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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Planes de Barrio - Concepto

Iniciativa del Ayuntamiento de Madrid, de acuerdo 
con la Federación Regional de Asociaciones de Vecinos 

de Madrid (FRAVM).

Protocolo de Intenciones firmado el 24 de abril de 
2009 entre el Alcalde de Madrid, y el Presidente de la 

FRAVM.

Experiencia única en Europa. Basados en el consenso 
con los vecinos, se erigen como un instrumento 

fundamental para abundar en el reequilibrio territorial y 
la cohesión social 
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Planes de Barrio - Concepto

OBJETIVOS PRIORITARIOS:
– Cohesión social y reequilibrio territorial.
– Fomento de la participación activa de la ciudadanía.

PROFUNDIZACIÓN en el modelo de participación 
ciudadana implantado en la ciudad, 

CONSOLIDACIÓN de los principios de 
corresponsabilidad y solidaridad territorial, que ya 
sustentaban los Planes Especiales de Inversión y 
Actuación Territorial (PEI).
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Planes de Barrio - Concepto

AGENTES PARTICIPANTES:
– Área de Gobierno de Economía, Empleo y 

Participación Ciudadana, a través de la DGPC 
(Coordinación del proceso)

– Juntas Municipales de Distrito
– Áreas de Gobierno del Ayuntamiento de Madrid 
– Federación Regional de Asociaciones de Vecinos de 

Madrid (FRAVM)
– Asociaciones de Vecinos de los barrios.

Universidad Rey Juan Carlos (Colaboración Técnica)
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Planes de Barrio - Concepto

ALCANCE:
– 16 barrios más desfavorecidos de Madrid (por sus 

características sociales, económicas, educativas y 
urbanísticas).

– 245.00 habitantes.
– 697 actuaciones, en 10 ejes (Empleo; Educación, 

Infancia y Juventud; Servicios Sociales y Familia; 
Mayores; Mujer, Igualdad de Oportunidades; 
Convivencia; Deporte y Cultura; Seguridad y 
Movilidad; Escena urbana y Apoyo al Asociacionismo)

– 5.000.000 euros extraordinarios (además de los 
Presupuestos ordinarios de las Áreas y Juntas)
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Distribución del Presupuesto Extraordinario

16

16

3

1

2

1

3

3

2

1

Nº DE 
BARRIOS

5.000.000,00 €TOTAL

2.192.942,00 €ACTUACIONES A EJECUTAR POR EL ÁREA DE GOBIERNO DE OBRAS Y ESPACIOS 
PÚBLICOS

493.110,00 €ACTUACIONES A EJECUTAR POR LA DIRECCIÓN GENERAL DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

2.313.948,00 €Total Distritos

431.819,00 €J.M.D. USERA

33.000,00 €J.M.D. FUENCARRAL-EL PARDO

341.000,00 €J.M.D. CENTRO

142.270,00 €J.M.D. CIUDAD LINEAL

538.000,00 €J.M.D. PUENTE DE VALLECAS 

345.909,00 €J.M.D. VILLAVERDE

288.950,00 €J.M.D. CARABANCHEL

193.000,00 €J.M.D. LATINA

IMPORTE 2009



6

EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Actuaciones a realizar en 2009, POR BARRIOS

617TOTAL ACTUACIONES

138
48
46
44

USERA
Orcasur

Meseta de Orcasitas
San Fermín

37
37

FUENCARRAL
Poblados A y B

61
26
35

CENTRO
Plaza Soledad Torres Acosta

Lavapiés

37
37

CIUDAD LINEAL
La Elipa

122
42
45
35

PUENTE DE VALLECAS
Triángulo del Agua

Pozo-Entrevías
Fontarrón

110
39
32
39

VILLAVERDE
Villaverde Alto

San Cristóbal de los Ángeles
Villaverde Bajo

73
34
39

CARABANCHEL
Pan Bendito
San Isidro

39
39

LATINA
Caño Roto

Actuaciones a realizar en 2009DISTRITO / BARRIO

Total actuaciones 

(2009-2012): 697 (*)

Actuaciones 2009: 617

Actuaciones 2010: 607

(*) La mayor parte de estas 
actuaciones se desarrollan 

durante 2 o más años



7

EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Actuaciones a realizar en 2009, POR EJES

TOTAL: 617 actuaciones a realizar en 2009
0 100 200 300 400 500 600

NÚMERO DE ACTUACIONES POR EJES ESTRATÉGICOS (2009)

10. Apoyo al 
asociacionismo

(70)

2. Educación, 
Infancia y Juventud

(105)

3. Servicios Sociales 
y Familia

(64)

5. Igualdad de 
Oportunidades

(57)

6. Convivencia
(27)

7. Deporte y 
Cultura

(55)

8. Seguridad y 
Movilidad

(64)

9. Escena Urbana
(68)

4. Mayores
(91)

1. Empleo
(16)
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Evaluación de ejecución, GLOBAL

90,06%

9,94%

Actuaciones ejecutadas

Resto
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Evaluación de ejecución, POR BARRIOS
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
POR BARRIOS

Ejecutado 90,80% 90,31% 84,50% 86,55% 89,41% 90,19% 90,75% 92,88% 93,08% 95,71% 85,35% 91,53% 88,42% 90,28% 91,01% 90,23%

01 CAÑO ROTO 02 PAN BENDITO 03 SAN ISIDRO
04 VILLAVERDE 

ALTO

05 SAN 
CRISTÓBAL DE 
LOS ÁNGELES

06 VILLAVERDE 
BAJO

07 TRIÁNGULO 
DEL AGUA

08 POZO-
ENTREVÍAS

09 FONTARRÓN 10 LA ELIPA
11 PZ SOLEDAD 

TORRES ACOSTA
12 LAVAPIÉS

13 POBLADOS A 
Y B

14 ORCASUR
15 MESETA DE 
ORCASITAS

16 SAN FERMÍN
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Actuaciones destacadas por Ejes Estratégicos

Realización de talleres de prevención de la violencia de género, creación de grupos 
de trabajo para atender las necesidades específicas de las mujeres mayores, y 
espacios de reflexión y toma de conciencia sobre la discriminación de género, en 
los 16 barrios.

5. Mujer, Igualdad de Oportunidades

Creación de 2 nuevos centros municipales de mayores en el Distrito de Centro .

Incremento paulatino de la "Ayuda a Domicilio", "Teleasistencia", plazas de 
"Fisioterapia preventiva" y "Detección y valoración de las situaciones de riesgo", en 
los 16 barrios.4. Mayores

Apertura en horario de tarde de los Centros de Servicios Sociales en los 16 barrios.

Incremento del número de Diplomados en Trabajo Social destinados en los Centros 
de Servicios Sociales, en los 16 barrios.

3. Servicios Sociales y Familia

Actividades extraescolares, de prevención del absentismo escolar y de reducción del 
fracaso escolar en los 16 barrios (Programa "Quedamos al salir de clase", "Trabajo 
en la 7ª hora", etc…).

2. Educación, Infancia y Juventud

Desarrollo del Plan de Empleo por la Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de 
Madrid en los 16 barrios.1. Empleo

Ejemplo de ActuacionesEJES ESTRATÉGICOS
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Actuaciones destacadas por Ejes Estratégicos

Ferias de Asociacionismo.

Soporte económico a las Asociaciones de Vecinos de los 16 barrios para la 
ejecución de programas sociales, educativos, deportivos, de convivencia, etc..., a 
través de la firma de un convenio con la FRAVM.10. Apoyo al asociacionismo

Realización de Actuaciones Programadas de Limpieza Integral (APLI), en 11 barrios.

Realización, durante 2009, de estudios técnicos sobre el estado de accesibilidad 
(barreras arquitectónicas) y situación de la pavimentación, aceras y calzadas, para 
la posterior priorización y ejecución de las acciones necesarias durante el periodo 
de vigencia de los Planes de Barrio, en 15 barrios.9. Escena Urbana

Incremento de la presencia policial en determinadas zonas como parques y centros 
educativos, en los 16 barrios.

Incremento paulatino del número de Agentes de Distrito y Agentes especializados 
en Violencia de Género, en los 16 barrios.

Elaboración y puesta en marcha de Planes Integrales de Seguridad Ciudadana y 
Vial para cuatro barrios, y análisis periódico de la situación del resto de los barrios.

8. Seguridad y Movilidad

Actuaciones culturales y de ocio (teatro en la calle, cine de verano, títeres, 
animación de plazas, etc…).

Programas de fomento del deporte en los 16 barrios.

7. Deporte y Cultura

Programas y actuaciones de integración y convivencia vecinal en 14 barrios.

Incremento de dinamizadores/mediadores vecinal en el marco del Convenio con la 
FRAVM para el Servicio de Mediación Vecinal, en tres barrios.

6. Convivencia

Ejemplo de ActuacionesEJES ESTRATÉGICOS
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Planes de Empleo

Desarrollados en los 16 Planes de Barrio
Objetivo: Atender demandas concretas en materia de formación e inserción 

laboral de los vecinos
Contenidos: Realización de sesiones informativas y de motivación

Atención personalizada: orientación laboral
Intermediación laboral: bolsa de empleo

Formación encaminada al desarrollo de aspectos personales para la ocupación 
y formación prelaboral en habilidades y competencias personales básicas.

La Agencia para el Empleo colabora financieramente en la puesta en marcha, 
implantación y desarrollo del proyecto de dinamización de Empleo de Barrio, para 
ello aporta un equipo humano compuesto por 8 dinamizadores de empleo de 

barrio y un coordinador, todos ellos expertos en materia de empleo.
La aportación de la Agencia para el Empleo, en el año 2009, ascendió a 

227.500€
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Evaluación de ejecución, POR EJES
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
POR EJES ESTRATÉGICOS

Ejecutado 100,00% 79,64% 98,66% 89,68% 87,24% 88,21% 95,83% 75,76% 97,17% 80,46%

1. Empleo
2. Educación, 

Infancia y Juventud
3. Servicios Sociales 

y Familia
4. Mayores

5. Igualdad de 
Oportunidades

6. Convivencia 7. Deporte y Cultura
8. Seguridad y 

Movilidad
9. Escena Urbana

10. Apoyo al 
asociacionismo
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE EMPLEO POR BARRIO

ACTUACIONES 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

01 CAÑO 
ROTO

02 PAN 
BENDITO

03 SAN 
ISIDRO

04 
VILLAVERDE 

ALTO

05 SAN 
CRISTÓBAL 

DE LOS 

06 
VILLAVERDE 

BAJO

07 
TRIÁNGULO 
DEL AGUA

08 POZO-
ENTREVÍAS

09 
FONTARRÓN

10 LA ELIPA
11 PZ 

SOLEDAD 
TORRES 

12 LAVAPIÉS
13 

POBLADOS A 
Y B

14 ORCASUR
15 MESETA 

DE 
ORCASITAS

16 SAN 
FERMÍN
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE EDUCACIÓN, INFANCIA Y JUVENTUD POR BARRIO

ACTUACIONES 90,00% 81,82% 78,57% 71,43% 80,00% 78,43% 85,71% 83,33% 81,82% 85,71% 66,67% 66,67% 75,00% 87,50% 83,33% 77,78%

01 CAÑO 
ROTO

02 PAN 
BENDITO

03 SAN 
ISIDRO

04 
VILLAVERDE 

ALTO

05 SAN 
CRISTÓBAL 

DE LOS 

06 
VILLAVERDE 

BAJO

07 
TRIÁNGULO 
DEL AGUA

08 POZO-
ENTREVÍAS

09 
FONTARRÓN

10 LA ELIPA
11 PZ 

SOLEDAD 
TORRES 

12 LAVAPIÉS
13 POBLADOS 

A Y B
14 ORCASUR

15 MESETA DE 
ORCASITAS

16 SAN 
FERMÍN
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE SERVICIOS SOCIALES Y FAMILIA POR BARRIO

ACTUACIONES 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 78,33% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

01 CAÑO 
ROTO

02 PAN 
BENDITO

03 SAN 
ISIDRO

04 
VILLAVERDE 

ALTO

05 SAN 
CRISTÓBAL 

DE LOS 

06 
VILLAVERDE 

BAJO

07 
TRIÁNGULO 
DEL AGUA

08 POZO-
ENTREVÍAS

09 
FONTARRÓN

10 LA ELIPA
11 PZ 

SOLEDAD 
TORRES 

12 LAVAPIÉS
13 

POBLADOS A 
Y B

14 
ORCASUR

15 MESETA 
DE 

ORCASITAS

16 SAN 
FERMÍN
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EVALUACIÓN PLANES DE BARRIO 2009

Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE MAYORES POR BARRIO

ACTUACIONES 81,69% 81,25% 81,25% 77,78% 77,78% 77,78% 92,73% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 87,50% 87,50% 87,50%

01 CAÑO 
ROTO

02 PAN 
BENDITO

03 SAN 
ISIDRO

04 
VILLAVERDE 

ALTO

05 SAN 
CRISTÓBAL 

DE LOS 

06 
VILLAVERDE 

BAJO

07 
TRIÁNGULO 
DEL AGUA

08 POZO-
ENTREVÍAS

09 
FONTARRÓN

10 LA ELIPA
11 PZ 

SOLEDAD 
TORRES 

12 LAVAPIÉS
13 

POBLADOS A 
Y B

14 ORCASUR
15 MESETA 

DE 
ORCASITAS

16 SAN 
FERMÍN
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Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES POR BARRIO

ACTUACIONES 100,00% 87,50% 87,50% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 50,00% 100,00% 75,00% 50,00% 75,00% 75,00%

01 CAÑO 
ROTO

02 PAN 
BENDITO

03 SAN 
ISIDRO

04 
VILLAVERDE 

ALTO

05 SAN 
CRISTÓBAL 

DE LOS 

06 
VILLAVERDE 

BAJO

07 
TRIÁNGULO 
DEL AGUA

08 POZO-
ENTREVÍAS

09 
FONTARRÓN

10 LA ELIPA
11 PZ 

SOLEDAD 
TORRES 

12 LAVAPIÉS
13 

POBLADOS A 
Y B

14 ORCASUR
15 MESETA 

DE 
ORCASITAS

16 SAN 
FERMÍN
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Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE CONVIVENCIA POR BARRIO

ACTUACIONES 100,00% 100,00% 41,67% 66,67% 100,00% 100,00% 100,00% 86,67% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00% 40,00% 100,00% 100,00% 100,00%

01 CAÑO 
ROTO

02 PAN 
BENDITO

03 SAN 
ISIDRO

04 
VILLAVERDE 

ALTO

05 SAN 
CRISTÓBAL 

DE LOS 

06 
VILLAVERDE 

BAJO

07 
TRIÁNGULO 
DEL AGUA

08 POZO-
ENTREVÍAS

09 
FONTARRÓN

10 LA ELIPA
11 PZ 

SOLEDAD 
TORRES 

12 LAVAPIÉS
13 

POBLADOS A 
Y B

14 
ORCASUR

15 MESETA 
DE 

ORCASITAS

16 SAN 
FERMÍN

NOTA: La Elipa y Plaza de Soledad Torres Acosta no tenían actuaciones comprometidas en este Eje durante 2009
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Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE DEPORTE Y CULTURA POR BARRIO

ACTUACIONES 0,00% 100,00% 100,00% 100,00% 83,33% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 66,67% 87,50% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

01 CAÑO 
ROTO

02 PAN 
BENDITO

03 SAN 
ISIDRO

04 
VILLAVERDE 

ALTO

05 SAN 
CRISTÓBAL 

DE LOS 

06 
VILLAVERDE 

BAJO

07 
TRIÁNGULO 
DEL AGUA

08 POZO-
ENTREVÍAS

09 
FONTARRÓN

10 LA ELIPA
11 PZ 

SOLEDAD 
TORRES 

12 LAVAPIÉS
13 POBLADOS 

A Y B
14 ORCASUR

15 MESETA DE 
ORCASITAS

16 SAN 
FERMÍN

NOTA: Caño Roto no tenía actuaciones comprometidas en este Eje durante 2009
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Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE SEGURIDAD Y MOVILIDAD POR BARRIO

ACTUACIONES 83,13% 70,39% 61,82% 66,67% 66,67% 66,67% 75,00% 75,00% 75,00% 94,44% 71,83% 71,83% 100,00% 78,85% 76,50% 76,50%
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Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE ESCENA URBANA POR BARRIO

ACTUACIONES 72,73% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 95,56% 90,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Evaluación de Ejecución, por Ejes y Barrios
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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN PLANES DE BARRIO (2009)
ACTUACIONES DEL EJE DE APOYO AL ASOCIACIONISMO POR BARRIO

ACTUACIONES 77,78% 77,78% 77,78% 81,82% 81,82% 81,82% 77,78% 81,82% 77,78% 83,33% 85,71% 90,00% 77,78% 77,78% 77,78% 77,78%
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Actuaciones ejecutadas por las AA.VV.

5648TOTAL ACTUACIONES

246.000,00 €246.000,00 €TOTAL PRESUPUESTO

31SAN FERMÍN

22MESETA DE ORCASITAS

66ORCASUR

22POBLADOS A Y B

43LAVAPIÉS

21PLAZA SOLEDAD TORRES ACOSTA-
C/ LUNA

11LA ELIPA

31FONTARRÓN

34POZO-ENTREVÍAS

65TRIÁNGULO DEL AGUA

78VILLAVERDE BAJO

11SAN CRISTÓBAL DE LOS ÁNGELES

65VILLAVERDE ALTO

22ALTO DE SAN ISIDRO

32PAN BENDITO

54CAÑO ROTO

2010
(27 AA.VV)

2009
(26 AA.VV)

Nº Actuaciones de las AA.VV.
BARRIOSEn esta tarea compartida y 

atendiendo al principio de 
corresponsabilidad para su 

puesta en práctica, las 
entidades ciudadanas

desarrollan distintos 
proyectos/actuaciones

en sus barrios de referencia, 
de carácter eminentemente 
sociocultural y dirigido al 

fomento de la 
participación
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Selección de proyectos significativos desarrollados por las AA.VV.

Campamentos UrbanosCreación de Escuelas Deportivas

Talleres de TeatroCursos de Acceso a las Nuevas Tecnologías

Programas de InterculturalidadProgramas de Intervención Socioeducativa 
con adolescentes en riesgo social

Jornadas de Reflexión y Formación VecinalTalleres de prevención de la Violencia de 
Género

Talleres de Técnicas de Estudio y Apoyo 
Escolar

Talleres de Mejora de las Competencias 
Personales y la Autoestima de los Mayores

AÑO 2010AÑO 2009
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Comisiones Ciudadanas de Seguimiento y 
Subcomisiones Sectoriales, han sido los 
instrumentos diseñados para posibilitar la 

participación de los distintos agentes implicados 
durante las fases de Seguimiento y Evaluación de 

los Planes de Barrio.

Evaluación del Proceso
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Evaluación del Proceso
Seguimiento y Evaluación de los Planes de Barrio

Comisiones Ciudadanas 
de Seguimiento (32)

Subcomisiones Permanentes 
de Seguimiento (51)

Subcomisiones 
Temáticas (27)

CONSTITUIDAS POR
(para cada uno de los barrios):

- Dirección General de Participación 
Ciudadana (coordinación del 

proceso)
- Junta Municipal del Distrito

- FRAVM
- Asociaciones de Vecinos.

FINALIDAD:
- Establecimiento de prioridades de 

actuación
- Impulso de las actuaciones 

contempladas en el Plan de Barrio
- Adopción de decisiones respecto a 
los contenidos acordados en orden a 

la consecución de los objetivos.

CONSTITUIDAS POR
(para cada uno de los barrios):

- Junta Municipal del Distrito
- Asociaciones de Vecinos 

FINALIDAD:
El seguimiento continuo de cada 

una de las actuaciones, canalizando 
la información entre las 

Asociaciones de Vecinos y los 
servicios municipales que tienen 
atribuida la competencia de su 

puesta en ejecución

* Seguridad y Movilidad
* Escena Urbana

FINALIDAD:

Supervisan de manera 
específica las actuaciones 

contempladas en dichos Ejes 
Estratégicos
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Evaluación del Proceso
Las Comisiones y Subcomisiones descritas, han realizado 

un estrecho seguimiento de las actuaciones acordadas, 
reuniéndose hasta en 110 ocasiones, con una variación de 

entre 5 y 9 reuniones por barrio.

Proceso participativo donde cada parte activa, impulsa 
y retroalimenta a las demás en el ejercicio de la tarea 

común.
Reuniones por tipologías, 2009-2010

Subcomisiones

Escena Urbana
Subcomisiones

Seguridad y Movilidad

Comisiones

Ciudadanas de

Seguimiento

Subcomisiones

Distrito
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Valoración Global

Los resultados son muy alentadores en conjunto y 
muestran que la gestión participada, desde la 

concertación hasta la puesta en marcha y 
evaluación, ofrece una mejora indudable en la 

gestión municipal, impulsa la acción de todas las 
partes implicadas en el proceso y permite alcanzar 
mayores niveles de éxito en la consecución de 

objetivos.


