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Por el Grupo Mixto:

- Don Luis Carlos Cueto Alvarez de - Dofia Marta Maria Higueras Garrobo
Sotomayor

Se abre la sesidn publica por el Presidente del Pleno a las ocho horas y veintidos
minutos.

ORDEN DEL DiA

ACUERDOS:

Punto 1. Ratificar la urgencia de la sesion.

Propuestas de la Junta de Gobierno, de sus miembros y de los demas
concejales con responsabilidades de gobierno

COMISION PERMANENTE ORDINARIA DE MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

Punto 2. Adoptar el siguiente acuerdo:
“Primero.- Aprobar, de conformidad con lo previsto en el articulo 85.2 A)
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local, la Memoria justificativa de la gestion directa del servicio de bicicleta
publica, que se adjunta al presente Acuerdo.

Segundo.- Aprobar la gestion directa por la Empresa Municipal de
Transportes de Madrid, S.A. del servicio de bicicleta publica, pasando de
gestion indirecta mediante concesién a gestién directa a través de la
Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A., sociedad mercantil de
capital integramente municipal, en los términos que figuran en la Memoria
justificativa que obra en el expediente referidos al escenario 1 previsto, y
con efectos de 1 de noviembre de 2022, fecha en que surtird efecto la
resolucion del Contrato Integral de Movilidad de la Ciudad de Madrid
(expediente de contratacién 145/2013/02944), Lote n° 5, “Movilidad
ciclista y peatonal en toda la ciudad (zona Unica)”, en lo referido al servicio
de bicicleta publica.

Tercero.- Facultar a la Junta de Gobierno de la ciudad de Madrid para la
aprobacion de las condiciones de organizacion y funcionamiento de la
prestacién del servicio por la Empresa Municipal de Transportes de
Madrid, S.A.”.

El texto de la Memoria justificativa de la gestion directa del servicio de
bicicleta publica aprobado por el Pleno, se incluye como apéndice Unico,
relacionado con el punto 2 del orden del dia.
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Se levanta la sesién por el Presidente del Pleno a las ocho horas y cuarenta y
cuatro minutos.

El acta de la presente sesidon ha sido aprobada por el Pleno en su sesién
ordinaria (15/2022), de 29 de noviembre de 2022.

Madrid, a 29 de noviembre de 2022.- .- El Secretario General del Pleno, Federico
Andrés Lopez de la Riva Carrasco.
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Apéndice Unico

(En relacién con el punto 2 del orden del dia de la sesion extraordinaria y
urgente del Pleno de 28 de octubre de 2022, propuesta del Area de
Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad para aprobar la gestion directa
por la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. del servicio de
bicicleta publica, pasando de gestion indirecta mediante concesién a
gestién directa a través de la Empresa Municipal de Transportes de
Madrid, S.A., sociedad mercantil de capital integramente municipal, en los
términos que figuran en la Memoria justificativa que obra en el expediente
referidos al escenario 1 previsto, y con efectos de 1 de noviembre de
2022, fecha en que surtird efecto la resolucion del Contrato Integral de
Movilidad de la Ciudad de Madrid (expediente de contratacién
145/2013/02944), Lote n© 5, “Movilidad ciclista y peatonal en toda la
ciudad (zona unica)”, en lo referido al servicio de bicicleta publica).
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1. Marco de elaboracién del estudio

El presente documento constituye el estudio que es preciso realizar para iniciar la
tramitacion administrativa del expediente para la gestiéon directa del servicio! de
alquiler de bicicletas por parte de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid,
S.A. (en adelante, EMT) en la ciudad de Madrid.

Actualmente el servicio se presta bajo la modalidad de gestion indirecta, en el marco
de un confrato de concesidn de servicio publico que se formalizd en 2013. Esta
situacion lleva aparejada una rigidez que impide mejorar la gestion de la actividad y
adaptarse a las necesidades de la ciudad para impulsar la movilidad sostenible.

Por todo lo anterior, se elabora el presente estudio que, en virtud de los articulos 85 y
86 de la Ley 7/1985, de 2 de abiril, Reguladora de Bases del Régimen Local (en
adelante, LRBRL) y el articulo 97 del Texto Refundido de las disposiciones legales
vigentes en materia de Régimen Local (en adelante, TRDLRL), debe acreditar los
siguientes puntos:

1. Que la forma de gestion, de este servicio publico de bicicleta publica, a través
de la gestion directa es mds sostenible y eficiente que mediante la gestion
indirecta que actualmente estd en funcionamiento.

2. Que, dentro de las modalidades existentes para la gestion directa del servicio,
su prestacion a fravés de una entidad publica empresarial local, como la EMT,
resulta mds sostenible y eficiente que las formas de gestidn directa
desarrolladas por la propia entidad local o por un organismo autbnomo en
funcién de criterios de rentabilidad econdémica y de recuperaciéon de la
inversién (articulo 85.2 de la LRBRL).

3. Que el gjercicio de la actividad por parte del Ayuntamiento de Madrid en
gestion directa, a través de la EMT, es compatible con la garantia del
cumplimiento del objetivo de estabilidad presupuestaria, y no genera riesgo
alguno para la sostenibilidad financiera del conjunto de la hacienda
municipal. Para ello, se incluye en el estudio un andlisis del mercado, de la
oferta y de la demanda, de la rentabilidad y de los posibles efectos de la
actividad publica local sobre la concurrencia empresarial (articulo 86.1 LRBRL).

4. Que la intervencién publica en el sector es oportuna. Esto se justifica a través
de la inclusién de los aspectos sociales, juridicos, técnicos y financieros que
justifican el ejercicio de la actividad por parte del Ayuntamiento de Madrid.
Asimismo, se acompafna un proyecto de precios del servicio, y una prevision
de los casos de cese de la prestacién de la actividad (articulo 97 TRDLRL).

El presente estudio se ha estructurado, por tanto, con el objetivo de dar cumplimiento
a los requerimientos legales anteriormente senalados.

T A lo largo del estudio se utilizan indistintamente los sustantivos “servicio” y “actividad” en
relacién con la prestacién de alquiler de bicicleta publica.
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En fodo caso, y como marco de elaboracién de este documento, es preciso, de
manera previa al desarrollo del mismo, tener en cuenta distintas circunstancias que
avalan la gestion directa del servicio por parte de la EMT:

1. El actual contrato de gestion de servicio publico ha alcanzado, tras la
ampliacién de 50 nuevas estaciones realizadas en el 2020, el méximo permitido
para modificar el mismo. Esto impide que el servicio pueda seguir
extendiéndose a ofras zonas de la ciudad.

2. Ademds, el actual contrato de gestion de servicio pUblico finaliza en 2025. Es
objetivo de la Corporacién municipal dar continuidad a la prestacion publica
y, por fanto, establecer cuanto antes el mejor sistema de desarrollo de la
misma.

3. Laintervencién publica en la actividad de alquiler de bicicletas constituye ya
una realidad en la civdad de Madrid desde Ia inauguracién del servicio en
2014. Otras ciudades espanolas comenzaron a implantar y prestar servicios de
igual naturaleza con anterioridad.

4. La férmula elegida da continvidad a la prestacion actual del servicio, con Ila
ventaja principal de que aporta una flexibilidad y una capacidad de
adaptacidon muy necesarias, en un servicio que viene experimentando
importantes avances tecnolégicos en los Ultimos ejercicios y que tiene unas
caracteristicas muy especificas.

Dada la rigidez del Contrato Integral de Movilidad, que es el marco de la gestion
indirecta actualmente en funcionamiento, al estar sujeto a unos pliegos, algunas de
estas actuaciones son imposibles de realizar o dificimente viables, por lo que es
preciso cambiar el modelo de gestiéon. Con un modelo de gestién directa, la
capacidad de crecimiento no estd supeditada a lineas sujetas y marcadas en unos
pliegos, sino que lo estard en funcién de su demanda potencial, la capacidad que
la oferta pueda soportar y su aceptacién social. La gestién directa permite analizar
la demanda sin complejos y, por tanto, proponer las decisiones mds convenientes en
cada momento.

Con las consideraciones anteriores, el estudio se presenta con ocho apartados que
se explican a continuacion.

I. En el primer apartado, se realiza un andlisis general del servicio, incluyendo el
marco normativo en el que se desarrolla. En este dmbito, hemos analizado la
casuistica que se observa en el panorama nacional en cuanto a las formas de
gestién utilizadas por algunos de los principales municipios. El objetivo de este
primer apartado es constatar que la participacién publica en el sector de las
bicicletas de alquiler es amplia, y que la forma de gestiéon seleccionada por el
Ayuntamiento de Madrid, a través de una empresa publica, es una de las ya
adoptadas por ofros Ayuntamientos en sus respectivos municipios. Esta revision
se cierra con una mencién a la situacion actual de la prestacién de este
servicio en la ciudad de Madrid.
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Il.  El segundo apartado justifica la conveniencia de mantener y, en este caso,
ampliar territorialmente la iniciativa puUblica por su repercusién social,
medioambiental y en movilidad. Para llevar a cabo esta extensidon a otras
zonas de la ciudad, es necesario cambiar el modelo de gestién pasando a
una gestién directa. Se exponen los factores que apuntan a que laimplicacién
de un operador pUblico revertird positivamente en favor de los ciudadanos y
consumidores. En este caso concreto, no puede obviarse que la gestién por
parte de una sociedad 100% municipal generard beneficios que podrdn
reintegrarse de nuevo en la sociedad.

. Eneltercer apartado, se da cumplimiento a las referencias técnicas que debe
contemplar el estudio. Como ya se ha puesto de manifiesto, es objetivo
prioritario de la corporacion dar continuidad a la gestion de servicios que viene
realizando actualmente a través de un contrato. Por este motivo, se realiza una
revision de los medios con los que se presta el servicio, concluyendo que los
actuales, y los previstos, aseguran que la oferta puede dar respuesta a las
necesidades de la civdad.

IV.  Serecogen en el cuarto apartado los aspectos juridicos que se requieren en el
estudio, dando respuesta al articulo 85 de la LRBRL, en la medida que se exige
justificar la pertinencia de la prestacién del servicio a través de una empresa
cien por cien municipal bajo criterios de mejora de la eficiencia y sostenibilidad
de la prestacion.

V. El siguiente epigrafe plantea la justificacion y pertinencia de la iniciativa
publica en el sector del alquiler de bicicletas, atendiendo a lo que establece
el articulo 86 de la LRBRL. Para ello se ha realizado un andlisis de mercado
(oferta y demanda) y un estudio de los efectos de la actividad local sobre la
concurrencia empresarial.

El andlisis pone de manifiesto que esa prestacién publica desde la EMT no
tendrd efectos sobre la concurrencia. Fundamentalmente, porque ya se
realizaba con anterioridad (si bien, por gestion indirecta), y por la situacion que
se ha observado en relacién a cdmo ha ido evolucionando la oferta en el
sector desde que se implantd el servicio.

VI.  Posteriormente, se abordan en el estudio los aspectos que determinan la
viabilidad del servicio en la EMT, que incluyen un andlisis financiero y sus
proyecciones, en base a la propuesta de precios.

VII.  Elestudio continGa con el andlisis del impacto sobre el objetivo de estabilidad
presupuestaria del servicio en el sector del Ayuntamiento de Madrid y en la
EMT, empresa que forma parte del sector de las sociedades no financieras.

VII.  Finalmente, el estudio se cierra con la estimacion de los casos en los que
cesaria la prestacion de la actividad.
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2, Los servicios de alquiler de bicicletas en los municipios espanoles de mayor
poblacién

2.1. Entorno en el que surge el servicio

La poblacién mundial ha ido concentrdndose en las grandes ciudades, situacién que
hace necesario establecer modelos de crecimiento sostenible para las mismas. En
este sentido, uno de los dmbitos en los que es preciso avanzar es la movilidad urbana,
planteando modos de transporte mds sostenible, que impliquen la reduccién del uso
de los combustibles fésiles, la disminucidon de la contaminacién acustica y la
liberacién del espacio pUblico para el ciudadano.

Conscientes de ese marco, los gobiernos de muchas ciudades han apostado por el
establecimiento de un servicio de bicicleta pUblica dentro de su estrategia para
provocar un cambio en los medios de transporte utilizados tradicionalmente, y como
una alternativa que completa el sistema de fransporte publico y se integra en la
infermodalidad.

Los sistemas de bicicleta publica tienen una amplia trayectoria en Europa. En ella se
pueden establecer cuatro etapas de desarrollo:

a) La primera iniciativa se registré en el afo 1968 en Amsterdam, dentro del
movimiento provo, que protestaba confra la estructura de la sociedad
burguesa y pedia una ciudad mds habitable. Se instaurd un sistema basado
en bicicletas que no tenian un punto especifico de recogida ni entrega. Era
un sistema “abierto”, que solamente funciona si se establece en un territorio en
el que hay un control de entrada y salida con el fin de que las bicicletas no
puedan sacarse de la zona fijada.

Se obtuvo un medio de transporte no contaminante, saludable y econdmico
que funcionaba constantemente. Sin embargo, como el sistema no contaba
con un sistema de seguridad y seguimiento, la cantidad de bicicletas
disponibles se redujo considerablemente debido a los robos y al vandalismo.

b

Unos afios mds tarde, en 1995, Copenhague instaurd un sistema de bicicleta
pUblica cuyo acceso se redlizaba con la simple introduccién de una moneda
para desenganchar la bicicleta del aparcamiento. El problema de este
sistema continuaba siendo el de los robos, porque no habia registro de los
usuarios ni seguimiento de las bicicletas, y el depdsito que se dejaba al coger
una bicicleta era muy bajo.

A partir de 2001, el niUmero de ciudades con sistemas publicos de bicicletas
aumento y se configuraron como una ampliacion de la oferta de transporte
publico.

C

2 Informacion extraida del documento “Guia metodoldgica para la implantacion de sistemas
de bicicletas publicas en Espaia” del Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia
(IDAE).
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d) Finalmente, se estdn desarrollando experiencias en las que los sistemas de
bicicletas pUblicas se estdn integrando con el resto de la oferta publica de
fransporte, mediante una tarjeta inteligente o abono integrado de transportes
0 una farjeta ciudadana con chip recargable que puede utilizarse para
diversas gestiones y pagos.

En el dmbito del sector pUblico local espafiol, y dentro de la normativa que lo regula,
el desarrollo de un sistema de fransporte publico con bicicletas en el dominio publico
municipal constituye una actividad que se vincula con la competencia municipal
propia recogida en el articulo 25.2.g) de la LRBRL, y que se refiere al frdfico y a la
movilidad urbana.

En fodo caso, el servicio de bicicleta publica también se relacionaria con la
proteccién del medio ambiente urbano establecida en el articulo 25.2.b) de esa
misma LRBRL. Ya que, con dicho servicio, se contribuye a disminuir, a escala local, las
emisiones de oxidos de nitrégeno y de gases de efecto invernadero vy, por tanto, a
implantar una iniciativa de lucha contra el cambio climdtico. De esa forma, mediante
el uso de un transporte alternativo al vehiculo con combustible ésil, se contribuye a
la mejora del medio ambiente urbano y ala calidad de vida de la ciudadania, dentro
del marco de una movilidad urbana mds sostenible. De hecho, los sistemas de
bicicletas publicas en Espaia vienen desarrolldndose desde hace afos y, ademds,
en la actualidad cuentan con el impulso de la Estrategia Estatal por la Bicicleta de
2021, gestionada por el Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana
(MITMA).

Dicha estrategia “constituye, junto con la Agenda Urbana Espanola, el pilar
estratégico del Ministerio para afrontar los refos de la movilidad en los préximos 10
afos." En ese marco, “tiene como propdsito impulsar la bicicleta en todos sus
dmbitos”, involucrando a” un gran nimero de actores, tanto de las AA. PP., como del
sector empresarial y la sociedad civil.”

Una de las dreas temdticas que desarrolla la estrategia es “la bicicleta como medio
de tfransporte cotidiano”, contribuyendo al ahorro de emisiones, a una menor
ocupacién del espacio urbano y a la reduccién de la accidentalidad, entre otros
importantes beneficios.

En la estrategia se afirma que el nimero de ciudades en las que se dispone de
sistemas pUblicos de alquiler de bicicletas crece dia a dia y ha llegado a su fase de
consolidacién. Asimismo, muestra el deseo de que siga aumentando su implantacion
en todas aquellas poblaciones en las que se considere un sistema viable.

Por su parte, la “guia metodoldgica para la implantacién de sistemas de bicicletas
publicas en Espana” publicada por el Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la
Energia (IDAE) establece que las bicicletas piblicas se configuran como un “servicio
de movilidad prdctico, rdpido y pensado para el uso cotidiano.”

El mismo documento sefala que, debido a esa caracteristica, “los sistemas de
bicicletas publicas se pueden considerar un modo mds de transporte publico, con la
particularidad de que brinda una oferta muy flexible para los frayectos internos del
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municipio. Desde este punto de vista, muchas ciudades han entendido estos sistemas
como un fransporte publico individual, y asi lo han implementado.”

Tanto es asi, que el IDAE, como forma de impulsar el establecimiento de sistemas de
bicicleta publica, ha proporcionado financiacién a la implantacién de los mismas en
algunos municipios espanoles.

Ciertamente son numerosos los Ayuntamientos que han implantado el servicio de
bicicleta publica en Espafa. En este capitulo del estudio se analizan las experiencias
desarrolladas por aquellos de mds de 500 mil habitantes.

2.2, Situacidn en los municipios mds grandes de Espaia

El informe “Andlisis de los sistemas de bicicletas compartidas en Espaiia. Sistemas
publicos - Informe extendido” 3(1 marzo de 2019), del Observatorio de la Bicicleta
PUblica en Espaia, estudia 43 sistemas de bicicleta publica compartida situados en
diferentes municipios de Espana.

Es interesante anotar que, por su parte, el documento “Estudio sobre el impacto de
la implantacion de sistemas de bicicletas publicas en Espaia4 realizado por bAcc
(Bicicleta Club de Catalunya), con subvencién del Ministerio de Fomento, y
publicado en Octubre de 2009, identificaba 74 sistemas de bicicleta publica. Este
dato viene aindicar que en diez anos desaparecieron un nUmero no desdenable de
sistemas.

El informe del Observatorio de la Bicicleta PUblica aporta informacion relevante para
el objetivo de este documento, de la que es preciso destacar:

— Elservicio de bicicleta pUblica en Espafa es relativamente nuevo, puesto que
el sistema mds antiguo data de 2003. El ejercicio en el que mds nUmero de ellos
se establecieron fue 2009, con siete nuevos sistemas.

— En relacidn con el sistema de gestion del servicio: el 86% de los mismos se
desarrollaban por gestién indirecta, siendo las modalidades mds frecuentes el
contrato de gestién de servicios pUblicos y el contrato de servicios.

- Elsistema de bicicletas eléctricas es el mds costoso. Por el contrario, el servicio
con bicicletas no eléctricas es el mds barato.

3 El documento estd disponible en: https://www.ciudadesporlabicicleta.org/wp-
content/uploads/2019/03/Estudio-bicicleta-compartida-en-Espa%C3%B 1a-2019-Sistemas-
con-Estaciones-Informe-extendido.pdf

4 El documento estd disponible en: https://bacc.cat/wp-
content/uploads/2010/02/Estudio Bicicletas publicas.pdf
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COSTE POR TIPO DE BICICLETAS DEL SISTEMA (euros)

Coste del sistema por bicicleta y ano

Tipo sistema Minimo Promedio Maximo
No eléctricas 300,00 1.081,19 3.333,33
Eléctricas 1.825,00 3.172,68 5.000,00
Mixto 1.453,49 1.986,88 222714

Fuente: Observatorio de la Bicicleta PUblica en Espaia. Informe 1 marzo 2019.

- El coste de los sistemas de bicicleta varia en funcién del tamano de los
mismos. De ese modo, a partir de las 200 bicicletas, se va incrementando
progresivamente. COSTE POR AMPLITUD DEL SISTEMA (euros)

Coste
N° bicicletas promedio

sistema por bicicleta

0-100 1.863,51
101-200 669,68
201-300 1.207,74
301-800 1.510,52

1000+ 2.321,69

Fuente: Observatorio de la Bicicleta PUblica en Espafia. Informe 1 marzo 2019.

1CSL14PCUC3]

— El coste del sistema con gestién directa es inferior al desarrollado con gestion
indirecta. En todo caso, el informe sehala que el tamano de la muestra
analizada es pequeio como para sacar una conclusidon definitiva en ese
sentido.

COSTE DEL SISTEMA POR TIPO DE GESTION

Coste
promedio
por bicicleta

Tipo de gestion

Gestion directa 791,87

Gestion indirecta 1.110,13
Fuente: Observatorio de la Bicicleta PUblica en Espafia. Informe 1 marzo 2019.
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— De los sistemas que proporcionaron datos financieros, un 83% de ellos
indicaron que requieren de subvencion. Ademds, mds de la mitad de los
sistemas no llegan a cubrir ni la cuarta parte de sus costes a través de los
ingresos que generan.

— Por ofra parte, se afima que “por debagjo de 10 o 5 bicicletas por 10.000
personas, parece que los sistemas son mds caros. Sin embargo, los costes
parecen estabilizarse a partir de 10 bicicletas por 10.000 personas.”

En el momento de elaboracién del estudio, Madrid contaba con 6,3 bicicletas
y Barcelona con 43,2 bicicletas, por cada 10.000 habitantes. El anteriormente
mencionado informe de bAcc estimaba que, en los territorios con sistemas de
bicicleta puUblica habia un promedio de 16 bicicletas por cada 10.000
habitantes.

Contextualizada la situacién de la bicicleta publica en los municipios espaioles, cabe
destacar que todos los Ayuntamientos de municipios de mds de 500 mil habitantes
tienen experiencia en el desarrollo del servicio publico de bicicleta.

Aunqgue la forma de prestacién del servicio mds habitual es a través de una
concesién, hay algunas enfidades municipales que lo desarrollan a través de una
empresa municipal. Es el caso de:

— Ayuntamiento de A Corufa, que gestiona Bicicoruina a través de la Empresa
Municipal de Vivienda, Servicios y Actividades, S.A. (EMVSA).

— Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, que ofrece el sistema Sitycleta
a través de la Empresa publica de aparcamientos, Sagulpa.

— Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid presta el servicio Bicinrivas desde
Rivamadrid, la empresa publica de servicios de limpieza, jardineria y recogida
de basuras.

Contfinuando con las experiencias de los Ayuntamientos de mds de 500 mil
habitantes, el estudio de las mismas permite identificar aspectos interesantes como
que la demanda del servicio se ve afectada de forma relevante por:

— Las tarifas que tiene que pagar el usuario.

— Las caracteristicas de las bicicletas que se ponen a disposicién del usuario. Los
avances tecnoldgicos han permitido que las bicicletas sean mucho mds ligeras
y mds seguras.

— El'mantenimiento que se hace a las bicicletas y a las estaciones.

— ElnUmero de estaciones.

- Elnivel de facilidad para realizar la gestion de alquilar el vehiculo.
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Por otra parte, el principal problema que tiene el servicio es el nivel de vandalismo
que sufre.

En su conjunto, nos enconframos ante un servicio que, si bien es necesario en un
marco que nos aboca a la movilidad sostenible, es muy exigente porque requiere un
gran esfuerzo de mantenimiento, de control y de adaptacién a las mejoras
tecnoldégicas que van surgiendo, asi como de vigilancia de la evolucion de la
demanda. Y en esa situacion, las experiencias analizadas determinan que el marco
de la concesidn resulta rigido para una actividad de esta naturaleza.

A continuacién, se expone informacién adicional sobre el funcionamiento de los
sistemas de bicicleta publica en las principales ciudades espanolas.

Barcelona
El servicio de bicicleta publica se intfrodujo en el ano 2007. Se denomina Bicing y pone
al alcance de la ciudadania bicicletas mecdnicas y eléctricas para realizar
desplazamientos dentro de la ciudad.
El Bicing estd plenamente integrado en el sistema de transporte de la ciudad y facilita
la intermodalidad con los ofros modos de tfransporte pUblico. Estas caracteristicas
determinan el diseno de la red de estaciones, al igual que considera la proximidad a
zonas importantes de generacién de vigjes.
La empresa municipal Barcelona de Serveis Municipals (B:SM) es la gestora del
servicio. Se presta a fravés de una concesidon de explotacién, de forma que entre
2007 y 2018 estuvo operando Clear Channel, y desde 2019 lo hace una UTE formada
por CESPA (Ferrovial Servicios) y PBSC.
La Ultima concesion supuso una modernizacion del sistema. El Pliego de condiciones
técnicas del servicio Bicing 2.0 establecia que el Ayuntamiento de Barcelona
financiaba parte del coste del servicio, con una cuantia fija anual, asi como un
porcentaje del valor de las bicicletas desaparecidas.
Respecto al nUmero de usuarios y usos del servicio, cabe indicar:

— NUmero de abonados enero 2022: 129.911.

— NUmero de usos mensuales enero 2022: 1.064.864.

— NuUmero de usos acumulados afo 2021: 14.735.512.

El nUmero de bicicletas ofertadas es:

— 5.000 mecdnicas.

— 2.000 eléctricas.
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Las estaciones ascienden a 519 y son de cardcter mixto, vdlidas para bicicletas
eléctricas y para mecdnicas.

Sevilla

En 2007 se inicid el servicio de bicicleta publica por parte del Ayuntamiento de Sevilla.
En dicho ejercicio se adjudicé a la entidad El Mobiliario Urbano, S.L.U. el contrato
para la instalacién, gestién y mantenimiento en el dominio publico municipal de un
sistema de transporte publico individuadlizado mediante bicicletas. El sistema,
denominado Sevici, sigue gestiondndose a través de una concesion, siendo la
empresa que opera, hasta 2027, JCDecaux.

El Ultimo informe anual de Sevici corresponde al ejercicio 2017 y proporciona los
siguientes datos:

¢ NUmero de usos en el ejercicio: 3.406.061.
¢ NUmero de abonados: de larga duracion, 29.885, y de corta duracion, 8.576.
¢ Numero de bicicletas ofertadas: 2.600.

¢ NUmero de estaciones: 260.

El nimero de usuarios del servicio ha ido descendiendo desde que tuviera su mayor
demanda en los anos 2008 y 2009. Las principales causas de esa situacidn son las
caracteristicas de las bicicletas (son del mismo tipo que las que iniciaron el servicio y
son muy pesadas) y el sistema de alquiler de las mismas.

Con el fin de dar un impulso a la movilidad sostenible, en febrero de 2022, el
Ayuntamiento de Sevilla puso en marcha un nuevo servicio de alquiler de bicicletas
eléctricas con 2.000 unidades y mds de 300 puntos de estacionamiento en toda la
ciudad. El servicio se enmarca en el "Proyecto Piloto para la implantacién del servicio
de explotacién de ciclos de pedaleo asistido, ebici o pedelec”, cuyo objetfivo es
evaluar y analizar todos los aspectos que ese nuevo modo de “micro movilidad”
conlleva, de forma que el Ayuntamiento pueda ordenar, adecuadamente, la
utilizacién del espacio publico. Es un servicio complementario al de Sevici. Las
empresas adjudicatarias fueron la norteamericana Lime (que absorbié a la marca
Jump de Uber) y la italiana Ridemovi. Operardn en la ciudad durante 18 meses.

Uno de los aspectos importantes del Proyecto Piloto, segin se indica desde el
Ayuntamiento, fue la definicibn y ordenacién de las dreas obligatorias de
estacionamiento, a efectos de evitar que los vehiculos puedan quedar estacionados
de forma indebida, obstaculizando el espacio publico y la accesibilidad peatonal.
De ese modo, se definieron 313 puntos de estacionamiento en toda la ciudad,
muchos de ellos en continuidad con aparcamientos de bicicletas existentes,
estaciones de Sevici e incluso zonas de estacionamiento de patinetes eléctricos.
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Valencia

Valenbisi es un sistema de alquiler de bicicletas publicas promovido por el
Ayuntamiento de Valencia y gestionado por la empresa JCDecaux. El servicio se
inicié en 2010.

El uso del servicio ha ido disminuyendo desde 2012 y actualmente presenta las
siguientes cifras:

230.347 abonos de larga duracion en 2021 (1.320.428 en 2012).
— 3.129 abonos de corta duracion en 2021.
- El12% de desplazamientos por carriles bici se hacen en Valenbisi (en 2021).

— Un 46% de las personas que optan por este fipo de vehiculo son mujeres y un
54% son hombres.

El sistema estd integrado por:
— 2.750 bicicletas.
— 275 estaciones.

Segun el informe “Movilidad sostenible y colaborativa en Valencia. Estudio sobre el
uso del carril bici y del servicio piblico de bicicletas en los ainos 2020-2021 y de los
efectos de la pandemia de Covid-19", elaborado por Itziar Riera y Andrés Boix,
(Papers de la Catedra d'Economia Coldaborativa i Transformacié Digital/3), el
descenso de la demanda desde 2012 en los abonos de larga duracién pudo estar
condicionado por las progresivas subidas de las tarifas del servicio desde ese ejercicio
hasta 2015 (pasando a costar, el abono de larga duracién, de los 18 euros en 2010 a
29,21euros en 2015). Cuando las tarifas se congelaron en 2016, la demanda se
estabilizd para iniciar un ligero descenso en 2018 hasta la actualidad. En cualquier
caso, también se apunta, desde el mismo informe, que otra causa que puede
determinar la caida de la demanda es la no renovacién del material y de las propias
bicicletas, desviando a los usuarios a un mayor uso de la bicicleta privada,

El citado informe establece que seria conveniente plantear politicas de revitalizacion
de Valenbisi que podrian pasar por:

“a) considerar a medio plazo la recuperacién del mismo como servicio publico
en gestién directa o, en su caso, en gestion indirecta pero realizando una
licitacién concreta del mismo disociada de la actual contrata de publicidad,
a fin de permitir que haya ofertas de diferentes prestadores que permitan la
infroduccién de mejoras (se podria plantear incluso asumir el posible coste
indirecto de dejar de imponer a la actual contrata la prestacién del servicio y
analizar los costes juridicos y econdmicos de anticipar esta transformacidn); b)
ya sea con el actual prestador del servicio, ya sea con uno nuevo, ya sea en
gestion directa, se habria de reconsiderar la politica tarifaria, analizando si una
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que subvencionara con fondos publicos en alguna medida el servicio para
hacerlo mds atractivo y recuperar usuarios podria ser, como parece a la vista
de los datos recogidos, que indican que produciria un incremento de usuarios
y de la utilizacién del servicio, rentable en términos sociales y deseable como
politica publica; y c) mejoras de la calidad del servicio asociadas, de nuevo
con independencia del prestador, a una mejora del material empleado (las
bicicletas no se han modificado desde que se inicié la prestacion del servicio
y se han quedado quizds desfasadas, en comparacion al menos con la
evolucion en otras ciudades; adicionalmente se podria contemplar si la
incorporacion en parte de la flota de vehiculos eléctricos, que puedan ayudar
Q un mayor uso por parte de personas mayores, pueda ser una opcion también
interesante); en este sentido creemos que es importante establecer un sistema
en las estaciones que permita, al menos a las personas que asi lo deseen,
poder tener un casco asociado al uso de la bicicleta compartida.

Todas estas mejoras tendrian una indudable incidencia ambiental pero
también social, dado que sabemos que Valenbisi es mds empleado, en
términos relativos, tanto por mujeres como por grupos socioecondmicamente
mds vulnerables (que no tienen opcién a adquirir en propiedad una bicicleta
o patinete). Entre estos factores y los mayores usos que darian a la red ya
existente, haciéndola mds eficiente, parece claro que la apuesta por el
servicio publico de sharing para su revitalizacion y mejora mds alld de lo ya
conseguido es una orientacion de politica publica a seguir, probablemente en
combinacidn con el sharing privado.”

Zaragoza

En 2008 se inici6 el servicio pUblico de bicicleta, Bizi, en Zaragoza. El Ayuntamiento lo
gestiona a fravés de una concesiédn, siendo la operadora la empresa Clear Channel
Espana, S.L.U.

El nUmero de bicicletas ofertadas en la actualidad asciende a 1.300 y existen 130
estaciones tras la Ultima fase de implantacion del servicio que se produjo en 2011. En
2008 se habia iniciado con 130 bicicletas y 30 estaciones.

El nimero de usuarios del servicio ha experimentado un importante descenso. El
mayor nimero de usos se alcanzé en 2011, con 3,1 millones de usos. En 2019, sin
embargo, se redujeron a 1,5 millones. Los abonados se sitban en torno a los 15 mil.

En 2014, se produjo una importante reduccion de los abonados al servicio con motivo
del cambio en la normativa de circulacién, por el que las bicicletas ya no pueden
circular por aceras y zonas peafonales.

Otras razones para el descenso de la demanda del servicio, segun la empresa
operadora son: que no se le da el uso esperado al mismo, asi como su precio vy el
insuficiente mantenimiento de las bicicletas.

Con la pandemia, ademds, se ha observado un mayor uso de la bicicleta privada.
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En 2023 finaliza la concesidn del servicio y el Ayuntamiento se plantea qué hacer con
él, entendiendo que serd dificil continuar con un modelo a coste cero para las arcas
municipales y apoyado en la venta de publicidad. Y, sobre todo, por el descenso tan
importante de la demanda que ha tenido.

En cualquier caso, en la revisién del plan de movilidad urbana sostenible del
municipio de Zaragoza realizada en 2016 se establecia, como drea de actuacién,
una estrategia de la bicicletay, entre sus programas, se halla la “Extensidn del sistema
de bicicleta publica” con una inversion estimada de cuatro millones de euros y un
gasto de mantenimiento de dos millones de euros anuales. Respecto al detalle del
programa, se recoge que:

“Se plantea a partir del ano 2023, afio en el que finaliza la concesion actual, el
incremento del sistema con 1.200 bicicletas adicionales para el sistema de
bicicleta publica. Este incremento es casi el doble respecto al sistema actual,
que, con un leve aumento de la rotacidn por bici, haria posible acercarse a
las cifras objetivos.

En funcion del sistema utilizado bicitestacion, bicicletas sin estacién, o
cualquier ofro sistema que pueda surgir en el mercado en estos anos, la
ampliacién del sistema se realizard de una manera o de otra, pero siempre con
el objetivo de llegar a nuevas zonas, y alll donde se haya detectado la
necesidad de incrementar el servicio, pero principalmente se debe desarrollar
en los distritos y barrios periféricos de Zaragoza que en la actualidad no gozan
del mismo.”

Por otra parte, en su pdgina web, el Ayuntamiento de Zaragoza no solo informa del
servicio Biz, sino que también lo hace de otras opciones que existen en el municipio
y que son desarrolladas por empresa privadas. De este modo, se recogen las
caracteristicas generales y las tarifas ofrecidas por:

— Bicicletea.

Ciclos Richi.

Ebrobizi.

— La Civdad de las Bicis.

— Vinci Park.
Mdlaga
El servicio Mdlagabici se puso en funcionamiento en 2012 y finalizd en noviembre de
2021, cuando se extinguid la concesidn con la entidad El Mobiliario Urbano, SLU

(JCDecaux).

Durante la vigencia del servicio, el uso del mismo descendié de forma relevante. El
Ayuntamiento apuntaba, como causas principales, la obsolescencia de las bicicletas
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(incomodas y pesadas), con estacionamientos muy limitados, sin un buen trabajo con
los recambios y con una web para acceder al servicio complicada y antigua.

Desde que finalizara la concesion, el Ayuntamiento ha dejado que el servicio de
alquiler de bicicleta lo preste la iniciativa privada. Esto ha supuesto un considerable
incremento del precio que los usuarios tienen que pagar por acceder a una bicicleta
de uso compartido. El nuevo sistema tiene bicicletas de pedaleo asistido y no tiene
estaciones de anclaje.

2.3. Situacion en la civdad de Madrid

El dia 5 de noviembre de 2013, el Ayuntamiento de Madrid y la empresa BONOPARK,
S.L. formalizaron un contrato para la gestion de los servicios publicos, en la modalidad
de concesion, de bicicleta compartida y de vallas, con una duracién de 12 afos.

De ese modo, el servicio de bicicleta publica, BiciMAD, se inaugurd en 2014 con 1.560
bicicletasy 120 estaciones, y con un horario operativo los 365 dias del ano las 24 horas.
Todos los vehiculos eran eléctricos.

Se establecié que la concesionaria se remunera de lo que recauda de los usuarios,
atendiendo a unas tarifas establecidas por el Ayuntamiento, y de la facturacion ala
entidad local que atfiende a:

— Un precio por hora de servicio por bicicleta al ano.
— Elcumplimiento de una serie de indicadores de servicio.

En ese marco, sila empresa recauda por tarifas una cuantia superior a la establecida
en el contrato, cede una parte del exceso al Ayuntamiento.

En mayo de 2015, como consecuencia de la necesidad de ampliacion del sistema
de bicicleta publica (corredor del Eje de la Castellana y Eje Sur), el servicio se amplié
con 468 bicicletas y 45 estaciones, pasando, a partir de ese momento, a contarse
con un total de 2.028 bicicletas y 165 estaciones.

El 19 de octubre de 2016, mediante Decreto n° 0714 de la Delegada del Area de
Medio Ambiente y Movilidad, se autorizé la cesién del Contrato Integral de Movilidad
de la Ciudad de Madrid (Lote n® 5 Movilidad ciclista y peatonal en toda la ciudad —
zona Unica). De esa forma, la EMT quedaba subrogada en fodos los derechos y
obligaciones del adjudicatario del contrato — BONOPARK, S.L. -, que solicitd la cesion
del contrato en escrito presentado el dia 23 de septiembre de 2016.

El dia 20 de octubre de 2016, EMT y Bonopark, S.L. elevaron a escritura publica el
acuerdo de cesidn alcanzado, siendo efectiva dicha cesidn desde esa fecha.

Desde que la EMT desarrolla el servicio, la actuacion mds importante que se ha
llevado a cabo para ampliar el sistema se ha realizado desde junio de 2019 a
diciembre de 2020, permitiendo su extension a siete distritos mds (Puente de Vallecas,
Ciudad Lineal, Usera, Moratalaz, Carabanchel, Fuencarral-El Pardo y Latina) a fravés
de 90 estaciones nuevas. Por tanto, si el servicio se inicid en un territorio que quedaba
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dentro del anillo de la M-30, se ha expandido fuera de ély la previsién es que continde
el crecimiento. Como se ha sefalado anteriormente, este crecimiento solo serd
posible si se cambia a un modelo de gestion directa.

A 31 de diciembre de 2020, el servicio contaba con 2.964 bicicletas y 258 estaciones
(6 de ellas dobles), que estdn distribuidas en 14 distritos de la ciudad.

Por ofra parte, el ejercicio se cerrd con 77.463 abonados, batiendo el record histérico.
En conjunto, la evolucién de las bicicletas puestas a disposicion de los usuarios en

Madrid ha sido la que se muestra en la tabla siguiente.

NUMERO DE BICICLETAS BiciMAD

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

N° bicicletas 1.560 2.028 2.028 2.028 2.489
Fuente: EMT

3. Aspectos sociales que justifican la prestacion publica de los servicios de
alquiler de bicicletas

El sistema puUblico de alquiler de bicicletas se configura como una alternativa mdés de
transporte publico que el Ayuntamiento pone a disposicidén de sus ciudadanos y los
visitantes del municipio. Su principal finalidad es la de proporcionar un elemento
alternativo de fransporte limpio al ciudadano y fomentar el uso de la bicicleta en la
ciudad, propiciando la transformacién del modelo de movilidad actual hacia un
modelo mds sostenible, competitivo, universal y seguro, fomentando hdbitos de
transporte mds equilibrados y saludables.

A los usuarios, el servicio les proporciona unas ventajas muy importantes frente a otfros
tipos de fransporte publico:

- Autonomia. El uso de la bicicleta permite gran autonomia. Es menos rigida que
los transportes pUblicos colectivos.

— Flexibilidad. La bicicleta es un modo flexible para desplazamientos. Permite
que el usuario realice la ruta que desea sin tener que circunscribirse a rutas
fijas, como sucede en el fransporte publico colectivo.

— Complementariedad. Permite completar de forma eficiente el frayecto del
usuario que utiliza el transporte publico colectivo y tiene una estacién de
bicicletas disponible a la salida del mismo.

- Fiabilidad. El uso de la bicicleta tiene la duracién de vioje mds predecible en

un entorno urbano; mds que los coches y el fransporte publico (a excepcién
de los sistemas de vias reservadas y separadas por completo, como el metro).
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- Hficiencia en el trdéfico. El uso de la bicicleta ayuda a descongestionar el
tréfico. Eso si, siempre que existe una infraestructura adaptada para las
bicicletas.

— Economia. El uso de la bicicleta es un complemento asequible para el
transporte publico colectivo.

— Accesibilidad. La bicicleta es accesible a cualquier persona con un estado de
salud normal. Pueden utilizarla: hombres, mujeres, jovenes, personas de edad
avanzada.

— Beneficios para la salud. El uso de la bicicleta supone el desarrollo de cierto
ejercicio fisico por parte del usuario, hecho que beneficia a su salud.

En cualquier caso, que el servicio cumple con una demanda social se observa o
comprueba de forma real a fravés de las cifras de los usos que por ano se han
redlizado del mismo. En este dmbito, destaca que, en Madrid, desde 2017 se
producen mds de 3 millones de usos al afo. El méximo se alcanzd en 2019, con un
total de 3.896.136 vigjes.

4. Aspectos técnicos: situacién actual del equipamiento y medios con los que
se presta la actividad en Madrid

Uno de los principales argumentos para justificar que la actividad de la EMT continte,
es el papel que ha venido desarrollando en la prestacion del servicio desde 2016, si
bien en gestién indirecta.

Larelevancia de la EMT para los usuarios se pone de manifiesto por las infraestructuras
bdsicas conlas que cuenta para desarrollar la prestacién, asi como por su capacidad
de incrementarlas cuando se ha ampliado el dmbito territorial cubierto o cuando se
ha evolucionado en las caracteristicas del servicio.

En ese sentido, la empresa ha enfrentado adecuadamente procesos de ampliacién
del servicio tanto en 2019 como en 2020.

En 2020 fue preciso suspender el servicio desde el dia 16-03-2020 hasta el 22-04-2020,
con motivo del Coronavirus Sars-CoV-2. A pesar de ello, desde el mes de junio se
produjo un importante incremento de la demanda, de forma que, en el mes de
diciembre, se situé un 20% por encima de la del ejercicio anterior.

La capacidad técnica de la EMT ha sido fundamental para que el servicio se haya
implantado en 14 distritos de la ciudad a cierre de 2020, se haya incrementado el
tiempo medio del viajes y haya aumentado el nimero de horas ofertadas en un 4%
respecto a 2019.

A 31 de diciembre de 2020, los medios de la EMT con los que se prestaba el servicio
eran los siguientes:

5 En el caso de los abonados anuales, en diciembre de 2020 la duracién media del vigje fue
de 20,33 minutos, frente alos 17,07 minutos de enero.
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— Personal: 102 trabajadores.

258 estaciones.

- 2.964 bicicletas.

11 vehiculos para asistir a estaciones, avisos y para redistribuir las bicicletas.

Los futuros procesos de ampliocidn del servicio podrdn ser afrontados
adecuadamente por la EMT, aligual que lo ha hecho en el pasado, Unicamente si se
pasa al modelo de gestién directa, ya que los pliegos del contrato actual no permiten
realizar més modificaciones contfractuales. Una vez cambiado el modelo de gestion
a la gestion directa, a fravés de la EMT como sociedad mercantil local con capital
social de fitularidad publica, ya no existird ningun impedimento para seguir
creciendo. La EMT, por su parte, en su larga trayectoria empresarial ha demostrado
tener capacidad de adaptacién a la evolucién de la demanda.

5. Aspectos juridicos
5.1. Competencias de las entidades locales en materia de alquiler de bicicletas

La bicicleta es una modalidad urbana de desplazamiento y transporte sostenible e
individualizado. El establecimiento de un sistema publico de alquiler de la misma por
parte del Ayuntamiento supone una actividad relacionada con varias competencias
de las entidades locales, como anteriormente se exponia. De ese modo, se vincula
con la establecida en el articulo 25.2.g) de la LRBRL: “Tréfico, estacionamiento de
vehiculos y movilidad. Transporte colectivo urbano.”

Asimismo, fambién estd relacionada con la contemplada en el articulo 25.2.b) de la
LRBRL: “Medio ambiente urbano: en particular, parques y jardines publicos, gestiéon de
los residuos sélidos urbanos y proteccion contra la contaminacion acistica, luminica
y atmosférica en las zonas urbanas.” Por cuanto el uso de la bicicleta, frente a los
vehiculos de combustible fsil, permite actuar frente ala contaminacion atmosférica.

Adicionalmente, el articulo 26.1.d) de la referida Ley establece que, como servicios
minimos, se prestard "En los Municipios con poblacién superior a 50.000 habitantes,
ademds: transporte colectivo urbano de viajeros y medio ambiente urbano.” En este
sentido, la promocién del uso de la bicicleta desde la administracién local tiene un
efecto positivo en el medio ambiente en cuanto:

— Ayuda a disminuir, enfre otros, los niveles de éxidos de nitrdgeno y material
particulado, por lo que mejora la calidad del aire que se respira.

— Contribuye arebajar el efecto invernadero y el cambio climdtico, al reducir las
emisiones de didxido de carbono.

- Ayuda areducir los niveles de contaminacién acustica.
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En este dmbito también es relevante que la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad
y Régimen Especial de Madrid, en su articulo 39, atribuye al Ayuntamiento de Madrid
competencias para regular los usos de las vias y los espacios publicos urbanos de
trénsito y circulacién de personas y vehiculos, con la finalidad de armonizar los
distintos usos y hacerlos compatibles de forma equiliorada con la garantia de la
seguridad vial, la movilidad y fluidez del fréfico y la proteccién del medio ambiente.

Asimismo, la Ordenanza de Movilidad Sostenible del Ayuntamiento de Madrid regula
las normas generales de funcionamiento del servicio municipal de arrendamiento
pUblico de bicicletas en sus articulos 189 y 190, estableciendo asi un marco normativo
general que luego serd desarrollado a fravés del establecimiento de unas
condiciones de organizacion y funcionamiento del servicio.

Concretamente, el articulo 189 de en su apartado 1, establece:

“El Ayuntamiento de Madrid podrd prestar un servicio de arendamiento
publico de bicicletas de titularidad municipal destinado a promover los
desplazamientos ciclistas exclusivamente en las vias urbanas de la ciudad de
Madrid que se regird por lo previsto en esta Ordenanza, en la normativa
reguladora del servicio vigente en cada momento y por el contrato privado
de arrendamiento con quien utilice el servicio.”

Finalmente, cabe destacar que el documento “Estrategia estatal por la bicicleta”
apuesta también por el establecimiento y ampliacidén de servicios de bicicleta
publica.

La preocupacién por una movilidad mds sostenible es evidente y las administraciones
locales no pueden ser gjenas a la misma.

Ademds, se encuentran en una posicién que les conduce a promover esos sistemas
de bicicleta pUblica, solo desde el momento en el que, en el caso de los municipios
de mds de 50 mil habitantes, es obligado establecer zonas de bajas emisiones,
atendiendo a lo establecido en Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climdtico y
transicidn energética. En concreto, en el articulo 14.3 de dicha Ley se establece:

“3. Los municipios de mds de 50.000 habitantes y los territorios insulares
adoptardn antes de 2023 planes de movilidad urbana sostenible que
infroduzcan medidas de mitigacion que permitan reducir las emisiones
derivadas de la movilidad incluyendo, al menos:

a) El establecimiento de zonas de bajas emisiones antes de 2023.
b) Medidas para facilitar los desplazamientos a pie, en bicicleta u otros medios
de transporte activo, asocidndolos con hdbitos de vida saludables, asi como

corredores verdes infraurbanos que conecten los espacios verdes con las
grandes dreas verdes periurbanas.”
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5.2, Formas de gestion del servicio

En este apartado se realiza un repaso de las distintas formulas de gestién posibles
dentro del ordenamiento juridico espafol. La distincién entre formas de gestion
directa e indirecta es cldsica en el Derecho espanol.

El arficulo 85 de la LBRL establece que los servicios publicos han de gestionarse de la
forma mds sostenible y eficiente y distingue dos grandes bloques:

- Gestién directa.
- Gestién indirecta.
La Ley citada, para la gestidn directa ofrece cuatro modalidades:
- Gestién por la propia Entidad locall.
- Organismo Auténomo Local.
- Entidad publica empresarial local.
— Sociedad mercantil local, cuyo capital social sea de titularidad publica.

Y para la gestién indirecta, se remite a las distintas formas previstas para el contrato
de gestién de servicios publicos en el texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector PUblico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.
Sin embargo, con la nueva Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
PUblico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, desaparecen ya estas modalidades.

La LRSAL no introdujo cambios en el listado de las formas de gestion, pero si apuntd
modificaciones parciales orientadas, casi todas ellas, a la aplicacién efectiva de los
principios inspiradores de la norma: estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera.

Para dar cumplimiento a los requerimientos del articulo 85 de la LRBRL, se lleva a cabo
una fundamentacién juridica de la gestién directa, a fravés de la EMT, frente a la
indirecta, como mejor forma de gestion de la actividad de bicicleta publica, ante las
limitaciones que plantean los pliegos del actual contrato que rige su prestacién y del
futuro vencimiento del mismo.

El articulo 85 de la LRBRL considera servicios publicos locales cuantos tienden a la
consecuciéon de los fines sefalados como de la competencia de las Entidades
locales.

El Tribunal Supremo, en su Sentencia de 23 de mayo de 1997, sefiald como
caracteristicas de los servicios publicos locales las siguientes:

— La declaracién formal de la actividad como servicio.
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— Su naturaleza prestacional.

— La necesidad de utilizar un procedimiento o forma de gestion de Derecho
publico.

— El criterio teleolégico de servir a la safisfaccién de necesidades de la
comunidad vecinal en el seno de las competencias locales.

Asi, pueden considerarse servicios publicos locales los que sean declarados con este
cardcter por los entidades locales, siempre que cumplan los requisitos establecidos
en el articulo 85 de la LRBRL.

Los servicios publicos locales, al igual que los del Estado o las Comunidades
Autdnomas, pueden prestarse en régimen de libre concurrencia o mediante la
reserva de una actividad a la Administracién en ese concepto.

Antes de analizar cada una de los formas de gestion y sus caracteristicas y
singularidades, podemos resumir en cuatro los criterios que rigen la toma de
decisiones en el dmbito local:

— Capacidad para satisfacer necesidades de los ciudadanos.
— Prestacién eficiente del servicio publico.
— Sostenibilidad.

— Participacién y control mayor o menor por parte de la entidad local en la
prestacion del mismo.

Los criterios dos y tres vienen exigidos por la redaccién del articulo 85 de la LRBRL a
consecuencia de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y
Sostenibilidad de la Administracién Local (LRSAL). De ese modo, se exige que los
servicios publicos se presten mediante gestion directa o indirecta segin cual sea la
forma mds sostenible y eficiente.

Ademds, en el caso de optar por la gestion directa, y dentro de ella, por la entidad
publica empresarial o por la sociedad mercantil local con capital 100% municipal,
debe quedar acreditado, en la memoria incorporada al expediente, que estas
férmulas de gestion son mds sostenibles y eficientes que la gestion por la propia
entidad local o mediante organismo auténomo local. Como indica la Ley en su
Predmbulo, uno de los pilares de la misma es acometer una revisién del conjunto de
las entfidades instrumentales que conforman el sector publico local y una
racionalizacién de sus érganos de gobiermno. Es en la memoria incorporada al
expediente donde, con datos objetivos, debe acreditarse suficientemente el
cumplimiento de estos principios.

La LRSAL infroduce una serie de requisitos formales, que tratan de asegurar la
aplicacién del principio de eficiencia:
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— Se elabora una memoria justificativa explicitando el asesoramiento recibido,
que se hard publico.

— La memoria se elevard al Pleno para su aprobacion, e incluird los informes
sobre el coste del servicio.

- Informe de la Intervencién que valorard la sostenibilidad financiera de las
propuestas planteadas, de conformidad con lo previsto en el articulo 4 de la
Ley Orgdnica 2/2012, de 27 de abri, de Estabilidad Presupuestaria y
Sostenibilidad Financiera.

— Si se opta por gestion directa a través de sociedad mercantil local, cuyo
capital sea de titularidad publica, ademds debe incluirse una memoria
justificativa que acredite que esta forma de gestién es mds sostenible y
eficiente que la gestion porla propia entidad local o por organismo auténomo,
para lo que se deberdn tener en cuenta los criterios de rentabilidad
econdmica y recuperacion de la inversién.

Por su parte el arficulo 86 de la LRBRL reconoce la iniciativa publica para el desarrollo
de actividades econdmicas, siempre que esté garantizado el cumplimiento del
objetivo de estabilidad presupuestaria y de la sostenibilidad financiera del ejercicio
de sus competencias, exigiendo que se incorpore al expediente un andlisis del
mercado, relativo a la oferta y a la demanda existente, a la rentabilidad, y a los
posibles efectos de la actividad local sobre la concurrencia empresarial.

Por tanto, en las materias de su competencia, entre las que se encuentran la
movilidad y la proteccion del medio ambiente, las corporaciones locales tienen
libertad para determinar la forma de gestion de los servicios entre las distintas
opciones que ofrece la legislacion de régimen local.

En ese sentido, se establece el principio de autoorganizacién en el articulo 4.1 de la
LRBRL y existe un reconocimiento expreso sobre esta materia en el articulo 98.2 de la
Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracion Local de la Comunidad de Madrid:

“Las Entidades locales tendrdn plena potestad para constituir, organizar,
modificar y suprimir los servicios de su competencia de conformidad con la
legislacién correspondiente.”

Cuando la entidad local decide satisfacer determinadas necesidades colectivas en
el dmbito de sus competencias, precisa para ello una organizacién que puede estar
encuadrada o vinculada a la administracion local mediante distintas férmulas
juridicas. Las formas de gestién podemos definirlas, por tanto, como modelos de
organizacion y régimen juridico que sirven como instrumento para la satisfacciéon de
necesidades de los ciudadanos.

Como se ha referido anteriormente, la entidad local goza de libertad para elegir la
forma de gestion, pero el articulo 85 de la LRBRL, dentro de la opcién de la gestidn

directa, otorga prioridad a favor de las formas de gestién de cardcter administrativo:
realizadas mediante la propia organizacion y mediante organismo auténomo local.
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Sin embargo, en cuanto a las férmulas empresariales o mercantiles impone
exigencias bastante rigurosas.

Ante ese escenario, es necesario plantear cémo actuar en el caso de los servicios
econdmicos, ante los cuales, por pura légica, no seria posible emplear férmulas
administrativas. Se frata de actividades de cardcter econdmico en las que la entidad
local opera en régimen de libre concurrencia compitiendo con otros operadores
privados. La Unica opcién que podria plantearse, en el caso de servicios econdmicos,
seria la de concesion, empresa mixta o empresa mercantil local.

Gestidn directa

En principio, pudiera parecer que la administracién directa del servicio se realiza por
la entidad local sin intermediacién pero lo cierto es que, algunas de las formas de
gestion directa, como vemos, suponen precisamente la existencia de un
infermediario, dotado de personalidad juridica propia, independiente de la que
ostenta la entidad local.

El arficulo 41 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales dispone que
se entenderd por gestion directa la que para prestar los servicios de su competencia
realicen las corporaciones locales por si mismas o mediante organismo dependiente
exclusivamente de ellas.

A continuacién, se desarrollan las distintas modalidades que existen dentro de la
gestion directa:

Gestidn por la propia Entidad local

La corporacién local asume su propio riesgo vy el servicio impacta en el presupuesto
ordinario. Asimismo, se ejerce sin intermediarios, de modo que los poderes de decision
y gestion se refienen por la corporacién.

Se redliza el servicio mediante funcionarios de plantilla y personal laboral retribuidos
con fondos del presupuesto ordinario. Personal que depende directamente en su
actuacién de los acuerdos y actos de los érganos de gobierno de la corporacion
local. Este personal es juridica y organizativamente una parte de la Administracion
municipal, que estd sometida a su sistema presupuestario y no dispone de patrimonio
independiente.

Este sistema de gestién, como no dispone de organizacion propia, es recomendable,
en la préctica, para cometidos que tienen una pequeia incidencia econdémica en
la gestidn presupuestaria.

Gestidn directa mediante Organismo auténomo local y entidad publica empresarial

El articulo 85 bis, afadido a la LRBRL por la Ley 57/2003, de 16 de diciembre, es el que
contiene la regulacién de los organismos auténomos y las entidades publicas
empresariales.
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En su apartado 1 establece que la gestién directa de los servicios de la competencia
local mediante las formas de organismos auténomos locales y de entidades publicas
empresariales locales se regirdn, respectivamente, por lo dispuesto en los articulos 45
a 52y 53 a 60 delaLey 6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de
la Administracién General del Estado, en cuanto les resultase de aplicacion, con las
siguientes especialidades:

a) Su creacién, modificacion, refundicion y supresion corresponde al Pleno, que
aprobard sus estatutos. Deben quedar adscritos a una Concejalia, Area u
érgano equivalente, si bien, en el caso de las entidades publicas
empresariales, también podrdn estarlo a un organismo auténomo local, siendo
posible, excepcionalmente, la existencia de tales entidades, cuyos estatutos
les asignen la funcion de dirigir o coordinar a otros entes de la misma o distinta
naturaleza.

b

El titular del mdéximo érgano de direccion de los mismos deberd ser funcionario
de carrera o personal laboral de las Administraciones Pdblicas o un profesional
del sector privado, titulados superiores en ambos casos, y con mds de cinco
anos de ejercicio profesional en el segundo. En los municipios del Titulo X tendrd
la consideracion de érgano directivo.

C

En los organismos autdénomos locales deberd existir un consejo rector, cuya
composicién se determinard en sus estatutos.

d

En las entidades publicas empresariales locales deberd existir un consejo de
administracién, cuya composicidon se determinard en sus estatutos, siendo
secretario del mismo un funcionario publico de titulacion superior, que ejercerd
las funciones de fe publica y asesoramiento legal de los érganos unipersonales
y colegiados de estas entidades.

e

La determinacién y modificacidon de las condiciones refributivas, tanto del
personal directivo, como del resto del personal, deberdn agjustarse en todo
caso a las normas que al respecto apruebe el Pleno o la Junta de Gobierno,
segun corresponda.

f) Estardn sometidos a controles especificos sobre la evolucién de los gastos de
personal y de la gestién de sus recursos humanos por las correspondientes
Concejalias, drea, u érgano equivalente de la entidad local. A unas u otro
deberdn remitir anualmente su inventario de bienes y derechos, siendo
necesaria la autorizacion de la concejalia, drea u organismo al que se
encuentren adscritos, para celebrar contratos de cuantia superior a las
cantidades previamente fijadas por aquella, que ejercerd, igualmente, un
control de eficacia.

El mismo apartado establece que cualquier otra referencia a érganos estatales
efectuada en la Ley 6/1997, de 14 de abril, y demds normativa estatal aplicable, se
entenderd realizada a los érganos competentes de las entidades locales. En los
municipios en los que no exista Junta de Gobierno Local, las referencias a ésta se
entienden hechas al Pleno.
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El apartado 2 del precepto establece los extremos que habrdn de contener los
estatutos de los organismos auténomos y de las entidades publicas empresariales
locales. Son los siguientes:

a) Determinacién de los mdximos érganos de direccién del organismo, su forma
de designacién, con indicacion de los actos y resoluciones que agoten la via
administrativa.

b

Funciones y competencias del organismo, con indicacién de las potestades
administrativas generales que éste puede ejercitar.

C

En el caso de las entidades publicas empresariales, los estatutos también
determinardn los érganos a los que se confiera el ejercicio de potestades
administrativas.

d

El patrimonio que se les asigne y los recursos econémicos que hayan de
financiar el organismo.

e

El régimen relativo a recursos humanos, patrimonio y contratacién.

f) El régimen presupuestario, econdmico-financiero, de contabilidad, de
intervencién, de control financiero y de eficacia serd, en todo caso, conforme
con la legislacion de Haciendas Locales y con lo dispuesto en el capitulo Il del
Titulo X de la Ley.

El Reglamento Orgdnico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de
Madrid en su Titulo VIl establece, en desarrollo de las previsiones contenidas en la
LRBRL, el régimen juridico aplicable a los organismos auténomos y a las enfidades
pUblicas empresariales del Ayuntamiento de Madrid, como marco comun referente
a estos entes descentralizados, que garantiza la uniformidad del régimen de
organizacion y funcionamiento de estos organismos publicos municipales. Régimen
que se complementard con las especialidades que para cada caso concreto
puedan aprobarse en sus estatutos.

Gestién directa mediante sociedad mercantil local, cuyo capital social sea de
titularidad publica

Se frata también de una gestién personificada, pero esta persona juridica se
configura como una empresa privada de la entidad local.

Su regulacién la encontramos en el articulo 85 ter de la LRBRL. Dispone que se regirdn
integramente, cualquiera que sea su forma juridica, por el ordenamiento juridico
privado, salvo las materias en que sea de aplicacién la normativa presupuestaria,
contable, de control financiero, de control de eficacia y contratacién.

Los estatutos determinardn la forma de designacién y funcionamiento de la Junta
General de accionistas y del Consejo de Administracion, asi como los mdéximos
érganos de direccién de las mismas.
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La regulacion la enconframos también en los articulos 103 del Texto Refundido de 18
de abril de 1986 y 89 a 94 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales,
en la medida en que no se consideren derogados por resultar incompatibles con la
legislacion posterior.

La sociedad habrd de adoptar una de las formas de sociedad mercantil de
responsabilidad limitada, y en la escritura de constitucidon constard el capital, que
deberd ser aportado infegramente por la entidad local o un ente publico de la
misma.

El marco normativo ha venido restringiendo la autonomia para la creacién de entes
instrumentales especializados para la gestion de servicios. Ello puede deberse a que
las sociedades publicas han sido idenfificadas con una huida de los controles
administrativos. Pero lo cierto es que no contar con estos instrumentos organizativos
obliga a que, bajo una misma organizacién, con un mismo acuerdo de condiciones
de trabajo, desarrollen sus tareas empleados de servicios y requerimientos muy
distinfos que hacen muy dificil encontrar la eficiencia en cada uno de ellos. Estas
dificultades se agravan especialmente en el caso de los servicios relacionados con el
transporte, por su grado de especializacion y por las caracteristicas singulares que
presenta esta actividad.

Por otro lado, la concepcidn tradicional de que a través de los entes instrumentales
se esquivan las reglas de contratacion publica y ofras normas de derecho
administrativo podemos entenderla superada, fundamentalmente tras la aprobacién
de la nueva Ley de Contratos del sector pUblico en el 2018 que homogeneiza las
reglas aplicables a todo el sector publico en materia de contratacion.

En cualquier caso, es preciso subrayar que no se plantea prestar el servicio publico
de bicicletas desde una nueva empresa, sino desde una ya existente y con una larga
trayectoria de funcionamiento. Ademds, es la que ha desarrollado dicho servicio
desde 2016, subrogdndose en los derechos y obligaciones de la empresa BONOPARK
con el Ayuntamiento de Madrid.

Ventajas de la prestacion del servicio a través de la gestion directa frente a la gestion
indirecta.

En Espafa, el servicio publico de bicicleta se presta, de forma mds generalizada, a
fravés de una concesion (gestion indirecta). Sin embargo, existen estudios que
sefalan mds adecuada y mds econdmica la gestion directa. En este sentido, como
anteriormente se sefalaba, el informe “Andlisis de los sistemas de bicicletas
compartidas en Espaia - Sistemas publicos” afirma que “parece que los sistemas con
gestién directa publica son un poco mds baratos”. De hecho, existen ayuntamientos
que lo prestan a través de una empresa municipal. Es el caso de:

o Ayuntamiento de A Corufia, que gestiona Bicicoruna a través de la Empresa
Municipal de Vivienda, Servicios y Actividades, S.A. (EMVSA).

o Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria que ofrece el sistema Sitycleta
a través de la Empresa publica de aparcamientos, Sagulpa.
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o) Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid presta el servicio Bicinrivas a través de
Rivamadrid, la empresa publica de servicios de limpieza, jardineria y recogida de
basuras.

En Madrid, la gestion del servicio publico de bicicletas se realiza, actualmente,
mediante gestién indirecta a través de un contrato de concesidn de servicio publico
(el contrato integral de movilidad) con el Ayuntamiento de Madrid. Inicialmente, el
adjudicatario fue la empresa Bonopark S.L. aunque, desde el 20 de octubre de 2016,
EMT y Bonopark S.L. elevaron a escritura publica el acuerdo de cesién alcanzado
entre ambas entidades, siendo efectiva desde esa fecha la cesidén autorizada por la
Delegada de Medio Ambiente y Movilidad.

La evolucion del servicio BiciMAD ha hecho necesario que el Ayuntamiento haya
dispuesto que el servicio se desarrolle por gestién directa, por ser un sistema de
desarrollo del servicio que aporta mds eficiencia y flexibilidad y, por lo tanto,
imprescindible fanto para poder seguir extendiendo el servicio a ofras zonas de la
ciudad como para poder adoptar, en cada momento, las medidas de politica de
movilidad ciclista que se requieran para promover la bicicleta, la seguridad, la
concienciacién y la educacién vial.

El servicio de BiciMAD que se pretende dar en el futuro nada tiene que ver con el
servicio que se presta en la actualidad en gestién indirecta, en virtud del Lote 5 del
Confrato Integral de Movilidad. Este confrato no permite flexibilizar el servicio, la
intfegracion modal, la utilizacién de los tétems de bicicletas de BiciMAD como red de
comercializacién de los titulos de transporte del Consorcio, ni tampoco innovaciones
en el servicio. No permite, tampoco, ampliar la red de estaciones existentes ni genera
sinergias con ofros servicios de movilidad de la ciudad.

La forma de gestion actual del servicio, a través de la gestion indirecta mediante el
Contrato Integral de Movilidad, tampoco permite cumplir con el Acuerdo del Pleno
aprobado por unanimidad de todos los grupos politicos en sesién 6/2016, celebrada
el 30 de marzo de 2016, relativo a la ampliacién de BiciMAD.

Por tanto, dada la rigidez del Contrato Integral de Movilidad, que es el marco de la
gestion indirecta actualmente en funcionamiento, al estar sujeto a unos pliegos,
algunas de las actuaciones deseables son imposibles de realizar o dificimente viables,
por lo que es preciso cambiar el modelo de gestién. Con un modelo de gestidon
directa, la capacidad de crecimiento no estard supeditada a lineas sujetas y
marcadas en unos pliegos, sino que lo estard en funcién de su demanda potencial,
la capacidad que la oferta pueda soportar y su aceptacién social.

5.3 Justificacion y pertinencia de la prestacion del servicio, dentro de la gestion
directa, a través de la EMT (sociedad mercantil local con capital social publico)

En este capitulo del estudio se trata de establecer las bases que determinan que la
gestién directa del servicio desde la EMT es mds eficiente, eficaz y sostenible que
prestarlo directamente por el Ayuntamiento o por un organismo auténomo.

El Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad del Ayuntamiento de Madrid
tiene entre sus competencias las relativas a la calidad y proteccién medio ambiental
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y la movilidad, confando para ello, enfre ofras dependencias y organismos, con la
EMT, sociedad de capital 100% municipal.

La EMT, segln el articulo 2 de sus Estatutos Sociales, tiene como objeto social el
transporte urbano de vigjeros mediante la explotacion y administracion de la red de
autobuses, o cualquier otro que sea el tipo de vehiculo, su medio de traccién o su
emplazamiento, asi como promover e impulsar los proyectos de transporte alternativo
que faciliten y mejoren la movilidad urbana, como complemento al transporte
publico.

Ademds, la EMT cuenta con una dilatada experiencia en la gestidon del servicio
publico de transporte en la ciudad de Madrid. Dispone, ademds, de cualificacion
suficiente para la gestion del servicio publico de bicicleta, como medio de transporte
alternativo, como lo ha demostrado con la gestiéon realizada desde el dia 20 de
octubre de 2016. Durante la misma, ha introducido muchas mejoras técnicas sobre
los dos elementos principales del sistema: las bicicletas y las estaciones.

5.3.1 Eficiencia y sostenibilidad de la prestacion a través de la EMT

Considerando que el articulo 30 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones
Locales establece que “Las corporaciones locales tendrdn plena potestad para
constituir, organizar, modificar y suprimir los servicios de su competencia, tanto en el
orden personal como en el econdmico o en cualesquiera ofros aspectos, con arreglo
ala Ley de Régimen local y a sus reglamentos y demds disposiciones de aplicacién”,
el Ayuntamiento de Madrid ha decidido prestar el servicio de bicicleta publica desde
la EMT, dado que la actividad de la empresa se relaciona con transporte publico.

La férmula de prestacion elegida se fundamenta, no solo por la naturaleza de las
actividades que desarrolla, sino porque la EMT ha mostrado su capacidad técnica en
el servicio de bicicleta pUblica, en tanto en cuanto gestiona el servicio desde 2016.
Por tanto, determina la seleccidn de la forma de prestacion del servicio de bicicleta
publica, la naturaleza de la prestacion, asi como la experiencia y la capacidad de
la EMT en relacién a la misma.
Por su parte, como ya ha sido descrito anteriormente, el articulo 85 de la LRBRL
establece que los servicios publicos de competencia local habrdn de gestionarse de
la forma mds sostenible y eficiente atendiendo a una tipologia determinada que se
agrupa en: gestién directa y gestion indirecta.
Dentro de la gestion directa se aprueban las siguientes formulas:

a) Gestion por la propia Entidad local.

b) Organismo auténomo local.

c) Entidad pUblica empresarial local.

d) Sociedad mercantil local, cuyo capital social sea de titularidad publica
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Solo podrd hacerse uso de las formas previstas en las letras ¢) y d) cuando quede
acreditado, mediante memoria justificativa elaborada al efecto, que resultan mds
sostenibles y eficientes que las formas dispuestas en las letras a) y b), para lo que se
deberdn tener en cuenta los criterios de rentabilidad econdmica y recuperacién de
la inversién.

Por tanto, es preciso determinar en primer lugar que la gestién a través de la sociedad
mercantil local es eficiente y sostenible y, en segundo lugar, que esta eficiencia y
sostenibilidad es mayor que la que podria obtenerse a través del uso de un organismo
auténomo local o una gestidn directa por el propio Ayuntamiento de Madrid.

1°. Justificacién de la eficiencia y sostenibilidad.

I.  La rentabilidad econdmica de la sociedad mercantil queda acreditada. Las
cuentas anuales de la EMT de los Ultimos ejercicios constatan que la empresa
ha presentado rentabilidades positivas. Es preciso anotar que esas cifras
incluyen los resultados econdémicos asociados a la prestacién del servicio de
bicicleta publica.

RENTABILIDAD DE LA EMT
Datos en € 2017 2018 2019 2020

o Resultado antes de impuestos 2.738.204 2.554.739 1.153.957 7.445.599
;E Fondos propios 165.458.026 168.011.345 169.157.919 176.588.389

5 Total activo 623.601.252 581.316.175 615.721.476 722.814.410

3 Rentabilidad econémica 0,4% 0,4% 0,2% 1,0%

= Rentabilidad financiera 1,7% 1,5% 0,7% 4,2%

;) Fuente: Cuentas Anuales

¢}

—

Il.  La sostenibilidad econdmica de la empresa se entiende probada cuando el
servicio de bicicleta pUblica ha estado gestionado, desde 2016, por la propia
EMT, si bien en el marco de un contrato con el Ayuntamiento. La EMT, en los
Ultimos ejercicios, no solo ha cubierto costes, sino que ha generado beneficios.

RESULTADOS DE LA EMT

Datos en € 2017 2018 2019 2020
Importe netfo de la cifra de negocios 500.723.205 522.197.088 539.315.333 555.655.243
Total activo 623.601.252 581.316.175 615.721.476 722.814.410
Fondos propios 165.458.026 168.011.345 169.157.919 176.588.389
Resultado de explotacion 3.849.880  3.243.287 1.634.973 7.967.647
Resultado del ejercicio 2738204  2.553.319 1.146.574 7.430.470
Empleados 9.061 9.443 9.637 9.788

Fuente: Cuentas Anuales
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La cifra de negocios ha ido mostrando una senda de crecimiento desde 2017,
al igual que lo ha hecho el nUmero de empleados de la empresa. Por ofra
parte, el ejercicio 2020 fue el mejor en términos de resultados desde 2017.

La sostenibilidad econdmica también se relaciona con la mejor capacidad de
la sociedad mercantil local, cuyo capital social es de titularidad pUblica, para
hacer viable y eficaz econdmicamente la gestion del servicio publico de
alquiler de bicicleta. En este sentido, en primer lugar, cabe reincidir en que la
EMT, como empresa concesionaria del servicio en la actualidad, tiene
experiencia en la actividad, lo cual garantiza una mayor eficacia.

En segundo lugar, la contratacién de la EMT estd sujeta a los principios propios
de la contratacién administrativa de publicidad y concurrencia, lo que hace
que los proveedores de la empresa ajusten de forma significativa los precios
de sus bienes y servicios.

. Eficiencia. La EMT, desde el momento que asumié el servicio de gestion de
BiciMAD, ha llevado a cabo una politica de mejora continua del servicio para
alcanzar, desde la éptica de la eficiencia, el mayor grado de calidad posible,
contribuyendo estas mejoras en la obtencidén de ahorros en el servicio.

Concretamente, los trabagjos de mejoras iniciales se realizaron en los siguientes
dmbitos:

— Sustitucion del dispositivo GPS.
— Sustitucion de la ID de la bicicleta.

— Sustitucion de los pines de los anclajes por ofros con un mecanismo
retractil.

— Sustitucién de los pines hembra de las bicicletas.
Posteriormente, las bicicletas han experimentado numerosas mejoras, fanto
para incrementar su comodidad y seguridad en el uso, como para evitar

actuaciones de vandalismo. Algunas de ellas son:

— Sustitucion del mecanismo antirrobo del sillin para mejorar el ajuste de
altura.

— Mejora de pines hembra para minimizar errores de conexién Bici-
Estacion.

— Sustitucion de la bateria por tecnologia 16n Litio, mejorando la
durabilidad y seguridad del componente.

- Sustitucién del modelo de manteas y cables de freno para aumentar su
duracién.
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- Sustitucién del sillin por unidades de poliuretano para evitar entradas de
aguas por costuras y mejorar su durabilidad. También se han instalado
tornillos de seguridad en ellos con el fin de evitar su robo.

— Nuevo diseno de la cesta con luz delantera integrada, para que no
quede oculta cuando se utiliza.

- Instalacion de cdmaras macizas en ruedas fraseras para la eliminaciéon
de pinchazos y reventones del neumdtico, mejorando la seguridad y
mantenimiento de la bicicleta.

- Sustitucién del timbre convencional por uno antivanddlico integrado en
el puno.

— Integracién del conector del faro delantero en la cesta y guiado del
cable del faro trasero a fravés del cuadro, para mejorar el
mantenimiento.

- Incorporacién de un modulador de frenada, para mejorar la seguridad
y confort de uso.

— Sustitucion de GPS e ID para posibilitar la gestion futura de un candado,
lo que facilitard la utilizacién de BiciMAD sin base fija.

Asimismo, se han realizado una serie de evoluciones en las estaciones con el
fin de mejorar su comodidad de uso, su disponibilidad, su eficiencia de
mantenimiento e, incluso, su impacto urbanistico. Las principales actuaciones
realizadas son:

— Mejora del guiado de cables en las plataformas lineales para facilitar el
mantenimiento y alargar su duracion.

- Instalacion de lectores inaldmbricos para operaciones contactless.

-  Optimizacién del cableado de alimentacién y de datos de bases para
eliminar elementos y mejorar el mantenimiento.

— Sustitucion de los tornillos que unen base y plataforma para mejorar el
mantenimiento.

- Modificacién de varios soportes y placas para facilitar el
mantenimiento.

- Instalaciéon de ventiladores internos para mejorar la refrigeraciéon del
totem.

- Redisefio de las placas de fijacidon de carteleria para mejora de la
durabilidad de la informacion.

— Reubicacion de los elementos internos del totem para mejorar la
refrigeracién de los equipos de fibra.
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- Sustitucién del disco duro de la estaciéon para mejorar su rendimiento y
durabilidad.

— Evolucién del modem a tecnologia 4G para mejorar la conectividad.

Por ofra parte, la EMT ha desarrollado un sistema de geolocalizacion de todas
las unidades que componen BicCiIMAD, con una légica de generaciéon de
alertas y érdenes de servicio, a través del cual se ha logrado mejorar la
eficiencia de gestién:

— Incrementando el indice de recuperacion de bicicletas.
- Reduciendo la carga de avisos al servicio de Soporte Técnico.
— Permitiendo conocer mejor el sistema.

Asimismo, la mejora de la App y de los sistemas de pago digitales han
contribuido a un servicio mds eficiente y afractivo para los potenciales usuarios.

IV.  Sostenibilidad Politica y Social. Al margen de la viabilidad y de la eficacia y
eficiencia econdmica mencionadas, es necesario referirse a la EMT como uno
de los instrumentos de gestién de la politica de movilidad del Ayuntamiento de
Madrid.

En ese dmbito, el servicio pUblico de bicicleta es un elemento importante de
interés publico para la sostenibilidad y proteccién del medio ambiente urbano
en la ciudad, por cuanto es un medio de fransporte libre de emisiones
contaminantes a la atmdsfera, por lo que incide de manera muy efectiva en
la reduccién de estas emisiones que los vehiculos de motor producen,
consiguiendo una mayor calidad del aire y un mejor ambiente urbano. La
bicicleta publica, ademds, es un modo de movilidad activa y sostenible, que
permite mejorar la salud de sus usuarios, su calidad de vida y su movilidad.

La implantacién en Madrid del sistema de bicicleta publica —BIiciMAD- ha
tenido un notable éxito, que ha contribuido al incremento de la movilidad
ciclista en el reparto modal y, en consecuencia, a la reduccién de emisiones
derivadas de la movilidad urbana en el conjunto de la ciudad.

La gestion directa, en comparaciéon con la gestion indirecta, otorga al
Ayuntamiento de Madrid la flexibilidad para adoptar en cada momento las
medidas de politica de movilidad ciclista que de forma tan relevante se han
implantado en los Ultimos afos.

Asimismo, la Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360 recoge una
serie de lineas de actuacion y propuestas para el desarrollo que conducen a
la limitacién en el futuro del uso del vehiculo privado. A su vez, para paliar las
consecuencias de estas medidas y como alternativa de fransporte sostenible,
se establecen medidas para la priorizacién de la movilidad peatonal. Una de
estas medidas define un nuevo modelo de espacio publico ligado a la
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regeneracion urbana en las dreas residenciales. Para ello se propone un
conjunto de acciones que inciden directamente en la moviidad de
proximidad en los barrios, mejorando la calidad del espacio publico,
reduciendo la contaminacién acustica y atmosférica vy la siniestralidad, todo
ello encaminado a crear entornos adaptados al peatén. Otra de estas
medidas es la mejora y ampliaciéon de la red, la promocién de la movilidad
ciclista y la ampliacién del sistema de bicicleta pUblica. Esta ampliacién del
servicio de BicCiMAD tiene por objeto consolidar y mejorar el servicio de la
bicicleta en Madrid, planteando su extensidn a otras zonas de la ciudad, asi
como configurarlo como un verdadero modo de fransporte con la debida
conexidon con el resto del sistema de transporte publico, coordinado y
planificado por el Consorcio Regional de Transporte de Madrid.

Por Ultimo, sefalar que el Pleno, en sesién 6/2014 celebrada el 30 de marzo de
2016 (BOAM n e 7.660 de 17 de mayo de 2014), aprobé por unanimidad de
todos los grupos politicos la proposicion n° 2016/8000383 de medidas relativas
a la ampliacién de BiciMAD, promocidn de la bicicleta, seguridad ciclista y
programa de concienciacion y educacién vial. Entre dichas medidas se
concretan las siguientes:

a) Ampliar el servicio publico de bicicletas a toda la ciudad de Madrid.

b) Estudiarla posibilidad de utilizar publicidad para contribuir a su financiacién
y promocién de la bicicleta.

c) Favorecer la implantacién prioritaria de estaciones en las proximidades de
intercambiadores de transporte publico.

d) Incluir BiciMAD en el Abono Transporte de la Comunidad de Madrid.

Dado que el desarrollo de las medidas aprobadas por el Pleno se encuentra
con la rigidez del contrato y los pliegos a los que se somete la prestacién del
servicio actualmente, se plantea el cambio del modelo de gestion.

2°. Justificacién del uso de una sociedad mercantil frente a la gestion directa por
la propia entidad local v organismo auténomo.

I. En primer lugar, debe tenerse en cuenta que la prestacién del servicio de
bicicleta pUblica se lleva a cabo en un mercado en competencia, [o que exige
que la actividad publica no impida que se produzcan las condiciones
adecuadas para competir. Dado que el resto de operadores son sociedades,
parece fundamentado que la Corporacién opte por la férmula de sociedad
mercantil para garantizar dicha igualdad; competir en el sector del fransporte
exige una agilidad de respuesta ante cambios en la oferta y la demanda, y
una figura empresariol da mayor capacidad que ofras formulas mds
administrativistas para adecuarse de manera dgil a estos cambios.

La actividad a través de la EMT no contard con la ventaja de poder adecuar
los precios a la situacién del mercado, puesto que la Ordenanza de Movilidad
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Sostenible del Ayuntamiento de Madrid, en el apartado 3 del arficulo 189
recoge, respecto a las tarifas asociadas a BiciMAD, lo siguiente:

“3. Las tarifas del servicio y el precio de los abonos vigentes en cada
momento se aprobardn por el érgano competente en materia de
movilidad.”

En fodo caso, la EMT presenta ventajas respecto a ofros sistemas de gestion
directa en otros dmbitos:

— La cartera de productos vy las caracteristicas de estos. El sistema de
bicicletas publicas viene experimentando continuos cambios, tanto en
demanda como en las caracteristicas de los modos de funcionamiento.
La capacidad de adaptacién a una situacidn cambiante es mucho
mas rdpida desde una sociedad que desde el Ayuntamiento o un
organismo auténomo.

— Elmarcado cardcter econdmico de los servicios prestados. La eleccién
de la EMT se relaciona directamente con la naturaleza del servicio. De
hecho, la EMT es una sociedad del dmbito del transporte que forma
parte del sector de contabilidad nacional de las sociedades no
financierasy que cuenta con unrelevante importe de cifra de negocios:
557 millones de euros en 2020.

— La EMT desarrolla servicios fundamentales relacionados con el
transporte publico urbano e incluso viene gestionando el contrato que
regula la prestacién del servicio de bicicleta pudblica. Por tanto, cuenta
con la especializacién necesaria en este servicio, que lo que viene a
hacer es completar la oferta de fransporte publico en Madrid. Una
gestion integrada de los diferentes modos del mismo no hace sino
incrementar la eficiencia.

Il.  Ensegundo lugar, con cardcter general, la prestacién del servicio a través de
la empresa publica permite que los ingresos y gastos asociados no se diluyan
con los del presupuesto municipal, y posibilita que el seguimiento de su
eficienciay eficacia pueda realizarse de modo mds fidedigno que si se tratase
de un drea del Ayuntamiento. Es cierfo que esta ventaja fambién es posible
gestionando el servicio desde un organismo auténomo, pero no puede
negarse que la flexibilidad para adoptar decisiones con criterios empresariales
que redunden en la adecuacion inmediata a las condiciones de mercado es
mayor desde una figura juridica empresarial que desde férmulas mucho mds
sometidas a corsés de tipo administrativo en lo econdmico, en el régimen
presupuestario, de personal, de contratacién o de control previo de legalidad,
por citar sélo algunas de sus implicaciones mds inmediatas.

. La gestion directa del Ayuntamiento o de un organismo autdénomo perderia
las economias de escala que consigue la EMT por precios negociados con los

distintos proveedores en bicicletas, anclajes, estaciones, telefonia, equipos
informdticos, etc. Por ofra parte, perderia los avances tecnoldgicos
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especializados con los que cuenta la empresa para la gestion del servicio y el
personal técnico que lo produce y lo mantiene.

IV.  Por otra parte, hay que destacar las importantes implicaciones en la gestiéon y
dotacion de personal del servicio en funcion de la férmula juridica utilizada. Los
aspectos mds relevantes en este dmbito son los siguientes:

- Lanecesidad de incorporar el personal necesario para la prestacion del
servicio, es un proceso mucho mds rigido en el Ayuntamiento o en un
organismo auténomo, con implicaciones relacionadas con:

1. Crearlas plazas.

2. Vincular las plazas a una Oferta de Empleo.
3. Aprobarlas Bases de la convocatoria.

4, Convocar el proceso selectivo.

El Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares que forma parte de la
documentacién de la contratacién de la gestién del servicio publico de
bicicleta recoge, en el apartado 1 de su articulo 5, “RECURSOS
HUMANOS Y MATERIALES MINIMOS EXIGIBLES EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO”", lo siguiente:

“Tanto durante la vigencia del contrato, como a la finalizacion
del mismo, el Ayuntamiento quedard eximido de toda relaciéon
laboral, econémica o juridica con el personal del contratista, asi
como con las Empresas que pudieran establecer subcontratas
con aquel ni durante la vigencia del contrato ni al término del
mismo.”

Por tanto, si el servicio se presta directamente por la administracién
municipal o un organismo auténomo se deberd desarrollar un proceso
de dotacién de puestos que es sustancialmente menos flexible que en
el caso de una sociedad mercantil en el que también se requiere un
procedimiento selectivo que respete los principios de publicidad y
concurrencia, pero mads flexible que en el caso de la administracién
municipal propiamente dicha. Sus procedimientos de seleccidén estdn
especialmente reglados, sometidos a las previsiones del Estatuto Bdsico
del Empleado PUblico y, en consecuencia, los plazos para la cobertura
de los puestos son mds dilatados. De conformidad con el Estatuto
Bdsico del Empleado PUblico aprobado por Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, establece en su articulo 75 que los
funcionarios se agrupan en cuerpos, escalas, especialidades y ofros
sistemas que incorporen competencias, capacidades y conocimientos
comunes a fravés de un proceso selectivo.

La menor agilidad de este proceso de seleccion puede dificultar, en el
futuro, la posibilidad de contar con el personal adecuado para
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desarrollar las funciones necesarias en el desarrollo del servicio y podria
afectar a la calidad y agilidad del mismo, conduciendo a una
indeseable caida de la demanda.

- En todo caso, el aspecto fundamental es que la EMT ya dispone del
personal necesario para prestar el servicio de bicicleta publica (de este
modo, en su convenio colectivo se incluyen puestos de frabagjo como
jefe de equipo de BiciMAD, operador de servicios BiciMAD) hecho que
garantizaria una situacién de continuidad del mismo, sin la necesidad
de realizar un trabajo dentro de la organizacién del Ayuntamiento para
adaptarse a la prestacion directa de un nuevo servicio.

V. El cambio de una gestion indirecta a una gestion directa por parte del
Ayuntamiento o de un organismo autdénomo pondria en mayores dificultades
a la continuidad del servicio, puesto que no cuentan ni con los medios
necesarios para ello ni con la experiencia técnica precisa. Esa contfinuidad si
se mantendria con la gestién directa desde la EMT.

VI.  Finalmente, cabe destacar que, de todas las opciones de gestion directa que
se le presentan al Ayuntamiento de Madrid, es la del organismo auténomo la
que debe ser descartada en la situacidn actual del sector local del
Ayuntamiento de Madrid. Segun el Inventario de Entes del sector local del
Ministerio de Hacienda y Funcion PUblica, el Ayuntamiento de Madrid cuenta
con cinco organismos auténomos:

— Agencia para el Empleo: que se dedica a ayudar a las personas
desempleadas a incorporarse al mercado laboral y facilita a las
empresas la busqueda de personal.

— Informdtica del Ayuntamiento de Madrid: estd especializado en
materias relacionadas con las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicaciéon en el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos
Autébnomos.

— Agencia Tributaria Madrid: cuya finalidad es el desarrollo de las
actuaciones administrativas necesarias para que el sistema tributario
del Ayuntamiento se aplique con generalidad y eficacia alos obligados
fributarios

— Madrid Salud: gestiona las politicas municipales en materias de salud
pUblica, drogodependencias y otfros frastornos adictivos.

— Agencia de Actividades: su finalidad es la tramitacién de los
procedimientos necesarios para el inicio o modificacion de toda
actividad econdmica que se desarrolle en la ciudad de Madrid,
incluidas las obras que se precisen para ello.

Ninguno de los organismos auténomos constituidos por el Ayuntamiento de
Madrid contempla en su objeto un servicio como el de la bicicleta, por lo que
seria imposible que pudieran gestionarlo en su actual situacion.
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Ademds, es preciso destacar que el espiritu del articulo 85 es evitar la creacién
de nuevos organismos por parte de las entidades locales.

En cualquier caso, la opcion de gestion a través de la EMT, al no implicar
modificaciones en sus dotaciones de personal ni de tecnologia, es la mds adecuada,
frente a la que se podria desarrollar directamente por el Ayuntamiento o por un
nuevo organismo auténomo, por los siguientes motivos fundamentales:

a) Simplifica el proceso de sucesidn en el servicio pUblico de bicicleta desde una
gestion indirecta a través de contrato a una forma de gestién directa.

b) Garantiza la continvidad del servicio.

c) Garantiza la capacidad de mejorar la calidad del servicio por la experiencia
adquirida en la prestacidon del mismo.

d) Permite una gestién mds agil de un servicio que requiere especializacién y que
estd evolucionando mucho en el tiempo.

e) Supone un ahorro de costes de transicién frente a una gestiéon directa por el

Ayuntamiento.

f) Permite una gestion del servicio mds adecuada porque al desarrollar otros
servicios de fransporte se generan economias de escala en aspectos tan
diversos como el soporte tecnoldgico, la atencién al cliente, el control de la
ubicacion y estado de las bicicletas, etc.

Permite una gestion integral del trasporte en la ciudad incluyendo otros
modelos posibles de movilidad en un Unico prestador de servicios.

g

5.3.2 Garantia de consecucién de prestacion del servicio en niveles adecuados de
eficacia y eficiencia

La EMT permite una gestion mds auténoma y &gil del servicio de bicicleta publica que
una gestion desde el propio Ayuntamiento. Ademds, hace posible realizar un
seguimiento de la eficiencia y eficacia en la prestacién de los servicios mds rigurosa.

La eficacia de la sociedad, entendida como productividad, pone en relacién los
medios utilizados por la misma vy los resultados obtenidos. En este sentido, la mayor
flexibilidad en la gestién del personal y en la contratacién respecto a la de la propia
Administracion, hacen que la forma societaria sea mds eficaz que el propio
Ayuntamiento en la gestién del servicio que estamos tratando. En todo caso, la
entidad eficaz es la que se adapta al entorno y, en el dmbito de la actividad en un
marco de competencia, sin duda lo es mds una sociedad que la Administracion
publica.

Por su parte, la eficiencia, medida como la relacién entre los costes y el valor de la
produccion obtenida (eficiencia econdmica), viene a estar directamente
relacionada con la viabilidad econémica del proyecto dentro de la empresa. En el
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apartado 5.3.1 se observa que esto se ha producido en la EMT desde 2017, primer
ejercicio completo en el que asumid BiCiMAD, puesto que la sociedad ha obtenido
beneficios en todo el periodo 2017-2020, alcanzando su mdéximo en 2020. Asimismo,
se prevé que esa situacion se mantenga en los préximos ejercicios, atendiendo a las
valoraciones financieras que se presentan en el punto 7.3 del presente informe.

La idoneidad de la sociedad, como prestadora del servicio de bicicleta publica
eficaz y eficiente, se comprueba con los estudios de los resultados y la rentabilidad
de la EMT mostrados anteriormente. Asimismo, las previsiones realizadas en los
apartados “Aspectos financieros” y “Cdlculo del impacto en la estabilidad
presupuestaria y sostenibilidad financiera de la EMT y del sector local del
Ayuntamiento en términos de contabilidad nacional” muestran una situacién futura
en la que no se pone en riesgo la sostenibilidad financiera de la EMT ni del conjunto
de la hacienda municipal.

Por ofra parte, la gestiéon directa del servicio de bicicleta por la EMT responde
eficazmente alas necesidades concretas, atendiendo a criterios relacionados con la
especificidad, la complejidad y el cardcter técnico de las prestaciones a realizar. En
primer lugar, porque sus propios Estatutos recogen, dentro del objeto social, la
promocién e impulso de transporte alternativo que faciliten o mejoren la movilidad
urbanay, en segundo lugar, porque actualmente estd prestando el servicio y cuenta,
no solo con la experiencia del servicio de bicicleta, sino también de otros servicios de
movilidad, de tal manera que juntos, de forma alternativa y complementaria, ofrecen
un amplio servicio a la ciudadania.

5.3.3 Oftras ventajas asociadas a la gestion directa del servicio desde la EMT

En lineas muy generales, la gestién directa por EMT va a repercutir de forma directa
en el servicio de bicicleta publica. Determinados aspectos hacen aconsejable un
sistema de gestion mds flexible y adaptable a los cambios. En los préximos afos la
movilidad de la civdad va a sufrir profundas modificaciones e innovaciones que van
a afectar a su servicio publico de bicicletas:

- La aplicacién de las politicas relacionadas con la movilidad de la Estrategia
de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360 cambiard la configuracion del
fransporte.

— Laenfrada de nuevos operadores de movilidad "sharing".

— La oferta de servicios de movilidad integrados.

— Las innovaciones en los sistemas de bicicletas publicas.

— Lanecesidad de multioperatividad con otros operadores de bicicleta.

Los elementos anteriores hacen adecuado un sistema de gestion directa que pueda

adaptarse de la forma mds rdpida posible a sus implicaciones, con el fin Ultimo de
mejorar la oferta de movilidad municipal de la ciudad.
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Por otra parte, el operador que desarrolle el servicio de bicicleta piblica, ademds de
flexibilidad, debe considerar otro componente importante, la optimizacién de la
gestion. Para ello se precisa que la organizacion ya disponga de ciertas premisas
imprescindibles para este fin. Por un lado, su implicacién en la movilidad con una
estructura organizativa involucrada y con suficientes recursos humanos y materiales
para acometer el desafio. Por ofro lado, disponer de modos propios de movilidad
complementarios y que puedan integrarse, configurdndose como una herramienta
compacta, coordinada, racional y potente de movilidad en la ciudad.

Con los requisitos anteriores, la posicion de la EMT es claramente ventajosa respecto
a ofras posibilidades de gestién, aportando:

I. Flexibilidad

La eleccion del modo de gestion directa representa un avance considerable
respecto al modelo de contrato, en especial por su flexibilidad. Sin olvidar que
se ha de realizar siguiendo el principio general de buena administracion,
relacionado con exigencias de calidad del servicio.

El mundo de los sistemas de bicicletas publicas estd sufriendo continuas
innovaciones, como la irrupcién de sistemas de bicicleta publica sin estacion.
La gestion directa por EMT permite una mejor adaptacion respecto a las
limitaciones asociadas a la gestién por parte del propio Ayuntamiento que, por
tener una menor flexibilidad, tendria una gestion menos efectiva y mds lenta
en la respuesta a los cambios en las demandas, las necesidades y las
tecnologias.

Il.  Integracion modal

Como ocurre en muchas ofras ciudades, en la de Madrid los operadores de
fransporte publico establecen politicas de integraciéon de la bicicleta en su
operacion y gestion, con su combinacién modal con el resto de medios.

Con los servicios que presta la EMT en materia de movilidad, el asociado a la
bicicleta publica puede desarrollarse de una forma mucho mds integrada con
ofros medios de transporte, con un sistema integrado bus-bicicleta,
aparcamientos publicos y otros modos de movilidad global, con estaciones de
bicicletas junto a las estaciones de tren, metro o a los intercambiadores de
autobuses.

La integracién tiene que ser estratégica y desarrollarse atendiendo a la
demanda observada. Esta evolucidon paulatina se realiza mejor desde una
sociedad que desde el sistema mds administrativo del Ayuntamiento o, en su
caso, de un organismo auténomo. Incluso, se haria peor desde un contrato
que desde la gestion directa por la EMT, en cuanto que aquel es dificil que
prevea todos los cambios y posibilidades que surgen en torno a los diferentes
dmbitos de definicion y desarrollo del servicio de bicicletas en el futuro.

En este dmbito, el IDAE afirma:
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“Es aconsejable ubicar los puntos-bici cerca de las estaciones mds
importantes de transporte publico con el objetivo de favorecer la
intermodalidad, elemento bdsico de la movilidad sostenible.

Una forma de favorecer esta intermodalidad es la inclusion del sistema
de bicicletas en el bono integrado convencional. Esto puede suponer
un importante factor de éxito, ya que el usuario puede acceder a las
bicicletas publicas con el mismo bono que adquirid para desplazarse en
autobus o metro (ejemplo: Servicio publico de transporte ferroviario de
Holanda o, mds cercano y a diferente escala, la tarjeta ciudadana en
Gijén)."

lll.  Sistema modal y complementario

El sistema de alquiler de bicicleta es un aliado y complemento ideal del resto
del sistema de transporte publico de la ciudad.

La gestion conjunta, integrada, global, homogénea del servicio reviste
especialinterés para los movimientos, intentando establecer mecanismos para
cubrir la distancia enfre un centro de fransporte (estaciones de metro,
intercambiadores de autobus, etc.) y el destino final del usuario.

Por otra parte, el servicio publico de bicicletas permite cubrir objetivos de
demanda residual que hiciera que la implantacién de cualquier ofro medio de
fransporte resultase costosa. Seria el caso de determinados trayectos no
cubiertos por otros medios colectivos con menor demanda de la necesaria
para su implantacién.

IV. Solvencia técnica y de medios de la entidad

La EMT, puesto que ya presta el servicio de bicicleta publica, cuenta con los
medios propios necesarios (personal, medios materiales y técnicos), ademds
de la experiencia técnica precisa, para desarrollar la gestion directa de dicho
servicio.

La EMT, ademds, cuenta ya con un equipo especializado en materia de
Movilidad, en materia de Tecnologia (bdsica para este servicio), Atencién al
Cliente de forma directa, Servicio de Consultoria (fundamental a la hora de la
toma de decisiones a futuro), Servicio Juridico interno, etc. Los costes
asociados a estas actividades serian menores con la gestion directa de la EMT,
que en la opcidon de implantar todos esos servicios de nuevo dentro del
Ayuntamiento.

V. Capacidad de crecimiento
La capacidad de crecimiento del servicio desde la EMT no estaria supeditada
a lineas sujetas y marcadas en unos pliegos, sino que atenderia a su

aceptacién social, sudemanda potencial y la capacidad que la oferta pueda
soportar.
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Los presupuestos contenidos en los Pliegos, que se elaboraron en su dia como
marco de la prestaciéon del servicio pueden ser, en cualquier otro momento,
distintos, tanto en positivo como en negativo. La gestion directa permite
analizar la demanda sin complejos vy, por tanto, proponer las decisiones mds
convenientes en cada momento (tanto favorables como desfavorables, si
fuera necesario).

VI. Economias de escala y sinergias

La integracién del servicio publico de bicicletas con otros que se prestan desde
la EMT ha dado lugar a importantes sinergias que conviene que se sigan
explotando.

En ese sentido, la retrada de bicicletas abandonadas ha mejorado
notablemente, reduciendo sus indices a la mitad gracias a la colaboracion
con el servicio de grua.

Por ofra parte, la existencia de una Oficina de Atencién al Cliente permite la
atencién directa a los usuarios desde EMT, evitando la transferencia de
llamadas desde el 010 y liberando recursos del mismo para el Ayuntamiento.

Asimismo, los servicios juridicos de EMT han permitido, junto con una actuacion
mds estrecha con lo Policia, una mejor gestién de las reclamaciones por
vandalismo y el desarrollo de juicios rdpidos.

VIl.  Incorporacién de patrocinio y publicidad
La gestién directa por EMT permitird estudiar la posibilidad y oportunidad de
intfroducir ingresos adicionales por publicidad para el servicio. El actual sistema
de confrato no lo permite, por lo que impide explorar otras vias de financiacion
complementarias para la prestacién.
La incorporacién de patrocinio y publicidad desde la EMT serd sensiblemente
mds dgil que desde el Ayuntamiento o un Organismo Auténomo, debido al
marco administrativo en el que se debe gestionar desde estos Ultimos.

VIIl.  Innovacién
La gestion directa del servicio de bicicleta publica desde la EMT permite
valorar la infroduccién de innovaciones de una forma mucho mds flexible y
dgil. Esas innovaciones podrian ser las siguientes:

- Abonos de fidelizacién del cliente (tarifa plana).

—  Gestiébn combinada mas eficiente con otros sistemas como las bicicletas
sin estacion.

— Crear una plataforma de juegos asociada a BiciMAD y autobuses de la
EMIT donde, segun objetivos de uso, se puedan obtener descuentos y
bonos (gamificacién).
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— Desarrollo de programas de acompanamiento como "en bici al
trabajo”.

— Creacién de una comunidad de usuarios para fomentar el uso de la
bicicleta con sistemas de premios para los "padrinos”.

— Oferta de bicis especiales en estaciones vinculadas a aparcamientos
de EMT, como bicicletas de carga, tdndems, etc.

6 Justificaciéon y pertinencia de la prestacion del servicio por parte del
Ayuntamiento de Madrid en relacion al Articulo 86 de la LRBRL. Andlisis de
mercado

El arficulo 86.1 de la LRBRL establece que:

“Las Entidades locales podran ejercer la iniciativa publica para el desarrollo de
actividades econdmicas, siempre que esté garantizado el cumplimiento del
objetivo de estabilidad presupuestaria y de la sostenibilidad financiera del
ejercicio de sus competencias. En el expediente acreditativo de la conveniencia
y oportunidad de la medida habrd de justificarse que la iniciativa no genera
riesgo para la sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda municipal
debiendo contener un andlisis del mercado, relativo a la oferta y a la demanda
existente, a la rentabilidad y a los posibles efectos de la actividad local sobre la
concurrencia empresarial...”

En ese dmbito, en este apartado del informe se aborda el estudio de la demanda y
la oferta que existen en torno al alquiler de las bicicletas, asi como una valoracién de
cémo la gestion del servicio publico desde la EMT puede afectar a la concurrencia
empresarial.

6.1 Andlisis de oferta

Anteriormente ya se ha sefalado que la EMT, segun el articulo 2 de sus Estatutos
Sociales, tiene como objeto social el transporte urbano de vigjeros mediante la
explotacién y administracion de la red de autobuses, o cualquier otro que sea el tipo
de vehiculo, su medio de traccidn o su emplazamiento, asi como promover e impulsar
los proyectos de fransporte alternativo que faciliten y mejoren la movilidad urbana,
como complemento al tfransporte publico.

Dado ese objeto social, la EMT pudo subrogarse en el contrato del Ayuntamiento con
BONOPARK. A la finalizacién del mismo, la empresa se encuentra en éptimas
condiciones para dar confinuidad al servicio, puesto que cuenta con la
infraestructura necesaria para ello, asi como un personal con experiencia y
capacidad.

La mayor oferta de bicicleta de alquiler es la que pone a disposicién del ciudadano
el Ayuntamiento de Madrid a través de la concesion del servicio de bicicleta publica.
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En el “Estudio de los efectos de la actividad local sobre la concurrencia empresarial”
se expone como el Ayuntamiento ha intentado que la oferta se viera incrementada
con la operaciéon de empresas privadas, sin embargo, los resultados no han sido lo
esperados.

De ese modo, a cierre de 2020, las Unicas ofertas de bicicletas compartidas
registradas por el Ayuntamiento fueron las de BiciMAD y BiciMAD GO.

BiciMAD GO es un sistema de bicicletas sin base fija que opera la EMT. Esta es la Unica
empresa, de las que solicitd implantar un servicio de bicicletas de esa naturaleza, que
permanece operativa.

NUMERO DE BICICLETAS COMPARTIDAS OFERTADAS
(A 31 de diciembre 2020)

2020
BiciMAD 2.964
BiciMAD GO 454
Total 3.418

Fuente: EMT

6.2 Andlisis de demanda

La demanda del servicio de bicicleta compartida se ha mantenido por encima de
los 3 millones de usos anuales desde 2017.

1CSL14PCUC3JPITC

USOS ANUALES REALIZADOS BiciMAD Y BiciMAD GO

Ejercicio N° Usos

2014 727 464
2015 3.087.219
2016 2.813.145
2017 3.350.240
2018 3.573.948
2019 3.896.136
2020 3.509.635
2021 3.523.301

Fuente: Conjunto de datos Ayuntamiento de Madrid y EMT
(BiciMAD GO comenzd el servicio en septiembre de 2020.)

En conjunto, existe una demanda de servicio de bicicleta compartida que es
importante, lo que, junto con necesidades medioambientales y de desarrollar una
movilidad sostenible, justifica el mantenimiento de una oferta que la satisfaga.
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En el futuro mds proximo se prevé que la demanda se incremente por varias razones:

La consolidacién de las expansiones de BiciMAD a nuevos distritos realizadas
en los Ultimos ejercicios.

— Larenovacién y ampliacion del sistema BiciMAD que estd previsto desarrollar
proximamente con la contribucién de fondos asociados al Plan de
Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

- Eldesarrollo y consolidacién de la oferta de bicicletas sin base fija.

— Lamejora de la infraestructura que estd llevando a cabo el Ayuntamiento, con
el incremento en el nimero y extensién de los carriles bici en la ciudad de
Madrid

6.3 Estudio de los efectos de la actividad local sobre la concurrencia empresarial

El Ayuntamiento de Madrid viene ya desarrollando el servicio de bicicleta publica
desde 2014. E cambio de gestidn del mismo que se propone realizar no se asocia a
ninguna modificacién en las condiciones del mercado de la oferta. Por tanto, no
implica efectos en la concurrencia empresarial.

Con la continvidad del servicio desde la EMT, como una gestién directa y no sometida
a un contrato, y teniendo en cuenta que la EMT ya ha adquirido experiencia suficiente
en la prestacion, desde el momento en que la realiza desde 2016, parece razonable
asumir que su nuevo marco de actuacion no interferird en el actual funcionamiento
del mercado.

Respecto a la concurrencia empresarial, en la actualidad no existen identificadas
empresas que estdn desarrollando actividades econdmicas de bicicleta compartida,
con base fija (establecimientos) o sin base fija, salvo el senalado caso de BiciMAD
GO. Sin embargo, a finales del afno 2017 si se establecié en la ciudad alguna empresa
de bicicletas de alquiler sin estaciones, sistema conocido como free-floating. Una de
esas empresas fue Donkey Republic, constituyéndose como uno de los primeros
sistemas de bicicleta sin estaciones que funcionaron en la capital, con una flota de
100 bicicletas.

En todo caso, este tipo de empresas no tuvieron éxito en la ciudad, debido a las
caracteristicas de las bicicletas ofertadas y el servicio de mantenimiento de las
mismas.

En cualquier caso, la llegada de aquellas empresas hizo que el Ayuntamiento se
planteara la necesidad de regular la utilizacién del espacio publico por parte de
actividades de esa naturaleza. De esa manera, y como parte de la apuesta del
Ayuntamiento por una oferta diversa en el mercado de la bicicleta compartida, el 3
de junio de 2020 publicd una resolucidn para la concesién de autorizaciones
demaniales gratuitas y tfemporales dirigidas a impulsar la movilidad sostenible con el
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aterrizaje de hasta 4.800 bicicletas eléctricas “free floating” en la capital. El nUmero
se fij6 atendiendo a lo establecido en el articulo 85 de la Ordenanza de Movilidad
Sostenible del Ayuntamiento de Madrid (por tanto, la mitad de la capacidad de
plazas en las reservas municipales de estacionamiento para bicicletas, por lo que el
numero mdximo de bicicletas autorizadas era de 2.000 en el interior de la M-30 y de
2.800 fuera de la M-30).

Una vez cumplido el plazo de presentacion de solicitudes, los seis operadores que
pidieron permiso lo hicieron superando el limite mdximo de bicicletas con un total de
8.200 bicicletas: 6.300 en el interior de la M-30, y 1.900 en su exterior.

En aquella situacion, el Ayuntamiento llevd a cabo una distribucion porcentual en
funcién de los requerimientos hasta alcanzar el limite 1.999 bicis dentro de la M-30. En
el exterior se mantuvieron las cifras solicitadas, quedando disponibles autorizaciones
para el despliegue de ofras 900 bicicletas.

Una vez ajustada la demanda de las autorizaciones a lo especificado en la
resolucion, el reparto de bicicletas de pedaleo asistido quedd del siguiente modo:

—  Brikty: 159 bicicletas dentro de M-30.

— BiciMAD Go: 254 en el interior y 200 en el exterior.

— Ride On Consulting: 317 en el interior y 500 en el exterior.

— Idribk Spain: 317 dentro de M-30.

— Secure Potential System SLU: 317 en el interior y 700 en el exterior.
— Mobilitas Futurus S.L.: 635 en el inferior y 500 en el exterior.

Se determinaba en el proceso que las empresas autorizados asumian el deber de
facilitar al Ayuntamiento de Madrid informacién en tfiempo real (a través de
conectores automdticos, servicios web o similares) sobre la geolocalizaciéon de los
vehiculos, asi como el acceso al cuadro de mando con el fin de evaluar el uso medio
de las bicicletas.

Después de que se concretaran las autorizaciones, el Ayuntamiento tiene constancia
de que se implantaron BiciMAD Go e Idribk Spain. Este Ultimo operador desarrollé su
actividad durante unos meses y se retird debido a las pérdidas que estaba teniendo
a consecuencia del vandalismo.

La Ultima iniciativa del Ayuntamiento para incrementar el parque de bicicletas de
alquiler a través de la participacién de empresas privadas ha sido la promulgacion
del “Decreto de 1 de febrero de 2022 del Delegado del Area de Gobierno de Medio
Ambiente y Movilidad por el que se inicia el procedimiento de autorizacién demanial
de aprovechamiento especial del dominio publico municipal que supone el
arrendamiento de bicicletas de pedales con pedaleo asistido sin base fija y se
determinan sus condiciones”, publicado en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de
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Madrid del pasado 4 de febrero de 2022, y el con el que se sientan las bases por las
que las empresas que decidan participar en el mercado lo puedan hacer.

El citado Decreto establece el sistema de control del aprovechamiento especial que
supone el estacionamiento de las bicicletas con pedaleo asistido destinadas a su
arrendamiento sin base fija en el dominio publico municipal, mediante su sujecion a
autorizaciéon demanial temporal.

En el Decreto se considera de interés general adoptar medidas que faciliten la
movilidad ciclista por las siguientes razones:

— Por el menor consumo de espacio publico que suponen las bicicletas respecto
a los automdviles privados, tanto en materia de circulacion como de
estacionamiento.

— Por los beneficios para la salud de las personas que suponen las bicicletas por
fratarse de un modo de movilidad "activa", al disponer de pedales que deben
operarse en todo momento para su movimiento.

— Por las ventajas que suponen a efectos de seguridad vial las "bicicletas con
pedales de pedaleo asistido”, que permiten a la persona que las conduce
mantener una velocidad mds homogénea y segura frente al resto de vehiculos
de la via en una ciudad con un variado relieve de cotas de altura.

La regulacion de la autorizacién demanial temporal establecida para quienes
desarrollan la actividad econdémica de arrendamiento de bicicletas con pedaleo
asistido supone, en un marco en el que el Ayuntamiento apuesta por sistemas de
transporte mds sostenibles como la bicicleta, una ordenacién de los participantes en
la oferta del mercado. Este hecho puede suponer un atractivo para las empresas
interesadas en ofrecer sus servicios.

Por otra parte, el Decreto sefiala, en el apartado IV de su exposicién de motivos, que
no existe ofro medio menos restrictivo o distorsionador para la actividad econdémica
que esa limitacion de autorizaciones, que se dirige a responder a razones de interés
general como:

a) “Garantia de la seguridad vial, en la que confluyen las razones imperiosas de
garantia del orden publico, la seguridad publica, la proteccion civil, la salud
publicay la salvaguardia del derecho ala vida y la salud de las personas, tanto
de los derechos de los usuarios de estos vehiculos como del resto de usuarios
de las vias y espacios publicos, especialmente de los colectivos dignos de
especial proteccion como los menores, las personas mayores, personas con
diversidad funcional (muy especialmente en los invidentes) y las personas con
discapacidad que movilidad reducida, y peatones en general.

b) Garantia de los derechos de salud y de accesibilidad de las personas con
discapacidad, corolarios de todos los derechos fundamentales de las personas
con movilidad reducida, conforme al Texto Refundido de la Ley General de
Derechos de las Personas con Discapacidad y de su Inclusion Social, el articulo
40.a) de la LCREM y 7.b) del TRLT.
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c) La proteccién del entorno urbano, la proteccién de la integridad del espacio
publico municipal como consecuencia de la necesidad de establecer limites
a la ocupacién del espacio urbano, muy especialmente el destinado en las
reservas para estos vehiculos en banda de estacionamiento y sobre ofros
espacios publicos como las aceras, dado que la gestion sin base fija de estas
flotas de vehiculos supone una intensa ocupacion y un aprovechamiento
especial del espacio publico con una finalidad empresarial y por ende la
externalizacién de costes econémicos sobre el patrimonio municipal cuyo
mantenimiento y conservacion se lleva a cabo con cargo a los presupuestos
municipales financiados por todos los ciudadanos.”

El nimero autorizable inicial respecto al aprovechamiento demanial temporal de
bicicletas destinadas a arrendamiento sin base fija se establece de forma objefiva,
tomando en consideracién la cuantia méxima de estacionamiento de esos vehiculos
en las reservas para bicicletas regulada en el articulo 85 de la Ordenanza de
Movilidad Sostenible del Ayuntamiento de Madrid (por tanto, como anteriormente ya
se ha senalado, la mitad de la capacidad de plazas en las reservas municipales de
estacionamiento para bicicletas, por lo que el nimero mdximo de bicicletas
autorizadas serd de 2.000 en el interior de la M-30 y de 2.800 fuera de la M-30).

El otorgamiento de autorizaciones para el aprovechamiento especial del dominio
puUblico por parte de quienes ejercen la actividad de arrendamiento de bicicletas
con pedaleo asistido y sin base fija se realiza en concurrencia competitiva y, por
tanto, garantiza la libre competencia, enfatizada, ademads, por su cardcter temporal.
La autorizacién inicial es gratuita, entendiendo que la exigencia técnica de que las
bicicletas dispongan de un sistema de pedaleo asistido requiere cierta inversion que
afecta ala utilidad econdmica del aprovechamiento. En todo caso, se prevé que las
futuras autorizaciones puedan someterse a alguna contraprestacion.

Por ofra parte, respecto a los arrendadores de bicicletas con base fija, es decir,
actividades desarrolladas desde locales o inmuebles en los que se estacionan los
vehiculos para serrecogidos y entregados por los clientes, el Ayuntamiento establece
gue no requieren de autorizacién por aprovechamiento especial.

En definitiva, existe concurrencia de demanda en el sector de la bicicleta compartida
y la intervencién del Ayuntamiento en la misma no es nueva, sino que viene
desarrolldndose desde 2014. Un cambio de gestidon del servicio que presta la
administracién local, pasando de ejercerse a través de un contrato a gestionarse
directamente a través de la EMT, no tiene efectos en la competencia.

Todo ello en un marco en el que el Ayuntamiento de Madrid estd comprometido con
el impulso de la movilidad ciclista en la ciudad, como un medio para contribuir a
incrementar la sostenibilidad medioambiental, mejorar y diversificar la oferta de
transportes y reducir el impacto en las emisiones contaminantes de la atmésfera
asociado al tréfico rodado. Ese compromiso no solo se manifiesta con la prestacion
del servicio de bicicleta publica, sino también con su empeiio en favorecer la
participaciéon en el mercado de las empresas privadas. Las autorizaciones que se
concedan a las empresas interesadas en el sector podrian suponer que el nOmero de
bicicletas disponibles para los madrilefios se duplique.
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7 Aspectos financieros

En el estudio financiero del servicio es pertinente considerar que el IDAE senala, en su
guia metodoldgica, que:

“La autofinanciacién de la mayoria de los sistemas de bicicletas publicas no es
un objetivo viable a priori, ya que el resto de transportes con los que compite
no internalizan las externalidades socioambientales y dada esta situacion
actual, los sistemas de bicicletas publicas no son todavia rentables por si solos.

Cuando en los lugares donde se implanta el sistema existe una cultura de la
bicicleta ya arraigada, se puede financiar parte del servicio mediante unas
tarifas de uso que deberdn ser minimas para ofrecer una alternativa viable a
los oftros sistemas de fransporte.

Ademds, como cualquier servicio de fransporte publico, necesita el apoyo de
financiacién publica. También se puede financiar de manera privada o por un
operador de transporte pulblico. Por ejemplo, la empresa alemana de
ferrocarril "Deutsche Bahn” en el caso del sistema "Call a Bike” o,
recientemente, la empresa de ferrocarriles vascos Euskofren en San Sebastidn
con el proyecto "Mugikletas”.

En numerosos casos se establece una colaboracién enfre una empresa
encargada de la publicidad del mobiliario urbano y el Ayuntamiento. Este
adjudica a la empresa la gestion de la totalidad o parte de la publicidad en
mobiliario urbano y a cambio la empresa pone en funcionamiento un sistema
de bicicletas pdblicas.

También hay casos en los que las autoridades locales destinan los ingresos
obtenidos a través de impuestos de circulacion de vehiculos, peaje, etc. a la
financiacion de este sistema publico. Por ejemplo, el sistema Bicing (Barcelona)
se financia parcialmente con los fondos recaudados en los aparcamientos de
pago en calzada 'y, en Londres, el peaje urbano financia infraestructuras para
la bicicleta.

En algunos sistemas, la esponsorizacion o la publicidad en las bicicletas
constituye la fuente principal de ingresos, como ocurre con el proyecto Suisse
Roule. Las bicicletas de los sistemas de empresas de publicidad cuentan con
un espacio reservado para la publicidad, en todo caso, se frata de un
accesorio que se le puede anadir a cualquier bicicleta sin alterar sus
prestaciones.

Al ser éste un campo reciente, se requieren modelos de financiacion

innovadores que garanticen la continuidad y expansion de estos sistemas.”

7.1 Andlisis financiero del servicio
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En este apartado se exponen las bases del estudio de la rentabilidad del servicio de
bicicleta publica que exige el anteriormente trascrito articulo 86.1 de la LRBRL.

7.1.1 Andlisis de ingresos, gastos e inversiones

Como paso previo a la exposicidon de las proyecciones financieras asociadas al
servicio, una vez se produzca el cambio de gestiéon del mismo, se presentan los
resultados econdmicos que ha tenido la linea de servicio BiciMAD dentro de la EMT
desde 2017.
Los ingresos asociados al servicio, en la actualidad, atienden a:

— Tarifas satisfechas por los usuarios.

— Ingresos recibidos del Ayuntamiento por puesta a disposicion de horas
bicicleta, con ajuste en funcién del cumplimiento de una serie de indicadores.

— Subvenciones de capital.
Por su parte, el gasto mds importante del servicio es el correspondiente a la
remuneracion del personal que lo presta. En 2020, ese gasto (4,7 millones de euros)

supuso el 52% del total.

La estructura del gasto se completa con los siguientes conceptos:

Aprovisionamientos.

- Conservacién de locales e instalaciones.
— Seguros.

— Tributos.

— Amortizaciones.

— Resultados por deterioro del movilizado.

Resto.

De esa forma, desde 2017 el servicio ha presentado una senda ascendente en el
importe de sus pérdidas.

Las pérdidas mds importantes fueron las que se presentaron en 2019 y 2020, si bien,
las causas de las mismas son bien diferentes y excepcionales:

— En 2019 se puso de manifiesto un deterioro del inmovilizado de 2,8 millones de
euros, cuantia que superaba los 1,6 millones de pérdidas del ejercicio.
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—  En 2020, la suspensién del servicio por la pandemia implicd una reduccién de
los ingresos por tarifas, cuando el servicio afrontaba una ampliacién y, por
tanto, un incremento de sus gastos.

1CSL14PCUC3JPITC
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RESULTADOS ECONOMICOS BiciMAD

2017 2018 2019 2020
INGRESOS
Ingresos BiciMAD 2645780 2929203  3.029.213  2.813.967
Ingresos Ayuntamiento 1.897.215 2053292  2.085.888  2.269.978
Subvenciones y aportaciones 0 0 0 627.333
Subvenciones de Capital 1.516.941 1.706.767 4.299.793 1.076.975
Resto 0 12.321 9.626 5.694
TOTAL 6.059.936  6.701.583  9.424.520  6.793.947
GASTOS
Personal Activo 1.818.024  3.423.533  4.308.421 4.673.705
Aprovisionamientos 656.075 1.187.325 889.732 1.083.982
Conservacion locales e instalaciones 7.283 271.586 294.145 311.733
Seguros 40.510 19.978 24.049 27.071
Tributos 5.380 8.893 8.709 8.709
Amortizaciones 1.414.969 1.576.239 1.628.291 1.344.081
Resultados por deterioro inmovilizado 101.971 189.615  2.841.256 186.037
Resto 2.082.644 884.031 980.671 1.284.498
TOTAL 6.126.856  7.561.200 10.975.274  8.919.816

1CSL14PCUC3JPITC

RESULTADO BRUTO DE EXPLOTACION -66.920 -859.617  -1.550.754

RESULTADO FINANCIERO -165 0 0
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS -67.085 -859.617  -1.550.754
Fuente: Cuentas anuales EMT. Incluye los ingresos y gastos asociados al servicio de vallas

7.1.2 Indicadores de rentabilidad financiera

Las situaciones excepcionales de 2019 y 2020, asi como la rigidez del marco
confractual, han sido las causas principales de que el servicio BiciMAD no haya
mostrado unresultado econdmico positivo en los Ultimos ejercicios, si, exclusivamente,
se atiende a las cifras econdmico financieras asociadas al mismo.

Sin embargo, la integracion y complementariedad con otras lineas de negocio de la
EMT ha permitido que la empresa haya obtenido su rentabilidad financiera mas
elevada en 2020, con un 4,2%¢.

¢ Ver apartado 5.3.1 del presente estudio.
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7.2 Evaluacion de tarifas

Los ingresos que genera el servicio estan determinados por las tarifas establecidas
para el mismo. Las cuantias son diferentes en funcién de si el usuario es abonado
anual o adquiere una tarjeta ocasional.

Las tarifas que a continuacién se presentan se han mantenido invariables desde la
inauguracion del servicio en 2014.

ABONADO ANUAL

Tarifa abono anual sin abono transporte del Consorcio Regional de Transportes de
la Comunidad de Madrid: 25 €

Tarifa abono anual con abono transporte del Consorcio Regional de Transportes de
la Comunidad de Madrid: 15 €

Primera fraccién de 30 minutos: 0,50 €

Siguiente fraccién de 30 minutos: 0,60 €

Bonificacién por coger la bicicleta en estacién excedentaria (con mds de un 70%
de ocupacion): 0,10 €

Bonificacidn por devolver la bicicleta en estacion deficitaria (con menos de un 30%
de ocupacién): 0,10 €

Bonificacién por reserva anclaje en destino (no acumulable con bonificacién por
devolucion en estacion deficitaria): 0,10 €

Tarifa de penalizacién por haber excedido las dos horas, por hora o fraccién: 4 €

TARJETA OCASIONAL

Tarifa primera hora o fraccién: 2 €

Tarifa segunda hora o fraccidn: 4 €

Bonificacion por coger la bicicleta en estacion excedentaria (con mds de un 70%
de ocupacioén):0,10 €

Bonificacién por devolver la bicicleta en estacion deficitaria (con menos de un 30%
de ocupacion): 0,10 €

Bonificacidn por reserva anclaje en destino (no acumulable con bonificacién por
devolucién en estacién deficitaria): 0,10 €

Tarifa de penalizacién por haber excedido las dos horas, por hora o fraccién: 4 €

Los sistemas tarifarios del resto de Ayuntamientos espafoles de mds de 500 mil
habitantes que actualmente prestan un servicio de la misma naturaleza muestran,
como caracteristicas comunes frente al establecido por el Ayuntamiento de Madrid,
las siguientes:

— Los usos ocasionales llevan asociada una tarjeta con un cargo fijo.

— El'abono anual tiene una tarifa fija no inferior a los 29,21 euros.

En algunos casos, ademds, las fracciones de tiempo de uso tienen tarifas mds
elevadas que en Madrid.
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Tarifas del sistema de bicicleta pUblica del Ayuntamiento de Barcelona

El sistema Bicing de Barcelona fiene dos tipos de tarifas: una para el usuario habitual
(tarifa plana) y ofra para el usuario de tipo ocasional (tarifa uso ocasional).

En la tarifa plana todas las cuantias son superiores a las correspondientes al abono
anual de Madrid, salvo en los primeros 30 minutos de uso de la bicicleta.

TARIFAS BICING

Tarifa Plana Tarifa uso ocasional
Fijo 50 € ano 35 € ano
30 min. iniciales 035€ 0,55 €
De 30 min.a2h. 0,9 € por 30 min. 0,9 € por 30 min.
A partir 2 h. 5 € por hora 7 € por hora

Tarifas del sistema de bicicleta pUblica del Ayuntamiento de Sevilla

El Ayuntamiento de Sevilla establece tarifas para Sevici distinguiendo dos tipos de
modalidades bdsicas. Un abono anual y un abono semanal, con cuantias diferentes
en funcién de caracteristicas como edad, pertenencia a un colectivo determinado,
efc.

En el modelo bdsico de abono anual, el importe fijo es superior al de Madrid, pero los
primeros 30 minutos son gratuitos.

TARIFAS SEVICI
Abono anual Abono semanal
Fijo 33,33€ 13,33 €
30 min. iniciales Gratis Gratis
De 30 min.a 1,5 h. 0,51 € 1,03€
A partir 1,5 h. 1,03 € porhora 2,04 € por hora

Tarifas del sistema de bicicleta piblica del Ayuntamiento de Valencia

El sistema Valenbisi oferta diferentes tipos de abonos. Los bdsicos son el abono anual
y el de corta duraciéon (una semana).
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El precio fijo del abono anual es superior al de Madrid y, a partir de la hora de uso su
precio también es mds elevado. Eso si, los 30 minutos iniciales son gratuitos.

TARIFAS VALENBISI
Abono larga Abono corta
duracion duracion
Fijo 29,21 € 13.30 €
30 min. iniciales Cratis Gratis
De 30 min.a1h. 0,50 € 1,04 €
Apartir 1 h. 2,08 € por hora 3,12 € por hora

Tarifas del sistema de bicicleta pUblica del Ayuntamiento de Zaragoza

Las tarifas establecidas para el servicio Bizi de Zaragoza son idénticas por el tiempo
de uso del vehiculo tanto para los abonados anuales como para los abonados de
corta duracién (72 horas).

El abono anual tiene un fijo superior al del servicio en Madrid y el servicio se hace
sensiblemente mds caro a partir de la segunda hora de uso.

TARIFAS BIZI
Abono anual Abono temporal
Fijo 33,93 € 528 €
30 min. iniciales Gratis Gratis
De 30 min. a2 h. 0,52 € por 30 min. 0,52 € por 30 min.
Apartir 2 h. 3.16 € por hora 3.16 € por hora

Con todo ello, el estudio comparado de las tarifas establecidas en los municipios de
mds de 500 mil habitantes permite sefalar que BiciMAD podria tener recorrido en la
revisién al alza de las mismas.

Sin embargo, esa revision no se contempla en las proyecciones financieras que se
presentan a continuacién, dado que, como se ha sefalado anteriormente, la
demanda del servicio se ve muy afectada por los precios del mismo. Asimismo, es
preciso sefalar que la duracién de los tfrayectos es ofro determinante del precio final
para ei usuario y, por la dimensidn de la ciudad, dicha duracién podria ser superior
en Madrid que en el resto de ciudades analizadas.
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7.3 Proyecciones financieras asociadas al servicio

Se han elaborado dos Escenarios diferentes en torno a las proyecciones financieras,
cuyas bases fundamentales son las siguientes:

— Escenario 1: se mantienen las aportaciones del Ayuntamiento. Se establece el
supuesto de que el Ayuntamiento continta financiando parte del coste del
sistema, en concepto de puesta a disposicidn del servicio, de la misma forma
que lo hace hasta ahora. Asimismo, se considera que se obtendrdn ingresos
asociados al patrocinio del sistema, entre ofras vias, como fuente de recursos
que complementa la cobertura de dicho coste.

— Escenario 2: no de producen aportaciones del Ayuntamiento. En este marco,
se adopta la prevision de que el Ayuntamiento no realice aportaciones
econdmicas por la puesta a disposicidon del servicio y la principal via de
ingresos adicionales al uso del sistema sea la publicidad. Se considera en este
escenario que de forma asociada a la instalacion de las estaciones de
BiciMAD, se integrardn en las mismas soportes publicitarios digitales cuya
explotacién supondrd una importante via de ingreso para EMT.

Se ha estimado conveniente desarrollar el estudio de ambos escenarios con el
objetivo de evaluar la sostenibilidad econdmica de la actividad en un entorno mds
dirigido al servicio pUblico, donde el ayuntamiento realiza aportaciones (Escenario 1),
como ocurre en la gran mayoria de los sistemas de bicicleta publica y
complementarlo con una vision mds propia de negocio (Escenario 2). No obstante,
se indica que el escenario base de estudio es el Escenario 1 y se debe tomar el
Escenario 2 como un estudio complementario, el cual, ademds, estd sujeto a las
incertidumbres del propio mercado publicitario, incertidumbre que no puede ser
compatible con la estabilidad de un servicio como BiciMAD.

Las previsiones econdmicas y financieras del servicio, asociadas a cada uno de los
Escenarios sefalados, se presentan en el Anexo del presente estudio. Los
fundamentos sobre los que se han construido se explican a contfinuacién. El periodo
de estudio se ha establecido en 10 anos.

7.3.1 Modelo de inversiones

Se aporta a continuacién los conceptos de inversion identificados en el proyecto,
coste unitario asociado y periodo de amortizacién:
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Precio Unitario  Amortizacion

Veh. Redistribucion 45.000,00 € 8
Estaciones S/ Obra 32.840,00 € 10
Obras Civiles 5.100,00 € 10
MUPIS 26.000,00 € 10
Bicis Ampliacion/Cambio 2.550,00 € 10
Bicis Reposicion 2.550,00 € 10
Baterias 450,00 € 5
Otros costes cambio de tecnologia 741.160,00 € 10
Otras Inversiones 80.000,00 € 10

- Veh. Redistribucién: Adquisicién de flota de vehiculos auxiliares del servicio.

- Estaciones S/ Obra: Estaciones de la nueva tecnologia. Este coste no incluye
obra civil.

- Obras Civiles: Obras civiles asociadas a la instalacién de las nuevas estaciones
de BiciMAD en nuevas ubicaciones. La sustitucion de las estaciones actuales
no conlleva obra civil

- MUPIS: Soportes digitales publicitarios

- Bicis Ampliacién/Cambio: Bicicletas adquiridas en consecuencia de la
sustitucion y ampliacién del sistema

- Bicis Reposicidn: Bicicletas adquiridas para reponer unidades robadas o
vandalizadas

- Baterias: Unidades adquiridas en exceso para poder establecer el ciclo de
carga y sustitucion de baterias en calle.

- Ofros costes cambio de tecnologia: Coste Unico asociado al arranque del
proyecto derivado de las necesidades de integracién, formacion, licencias de
pago Unico, equipamiento inicial y cualquier ofro coste no recurrente.

- Ofras inversiones: Partida generalista de inversion para dar cobertura a otras
necesidades de inversion del servicio.

Las unidades de inversién consideradas en los diferentes escenarios son las siguientes:

7.3.1.1 Escenario 1

1 2 3 4 5

Veh. Redistribucion 16 6 0 0
Estaciones S/ Obra 258 342 0 0 0
Obras Civiles 56 143 143 0 0
MUPIS 0 0 0 0 0
Bicis Ampliacion/Cambio 3260 4990 0 0 0
Bicis Reposicion 83 83 83
Baterfas 163 249 4 4 4
Otros costes cambio de tecnologia 1

Otras Inversiones 1 1 1 1 1
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6 7 8 9 10
Veh. Redistribucion 0 0 0 0 0
Estaciones S/ Obra 0
Obras Civiles 0
MUPIS 0 0 0 0 0
Bicis Ampliacion/Cambio 0
Bicis Reposicion 83 83 83 83
Baterfas 3265 4994 4 4
Otros costes cambio de tecnologia
Otras Inversiones 1 1 1 1 0
7.3.1.2 Escenario 2
1 2 3 4 5
Veh. Redistribucion 16 6 0 0
Estaciones S/ Obra 258 342 0 0 0
Obras Civiles 56 143 143 0 0
MUPIS 258 342 0 0 0
Bicis Ampliacion/Cambio 3260 4990 0 0 0
Bicis Reposicion 83 83 83
Baterias 163 249 4 4 4
Otros costes cambio de tecnologia 1
Otras Inversiones 1 1 1 1 1
6 7 8 € 10
Veh. Redistribucion 0 0 0 0 0
Estaciones S/ Obra 0
Obras Civiles 0
MUPIS 0 0 0 0 0
Bicis Ampliacion/Cambio 0
Bicis Reposicion 83 83 83 83
Baterfas 3265 4994 4 4
Otros costes cambio de tecnologia
Otras Inversiones 1 1 1 1 0

7.3.2 Incorporacién de Fondos Europeos a las proyecciones financieras

EMT ha recibido para la ejecucién de este proyecto un total de 30.092.803,92 €
procedentes del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, Next
Generation EU.

Estos fondos se identifican en las proyecciones como subvencién de capital vy
concretamente en la proyeccién de flujos de cajo como una menor inversion
necesaria en los activos, segun estos se vayan incorporando al proyecto.

La previsién de inclusién de estos fondos en el proyecto es la siguiente:
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Estaciones S/ Obra 5.861.900,94 € 7.848.131,09 € - £

Obras Civiles 197.594,03 € 509.616,18 € 514.712,34 €

Bicis Ampliacién/Cambio 5.752.103,41 € 8.890.842,27 € - £

Otros costes cambio de tecnologia - £ 517.903,64 € - £
TOTAL FFEE 11.811.598,39€ 17.766.493,19 € 514.712,34 €

1CSL14PCUC3JPITC

7.3.3 Hipdtesis y estimaciones de ingresos

Las proyecciones se realizan sobre las previsiones de 2022 y se consideran como anos
base, los ejercicios desde 2018 a 2021. Estos anos de referencia permiten establecer
las hipdtesis que se fundamentan en la evolucién real de las cifras econdmicas y
financieras asociadas al servicio.

Las hipdtesis de ingresos y gastos se establecen dentro de un marco en el que se
estima una ampliacién del servicio hasta alcanzar 600 estaciones y un total de 7.500
bicicletas. Todo ello, en una situacion en la que se aborda una fransformacién del
sistema en su conjunto.

Las nuevas estaciones y bicicletas estardn disponibles al cierre del ejercicio 2023.

El incremento del nimero de bicicletas y de estaciones determinardn un aumento
especifico de los usos. La estimacion de estos y la asociada a la evolucién de los
abonados, definen la previsién de los ingresos por tarifas.

7.3.3.1 Estimacién de Demanda

Se ha estimado el nUmero de usos y abonados en relacion a los siguientes ratios,
definidos desde los resultados de la propia explotacién de BiCIMAD vy su
comportamiento en las sucesivas ampliaciones del sistema:

Ratios Operativos Referencia

Uso/Afio/Estacion 12.000,00
Abonados/Estacion 250

Una vez el sistema crece a su estadio final, se aplica un crecimiento residual de usos
del 2% hasta el octavo afo y del 1% en el noveno y décimo. En relacién con los
abonados, el crecimiento hasta el octavo afo es de un 1% y en el noveno y décimo
de un 0,5%.

La previsién de crecimiento del sistema en aplicacién de las hipdtesis expuestas es la
siguiente:
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Afo Estaciones INI Estaciones FIN Bicis INI Bicis FIN
1 258 258 2.964 2.964
2 258 600 2.964 7.500
3 600 600 7.500 7.500
4 600 600 7.500 7.500
5 600 600 7.500 7.500
6 600 600 7.500 7.500
7 600 600 7.500 7.500
8 600 600 7.500 7.500
9 600 600 7.500 7.500
10 600 600 7.500 7.500

Los usos y abonados estimados son:

1 3.866.010 73.729
2 5.148.000 107.250
3 7.200.000 150.000
4 7.344.000 151.500
5 7.490.880 153.015
6 7.640.698 154.545
7 7.793.512 156.091
8 7.949.382 157.652
9 8.028.876 158.440
10 8.109.164 159.232

7.3.3.2 Lineas de Ingreso

- Ingresos por uso

Se estima un mantenimiento de las tarifas actuales de BiciMAD en un uso del sistema
de estacion a estacion. Igualmente, se mantiene el actual sistema de abonado con
sus tarifas de acceso. El nuevo sistema se prevé que incorpore la posibilidad de
finalizar e iniciar el vigje fuera de la estacién, lo cual conllevard una tarifa especifica

para este uso:

Uso abonados 0,41¢€
Uso ocasionales 3,31€
Uso free floating 2,36€
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A partir de la demanda estimada, se aplican los siguientes perfiles de uso y usuarios:

Afio 1 2 3 4 5
Uso abonados 93,50% 92,50% 91,50% 90,50% 89,50%
Uso ocasionales 4,00% 4,50% 5,00% 5,50% 6,00%
Uso free floating 2,50% 3,00% 3,50% 4,00% 4,50%
Uso abonados 88,50% 88,50% 88,50% 88,50% 88,50%
Uso ocasionales 6,50% 6,50% 6,50% 6,50% 6,50%
Uso free floating 5,00% 5,00% 5,00% 5,00% 5,00%

15€ 25€

Reparto Abonos 60% 40%

- BiciMAD B28B

Se prevé como fuente de ingreso adicional la linea de negocio BiciMAD B2B
mediante la cual se frabajardn acuerdos con empresas para que BiciMAD forme
parte de sus planes de transporte al trabajo o de sus flotas de delivery. Se estima el
ingreso de esta linea de negocio como un porcentaje sobre el ingreso de uso que
inicia en el 2% y crece un 2% anual hasta fin del estudio.

Los ingresos estimados por uso del sistema son, por tanto, los siguientes:

Afio 1 2 3 4 5
Ingresos por uso 1.989.55030 €|  2.325.99584 €|  3.221.75455€|  4.680.000,00€|  4.951.130,58 €
Ingresos por abonos 1.292.03800€|  1.400.842,85€|  2.037.750,00€|  2.850.000,00 € 2.878.500,00 €
Ingresos B2B 39.791,01 € 93.039,83 € 193.305,27 € 374.400,00 € 495.113,06 €
Afio 6 7 8 9 10
Ingresos por uso 5231.23438€| 5335859,07€| 5.44257625€| 5551.427,77€|  5606.942,05€
Ingresos por abonos 2.907.28500 €|  2.936.357,85€ 2965.721,43€| 299537864 € 3.010.355,54 €
Ingresos B2B 627.748,13 € 747.020,27 € 870.812,20 € 999.257,00 € 1.121.388,41€
- Patrocinio:

Se refiere al branding de bicicletas y estaciones. Se considera un ingreso fijo anual de
1.744,19 € por estacién y un ingreso variable de 12 € por bicicleta. La aplicacion de
esta hipdtesis da lugar al siguiente ingreso:
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Ao Fijo Variable TOTAL
1 225.000,00 € 17.784,00 € 242.784,00 €
2 748.255,81 € 31.392,00€ 779.647,81€
3| 1.046.511,63 € 45.000,00 €| 1.091.511,63€
4] 1.046.511,63€ 45.000,00 €] 1.091.511,63€
5| 1.046.511,63 € 45.000,00 €| 1.091.511,63€
6
7
8
9

1.046.511,63 € 45.000,00€] 1.091.511,63 €
1.056.976,74 € 45.450,00€[ 1.102.426,74 €
1.067.546,51 € 45.904,50€] 1.113.451,01€
1.078.221,98 € 46.363,55€] 1.124.585,52 €
10| 1.089.004,20€ 46.827,18 €] 1.135.831,38€

- Aportacién del ayuntamiento por disponibilidad (Especifico escenario 1)

En el caso especifico del Escenario 1, se estiman unos ingresos ordinarios para el
sistema procedentes del Ayuntamiento. Como anteriormente se exponia, estos
recursos se dirigen a refribuir la puesta a disposicidon de horas bicicleta para los
potenciales usuarios, en el modo establecido en el contrato que rige el servicio desde
su inicio.

A partir del tercer afo, como el sistema ha llegado a su méxima extension, la
aportacioén es constante:

1CSL14PCUC3JPITC

Ano 1 2 3ysig
Aportacion disponibilidad 2.879.478,58 € 5.082.804,29 € 7.286.130,00 €

- Ingreso por explotacién publicitaria de soportes digitales (Especifico escenario

2)

De forma especifica al Escenario 2, se incluyen en las proyecciones una linea de
ingreso asociada a la explotacién de soportes digitales publicitarios integrados en la
propia estacion. Se considera la instalacién de un MUPI por estaciéon y un ingreso por
canon del 78% del ingreso que obftiene el explotador publicitario (el cual no se
considera que sea directamente EMT). El ingreso del explotador se estima en 55 € por
ocupacién/cara/anual. Este precio se incrementa un 3% anualmente.

Elingreso estimado por MUPIS, en el escenario 2, es la siguiente:
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Afo Precio  Pantallas Anunciantes semanas ocupacion media

1 55,00 € 258 3 52 80

2 56,65 € 429 3 52 80

3 58,35 € 600 3 52 85

4 60,10 € 600 3 52 85

5 61,90 € 600 3 52 90

6 63,76 € 600 3 52 90

7 65,67 € 600 3 52 90

8 67,64 € 600 3 52 100

9 69,67 € 600 3 52 100

10 71,76 € 600 3 52 100

11 73,92 € 600 3 52 100

1 40248 32198,4 1.770.912,00( 1.381.311,36

2 66924 53539,2 3.032.995,68| 2.365.736,63

3 93600 79560 4.642.286,22| 3.620.983,25

4 93600 79560 4.781.554,81|3.729.612,75

= 5 93600 84240 5.214.707,42| 4.067.471,79
E 6 93600 84240 5.371.148,64| 4.189.495,94
% 7 93600 84240 5.532.283,10| 4.315.180,82
E 8 93600 93600 6.331.390,66| 4.938.484,71
= 9 93600 93600 6.521.332,38] 5.086.639,26
10 93600 93600 6.716.972,35| 5.239.238,43

11 93600 93600 6.918.481,52| 5.396.415,59

7.3.4 Hipdtesis y estimaciones de gastos

1CSL14PCUC3JPITC

En relacién con los gastos, a continuacién, se desarrollan las hipdtesis fomadas en
cuenta para su dimensionamiento.

7.3.4.1 Gastos de Personal

La partida de personal es la linea de gasto mds importante del servicio. La plantilla
asociada a BiciMAD crecerd de forma alineada con la expansién del sistema, por lo
que se prevé que llegue a su estadio final a 1/1/2024.

PREVISION DE EVOLUCION DE LA PLANTILLA BiciMAD
(N° EMPLEADOS AL INICIO DE CADA EJERCICIO)

2022 2023 2024
ALMACEN 5 8 8
INCIDENCIAS Y ATENCION AL CLIENTE 18 25 25
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JEFE DE EQUIPO El 10 10
MANTENIMIENTO DE BICICLETAS 31 42 60
MANTENIMIENTO DE ESTACIONES 14 15 15
REDISTRIBUCION DE FLOTA 39 58 81
CONTRAMAESTRE 0 1 3
RESPONSABLE DE OPERACIONES 1 1 1
JEFE DE SERVICIO 1 1 1
PLANTILLA TOTAL 118 161 204

Se considera que la incorporacién de personal se produce a mitad de afo, por lo
que se toma en cada ano una plantilla efectiva igual al promedio de plantilla al inicio
y al final del ano.

Cabe destacar que el cambio de la tecnologia asociada al sistema impacta
radicalmente en los procesos de mantenimiento de este. Concretamente en las
estaciones, el sistema se simplifica mucho con respecto al actual debido a que la via
de interaccion principal con el usuario serd la aplicacién mévil y el tétem de la
estacion no serd inferactivo. Esta circunstancia resulta en que el nuevo tétem no
dispondrd de elementos tales como pantalla, datdfono, impresora de fique...
elementos con gran peso en el mantenimiento actual de las estaciones.
Adicionalmente, la proteccién estructural y antivanddlica de la nueva tecnologia es
significativamente superior ala actual y es por ello que se estiman unos requerimientos
de manfenimiento significativamente menores. No obstante, para el desarrollo real
del negocio, el perfil de trabajador que realiza el mantenimiento de bicicletas,
estaciones y redistribucion de flota es el mismo, por lo que se podria ajustar la
disposicién de plantilla entre estos departamentos en caso necesario.

1CSL14PCUC3]

Los sueldos de referencia tomados en cuenta son los derivados de la aplicacién del
convenio de EMT en el momento de redlizacién de este estudio:

Convenio EMT

ALMACEN 35.261,93 €
INCIDENCIAS Y ATENCION AL CLIENTE 35.261,93 €
JEFE DE EQUIPO 47.771,38 €
MANTENIMIENTO DE BICICLETAS 35.261,93 €
MANTENIMIENTO DE ESTACIONES 35.261,93 €
REDISTRIBUCION DE FLOTA 35.261,93 €
CONTRAMAESTRE 55.626,08 €
RESPONSABLE DE OPERACIONES 60.260,00 €
JEFE DE SERVICIO 78.600,00 €

7.3.4.2 Resto de lineas de gasto
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Los gastos por consumos, arrendamientos y amortizaciones vienen determinados,
ademds de por el nUmero de estaciones y bicicletas, por los vehiculos utilizados,
principalmente para asistir las estaciones y redistribuir las bicicletas.

En relaciéon a los vehiculos, tal como se puede observar en el modelo de inversiones,
se prevé la siguiente evolucién de flota de redistribucion:

PREVISION DE EVO}UCI(’)N DE LOS VEHICULOS DE GESTION BiciMAD
(N° VEHICULOS A CIERRE DE CADA EJERCICIO)

Usos Vehiculos 2023 2024

Avisos 0 0 0
Estaciones 3 3 3
Redistribucién 16 22 22

A continuacién, se detalla la base de cdlculo de los diferentes conceptos incluidos
en los costes de explotacién. Las ratios se han estimado tomando como referencia
los actuales costes del servicio de BiciMAD asi como de informaciones obtenidas de
explotaciones con tecnologias actuales:

- Carburantes: 3.500 €/ vehiculo/ aio. Representa un ahorro con respecto a la
solucién actual por el cambio de tipo de carburante a GNC

- Repuestos: 0,16652€/uso. Supone un ahorro con respecto a la situacién actual
derivado del cambio de tecnologia. Se ha tomado referencia de
explotaciones con tecnologia actual. En los afos 2023 y 2024 se reduce el
coste un 30% por existencia de garantia en la nueva tecnologia.

- Mat. Rep. Terceros: 0,01233€/uso. Estimado a partir de los ratios del actual
sistema.

- Resto de Consumos: 0,01681€/uso. Estimado a partir de los ratios del actual
sistema.

- Arendamientos: Se mantiene Unicamente a partir de 2023 el renting actual de
los tres vehiculos para estaciones. El resto de renting de vehiculos decae por
estar prevista la adquisicién de nuevos vehiculos.

- Reparacién y Conservacion: Se considera similar a la de los Ultimos afos, toda
vez que la base de operaciones se considera que serd la misma o similar.

- Seguros de responsabilidad civil: Se considera proporcional al tamano del
sistema. Desde las ratios del sistema actual se toma como referencia
128€/ano/estacion

- Gastos Bancarios y similares: Se estima en proporcién a los abonados desde las
ratios actuales, ya que depende del nUmero de transacciones bancarias.
0,34€ Abonado.

- Gastos Diversos de Gestidn: Se considera proporcional al tamano del sistema.
Desde las ratios del sistema actual se toma como referencia
5,75€/ano/estacion

- Energia Eléctrica: Se considera proporcional al tamano del sistema. Desde las
ratios del sistema actual se toma como referencia 503,71€/afo/estacion
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- Teléfonos: Esta partidaincluye las comunicaciones de la estacidn. Se considera
proporcional al tamano del sistema. Desde las ratios del sistema actual se toma
como referencia 821,15€/ano/estacion

- Limpieza: Se considera proporcional al tamano del sistema. Desde las ratios del
sistema actual se toma como referencia 330€/afo/estacion

- Tributos: Se toma como referencia el coste de los Ultimos afios.

- Pérdida Baja Bici: Se toma como referencia el coste medio de bici perdida en
los Ultimos afos mayorado por la diferencia de precio entre las bicis de nueva
tecnologia y las antiguas: 892,25€/bicicleta. Cabe destacar que el ratio utilizad
para estimar el nUmero de bicicletas perdidas/afo es radicalmente menor, por
la proteccién antivanddlica que otorga la nueva tecnologia a las bicicletas,
referenciando el mismo al 1% anual.

En relaciéon con los gastos generales, se ha considerado no incluir gastos generales a
las proyecciones porque la actual estructura de EMT es suficiente como para
absorber la ampliacién del servicio. Se incluye en la previsidon de plantilla un aumento
de mandos intermedios y un incremento importante de la plantila dedicada a
atencién al cliente, el cual, en BiciMAD, es propia del servicio.

7.3.5 Proyeccion de los ingresos y gastos. Resultados

Como se ha expuesto anteriormente, en este estudio se consideran dos escenarios
econémicos:

— Escenario 1: se mantienen las aportaciones del Ayuntamiento. Se establece el
supuesto de que el Ayuntamiento continda financiando parte del coste del
sistema, en concepto de puesta a disposicién del servicio, de la misma forma
que lo hace hasta ahora. Asimismo, se considera que se obtendrdn ingresos
asociados al patrocinio del sistema, entre otras vias, como fuente de recursos
que complementa la cobertura de dicho coste.

— Escenario 2: no de producen aportaciones del Ayuntamiento. En este marco,
se adopta la prevision de que el Ayuntamiento no realice aportaciones
econdmicas por la puesta a disposicién del servicio y la principal via de
ingresos adicionales a uso del sistema sea la publicidad. Se considera en este
escenario que de forma asociada a la instalacion de las estaciones de
BiciMAD, se integrardn en las mismos soportes publicitarios digitales cuya
explotacion serd desarrollada por EMT.

Tanto las cuentas de pérdidas y ganancias como los resultados asociados al
desarrollo de ambos escenarios se aportan en el apartado 12 de anexos de este
documento.

7.3.6 Rentabilidad esperada para el servicio en gestion directa

A continuacién, se aportan los datos de rentabilidad del proyecto asociados a la
gestion directa de BiciMAD a través de E.M.T.
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Los datos referidos a los flujos de caja se aportan en el apartado 12 de anexos de
este documento

7.3.6.1 Escenario 1

Los datos de rentabilidad asociados al proyecto en el escenario 1, desde el punto de
vista de EMT, son los siguientes:

VAN 752.001,18 €
TASA DESCUENTO 5,00%
TIR 5,97%

7.3.6.2 Escenario 2

Los datos de rentabilidad asociados al proyecto en el escenario 2, desde el punto de
vista de EMT se muestran a continuacién.

VAN -35.631.091,25 €
TASA DESCUENTO 5,00%
TIR -27,27%

8 Estudio econémico del modelo de gestion directa en favor de EMT con
respecto a una eventual gestién indirecta por una tercera empresa.

Con el objetivo de comparar econdmicamente las opciones de gestion directa a
través de EMT y de gestidn indirecta a través de una tercera empresa, se analiza a
continuacién el impacto econdmico que ambas opciones producen en el
Ayuntamiento:

8.1 Hipdtesis asociadas al modelo de gestion indirecta

De forma andloga al estudio econdmico realizado en el caso de la gestion directa
en favor de EMT, se han realizado proyecciones econdmicas de la actividad bajo
una eventual gestion indirecta en dos escenarios:

— Escenario 1: se mantienen las aportaciones del Ayuntamiento. Se establece el
supuesto de que el Ayuntamiento continda financiando parte del coste del
sistema, en concepto de puesta a disposicién del servicio, de la misma forma
que lo hace hasta ahora. Asimismo, se considera que se obtendrdn ingresos
asociados al patrocinio del sistema, entre ofras vias, como fuente de recursos
gue complementa la cobertura de dicho coste.

— Escenario 2: no de producen aportaciones del Ayuntamiento. En este marco,
se adopta la prevision de que el Ayuntamiento no realice aportaciones
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econdmicas por la puesta a disposicién del servicio y la principal via de
ingresos adicionales a uso del sistema sea la publicidad. Se considera en este
escenario que de forma asociada a la instalacion de las estaciones de
BiciMAD, se integrardn en las mismas soportes publicitarios digitales cuya
explotaciéon determinard un ingreso muy importante para EMT.

Con el objeto de modelizar el supuesto en el que BiciMAD fuera gestionado de forma
indirecta por una tercera empresa, se toman las siguientes hipdtesis y asunciones para
incluir en el modelo econdémico.

- Gastos de Personal. El nuevo concesionario asumiria la plantila actual de
BiciMAD, con su coste salarial intfegro. Las nuevas contrataciones se
producirian bajo un nuevo convenio. En este caso se han tomado como
referencia los costes salariales reflejados en el convenio del metal:

Convenio Metal

ALMACEN 23.093,14 €
INCIDENCIAS Y ATENCION AL CLIENTE 25.084,65 €
JEFE DE EQUIPO 25.084,65 €
— MANTENIMIENTO DE BICICLETAS 23.337,30€
% MANTENIMIENTO DE ESTACIONES 23.337,30€
E REDISTRIBUCION DE FLOTA 23.337,30€
E CONTRAMAESTRE 28.059,64 €
é RESPONSABLE DE OPERACIONES 37.085,02 €
JEFE DE SERVICIO 37.085,02 €

- Arrendamientos. Se ha incluido como gasto el arendamiento de las
instalaciones necesarias para desarrollar el servicio. Estas instalaciones no se
incluyen en el caso de la gestion directa ya que se utilizan como base de
operaciones inmuebles propiedad de E.M.T.

1CSL14PCUC3JPITC

La estimacion de los costes de arrendamiento se ha redlizado a partir de las
siguientes hipotesis:

PRECIOS

Plazas de aparcamiento 74,38 €
€/ M2 6,00 €

Estos precios se han tomado en referencia a los existentes en la zona de
Fuencarral, donde actualmente se encuentra la base de operaciones de
BiciMAD.

La estimacién de la superficie necesaria se ha realizado tomando en
referencia la superficie actual de la Base de BiciMAD y su necesidad de
crecimiento futuro.
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NECESIDADES DE ESPACIO (REFERENCIA FUENCARRAL) M?
Taller + Carga Baterias + Cuartos de Reparacion + Cuarto de descanso + Aseos 1598,72
Zona de limpieza de Bicicletas 56
Oficina de Mandos 107,76
Administrativa + Aseos + Office 699,06
Almacén + Oficina Almacén 1545,06
Pista Bicicletas 3450,76
TOTAL 7457,36

La proyeccién de gasto, con una revision del 1% anual es la siguiente:

Plazas de aparcamiento 20 24 30 30 30
Coste Plaza Aparcamiento 17.851,24 € 21.635,70€ 27.315,07€ 27.588,23 € 27.864,11€
Coste Superficie|  536.929,92 €| 542.299,22 €| 547.722,21€| 553.199,43€| ©558.731,43€
TOTAL|554.781,16 €|563.934,92 €(575.037,29 €|580.787,66 €|586.595,54 €

6 7 8 9 10
Plazas de aparcamiento 30 30 30 30 30
Coste Plaza Aparcamiento 28.142,75€ 28.424,18€ 28.708,42 € 28.995,50€ 29.285,46 €
Coste Superficie| 564.318,74 €| 569.961,93€| 575.661,55€| 581.418,16€| 587.232,35€
TOTAL|592.461,49 €]598.386,11 €|604.369,97 €1610.413,67 €|616.517,80 £

Las plazas de aparcamiento se estiman con relacién al nimero de vehiculos
del servicio y 5 plazas para frabajadores y/o visitas.

- Fondos Europeos. En el escenario de gestion indirecta no existe aportaciéon de
fondos europeos asociados al proyecto, toda vez que los plazos de ejecucion
propios del proyecto, unidos a los de una eventual licitacion de la concesién
de los servicios, no son compatibles con los fondos recibidos.

- Ingresos. Para redlizar el estudio econdmico se ha tenido en cuenta una
aportacion anual y constante del ayuntamiento suficiente como para lograr
una TIR razonable del proyecto, la cual se ha considerado del 7%.

En aplicacién de las hipdtesis descritas, se determina la siguiente aportacién anual
adicional del Ayuntamiento para dotar de una rentabilidad razonable al proyecto
(TIR 7%) para que éste sea gestionado de forma indirecta:

ESCENARIO 1: 3.397.000 €
ESCENARIO 2: 8.245.000 €

Tanto la cuenta de explotacién como los flujos de caja asociados a los dos escenarios
de estudio de la gestion indirecta se aportan en el apartado 12 de Anexos de este
documento.
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8.2 Comparativa de aportaciones del Ayuntamiento en ambos modelos de gestion.

A continuacién, se comparan las aportaciones que deber realizar el ayuntamiento
durante el proyecto en cada modelo de gestién, en ambos escenarios de estudio:

ESCENARIO 1:
Aportacién Ayuntamiento GD (VAN 5%) 45.274.365,56 €
Aportacién Ayuntamiento Gl (VAN 5%) 76.297.005,82 €

ESCENARIO 2:
Aportacién Ayuntamiento GD (VAN 5%) 28.315.897,54 €
Aportacién Ayuntamiento Gl (VAN 5%) 63.665.704,49 €

Cabe significar que se consideran como aportaciones del Ayuntamiento las
siguientes:

- GESTION DIRECTA:

o Escenario 1: Aportacién anual por disponibilidad mayorada o minorada
por el resultado del servicio, segun corresponda. Se considera de este
modo debido a que las cuentas de EMT estdn integradas en el propio
Ayuntamiento.

o Escenario 2: El resultado del servicio. Se considera de este modo debido
a que las cuentas de EMT estdn integradas en el propio Ayuntamiento.

- GESTION INDIRECTA

o Escenario 1: Aportacidén anual por disponibilidad mds aportacién
adicional para dotar al proyecto de un TIR razonable del 7%.

o Escenario 2: Aportacién anual para dotar al proyecto de un TIR
razonable del 7%.

Como puede observarse, en aplicacion de ambos escenarios, la opcién
econdémicamente mds sostenible de gestion es la de gestion directa a través de E.M.T.

9 Cdlculo del impacto en la estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera de la EMT y del sector local del Ayuntamiento en términos de
Contabilidad Nacional

El articulo 86.1 de la Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local establece, como
anteriormente se ha expuesto, que debe justificarse que la iniciativa no genera riesgo
para la sostenibilidad financiera del conjunto de la hacienda municipal.
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A pesar de que las reglas fiscales se encuentran suspendidas en el presente ejercicio
2022, y que muy probablemente ala vista de la evolucién macroecondmica también
sean suspendidas en 2023, a continuacién se desarrolla un estudio del impacto del
cambio de gestién del servicio en la sostenibilidad financiera del Ayuntamiento con
la evaluacién de aquellas, atendiendo a su configuraciéon en la Ley Orgdnica de
Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera.

En primer lugar, es preciso destacar que la configuracién econémica del servicio de
alquiler de bicicleta publica no pone en riesgo el cardcter de “productor de
mercado” en confabilidad nacional de la EMT. Esta clasificacion significa que los
ingresos por ventas de la empresa al menos cubren el 50% de sus gastos de
explotacion.

Siguiendo los criterios del “Manual de cdiculo del déficit en contabilidad nacional
adaptado a las Corporaciones Locales” para la clasificacién del subsector de las
corporaciones locales, la sociedad municipal:

— Es una unidad institucional, dado que tiene autonomia de decisién en el
ejercicio de sus funciones.

- Es una unidad institucional publica, correspondiendo el control al
Ayuntamiento, que es el Unico accionista de la sociedad.

— Es una unidad institucional pUblica de mercado. Por una parte, no se dedica
a la redistribucion de renta y riqueza o a la produccién de bienes y/o servicios

publicos sin contfraprestacién de los beneficiarios. Por ofra, los ingresos por
ventas previstos superan el 50% de los costes de produccién.
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CLASIFICACION SECTORIAL DE LOS PRODUCTORES PUBLICOS

Unidad ¢Cubren las "ventas” Sector de
S mds del 50% del coste Clasificacion Contabilidad  Actividad o Funcién Principal
Institucional 0z n
de produccién? Nacional
s Productor de Sociedades Produccién y suministro de
mercado bienes y servicios DE MERCADO
Produccion y suministro de
Productores bienes y servicios NO DE
PUblicos MERCADO
Productorno  Administracion T para cohsumo
NO individual y colectivo o

de mercado es Publicas L .
realizacion de operaciones de

redistribucion de larentay la
riqueza nacional

Fuente: IGAE

La EMT ha presentado en los Ultimos cuatro ejercicios cerados (2017-2020) una ratio
de cobertura de costes de produccién con ingresos por ventas sensiblemente
superior al exigido 50%.

APLICACION DE LA NORMA DEL 50%

2 2017 2018 2019 2020
%% Ventas (Ingresos de mercado) 525136.213  529.619.059  561.961.257  568.306.985
ég Importe neto de la cifra de negocios 500.723.205  522.197.088  539.315.333  555.655.243
=V Ofros ingresos de explotacion 24.413.008 7.421.971 22.645.924 12.651.742
EE Costes de Produccion 529.676.041  563.241.177  594.030.304  626.648.930
ES Gastos de personall 431.163.857  453.463.282  482.357.305  520.941.452
— Aprovisionamientos 55.101.411 55.848.622 52.602.514 40.447.002
= Tributos 4.027.868 4.188.756 4.489.607 4.257.550

(-) FBCF producida para uso final propio 7.290 10.368 6.229 1.883
= Provisiones por operaciones comerciales 103.728 40.725 4.785 0
E Amortizaciones de inmovilizado 39.271.887 49.689.424 54.569.864 61.001.043
— % Ventas / costes de produccion 99% 94% 95% N%

Fuente: Elaboracion propia

En ese marco, la gestién directa del servicio de bicicleta publica por la EMT no va a
suponer para la sociedad un cambio de la cartera de clientes (principalmente, los
usuarios de las bicicletas), dado que ya venia desarrollando la actividad en los Ultimos
ejercicios. Eso si, la nueva gestién tendrd asociada una mayor cifra de negocios, no
solo por la ampliacién del dmbito termitorial de la actividad, sino en cuanto se
pretende obtener ingresos adicionales a través de acuerdos de esponsorizacién, de
publicidad (mupis y ofras formas), etc.
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Efectos sobre el objetivo de estabilidad presupuestaria

La gestion directa del servicio de bicicleta publica por parte de la EMT, clasificada
dentro del sector de Sociedades No Financieras, tendrd unos efectos limitados en el
presupuesto del Ayuntamiento. Entre estos, destaca que no afectard en la valoracion
consolidada de la situacién de estabilidad presupuestaria de éste.

Por ofra parte, en el escenario econdmico financiero en el que el Ayuntamiento
continuaria realizando aportaciones a la EMT por la puesta a disposicidon de los
ciudadanos del servicio de bicicleta, sus cuantias no pondrian en riesgo el
cumplimiento de la estabilidad presupuestaria si se atiende a las amplias cifras de
capacidad de financiacion obtenidas en los Ultimos ejercicios.

SITUACION DE ESTABILIDAD PRESUPUESTARIA DEL AYUNTAMIENTO (en euros)
2.017 2.018 2.019 2.020]

Capacidad (+)/ Necesidad (-) de financiacion ~ 1.120.119.282 1.072.203.408  549.484.490  224.944.775
Fuente: Informes de la Intervencién municipal

Por su parte, la EMT, aungue se financie mayoritariomente con ingresos de mercado,
no estd exenta de cumplir la normativa de estabilidad presupuestaria. En su caso
tendrd planteado el objetivo de estabilidad presupuestaria como posicién de
equilibrio financiero, siendo menos estricto que la necesaria capacidad de
financiacién igual o mayor que cero establecida para el sector “Administraciones
PUblicas”.

1CSL14PCUC3JPITC

El equilibrio financiero, en el caso de las sociedades, se presupone cuando, de
acuerdo con los criterios del plan de contfabilidad que resulta de aplicacién, no
incurran en pérdidas cuyo saneamiento requiera de la dotacién de recursos
extraordinarios por parte de la Administracion titular.

En ese sentido, el balance de la EMT de los Ultimos ejercicios muestra que la situacion
de equilibrio financiero de la empresa ha ido mejorando en los Ultimos ejercicios, a
pesar de que la gestién de BiciMAD a través del contrato de concesidon ha requerido
la absorcién de pérdidas en los Ultimos afos.

EVOLUCION FONDOS PROPIOS EMT

FONDOS PROPIOS 2017 2018 2019 2020
Capital 115.501.278 115.501.278 115.501.278 115.501.278
Reservas 51.745276  52.019.096  52.510.067  53.656.641
Resultado de ejercicios anteriores -4.526.732 -2.062.348 0 0
Resultado del ejercicio 2.738.204 2.553.319 1.146.574 7.430.470
TOTAL 165.458.026 168.011.345 169.157.919  176.588.389

Fuente: Cuentas anuales EMT
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Tal y como se establecia en las proyecciones financieras realizadas, la nueva gestion
del servicio, con aplicacién de criterios mds propios de la actividad empresarial,
determinard una mayor cobertura del coste del mismo vy, por tanfo, tendrd un
resultado positivo en el cumplimiento de la estabilidad presupuestaria de la EMT.

Efectos sobre el endeudamiento

En cuanto a los objetivos relacionados con la sostenibilidad financiera, si la nueva
gestién se mantiene dentro de la EMT, en su calidad de “productora de mercado”,
su deuda financiera no consolida con la del Ayuntamiento.

Ademds, al no consolidar, en el caso de que la EMT contfratara deuda, esta no estaria
sujeta a las restricciones contenidas en el arficulo 53.1 del Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales en relacién a las operaciones de crédito a
largo plazo, y que si afectan al Ayuntamiento.

Si la deuda financiera de la empresa no se encuentra sometida a las mismas
restricciones que la del propio Ayuntamiento, las posibilidades de obtener recursos
de esta naturaleza serdn mayores y no necesitardn cumplir con los procedimientos
administrativos propios de la entidad local. Esta caracteristica redunda en un proceso
mds dagil, que permite que la empresa pueda responder a las necesidades de
inversion inmediatas que la actividad pudiera requert, si bien, esta eventualidad no
se contempla como probable en las previsiones financieras.

En el dmbito financiero también es preciso considerar que el cambio de gestion del
servicio se producird cuando ya existe un plan de ampliacién y de mejora del mismo,
con una financiacién de 30 millones de euros procedentes de los fondos asociados
al Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

Impacto sobre la regla de gasto

Continuando en el dmbito de la Ley Orgdnica de Estabilidad Presupuestaria y
Sostenibilidad Financiera, es necesario cumplir con ofro precepto adicional, la regla
de gasto, para considerar que una administracién publica se encuentra en una
posicién sostenible.

El articulo 12.1 de dicha Ley establece que “la variacién del gasto computable de la
Administracién Central, de las Comunidades Autdénomas y de las Corporaciones
Locales, no podrd superar la tasa de referencia de crecimiento del Producto Interior
Bruto de medio plazo de la economia espaiola”. Dentro de esta regla se incluyen la
propia Administracion publica y todos sus entes dependientes en términos del Sistema
Europeo de Cuentas.

Por tanto, la regla de gasto no afecta a la EMT, al estar orientada al mercado y su
situacién en este dmbito tampoco impacta en el cdiculo de la variacién del gasto
computable del Ayuntamiento de Madrid. Este hecho es positivo, tanto para el
Ayuntamiento, como para la propia empresa, al aportarle un mayor grado de
flexibilidad.
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10 Prevision de los casos de cese de la prestacién de la actividad

El articulo 97 del TRDLRL determina que es preciso establecer una prevision de los
casos de cese de la prestacion de la actividad (articulo 97.1 TRDLRL):

“Articulo 97.

1. Para el ejercicio de actividades econdmicas por las Entidades locales se
requiere:

a) Acuerdo inicial de la Corporacion, previa designacion de una Comisidn de
estudio compuesta por miembros de la misma y por personal técnico.

b) Redaccién por dicha Comision de una memoria relativa a los aspectos
social, juridico, técnico y financiero de la actividad econémica de que se trate,
en la que deberd determinarse la forma de gestidn, entre las previstas por la
Ley, y los casos en que debe cesar la prestacion de la actividad. Asimismo,
deberd acompariarse un proyecto de precios del servicio, para cuya fijacion
se tendrd en cuenta que es licita la obtencidn de beneficios aplicable a las
necesidades generales de la Entidad local como ingreso de su Presupuesto, sin
perjuicio de la constitucidn de fondos de reserva y amortizaciones.

c) Exposicidn publica de la memoria después de ser tomada en consideracion
por la Corporacidn, y por plazo no inferior a treinta dias naturales, durante los
cuales podrdn formular observaciones los particulares y Entidades, y

d) Aprobacidn del proyecto por el Pleno de la Entfidad local.”

En ese sentido, el Ayuntamiento de Madrid no tiene previsto el cese de la actividad
debido a los importantes beneficios que presenta en los dmbitos de la movilidad y
del medio ambiente. Asi se deduce del acuerdo del Pleno en torno a la proposicién
n° 2016/8000383 anteriormente senalada.

Unicamente se podria producir esa necesidad de cese debido a:

— Causas sobrevenidas que afecten de forma definitiva a la demanda,
haciéndola insignificante.

— Modificacion del marco normativo.
En cualquier caso, ambos escenarios tienen una escasa probabilidad de realizarse.

11 Conclusiones

La presente memoria da respuesta a los requerimientos legales establecidos en los
articulos 85 y 86 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de Bases del Régimen
Local y el articulo 97 del Texto Refundido de las disposiciones legales vigentes en
materia de Régimen Local, en lo que respecta a:
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1) Justificar la conveniencia y oportunidad de la intervencion en el sector de la
bicicleta pUblica porque:

- Laintervencion de los Ayuntamientos desarrollando servicios de bicicleta
pUblica es una realidad en Espaia. Todos los Ayuntamientos de mds de 500
mil habitantes tienen experiencia en este dmbito.

— Elsistema de bicicleta pUblica es una actuacion necesaria en el dmbito de
las competencias de los Ayuntamientos, en cuanto estd estrechamente
ligada a la movilidad y la proteccién del medio ambiente.

— Eldesarrollo de sistemas de bicicleta pdblica se impulsa, especialmente, en
la “Estrategia Estatal por la bicicleta” y en la “Guia Metodoldgica para la
implantacién de sistemas de bicicletas publicos en Espaia” del IDAE.

- No se frata de una iniciativa publica nueva, sino que el Ayuntamiento ha
venido interviniendo en el sector desde 2014. Es un cambio en la forma de
gestién de la misma lo que se estd evaluando.

- La posibilidad de que el Ayuntamiento dejara de prestar el servicio seria
muy perjudicial para la movilidad y para la calidad del medio ambiente en
la ciudad. Las caracteristicas del servicio (muy dependiente de la
meteorologia, muy afectado por el vandalismo y un mal uso por parte del
usuario, muy necesitado de la vigilancia de la ubicaciéon de los vehiculos,
etc.) hacen que sea poco atractivo para el sector privado, asilo ha puesto
de manifiesto la evolucidon de la oferta de bicicleta compartida en el
municipio de Madrid.

- Lanecesidad social del servicio de bicicleta publica, asi como el desarrollo
de las zonas de bajas emisiones son dos elementos adicionales que
determinan la necesidad de la intervencion publica.

— Las particularidades de la oferta en el sector de la bicicleta compartida
justifican la presencia de un operador piblico, desde el momento que se
observa un déficit de la proporcionada por el sector privado. Un operador
publico, menos condicionado que los competidores por la maximizaciéon
del beneficio, puede, fundamentalmente:

o Adecuar los precios a la redlidad econdmico-social de la
ciudadania.

o Integrar el servicio dentro de un sistema de transporte publico
intermodal, estableciendo las estaciones y bicicletas de forma
apropiada para ello.

2} Justificar, como férmula de gestion elegida por el equipo de gobierno, la

gestion directa. Y, dentro de esta opcidn, la modalidad de prestacion a través
de la sociedad mercantil local, es este caso, la EMT. Todo ello para dar

P&gina 74

Informacion de Firmantes del Documento

PAZ PILAR SANCHEZ DE AMORAGA GUTIERREZ-OLIVA - SUBDIRECTORA GENERAL DE GESTION DE Fecha Firma: 12/07/2022 11:06:25
LA MOVILIDAD

JOSE AMADOR FERNANDEZ VIEJO - DIRECTOR GENERAL DE SOSTENIBILIDAD Y CONTROL Fecha Firma: 12/07/2022 11:10:37
AMBIENTAL

URL de Verificacion: https://intranet.madrid.es’VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 1CSL14PCUC3JPITC




O 0O 0 0
1CSL14PCUC3JPITC

Direccién General de Sostenibilidad y Control Ambiental
Subdireccion General de Gestion de la Movilidad
C/ Bustamante, 16

continvidad a la actividad desarrollada por la empresa concesionaria y por
los siguientes motivos:

— Lo EMT ya dispone de todos los medios humanos y técnicos para continuar
con el desarrollo del servicio una vez que finalice la concesién. Con ello se
permite la continuidad en la prestacién del servicio sin perjudicar al usuario.

— La gestién directa a través de EMT se ha demostrado como la forma de
gestion mds sostenible econémicamente.

— La gestién directa desde la EMT evita los retrasos que podrian producirse
como consecuencia de la necesaria dotacion de personal en la
administracién municipal y su ubicacién en la estructura administrativa,
segun las condiciones establecidas en la normativa vigente. El proceso que
€es preciso seguir para la actualizacion de la relacion de puestos de trabajo
absorbe un tiempo nada desdenable.

— Flexibiliza la gestion del personal, que supone el gasto mds importante en
el desarrollo del servicio.

— Hace posible continuar desarrollando el servicio en el marco de una gestion
empresarial, que es mds flexible y que responde con mayor rapidez a las
exigencias de la prestacién de un servicio especialmente sensible a las
tarifas, al marco tecnolégico de gestion del alquiler, a la evolucion de las
caracteristicas de los vehiculos y al mantenimiento de la infraestructura
asociada.

— Elespiritu que subyace en un sector en el que el operador publico compite
con ofras empresas exige que los operadores puedan actuar con la
agilidad suficiente en distinfos aspectos: tecnologia utilizada, adquisicién
de bienes y servicios para satisfacer con rapidez a la demanda, efc.

— La nueva gestion con la EMT permitird mds flexibilidad en la busqueda de
ingresos adicionales, como los asociados a la publicidad y la
esponsorizacion, la firma de convenios, las subvenciones, etc., cuando es
un servicio que, de forma generalizada, requiere de aportaciones
municipales. En este sentido, la capacidad de gestién de una organizacién
empresarial aporta mayor agilidad a los procesos que son necesarios
desarrollar para optar/obtener ingresos de la naturaleza sefalada.

— Algunas de las ventajas que se han enumerado de la gestion desde la EMT
frente al Ayuntamiento o a un organismo auténomo no se han podido
cuantificar, pero si son evidentes. En cualquier caso, no se han encontrado
ventajaos en la gestion directa desde el Ayuntamiento o desde un
organismo auténomo. En este Ultimo caso, la situacién se hace mds cierta,
desde el momento en el que no existe ningln organismo auténomo en
funcionamiento cuyo objeto permitiera asumir el servicio, por lo que seria
preciso constituir uno expresamente.
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— Por ofra parte, es fundamental, para el objeto del estudio, subrayar que la
gestion desde la EMT no implica la creacién de una nueva estructura. Es
una sociedad ya existente y cuyo objeto social ya contempla la actividad
que supone la gestion del servicio publico de bicicletas.

3) Justificar que el servicio no compromete la sostenibilidad ni estabilidad
presupuestaria del Ayuntamiento:

— El servicio de bicicleta publica que actualmente se presta en el
municipio de Madrid se financia, principalmente, con las tarifas que
satisfacen los usuarios y por los ingresos del Ayuntamiento que se
aportan por la puesta a disposicién de horas bicicleta. La gestion desde
la EMT va a permitir completar la financiacién con ingresos procedentes
de terceros.

- Las previsiones elaboradas sobre la evolucién econémica y financiera
del servicio, desde el momento en que sea gestionada directamente
por la EMT, ponen de manifiesto que el cambio de gestién no va a
comprometer en ningin momento la sostenibilidad ni la estabilidad
presupuestaria del Ayuntamiento.

En conclusién, la gestion del servicio de bicicleta piblica de forma directa por la EMT
es la alternativa mds sostenible y eficiente, puesto que como la empresa ya gestiona
el servicio publico, supondrd un ahorro de costes de explotaciéon ademds de contar
con la ventaja adicional de tener personal cudlificado con experiencia y
proveedores ya contratados.

Por tanto, la gestion directa a tfravés de la misma resulta no solo mads eficaz sino
también mds eficiente que si la prestacion se realizara por la propia Entidad Local o
por una empresa, via contratacion administrativa en gestion indirecta, facilitando la
continuidad de la prestacién del servicio de bicicleta publica y haciendo posible una
gestion mas dagil y econdmica del ejercicio de una competencia municipal.
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12Anexo

121 Cuenta de Resuitaclos - Gestion Directa por EMT - Escenario 1 (en euros)

Ingresos (Afio] I 9
Ingreso por Lso 198955030 23098 3NLTA| 4000000 4%L10%8  SLBLA3W  SIBLH0  SM2STRB|  SBLANTT SH06.9420
Ingreso por Abono 129203800 140084285 203775000 285000000 287830000 290728500 293635785 29572043 299537864 30103554
Ingresos Por Pubicidad ULTRA0  TIO68L LOSLSIG3)  LOSLSILGY 109151163 109151163  L102.4%674 L1340 L1AS&52 11358313
Ingreso Otros Servicios 19100 BO9K 1B06] A0  4BIB6| 7M1 002 80812200  9WT00  LLL3RAL

Valorresidual del istema
[Ayuntamiento - Disponibilidad 28794785 508280429 728130000 7286130000 7286130000 728613000 7.28.13000 7.286.130,00)  7.286.13000|  7.286.130,00)

ot ngess oo osmg| el MOLE 6N a6 TAmE DeseNs N6 816063
Gastos i} 3 1 § 9
Caturanes B B T
Repestos WE AROLY  S6I8Y LNGRH| ABRBON AW -LMse®| -Lenss| AwTs -Lo6sus
Vit Rep Tecos B I RT3 [ N 1 1 Y 3 11 RS /0137 IS CE 11
Resto Corsumos soe  wmy mey  wmd SR BWE  Rs emy  ems s
TOTALCONSUMOSNETOS | Lossosn s -Lisoegt] e e s mesy umss) Anssng sy
TOTALGASTOS PERSONAL | 63 aamisntd] gl asoamn| omansy somsua s 0mnise| 0408 071095
rengmients oeeon]  ame s wms ams] wwn amy wmy s se
=v Regracones Consenvacn K3 N NNk [ v I 3 < N R V1
=< Seguns Responsabied i EETTAE Nt 3 N . 3 15 N 110 [ A1 3.1 (R v
Q Gastos Barcaros S BTN N1 T N 1 T w1 11 B3 R 55
g Gastos itos et S5 Y1 [N N 1) (1 5.1 N 11 I Y R V) (Y 1Y
= Senvicos Vallas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 00 0,00 0,00 0,0
¢ SERVICIOS EXTERIORES s s o  wsen  mosy  mass weig] ] sy s
Fnegaetia I e L B L B B
Tekfonos WEE REH 0By US| SneeE U0 SBOE BN BB Sesen
linpie S anse e mong  mew  ME  0mE w265
SUMINISTROS g e Lo Amons| A tosses] memoy s 105 L0584
s Trtutos gl sendl  aomsl  omoy  smod s amsl  amy  oms s
TRUTOS amg  ssna  awg  emnu  amoy  omel  ame MM mE s
ot Costs S 0250965 10566053 et Lo Banee nanass Bensee] Busse W5
BTDA A0S STI600 LETISS IGSLUSH 3B A0S AO0ASEBN0  ADLISHA  ATISIEN 39604050
morizaion s8] 4] sy asmeun 4some] Asesmsy soouse] senmio] seme] seomn
Kubiencin de i umison] 2ol somamy omams ommon aoemoy amomy oeamy] om0y
Pt nmovliado I I I G T I I
B 200045 0640 TSN LOGILIE 208518M D00LTS 1SR LUSISATS LURSERE  LSILA6LS
Pago tereses of o0 o 001 00] o 0 00 0] ot
M aasazsngs] 0sa0s] 239as9m] 200610n98] aseasiss] sovemngs] tstsasr] vassasens umssyy tsuatsas)
mpuests ol o o) o1 o1 0 o o0 o0 o1
i asoan ] 205611008 moassm] novsaongs] 2aessiem] 2ommgs] 1stmans tassasens] womsea] sisess

Pagina 77

Informacion de Firmantes del Documento

PAZ PILAR SANCHEZ DE AMORAGA GUTIERREZ-OLIVA - SUBDIRECTORA GENERAL DE GESTION DE Fecha Firma: 12/07/2022 11:06:25
LA MOVILIDAD

JOSE AMADOR FERNANDEZ VIEJO - DIRECTOR GENERAL DE SOSTENIBILIDAD Y CONTROL Fecha Firma: 12/07/2022 11:10:37
AMBIENTAL

URL de Verificacion: https://intranet.madrid.es’VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 1CSL14PCUC3JPITC




Direccién General de Sostenibilidad y Control Ambiental
Subdireccion General de Gestion de la Movilidad
C/ Bustamante, 16

12.2 Flujos de Caja - Gestion Directa por EMT - Escenario 1 (en euros)

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4
Ingreso 7.624.801,72 € 12.640.139,78 € 16.839.731,84 € 19.291.322,02 €
Gasto - 10.084.094,17 € - 14.696.253,81 € - 16.600.442,82 € - 17.285.220,06 €
Amortizacion - 1.729.905,80€ - 4.419.510,75€ - 4.558.334,89€ - 4.588.634,75 €
Subvencién Cap 1.181.159,84 € 2.957.809,16 € 3.009.280,39 € 3.009.280,39 €
Pérdida por Baja Inmov. - € - 26.446,41€ - 26.446,41€ - 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida - 2.459.292,45€ - 2.056.114,03 € 239.289,02 € 2.006.101,96 €
Inversion -5.414.100,61 € -8.834.367,67 € -802.778,69 € -301.086,15 €
Cash Flow - 7.324.647,11€ - 9.402.333,69 € 1.012.011,23 € 3.351.289,22 €
Afo 5 Afo 6 Afo 7 Afo 8
Ingreso 19.711.665,66 € 20.153.189,53 € 20.417.074,32 € 20.687.971,28 €
Gasto - 17.568.147,22€ - 18.150.461,68 € - 18.898.833,70€ - 19.198.716,55 €
Amortizacién =~ - 4.619.237,61€ - 4.943878,89€ - 5.429.109,62€ - 5.460.261,07 €
Subvencién Cap 3.009.280,39 € 3.009.280,39 € 3.009.280,39 € 3.009.280,39 €
Pérdida por Baja Inmov. - 66.919,05€ - 66.919,05€ - 66.919,05€ - 66.919,05 €
g Beneficio/Pérdida 2.143.518,44 € 2.002.727,85 € 1.518.240,62 € 1.489.254,73 €
E Inversion -304.097,01 € -1.849.158,91 € -2.693.661,79 € -313.311,45€
E Cash Flow 3.516.297,70 € 2.155.086,49 € 1.311.327,11€ 3.693.843,00 €
= m .
==
E@ Ingreso 20.966.059,33 € 21.169.927,77 €
=0 Gasto - 19.487.49600€ - 19.658.511,62€
EE Amortizacién =~ - 5.491.724,04€ - 5.400.437,71 €
E@ Subvencién Cap 3.009.280,39 € 3.009.280,39 €
= Pérdida por Baja Inmov. - 66.919,05€ - 66.919,05 €
% Beneficio/Pérdida 1.478.563,33 € 1.511.416,15€
g Inversiéon -316.444,57 € 0,00€
% Cash Flow 3.711.481,45€ 3.969.492,51 €
Pagina 78

Informacion de Firmantes del Documento

PAZ PILAR SANCHEZ DE AMORAGA GUTIERREZ-OLIVA - SUBDIRECTORA GENERAL DE GESTION DE Fecha Firma: 12/07/2022 11:06:25
LA MOVILIDAD

JOSE AMADOR FERNANDEZ VIEJO - DIRECTOR GENERAL DE SOSTENIBILIDAD Y CONTROL Fecha Firma: 12/07/2022 11:10:37
AMBIENTAL

URL de Verificacion: https://intranet.madrid.es’VECSV_WBCONSULTAINTRA/VerificarCove.do CSV : 1CSL14PCUC3JPITC
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Subdireccion General de Gestion de a Moviidad
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123 Cuenta de Resutacos - Gestion Directa por EMT - Escenario 2 (en euros)
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12.4

Direccién General de Sostenibilidad y Control Ambiental
Subdireccion General de Gestion de la Movilidad

Flujos de Caja - Gestion Directa por EMT - Escenario 2 (en euros)

C/ Bustamante, 16

Ingreso 5.435.978,82 € 9.923.072,12 € 13.174.585,09 € 15.734.804,77 €
Gasto 10.754.894,17 € 16.265.145,81 € 18.169.334,82 € 18.854.112,06 €
Amortizacion 2.400.705,80 € 5.988.402,75 € 6.127.226,89 € 6.157.526,75 €
Subvencion Cap 1.181.159,84 € 2.957.809,16 € 3.009.280,39 € 3.009.280,39 €
Pérdida por Baja Inmov. - € 26.446,41 € 26.446,41 € 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida 5.318.915,35€ 6.342.073,68 € 4.994,749,73 € 3.119.307,29 €
Inversion -12.122.100,61 € -17.815.287,67 € -802.778,69 € -301.086,15 €
Cash Flow - 16.221.470,00 € - 21.100.321,35€ - 2.653.135,52 € - 205.228,03 €

Afo 5 Afo 6 Afo 7 Afio 8
Ingreso 16.493.007,44 € 17.056.555,47 € 17.446.125,14 € 18.340.326,00 €
Gasto - 19.137.039,22€ - 19.719.353,68€ -  20.467.725,70€ -  20.767.608,55 €
Amortizacién - 6.188.129,61€ - 6.512.770,89 € - 6.998.001,62€ - 7.029.153,07 €

Subvencion Cap

3.009.280,39 €

3.009.280,39 €

3.009.280,39 €

3.009.280,39 €

Informacion de Firmantes del Documento

Pérdida por Baja Inmov. - 66.919,05€ - 66.919,05€ - 66.919,05€ - 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida - 2.644.031,77€ - 2.662.798,21€ - 3.021.600,56 € - 2.427.282,56 €
Inversion -304.097,01 € -1.849.158,91 € -2.693.661,79 € -313.311,45€
Cash Flow 297.639,48 € - 941.547,57€ - 1.659.622,07 € 1.346.197,72 €
Ingreso 18.766.568,59 € 19.123.036,20 €
Gasto - 21.056.388,00€ - 21.227.403,62 €
Amortizacion - 7.060.616,04€ - 6.969.329,71 €
Subvencién Cap 3.009.280,39 € 3.009.280,39 €
Pérdida por Baja Inmov. - 66.919,05€ - 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida - 2.289.819,42€ - 2.104.367,42 €
Inversion -316.444,57 € 0,00 €
Cash Flow 1.511.990,70 € 1.922.600,95 €
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125 Cuenta de Resultacos - Gesfion Indirecta - Escenario 1 (en euros)

Ingreso por Uso
Ingreso por Abono

Ingresos Por Publicidad
Ingreso Otros Servicios

Valor residual del sistema
Ayuntamiento - Disponiblidad
[Aportacion Adicional Concesion

19855030
12920380
1078400

187847858
3.397.00000

13559584
140084285
LR
95303983

5.082.804.29
3,397,000

533585907
193635789
110242674

007

1.286.130,00
339700000

Direccidn General de Sostenibilidad y Control Ambiental
Subdireccion General de Gestion de a Moviidad

544257625
156572183
11345101

§70812.0

1.28.13000
3.397.00000

C/ Bustamante, 16
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Direccién General de Sostenibilidad y Control Ambiental
Subdireccion General de Gestion de la Movilidad
C/ Bustamante, 16

12.6 Flujos de Caja - Gestién Indirecta - Escenario 1 (en euros)

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4
Ingreso 9.840.641,88 € 13.079.330,62 € 17.227.451,45 € 19.679.041,63 €
Gasto - 10.336.935,47€ - 14.317.539,30 € - 15.888.323,05€ - 16.558.681,56 €
Amortizacion - 1.729.905,80€ - 4.419.510,75€ - 4.558.334,89€ - 4.588.634,75 €
Subvencién Cap - £ - £ - £ - £
Pérdida por Baja Inmov. - € - 26.446,41€ - 26.446,41€ - 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida - 496.293,59€ - 1.238.208,68 € 1.339.128,40 € 3.120.360,07 €
Inversion -17.525.699,00 € -26.600.860,86 € -1.317.491,03 € -301.086,15 €
Cash Flow - 16.292.086,79 € - 23.393.112,38 € 4.606.418,66 € 7.474.827,72 €
Afo 5 Afo 6 Afo 7 Afo 8
Ingreso 20.099.385,26 € 20.540.909,13 € 20.804.793,93 € 21.075.690,89 €
Gasto - 16.821.327,57€ - 17.382.897,76 € - 18.110.052,56 € - 18.388.235,16 €
Amortizacién - 4.619.237,61€ - 4943.878,89€ - 5.429.10962€ - 5.460.261,07 €
Subvencién Cap - € - € - € - €
Pérdida por Baja Inmov. - 66.919,05€ - 66.919,05€ - 66.919,05€ - 66.919,05 €
g Beneficio/Pérdida 3.278.057,69 € 3.158.011,37 € 2.694.741,38 € 2.687.455,72 €
E Inversion -304.097,01 € -1.849.158,91 € -2.693.661,79 € -313.311,45€
E Cash Flow 7.660.117,34 € 6.319.650,40 € 5.497.108,26 € 7.901.324,39€
=0
Enm_' Ingreso 21.353.778,94 € 21.557.647,38 €
ég Gasto - 18.654.821,13€ -  18.803.139,55€
%&) Amortizacién - 5.491.724,04€ - 5.400.437,71€
EE Subvencién Cap - £ - £
ES Pérdida por Baja Inmov. - 66.919,05€ - 66.919,05 €
EH Beneficio/Pérdida 2.698.957,81€ 2.754.507,83 €
é Inversién -316.444,57 € 0,00€
E Cash Flow 7.941.156,32 € 8.221.864,59 €
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Direccidn General de Sostenibilidad y Control Ambiental
Subdireccion General de Gestion de la Morilidad
C/Bustamante, |6

127 Cuento de Resuttados - Gesfion Indirecta - Escencrio 2 (en euros)
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Direccién General de Sostenibilidad y Control Ambiental
Subdireccion General de Gestion de la Movilidad
C/ Bustamante, 16

12.8 Flujos de Caja - Gestion Indirecta - Escenario 2 (en euros)

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4
Ingreso 12.499.818,98 € 15.210.262,96 € 18.410.304,70 € 20.970.524,38 €
Gasto - 11.007.735,47€ - 15.886.431,30 € - 17.457.215,05€ - 18.127.573,56 €
Amortizacién - 2.400.705,80 € - 5.988.402,75€ - 6.127.22689€ - 6.157.526,75 €
Subvencion Cap - € - £ - € - €
Pérdida por Baja Inmov. - € - 26.44641€ - 26.446,41€ - 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida 1.492.083,52€ - 676.168,33 € 953.089,65 € 2.842.950,82 €
Inversion -24.233.699,00 € -35.581.780,86 € -1.317.491,03 € -301.086,15 €
Cash Flow - 20.340.909,68 € - 30.243.100,03 € 5.789.271,91 € 8.766.310,47 €
Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8
Ingreso 21.728.727,05 € 22.292.275,07 € 22.681.844,75 € 23.576.045,60 €
Gasto - 18.390.219,57€ - 18.951.789,76 € - 19.678.944,56 € - 19.957.127,16 €
Amortizacién - 6.188.129,61€ - 6.512.770,89€ - 6.998.001,62€ - 7.029.153,07 €
Subvencién Cap - £ - £ - £ - £
= Pérdida por Baja Inmov. - 66.919,05€ - 66.919,05€ - 66.919,05€ - 66.919,05 €
é Beneficio/Pérdida 3.338.507,48€ 3.340.485,31€ 3.002.900,19 € 3.618.918,44 €
% Inversion -304.097,01 € -1.849.158,91 € -2.693.661,79 € -313.311,45€
E Cash Flow 9.289.459,13 € 8.071.016,34 € 7.374.159,08 € 10.401.679,10 €
=u
—3
E@ Ingreso 24.002.288,19 € 24.358.755,81 €
=3 Gasto - 20223.713,13€ - 20.372.03155€
EE Amortizacion - 7.060.616,04€ - 6.969.329,71 €
E@ Subvencién Cap - € - €
=~ Pérdida por Baja Inmov. - 66.919,05€ - 66.919,05 €
% Beneficio/Pérdida 3.778.575,07 € 3.986.724,26 €
% Inversion -316.444,57 € 0,00 €
% Cash Flow 10.589.665,58 € 11.022.973,02 €
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INFORME DE CONTESTACION A LA NOTA INTERNA DE LA INTERVENCION GENERAL DE 16
DE SEPTIEMBRE DE 2022.

Con el fin de dar contestacidn a las cuestiones manifestadas por la Intervencion General en su Nota
de fecha 16 de septiembre pasado, se emite el presente informe complementario de la Memoria
justificativa de 12 de julio de 2022 contenida en el expediente.

1. Resolucién parcial del contrato 145/2013/02944

En relacidn al primer punto de la citada nota se informa que el expediente de resolucion parcial del
contrato del Lote 5 del Contrato integral de Movilidad (145/2013/02944) ha sido remitido a la
Intervencion Delegada de Junta de Gobierno con fecha 4 de octubre de 2022, con el informe
favorable de la Asesoria Juridica.

En dicho expediente de resolucion parcial se aclara que los servicios englobados de bicicleta publica
y vallas son perfectamente segregables, que la resolucién del contrato es parcial porque
exclusivamente se resuelve lo referido al servicio publico de bicicleta — BiciMAD, manteniéndose
en todos sus términos lo referido al servicio publico de gestion de vallas. Y que, por tanto, “se
mantendrd inalterado contractualmente todo lo referido al servicio publico de gestion de vallas,
tanto en el sistema de gestion, control, indicadores y sistema de pago del mismo. En relacion con el
sistema de indicadores recogido en pliegos, quedardn sin efecto los referidos al sistema de bicicleta
publica, manteniéndose en su totalidad los indicadores referidos a la gestion del Servicio de Vallas,
computdndose el 20% de la facturacion trimestral segun el cumplimiento de los indicadores en la
gestion del Servicio de Vallas”. Asi mismo, también se concretan los cdlculos econémicos del
expediente de resolucion por mutuo acuerdo, como son los importes de la liquidacién, reversion
de equipos, reajuste de garantia y barrado del crédito afectado.

2. Comparativa de formas de gestién

Respecto al segundo punto de la nota y la comparativa entre las distintas formas de gestion
previstas en el articulo 85.2 de la LRBRL, se informa lo siguiente:

Para realizar esta comparativa hay que hacer unas consideraciones previas y establecer una serie
de hipétesis.

e  Gestidn directa mediante organismo publico vs gestién directa indiferenciada

Como consideraciones previas, cabe significar que el Ayuntamiento de Madrid no dispone de
organismos auténomos cuyo objeto social sea compatible con la operacién de BiciMAD ni de
entidades publicas empresariales, por lo que en cualquier caso habria que crear un organismo
publico ad hoc, lo que aparejaria una estructura de gestidn transversal completa adicional a la
asociada al sistema, lo que encareceria la propuesta con respecto a la gestién directa indiferenciada
por el propio Ayuntamiento.
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e Gestion directa indiferenciada vs gestion directa mediante sociedad municipal vs gestién
indirecta

Por tanto, dentro de la gestidn directa nos vamos a centrar en la gestién directa indiferenciada por
el propio Ayuntamiento v la gestién directa por sociedad mercantil, y concretamente por EMT,
sociedad mercantil local cuyo objeto social es idéneo para la gestion del servicio y con experiencia
demostrada en la operacion de este.

Con el objeto de modelizar el supuesto en el que BiciMAD fuera gestionado de forma directa por
el propio Ayuntamiento, se toman las siguientes hipotesis:

— Gastos de Personal: El Ayuntamiento no dispone actualmente de la estructura necesaria para
poder gestionar el servicio, por lo que es necesario la creaciéon de unidades y departamentos
adicionales para procurar el apoyo auxiliar a la gestiéon. Estas unidades y departamentos se
dimensionan de la siguiente forma:

Se considera que el Ayuntamiento asumiria la plantilla actual de BiciMAD, con su coste salarial
integro. Las nuevas incorporaciones al servicio serian bajo la estructura de categorias funcionariales
del Ayuntamiento, ya que, conforme al Acuerdo de 17 de noviembre de 2011 de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que se define el ambito de la Funcién Publica Municipal,
en el dmbito de los servicios de gestion directa del Ayuntamiento de Madrid, la naturaleza juridica
de la relacion de empleo publico serd funcionarial, excepto la de los empleados que presten
servicios en establecimientos deportivos de gestion directa, cuya relacién de empleo publico
tendrd naturaleza laboral.

Se identifican las siguientes equivalencias entre las posiciones requeridas en el servicio de BiciMAD
y la estructura de categorias del Ayuntamiento, con indicacion de los costes laborales incluidos los
sociales.

Posicién Categoria Ayto Salario
ALMACEN Oficial/a Vehiculos 34.313,74 €
INCIDENCIAS Y ATENCION AL CLIENTE Operador/a de servicios informaticos 45.319,02 €
JEFE DE EQUIPO Jefe de Unidad 68.864,46 €
MANTENIMIENTO DE BICICLETAS Oficial/a Vehiculos 34.313,74 €
MANTENIMIENTO DE ESTACIONES Oficial/a Vehiculos 34.313,74 €
REDISTRIBUCION DE FLOTA Oficial/a Vehiculos 34.313,74 €
CONTRAMAESTRE Adjunto de Departamento 70.666,96 €
RESPONSABLE DE OPERACIONES Jefe de Departamento 71.935,16 €
JEFE DE SERVICIO Jefe de Servicio 81.455,86 €

— Ingresos: No se considera aportacion por disponibilidad por parte del Ayuntamiento, ya que la
gestion es directa por la Administracion.

El resto de los ingresos y gastos se consideran idénticos a los establecidos para la gestion por parte
de EEM.T.

Respecto a la Gestion Indirecta nos remitimos a lo desarrollado en el punto 8 (paginas 65 y
siguientes) de la memoria de 12 de julio de 2022.
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En la gestion directa por parte de E.M.T. y en la gestion indirecta se ha considerado una aportacion
anual por disponibilidad de acuerdo al actual modelo de aportacién, 0,1109 € por hora-bici en el
sistema.

Los célculos econémicos de las tres formas de gestion se han proyectado a 10 afios, en donde se
ha tenido en cuenta una disponibilidad de 2.964 bicicletas para 2022, de 5.232 para 2023 y de
7.500 para 2024 y ejercicios siguientes, operando en los 21 distritos de la ciudad.

En aplicacion de estas hipotesis se han calculado las cuentas de explotacién y los flujos de caja que
se reflejan en el Anexo a este documento, complementario del Anexo incluido como apartado 12
de la Memoria de 12 de julio de 2022, y en el archivo Excel que se acompafia a este informe.

De acuerdo con estos calculos, el resumen del coste que deberia realizar el Ayuntamiento durante
el proyecto (10 afios) en cada modelo de gestidn seria:

e Gestion directa por EMT: 45.274.365,56 €
e Gestion directa por el Ayto.:  51.434.045,50 €
e Gestidn indirecta: 76.297.005,82 €

3. Escenario previsto

Respecto a lo requerido en la Nota de Intervencién en su punto 2 Apartado b referente al escenario
propuesto, cabe sefialar lo indicado en el punto 7.3 de la Memoria del expediente:

“Se ha estimado conveniente desarrollar el estudio de ambos escenarios con el objetivo de evaluar
la sostenibilidad econdmica de la actividad en un entorno mds dirigido al servicio publico, donde el
ayuntamiento realiza aportaciones (Escenario 1), como ocurre en la gran mayoria de los sistemas
de bicicleta publica y complementarlo con una vision mds propia de negocio (Escenario 2). No
obstante, se indica que el escenario base de estudio es el Escenario 1y se debe tomar el Escenario
2 como un estudio complementario, el cual, ademds, estd sujeto a las incertidumbres del propio
mercado publicitario, incertidumbre que no puede ser compatible con la estabilidad de un servicio
como BiciMAD”
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En el mismo sentido se mencionan los escenarios en los informes aclaratorios de 30 de mayoy 15
de junio, que obran en el expediente (documentos n? 17y n2 22). Por tanto, debe concluirse que,
si bien metodolégicamente se presentan dos escenarios alternativos bajo el prisma de la evaluacion
de la sostenibilidad econémica, es el escenario denominado como 1 el escenario propuesto a todos
los efectos, debiéndose considerar el escenario 2 como un estudio complementario.

Consecuentemente, y tal y como figura en el apartado 8 de la memoria y en sus anexos finales, en
términos de sostenibilidad financiera y rentabilidad econémica lo mas ventajoso es la gestién
directa a través de la EMT segln el escenario 1.

Para mayor claridad, la opcién por el escenario 1 se ha reflejado en el borrador de propuesta que

el Delegado del Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad elevara al Pleno (previo
dictamen de la Comisiéon Permanente), cuyo apartado segundo queda redactado como sigue:
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<<Segundo.- Aprobar la gestion directa por la Empresa Municipal de Transportes de Madrid,
S.A. del servicio de bicicleta publica, pasando de gestidn indirecta mediante concesion a gestion
directa a través de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A., sociedad mercantil
de capital integramente municipal, en los términos que figuran en la Memoria justificativa que
obra en el expediente referidos al escenario 1 previsto, y con efectos de 1 de noviembre de
2022, fecha en que surtird efecto la resolucion del Contrato Integral de Movilidad de la Ciudad
de Madrid (expediente de contratacion 145/2013/02944), Lote n? 5, “Movilidad ciclista y
peatonal en toda la ciudad (zona unica)”, en lo referido al servicio de bicicleta publica.>>

4. Aportaciones y su implicacién a efectos del SEC2010

Respecto a las tres observaciones finales de la Nota de Intervencion, se aporta Informe de la
Direccion General de Presupuestos y se entiende resueltas las otra dos. La segunda, por la
aclaracion de la disponibilidad de bicicletas cada afio y el coste de 0,1109 € por hora-bici. Y la
tercera, por la aclaracién de la opcion por el escenario 1y la consideracion del escenario 2 como
un estudio complementario bajo hipotesis optimistas.

5. Peticién de informe

A la vista de lo anterior, se solicita informe de esa Intervencién General a tenor de lo previsto en el
articulo 10 del Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del
control interno en las entidades del Sector Publico Local, al haber quedado subsanadas -en opinion
de esta Secretaria General Técnica- las objeciones formuladas.
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Anexo

Cuenta de Resultados
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Cash Flow
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4
Ingreso 4.745.323,14 € 7.557.33549€ 9.553.601,84 € 12.005.192,02 €
Gasto - 10.722.606,85 € 15.385.767,54 € 17.346.387,11 € 18.094.916,37 €
Amortizacién - 1.729.905,80 € 4.419.510,75 € 4.558.334,89 € 4.588.634,75 €

Subvencion Cap
Pérdida por Baja

1.181.159,84 €

2.957.809,16 €

3.009.280,39 €

3.009.280,39 €

Inmov. - € 26.446,41€ 26.446,41 € 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida - 5.977.283,70 € 7.828.432,04 € 7.792.785,27 € 6.089.724,35 €
Inversion -5.414.100,61 € -8.834.367,67 € -802.778,69 € -301.086,15 €
Cash Flow -10.842.638,36 € -15.174.651,71 € - 7.020.063,06 € - 4.744537,10 €
Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8
Ingreso 12.425.535,66 € 12.867.059,53 € 13.130.944,32 € 13.401.841,28 €
Gasto - 18.394.037,46 € 18.992.869,72 € 19.758.089,91 € 20.075.157,88 €
Amortizacién - 4.619.237,61 € 4.943.878,89 € 5.429.109,62 € 5.460.261,07 €
Subvencion Cap 3.009.280,39 € 3.009.280,39 € 3.009.280,39 € 3.009.280,39 €
Pérdida por Baja
Inmov. - 66.919,05 € 66.919,05 € 66.919,05 € 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida - 5.968.501,80 € 6.125.810,20 € 6.627.145,59 € 6.673.316,60 €
Inversion -304.097,01 € -1.849.158,91 € -2.693.661,79 € -313.311,45€
Cash Flow - 4.595.722,54 € - 5.973.451,56 € - 6.834,059,09 € - 4.468.728,33 €
Ingreso 13.679.929,33 € 13.883.797,77 €
Gasto - 20.381.466,16 € 20.570.361,18 €
Amortizacién - 5.491.724,04 € 5.400.437,71€
Subvencion Cap 3.009.280,39 € 3.009.280,39 €
Pérdida por Baja
Inmov. - 66.919,05 € 66.919,05 €
Beneficio/Pérdida - 6.701.536,83 € 6.686.563,41 €
Inversion -316.444,57 € 0,00 €
Cash Flow - 4.468.618,71€ - 4.228.487,05€
Firmado electronicamente
EL SECRETARIO GENERAL TECNICO
José Maria Vicent Garcia
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