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1. ANTECEDENTES

El 4 de marzo de 2004 se firmd entre el Ministerio de Fomento y el Ayuntamiento de Madrid un
convenio por el que se transfiere al Ayuntamiento de Madrid la titularidad de la hasta entonces
carretera de circunvalacién M-30 y una serie de tramos viarios de funcionalidad ligada a la M-30.

Como consecuencia de ello, en la actualidad la M-30 y los citados tramos de funcionalidad ligada a la
misma son vias urbanas de titularidad del Ayuntamiento de Madrid respecto de las cuales el
Ayuntamiento tiene, por tanto, la responsabilidad de mantenimiento y gestion.

El Pleno del Ayuntamiento de Madrid, en su sesidn de 30 de marzo de 2004, aprobd la gestion directa
del servicio publico de reforma, mantenimiento y gestidn de la via urbana Calle 30y las vias de acceso
vinculadas a la misma a través de sociedad mercantil local, asi como la constituciéon de una sociedad
mercantil bajo la forma de sociedad anénima, denominada Madrid Calle 30, S.A.

Posteriormente, en su sesién de 23 de diciembre de 2004, el Pleno del Ayuntamiento de Madrid
modificé la forma de gestion del servicio publico sustituyendo el régimen de gestidn directa a través
de sociedad mercantil local por la gestidn indirecta a través de sociedad de economia mixta.

El 27 de abril de 2005 la Concejalia de Gobierno de Urbanismo, Vivienda e Infraestructuras decidio
convocar concurso publico para la seleccién de socio privado en la sociedad de economia mixta, siendo
el objeto del contrato la reforma, conservacion y explotacién de la M-30 mediante la forma de sociedad
de economia mixta, previa seleccién del socio privado de la misma.

El 12 de septiembre de 2005 se firma el “Contrato relativo a los Servicios de Gestidn Integral de la M30”
entre el Ayuntamiento de Madrid y la sociedad mixta Madrid Calle 30, asi como el “Contrato relativo a
ciertos Servicios de Conservacion y Explotacion de la M-30” entre Madrid Calle 30 S.A. y Empresa de
Mantenimiento y Explotacién M-30 S.A. (EMESA).

Ambos contratos fueron objeto de tramitacién de un expediente de modificacion del servicio publico
iniciado con fecha de 27 de abril de 2007.

Posteriormente, el 29 de septiembre de 2011, se tramita la aprobacién en Junta de Gobierno de la
subrogacioén, por parte del Ayuntamiento de Madrid, de la deuda financiera de |la sociedad Madrid Calle
30, S.A., lo que conlleva a la elaboracién de un nuevo reequilibrio financiero de la sociedad Madrid
Calle 30, S.A.



Rl e 30

2. INTRODUCCION

La gestion de Madrid Calle 30 se rige por los documentos contractuales que vinculan a los tres agentes
intervinientes: El Ayuntamiento de Madrid, la empresa de economia mixta Madrid Calle 30 y EMESA.

La gestion diaria de la conservacion y la explotacion viene determinada por el Manual de Explotacion
de la Infraestructura, los documentos contractuales y sus modificaciones. Las actuaciones de
mantenimiento correctivo, que vienen sobrevenidas, suponen asimismo una tarea esencial de la
gestidn diaria si bien resultan ajenas a la conservacién programada de la infraestructura.

El Manual de Explotacién es un documento clave en la conservacién y la explotacién de la
infraestructura y, es por ello, que estd en constante revision y mejora para adecuar la conservacién a
las necesidades de la infraestructura y garantizar unos adecuados estandares de calidad.

Asimismo, parte esencial de la gestidn de la sociedad es la tramitacién y ejecucién de los proyectos de
renovacion y mejora necesarios para la infraestructura que pueden venir determinados por diversos
motivos:

e Obsolescencia o finalizacidn de la vida util de los elementos

e Mejora en las prestaciones bien sea por motivos tecnolédgicos o de seguridad.
e Rehabilitacidn de infraestructuras para prevenir posibles fallos.

e Adecuacion de la infraestructura para la prestaciéon de un mejor servicio.

Hemos de destacar que en este trimestre el trabajo realizado ha estado condicionado por la situacion
de emergencia producida por el COVID 19.

3. SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE RENOVACION

La renovacién y mejoras en los elementos de la infraestructura suponen un hito fundamental en la
gestién de Calle 30. Durante el segundo trimestre de 2020, la situacién de los proyectos vinculados a la
gestién de Madrid Calle 30 es la siguiente:

Proyectos en ejecucidn.

e Renovacion del Sistema de Circuito Cerrado de Television (CCTV) en los tuneles de Madrid
Calle 30. Se ha finalizado a lo largo del trimestre.

e Renovacidén del Sistema de Deteccidon Automatica de Incidentes en los tuneles de Madrid
Calle 30. Se reanudara en el 2021.

e Rehabilitacién de la Pasarela Peatonal Urbanizacidon Fuentelarreina sobre la M-30, por
importe de 0,4 millones de euros. Se ha ejecutado parcialmente y la obra se ha paralizado
por el invierno

e Renovacion del Sistema de Ventilacién de Tuneles de Madrid Calle 30 por importe de 3,4
millones de euros.
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Proyectos en licitacion.

e Renovacion de la Gestion Centralizada de los tuneles de Calle 30, de importe 14,2 millones
de euros. Este proyecto fue aprobado por la direccién del contrato a finales de Junio.

Proyectos pendientes de aprobacidn.

e Ampliacién de cobertura de radiocomunicaciones a los servicios de emergencia en los CTs
de los tuneles de Calle 30, por importe de 0,3 millones de euros.

e Renovacién de Instalaciones de Alumbrado Exterior de Madrid Calle 30 por importe de
24,45 millones de euros.

e Rehabilitacidon de la Pasarela de mamposteria Arturo Soria (A-2) (O5AL50FABRO1, por
importe de 0,3 millones de euros.

e Rehabilitacidn de los apoyos a media madera del Puente de la Avenida del Mediterraneo.
Lado Norte, por importe de 1,6 millones de euros.

e Rehabilitacion de la Pasarela Peatonal Ramdn y Cajal sobre la M-607 Carretera de
Colmenar, por importe de 0,6 millones de euros.

e Rehabilitacidn del Puente de la Lira, por importe de 0,7 millones de euros. Proyectos en
redacciéon y revision por Madrid Calle 30.

e Renovacién del Sistema de Radiocomunicaciones en los tuneles de Madrid Calle 30

e Renovacién del Alumbrado de refuerzo en tuneles y alumbrado auxiliar de cuartos
técnicos, galerias, salidas de emergencia y embarques.

e Renovacion del sistema de control de accesos a tunel (sistemas de control de galibo,
barreras y semaforos).

e Rehabilitacién de la estructura metdlica de la escalera del pozo de bombeo 15NC15.

e Mejora de Accesos a la Galeria de Emergencia del Bypass por Paseo de la Chopera.

e Rehabilitacién de la Pasarela de Veterinaria. o Rehabilitacidon de la Pasarela de San Pol de
Mar.

4. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES PROYECTOS EN LOS QUE ESTAMOS TRABAJANDO

PROYECTO DE RENOVACION DE LA GESTION CENTRALIZADA DE LOS TUNELES DE MADRID CALLE 30

El Sistema de Control de los tuneles de Madrid Calle 30 abarca todos los sistemas criticos necesarios
gue permiten la comunicacién, el procesamiento, la monitorizacién, el control y la gestidn de todas las
sefiales de los equipos que conforman las distintas instalaciones de los tuneles a través de un aplicativo
de control inteligente de trafico instalado en los distintos puestos de operacion de los dos centros de
control; centro principal y el centro secundario o de respaldo.

OBJETO: El Proyecto, tiene por objeto cubrir las necesidades de renovacidn las instalaciones de Sistema
Control de los tuneles de MC30, debido a que los distintos componentes de control del mismo han
llegado al fin de su vida util.

PRESUPUESTO BASE LICITACION: 15.201,78 miles de €, Iva incluido.
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PLAZO EJECUCION: 36 meses

PROYECTO DE RENOVACION DEL SISTEMA DE VENTILACION DE LOS TUNELES DE MADRID
CALLE 30

El objeto del Sistema de Ventilacién en los tuneles de MC30 es preservar la seguridad de los usuarios
en caso de incendio o una fuga de gases tdxicos, y en una situacién normal de explotacién, mantener
los tuneles en unas condiciones de confort éptimas disminuyendo las concentraciones de gases
nocivos a niveles aceptables y favoreciendo a la visibilidad de los usuarios. Es por ello que, el Sistema
de Ventilacidn, es un sistema esencial para la seguridad de los tuneles. El sistema de ventilacién se
compone basicamente de ventiladores, ddmperes y elementos para el control de los ventiladores
(variadores de frecuencia y PLCs).

OBJETO: El objeto del Proyecto de Renovacidn del Sistema de Ventilacion de los Tuneles de Madrid
Calle 30 es la sustitucion de 32 variadores de frecuencia a 690 V por obsolescencia tecnoldgica,
renovacion de los condensadores en 131 variadores de frecuencia a 400 V por el fin de su vida util,
sustitucion de los actuadores de los damper de los tuneles ET (Embajadores) e instalacion de damper
en los tuneles TL(Ctra de Valencia)

PRESUPUESTO BASE LICITACION: 3.425,2 miles de €, IVA incluido.
PLAZO EJECUCION: 7 meses

PROYECTO DE AMPLIACION DE COBERTURA DE RADIOCOMUNICACIONES A LOS SERVICIOS DE
EMERGENCIA EN LOS CTS DE LOS TUNELES DE CALLE 30.

Los tuneles de Madrid Calle 30 disponen de un sistema de Radiocomunicaciones, que hace posible las
comunicaciones via radio en el interior de los tuneles, con las mismas prestaciones que las existentes
en superficie. De este modo, ante cualquier incidencia en tunel, los servicios de emergencia y
policiales, podran disponer de los mismos medios de coordinacidn entre ellos.

Los servicios disponibles en tunel son los
siguientes:

= Sistema TETRA: comunicaciones de la Policia Municipal de Madrid, SAMUR y
Bomberos.

= Sistema TETRAPOL: comunicaciones de la Policia Nacional y Guardia Civil

= Canales analdgicos del Cuerpo de Bomberos y Servicios de Emergencias de
Madrid Calle 30.

= Emisoras de FM comerciales para la transmisidon de mensajes SOS FM.

La mision del sistema consiste, bdsicamente, en captar las sefiales existentes del exterior e
introducirlas en el tunel y viceversa. La ldgica excepcion, son las emisoras de FM comerciales, donde
la transmisién es Unicamente en sentido hacia tunel.

Tras varios afios de servicio de la instalacién, se ha constatado la necesidad de ampliar estos servicios
de comunicaciones a otras zonas adyacentes en las que se encuentran la mayor parte de las
instalaciones de los tuneles (interior de los cuartos técnicos).

OBIJETO: Dotar de sistema de radiocomunicaciones Salidas de Emergencia y Cuartos Técnicos.
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PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 273,1 miles de €, IVA incluido
PLAZO EJECUCION: 5 meses

PROYECTO DE RENOVACION DE INSTALACIONES DE ALUMBRADO EXTERIOR

Con caracter general, las instalaciones de alumbrado exterior de Calle 30 deben ser renovadas por la
finalizacion de la vida atil de sus elementos y por incumplimiento de las reglamentaciones de
alumbrado exterior actuales.

Los principales elementos a renovar dentro del tramo sefalado son:

= Renovacién de centros de mando

= Renovacién de canalizaciones y cableados de los circuitos asociados a los centros de mando
existentes. Instalacion de placas de toma de tierra en todos los puntos de luz asi como en los
centro de mando.

= Desmontaje de baculos y luminarias dentro del ambito de Calle 30 con reutilizacién parcial de
los mismos. Se contempla asimismo la sustitucién de las palmeras por luminarias dispuestas
en baculos segun planos.

= Afadir nuevas luminarias y bdculos donde sea necesario, para cumplir los niveles de

iluminacidon marcados por la reglamentacion vigente.

OBJETO: Renovacién de la instalacion de alumbrado exterior de MC30.

PRESUPUESTO BASE LICITACION: 24,45 M€, IVA incluido.,

PLAZO EJECUCION: 24 meses

PROYECTO DE REHABILITACION DE LA PASARELA DE FABRICA SITUADA SOBRE LA A-2 (PASARELA DE
LA CEA), 05AL50FABRO1

UBICACION: Pasarela situada en el P.K. 4+800 de la A-2, soporta el trafico peatonal de la ¢/ General
Aranaz, sobre la A-2.

OBIJETO: En el interior del tablero de la pasarela se detecta una acusada corrosién de las viguetas
metadlicas del forjado y una elevada degradacidon de los ladrillos del muro portante. Todo ello agravado
por un ineficiente sistema de drenaje que favorece la entrada de agua de lluvia sin estar esta
canalizada adecuadamente, desaguando, directamente, al interior de la pasarela. Reposicion de
parte del revestimiento de ladrillo retirado por seguridad por la presencia de humedades.

PRESUPUESTO BASE LICITACION: 344,4 miles de €, IVA incluido.

PLAZO EJECUCION: 5 meses
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PROYECTO DE REHABILITACION DE LOS APOYOS A MEDIA MADERA DEL PUENTE DE LA AVENIDA DEL
MEDITERRANEO, TABLERO NORTE, 09LC17FABRO1

UBICACION: Puente que soporta el viario de la Avenida del Mediterraneo (A-3) sobre la Calle 30 a la
altura del p.k.9+000.

OBJETO: Reparacion de las juntas a media madera que habian sufrido el avance acelerado de los
deterioros de estas juntas, en comparacion con el estado de los mismos en inspecciones anteriores.
Fresado, ejecuciéon de hormigdén ligero, impermeabilizacién, adecuacion de sumideros vy
repavimentacion de la calzada del tablero norte.

PRESUPUESTO BASE LICITACION: 1.556,6 miles de €, IVA incluido

PLAZO EJECUCION: 3 meses

PUENTE DE LA LIRA (08XL75FABRO1)

UBICACION: Paso superior sobre la M-30 a la altura del p.k 8+700 que conecta la Calle Sirio con la
Calle Ramdn Areces

OBJETO: Actuaciones en estribos y aletas, pilas, superestructura y equipamiento, para frenar
los mecanismos de deterioro y corregir todos los desperfectos ocasionados. Ademads del chorreado
con arena, el alcance de las actuaciones comprende principalmente, la reparacion de
desconchones, coqueras, inyeccion y sellado de fisuras y tratamiento hidrofugante en estribos y aletas,
pilasy tablero, ademas de la reparacidon de medias maderas y diversas actuaciones en el equipamiento.

PRESUPUESTO BASE LICITACION: 675,8 miles de € IVA incluido

PLAZO EJECUCION: 5 meses

REHABILITACION DE LA PASARELA PEATONAL RAMON Y CAJAL SOBRE LA M-607 CARRETERA DE
COLMENAR 090L16FABRO1

UBICACION: Pasarela peatonal sobre la M-607 Carretera de Colmenar a la altura del p.k 9+160 que
conecta la Calle Alfredo Marquerie con la Calle de San Modesto donde se encuentra el acceso al
Hospital de Ramén y Cajal.

OBJETO: Desarrollar actuaciones para frenar los mecanismos de deterioro observados y corregir todos
los desperfectos ocasionados. El alcance de la rehabilitacion comprende la sustitucién completa del
vano V2, reparaciones en el estribo E2 incluyendo desconchones, coqueras, sellado de fisuras
e hidrofugacion y actuaciones en el equipamiento.

PRESUPUESTO BASE LICITACION: 604,7 miles de € IVA incluido

PLAZO EJECUCION: 5 meses
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5. SITUACION OTRAS CONTRATACIONES

Inspeccion de Tuneles segun RD 635/2006

El objeto de este contrato es la realizacidn de la inspeccién periddica reglamentaria recogida en el RD
635/2006 sobre requisitos minimos de seguridad en los tuneles de carreteras del Estado.

Segln se indica en el Pliego de Prescripciones Técnicas del concurso publico para la Gestidon del servicio
publico de reforma, conservacidn y explotacidn de la via urbana M-30, en los tuneles de la calle 30 se
pretende instaurar una organizacion similar a la propuesta en la Directiva europea del 29 de Abril de
2004, la Directiva 2004/54/CE, sobre requisitos minimos de seguridad para tuneles de la red
transeuropea. En Espafia esta directiva se transpuso con posterioridad a la publicacién del PPTP del
concurso licitado por el Ayuntamiento de Madrid a través del RD 635/2006 sobre requisitos minimos
de seguridad en los tuneles de carreteras del estado.

Ninguna de las normas referidas es de obligado cumplimiento por Madrid Calle 30, debido a que la M-
30 es una carretera de gestion local, que no forma parte de la red estatal de carreteras. No obstante,
se trata de dos normas recogidas en el Manual de Explotacién de Madrid Calle 30 como Normativa de
consulta y referencia, debido a que recogen unos requisitos de seguridad que favorecen al usuario y
no se encuentran recogidos en ninguna otra normativa local de aplicacién.

Es por lo tanto que se procedié a la contratacién de un servicio de Inspeccion de Tuneles segun el RD
635/2006 vy la Directiva 2004/54/CE.

Este contrato fue adjudicado a UTE TPF GETINSA ALAUDA y se esta ejecutando.

Contrato Menor Consultoria GPS

En este trimestre se estd trabajando en la documentacidon correspondiente para la contrataciéon
de “SERVICIO DE CONSULTORIA EXTERNA SOBRE LA IMPLANTACION DE UN SISTEMA GPS EN LOS
TUNELES DE MADRID CALLE 30”.

El objeto de este contrato es la realizacién de un completo estudio sobre las posibles soluciones a la
necesidad de implantacidn de un sistema de geo posicionamiento dentro del tunel. Y consistira en la
realizacion de los estudios previos necesarios para definir las necesidades reales existentes en los
tuneles y cual sistema tecnolégico es capaz de cubrir estas necesidades, garantizando de esta forma
el éxito en la implantacién de este nuevo sistema.

Coordinacion de seguridad y salud, seguimiento del contrato.

Se realizan reuniones periédicas analizando los trabajos de mantenimiento realizados. Asi como la
coordinacién de actividades empresariales de cara a mantener las condiciones de trabajo mas seguras
posibles.

6. GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA

Supervision del Mantenimiento de Instalaciones.
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Una de las labores es el seguimiento del mantenimiento realizado por EMESA sobre las instalaciones
de MC30. El nimero de equipos que se engloban dentro del drea de Instalaciones de MC30 segln
inventario de Prisma es del orden de los 18.000 agrupados en 110 clases o familias. El numero de
Ordenes de Trabajo (OTs), por afio, realizadas para estos equipos es del orden de las 36.000. Dado el
elevado nimero de equipos y de OTs no es posible un seguimiento individualizado del mantenimiento
de cada uno de los equipos, por ello se han establecido herramientas de supervision global.

Seguimiento periédico del mantenimiento:

Revision diaria del Cuadro de Mando. El Cuadro de Mando es una aplicacién informatica que entre
otras cosas permite la monitorizacién en tiempo real de parte de los equipos.

Revision diaria del Informe Diario sobre el estado de los equipos, donde se monitoriza el estado,
averias, alarmas o avisos de todos los equipos y sistemas conectados al Centro de Control.

Visitas a los tuneles para revisar el estado de las instalaciones, asi como verificar la correcta realizacion
de las labores de mantenimiento.

Reuniones de mantenimiento con EMESA los lunes y jueves. En estas reuniones se revisan las
principales incidencias de mantenimiento ocurridas en los ultimos dias, se revisa el informe diario y el
cuadro de mando. También se sigue el cumplimiento del plan de mantenimiento preventivo.
Adicionalmente se tratan temas puntuales relevantes relativos al mantenimiento.

Revision de la evolucién del Plan anual de mantenimiento.

Andlisis de averias repetitivas o de especial relevancia: Ademas de las labores relacionadas con el
mantenimiento de instalaciones citadas anteriormente se han tenido diversas reuniones de trabajo
con fabricantes de equipos que presentan problemas recurrentes o problemas de obsolescencia.

IDAE

Se ha trabajado para la solicitud de la financiacion de los proyectos de renovacion de alumbrado exterior
y paralelamente se estan redactando los proyectos técnicos donde se define el suministro y montaje
de las instalaciones de alumbrado, que se recogeran dentro de la documentacién a presentar para la
solicitud de ayudas.

Coordinacién con servicios de emergencia externos.

Se siguen realizando reuniones de coordinacion y mejorando los procedimientos de coordinacién y
actuacién en situaciones de emergencia, asi como la formacién de los diferentes departamentos
implicados: Bomberos, Samur, Policia Municipal, Policia Nacional y Madrid Calle 30. El protocolo de
actuacién conjunta esta muy avanzado.

Solicitud de cortes en calzada.
Diariamente se solicita a la Direccién General de Gestién y Vigilancia de la Circulacién las
autorizaciones necesarias para la ejecucion de los trabajos de mantenimiento de todos los

departamentos tanto de Emesa como de Madrid Calle 30.

Analisis diario de datos de trafico.
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En cuanto a intensidad, velocidad, ocupacién de la Via y trayectos realizados tanto en superficie como
en tunel y su comparacion con el dia tipo similar.

Analisis diario de la afeccién a la M-30 de las obras del Ayuntamiento de Madrid.

Diariamente se analiza la afeccién de las Obras que el Ayuntamiento de Madrid ejecuta en zonas
limitrofes a la M30, para prever su afeccidn y tomar las medidas adecuadas.

Andlisis y redaccién de informes de eventos en Madrid Rio.

Se ha colocado una pista de hielo en la zona de la entrada a la Casa de Campo.

Visitas al Centro de Control De Madrid Calle 30.

Todas las visitas fueron canceladas por el establecimiento del estado de alarma en el pais.

Analisis de grabaciones de anuncios y peliculas.

Todos eventos fueron cancelados por el establecimiento del estado de alarma en el pais.

Grupo operativo de calidad del aire.

No se ha activado el protocolo anticontaminaciéon como consecuencia el menor trafico derivado de la
situacién provocada por la Covid 19.

Andlisis mejoras seguridad vial.

Continuamente se estan pensando y lanzando mejoras en la via encaminadas a la mejora de
la seguridad vial.

Obras externas con afeccién a la M-30

Las obras con afecciéon a la M30 son, la demolicion del estadio Vicente Calderén (y posterior
construccion de la cubierta), la remodelacién de la Plaza de Espafia, obras de mejora en accesos galeria
servicio M-30, o la remodelacién del Nudo Norte que comenzara en breve

Arbolado con afeccion a la via.

Se revisa el estado del arbolado existente en los alrededores de la via (tanto competencia de MC30
como de Parques y Jardines), actuando de manera inmediata en caso de detectar alguna unidad en
mal estado. Asi mismo se estdn en coordinacion con la Subdireccién de Zonas Verdes para facilitar las
tareas de revision y actuacion, asi como la emision de autorizaciones.

Mantenimiento infraestructura superficie.

Se han realizado las tareas normales de conservacion siguiendo la programacién de mantenimiento
establecida.
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INNOVACION Y TECNOLOGIA

Avance en el proyecto de financiaciéon europea C-Roads.

Con el Proyecto C-Roads (Connected Roads) se pretende desarrollar la implementacion de sistemas
ITS en las carreteras con el objetivo de conectar, de manera bidireccional, las comunicaciones entre
los vehiculos y las carreteras. Se trata de un proyecto con horizonte 2020.

El proyecto en el que se encuentra Madrid Calle 30, como coordinadores del proyecto piloto
en Madrid, queda enmarcado en el dmbito global del proyecto C-Roads Spain presentado en Europa.
Estos son los datos mds relevantes:

= El proyecto consta de 5 pilotos, de los que somos coordinadores del Piloto Madrid (los
otros 4 son: DGT 3.0, piloto SISCOGA (Galicia), piloto Cantdbrico y piloto
Mediterrdneo).

= En total somos 26 socios los que forman el proyecto o consorcio.

= El presupuesto total es de 17,9 millones de euros. Se ha aceptado la totalidad del
proyecto, luego las ayudas son de 8,9 M€ (estos presupuestos tenian un maximo
del 50% de financiacién).

El proyecto piloto de Madrid pretende colocar unas antenas/sensores a lo largo de toda la carretera
para recibir datos de una flota de vehiculos que se va a desplegar, asi como para mandar a los vehiculos
datos significativos de la via, como pueden ser: existencia de vehiculos parados, retenciones, obras en
la infraestructura, de la velocidad limite, aproximacion de vehiculos de emergencia, etc.

Asociaciéon Madrid Subterra.
Se estd realizando por alumnos de la Escuela de Ingenieros Industriales de Madrid, dentro del ambito
del Aula Madrid Subterra durante el curso 2019-20, el “Andlisis técnico-econdmico del uso del agua

de infiltracion y el aire de los tuneles en un edificio de la instalacion municipal de Matadero
para climatizacién y produccién de ACS”.

ATENCION AL CIUDADANO

Como parte importante del trabajo, se siguen resolviendo dudas, solicitudes, quejas y peticiones de
los usuarios de la via o de los ciudadanos que, de una manera u otra, estan afectados por ella.

7. COLABORACION EN LA GESTION DE LA MOVILIDAD DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID

Coordinaciéon de Movilidad de la ciudad: participacién activa en las mesas de coordinacion de la

movilidad enfocadas en mejorar la gestidén del trafico de la ciudad y en la evaluacién de medidas a
tomar.
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