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En virtud de lo establecido en el articulo 9.4 de la Ordenanza de
Transparencia del Ayuntamiento de Madrid se dispone la publicacion
en la pagina web del Ayuntamiento de Madrid del texto integro de los
Acuerdos adoptados por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid
en sesion ordinaria celebrada el dia 18 de noviembre de 2021.

AREA DE GOBIERNO DE VICEALCALDIA

A PROPUESTA DE LAS CONCEJALIAS PRESIDENCIAS DE LOS DISTRITOS

1.- Aprobar inicialmente el Plan Especial de Control Urbanistico Ambiental
de Usos para la implantacién del uso de servicios terciarios en su clase
de hospedaje en la totalidad de la edificacién principal del inmueble sito
en la calle Bermeo numero 15 con vuelta a la calle de La Salle numero
2, promovido por NEPOMUK, S.L. Distrito de Moncloa-Aravaca.

2.- Elevar el porcentaje de la anualidad 2022 correspondiente al contrato
basado de obras de acondicionamiento en la I.D.B. Rancho del
Cordobés, al amparo del lote 2 del acuerdo marco de las obras de
reforma, reparacién y conservacion del conjunto de edificios y espacios
publicos cuya competencia corresponde al distrito. Distrito de Usera.

3.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.268.322,00 euros,
correspondiente a la prérroga del contrato de servicios de vigilancia y
seguridad de los edificios dependientes del distrito. Distrito de Puente
de Vallecas.

AREA DE GOBIERNO DE PORTAVOZ, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

4.- Convalidar el gasto de 29.844,65 euros, a favor de la empresa que figura
en el expediente.

5.- Convalidar el gasto de 230.765,16 euros, a favor de la empresa que
figura en el expediente.

6.- Autorizar y disponer el gasto de 23.317.527,75 euros, destinado a la
financiacion de operaciones corrientes del Organismo Auténomo Madrid
Salud.

AREA DE GOBIERNO DE MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

7.- Asignar la denominacion de Parque Josefina Aneiros Diaz, a la zona
verde situada en los numeros 2 y 4 de la calle de la Fuente Carrantona.
Distrito de Moratalaz.

8.- Quedar enterada de la Resolucion de 11 de noviembre de 2021 de la
Directora General de Planificacién e Infraestructuras de Movilidad por la
que se rectifica el error material advertido en la memoria justificativa
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del contrato de emergencia para la restauracion de la movilidad en la
ciudad de Madrid, tras los efectos de la borrasca Filomena.

9.- Autorizar y disponer el gasto de 41.125.259,75 euros, destinado a la
financiacion de operaciones corrientes del Consorcio Regional de
Transportes de Madrid.

10.- Autorizar el contrato mixto de suministro, instalacion, integracién,
gestion y mantenimiento de un sistema de cadmaras para el control de
acceso al interior de M-30 en funcién del distintivo ambiental, el gasto
plurianual correspondiente de 5.814.840,76 euros y ampliar el nUmero
de anualidades.

AREA DE GOBIERNO DE DESARROLLO URBANO

11.- Inadmitir a tramite el Plan Especial para el edificio situado en la plaza
de Santa Ana numero 6, promovido por Asturiana de Edificaciones e
Inversiones S.L. Distrito de Centro.

12.- Admitir a tramite y aprobar inicialmente la modificacion del Estudio de
Detalle 09.302 para las parcelas 1, 2 y 3 del Area de Planeamiento
Especifico 09.03 “Calle Portillo de El Pardo”, promovida por Inmobes
Portillo del Pardo S.L. Distrito de Moncloa-Aravaca.

13.- Aprobar definitivamente el Proyecto de Estatutos de la Asociacidén
Administrativa de Cooperacion “Colonia Experimental de Villaverde” que
se constituird para la ejecucion del Area de Planeamiento Remitido 17.09
“Barrio de Experimentales”. Distrito de Villaverde.

14.- Aprobar inicialmente la disolucion de la Junta de Compensacion “Antonio
Lopez-Anafil” del Area de Planeamiento Remitido 12.03 “Calle Anafil”.
Distrito de Usera.

AREA DE GOBIERNO DE HACIENDA Y PERSONAL

15.- Aprobar las bases generales de convocatoria de las ayudas de accién
social para 2022 y las bases especificas reguladoras de cada una de las
lineas de accion social.

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIAS, IGUALDAD Y BIENESTAR SOCIAL

16.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 2.687.545,78 -euros,
correspondiente a la prérroga del lote 2 del contrato de servicios de
equipamientos y servicios municipales de atencion a personas mayores
gue incorporen productos de comercio justo, mediante tramitacion
anticipada del expediente.

17.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 11.591.047,62 euros,
correspondiente a la prérroga de los lotes 1, 7, 8 y 21 del contrato de
servicios de equipamientos y servicios municipales de atencién a
personas mayores que incorporen productos de comercio justo,
mediante tramitacién anticipada del expediente.
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18.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 585.561,20 -euros,
correspondiente a la prérroga del lote 19 del contrato de servicios de
equipamientos y servicios municipales de atencion a personas mayores
gue incorporen productos de comercio justo, mediante tramitacién
anticipada del expediente.

19.- Convalidar el gasto de 108.370,45 euros, a favor de la empresa que
figura en el expediente.

20.- Convalidar el gasto de 63.324,93 euros, a favor de la entidad que figura
en el expediente.

AREA DE GOBIERNO DE OBRAS Y EQUIPAMIENTOS

21.- Convalidar la omision de fiscalizacion preceptiva previa de la
modificacion del proyecto y del contrato de obras de mejora de las
condiciones de seguridad en diversos tuneles, obras de paso y muros de
contencion en la ciudad de Madrid. Distritos de Centro, Arganzuela,
Retiro y Moncloa-Aravaca.

22.- Convalidar la omision de fiscalizacion preceptiva previa de la
modificacion del proyecto y del contrato de obras de adaptacién a
condiciones de accesibilidad universal de vias y espacios publicos
municipales de Madrid. Lote 2: Distritos de Retiro, Villaverde vy
Chamartin.

SECRETARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO

A PROPUESTA DE LA COORDINACION GENERAL DE LA ALCALDIA

23.- Autorizar y disponer el gasto de 18.427.594,46 euros, destinado a la
financiacion de operaciones corrientes del Organismo Auténomo
Informatica del Ayuntamiento de Madrid.

24.- Aprobar la Politica de Identificacion y Firma Electronicas del
Ayuntamiento de Madrid y modificar el Acuerdo de 5 de septiembre de
2019, de organizacién y competencias de la Coordinacién General de la
Alcaldia y el Acuerdo de 25 de junio de 2020, por el que se aprueban las
Directrices de Técnica Normativa y Administrativa del Ayuntamiento de
Madrid.

25.- Aprobar las directrices sobre actuacidon administrativa automatizada en
el Ayuntamiento de Madrid y modificar el Acuerdo de 5 de septiembre
de 2019, de organizacion y competencias de la Coordinacion General de
la Alcaldia.

26.- Autorizar y disponer el gasto de 4.339.211,25 euros, destinado a la
financiacion de operaciones de capital del Organismo Auténomo
Informatica del Ayuntamiento de Madrid.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE VICEALCALDIA
A PROPUESTA DE LAS CONCEJALfAS PRESIDENCIAS DE LOS DISTRITOS

1.- Aprobar inicialmente el Plan Especial de Control Urbanistico
Ambiental de Usos para la implantacion del uso de servicios terciarios
en su clase de hospedaje en la totalidad de la edificacion principal del
inmueble sito en la calle Bermeo niumero 15 con vuelta a la calle de
La Salle nimero 2, promovido por NEPOMUK, S.L. Distrito de Moncloa-
Aravaca.

NEPOMUK, S.L. ha presentado documentacién para la tramitacién de
un Plan Especial de Control Urbanistico Ambiental de Usos para Ia
implantacidon del uso de servicios terciarios en su clase de hospedaje en la
totalidad de la edificacidon principal del inmueble sito en la calle Bermeo
numero 15, con vuelta a la calle de La Salle niumero 2, del Distrito de Moncloa-
Aravaca.

Del contenido de las actuaciones y de los informes del Servicio de
Medio Ambiente y Escena Urbana del Distrito se deduce que el edificio citado
se encuentra ubicado en la Norma Zonal 8, Grado 19, Nivel A, y que el uso
propuesto es autorizable, segin el articulo 8.8.18.1.a de las Normas
Urbanisticas del Plan General de Ordenacion Urbana.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 5.2.7 de las citadas
Normas, con caracter previo a la concesion de la licencia urbanistica y con
objeto de valorar la incidencia sobre el medio ambiente urbano de
determinados usos, se requiere la aprobacién de un Plan Especial de Control
Urbanistico Ambiental de Usos.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1.d) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
vista la propuesta de la Concejala Presidenta del Distrito de Moncloa-Aravaca,
gue eleva la titular del Area de Gobierno de Vicealcaldia, y previa deliberacion
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Admitir a tramite y aprobar inicialmente el Plan Especial
de Control Urbanistico Ambiental de Usos promovido por NEPOMUK, S.L. para
la implantacién del uso de servicios terciarios en su clase de hospedaje en la
totalidad de la edificacién principal del inmueble sito en la calle Bermeo
numero 15, con vuelta a la calle de La Salle niumero 2, del Distrito de Moncloa-
Aravaca.

SEGUNDO.- Someter el expediente al tramite de informacion publica
por el plazo de un mes, mediante la insercién de un anuncio en el Boletin
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Oficial de la Comunidad de Madrid y en un peridédico de los de mayor
circulacion.

TERCERO.- Notificar a las personas interesadas el presente Acuerdo.

Volver al indice
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2.- Elevar el porcentaje de la anualidad 2022 correspondiente
al contrato basado de obras de acondicionamiento en la I.D.B. Rancho
del Cordobés, al amparo del lote 2 del acuerdo marco de las obras de
reforma, reparacion y conservacion del conjunto de edificios y
espacios publicos cuya competencia corresponde al distrito. Distrito
de Usera.

El presente acuerdo tiene por objeto elevar el porcentaje de la
anualidad 2022 correspondiente al contrato basado de obras de
acondicionamiento en la I.D.B. Rancho del Cordobés celebrado al amparo del
lote 2 del Acuerdo Marco de las Obras de Reforma, Reparacién y Conservacion
del Conjunto de Edificios y Espacios Publicos cuya competencia corresponde
al Distrito de Usera, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 174.3 del
Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por
Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, y en el articulo 29.2 de las
Bases de Ejecucién del Presupuesto del Ayuntamiento de Madrid vigente.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
el articulo 174.3 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo y el
articulo 29.2 de las Bases de Ejecucidn del Presupuesto del Ayuntamiento de
Madrid vigente, vista la propuesta de la Concejala Presidenta del Distrito de
Usera, que eleva la titular del Area de Gobierno de Vicealcaldia, y previa
deliberacidn de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Elevar hasta el 700,14 % el porcentaje de gastos imputable, en la
anualidad 2022, a la aplicacion presupuestaria 001/212/342.01/619.99
“Otras inversiones de reposicién en infraestructuras y bienes uso general” del
programa “Instalaciones Deportivas” (Fondo 5), correspondiente al contrato
basado de obras de acondicionamiento en la I.D.B. Rancho del Cordobés
celebrado al amparo del lote 2 del Acuerdo Marco de las Obras de Reforma,
Reparacion y Conservacion del Conjunto de Edificios y Espacios Publicos cuya
competencia corresponde al Distrito de Usera, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 174.3 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, y en el articulo 29.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto del
Ayuntamiento de Madrid vigente.

Volver al indice
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3.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.268.322,00
euros, correspondiente a la prorroga del contrato de servicios de
vigilancia y seguridad de los edificios dependientes del distrito.
Distrito de Puente de Vallecas.

El presente acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto
plurianual de 1.268.322,00 euros, IVA incluido, correspondiente a la prorroga
del contrato de servicios de vigilancia y seguridad de los edificios
dependientes del Distrito de Puente de Vallecas.

El plazo de ejecucién del contrato finaliza el 30 de noviembre de 2021
y el pliego de clausulas administrativas particulares contempla la posibilidad
de prérroga, desde 1 de diciembre de 2021 hasta el 30 de noviembre de
2023, ambos inclusive. El Distrito de Puente de Vallecas propone hacer uso
de dicha clausula, contando para ello con la conformidad del contratista.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en
el Acuerdo de 25 de julio de 2019 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid, de organizacion y competencias de los Distritos, vista la propuesta
del Concejal Presidente del Distrito de Puente de Vallecas que eleva la titular
del Area de Gobierno de Vicealcaldia y previa deliberacion de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.268.322,00 euros, IVA
incluido, a favor de GRUPO CONTROL EMPRESA SEGURIDAD, S.A., con NIF
A04038014, correspondiente a la prérroga del contrato de servicios de
vigilancia y seguridad de los edificios dependientes del Distrito de Puente de
Vallecas, desde el 1 de diciembre de 2021 hasta el 30 de noviembre de 2023,
ambos inclusive, con cargo a las aplicaciones presupuestarias o equivalentes
del presupuesto municipal que se indican y con el siguiente desglose por
anualidades:

Aplicacion 2021 2022 2023
presupuestaria

G001/213/34201/22701 0,00 236.267,29 236.267,29
G001/213/93302/22701 0,00 397.893,71 397.893,71
0,00 634.161,00 634.161,00

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE PORTAVOZ, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

4.- Convalidar el gasto de 29.844,65 euros, a favor de la
empresa que figura en el expediente.

El presente acuerdo tiene por objeto convalidar el gasto de 29.844,65
euros, IVA incluido, por el servicio de mantenimiento de emplazamiento de
comunicaciones de la red de seguridad y emergencias del Ayuntamiento de
Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de abril y el 31 de agosto
de 2021.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1. g)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid y en el articulo 37.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto del
Ayuntamiento de Madrid vigente, a propuesta de la titular del Area de
Gobierno de Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa deliberacién de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacion del gasto de 29.844,65 euros, IVA incluido, a
favor de GLOBAL DOMINION ACCESS, S.A., con CIF A-95034856, por el
servicio de mantenimiento de emplazamiento de comunicaciones de la red de
seguridad y emergencias del Ayuntamiento de Madrid, durante el periodo
comprendido entre el 1 de abril y el 31 de agosto de 2021, con cargo a la
aplicacion presupuestaria 2021/G/001/120/132.01/216.00 “Reparacion,
mantenimiento y conservacion equipos proceso informacion”, del vigente
presupuesto municipal.

Volver al indice
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5.- Convalidar el gasto de 230.765,16 euros, a favor de la
empresa que figura en el expediente.

El presente acuerdo tiene por objeto convalidar el gasto de 230.765,16
euros, IVA incluido, por el servicio de mantenimiento de los sistemas y
equipamiento informatico del CISEM y de la Direccion General de la Policia
Municipal, durante el periodo comprendido entre el 1 de junio y el 30 de
septiembre de 2021.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1. g)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid y en el articulo 37.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto del
Ayuntamiento de Madrid vigente, a propuesta de la titular del Area de
Gobierno de Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa deliberacién de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacién del gasto de 230.765,16 euros, IVA incluido,
a favor de SISTEMAS INFORMATICOS ABIERTOS, SAU, con CIF A-82733262,
por el servicio de mantenimiento de los sistemas y equipamiento informatico
del CISEM y de la Direccidon General de la Policia Municipal, durante el periodo
comprendido entre el 1 de junio y el 30 de septiembre de 2021, con cargo a
la aplicacién presupuestaria 2021/G/001/120/132.01/216.00 “Reparacion,
mantenimiento y conservacion equipos proceso informacion”, del vigente
presupuesto municipal.

Volver al indice
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6.- Autorizar y disponer el gasto de 23.317.527,75 euros,
destinado a la financiacion de operaciones corrientes del Organismo
Auténomo Madrid Salud.

El presente acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de
23.317.527,75 euros, destinado a financiar operaciones corrientes del cuarto
trimestre de 2021 del Organismo Autonomo Madrid Salud.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1. g)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid y en el en el Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid
de 27 de junio de 2019 de organizacion y competencias del Area de Gobierno
de Portavoz, Seguridad y Emergencias, a propuesta de la titular del Area de
Gobierno de Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa deliberacién de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 23.317.527,75 euros, destinado a
financiar operaciones corrientes del cuarto trimestre de 2021 del Organismo
Auténomo Madrid Salud, con cargo a la aplicacion presupuestaria
001/120/130.00/410.08, “Transferencias corrientes a Madrid Salud”, del
vigente Presupuesto municipal.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

7.- Asignar la denominacién de Parque Josefina Aneiros Diaz,
a la zona verde situada en los niimeros 2 y 4 de la calle de la Fuente
Carrantona. Distrito de Moratalaz.

El acuerdo tiene por objeto asignar la denominacién de Parque Josefina
Aneiros Diaz, a la zona verde situada en los niumeros 2 y 4 de la calle de la
Fuente Carrantona, segun la propuesta aprobada por el Pleno de la Junta
Municipal del Distrito de Moratalaz, de fecha 13 de octubre de 2021.

En su virtud, de conformidad con el articulo 4.4 de la Ordenanza
Reguladora de la Denominacién y Rotulacion de Vias, Espacios Urbanos, asi
como Edificios y Monumentos de Titularidad Municipal y de la Numeraciéon de
Fincas y Edificios, aprobada por Acuerdo del Pleno, de 24 de abril de 2013, a
propuesta del titular del Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad, y
previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Asignar la denominacién de Parque Josefina Aneiros Diaz,
a la zona verde situada en los nimeros 2 y 4 de la calle de la Fuente
Carrantona, segun la propuesta aprobada por el Pleno de la Junta Municipal
del Distrito de Moratalaz, de fecha 13 de octubre de 2021.

SEGUNDO.- Publicar el presente acuerdo en el Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid y proceder a su inscripcion en el Callejero Oficial.

Volver al indice
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8.- Quedar enterada de la Resolucion de 11 de noviembre de
2021 de la Directora General de Planificacion e Infraestructuras de
Movilidad por la que se rectifica el error material advertido en la
memoria justificativa del contrato de emergencia para Ila
restauracion de la movilidad en la ciudad de Madrid, tras los efectos
de la borrasca Filomena.

El Coordinador General de Movilidad, dicté Resolucién de 10 de enero
de 2021 por la que ordena la ejecucion, con caracter de emergencia, de un
servicio de recuperacion de la movilidad de la ciudad de Madrid tras los
efectos de la nevada del evento meteorolégico extraordinario denominado
Filomena. La Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, el 20 de mayo de
2021, adoptd acuerdo por el que quedaba enterada de la citada Resolucion.

Consta en el expediente memoria justificativa del contrato de
emergencia para la restauracion de la movilidad en la Ciudad de Madrid tras
los efectos de la borrasca Filomena elaborada por la Direccién General de
Planificacion e Infraestructuras de Movilidad del Area de Gobierno de Medio
Ambiente y Movilidad el 10 de enero de 2021. En el desglose del presupuesto
gue se recoge en la citada memoria se incluy6 por error a la empresa ROVER
ALCISA con NIF A28111607 por un importe sin IVA de 42.068,05 euros, IVA
10% 4.206,80 euros, importe total IVA incluido 46.274,85 euros. Detectado
el error, no llegd a perfeccionarse el contrato con la mencionada empresa.

Mediante Resolucién de 11 de noviembre de 2021 de la Directora
General de Planificacion e Infraestructuras de Movilidad, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 109.2 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se
rectifica el error material advertido en la memoria de 10 de enero de 2021,
eliminando a la empresa ROVER ALCISA del desglose del presupuesto e
indicando que donde dice Presupuesto sin IVA 786.334,67 euros, IVA 10%
78.633,47 euros, Total 864.968,14 euros, debe decir Presupuesto sin IVA
744.266,63 euros, IVA 10% 74.426,66 euros, Total 818.693,29 euros.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 120.1b)
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014 y en el articulo 16.1 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de
Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, a propuesta del titular del Area
de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion de la Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Quedar enterada de la Resolucién de 11 de noviembre de 2021 de la
Directora General de Planificacién e Infraestructuras de Movilidad, por la que,
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en virtud de lo dispuesto en el articulo 109.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, se rectifica el error material advertido en la memoria justificativa
del contrato de emergencia para la restauracion de la movilidad en la Ciudad
de Madrid tras los efectos de la borrasca Filomena, elaborada por dicha
Direccién General el 10 de enero de 2021, eliminando a la empresa ROVER
ALCISA del desglose del presupuesto e indicando que donde dice Presupuesto
sin IVA 786.334,67 euros, IVA 10% 78.633,47 euros, total 864.968,14 euros,
debe decir Presupuesto sin IVA 744.266,63 euros, IVA 10% 74.426,66 euros,
Total 818.693,29 euros.

Volver al indice
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9.- Autorizar y disponer el gasto de 41.125.259,75 euros,
destinado a la financiacion de operaciones corrientes del Consorcio
Regional de Transportes de Madrid.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de
41.125.259,75 euros, destinado a financiar operaciones corrientes del cuarto
trimestre de 2021 del Consorcio Regional de Transportes de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo previsto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
y en el Acuerdo de 4 de julio de 2019 de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno de Medio
Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Medio
Ambiente y Movilidad y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 41.125.259,75 euros, destinado a
financiar operaciones corrientes del cuarto trimestre de 2021 del Consorcio
Regional de Transportes de Madrid, con cargo a la aplicacién presupuestaria
001/150/441.10/453.01 del vigente presupuesto municipal.

Volver al indice

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es



vicealcaldia
m oficina del secretario de la junta de gobierno M A D R I D

Volver al indice

10.- Autorizar el contrato mixto de suministro, instalacion,
integracion, gestion y mantenimiento de un sistema de camaras para
el control de acceso al interior de M-30 en funcion del distintivo
ambiental, el gasto plurianual correspondiente de 5.814.840,76
euros y ampliar el nUmero de anualidades.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato mixto de suministro,
instalacién, integracion, gestiéon y mantenimiento de un sistema de camaras
para el control de acceso al interior de M30 en funcién del distintivo
ambiental, con un plazo de ejecucion de 53 meses, siendo la fecha prevista
de inicio para la prestacion del suministro el 1 de diciembre de 2021 o cuando
se produzca la firma del contrato, si esa fecha fuera posterior, y para la
prestacion del servicio el 1 de mayo de 2022 o a la finalizacion de la prestacion
del suministro, si esa fecha fuera posterior, el gasto plurianual
correspondiente de 5.814.840,76 euros, IVA incluido y ampliar el nimero de
anualidades.

El contrato tiene naturaleza de contrato mixto, adjudicandose
mediante procedimiento abierto, conforme a los articulos 18, 131 y 156 de la
Ley 9/2017/, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 e) y
g) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid, y en el Acuerdo de 4 de julio de 2019 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno de
Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area de Gobierno de
Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar el contrato mixto de suministro, instalacion,
integracion, gestién y mantenimiento de un sistema de camaras para el
control de acceso al interior de M30 en funcién del distintivo ambiental, con
un plazo de ejecucién de 53 meses, siendo la fecha prevista de inicio para la
prestacidn del suministro el 1 de diciembre de 2021 o cuando se produzca la
firma del contrato, si esa fecha fuera posterior, y para la prestacién del
servicio el 1 de mayo de 2022 o a la finalizacién de la prestacién del
suministro, si esa fecha fuera posterior.

SEGUNDO.- Autorizar el gasto plurianual correspondiente de
5.814.840,76 euros, IVA incluido, con cargo a las aplicaciones
presupuestarias o equivalentes del Presupuesto del Ayuntamiento de Madrid
gue se indican y con la siguiente distribucion de anualidades:
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ANUALIDAD I(I\I/IVPA(‘)?I;erE:LIEJL;Egi APLICACION PRESUPUESTARIA
2021 0,00 001/150/13301/62799
2022 4.098.561,46 001/150/13301/62799
2022 250.290,75 001/150/13301/22706
2023 429.069,82 001/150/13301/22706
2024 429.069,82 001/150/13301/22706
2025 429.069,82 001/150/13301/22706
2026 178.779,09 001/150/13301/22706

TERCERO.- Ampliar a cinco el nimero de anualidades del gasto
correspondiente al citado contrato.
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AREA DE GOBIERNO DE DESARROLLO URBANO

11.- Inadmitir a tramite el Plan Especial para el edificio situado
en la plaza de Santa Ana niumero 6, promovido por Asturiana de
Edificaciones e Inversiones S.L. Distrito de Centro.

El ambito del Plan Especial se circunscribe al edificio situado en la plaza
de Santa Ana numero 6. Distrito de Centro.

El Plan General de Ordenacion Urbana clasifica la parcela en la que se
ubica el edificio como suelo urbano, incluido en el ambito del Area de
Planeamiento Especifico 00.01 “Centro Histérico”, asignandole para su
ordenacion las condiciones particulares de la Norma Zonal 1, grado 2°, nivel
de usos A y uso cualificado residencial, coincidente con el uso existente en la
actualidad.

Por lo que se refiere a las condiciones de proteccion, el edificio se integra
en el Catalogo de Edificios Protegidos con nivel 2 de proteccién, grado estructural,
recogiendo el Plano de Analisis de la Edificacion como elementos de restauracion
obligatoria las fachadas, el portal, el patio y la escalera.

Ademas, se encuentra incluido en el Catalogo Geografico de Bienes
Inmuebles de la Comunidad de Madrid, en el ambito del Bien de Interés Cultural
con categoria de Conjunto Historico “Recinto de la Villa de Madrid”, segun Decreto
41/1995, de 27 de abril, y en el ambito del Bien de Interés Cultural, en la
categoria de Zona Arqueoldgica “Recinto Historico de Madrid”, segun Decreto
61/1993, de 20 de mayo. Asimismo, forma parte del entorno del monumento
Palacio de Santofia, ubicado en la calle del Principe nimero 28, sede corporativa
de la Camara de Comercio e Industria de Madrid.

El edificio se ubica en el ambito de aplicacién del Plan Especial de
regulacion del uso de servicios terciarios en la clase de hospedaje, aprobado por
el Pleno el 27 de marzo de 2019, dentro del Anillo 1.

El Plan Especial tiene por objeto valorar la incidencia en el medio
ambiente urbano de la implantacidon del uso servicios terciarios, clase de
hospedaje, en régimen de uso exclusivo, en un edificio con uso residencial,
clase vivienda colectiva, catalogado con nivel 2 de proteccién, grado
estructural, situado en el ambito del Anillo 1 del Plan Especial de regulacion del
uso de servicios terciarios en la clase de hospedaje.

En el Plan Especial propuesto no es necesaria la realizacién de obras,
dado que se mantiene la distribucion de espacios existente en el edificio.

Constan en el expediente informes de la Direccion General de
Planeamiento de 29 de octubre de 2021 y 4 de noviembre de 2021
proponiendo la inadmisién a tramite del Plan Especial, por razones de
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legalidad al no resultar viable el cambio de uso propuesto, en aplicaciéon de lo
previsto por el articulo 6.1.A.2.c).ii) de las normas del Plan Especial de
regulacion del uso de servicios terciarios en la clase de Hospedaje, toda vez que
las condiciones de calidad e higiene del edificio se pueden ajustar a lo exigido
en el Titulo 6 de las Normas Urbanisticas del Plan General de Ordenacién
Urbana de Madrid por lo que no puede acreditarse la imposibilidad de su
cumplimiento.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1, d)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid, en relacién con el Acuerdo de 11 de julio de 2019 de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias del Area
de Gobierno de Desarrollo Urbano, a propuesta del titular del Area de
Gobierno de Desarrollo Urbano, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Inadmitir a tramite el Plan Especial para el edificio situado
en la plaza de Santa Ana numero 6, distrito de Centro, promovido por
Asturiana de Edificaciones e Inversiones S.L., de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 59.4.a) 3° de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo,
de la Comunidad de Madrid, por los motivos que se sefialan en los informes
de la Direccién General de Planeamiento de 29 de octubre de 2021 y de 4
de noviembre de 2021.

SEGUNDO.- Notificar el presente acuerdo al interesado indicandole los
recursos pertinentes.

TERCERO.- De este acuerdo se dara cuenta al Pleno del Ayuntamiento
en la primera sesidn que se celebre a partir de su adopcién.

Volver al indice
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12.- Admitir a tramite y aprobar inicialmente la modiiiicacién
del Estudio de Detalle 09.302 para las parcelas 1, 2 y 3 del Area de
Planeamiento Especifico 09.03 “Calle Portillo de El Pardo”, promovida
por Inmobes Portillo del Pardo S.L. Distrito de Moncloa-Aravaca.

El Estudio de Detalle 09.302 del Area de Planeamiento Especifico 09.03
“Calle Portillo de El Pardo”, fue aprobado definitivamente por el Pleno del
Ayuntamiento de Madrid, en sesién celebrada el 27 de marzo de 1998.

El ambito de la modificacion del citado Estudio de Detalle coincide con
la zona oeste del dmbito compuesta por las parcelas 1, 2 y 3 sin afectar al
resto del area.

El Plan General de Ordenacion Urbana de Madrid de 1997 clasifica el
ambito como suelo urbano incluido en el Area de Planeamiento Especifico
09.03 “Calle Portillo de El Pardo” resultando de aplicacién la Norma Zonal
8.2.a correspondiente a "Edificacion en Vivienda Unifamiliar". Su uso
cualificado es el residencial.

Las parcelas no se encuentran incluidas en ningln catadlogo de
elementos protegidos, ni consta proteccion alguna sobre ellas.

El objeto de la modificacion es una nueva ordenacién de voliumenes
edificables, Unicamente para las parcelas 1, 2 y 3 citadas, mediante la creacidon
de un espacio interpuesto que asegure la conexidén permanente y funcional sobre
rasante de seis parcelas residenciales, en tipologia de edificacion unifamiliar
aislada, con el fin de que todas ellas cumplan la condicién de solar.

La propuesta se formula de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 53,
en relacién con el articulo 67.1 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo,
de la Comunidad de Madrid y de conformidad con el articulo 6.2.10 de las
Normas Urbanisticas del Plan General de Ordenacidon Urbana, ajustandose en
cuanto a su contenido y documentacién a lo dispuesto en los articulos 54 y
56 bis de la referida ley.

Constan informes de la Direccion General de Planeamiento de 5 de
noviembre de 2021 y 8 de 8 de noviembre de 2021, en los que se propone
admitir a tramite y aprobar inicialmente la modificacion del Estudio de Detalle,
con sometimiento del expediente al tramite de informacion publica por el plazo
de veinte dias, remisién del documento técnico a la Consejeria competente en
materia de Medio Ambiente de la Comunidad de Madrid, notificacién a las
personas propietarias afectadas, asi como la suspensidn del otorgamiento de
licencias con el alcance en el mismo expresado.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 d) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
en relacion con el Acuerdo de 11 de julio de 2019 de la Junta de Gobierno de
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la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno de
Desarrollo Urbano, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Desarrollo
Urbano, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Admitir a tramite y aprobar inicialmente la modi,ficacic')n
del Estudio de Detalle 09.302 para las parcelas 1, 2 y 3 del Area de
Planeamiento Especifico 09.03 “Calle Portillo de El Pardo”, distrito de
Moncloa-Aravaca, promovida por Inmobes Portillo del Pardo S.L., de
conformidad con lo establecido en el articulo 60 en relacion con los articulos
59.4 y 57 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo, de la Comunidad de
Madrid.

SEGUNDO.- Someter el expediente al tramite de informacién publica,
por el plazo de veinte dias habiles, mediante la insercidon de anuncio en el
“Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid” y en un periédico de los de mayor
difusion para que puedan presentarse en el referido plazo las alegaciones que
se estimen oportunas y solicitar los informes de los érganos y entidades
publicas previstos legalmente como preceptivos, de conformidad con lo
previsto en el articulo 57.b) de la Ley 9/2001, de 17 de julio, y preceptos
concordantes.

TERCERO.- Remitir el documento técnico a la Consejeria competente
en materia de Medio Ambiente de la Comunidad de Madrid, a los efectos
previstos en el articulo 57.d) de la referida Ley 9/2001, de 17 de julio, y en
la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de Evaluacién Ambiental.

CUARTO.- Notificar individualmente a todas las personas propietarias
afectadas, el presente acuerdo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
59.4 b) 19 de la citada Ley 9/2001, de 17 de julio.

QUINTO.- Suspender el otorgamiento de licencias urbanisticas
solicitadas en el ambito que pudieran resultar afectadas por sus
determinaciones, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70.4 de la
citada Ley 9/2001, de 17 de julio y 120 del Reglamento de Planeamiento,
aprobado por Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio.

Volver al indice
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13.- Aprobar definitivamente el Proyecto de Estatutos de Ila
Asociacion Administrativa de Cooperacion “Colonia Experimental de
Villaverde” que se constituira para la ejecucion del Area de
Planeamiento Remitido 17.09 “"Barrio de Experimentales”. Distrito de
Villaverde.

La Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid en su sesién de 29 de
abril de 2021 aprobd inicialmente el Proyecto de Estatutos de la Asociacién
Administrativa de Cooperacion “Colonia Experimental de Villaverde”, que se
constituira para la ejecucién del Area de Planeamiento Remitido 17.09 “Barrio
de Experimentales”. Distrito de Villaverde.

El citado Acuerdo se publico en el “Boletin Oficial de la Comunidad de
Madrid” ndmero 135, de 8 de junio de 2021, inicidndose el tramite de
informacién publica durante un plazo de veinte dias, habiéndose procedido,
asimismo, a la notificacidn individualizada de dicho acuerdo a todos los
propietarios del ambito. Durante el periodo de informacién publica no se han
presentado alegaciones.

Obra en el expediente informe de la Direccion General de Gestién
Urbanistica de 5 de noviembre de 2021 en el que se indica que el Proyecto
de Estatutos se ajusta a lo previsto en los articulos 9.4.e) y 10 del Texto
Refundido de la Ley del Suelo y Rehabilitacion Urbana, aprobado por Real
Decreto Legislativo 7/2015, de 30 de octubre y 191 vy siguientes del
Reglamento de Gestidn Urbanistica, aprobado por Real Decreto 3288/1978,
de 25 de agosto, proponiendo la aprobacién definitiva de los Estatutos.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1. d)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid, en relacion con el Acuerdo de 11 de julio de 2019 de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizaciéon y competencias del Area
de Gobierno de Desarrollo Urbano, a propuesta del titular del Area de
Gobierno de Desarrollo Urbano, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar definitivamente, de conformidad con Ilo
establecido en el articulo 10.1 del Texto Refundido de la Ley del Suelo y
Rehabilitacion Urbana, aprobado por Real Decreto Legislativo 7/2015, de 30
de octubre, en relacion con el articulo 192 del Reglamento de Gestidn
Urbanistica, aprobado por Real Decreto 3288/1978, de 25 de agosto, el
Proyecto de Estatutos de la Asociacidn Administrativa de Cooperacion
“Colonia Experimental de Villaverde”, que se constituira para la ejecucion del
Area de Planeamiento Remitido 17.09 “Barrio de Experimentales”, una vez
transcurrido el plazo de informacion publica, sin que durante el mismo hayan
sido presentadas alegaciones.
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SEGUNDO.- Designar como representante de la administracion
actuante en el 6rgano rector de la Asociacién Administrativa de Cooperacién
que se constituya a la Concejala Presidenta del Distrito de Villaverde o
persona en quien delegue.

TERCERO.- Notificar individualizadamente a las personas propietarias
y publicar el presente acuerdo en el “Boletin Oficial de la Comunidad de
Madrid”.

Volver al indice
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14.- Aprobar inicialmente Ia disolucjén de la Junta de
Compensacion “Antonio Lopez-Anafil” del Area de Planeamiento
Remitido 12.03 “Calle Anafil”. Distrito de Usera.

El 1 de marzo de 2021 la Junta de Compensacion “Antonio Lépez-
Afiafil” del Area de Planeamiento Remitido 12.03 “Calle Anafil”, distrito de
Usera, solicitd la iniciacion del procedimiento administrativo para su
disolucién, acompanando los documentos preceptivos que figuran en el
expediente.

La constitucién de la Junta de Compensacion se aprobd por Acuerdo
de 10 de noviembre de 2000 de la Comision de Gobierno del Ayuntamiento
de Madrid, formalizandose en la correspondiente escritura publica.

Mediante Acuerdo de 26 de julio de 2002 de la Comision de Gobierno
del Ayuntamiento de Madrid, se aprobd el Proyecto de Compensacion del Area
de Planeamiento Remitido 12.03 “Calle Afafil”.

Una vez finalizadas las obras de urbanizacidon del ambito, se levantd
acta de recepcion definitiva el 15 de diciembre de 2016.

Acreditado el cumplimiento de los fines para los cuales se constituyd
la Junta de Compensacion de referencia y la inexistencia de obligaciones
pendientes de cumplimiento, procede iniciar el procedimiento de disolucion
de la misma, de conformidad con lo previsto en el articulo 10.3 de la Ley
4/1984, de 10 de febrero, sobre Medidas de Disciplina Urbanistica de la
Comunidad de Madrid, que resulta de aplicacion a este procedimiento
conforme a la Disposicion Transitoria Cuarta, apartado 2 de la Ley 9/2001,
de 17 de julio, del Suelo, de la Comunidad de Madrid.

Obra en el expediente informe de la Direccion General de Gestion
Urbanistica de 3 de noviembre de 2021, en el que se propone elevar al érgano
competente el Acuerdo de aprobacidén inicial de disolucidon de la Junta de
Compensacion.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 d) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
en relacién con el Acuerdo de 11 de julio de 2019 de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno
de Desarrollo Urbano, a propuesta del titular del Area de Gobierno de
Desarrollo Urbano, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar inicialmente la disolucién de la Junta de
Compensacidon “Antonio Lopez-Afafil” constituida como entidad urbanistica
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colaboradora para la gestion del Area de Planeamiento Remitido 12.03 “Calle
ARafil”, de conformidad con lo establecido en el articulo 10.3 de la Ley
4/1984, de 10 de febrero, sobre Medidas de Disciplina Urbanistica de la
Comunidad de Madrid y el articulo 45 de los Estatutos de la Junta de
Compensacién, aprobados por Acuerdo de 2 de junio de 2000 de la Comisién
de Gobierno del Ayuntamiento de Madrid.

SEGUNDO.- Someter el presente acuerdo al tramite de informacion
puUblica, durante el plazo de treinta dias, mediante su publicacion en el
“Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid” y en un periddico de los de mayor
circulaciéon, con notificacién individualizada a las personas propietarias.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE HACIENDA Y PERSONAL

15.- Aprobar las bases generales de convocatoria de las
ayudas de accion social para 2022 y las bases especificas reguladoras
de cada una de las lineas de accion social.

El Acuerdo Convenio sobre condiciones de trabajo comunes al personal
funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos
Autdnomos para el periodo 2019-2022 en su capitulo VIII regula la “Accién
Social”.

En su articulo 44 atribuye a la Comisidon Técnica de Accidon Social la
competencia para llevar a efecto el desarrollo de lo especificamente relativo
a la materia de accién social regulada en ese texto convencional, con
sometimiento a lo establecido en el mismo y a las determinaciones que
establezca la Mesa General de Negociacion de los Empleados Publicos del
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos.

Al amparo de lo establecido en el citado precepto, la Comisidon Técnica
de Accidon Social, en su sesién de 25 de octubre de 2021, ha aprobado las
bases generales de convocatoria de las ayudas de accién social para 2022,
asi como las bases especificas reguladoras de cada una de las lineas de accidn
social. El acuerdo alcanzado por la Comisidon Técnica de Accidn Social se
estructura en dos partes, de un lado, las bases generales de convocatoria de
las ayudas de accién social para 2022 y, de otro, las bases especificas
reguladoras de cada una de las lineas de accién social.

Las bases especificas se estructuran en articulos que se refieren al
objeto, las cuantias de la ayuda, las incompatibilidades, la documentacion
justificativa que se ha de aportar, el procedimiento especifico, en su caso, y
el plazo de presentacién de solicitudes.

Con arreglo a este esquema general se desarrollan las bases
especificas de las siguientes lineas de ayudas:

- Ayuda de transporte, en sus modalidades de abono transporte, ayuda
de transporte en metdlico y transporte para personas con
discapacidad.

- Ayudas asistenciales.

- Ayuda de educacién infantil (0 a 3 afios).

- Ayudas por gastos de adopcién o acogimiento.

- Ayuda de estudios para la formacion del personal.

- Ayuda de estudios para la formacion de hijos e hijas (3 a 28 afos).

- Ayuda de comedor escolar para hijos e hijas (3 a 16 afios).

- Ayuda para la preparacion de procesos selectivos de promocién
interna.

- Ayuda por discapacidad fisica, intelectual o sensorial.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es



vicealcaldia
m oficina del secretario de la junta de gobierno M A D R I D

- Ayuda por discapacidad de ascendientes a cargo.
- Ayuda para tratamiento psicolégico o psiquiatrico.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que la Ley 11/2020, de 30 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2021 establece
gue los gastos de accidén social, en términos globales, no podran experimentar
ningln incremento en 2021 respecto a los de 2020 y que, al ser normativa
basica, resulta de aplicacién prevalente al Acuerdo Convenio por el principio
de jerarquia normativa. En el mismo sentido, el Proyecto de Ley de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022 prevé en su articulo
19.Dos que los gastos de accidn social no podran incrementarse, en términos
globales, respecto a los de 2021.

De este modo, en las bases se incluyen Unicamente las modificaciones
que se entiende que no entran en conflicto directo con la prevision legal
basica citada.

En consecuencia, si la proxima Ley General de Presupuestos suprime
la actual limitacién del gasto en materia de accién social, podran incorporarse
a las bases el incremento de oficio de todas las ayudas, excepto la de
transporte; el incremento en 100 euros de la cuantia maxima anual a percibir
de la ayuda asistencial para el personal municipal con un grado de
discapacidad igual o superior al 33% reconocido por el organismo competente
y la ayuda por natalidad previstas en el Acuerdo Convenio 2019-2022.

Entre las novedades mas destacables introducidas en las bases
generales, figuran las siguientes:

e Para favorecer la correcta tramitacion de las solicitudes de ayudas de
accion social es imprescindible que el 6rgano gestor disponga de datos
actualizados de contacto, asi como estar al corriente de los
acontecimientos que se produzcan con repercusién en su gestion,
especialmente en las ayudas que se renuevan de oficio. En el caso del
personal pensionista y jubilado, con el que ya no existe un vinculo
profesional, esta obligacidn cobra mayor relevancia y corresponde
tanto a las personas beneficiarias como, en su caso, a sus familiares,
evitando dar lugar a costes y gravamenes extraordinarios y demoras
en su tramite.

e En cumplimiento de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se
advierte que, para poder tramitar el alta o la renovacion en la unidad
familiar de accion social a favor de personas beneficiarias mayores de
18 afios, debera contarse con el consentimiento expreso de éstas.

e Tras la entrada en vigor de la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se
reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo a las personas con
discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica, que elimina del
ambito de la discapacidad la tutela al considerarla una figura poco
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adaptada al sistema de promocién de la autonomia de las personas
adultas con discapacidad, se acomoda la redaccion de las bases en el
apartado que enumera a las personas beneficiarias. En la nueva
regulacion, se suprime la figura de la tutela del ambito de la
discapacidad.

e En el procedimiento general de solicitud de ayudas se recuerda el
tratamiento similar que, a los efectos de las ayudas de accién social,
se otorga al concepto de “Sistema Publico de Salud” considerando en
él incluidas aquellas mutualidades que, para determinados colectivos,
sustituyan a la Seguridad Social (MUFACE, ISFAS, o cualquier otro que
corresponda o tuvieran asignado).

e Para facilitar la subsanaciéon de factura, evitando que se declaren
desistidas, se afiade a la posibilidad de realizarse con una factura
rectificativa, la opcion de hacerlo mediante la factura presentada
inicialmente en la que Unicamente se subsane, por parte del emisor de
la factura, el/los dato/s requerido/s por el érgano gestor. No se
admiten documentos aclaratorios distintos a las facturas.

e Respecto a la informacién de las ayudas de accidn social a través del
servicio de SMS relativa al comienzo y fin de los plazos de presentacion
de solicitudes y de la fecha de publicacién en el Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid de las resoluciones de concesidn,
subsanacidén, desistimiento o denegacidén de las solicitudes se recoge
la posibilidad para el personal activo de gestionar directamente el alta
o la baja a este servicio, a través del canal Ayre/Mi area
personal/Accion social/Mis avisos. Esta gestidon, previa solicitud, se
puede realizar por el érgano gestor correspondiente, para el personal
jubilado o pensionista.

e Asimismo, para garantizar la correcta tramitacién de solicitudes de
accion social en los casos de transferencias organizativas entre el
Ayuntamiento y sus Organismos Auténomos, o entre estos, se
determina que todos los datos recabados en el expediente se cedan al
organo gestor de accion social de destino que sea competente para
finalizar su tramitacion.

Con caracter especifico, en relacién con cada linea de ayuda, se
significan las siguientes modificaciones principales, siendo la mayoria de
claridad expositiva:

e En la ayuda de transporte, se reitera para todas las modalidades
(abono de transporte, en metalico y para personas con discapacidad)
gue los volantes de empadronamiento se admitiran Unicamente si han
sido emitidos como maximo 3 meses antes de la solicitud.
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e En la ayuda de transporte, modalidad de abono de transporte, en la
parte de la tramitacion que corresponde al Consorcio Regional de
Transportes de Madrid, se detalla el nuevo procedimiento de solicitud
establecido por este organismo.

e En la ayuda de transporte, modalidad de transporte en metalico, en la
excepcién por frecuencia de transporte incompatible con la realizacion
del horario de trabajo de obligado cumplimiento establecido en el
centro de trabajo, se admite la presentacidon de justificantes de las
empresas concesionarias del servicio de transporte en las zonas de
cobertura E1 y E2. En este mismo apartado se clarifica que el
justificante del centro directivo donde se preste servicios debe ademas
detallar los dias de la semana en los que se trabaja.

e En las ayudas asistenciales se aclara que en el caso de informes
médicos o de personal facultativo emitidos por el Sistema Publico de
Salud, se estara al modelo de informe que éste emita. Para favorecer
la eficacia y eficiencia en la gestion, en la linea de productos
alimenticios especificos y consumibles (sensores) para el control de
diabetes se establece que las facturas aportadas contengan un importe
minimo de 30 euros.

e En las ayudas de estudios para la formacién del personal y en la ayuda
de estudios para la formacion de hijos e hijas, se aclara que los gastos
por adquisicién de libros incluyen tanto los de texto, como los de
lectura obligatoria.

e En la ayuda de estudios para la formacion de hijos e hijas, en atencion
a la nueva redaccién dada a la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacién por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, el
alumnado que permanezca en régimen ordinario cursando la
ensefianza basica hasta los dieciocho afios de edad, cumplidos en el
ano en que finalice el curso, deberd aportar un justificante acreditativo
de la matriculacion en el curso 2021/2022 en los supuestos de la
modalidad C.

e Finalmente, en la ayuda para tratamiento psicoldgico o psiquiatrico no
farmacoldgico, se aclara que en el caso de informes médicos emitidos
por el Sistema Publico de Salud, se estara al modelo que éste emita vy,
excepcionalmente, para hijos o hijas que cumplan 25 afios antes del
inicio del plazo de presentacién de solicitudes, se prevé la posibilidad
de solicitar la ayuda antes del cumplimiento de la edad maxima.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 m)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid, a propuesta de la titular del Area de Gobierno de Hacienda y Personal,
y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,
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ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar expresa y formalmente el Acuerdo de 25 de
octubre de 2021 de la Comisidon Técnica de Accidon Social sobre las bases
generales de convocatoria de las ayudas de accién social para 2022 vy las
bases especificas reguladoras de cada una de las lineas de accidn social, que
figura como anexo.

SEGUNDO.- Facultar a la titular del Area de Gobierno de Hacienda y
Personal para dictar las disposiciones y adoptar las medidas necesarias para
el desarrollo y ejecuciéon de lo establecido en este acuerdo.

TERCERO.- La ejecucion de estas bases quedara condicionada a la
aprobacion definitiva del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid
para el afio 2022 y a la consignacidén de crédito suficiente en las partidas a
las que se imputara el gasto.

CUARTO.- El presente acuerdo surtira efectos desde el 1 de enero de
2022, debiendo publicarse en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid.

Volver al indice
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BASES GENERALES DE LA CONVOCATORIA DE LAS LINEAS DE ACCION
SOCIAL 2022

Articulo 1.- OBJETO

El objeto de las presentes bases generales es desarrollar y concretar los criterios,
condiciones y requerimientos generales, de necesario cumplimiento en el afo
2022, en todos los procedimientos para el abono de importes en concepto de
ayuda o prestacion social por gastos de bienes entregados o servicios prestados
realizados y abonados en el tiempo efectivamente trabajado en dicho ejercicio o
en el periodo al que se extienda la ayuda y, en su caso, proporcional al mismo,
para hacer efectivas las previsiones contenidas en los articulos 31 al 41 del
Capitulo VIl del Acuerdo Convenio sobre Condiciones de Trabajo Comunes al
Personal Funcionario y Laboral del Ayuntamiento de Madrid y de sus organismos
autonomos, para el periodo 2019-2022, aprobado por Acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid de 27 de diciembre de 2018, (BOAM de 2 de
enero de 2019), que se identificara en adelante, en general, como el Acuerdo
Convenio 2019-2022.

Articulo 2.- AMBITO OBJETIVO DE APLICACION

Las presentes bases generales se aplicaran respecto de las lineas de accion
social que a continuacién se especifican:

- Ayuda de transporte.

- Ayudas asistenciales.

- Ayuda de educacién infantil (0 a 3 afos).

- Ayuda por gastos de adopcion o acogimiento.

- Ayuda de estudios para la formacién del personal.

- Ayuda de estudios para la formacion de hijos e hijas (3 a 28 afios).
- Ayuda de comedor para hijos e hijas (3 a 16 afios).

- Ayuda para la preparaciéon de procesos selectivos de promocion interna.
- Ayuda por discapacidad fisica, intelectual o sensorial.

- Ayuda por discapacidad de ascendientes a cargo.

- Ayuda para tratamiento psicolégico o psiquiatrico.

Articulo 3.- AMBITO SUBJETIVO DE APLICACION

Las presentes bases generales se aplicaran a los colectivos que se especifican en
este articulo.

Para tener derecho a las ayudas sera necesario estar incluido en el a&mbito de
aplicacion de cada una de las lineas, tanto en el momento de presentacion de la
solicitud como en el momento de realizacién del gasto que motiva la misma.

Si ambos o ambas conyuges, miembros de una pareja de hecho o, en su caso,
progenitores o progenitoras trabajan en la Administracion Municipal de la Ciudad
de Madrid, sélo uno de ellos o una de ellas podra solicitar cada una de las
prestaciones de Accion Social, salvo que expresamente se establezca otra cosa.
En el supuesto de que ambos o0 ambas soliciten la misma ayuda para el mismo
hijo o la misma hija se abonara un 50% de la ayuda a cada uno de ellos o cada
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una de ellas, siempre que se cumplan los requisitos contenidos en estas bases
generales, asi como en las especificas de las distintas lineas de ayuda.

3.1.- PERSONAL MUNICIPAL

Podra solicitar las ayudas de accion social el personal municipal,
entendiendo por éste al personal en servicio activo del Ayuntamiento de
Madrid y sus organismos autdnomos, tanto si se encuentra prestando
servicios efectivos, como quienes tengan autorizado un permiso retribuido,
previsto en el Acuerdo Convenio 2019-2022 o en la normativa reguladora, o
en situacion de incapacidad temporal.

Asimismo, tendrd derecho a solicitar ayudas de accidén social, excepto la
ayuda de transporte, el personal en situacion de excedencia por razén de
violencia terrorista, el personal en situacion de excedencia por cuidado de
familiares, asi como las empleadas publicas municipales en situacion de
excedencia por razoén de violencia de género, en los términos establecidos
en el articulo 89 del Estatuto Basico del Empleado Publico.

El personal con nombramiento o contrato temporales, debera haber
completado un periodo de carencia de tres meses de prestacion de servicios
en los trescientos sesenta y cinco dias inmediatamente anteriores a la fecha
de solicitud de la ayuda, excepcién hecha de las ayudas al transporte.

En cualquier caso, conforme al articulo 27.1 del Acuerdo Convenio 2019-
2022, el importe satisfecho en concepto de ayuda o prestacion se referira
siempre a gastos que se hayan realizado en el tiempo efectivamente
trabajado en el ejercicio o periodo al que se extienda la ayuda y resultara
proporcional al mismo regularizandose, en su caso, al final de afio.

3.2.- PERSONAL JUBILADO Y PENSIONISTA DEL AYUNTAMIENTO DE
MADRID

a) El personal jubilado por el Ayuntamiento de Madrid y sus organismos
auténomos, podra solicitar las ayudas al transporte, asistenciales, de
educacion infantil, por discapacidad fisica, intelectual o sensorial y para
tratamiento psicolégico y psiquiatrico, conforme a lo establecido en el
Acuerdo Convenio 2019-2022.

Se entenderd personal jubilado a efectos de accion social, a aquel personal
que acceda a situacién de jubilacién desde la situacion administrativa de
servicio activo en el Ayuntamiento de Madrid o en sus OOAA como minimo
con dos afios de antelacibn a su jubilacion, o desde las situaciones
administrativas de excedencia por razon de violencia de género, excedencia
por razon de violencia terrorista, excedencia por cuidado de familiares o por
servicios especiales, reguladas en los términos de los articulos 87 y 89 del
texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Se considerara también personal jubilado a estos efectos, a quien siendo
personal del Ayuntamiento de Madrid o sus OOAA, haya sido oficialmente
declarado por la Seguridad Social en situacion de incapacidad permanente
total, absoluta o gran invalidez desde la situacion administrativa de servicio
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b)

activo en el Ayuntamiento de Madrid o en sus OOAA. En el caso de situacion
de incapacidad permanente total, dado que esta situacion permite trabajar en
otra profesion distinta de la habitual, debera acreditarse que no se percibe
ninguna renta salarial, ni por cuenta propia ni por cuenta ajena.

Se consideraran pensionistas a los familiares del personal municipal que sean
sujetos de una pension publica causada por su fallecimiento, ocurrido bien en
servicio activo, o bien en situacion de jubilacién de la administracion municipal
en los términos sefialados anteriormente.

Quienes tengan la condicibn de pensionista, podradn solicitar las ayudas
asistenciales, de educacion infantil, por discapacidad fisica, intelectual o
sensorial y para tratamiento psicolégico o psiquiatrico, conforme a lo
establecido en el Acuerdo Convenio 2019-2022.

Los y las pensionistas deberan solicitar su alta mediante solicitud dirigida a la
Direccion General de Funcién Pulblica a la que se adjuntara la siguiente
documentacion:

— Para hacer valer la condicion de persona beneficiaria del o de la
conyuge: copia del libro de familia completo o certificado acreditativo
del matrimonio expedido por el Registro Civil.

— Para hacer valer la condicibn de pareja de hecho: justificante
expedido por el Registro de Parejas de Hecho que corresponda.

— Para hacer valer la condicion de persona beneficiaria de los hijos y
de las hijas: copia del Libro de Familia completo o certificado
acreditativo del nacimiento expedido por el Registro Civil.

— Certificado de defuncion del trabajador o la trabajadora expedido por
el Registro Civil.

— Resoluciéon de viudedad o certificado expedido por el Instituto
Nacional de la Seguridad Social, sobre la condicién de pensionista
de viudedad, con fecha actual o certificado expedido por el Instituto
Nacional de la Seguridad Social sobre la condicion de pensionista de
orfandad. En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la
persona beneficiaria, este documento podra ser obtenido por el
organo gestor a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos.
En este caso el impreso de consentimiento se deberé adjuntar a la
correspondiente solicitud, en sustitucion del documento del Instituto
Nacional de la Seguridad Social.

— Datos bancarios de la persona a dar de alta como pensionista.

Los datos y la situacion del personal jubilado y pensionista deberan
mantenerse actualizados en la base de datos municipal debiendo
comunicarse cuanto antes al 6érgano gestor cualquier variacion en ellos, ya
gue son el Unico canal de contacto para la gestidén de la accién social, dado
gue ya no existe vinculo laboral.
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3.3.- PERSONAS BENEFICIARIAS DE LA UNIDAD FAMILIAR.

3.3.1. Percepcién de ayudas por parte de las personas beneficiarias de
la unidad familiar.

El personal municipal, asi como el personal jubilado y pensionista, podran
percibir las ayudas de accién social que les correspondan, por gastos que
hayan sido generados por los o las integrantes de su unidad familiar, siempre
y cuando estos ultimos o estas Ultimas se encuentren dados o dadas de alta
en la correspondiente base de datos municipal como personas beneficiarias
de la unidad familiar, tanto en el momento de presentar la solicitud de la
ayuda, como en el momento de realizacion del gasto que motiva la misma y
gue ésta se prevea en las bases especificas de la ayuda de que se trate.

3.3.2. Relacién de personas beneficiarias.

Salvo en las excepciones expresamente previstas en las presentes bases,
podran tener la condicion de personas beneficiarias de las ayudas de accion
social, siempre y cuando convivan con el personal municipal, el personal
jubilado o pensionista, y den su consentimiento si son mayores de edad, los o
las siguientes integrantes de la unidad familiar:

a) Cobnyuge o pareja de hecho inscritos o inscritas en el Registro de Parejas
de Hecho.

b) Hijos e hijas menores de 18 afios, asi como personas tuteladas o
acogidas segun legislacion vigente.

c) Hijos e hijas mayores de 18 afios y menores de 25 afios que convivan en
la unidad familiar, siempre y cuando quede acreditado que no han
percibido rentas anuales superiores a 8.000 € en el aflo 2021 (excluidas
del computo las rentas exentas).

d) En los términos establecidos para la ayuda de estudios, los hijos e hijas
mayores de 18 afios y menores de 28 afios que convivan en la unidad
familiar, siempre y cuando quede acreditado que no han percibido rentas
anuales superiores a 8.000 € en el afio 2021 (excluidas del computo las
rentas exentas).

e) Hijos e hijas mayores de 25 afios con una discapacidad reconocida igual o
superior al 33%, que convivan en la unidad familiar, siempre y cuando
guede acreditado que no han percibido rentas anuales superiores a 8.000
€ en el afno 2020 (excluidas del computo las rentas exentas).

A los efectos de los apartados b), c), d) y e) los hijos e hijas que no convivan
con el personal municipal, personal jubilado o pensionista podran no obstante
ser incluidos o incluidas en la unidad familiar como personas beneficiarias,
siempre y cuando se acredite que estan a su cargo econémicamente
mediante cualquier medio de prueba admitido en derecho (declaracion
judicial, convenio regulador...entre otros) y se acredite asimismo, en los
casos en que exista obligacion de pago de alimentos, estar al corriente del
pago de dicha pension.
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f) Ascendientes en primer grado de consanguinidad o afinidad, y con una
discapacidad reconocida igual o superior al 50%, siempre que convivan
en la unidad familiar durante un afio o mas y no tengan unos ingresos
superiores al Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples,
incrementado en un 20%, en cémputo anual, para el supuesto de las
ayudas por discapacidad de ascendientes a cargo.

3.3.3. Altas, renovaciones y bajas de las personas beneficiarias de la
unidad familiar.

A) Forma y lugares de presentacion.

Las altas, renovaciones y bajas de las personas beneficiarias de la unidad
familiar del personal municipal, se realizaran mediante la intranet municipal
“ayre” o extranet municipal https://ayre.madrid.es.

Las altas, renovaciones y bajas de las personas beneficiarias de la unidad
familiar del personal jubilado y pensionista, se realizaran electronicamente
accediendo a la aplicacibn a travées de la pagina web
https://jubilacion.madrid.es sin perjuicio de la prevision de la Disposicion
Adicional Quinta.

Las altas y renovaciones de las personas beneficiarias mayores de edad
requerirdn su consentimiento expreso o0 el de la persona que ejerza las
medidas de apoyo legalmente establecidas.

B) Plazo:

Las altas, renovaciones y bajas de la unidad familiar se podran realizar en
cualguier momento del afio y surtiran efectos desde la presentacion de la
solicitud siempre que cumplan requisitos.

Las altas de las personas beneficiarias en la unidad familiar siempre que se
mantengan las condiciones que permitieron su inclusién a efectos de accién
social tendran caracter indefinido con las siguientes excepciones:

1. Los hijos e hijas, las personas acogidas y tuteladas causaran baja
automatica en el momento en que alcancen la mayoria de edad,
coincidiendo con la fecha en que cumplan 18 afios. Para los hijos e
hijas se podra solicitar su renovacion a partir del dia siguiente, previa
acreditacion de los requisitos contenidos en el apartado 3.3.3 C).

2. Al margen de lo indicado en el apartado anterior, las personas
beneficiarias a las que se refieren las letras c), d) y e) del apartado
3.3.2 de las presentes bases, causaran baja automaticamente a 31 de
diciembre de 2021 pudiéndose solicitar su renovacion desde el 1 hasta
el 31 de enero de 2022, surtiendo efectos desde el 1 de enero de
2022, previa acreditacion de los requisitos contenidos en el apartado
3.3.3 C). Las declaraciones de inscripcion que se formulen desde el 1
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de febrero de 2022 (inclusive) surtiran efectos desde el dia de su
presentacion y, en consecuencia, podran hacerse valer desde ese
momento como titulo para percibir las ayudas que puedan
corresponder.

Las situaciones de acogimiento en sus distintas modalidades y la
situacién de tutela judicial, causaran baja automaticamente a 31 de
diciembre de 2021, pudiéndose solicitar su renovacion desde el 1
hasta el 31 de enero de 2022, surtiendo efectos desde el 1 de enero
de 2022, previa acreditacion de los requisitos contenidos en el
apartado 3.3.3 C). Las declaraciones de inscripcion que se formulen
desde el 1 de febrero de 2022 (inclusive) surtiran efectos desde el dia
de su presentacion y, en consecuencia, podran hacerse valer desde
ese momento como titulo para percibir las ayudas que puedan
corresponder.

C) Documentacion:

1. Altas.

La documentacion acreditativa necesaria para las altas como personas
beneficiarias de la unidad familiar es la siguiente:

Para hacer valer la condicidbn de persona beneficiaria del o de la
conyuge:_copia del Libro de Familia completo o certificado acreditativo
del matrimonio expedido por el Registro Civil y formulario de
consentimiento de la persona beneficiaria debidamente cumplimentado
y rubricado.

Para hacer valer la condicion de persona beneficiaria de la pareja de
hecho: justificante acreditativo del Registro de Parejas de Hecho que
corresponda y formulario de consentimiento de la persona beneficiaria
debidamente cumplimentado y rubricado.

Para hacer valer la condiciébn de persona beneficiaria de los hijos e
hijas: copia del Libro de Familia completo o comunicacion telemética
del nacimiento realizada por el Hospital dirigida al Registro Civil o
certificado de nacimiento expedido por el Registro Civil.

Si los hijos e hijas son mayores de edad, menores de 25 afos (y
menores de 28 afos, en los términos establecidos para la ayuda de
estudios) o personas con discapacidad mayores de edad se debera
aportar, ademas, una declaracion responsable en la que se manifieste
la convivencia en el domicilio familiar y la no percepcion de rentas
anuales superiores a 8.000 € en el afio 2021 (excluidas del computo
las rentas exentas) y formulario de consentimiento de la persona
beneficiaria debidamente cumplimentado y rubricado.

Para hacer valer las situaciones de acogimiento en sus distintas
modalidades se debera aportar el documento expedido por el
organismo competente que declare dicha situacion.
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Para hacer valer la situacién de tutela, se debera aportar el certificado
correspondiente actualizado expedido por el Registro Civil.

Para hacer valer la condiciébn de persona beneficiaria de los hijos e
hijas que no convivan con el personal municipal, personal jubilado o
pensionista se debera acreditar que estan a su cargo econémicamente
mediante cualquier medio de prueba admitido en derecho (declaracion
judicial, convenio regulador...) y asimismo, en los casos en que exista
obligacion de pago de alimentos, debera acreditarse estar al corriente
del pago de dicha pension

Para hacer valer la condicién de persona con discapacidad en la ayuda
por discapacidad fisica, intelectual o sensorial del o de la conyuge,
pareja de hecho e hijos e hijas del personal municipal, personal
jubilado o pensionista, se debera acreditar el grado de discapacidad
igual o superior al 33% en vigor emitido por el 6rgano competente.

En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la persona
beneficiaria, este documento podra ser obtenido por el 6rgano gestor a
través de la Plataforma de Intermediacion de Datos. En este caso el
impreso de consentimiento se debera adjuntar a la correspondiente
solicitud, en sustitucion del documento que acredite el grado de
discapacidad.

Para hacer valer la condicion de persona beneficiaria de ascendientes
en primer grado de consanguinidad o afinidad, y con una discapacidad
reconocida igual o superior al 50 %

e Copia del Libro de Familia completo del o de la ascendiente
o certificado de nacimiento del hijo o de la hija del o de la
ascendiente, expedido por el Registro Civil.

e Volante de empadronamiento que acredite la convivencia.
Si la persona solicitante reside en el municipio de Madrid sus
datos de empadronamiento seran consultados por el 6rgano
gestor, previa autorizacion expresa. En caso contrario,
debera  aportar el correspondiente  volante de
empadronamiento.

e Copia de la acreditacién del grado de discapacidad igual o
superior al 50 %, en vigor y emitida por el Organo
competente. En el Ayuntamiento de Madrid, previa
autorizacion de la persona beneficiaria, este documento
podra ser obtenido por el 6rgano gestor a través de la
Plataforma de Intermediacion de Datos. En este caso el
impreso de consentimiento se deberd adjuntar a la
correspondiente solicitud, en sustituciéon del documento que
acredite el grado de discapacidad.
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Renovaciones

e Para renovar la condicién de persona beneficiaria de los hijos e hijas,
mayores de edad y menores de 25 afos (y menores de 28 afios, en los
términos establecidos para la ayuda de estudios) la renovacion se
debera realizar anualmente, aportando una declaracion responsable en
la que se manifieste que el hijo o la hija convive en el domicilio familiar
y no ha percibido rentas anuales superiores a 8.000 € en el afio 2021
(excluidas del cémputo las rentas exentas) y el formulario de
consentimiento de la persona beneficiaria debidamente cumplimentado
y rubricado.

En caso de no convivencia se realizara una declaracion responsable
en la que se manifieste que el hijo o la hija estd a su cargo
econdmicamente y que esta al corriente del pago de la pension de
alimentos en caso de existir dicha obligacion, y que el hijo o la hija no
ha percibido rentas anuales superiores a 8.000 € en el afio 2021.

e Para renovar las situaciones de acogimiento en sus distintas
modalidades y la situaciéon de tutela judicial se deberd acreditar
anualmente la pervivencia de dichas situaciones, mediante documento
actualizado expedido por el organismo competente.

En el supuesto de acogimiento simple, el documento debera
especificar el periodo de acogimiento, con expresion de las fechas de
inicio y de finalizacion.

La finalizacion de las situaciones de acogimiento y tutela, comportara
la baja automéatica de la persona acogida o tutelada como persona
beneficiaria de la unidad familiar.

En todo caso, todas las solicitudes de alta y renovacién de la persona
beneficiaria de la unidad familiar deberdn acompafarse de declaracién
responsable en la que se manifieste que los datos aportados son ciertos, y que la
documentacion, en su caso, aportada coincide fielmente con el original.

El érgano gestor de las ayudas de accién social podra exigir en cualquier

momento la presentacion de la documentacién original justificativa que se haya
hecho valer en las correspondientes solicitudes.

2. Bajas.

La solicitud de las bajas de las personas beneficiarias de la unidad familiar no
requerird aporte de documentacion.

Articulo 4.- PROCEDIMIENTO GENERAL DE SOLICITUD DE AYUDAS.

A los efectos de las ayudas de accion social, se consideraran incluidas en el
concepto de “Sistema Publico de Salud” aquellas mutualidades que, para
determinados colectivos, sustituyan a la Seguridad Social (MUFACE, ISFAS, o
cualquier otro que corresponda o tuvieran asignado).
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El procedimiento general de solicitud de las ayudas de accion social sera el

siguiente:

1. PRESENTACION DE SOLICITUDES.

a)

b)

c)

d)

Las solicitudes y documentos se presentaran dentro de los plazos
fijados para cada linea de ayuda y conforme a los requerimientos
establecidos en las presentes bases generales y en las
correspondientes bases especificas.

El personal municipal presentara las solicitudes, que iran
acompafiadas de la documentacion exigida, declaraciones
responsables y facturas (en formatos PDF, JPG, JPE, JPEG, TIF
y TIFF), exclusivamente por via telematica y en los formularios
disponibles a través de la intranet municipal “ayre” y/o la extranet
municipal (https://ayre.madrid.es), sin perjuicio de lo previsto en la
disposicion adicional primera de las presentes bases.

El personal jubilado y pensionista, presentara las solicitudes
dirigidas a la Direccion General de Funcion Puablica u organismos
autonomos, que irdn acompafiadas de la documentacién exigida,
declaraciones responsables y facturas (en formatos PDF, JPG,
JPE, JPEG, TIF y TIFF) electronicamente accediendo a la
aplicacién a través de la pagina web https://jubilacion.madrid.es,
sin perjuicio de la prevision de la Disposicion Adicional Quinta.

Todas las solicitudes de ayuda vendran acompafiadas de una
declaracion responsable de la persona solicitante, relativa a los
extremos siguientes:

¢ Que los datos aportados son ciertos.

e Que la documentacion incorporada, justificativa de la
solicitud, coincide fielmente con el original y que se facilitara
a la administracion municipal cuando asi se requiera por
ésta.

e Que se compromete a mantener el cumplimiento de las
obligaciones requeridas durante el periodo de tiempo a que
se extienda el reconocimiento de la ayuda.

Respecto a la compatibilidad con otras ayudas, se sefalara la
gue corresponda, de entre las siguientes opciones:

o Que no ha solicitado ni percibido otras ayudas de cualquier
ente publico o privado, de la misma naturaleza y por el
mismo concepto y/o finalidad.

o Que ha solicitado otra ayuda de cualquier ente publico o
privado, de la misma naturaleza y por el mismo concepto y/o
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finalidad y se encuentra pendiente de resolucion definitiva.
En este caso, deberd acompafarse la documentacion
acreditativa de dicha solicitud y, en su caso, de la concesion
provisional por parte de la otra entidad, quedando en
suspenso la tramitacion de la solicitud de la ayuda municipal
hasta la acreditacion por la persona solicitante de la
resolucién definitiva de la otra ayuda de ente publico o
privado y como maximo hasta la resolucion de la
convocatoria de la linea de ayuda solicitada o segun lo
establecido en las bases especificas de cada linea.

o Que ha percibido (o tiene concedidas por un importe
concreto, aunque esté pendiente de pago) ayuda/s de otro
ente publico o privado de la misma naturaleza y por el mismo
concepto y/o finalidad. En este supuesto, debera
acompanfarse la documentacion acreditativa de la concesion
de dicha ayuda y su importe sera descontado de la ayuda
municipal que le corresponda, todo ello, sin perjuicio del
régimen de incompatibilidades/compatibilidades especifico
gue se establece en cada una de las lineas de ayudas.

En las ayudas de comedor, de estudios de hijos e hijas y de educacion
infantil si el otro progenitor o la otra progenitora esté incluido o incluida en la
unidad familiar, debera realizar una declaracion responsable en la que se indique
si ha recibido o no una ayuda por el mismo concepto. En caso afirmativo, se
debera adjuntar la documentacion justificativa de las ayudas percibidas.

En el supuesto de que ambos progenitores o ambas progenitoras sean
personal municipal, sera suficiente la indicacién del NIF de quien no solicite la
ayuda, correspondiendo a los servicios gestores su comprobacion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pulblicas, el 6rgano gestor podra requerir en cualquier momento que se aporte la
documentacion que acredite el cumplimiento de los datos contenidos en las
declaraciones responsables y el mantenimiento de los requisitos que
fundamentaron la concesion de la ayuda, durante el periodo de vigencia de la
misma, asi como realizar las actuaciones de comprobacién, verificacion,
investigacion e inspeccion que fueran necesarias, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 4.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.

e) Las facturas contendran los siguientes datos:

Numero.

Fecha de expedicion.

Fecha de operacion si es distinta de la de expedicion.
NIF y nombre y apellidos, razén o denominacién social
del expedidor de la factura.

Identificacion de los bienes entregados o servicios
prestados y su importe.
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Tipo impositivo de IVA y, opcionalmente también para
facturas simplificadas, la expresion “IVA incluido” junto
con el tipo impositivo de IVA. En los supuestos en que
proceda, se indicara que la operacion esta exenta de
IVA.

Nombre y apellidos de la persona beneficiaria de la
ayuda, ya sea el personal municipal o alguno de los
miembros de su unidad familiar. En el supuesto de que
la factura se emita a nombre de la persona solicitante y
ésta no sea la persona beneficiaria de la ayuda, debera
constar en la misma el nombre y los apellidos de la
persona beneficiaria.

Excepcionalmente, en las ayudas de vacunas para hijos e hijas menores de
edad, para la adquisicion de libros de texto y material escolar para hijos e hijas,
para productos alimenticios especificos y para consumibles (sensores) para el
control de la diabetes, no sera necesario que en las facturas conste, de manera
expresa, la persona beneficiaria.

La subsanacion de facturas debera realizarse mediante la presentacion de una
factura rectificativa, o bien, de la factura presentada inicialmente en la que
Unicamente se subsane, por parte del emisor de la factura, el/los dato/s
requerido/s por el érgano gestor. No se admiten documentos aclaratorios
distintos a las facturas.

El érgano gestor de las ayudas de accion social podra exigir, en cualquier
momento, la presentacién de la documentacion original, motivo por el cual los
originales de las facturas y la restante documentacion justificativa, deberan
conservarse durante un plazo de 4 afios. De igual forma, podra solicitar la
presentacion de los justificantes de pago, en los casos en los que las facturas
presentadas necesiten alguna aclaracion.

No se admitirdn facturas de pagos anticipados por bienes no entregados o
servicios no prestados.

2. SUBSANACION DE LA DOCUMENTACION.

- Finalizado el plazo de presentacion de solicitudes para cada linea
de ayuda y con caracter mensual en el caso de las ayudas asistenciales,
la Administracién publicard en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de
Madrid (en adelante BOAM), en la intranet municipal “ayre” y en la
pagina web https://jubilacion.madrid.es la resolucidbn en la que se
requiera la subsanacion de la documentacion correspondiente.

El personal municipal, desde el mismo dia de la publicacion de la
resolucion, podra conocer el motivo especifico del requerimiento de
subsanacién de la ayuda solicitada consultando su ayuda en la intranet
municipal “ayre” y/o la extranet municipal https://ayre.madrid.es.

El personal que en el momento de publicar la resolucion mencionada
hubiera sido cesado o0 se encontrara en situacién administrativa de
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servicios especiales, excedencia voluntaria por interés particular,
excedencia voluntaria por agrupacion familiar, servicio en otras
Administraciones Pdublicas, suspension de funciones o excedencia
voluntaria por situaciéon de servicio activo en otro Cuerpo o Escala de
cualquiera de las Administraciones Publicas podra acceder a la
aplicacion de accion social a través de la extranet municipal
https://ayre.madrid.es para continuar con la tramitacion iniciada
telematicamente durante un periodo de seis meses desde la
resolucion/declaracion de la situacion correspondiente.

El personal jubilado y pensionista, sin perjuicio de lo previsto en la
Disposicion Adicional Quinta, desde el mismo dia de la publicacion de la
resolucién, podrd conocer el motivo especifico del requerimiento de
subsanacién de la ayuda solicitada consultando su ayuda en la
aplicacion, accediendo a traves de la pagina web
https://jubilacion.madrid.es.

—  Simultaneamente, se remitiran avisos individuales a las
correspondientes direcciones de correo electrénico, en los que se
indicara la linea de ayuda, el motivo de subsanacién y el plazo de
subsanacion, en cada caso.

—  El plazo de subsanacion de la documentacion requerida sera de
diez dias habiles a contar desde el siguiente a la publicacion de la
correspondiente resolucion en el BOAM o de la recepcién de notificacion
individual en su caso. A estos efectos, habra de tenerse en cuenta que,
conforme establece el articulo 30.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas (en adelante, LPACAP), no se consideran habiles los sabados,
domingos y los declarados festivos.

—  El personal municipal presentara exclusivamente la documentacion
requerida por via telematica en la intranet municipal “ayre” o la extranet
municipal https://ayre.madrid.es “ayre/Mi area personal/Accion Social/Mis
ayudas/Solicitar y consultar ayudas/Ayudas solicitadas”, adjuntando la
documentacion escaneada en el mismo icono de la solicitud a subsanar,
de tal modo que, en ningun caso se debera proceder a realizar una
nueva solicitud de ayuda.

— El personal que en el momento de publicar la resolucion
mencionada hubiera sido cesado 0 se encontrara en situacion
administrativa de servicios especiales, excedencia voluntaria por interés
particular, excedencia voluntaria por agrupacion familiar, servicio en
otras Administraciones Publicas, suspension de funciones o excedencia
voluntaria por situacién de servicio activo en otro Cuerpo o Escala de
cualquiera de las Administraciones Publicas podra acceder a la
aplicacibn de accion social a través de la extranet municipal
https://ayre.madrid.es para continuar con la tramitacion iniciada
telematicamente durante un periodo de seis meses desde la
resolucion/declaracion de la situacion correspondiente.
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http://ayre.munimadrid.es/portales/ayre3/Mi-area-personal/Accion-social/Mis-ayudas/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=da495cfb66d07610VgnVCM1000008a4a900aRCRD
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http://ayre.munimadrid.es/portales/ayre3/Mi-area-personal/Accion-social/Mis-ayudas/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=da495cfb66d07610VgnVCM1000008a4a900aRCRD

—  El personal jubilado y pensionista presentara la documentacion
requerida por via teleméatica accediendo a la aplicacion a través de la
pagina web https://jubilacion.madrid.es, sin perjuicio de lo previsto en la
Disposicion Adicional Quinta, adjuntando la documentacion escaneada
en el mismo icono de la solicitud a subsanar, de tal modo que, en ninguin
caso se debera proceder a realizar una nueva solicitud de ayuda.

—  Transcurrido el plazo de subsanacion sin que se aporte la
documentacion solicitada, se tendrd a la persona solicitante por desistida
de su peticion, previa resolucién de acuerdo con los articulos 21 y 68 de
la LPACAP.

3. RESOLUCION.

a)

b)

Finalizado el plazo de subsanacion, la Administracién publicara en el
BOAM, en “ayre” y en la pagina web https://jubilacion.madrid.es la
resolucion de desistimiento, concesion o denegacion de las ayudas
correspondientes.

El personal municipal desde el mismo dia de la publicacion de la
resolucion podra conocer el desistimiento, la concesion o la denegacion,
en la que se concrete el motivo de denegacion, de la ayuda solicitada
consultando su ayuda en la ruta “ayre/Mi area personal/Accion Social/Mis
ayudas/Solicitar y consultar ayudas/Ayudas solicitadas/” o la que en su
momento se establezca.

El personal que en el momento de publicar la resolucién mencionada
hubiera sido cesado o se encontrara en situacion administrativa de
servicios especiales, excedencia voluntaria por interés particular,
excedencia voluntaria por agrupacion familiar, servicio en otras
Administraciones Publicas, suspensién de funciones o excedencia
voluntaria por situacion de servicio activo en otro Cuerpo o Escala de
cualquiera de las Administraciones Publicas podra acceder a la aplicacién
de accién social a través de la extranet municipal https://ayre.madrid.es
para finalizar la tramitacion iniciada telematicamente durante un periodo
de seis meses desde la resolucion/declaracion de la situacion
correspondiente.

El personal jubilado y pensionista, sin perjuicio de lo previsto en la
Disposicion Adicional Quinta, desde el mismo dia de la publicacién de la
resolucion, podra conocer el desistimiento, la concesion o la denegacion,
en la que se concrete el motivo de denegacion, de la ayuda solicitada
consultando su ayuda en la aplicacion, accediendo a través de la pagina
web https://jubilacion.madrid.es.

Simultaneamente, se remitiran avisos individuales a las correspondientes
direcciones de correo electrénico, corporativo o personal declarado, en los
gue se indicard la linea de ayuda, su desistimiento, concesion o
denegacion y el plazo de recurso, en cada caso.
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http://ayre.munimadrid.es/portales/ayre3/Mi-area-personal/Accion-social/Mis-ayudas/?vgnextfmt=default&vgnextchannel=da495cfb66d07610VgnVCM1000008a4a900aRCRD
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4. DIFUSION E INFORMACION.

La informacion referente a las ayudas de accién social se difundird y
publicitar4 a través de los siguientes canales de comunicacion:

e Publicacion en el BOAM, en “ayre” y en la pagha web
https://jubilacion.madrid.es de las resoluciones de actos
administrativos.

e Publicacion en el <canal “ayre” y en la pagina web
https://jubilacion.madrid.es, de informacién y avisos.

» Consulta individualizada de las ayudas solicitadas en “ayre” para el
personal municipal en activo y en la pagna web
https://jubilacion.madrid.es para el personal municipal jubilado y
pensionista.

e En todo caso, de conformidad con lo establecido en la Disposicion
Adicional Quinta, el personal pensionista podra consultar la
resolucién individual de su ayuda en el BOAM o, en los casos que
proceda, mediante notificaciones individuales.

e Avisos individualizados a los correos electronicos corporativos o0 a
los correos electronicos personales declarados, en su caso, por el
personal jubilado y pensionista y el personal que en el momento de
publicar la resolucibn mencionada hubiera sido cesado o se
encontrara en determinadas situaciones administrativas.

e Servicio de envio de SMS de accién social para quienes se hayan
suscrito al mismo.

El personal municipal que desee recibir SMS informativos de accion social
sobre el comienzo y fin de los plazos de presentacion de solicitudes y de la
fecha de publicacion en el BOAM de las resoluciones de concesion,
subsanacion, desistimiento o denegacion de las solicitudes podra suscribirse
o tramitar su baja a este servicio a través del canal Ayre/Mi é&rea
personal/Accién social/ Mis avisos.

Al personal jubilado y pensionista, previa peticibn se le gestionara la
suscripcién o baja a este servicio desde la Direccion General de Funcién
Pulblica, para lo que deberan comunicar su NIF y nimero de teléfono movil
mediante el envio de un correo electronico a la siguiente direccion:
accionsocial@madrid.es, llamada telefénica (91 588 23 75) o visita, a las
oficinas de la calle Bustamante, 16 de Madrid. En los organismos autbnomos
gue tengan habilitado este sistema, deberan dirigirse a la unidad competente
para inscribirse.

En el Ayuntamiento de Madrid, para solicitar informacién relativa a ayudas de
accion social pueden contactar en la direccion de correo electronico
accionsocial@madrid.es o en el teléfono 91 588 23 75, en este ultimo caso,
en cumplimiento de la normativa de proteccion de datos personales, sélo para
obtener informacion genérica. El personal de los organismos auténomos
municipales debera dirigirse a sus respectivas unidades de gestion del
personal.
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En el Ayuntamiento de Madrid, el 6rgano gestor de las ayudas ha habilitado
un servicio de informacion personalizada presencial y apoyo exclusivamente
para los siguientes colectivos y gestiones:
e Personal jubilado o pensionista.
e Personal municipal en activo, solo en caso de recogida de las tarjetas
anuales de transporte (gestion que requiere la comparecencia
personal).

En el Ayuntamiento de Madrid este servicio se ubicara en la calle Bustamante
n° 16, planta segunda, con horario de 9 a 14 horas, de lunes a viernes, previa
concertacion de cita en la web https://jubilacion.madrid.es o0 en la intranet
municipal ayre (extranet https://ayre.madrid.es). ElI personal de los
organismos autbnomos tendra habilitado en sus dependencias un servicio de
informacion personalizada y apoyo similar.

Si antes de finalizar la tramitacion de una solicitud de ayudas cambia el
destino organizativo del personal solicitante, entre el Ayuntamiento de Madrid
y sus Organismos Autdnomos, o entre aquellos, todos los datos recabados en
el expediente se cederan al érgano gestor de Accién Social de destino que
sea competente para finalizar su tramitacion.

Articulo 5.- ACTUACIONES FRAUDULENTAS

Cualquier actuacion encaminada a la fraudulenta percepcion de las ayudas de
accion social conllevara, automaticamente, la pérdida del derecho a percibir la
ayuda solicitada o, en su caso, la devolucién de los importes indebidamente
percibidos, sin perjuicio de que las actuaciones se remitan al &rgano
correspondiente con el fin de que se depuren las responsabilidades disciplinarias
gue procedan.

Articulo 6.- COMISION TECNICA DE ACCION SOCIAL

a)

b)

La Comision Técnica de Accidén social cuya regulacién se recoge en el
articulo 44 del Acuerdo Convenio 2019-2022, conocera las resoluciones de
concesién y denegacion de las ayudas con caracter previo a su difusion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 28.6 del Acuerdo Convenio
2019-2022, se garantiza un Fondo econdmico anual de 3.100.000 € para
hacer frente con caracter preferente, en cada uno de los afios de vigencia de
este Acuerdo Convenio, a las lineas de accidn social a que se refiere este
Capitulo en los articulos 34 (ayuda por gastos de adopcion o acogimiento),
35 (ayuda de estudios para la formacion del personal), 36 (ayuda de
estudios para la formacion de hijos e hijas de 3 a 28 afios), 37 (ayuda de
comedor para hijos e hijas de 3 a 16 afios), 38 (ayuda a la promocion
interna) y 40 (ayuda por discapacidad de ascendientes a cargo).
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Este Fondo podra verse incrementado en el caso de que, de la dotacion
econdmica presupuestada anualmente para las restantes lineas de accion
social, resulten remanentes, una vez cuantificados y por el importe de éstos.

La Comisién Técnica de Accién Social aprobard este posible incremento
previsto del Fondo econdmico, siempre y cuando se den las condiciones
indicadas y en los términos establecidos, lo que debera quedar acreditado
en el acuerdo que se adopte al efecto.

DISPOSICIONES ADICIONALES

PRIMERA.

Si el ultimo dia de solicitud de las ayudas, ésta no se pudiera realizar por via
telematica, por motivos de caracter técnico justificados o porque
excepcionalmente no estuviera habilitada la aplicacién informética, se podra
presentar en papel, en las oficinas de Registro Municipal o por cualquiera de los
medios previstos en el articulo 16.4 de la LPACAP, junto a la documentacion
justificativa requerida por las bases.

SEGUNDA.
En el Ayuntamiento de Madrid, una vez que se obtenga el acceso a nuevos
documentos publicos necesarios para la tramitacion de determinadas ayudas, a
través de la Plataforma de Intermediacion de Datos o directamente ante las
entidades de las Administraciones Publicas que correspondan, se difundira dicha
informacion.

Una vez que progresivamente los organismos autonomos tengan acceso a la
Plataforma de Intermediacion de Datos o directamente ante las entidades de
Administraciones Publicas que correspondan, éstos difundiran entre su personal
gué documentacion publica podra ser consultada u obtenida de oficio por los
respectivos organismos autonomos.

TERCERA.

Las solicitudes de ayudas presentadas en el afio 2022 que a la finalizacion del
ejercicio no se hayan tramitado, se podran abonar con cargo a los créditos
previstos para la accidn social municipal del afio 2023.

CUARTA.

En el caso de que la Ley General de Presupuestos suprimiera la actual limitacion
de los gastos en materia de accién social, podran incorporarse a las Bases, el
incremento de oficio de todas las ayudas excepto la de transporte, el incremento
en 100 € de la cuantia maxima anual a percibir de la ayuda asistencial para el
personal municipal con un grado de discapacidad igual o superior al 33%
reconocido por el organismo competente y la ayuda por natalidad, previstas en el
Acuerdo Convenio 2019-2022.

QUINTA.

El personal pensionista, podra presentar solicitudes de altas, renovaciones y
bajas de personas beneficiarias, solicitudes de ayudas de accion social en los
modelos establecidos y con la documentacion exigida y la subsanacion
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correspondiente, de manera presencial dirigidas a la Direcciébn General de
Funcion Publica, a través de la oficina de Registro de la calle Bustamante 16, en
cualquiera de las oficinas de Registro del Ayuntamiento de Madrid o a través de
cualquiera de las formas establecidas en el articulo 16.4 de la LPACAP.

Exclusivamente en este supuesto el personal pensionista podra consultar la
informacion del estado de su ayuda (requerimiento, concesion, denegaciéon o
desistimiento) en el BOAM y respecto de las lineas de ayudas de discapacidad y
tratamiento psicolégico y psiquiatrico, recibird una notificacion individual al
domicilio indicado.

20

Junta de Gobierno de 18 de noviembre de 2021



BASES ESPECIFICAS REGULADORAS DE CADA UNA DE LAS LINEAS DE
ACCION SOCIAL
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE TRANSPORTE

A) ABONO DE TRANSPORTE

Articulo 1.- Objeto.

1. La Administracion tramitara la expedicion y hara entrega gratuita, previa
peticion, de la Tarjeta de Transporte Anual expedida por el Consorcio Regional
de Transportes de Madrid (en adelante, CRTM) a los funcionarios y las
funcionarias de carrera, al personal laboral fijo, al personal laboral indefinido, al
personal funcionario y laboral interino de vacante, al personal eventual y al
personal jubilado, tanto si procede la entrega de la Tarjeta de Tercera Edad
como si procede la Tarjeta de la zona correspondiente a su domicilio, en caso de
no reunir el requisito de la edad.

No podran ser personas beneficiarias de esta ayuda los miembros de la unidad
familiar de las personas indicadas en el parrafo anterior.

2. El abono se correspondera con la zona en la que se ubique bien el domicilio
real y efectivo a efectos de transporte bien el lugar de trabajo, siempre que, al
menos, uno de los dos esté incluido en una de las siguientes zonas: A, B1, B2,
B3, C1, C2, E1 y E2 sin perjuicio de las previsiones establecidas para el abono
del transporte en metalico.

El domicilio a considerar sera el que conste en la base de datos municipal, y
deberéa coincidir con el reflejado en la solicitud y con el de la documentacién
aportada en cada caso, desde el cual el empleado publico, o la empleada
publica, se traslada efectivamente al trabajo y que se acreditara por los medios
oportunos a este efecto. Con anterioridad a la fecha de solicitud dicho domicilio
debe estar actualizado en la base de datos municipal.

El personal municipal tiene la obligacién de solicitar una nueva ayuda en los
casos de cambio de domicilio que supongan un cambio en la zona de la tarjeta
de transporte.

A partir de la fecha en la que el personal municipal y jubilado que disponga de
tarjeta de transporte cumpla 65 afios, debera acudir al CRTM para cambiar los
datos de su tarjeta de zona por la de Tercera Edad. Al personal jubilado que no
disponga de tarjeta de transporte, se le hara entrega de la tarjeta de transporte
de Tercera Edad si se han cumplido los 65 afios previa peticion.

Al personal jubilado menor de 65 afos, le sera tramitada la tarjeta
correspondiente a la zona de su domicilio en los mismos términos que en el
parrafo anterior.

Al personal jubilado solo le sera tramitada la tarjeta de transporte si reside en la
Comunidad de Madrid.
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Articulo 2.- Incompatibilidades.

Las ayudas de transporte son incompatibles entre si. No se podr4 obtener la
tarjeta anual de transporte si se percibe la ayuda de transporte en metalico o la
ayuda de transporte para personas con discapacidad. Cualquier solicitud nueva
correspondiente a las distintas ayudas para el transporte conllevara la anulaciéon
de las anteriores.

Articulo 3.- Documentacion.

1.

Para las tarjetas de transporte correspondientes a la zona de cobertura
A, Bl y B2, se debera presentar la solicitud junto con un volante de
empadronamiento, emitido como maximo tres meses antes de la
presentacion de la solicitud de ayuda, en el que el domicilio coincida
con el indicado en la base de datos municipal y en la solicitud. En el
caso de la zona A, previa autorizacién expresa, se podran consultar los
datos de empadronamiento por el érgano gestor, debiendo presentarse
exclusivamente la solicitud.

Para las tarjetas de transporte de las zonas de cobertura B3, C1, C2,
Ely E2, se debera presentar:

El volante de empadronamiento emitido como maximo tres meses
antes de la presentacién de la solicitud de ayuda, que debera
coincidir tanto con el que consta en la base de datos municipal
como en la solicitud de la tarjeta de transporte.

Justificante del domicilio fiscal emitido como maximo tres meses
antes de la presentacion de la solicitud de ayuda, expedido por la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria (Certificado de
situaciéon censal). En el Ayuntamiento de Madrid, previa
autorizacion expresa, este documento podra ser obtenido por el
organo gestor a través de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria.

Ademas de lo anterior, si con la documentacion aportada la
Administracion considera que no queda suficientemente acreditado el
domicilio desde el que se traslada a su centro de trabajo, se debera
presentar, a requerimiento del érgano gestor, alguno o algunos de los
siguientes documentos:

a. Facturas de consumo energético (agua, electricidad y gas)
correspondientes al domicilio de empadronamiento y de
fecha posterior a éste, que avalen la residencia habitual que
consta en la solicitud, excluidas las correspondientes al
periodo estival (julio, agosto y septiembre).

b. Tarjeta sanitaria.

c. Certificado de escolaridad de los hijos o hijas, si éste no
constara en base de datos del Servicio de Accion Social.

d. Cualquier otro documento justificativo cuya validez sera
estimada por el érgano gestor (titularidad de una tarjeta de
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estacionamiento regulado como residente en el domicilio
correspondiente, etc.).

En cualquier caso, la documentacion sefialada en el apartado 2, podra ser,
también, exigida para acreditar las zonas de cobertura B1 y B2.

Articulo 4.- Procedimiento.

La solicitud de tarjeta de transporte publico se realizara a través de la intranet y
extranet “ayre” o de la web https://jubilacion.madrid.es haciendo constar, entre
otros, los datos de la direccion del correo electrénico, preferentemente la
corporativa para el personal activo.

Una vez evaluado el cumplimiento de los requisitos, el érgano gestor de accion
social se dirigira a la persona solicitante remitiendo a la direccion de correo
electrénico, indicada en su solicitud, un mensaje con las instrucciones
correspondientes informandole de que el CRTM le remitird un correo electrénico
con un enlace que debe activar para continuar los tramites de su solicitud en la
web del CRTM.

Superado el plazo de un mes desde la remision del correo del CRTM sin que se
haya completado la solicitud a través de la pagina web, se tendra a la persona
solicitante por desistida de su peticidn, previa resolucién, de acuerdo con los
articulos 21 y 68 de la LPACAP.

Se comunicara mediante correo electronico a las personas solicitantes la fecha
en la que la tarjeta esta disponible en el Ayuntamiento de Madrid en horario de 9
a 14 horas en las oficinas del Servicio de Accion Social, sitas en la Calle
Bustamante, 16 22 planta o en los departamentos de recursos humanos de los
organismos autbnomos. Se recogera previa peticion de cita segun lo dispuesto
en el articulo 4.4 de las Bases Generales.

Si la tarjeta no es recogida en el plazo de un mes desde la comunicacion, sera
devuelta al CRTM siendo necesaria una nueva peticidbn para su obtencion. En
este caso s6lo se podra realizar otra peticion en ese mismo afio.

El Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos tramitan las solicitudes
sujetos a los plazos y formalidades establecidas por el CRTM vy, por tanto, el
retraso en el tiempo de tramitacion o las incidencias ajenas al Ayuntamiento de
Madrid o a sus Organismos Autbnomos, no seran susceptibles de indemnizacion.

La tarjeta de transporte publico anual se renovara de oficio cada afio siempre
gue se sigan cumpliendo los requisitos exigidos en el Acuerdo-Convenio y en las
Bases especificas reguladoras de esta ayuda. Si se dejan de cumplir los
requisitos por los que se concedio la ayuda, se procedera de oficio a la anulacion
de la tarjeta de transporte.

Para cualquier incidencia en caso de deterioro, pérdida o robo, la persona
beneficiaria debe dirigirse a las Oficinas de Gestion de la Tarjeta Transporte
Publico del CRTM (www.crtm.es) y abonar la cuantia necesaria para la
tramitacion de un duplicado.
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Articulo 5.- Plazo de presentacién de las solicitudes.

La tarjeta de transporte puede ser solicitada durante todo el afio.

Una vez concedida, si se mantienen los requisitos por los que se otorgo, exigidos
en el Acuerdo-Convenio y en las Bases especificas reguladoras, se renovara de
oficio con caracter anual.

B) AYUDA DE TRANSPORTE EN METALICO

Articulo 1.- Objeto

Consistira en el abono en nébmina de una cantidad fija como ayuda de transporte.

Seran personas beneficiarias de la ayuda de transporte en metalico:

a) El personal con nombramiento o contrato temporales, el personal

b)

con contratos celebrados a tiempo parcial, ya sean fijos o
temporales, y el personal con contratos de caracter discontinuo
durante el tiempo en que se encuentren prestando servicio.

El personal municipal al que se refiere el articulo 1 del apartado A)
de las presentes bases especificas que cumpla alguno de los
siguientes requisitos:

Inexistencia de transporte publico para desplazarse a su centro
de trabajo.

Distancia superior a un kilbmetro desde la parada mas préxima
al centro de trabajo o domicilio.

Frecuencia de transporte colectivo incompatible con la
realizacion del horario de trabajo.

Domicilio fuera de la Comunidad de Madrid cuya zona de
cobertura no esté contemplada por el CRTM. En este supuesto
tendra derecho al abono en metalico del importe
correspondiente a las tarifas de la zona E2.

No podran ser personas beneficiarias de esta ayuda los miembros de la unidad
familiar de las personas indicadas en los apartados a) y b).

Las condiciones y requisitos respecto a la zona de transporte que se aplicara
seran las mismas que las previstas para la Tarjeta de Transporte Publico anual.

El personal municipal tendra la obligacion de solicitar una nueva ayuda en el
supuesto de cambio de domicilio, aungue no suponga cambio de zona.

En consecuencia, el domicilio a considerar sera el que conste en la base de
datos municipal, y debera coincidir con el reflejado en la solicitud y con el de la
documentacion aportada en cada caso, desde el cual el empleado publico, o la
empleada publica, se traslada efectivamente al trabajo y que se acreditara por
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los medios oportunos a este efecto. Con anterioridad a la fecha de solicitud dicho
domicilio debe estar actualizado en la base de datos municipal.

Con caracter excepcional y Unicamente para el personal temporal (con
nombramiento o contrato temporales, el personal con contratos celebrados a
tiempo parcial, ya sean fijos o temporales, y el personal con contratos de
caracter discontinuo durante el tiempo en que se encuentren prestando servicio)
se admitira un domicilio distinto al del empadronamiento cuando, como
consecuencia del nombramiento o contratacion temporal, acredite un traslado
diario desde ese domicilio al centro de trabajo. Solo se admitira este supuesto Si
el desplazamiento diario se realiza desde una zona inferior a la que consta en el
padron municipal y en la base de datos del Ayuntamiento, debiendo indicar ese
domicilio en la solicitud.

Articulo 2.- Cuantia.

La cuantia de la ayuda del personal incluido en el apartado a) del articulo 1 de la
letra B) de las presentes bases especificas sera la correspondiente al abono de
transporte mensual que le corresponda por su zona de residencia y por el tiempo
de prestacién de servicios efectivos.

La cuantia de la ayuda del personal incluido en el apartado b) del articulo 1 de la
letra B) de las presentes bases especificas serd el prorrateo en 12
mensualidades del importe correspondiente a la Tarjeta de Transporte Publico
anual, de la zona que corresponda, segun las tarifas vigentes en el CRTM (zonas
A, B1, B2, B3,C1,C2,Ely E2).

Al personal que resida fuera de la Comunidad de Madrid, en municipios cuya
zona de cobertura no esté contemplada por el CRTM se le abonara en metalico
el importe anual del Abono E2, prorrateado en doce mensualidades.

El pago del transporte en metalico se realizara mensualmente en la nomina del
personal municipal.

Articulo 3.- Incompatibilidades

Las ayudas de transporte son incompatibles entre si. No se podra percibir la
ayuda de transporte en metdlico si se percibe la ayuda de transporte para
personal con discapacidad y tampoco si se dispone de la tarjeta de transporte.
En este Ultimo caso, y siempre que se cumplan los requisitos para percibir el
abono en metalico, se remitird un aviso al correo electronico corporativo con
aquellas personas que deben devolver la tarjeta de transporte para hacer
efectivo el pago de la ayuda. Los efectos seran del dia siguiente a la devolucion.

Articulo 4.- Documentacion

1. Para las zonas de cobertura A, B1 y B2, se debera presentar la solicitud
junto con un volante de empadronamiento, emitido como maximo tres
meses antes de la presentacion de la solicitud de ayuda, en el que el
domicilio coincida con el indicado en la base de datos municipal y en la
solicitud. En el caso de la zona A, previa autorizacion expresa, se podran
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consultar los datos de empadronamiento por el érgano gestor, debiendo
presentarse exclusivamente la solicitud.

2. Paralas zonas de cobertura B3, C1, C2, E1 y E2, se debera presentar:

I. El volante de empadronamiento emitido como maximo tres meses
antes de la presentacién de la solicitud de ayuda, que debera
coincidir tanto con el que consta en la base de datos municipal
como en la solicitud de la tarjeta de transporte.

[I.  Justificante del domicilio fiscal emitido como maximo tres meses
antes de la presentacion de la solicitud de ayuda, expedido por la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria (Certificado de
situaciéon censal). En el Ayuntamiento de Madrid, previa
autorizacion expresa, este documento podra ser obtenido por el
organo gestor a través de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria.

Ademas de lo anterior, si con la documentacion aportada la
Administracion considera que no queda suficientemente acreditado el
domicilio desde el que se traslada a su centro de trabajo, se debera
presentar, a requerimiento del 6rgano gestor, alguno o algunos de los
siguientes documentos:

a. Facturas de consumo energético (agua, electricidad y gas)
correspondientes al domicilio de empadronamiento y de
fecha posterior a éste, que avalen la residencia habitual que
consta en la solicitud, excluidas las correspondientes al
periodo estival (julio, agosto y septiembre).

b. Tarjeta sanitaria.

c. Certificado de escolaridad de los hijos o hijas, si éste no
constara en base de datos del Servicio de Accion Social.

d. Cualquier otro documento justificativo cuya validez sera
estimada por el 6rgano gestor (titularidad de una tarjeta de
estacionamiento regulado como residente en el domicilio
correspondiente, etc.).

En cualquier caso, la documentacion sefialada en el apartado 2, podra ser,
también, exigida para acreditar las zonas de cobertura B1 y B2.

Ademas, para la acreditaciéon del cumplimiento de los requisitos establecidos en
el articulo 1.b) del apartado B) de esta ayuda para el personal funcionario de
carrera, al personal laboral fijo e indefinido, al personal funcionario y laboral
interino de vacante y al personal eventual, la documentacion sera la siguiente:

1.Inexistencia de transporte publico:

o Justificante expedido por el CRTM (o por el Ayuntamiento de que se
trate) en el que se indique que no presta servicios concertados en el
municipio de residencia de la persona interesada.

2. Distancia superior a un kilometro desde la parada mas cercana al Centro
de trabajo o al domicilio del trabajador o trabajadora:
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o Documento que indique la distancia entre el domicilio habitual de la
persona solicitante y/o el centro de trabajo y la parada de transporte
publico méas cercana.

3. Frecuencia de transporte incompatible con la realizacion del horario de
obligado cumplimiento establecido en el centro de trabajo. Se
considerara incompatible la frecuencia de intervalos que superen los 20
minutos.

o Justificante expedido por el CRTM o0 empresa concesionaria
equivalente en las zonas de cobertura E1 y E2, indicando los medios
de transporte que cubren la zona de residencia incluyendo horarios y
regularidad.

o Justificante emitido por el Centro Directivo donde preste sus
servicios la persona solicitante, indicando domicilio del centro de
trabajo, horario laboral y dias de la semana en los que trabaja.

4. Personal con residencia fuera del ambito del CRTM.

o Documentacion acreditativa de que el domicilio es real y efectivo y
desde el que se traslada a su centro de trabajo, aportando la
documentacion sefialada en el art. 4.2.

Articulo 5.- Plazo de presentacién de las solicitudes.

La ayuda de transporte en metalico puede presentarse durante todo el afio. En
el caso del personal de nueva incorporacion el devengo de la ayuda comenzara
en la fecha de la toma de posesion o firma del contrato, siempre que se solicite
en los treinta primeros dias. En caso de superarse dicho plazo los efectos se
contaran desde el momento de la solicitud.

C) TRANSPORTE PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Articulo 1.- Objeto

Esta linea de ayuda estd dirigida al personal municipal que acredite el
reconocimiento de un grado de discapacidad igual o superior al 33% y un
baremo de movilidad que le dificulte la utilizacion de medios de transporte
publico.

Con caracter excepcional y Unicamente para el personal temporal (con
nombramiento o contrato temporales, el personal con contratos celebrados a
tiempo parcial, ya sean fijjos o temporales, y el personal con contratos de
caracter discontinuo durante el tiempo en que se encuentren prestando servicio)
se admitira un domicilio distinto al del empadronamiento cuando, como
consecuencia del nombramiento o contratacion temporal, acredite un traslado
diario desde ese domicilio al centro de trabajo. S6lo se admitira este supuesto Si
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el desplazamiento diario se realiza desde una zona inferior a la que consta en el
padron municipal y en la base de datos del Ayuntamiento, debiendo indicar ese
domicilio en la solicitud.

Articulo 2.- Cuantia

El importe mensual de la ayuda sera el equivalente a la tarifa vigente para la
tarjeta de transporte publico anual de la zona C2, incrementado en un 25% y
prorrateado en doce mensualidades.

En el supuesto de personal municipal que tenga su domicilio en las zonas E1 y
E2 el importe mensual de la ayuda sera el equivalente a la tarifa vigente para la
tarjeta de transporte publico anual correspondiente a su zona, incrementado en
un 25% y prorrateado en doce mensualidades.

Articulo 3.- Incompatibilidades

Las ayudas de transporte son incompatibles entre si. No se podra percibir la
ayuda de transporte para personal con discapacidad si se percibe la ayuda de
transporte en metalico y tampoco si se dispone de la tarjeta de transporte. En
este Ultimo caso, y siempre que se cumplan los requisitos para percibir el abono
en metalico, se remitird un aviso al correo electrénico corporativo o personal
declarado a aquellas personas que deben devolver la tarjeta de transporte para
hacer efectivo el pago de la ayuda. Los efectos seran a partir del dia siguiente a
la devolucion.

Articulo 4.- Documentacién

Junto con la solicitud se debera adjuntar certificacién que indique el grado de
discapacidad y el baremo de movilidad. Si el certificado de discapacidad no
reflejara el baremo de movilidad se debera presentar ademas informe médico
actualizado en el que se indique que existe dificultad en su movilidad para el uso
de transporte publico.

En caso de que la certificacion de la discapacidad con movilidad reducida tenga
caracter permanente, la solicitud de esta ayuda debera realizarse una sola vez.
Tras su concesion, se procedera a su renovacion de oficio siempre que se
mantenga la situacion de personal en servicio activo.

En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la persona beneficiaria, el
certificado de discapacidad podra ser obtenido por el érgano gestor a través de
la Plataforma de Intermediacion de Datos. En este caso el impreso de
consentimiento se debera adjuntar a la correspondiente solicitud, en sustituciéon
del certificado de discapacidad.

Ademas:

1. Para las zonas de cobertura A, B1, B2, B3, C1 y C2 se debera presentar
la solicitud junto con un volante de empadronamiento, emitido como
maximo tres meses antes de la presentacion de la solicitud de ayuda, que
debera coincidir tanto con el que consta en la base de datos municipal
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como en la solicitud de la tarjeta de transporte. En el caso de la zona A,
previa autorizacion expresa, se podran consultar los datos de
empadronamiento por el Organo gestor, debiendo presentarse
exclusivamente la solicitud.

2. Paralas zonas de cobertura E1 y E2, se debera presentar:

I. El volante de empadronamiento emitido como maximo tres meses
antes de la presentacién de la solicitud de ayuda, que debera
coincidir tanto con el que consta en la base de datos municipal
como en la solicitud de la tarjeta de transporte.

[I.  Justificante del domicilio fiscal emitido como maximo tres meses
antes de la presentacion de la solicitud de ayuda, expedido por la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria (Certificado de
situaciéon censal). En el Ayuntamiento de Madrid, previa
autorizacion expresa, este documento podra ser obtenido por el
organo gestor a través de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria.

Ademas de lo anterior, si con la documentacion aportada la Administracion
considera que no queda suficientemente acreditado el domicilio desde el
que se traslada a su centro de trabajo, se debera presentar, a
requerimiento del 6rgano gestor, alguno o algunos de los siguientes
documentos:

a. Facturas de consumo energético (agua, electricidad y gas)
correspondientes al domicilio de empadronamiento y de
fecha posterior a éste, que avalen la residencia habitual que
consta en la solicitud, excluidas las correspondientes al
periodo estival (julio, agosto y septiembre).

b. Tarjeta sanitaria.

c. Certificado de escolaridad de los hijos o hijas, si éste no
constara en base de datos del Servicio de Accion Social.

d. Cualquier otro documento justificativo cuya validez sera
estimada por el érgano gestor (titularidad de una tarjeta de
estacionamiento regulado como residente en el domicilio
correspondiente, etc.).

En cualquier caso, la documentacion sefialada en el apartado 2, podra ser,
también, exigida para acreditar las zonas de cobertura B1, B2, B3, C1y C2.

Articulo 5.- Plazo de presentacién de las solicitudes

La ayuda de transporte para personas con discapacidad puede presentarse
durante todo el afo.
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BASES ESPECIFICAS DE LAS AYUDAS ASISTENCIALES

Articulo 1.- Objeto.

Las ayudas asistenciales estdn destinadas a compensar, en parte, los gastos
realizados y abonados en el afio 2022 en cualquiera de los conceptos que se
relacionan a continuacion, tanto si los gastos traen causa del propio personal
municipal, personal jubilado o pensionista, como si se han ocasionado por causa
de cualquier otro miembro de su unidad familiar.

Se considerardn personas beneficiarias de esta linea de ayudas al personal
municipal, al personal jubilado y pensionista, asi como su conyuge, pareja de
hecho y los hijos e hijas incluidos en su unidad familiar, en los términos definidos
en el articulo 3.3 de las bases generales.

A los efectos de estas ayudas se considerara incluidas en el concepto de Sistema
Publico de Salud aquellas mutualidades que, para determinados colectivos,
sustituyan a la Seguridad Social tales como MUFACE, ISFAS, etc-

Conceptos incluidos:
a) Linea |. Aparatos o6pticos.

— Cristales graduados.

— Montura de gafa graduada.

— Gafa graduada completa.

— Lentes de contacto e intraoculares (excluidas las de color).

— Operaciones oftalmoldgicas no cubiertas por el Sistema Publico
de Salud.

b) Linea Il. Aparatos auditivos y arreglos y prétesis dentales.

— Aparatos auditivos, su mantenimiento y reparacion.

— Arreglos, protesis y tratamientos dentales, excluidos los servicios
prestados por el Sistema Publico de Salud.

— Ortodoncias.

c) Linea lll. Aparatos ortopédicos.

— Aparatos ortopédicos u ortoprotésicos, su mantenimiento y
reparacion, incluidos en el catalogo general de material
ortoprotésico vigente del Sistema Nacional de Salud asi como la
adquisiciéon o alquiler de colchones antiescaras.

— Plantillas ortopédicas.

— Prétesis y prendas (ropa interior, bafiadores, pelucas etc.) para
personas con enfermedades oncolégicas.
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d) Linea IV. Productos alimenticios especificos y consumibles (sensores) para el
control de diabetes.

— Productos alimenticios elaborados, tratados o preparados
especificamente para responder a las necesidades nutricionales
particulares (celiaquia, diabetes, intolerancia a la lactosa,...), asi
como consumibles (sensores) para control de la diabetes.

e) Linea V. Tratamientos de fertilidad.

— Tratamientos de fertilidad no cubiertos por el Sistema Publico de
Salud.

f) Linea VI. Vacuna.

— Vacunas para los hijos e hijas menores de edad no financiadas
por el Sistema Publico de Salud.

g) Linea VII. Tratamientos fisioterapéuticos.

— Tratamientos fisioterapéuticos realizados por un médico
especialista en medicina fisica y rehabilitacién o fisioterapeuta,
colegiados.

Articulo 2.- Cuantia.

Las ayudas se concederan por el importe de los gastos realizados, hasta un
importe maximo anual de ayudas asistenciales para el afio 2022 de 615,14 €
anuales para el conjunto de la unidad familiar, con independencia del concepto o
persona beneficiaria por la que se perciba la ayuda.

En el caso de que ambos o ambas cényuges, miembros de la pareja de hecho o,
en su caso, progenitores o progenitoras sean personal municipal, o jubilado, esta
cuantia maxima se aplicara a cada uno de ellos o0 a cada una de ellas.

No obstante, en ningun caso podra presentarse la misma factura por ambos o
ambas conyuges, miembros de la pareja de hecho, o, en su caso, progenitores o
progenitoras, cualquiera que sea su importe total.

Articulo 3.- Documentacion

Se debera acompafiar a la solicitud la siguiente documentacion, debiéndose
aportar so6lo una factura por cada solicitud:

a) Lineal. Aparatos 6pticos:

- Factura con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 e) de las
bases generales y con indicacion, para los aparatos oOpticos, de la
graduacion actualizada. EI IVA aplicable a monturas y a cristales
debera ser del 10% o del tipo impositivo reducido que pueda
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establecerse en cada momento. Para las operaciones oftalmoldgicas,
la factura contendra la indicacion de la intervencion realizada.

b) Linea Il. Aparatos auditivos y arreglos y prétesis dentales:

Factura desglosada con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 e)
de las bases generales. En los servicios dentales se indicara que la
operacion esta “exenta de IVA”.

c) Linealll. Aparatos ortopédicos:

Factura desglosada con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 e)
de las bases generales. El IVA aplicable a las plantillas ortopédicas a
medida debera ser del 10% o reflejar la expresion “IVA exento”, en su
caso.

Informe de facultativo o facultativa, debidamente firmado y sellado, asi
como actualizado en el que conste la necesidad del tratamiento,
debiendo quedar reflejado el nombre y apellidos de la persona
destinataria de dicho tratamiento. En el caso de que el informe sea
emitido por el Sistema Publico de Salud, se estara al modelo que este
emita.

Justificante de la solicitud del reintegro econémico y del importe
percibido, si se trata de un producto incluido en el catdlogo general de
material ortoprotésico vigente del Sistema Nacional de Salud. En el
supuesto de que en el momento de solicitar la ayuda no haya una
resolucién por parte de la Comunidad Autdbnoma correspondiente
sobre la solicitud de reintegro, la ayuda quedara en suspenso por un
plazo maximo de un afio a contar desde la finalizacién del plazo de
subsanacion, procediéndose en ese momento al abono total o parcial
de la ayuda o, en su caso, a su denegacion.

Para productos que no estén incluidos en el catalogo general de
material ortoprotésico vigente del Sistema Nacional de Salud (plantillas
ortopédicas, colchones antiescaras y prendas o algunas prétesis para
personas con enfermedades oncoldgicas, mantenimiento o reparacion
de los aparatos ortopédicos) no sera necesario aportar el justificante.

d) Linea IV. Productos alimenticios especificos y consumibles (sensores) para el
control de diabetes.

Informe médico debidamente firmado y sellado, asi como actualizado
en el que conste la necesidad de productos alimenticios especificos, o
en el que se indigue que se padece diabetes, debiendo quedar
reflejado el nombre y apellidos de la persona destinataria del
diagnéstico médico. En el caso de que el informe sea emitido por el
Sistema Publico de Salud, se estara al modelo que este emita.

Factura con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 €) de las
bases generales, con un minimo de 30 €. En el supuesto de facturas
para alimentos especificos deberan contener exclusivamente los
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productos alimenticios objeto de la ayuda, con indicacion expresa en
cada uno de los alimentos de su caracter especifico.

e) Linea V. Tratamientos de fertilidad:

Factura con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 e) de las
bases generales, con indicacion expresa de que el concepto esta
relacionado con el tratamiento de fertilidad.

Informe médico actualizado expedido por el facultativo del Sistema
Publico de Salud, conforme al modelo que se emita, en el que conste
que el tratamiento de fertilidad para la persona solicitante, o para la
persona integrante de la unidad familiar, no esta cubierto por el
Sistema Publico de Salud, debiendo quedar reflejado el nombre y
apellidos de la persona destinataria de dicho tratamiento.

f) Linea VI. Vacunas:

Factura con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 e) de las
bases generales.

Justificante de que la vacuna ha sido administrada a la persona
beneficiaria por la que se solicita la ayuda. (Por ejemplo: justificante
emitido por el centro médico o fotocopia de la cartilla de vacunacion
tanto de la hoja en la conste el nombre de la persona beneficiaria,
como en la que figure la administracién de la vacuna ...) .

g) Linea VII. Tratamiento fisioterapéutico:

Factura emitida por un médico especialista en medicina fisica y
rehabilitacion o fisioterapeuta, en la que debera constar el nombre y
apellidos y el numero de colegiado, con los requisitos establecidos en
el articulo 4.1 e) de las bases generales e “IVA exento” porque debe
tratarse de una actividad de asistencia terapéutica. Si la factura
contiene mas de una sesién deberan indicarse las fechas en que se
han realizado cada una de ellas.

Articulo 4.- Plazo de presentacién de las solicitudes.

- Hasta el 15 de junio de 2022 se podran presentar las facturas emitidas entre
el 1 de enero y el 31 de mayo de 2022 ambos inclusive.

- Hasta el 31 de diciembre de 2022 se podran presentar las facturas emitidas
entre el 1 de junio y el 31 de diciembre de 2022 ambos inclusive.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE EDUCACION INFANTIL

Articulo 1.- Objeto.

Las ayudas de educacion infantil consistiran en el abono de una ayuda econémica
para compensar, en parte, los gastos de asistencia a escuela infantil, incluida la
alimentacion en el centro, durante el curso escolar 2021-2022 a partir de la
incorporacion al trabajo de los progenitores o las progenitoras, tras la finalizacién
del permiso por parto, adopcion o acogimiento, y hasta la fecha de inicio del curso
escolar del afio en el que el menor o la menor para quien se solicita la ayuda
cumpla tres afios de edad.

Sera requisito indispensable la asistencia del nifio o la nifia a un centro de primer
ciclo de educacion infantil, o en caso de discapacidad el ciclo que corresponda,
incluido en el Registro estatal de centros docentes no universitarios, circunstancia
que se comprobara de oficio por el 6rgano gestor de accion social
correspondiente, y acreditar los gastos abonados.

En el supuesto de discapacidad de hijos e hijas, el limite de edad se extendera
hasta la fecha de inicio del curso escolar del afio en el que cumplan seis afios.

El derecho de la prestacion nacera el dia de la reincorporacién efectiva al puesto
de trabajo, tras el permiso por el nacimiento del hijo o de la hija para quien se
solicita la ayuda.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayuda los hijos y las hijas
del personal municipal, del personal jubilado y pensionista, incluidos en su unidad
familiar.

Articulo 2.- Cuantia.

El importe maximo mensual de esta ayuda para la convocatoria del afio 2022 sera
de 100 €, con un maximo anual de 1.100 € correspondiente a once mensualidades
y su abono se efectuara en un pago unico anual.

Articulo 3.- Incompatibilidades.

Esta ayuda es compatible con las ayudas de cheques de educacién infantil del
curso 2021-2022 de la Comunidad de Madrid o similares de indole publica de la
Comunidad Autonoma del domicilio del trabajador o trabajadora hasta el total del
importe del gasto realizado, por lo que no serd necesario declarar dicha
percepcion en la solicitud de ayuda.

En los supuestos en los que el otro progenitor o la otra progenitora del hijo o de la
hija para quien se solicita la ayuda percibiera de la empresa en la que trabaje una
prestacion de caracter analogo, solo se percibira esta prestacion por el importe
gue complemente aquélla hasta el maximo fijado.
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En el supuesto de que ambos o ambas cOnyuges, miembros de la pareja de
hecho, progenitores o progenitoras soliciten la misma ayuda para el mismo hijo o
la misma hija se abonara un 50% de la ayuda a cada uno de ellos o cada una de
ellas, con el cumplimiento de los requisitos contenidos en las bases generales y en
estas bases especificas de la presente ayuda. En todo caso, para acceder a esta
opcion tanto el progenitor como la progenitora deberan cumplir todos los requisitos
exigidos para acceder a la ayuda y no podran constar, respectivamente, como
personas beneficiarias de ayudas de accion social en la unidad familiar del otro
progenitor o progenitora.

Articulo 4.- Documentacion.

Se debera acompafiar a la solicitud la siguiente documentacion:

Certificado del centro relativo al curso escolar 2021-2022 (de septiembre de 2021
a agosto de 2022) en el que consten los siguientes datos:

- Nombre y domicilio del centro escolar.

- Fecha de emision.

- Sello y firma de la persona titular del centro, de la direccion, secretaria o
administracion, salvo en el supuesto de certificados electronicos.

- Nombre y apellidos del menor o de la menor.

- Descripcion del servicio, en el que conste expresamente que las
cantidades han_sido abonadas, con desglose de cada una de las
mensualidades.

No sera valido un justificante en el que no conste literalmente que las
cuantias relacionadas han sido abonadas.

Existe un modelo de certificado a disposicién del personal municipal en la pagina
“ayre”.

Articulo 5.- Plazo de presentacién de solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes comenzard el dia 1 de septiembre de 2022
y terminara el 30 de septiembre de 2022 ambos inclusive.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA POR GASTOS DE ADOPCION O
ACOGIMIENTO

Articulo 1.- Objeto de la ayuda.

Consistird en el abono de una ayuda econdmica, dirigida a compensar, en parte,
los gastos derivados de la adopcion o acogimiento, tanto preadoptivo como
permanente o simple.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayudas exclusivamente al
personal municipal.

Articulo 2.- Cuantia de la ayuda.

El crédito global destinado para el afio 2022 a esta ayuda es de 5.000 €, y la
cuantia maxima por beneficiario sera de 500 €.

En el supuesto de que la suma de todas las solicitudes anuales exceda del crédito
previsto, la Comision Técnica de Accion Social estudiara la forma de reparto.

Articulo 3.- Documentacion.

Se acompafiaran a la solicitud los justificantes validos en derecho de los gastos
generados, que deberan estar directamente relacionados con los gastos objeto de
esta ayuda.

En el caso de adopcion, se debera acreditar, por cualquier medio valido en
derecho, la situacion de adopcion.

Articulo 4.- Plazo de presentacién de solicitudes.

Esta ayuda se puede solicitar en el plazo del 1 de marzo de 2022 al 31 de marzo
de 2022, para aquellas adopciones 0 acogimientos que se produzcan entre el dia
2 de marzo de 2021y el 28 de febrero de 2022, en los términos del articulo 3.3.3
de las bases generales.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE ESTUDIOS PARA LA FORMACION

DEL PERSONAL

Articulo 1.- Objeto.

Consistira en el abono de una ayuda econOmica dirigida a compensar, en parte,
los gastos derivados de los siguientes estudios reglados que curse el propio
personal municipal en el curso 2021-2022:

Modalidad A: EDUCACION SUPERIOR: Ensefianza Universitaria,

ensefianzas artisticas superiores (estudios superiores de musica y danza,
enseflanzas de arte dramatico, ensefianzas de conservacion y restauracion
de bienes culturales), ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio
de grado superior y enseflanzas deportivas de grado superior, masteres
oficiales y, en general, todas las titulaciones superiores reconocidas.

Modalidad B: EDUCACION SECUNDARIA  POSTOBLIGATORIA:

Bachillerato, pruebas de acceso a la universidad para mayores de 25 afios
asi como para mayores de 40 y de 45 afios, formacion profesional de grado
medio y superior, ensefianzas artisticas profesionales (ensefianzas
profesionales de musica y danza), ensefianzas profesionales de artes
plasticas y disefio de grado medio y ensefianzas deportivas de grado medio.
Idiomas en nivel intermedio, medio avanzado y avanzado impartidos por la
Escuela Oficial de Idiomas de la Comunidad Autonoma y, en general, todas
las titulaciones de grado medio reconocidas.

Modalidad C: Curso de educacion de personas adultas impartidos en Centros

Oficiales o financiados con fondos publicos, pruebas libres para la obtencion
del titulo de Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria, estudios
complementarios de muasica en grado elemental realizados en el
Conservatorio Profesional de Musica, pruebas de acceso a Ciclos Formativos
de Grado Medio y Superior, pruebas de Selectividad y nivel basico de la
Escuela Oficial de Idiomas de la Comunidad Autbnoma.

Sera requisito indispensable que la persona esté matriculada o inscrita en el curso
2021-2022, excepto para las pruebas de acceso a la universidad, en un centro
publico o privado reconocido por el organismo competente en materia educativa,
cursando alguno de los estudios detallados en este articulo.

Los estudios deben conducir a la obtencién de un titulo con validez académica y/o
profesional en todo el territorio nacional.

Articulo 2.- Cuantia.

a) El crédito global destinado para estas ayudas es de 380.000 €.
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b) La cuantia individual de ayuda vendra determinada por la retribuciéon bruta
anual de la persona solicitante, a cuyos efectos se establecen cinco grupos
perceptores en funcion de los ingresos brutos anuales:

— Grupo I: Ingresos brutos anuales inferiores o iguales a 20.000 €.

— Grupo II: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 20.001 y
30.000 €.

— Grupo llI: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 30.001 y
40.000 €.

— Grupo IV: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 40.001 y
50.000 €.

— Grupo V: Ingresos brutos anuales superiores a 50.000 €.

A los efectos de la inclusion en el grupo correspondiente se tendra en cuenta la
retribucion bruta anual del dltimo ejercicio o la estimacion en cémputo anual
correspondiente, en caso de que la persona solicitante no haya prestado servicios
a la administracion municipal en la totalidad del ejercicio o en casos de nueva
incorporacion.

Para el calculo final de la prestacion de servicios a la administracion municipal, se
considerara curso académico el periodo comprendido entre el dia 1 de septiembre
de 2021y hasta el 31 de agosto de 2022.

Para el célculo final de la retribucién, a los efectos de esta ayuda, si existen
cargas familiares por hijos e hijas integrantes en la unidad familiar se minorara la
retribucion en las siguientes cantidades:

Primer hijo o primera hija ~  ............... 2.000 €.
Segundo hijo o segunda hija  ................ 3.000 €.
Tercer hijo o tercera hija ~ ................ 4.000 €.
Cuarto y cuarta y siguientes  ................ 5.000 €.

Las cantidades por cada hijo o hija son acumulativas.

En caso de discapacidad de hijos e hijas, se minorara ademas la retribucién en las
siguientes cuantias por cada uno:

Discapacidad inferior al 65%: 2.400 €.
Discapacidad igual o superior al 65 %: 7.100 €.

c) La cantidad maxima a abonar, en funcién de los estudios que se cursen y el
grupo de pertenencia, sera la siguiente:

Grupo | Grupo Il Grupo Il Grupo IV Grupo V
Modalidad A 500 450 400 350 300
Modalidad B 350 325 300 275 250
Modalidad C 250 225 200 175 150

La cuantia de la ayuda comprendera exclusivamente el importe de los gastos
abonados, con el limite maximo sefialado en funcion del Grupo, segun el cuadro
anterior.
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Las ayudas se concederan hasta completar la totalidad del crédito asignado y en
funcion de la retribucién total de la persona solicitante, una vez minorada, Si
procede, comenzando a pagarse por las retribuciones mas bajas.

Articulo 3.- Incompatibilidades.

Solo se concedera una ayuda por persona. En el caso de solicitar esta ayuda para
més de un estudio oficial, se concedera la de mayor importe de gasto.

Articulo 4.- Documentacion.

Se debera acompaiiar a la solicitud la siguiente documentacion:

1.- Documentacién acreditativa de la matriculacion en el curso 2021-2022, en la
gue debera constar:

- El nombre y domicilio del centro, salvo que se trate de centros publicos, en
Cuyo caso se estara al modelo que éstos emitan.

- Fecha de emision.

- Sello y firma de la persona titular del centro, de la direccion, secretaria o
administracion, salvo certificados electronicos o salvo que se trate de
centros publicos, en cuyo caso se estara al modelo que éstos emitan.

- Nombre y apellidos de la persona solicitante.

2.- Acreditacién del pago de los gastos abonados, entendiendo por tales, los
gastos de matricula y de adquisicion de libros de texto o de lectura obligatoria
directamente relacionados con los estudios que se estén cursando. A tal efecto,
se habréa de aportar:

Justificante del pago de la matricula. En lo que se refiere a los estudios de la
modalidad A, ademas de los gastos de la matricula, se abonaran los gastos
de secretaria, apertura de expediente académico y seguro escolar obligatorio.

Factura o facturas de la adquisicién detallada de libros de texto o de lectura
obligatoria con los requisitos contenidos en el articulo 4.1 e) de las Bases
generales de accion social 2022. Si en la factura o facturas aportadas no se
indica el curso al que corresponden los libros adquiridos, se debera
acompafar un justificante del centro educativo en el que se indique cuéles
son los libros exigibles para los estudios del curso correspondiente o bien una
impresion de la pagina web del centro educativo o de la pagina oficial que
corresponda, en la que conste Unicamente la bibliografia exigible para el
curso para el cual se pide la ayuda.

Si tras el oportuno requerimiento de subsanacion, los gastos de matricula o
los gastos de libros no estuvieran debidamente acreditados, o no se aportara
la documentacion requerida en el plazo concedido, se procedera al abono de
los gastos que si hayan sido debidamente acreditados.
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Articulo 5.- Plazo de presentacién de solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes comenzaré el dia 15 de febrero de 2022 y
terminard el 15 de marzo de 2022 ambos inclusive.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE ESTUDIOS PARA LA FORMACION

DE HIJOS Y DE HIJAS

Articulo 1.- Objeto.

Consistird en el abono de una ayuda econémica destinada a compensar, en parte,
los gastos derivados de los estudios reglados del curso escolar 2021-2022 que
cursen los hijos y las hijas del personal municipal, que cumplan desde 3 afios en
el afo 2021, hasta los 28 afios en el afio 2022 y que sean integrantes en la unidad
familiar, con los requisitos que se establecen en las bases generales.

Los tipos de estudios son los siguientes:

Modalidad A: EDUCACION SUPERIOR: Ensefianza universitaria,
enseflanzas artisticas superiores (estudios superiores de musica y danza,
enseflanzas de arte dramatico, ensefianzas de conservacion y restauracion
de bienes culturales), ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio
de grado superior y ensefianzas deportivas de grado superior, masteres
oficiales y, en general, todas las titulaciones superiores reconocidas.

Modalidad B: EDUCACION  SECUNDARIA  POSTOBLIGATORIA:
Bachillerato, formacion profesional de grado medio y superior, ensefianzas
artisticas profesionales (ensefianzas profesionales de musica y danza),
ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio de grado medio y
ensefianzas deportivas de grado medio. Pruebas de acceso a la Universidad
para mayores de 25 afios. Idiomas nivel intermedio, medio avanzado y
avanzado impartidos por la Escuela Oficial de Idiomas de la Comunidad
Auténoma y, en general, todas las titulaciones de grado medio reconocidas,
incluidos los estudios en centros o unidades de educacion especial.

Modalidad C: Curso de educacion de personas adultas impartidos en centros
oficiales o financiados con fondos publicos, Estudios reglados de Segundo
Ciclo de Educaciéon Infantil, y obligatorios de Primaria y Secundaria,
formacién profesional basica, impartidos en centros publicos, concertados o
privados, nivel basico de la Escuela Oficial de Idiomas de la Comunidad
Auténoma u otros similares reconocidos, incluidos los estudios en centros o
unidades de educacion especial.

Los estudios deben conducir a la obtencién de un titulo con validez académica y/o
profesional en todo el territorio nacional.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayuda los hijos y las hijas
del personal municipal, incluidos en su unidad familiar.

Articulo 2.- Cuantia.

a) El crédito global destinado para estas ayudas es de 1.850.000 €.
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b) La cuantia individual de ayuda vendra determinada por la retribucion bruta
anual de la persona solicitante, a cuyos efectos se establecen cinco grupos
perceptores en funcion de los ingresos brutos anuales:

— Grupo I: Ingresos brutos anuales inferiores o iguales a 20.000 €.

— Grupo II: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 20.001 y
30.000 €.

— Grupo llI: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 30.001 y
40.000 €.

— Grupo IV: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 40.001 y
50.000 €.

— Grupo V: Ingresos brutos anuales superiores a 50.000 €.

A los efectos de la inclusion en el grupo correspondiente tendrd en cuenta la
retribucion bruta anual del dltimo ejercicio o la estimacion en computo anual
correspondiente, en caso de que la persona solicitante no haya prestado
servicios a la administracion municipal en la totalidad del ejercicio o en casos
de nueva incorporacion.

Para el calculo final de la prestacién de servicios a la administracion municipal
se tendra en cuenta el calendario escolar, comenzando el dia 1 de septiembre
de 2021 y finalizando el 31 de agosto de 2022.

Para el calculo final de la retribucién, a los efectos de esta ayuda, si existen
cargas familiares por hijos e hijas integrantes de la unidad familiar, se
minorara la retribucion en las siguientes cantidades:

Primer hijo o primera hija ~  ............... 2.000 €.
Segundo hijo o segunda hija ................ 3.000 €.
Tercer hijo o tercera hija ~ ................ 4.000 €.
Cuarto y cuarta y siguientes  ................ 5.000 €.

Las cantidades por cada hijo o hija son acumulativas.

En caso de discapacidad de los hijos e hijas, se minorara ademas la
retribucién en las siguientes cuantias por cada uno:

— Discapacidad inferior al 65%: 2.400 €.
— Discapacidad igual o superior al 65 %: 7.100 €.

c) La cantidad maxima a abonar, en funcién de los estudios que se curseny el
Grupo de pertenencia, sera la siguiente:

Grupo | Grupo Il Grupo |l Grupo IV | GrupoV
Modalidad A 500 450 400 350 300
Modalidad B 350 320 270 230 200
Modalidad C 70 65 60 55 50
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Para las modalidades A, B y los estudios no obligatorios incluidos en la modalidad
C la cuantia de la ayuda comprendera exclusivamente el importe de los gastos
abonados, con el limite maximo sefialado en funcion del Grupo, segun el cuadro
anterior.

Las ayudas se concederan hasta completar la totalidad del crédito asignado y en
funcion de la retribucion total de la persona solicitante, una vez minorada, Si
procede, comenzando a pagarse por las retribuciones mas bajas.

Articulo 3.- Incompatibilidades.

En los supuestos en los que el otro progenitor o la otra progenitora del hijo o de la
hija para quien solicita la ayuda percibiera de la empresa en que trabaje una
prestacion de caracter analogo, solo se percibira esta prestacion por el importe
que complemente aquélla hasta el maximo fijado.

Sélo se concederd una ayuda por hijo o hija. En el caso de solicitar esta ayuda
para mas de un estudio oficial, se concedera la de mayor importe de gasto. En el
supuesto de que ambos progenitores o ambas progenitoras ostenten la condicion
de personal municipal, se admitird que se solicite ayuda para un estudio oficial
distinto si bien, al igual que en el supuesto anterior, se tendra en cuenta la que
justifique mas coste.

En el supuesto de que ambos o ambas conyuges, miembros de la pareja de
hecho, progenitores o progenitoras soliciten la misma ayuda para el mismo hijo o
la misma hija se abonarda un 50% de la ayuda a cada progenitor 0 progenitora
tomando como base aquella que resulte mas beneficiosa para los hijos y las hijas,
de conformidad con las bases generales y estas bases especificas. En todo caso,
para acceder a esta opcion tanto el progenitor como la progenitora deberan
cumplir todos los requisitos exigidos para acceder a la ayuda y no podran constar,
respectivamente, como personas beneficiarias de ayudas de accién social en la
unidad familiar del otro progenitor o progenitora.

Articulo 4.- Documentacioén:

En las modalidades Ay B y en la modalidad C, cuando se trate de estudios de
personas adultas, estudios reglados de Segundo Ciclo de Educacion Infantil y del
nivel basico de la Escuela Oficial de Idiomas de la Comunidad Autbnoma:

1. Documentacion acreditativa de la matriculacion en el curso 2021-2022 en la
gue debera constar:

- El nombre y domicilio del centro.

- Fecha de emision.

- Sello y firma de la persona titular del centro, de la direccion, secretaria
0 administracion.

- Nombre y apellidos de la persona solicitante/beneficiaria.
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En el caso de presentarse certificados electronicos o de centros publicos con
impresos normalizados, se estara al modelo que éstos emitan para el
cumplimiento de los requisitos anteriores.

2. Acreditacion del pago de los gastos abonados, con un minimo de 20 €,
entendiendo por tales los gastos de matricula, gastos de adquisicion de
libros de texto o de lectura obligatoria, directamente relacionados con los
estudios que se estén cursando y gastos de material escolar. A tal efecto,
se habra de aportar:

- Justificante del pago de la matricula. En lo que se refiere a los estudios
de la modalidad A, ademas de los gastos de la matricula, se abonaran
los gastos de secretaria, apertura de expediente académico y seguro
escolar obligatorio. En el caso de centros publicos que tengan un
modelo unificado de acreditacion de matricula y justificante de pago de
matricula, se estara, de cumplir requisitos, al contenido del mismo.

- Factura o facturas de la adquisicion detallada de libros de texto, o de
lectura obligatoria, con los requisitos contenidos en el articulo 4.1 e) de
las Bases generales de accion social 2022. Si en la factura o facturas
aportadas no se indica el curso al que corresponden los libros
adquiridos, se debera acompafar un justificante del centro educativo
en el que se indique cuales son los libros exigibles para los estudios
del curso correspondiente que se estén cursando, o bien una
impresion de la pagina web del centro educativo o de la pagina oficial
gue corresponda, en la que conste Unicamente la bibliografia exigible
para el curso para el cual se pide la ayuda.

- Factura o facturas de la adquisicion de material escolar con los
requisitos contenidos en el articulo 4.1 e) de las Bases generales de
accion social 2022:

o Del importe que corresponda por esta ayuda, se abonaran en
concepto de material _de papeleria como maximo 70 €, con
independencia de que el importe de la factura sea superior.

o La adquisicion de cualguier otro tipo de material escolar debera
acreditarse, ademas de con la factura, con un justificante del centro
educativo en el que se indique que el mismo es obligatorio para los
estudios que se estan cursando.

Sera imprescindible que las facturas justificativas s6lo contengan gastos
concernientes a los libros o a material de papeleria o escolar, no
admitiéndose facturas que ademas contengan otros productos ajenos a la
ayuda de formacion.

En el supuesto de que los libros o el material escolar sean adquiridos en
el propio centro educativo 0 en cooperativas escolares o Asociaciones de
Madres y Padres de Alumnos legalmente constituidas, se aportara el
justificante correspondiente, que detalle exclusivamente los libros o el
material de papeleria o escolar de la persona beneficiaria, emitido por los
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mismos, los cuales sustituiran a las correspondientes facturas vy
certificados acreditativos.

Si tras el oportuno requerimiento de subsanacién, los gastos de matricula, los
gastos de libros o de material escolar no estuvieran debidamente acreditados o no
se aportara la documentacion requerida en el plazo concedido, se procedera al
abono de los gastos que si hayan sido debidamente acreditados.

Para el resto de los supuestos de la modalidad C, al tratarse de estudios
obligatorios, Unicamente se requerira la solicitud de la ayuda, sin que sea
necesario aportar documentacion justificativa. No obstante, el alumnado que
permanezca en régimen ordinario cursando la enseflanza basica hasta los
dieciocho afos de edad, cumplidos en el afio en que finalice el curso, debera
aportar un justificante acreditativo de la matriculacion en el curso 2021/2022 en los
supuestos de la modalidad C.

Articulo 5.- Plazo de presentacién de solicitudes.

El plazo de presentacién de solicitudes comenzara el dia 13 de abril de 2022 y
terminard el 13 de mayo de 2022, ambos inclusive.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE COMEDOR ESCOLAR PARA
HIJOS E HIJAS DE 3 A 16 ANOS

Articulo 1.- Objeto.

Consistira en el abono de una ayuda economica destinada a compensar, en parte,
los gastos de alimentacion en el centro del curso escolar 2021-2022 de los hijos e
hijas del personal municipal que cumplan desde 3 afios en el afio 2021 hasta los
16 afos en el afio 2022 y que sean integrantes de la unidad familiar a los efectos
de la accién social municipal, con los requisitos que se establecen en las bases
generales.

Serd necesario haber realizado un gasto igual o superior a 300 € en el curso
escolar, en concepto de alimentacion en el centro.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayuda los hijos e hijas del
personal municipal integrantes de su unidad familiar.

Articulo 2.- Cuantia de la ayuda.

a) El crédito global destinado a esta ayuda es de 800.000 €.

b) La cuantia individual de ayuda vendra determinada por la retribucién bruta
anual de la persona solicitante, a cuyos efectos se establecen cinco grupos
de perceptores en funcion de los ingresos brutos anuales:

»= Grupo I: Ingresos brutos anuales iguales o inferiores a 20.000 €.
= Grupo ll: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 20.001 y 30.000

€.

= Grupo lll: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 30.001 y
40.000 €.

= Grupo IV: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 40.001 y
50.000 €.

= Grupo V: Ingresos brutos anuales superiores a 50.000€.

A los efectos de la inclusién en el grupo correspondiente se tendra en cuenta la
retribucion bruta anual del ultimo ejercicio o la estimacion en coémputo anual
correspondiente, en caso de que la persona solicitante no haya prestado
servicios a la administracion municipal en la totalidad del ejercicio o en casos de
nueva incorporacion.

Para el calculo final de la prestacion de servicios a la administracion municipal se

tendra en cuenta el calendario escolar, comenzando el dia 1 de septiembre de
2021y finalizando el 31 de agosto de 2022.
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Para el calculo final de la retribucion, a los efectos de esta ayuda, si existen
cargas familiares por hijos e hijas integrantes de la unidad familiar, se minorara la
retribucion en las siguientes cantidades:

Primer hijo o primera hija ~  ............... 2.000 €.
Segundo hijo 0 segunda hija ............... 3.000 €.
Tercer hijo o tercera hijja ..., 4.000 €.
Cuarto y cuarta y siguientes  ................ 5.000 €.

Las cantidades por cada hijo o cada hija son acumulativas.

En caso de discapacidad de los hijos e hijas, se minorard ademas la
retribucion en las siguientes cuantias por cada uno:

- Discapacidad inferior al 65%: 2.400 €.
- Discapacidad igual o superior al 65 %: 7.100 €.

c) La cantidad a abonar, en funcion del Grupo de pertenencia, sera la siguiente:

Grupo | Grupo Il | Grupo lll | Grupo IV | Grupo V
160 140 120 80 60

Las ayudas se concederan hasta completar la totalidad del crédito asignado y en
funcién de la retribucion total de la persona solicitante, una vez minorada, si
procede, comenzando a pagarse por las retribuciones mas bajas.

Articulo 3.- Incompatibilidades especificas.

En los supuestos en los que el otro progenitor o la otra progenitora, del hijo o hija
para quien se solicita la ayuda, percibiera de la empresa en la que trabaje una
prestacion de caracter analogo, so6lo se percibird esta prestacion por el importe
gue complemente aquélla hasta el maximo fijado.

En el supuesto de que ambos o ambas conyuges, miembros de la pareja de
hecho, progenitores o progenitoras soliciten la misma ayuda para el mismo hijo o
la misma hija se abonara un 50% de la ayuda a cada progenitor 0 progenitora
tomando como base aquella que resulte mas beneficiosa para los hijos y las hijas,
de conformidad con las bases generales y estas bases especificas. En todo caso,
para acceder a esta opcion tanto el progenitor como la progenitora deberan
cumplir todos los requisitos exigidos para acceder a la ayuda y no podran constar,
respectivamente, como personas beneficiarias de ayudas de accion social en la
unidad familiar del otro progenitor o progenitora.

Articulo 4.- Documentacion.

Se debera acompafiar a la solicitud la siguiente documentacion:

— Certificado del centro de ensefianza en el que consten los siguientes datos:
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- Nombre y domicilio del centro.

- Fecha de emision.

- Sello y firma de la persona titular del centro, de la direccion, secretaria o
administracion salvo certificados electronicos.

- Nombre y apellidos del alumno o de la alumna.

En el certificado del centro escolar debera constar claramente que el alumno
o la alumna asisten a los servicios de comedor y/o desayuno. Asimismo, en el
supuesto de que el servicio de comedor se preste por una empresa externa
de catering, deberd constar expresamente su nombre en el certificado del
centro escolar.

— Justificante en el que conste expresamente que las cantidades han_sido
abonadas en concepto de alimentacion en el centro, en cantidad igual o
superior a 300 €. Este requisito se podra acreditar, bien como parte del
certificado del centro escolar al que se hace referencia en el apartado anterior
0, en el caso de que el servicio se preste por una empresa externa de
catering, mediante certificacion o factura emitida por la mencionada empresa.

Existe un modelo de certificado a disposicién del personal municipal en la pagina
“ayre”.

No serd vélido un justificante en el que no conste literalmente que las cuantias
relacionadas han sido abonadas.

Articulo 5.- Plazo de presentacién de solicitudes.

El plazo de presentacién de solicitudes comenzara el dia 13 de abril de 2022 y
terminara el 13 de mayo de 2022, ambos inclusive.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA A LA PROMOCION INTERNA DEL
PERSONAL

Articulo 1.- Objeto de la ayuda.

Consistira en el abono de una ayuda econdmica, dirigida a compensar, en parte,
los gastos derivados de la preparacién de procesos de promocion interna en el
Ayuntamiento de Madrid del personal municipal.

Sera requisito indispensable haber presentado solicitud de admisibn a una
prueba selectiva en el turno de promocion interna del Ayuntamiento de Madrid,
entre el 16 de septiembre de 2021 y el 15 de septiembre de 2022 y haber
abonado las tasas, asi como acreditar la asistencia a un centro de preparacion
de la prueba selectiva correspondiente.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayudas exclusivamente

el personal municipal.

Articulo 2.- Cuantia.

El crédito destinado para esta ayuda es 50.000 €, y el importe individualizado de
cada ayuda sera de un maximo de 100 €.

En el supuesto de que la suma de todas las solicitudes anuales exceda del
crédito previsto, la Comisién Técnica de Accion Social estudiara la forma de
reparto.

Articulo 3.- Documentacion.

Se deberd acompafiar a la solicitud la siguiente documentacion:

» Facturas del centro académico en el que la persona solicitante haya
realizado la preparacion, con el siguiente detalle:

- Nombre y apellidos de la persona solicitante.

- Prueba selectiva a que se refiere la solicitud.

- Periodo (del 16 de septiembre de 2021 al 15 de septiembre de
2022, ambos incluidos)

- Importe abonado.

Articulo 4.- Plazo de presentacién de solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes comenzara el dia 1 de septiembre de
2022 y terminara el 30 de septiembre de 2022 ambos inclusive.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA POR DISCAPACIDAD FISICA,
INTELECTUAL O SENSORIAL

Articulo 1.- Objeto de la ayuda.

Consistird en el abono de una ayuda econdmica, dirigida a compensar, en parte, los
gastos ocasionados por el o la cényuge, pareja de hecho e hijos e hijas con
discapacidad fisica, intelectual o sensorial igual o superior al 33%, que estén a
cargo del personal municipal, personal jubilado y pensionista, integrantes de la
unidad familiar y que no obtenga ingresos personales por actividad retribuida o por
pension superiores al Indicador Publico de Renta de Efectos Mudltiples
incrementado en un 20%.

Excepcionalmente, podran solicitar esta ayuda las personas pensionistas de
orfandad del personal municipal, cuya pension no exceda del Indicador Publico de
Renta de Efectos Mdltiples incrementado en un 20%.

Articulo 2.- Cuantia de la ayuda.

La cuantia a conceder sera de 140,00 € mensuales.

Articulo 3.- Incompatibilidades especificas.

Estas ayudas son compatibles con las ayudas otorgadas en el marco de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Dependencia.

Articulo 4. Documentacion.

Se deberd acompafar a la solicitud la siguiente documentacion:

a) Para solicitar la ayuda por primera vez:

i.  Documento acreditativo del grado de discapacidad, igual o superior al 33%,

siempre que no se haya presentado con motivo del alta como persona
beneficiaria en la unidad familiar.
Para el personal del Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la
persona beneficiaria, siempre que no se trate de menores que carezcan de
DNI, dicho documento podra ser obtenido por el érgano gestor a través de la
Plataforma de Intermediacion de Datos. El impreso de consentimiento se
debera adjuntar a la correspondiente solicitud, en sustitucién del documento
acreditativo de la discapacidad.

ii. Sise trata de personas beneficiarias de 16 o mas afios de edad, ademas se
exigiran:
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1) Justificante individual de las retribuciones dinerarias por rendimiento
del trabajo del ultimo ejercicio fiscal disponible de la persona con
discapacidad Si no est4 obligado a presentar Declaracion de la Renta:
Justificante de ingresos emitidos por la Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria. En el Ayuntamiento de Madrid, previa
autorizacion de la persona beneficiaria, dicho documento podra ser
obtenido por el érgano gestor a travées de la Plataforma de
Intermediacion de Datos. En este caso el impreso de consentimiento
se debera adjuntar a la correspondiente solicitud, en sustitucion del
documento de la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria.

2) Certificado del cobro de pensiones de la persona con discapacidad,
emitido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social. En el
Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la persona
beneficiaria, dicho documento podra ser obtenido por el 6rgano gestor
a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos. El impreso de
consentimiento se deberd adjuntar a la correspondiente solicitud, en
sustitucion del certificado del Instituto Nacional de la Seguridad Social.

b) Para la renovacién, bastara con la solicitud de ayuda, siempre y cuando no se
trate de personas beneficiarias de 16 o mas afios de edad, en cuyo caso se
exigiran:

i. Justificante individual de las retribuciones dinerarias por rendimiento del
trabajo del dltimo ejercicio fiscal disponible de la persona con
discapacidad. Si no esta obligado a presentar Declaracion de la Renta:
Justificante de ingresos emitidos por la Agencia Estatal de Ila
Administracion Tributaria. En el Ayuntamiento de Madrid, previa
autorizacion de la persona beneficiaria, dicho documento podra ser
obtenido por el o6rgano gestor a través de la Plataforma de
Intermediacion de Datos. En este caso el impreso de consentimiento se
debera adjuntar a la correspondiente solicitud, en sustitucion del
documento de la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria.

ii. Certificado del cobro de pensiones de la persona con discapacidad,
emitido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social. En el
Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la persona beneficiaria,
dicho documento podra ser obtenido por el 6rgano gestor a través de la
Plataforma de Intermediacion de Datos. El impreso de consentimiento se
debera adjuntar a la correspondiente solicitud, en sustitucion del
certificado del Instituto Nacional de la Seguridad Social.

c) En el caso de calificaciones de discapacidad temporales que caduguen durante
el afio 2022:

Se deberd aportar antes de su vencimiento, justificante de solicitud a la
Comunidad Autébnoma competente de la revision de la calificacion de
discapacidad, y posteriormente aportar la nueva calificacion obtenida. En caso
de no aportar estos documentos, los efectos de la ayuda finalizaran el dia que
caduque la calificacion. En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la
persona beneficiaria, la nueva calificacion obtenida podra ser recabada por el
organo gestor a través de la Plataforma de Intermediacién de Datos. En este
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caso el impreso de consentimiento se debera adjuntar a la correspondiente
solicitud, en sustitucion del justificante de solicitud a la Comunidad Autbnoma.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de las solicitudes.

a)

b)

Primera solicitud: se podra presentar durante todo el afio, comenzandose a
devengar el derecho a su percepcion el dia en que se presente la solicitud.
Cualquier variacién en la situacion de la persona afectada por una
discapacidad se deberad comunicar en el plazo maximo de un mes desde la
variacion.

Renovacion: Las personas que tuviesen la ayuda concedida en el afio 2021
podran solicitar su renovacion para el afio 2022, del 3 de enero al dia 3 de
febrero de 2022, devengandose el derecho a su percepcion desde el 1 de
enero de 2022. En caso de que la renovacién se solicite con posterioridad a
este plazo, el derecho a la percepcion se devengara desde el dia en que se
presente la solicitud.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA POR DISCAPACIDAD DE
ASCENDIENTES A CARGO

Articulo 1.- Objeto de la ayuda.

Consistira en el abono de una ayuda econdmica, dirigida a compensar, en parte,
los gastos derivados de la discapacidad de los y de las ascendientes en primer
grado de consanguinidad o afinidad, integrantes de la unidad familiar, que tengan
una discapacidad reconocida igual o superior al 50 % y que cumplan los
siguientes requisitos:

- Convivencia con la persona solicitante durante un afio o mas.

- Ingresos personales por actividad retribuida o pensién que no sean
superiores al Indicador Publico de Renta de Efectos Mdltiples,
incrementado en un 20%.

Articulo 2.- Cuantia de la ayuda.

El crédito global destinado para el afio 2022 a esta ayuda es de 15.000 €, y la
cuantia maxima sera de 500 € por persona beneficiaria.

En el supuesto de que la suma de todas las solicitudes anuales exceda del crédito
previsto, la Comision Técnica de Accion Social estudiara la forma de reparto.

Articulo 3.- Incompatibilidades especificas.

Estas ayudas son compatibles con las ayudas otorgadas en el marco de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Dependencia.

Articulo 4.- Documentacion.

Se deberd acompafar a la solicitud la siguiente documentacion:

a) Justificante individual de las retribuciones dinerarias por rendimiento del
trabajo del dltimo ejercicio fiscal disponible de la persona con
discapacidad. Si no esta obligado a presentar Declaracion de la Renta:
Justificante de ingresos emitidos por la Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria. En el Ayuntamiento de Madrid, previa
autorizacion de la persona beneficiaria, dicho documento podra ser
obtenido por el érgano gestor a través de la Plataforma de Intermediacion
de Datos. El impreso de consentimiento se deberd adjuntar a la
correspondiente solicitud, en sustitucion del documento de la Agencia
Estatal de la Administracion Tributaria.
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b) Certificado del cobro de pensiones del o de la ascendiente, emitido por el
Instituto Nacional de la Seguridad Social. En el Ayuntamiento de Madrid,
previa autorizacion de la persona beneficiaria, dicho documento podra ser
obtenido por el érgano gestor a través de la Plataforma de Intermediacion
de Datos. En este caso el impreso de consentimiento se debera adjuntar a
la correspondiente solicitud, en sustitucion del documento del Instituto
Nacional de la Seguridad Social.

c) Si ha transcurrido més de un afio desde el alta de la persona beneficiaria
en la unidad familiar, volante de empadronamiento que acredite la
convivencia. Si la persona solicitante reside en el municipio de Madrid sus
datos de empadronamiento seran consultados por el érgano gestor previa
autorizacion expresa. En caso contrario debera aportar el correspondiente
volante de empadronamiento.

Articulo 5.- Plazo de presentacién de las solicitudes.

El plazo de presentacion de la ayuda sera del 3 de octubre de 2022 al 2 de
noviembre de 2022, ambos inclusive.
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BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA PARA TRATAMIENTO PSICOLOGICO
O PSIQUIATRICO

Articulo 1.- Objeto.

Consistira en el abono de una ayuda economica dirigida a compensar, en parte,
los gastos ocasionados por tratamientos psicoldégicos o psiquiatricos no
farmacoldgicos realizados desde el 1 de septiembre de 2021 al 31 de agosto de
2022, del propio personal municipal, personal jubilado y pensionista, asi como los
o las conyuges, parejas de hecho o hijos e hijas integrantes de la unidad familiar.

Articulo 2.- Cuantia.
La cuantia a conceder sera el importe de las cantidades abonadas en concepto de

tratamiento psicolégico o psiquiatrico no farmacoldgicos, con un importe maximo
mensual de 105 €.

Articulo 3.- Documentacion.

Se debe presentar una Unica solicitud por cada beneficiario, a la que se adjuntaran
todas las facturas.

El solicitante deberd acompanfar a la solicitud la siguiente documentacion:

a) Informe médico, emitido como maximo el afio anterior al de la convocatoria,
expedido por el facultativo o la facultativa del Sistema Publico de Salud,
conforme al modelo que se emita, en el que conste la necesidad o
conveniencia del tratamiento psicolégico o psiquiatrico, no farmacolégicos,
debiendo quedar consignado el nombre y apellidos de la persona destinataria
de dicho tratamiento.

b) Facturas con los requisitos establecidos en el articulo 4.1.e) de las bases

generales, con indicacion del concepto de gasto e IVA exento.

Articulo 4.- Incompatibilidades.

Si concurriese en ambos 0 ambas cényuges, miembros de la pareja de hecho o,
en su caso, progenitores o progenitoras la condicion de personal municipal sélo se
devengara una ayuda por empleado o empleada y por cada hijo o hija en comun.
Articulo 5.- Plazo de presentacién de solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes comenzara el 1 de septiembre de 2022 y
finalizara el 30 de septiembre 2022, ambos inclusive.
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Con cardcter excepcional, si el beneficiario de la ayuda fuera un hijo o una hija
integrante de la unidad familiar que cumpla los 25 afios durante el periodo en que
se extienda la ayuda y antes del inicio de plazo de solicitud sefialado en el parrafo
anterior, se podra presentar la misma antes del cumplimiento de la edad maxima.
Si el sistema informatico no estuviera adaptado, se presentard la misma a través
del registro electronico.

57

Junta de Gobierno de 18 de noviembre de 2021



vicealcaldia
m oficina del secretario de la junta de gobierno M A D R I D

Volver al indice

AREA DE GOBIERNO DE FAMILIAS, IGUALDAD Y BIENESTAR SOCIAL

16.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 2.687.545,78
euros, correspondiente a la prorroga del lote 2 del contrato de
servicios de equipamientos y servicios municipales de atenciéon a
personas mayores que incorporen productos de comercio justo,
mediante tramitacion anticipada del expediente.

El presente acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto
plurianual de 2.687.545,78 euros, IVA incluido, correspondiente a la prorroga
del lote 2 del contrato de servicios de equipamientos y servicios municipales
de atencidén a personas mayores que incorporen productos de comercio justo,
adjudicado a la entidad ILUNION SOCIOSANITARIO S.A., NIF: A82438995,
con vigencia desde el 1 de febrero de 2022 hasta el 31 de enero de 2024,
ambos inclusive, mediante tramitacion anticipada del expediente.

Dado que el plazo de ejecucién del contrato finaliza el 31 de enero de
2022, y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en su cladusula 26,
permite prorrogarlo, se propone hacer uso de dicha cldusula contando para
ello con la conformidad del contratista.

En su virtud, de conformidad con el articulo 17.1 g) de la Ley 22/2006,
de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y el Acuerdo
de 4 de julio de 2019 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacion y competencias del Area de Gobierno de Familias, Igualdad y
Bienestar Social, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Familias,
Igualdad y Bienestar Social, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO: Autorizar y disponer el gasto plurianual de 2.687.545,78
euros, IVA incluido, correspondiente a la prorroga del lote 2 del contrato de
servicios de equipamientos y servicios municipales de atencion a personas
mayores que incorporen productos de comercio justo, adjudicado a la entidad
ILUNION SOCIOSANITARIO S.A., NIF: A82438995, con tramitacion
anticipada del expediente, con vigencia desde el 1 de febrero de 2022 hasta
el 31 de enero de 2024, ambos inclusive, con cargo a la aplicacién
presupuestaria 001/180/231.03/227.99 “Otros trabajos realizados por otras
empresas y profesionales” o equivalente del presupuesto municipal, con la
siguiente distribucién por anualidades:

1.119.810,74 euros con cargo al ejercicio de 2022
1.343.772,89 euros con cargo al ejercicio de 2023
223.962,15 euros con cargo al ejercicio de 2024

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es
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SEGUNDO: El presente acuerdo queda condicionado a la existencia de
crédito adecuado y suficiente en el momento de su ejecucion.

Volver al indice
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17.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 11.591.047,62
euros, correspondiente a la prorroga de los lotes 1, 7, 8 y 21 del
contrato de servicios de equipamientos y servicios municipales de
atencion a personas mayores que incorporen productos de comercio
justo, mediante tramitacion anticipada del expediente.

El presente acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto
plurianual de 11.591.047,62 euros, IVA incluido, correspondiente a la
prorroga de los lotes 1, 7, 8 y 21 del contrato de servicios de equipamientos
y servicios municipales de atencidn a personas mayores que incorporen
productos de comercio justo, adjudicado a la entidad EULEN Servicios
Sociosanitarios, S.A., NIF: A79022299, con vigencia desde el 1 de febrero de
2022 hasta el 31 de enero de 2024, ambos inclusive, mediante tramitacion
anticipada del expediente.

Dado que el plazo de ejecucion del contrato finaliza el 31 de enero de
2022, y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en su clausula 26,
permite prorrogarlo, se propone hacer uso de dicha cldusula contando para
ello con la conformidad del contratista.

En su virtud, de conformidad con el articulo 17.1 g) de la Ley 22/2006,
de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y el Acuerdo
de 4 de julio de 2019 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacion y competencias del Area de Gobierno de Familias, Igualdad y
Bienestar Social, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Familias,
Igualdad y Bienestar Social, y previa deliberacidén de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO: Autorizar y disponer el gasto plurianual de 11.591.047,62
euros, IVA incluido, correspondiente a la prérroga de los lotes 1, 7, 8 y 21
del contrato de servicios de equipamientos y servicios municipales de
atencidn a personas mayores que incorporen productos de comercio justo,
adjudicado a la entidad EULEN Servicios Sociosanitarios, S.A., NIF:
A79022299, mediante tramitacion anticipada del expediente, con vigencia
desde el 1 de febrero de 2022 hasta el 31 de enero de 2024, ambos inclusive,
con cargo a la aplicacién presupuestaria 001/180/231.03/227.99 “Otros
trabajos realizados por otras empresas y profesionales” o equivalente del
presupuesto municipal, con la siguiente distribucion por anualidades:

4.829.603,17 euros con cargo al ejercicio de 2022
5.795.523,81 euros con cargo al ejercicio de 2023
965.920,64 euros con cargo al ejercicio de 2024

SEGUNDO: El presente acuerdo queda condicionado a la existencia de

crédito adecuado y suficiente en el momento de su ejecucion.
Volver al indice
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18.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 585.561,20
euros, correspondiente a la prorroga del lote 19 del contrato de
servicios de equipamientos y servicios municipales de atencion a
personas mayores que incorporen productos de comercio justo,
mediante tramitacion anticipada del expediente.

El presente acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto
plurianual de 585.561,20 euros, IVA incluido, correspondiente a la prérroga
del lote 19 del contrato de servicios de equipamientos y servicios municipales
de atencién a personas mayores que incorporen productos de comercio justo,
adjudicado a la entidad Vivedia Tercera Edad, SL., Centro de Dia Casa de las
Flores, SL., Valleluz Residencia de Dia SL., Unién Temporal de Empresas (UTE
GRUPO IMI), NIF U87789046, con vigencia desde el 1 de febrero de 2022
hasta el 31 de enero de 2024, ambos inclusive, mediante tramitacion
anticipada del expediente.

Dado que el plazo de ejecucién del contrato finaliza el 31 de enero de
2022, y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en su cladusula 26,
permite prorrogarlo, se propone hacer uso de dicha clausula contando para
ello con la conformidad del contratista.

En su virtud, de conformidad con el articulo 17.1 g) de la Ley 22/2006,
de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y el Acuerdo
de 4 de julio de 2019 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacion y competencias del Area de Gobierno de Familias, Igualdad y
Bienestar Social, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Familias,
Igualdad y Bienestar Social, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 585.561,20
euros, IVA incluido, correspondiente a la prorroga del lote 19 del contrato de
servicios de equipamientos y servicios municipales de atencion a personas
mayores que incorporen productos de comercio justo, adjudicado a la entidad
Vivedia Tercera Edad, SL., Centro de Dia Casa de las Flores, SL., Valleluz
Residencia de Dia SL., Unién Temporal de Empresas (UTE GRUPO IMI), NIF
U87789046, mediante tramitacién anticipada del expediente, con vigencia
desde el 1 de febrero de 2022 hasta el 31 de enero de 2024, ambos inclusive
con cargo a la aplicacién presupuestaria 001/180/231.03/227.99 “Otros
trabajos realizados por otras empresas y profesionales” o equivalente del
presupuesto municipal, con la siguiente distribucion por anualidades:

243.983,83 euros con cargo al ejercicio de 2022
292.780,60 euros con cargo al ejercicio de 2023
48.796,77 euros con cargo al ejercicio de 2024

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
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SEGUNDO.- El presente acuerdo queda condicionado a la existencia
de crédito adecuado y suficiente en el momento de su ejecucion.
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19.- Convalidar el gasto de 108.370,45 euros, a favor de la
empresa que figura en el expediente.

El presente acuerdo tiene por objeto aprobar la convalidacion del gasto
de 108.370,45 euros, IVA incluido, a favor de la empresa que figura en el
expediente.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1. g)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid y en el articulo 37.2 de las Bases de Ejecucion del vigente Presupuesto
del Ayuntamiento de Madrid, a propuesta del titular del Area de Gobierno de
Familias, Igualdad y Bienestar Social, y previa deliberacion de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacién del gasto de 108.370,45 euros, IVA incluido,
a favor de la empresa Eulen Servicios Sociosanitarios, S.A (EULEN), con NIF:
A-79022299, correspondiente a los meses de julio y agosto de 2021, por la
prestacion del Servicio de Apoyo a Familias con Menores (SAF Menores), lote
2, con cargo a la aplicacidon presupuestaria 001/180/23102/22799 del Area
de Gobierno de Familias, Igualdad y Bienestar Social, del vigente presupuesto
municipal.

Volver al indice
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20.- Convalidar el gasto de 63.324,93 euros, a favor de la
entidad que figura en el expediente.

El presente acuerdo tiene por objeto aprobar la convalidacion del gasto
de 63.324,93 euros, IVA exento, a favor de la entidad que figura en el
expediente.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1. g)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid y en el articulo 37.2 de las Bases de Ejecucion del vigente Presupuesto
del Ayuntamiento de Madrid, a propuesta del titular del Area de Gobierno de
Familias, Igualdad y Bienestar Social, y previa deliberacion de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacion del gasto de 63.324,93 euros, IVA exento, a
favor de la Asociacién de Servicio Integral Sectorial para Ancianos (ASISPA),
con NIF: G-28702504, correspondiente a los meses de julio y agosto de 2021,
por la prestacion del Servicio de Apoyo a Familias con Menores (SAF
Menores), lotel, con cargo a Ia aplicacion presupuestaria
001/180/23102/22799 del Area de Gobierno de Familias, Igualdad vy
Bienestar Social, del vigente presupuesto municipal.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE OBRAS Y EQUIPAMIENTOS

21.- Convalidar la omision de fiscalizacion preceptiva previa de
la modificacion del proyecto y del contrato de obras de mejora de las
condiciones de seguridad en diversos tineles, obras de paso y muros
de contencion en la ciudad de Madrid. Distritos de Centro,
Arganzuela, Retiro y Moncloa-Aravaca.

El presente acuerdo tiene por objeto la convalidacién de la omisién de
fiscalizacién preceptiva previa de la modificacion del proyecto y del contrato
de obras de mejora de las condiciones de seguridad en diversos tuneles,
obras de paso y muros de contencién en la ciudad de Madrid, Distritos de
Centro, Arganzuela, Retiro y Moncloa-Aravaca, adjudicado a la empresa API
MOVILIDAD, S.A., ejecutado entre el 29 de enero de 2020 y el 30 de abril de
2021, por inejecucién de unidades previstas en el proyecto original.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
y en el articulo 37.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto Municipal para
2021, a propuesta de la titular del Area de Gobierno de Obras vy
Equipamientos, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacion de la omisidn de fiscalizacion preceptiva
previa de la modificacién del proyecto y del contrato de obras de mejora de
las condiciones de seguridad en diversos tuneles, obras de paso y muros de
contencion en la ciudad de Madrid, Distritos de Centro, Arganzuela, Retiro y
Moncloa-Aravaca, adjudicado a la empresa API MOVILIDAD, S.A. con N.I.F.
A78015880, ejecutado entre el 29 de enero de 2020 y el 30 de abril de 2021,
por inejecucidn de parte del objeto del contrato, cuya cuantificacion asciende
a 110.791,07 euros (IVA incluido).
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22.- Convalidar la omision de fiscalizacion preceptiva previa de
la modificacion del proyecto y del contrato de obras de adaptacion a
condiciones de accesibilidad universal de vias y espacios publicos
municipales de Madrid. Lote 2: Distritos de Retiro, Villaverde y
Chamartin.

El presente acuerdo tiene por objeto la convalidacion de la omisién de
fiscalizacién preceptiva previa de la modificacion del proyecto y del contrato
de obras de adaptacion a condiciones de accesibilidad universal de vias y
espacios publicos municipales de Madrid, lote 2: Distritos de Retiro, Villaverde
y Chamartin, adjudicado a la empresa LANTANIA S.A.U., ejecutado entre el
24 de septiembre de 2020 y el 22 de abril de 2021, por inejecucion de parte
del objeto del contrato.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
y en el articulo 37.2 de las Bases de Ejecuci,o'n del Presupuesto Municipal para
2021, a propuesta de la titular del Area de Gobierno de Obras vy
Equipamientos, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacién de la omision de fiscalizacion preceptiva
previa de la modificacion del proyecto y contrato de obras de adaptacion a
condiciones de accesibilidad universal de vias y espacios publicos municipales
de Madrid, lote 2: Distritos de Retiro, Villaverde y Chamartin, adjudicado a la
empresa LANTANIA S.A.U. con N.I.F. A-87268116, ejecutado entre el 24 de
septiembre de 2020 y el 22 de abril de 2021, por inejecucién de parte del
objeto del contrato por un importe de 195.417,89 euros (IVA incluido).
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SECRETARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO
A PROPUESTA DE LA COORDINACION GENERAL DE LA ALCALDIA

23.- Autorizar y disponer el gasto de 18.427.594,46 euros,
destinado a la financiacion de operaciones corrientes del Organismo
Auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid.

El presente acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de
18.427.594,46 euros, destinado a la financiacién de operaciones corrientes
del cuarto trimestre de 2021 del organismo autéonomo Informatica del
Ayuntamiento de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto el articulo 17.1 g) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
y en el Acuerdo de 5 de septiembre de 2019 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid de organizacion y competencias de la Coordinacion General
de la Alcaldia, a propuesta de la titular de la Coordinacion General de la
Alcaldia, que eleva la Secretaria de la Junta de Gobierno, y previa deliberacion
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 18.427.594,46 euros, destinado a la
financiacion de operaciones corrientes del cuarto trimestre de 2021 del
organismo auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid, con cargo a
la aplicacidn presupuestaria 001/102/920.12/410.02 del vigente presupuesto
municipal.
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24.- Aprobar la Politica de Identificacion y Firma Electronicas
del Ayuntamiento de Madrid y modificar el Acuerdo de 5 de
septiembre de 2019, de organizaciébn y competencias de la
Coordinacion General de la Alcaldia y el Acuerdo de 25 de junio de
2020, por el que se aprueban las Directrices de Técnica Normativa y
Administrativa del Ayuntamiento de Madrid.

La Ordenanza de Atencidn a la Ciudadania y Administracién Electrénica
del Ayuntamiento de Madrid, de 26 de febrero de 2019, establece en su
articulo 43.4 que el Ayuntamiento de Madrid aprobara el "Documento de
politica de identificaciéon y firma electronica" al objeto de establecer el
conjunto de criterios y las condiciones generales aplicables a la firma
electrénica para su validacidon y su uso en la relacién electréonica del
Ayuntamiento de Madrid con la ciudadania, asi como entre los érganos y las
entidades de aquél con otras Administraciones publicas.

Asimismo, el Plan de Choque de Racionalizacion y Simplificacién de
Procedimientos y de Impulso de la Administracién Digital, aprobado por
Acuerdo de la Junta de Gobierno de 1 de julio de 2021, prevé como una de
las medidas de simplificacion del acceso electronico de ciudadanos vy
empresas la aprobacién de un nuevo documento de politica de identificacién
y firma electrénica, en el que se describira la forma en la que se utilizaran los
nuevos sistemas.

Por tanto, en cumplimiento de ambos mandatos, y en el marco de lo
establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi como en el Real
Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacién y funcionamiento del sector publico por medios electrdnicos, resulta
necesario que el Ayuntamiento de Madrid apruebe unas directrices relativas
a la politica de identificacion y firma electrénicas.

Para el Ayuntamiento de Madrid resulta fundamental el impulso y la
satisfaccion de la ciudadania en el uso de los servicios publicos digitales. Por
ello, es prioritario disponer de servicios digitales seguros, sencillos, intuitivos,
efectivos y eficientes.

Entre los elementos que sirven al fin anterior se encuentran los
sistemas de identificacién y firma electrénicas, que garantizan la
autenticidad, seguridad e integridad de la relacidn digital.

En este sentido, para facilitar la realizacion de tramites y el acceso de
la ciudadania a la informacién disponible, se establecen en la politica de
identificacion y firma electrénicas cuatro niveles de seguridad. Asociados a
estos niveles, se establecen los diversos mecanismos de identificacion y firma
electrénicas que se admiten en el Ayuntamiento de Madrid, lo que permite
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graduar su empleo en funcion del nivel de seguridad mas acorde al tramite o
a la informacién de que se trate.

Con el mismo criterio, se establecen también los mecanismos de
identificacion y firma que el Ayuntamiento de Madrid y sus empleados
publicos podran utilizar en la gestién de procedimientos administrativos, asi
como en sus relaciones internas.

En definitiva, es un objetivo esencial del Ayuntamiento de Madrid
implantar de forma &gil los nuevos mecanismos de identificaciéon y firma
electrénicas que la tecnologia permita, con la finalidad de reducir la brecha
digital y facilitar la comunicacién de la ciudadania. Por tal motivo, la Politica
de Firma se ird ampliando sucesivamente para incorporar nuevos medios de
identificacion y de firmas paralelamente a su implantacion efectiva.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 17.1 b)
y h), y 17.2 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen
Especial de Madrid, y en el articulo 19 del Reglamento Organico del Gobierno
y de la Administracién del Ayuntamiento de Madrid, de 31 de mayo de 2004,
a propuesta de la Coordinadora General de la Alcaldia, que eleva la Secretaria
de la Junta de Gobierno, y previa deliberacién, la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar la Politica de Identificacidon y Firma Electrdnicas
del Ayuntamiento de Madrid que se inserta como anexo.

SEGUNDO.- El sistema de identificacion y firma electrénicas previsto
en la Resolucién de 7 de abril de 2015 del Director General de Calidad y
Atencién al Ciudadano por la que se aprueban las Instrucciones relativas al
sistema de identificacion basado en clave de usuario y contrasefia y a la
habilitaciéon del sistema de firma electrénica temporal sin certificado para su
utilizacién en el Registro Electrénico del Ayuntamiento de Madrid, se declara
un sistema a extinguir dada su obsolescencia técnica. Por tal motivo, no se
admitirdn nuevos usuarios en este sistema, ni renovaciones de los existentes,
si bien las actuales claves de usuario y contrasefia podran seguir utilizandose
hasta que se produzca su caducidad.

TERCERO.- Quedan sin efecto las siguientes disposiciones:

a) Acuerdo de 13 de octubre de 2011 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid, por el que se aprueban los criterios de
implantacién, organizacion y uso de la firma electréonica en el
Ayuntamiento de Madrid.

b) Decreto de 9 de abril de 2013 de la Delegada del Area de Gobierno
de Economia, Hacienda y Administracion Publica por el que se aprueba la
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Instruccion 4/2013, relativa a la implantacion de la firma electrénica de
empleado publico en el Ayuntamiento de Madrid.

Asimismo, quedan sin efecto cuantas disposiciones se opongan,
contradigan o resulten incompatibles con lo establecido en el presente
acuerdo.

CUARTO.- Modificar del Acuerdo de 5 de septiembre de 2019 de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacidon y competencias
de la Coordinacién General de la Alcaldia, en los términos que se indican a
continuacion:

En el apartado 8°, se modifica la letra i) del punto 1.1, que queda
redactada en los siguientes términos:

“i) Definir la politica en materia de identificacién y firma electrénicas
en el Ayuntamiento de Madrid y en sus relaciones con la ciudadania; planificar
y coordinar su implantacién y velar por su adecuacién a los requerimientos
técnicos y a la normativa vigente.”

QUINTO.- Modificar las Directrices de Técnica Normativa vy
Administrativa del Ayuntamiento de Madrid, aprobadas por Acuerdo de 25 de
junio de 2020 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, en los términos
gue se indican a continuacion:

En el apartado 3.9, se anade un ultimo parrafo en el punto 7.4, que
queda redactado en los siguientes términos:

“Si se trata de actos que se firmen de forma masiva y automatizada,
en la composicion de la firma se podra prescindir de la referencia al cargo,
nombre y apellidos del firmante, manteniendo la mencién <«Firmado
electronicamente», siempre y cuando dicha informacion se incorpore al acto
mediante la firma electrénica”.

SEXTO.- La Junta de Gobierno mantendrda permanentemente
actualizada la Politica de Identificacién y Firma Electrdnicas del Ayuntamiento
de Madrid acordando, en su caso, las modificaciones que estime oportunas.
Sin perjuicio de lo anterior, debera realizarse una revision de la Politica cada
2 anos.

SEPTIMO.- Se faculta al titular de la Coordinacién General de la
Alcaldia para resolver las dudas que pudieran surgir en la interpretacion y
aplicacion del presente acuerdo.

OCTAVO.- Se faculta al titular de la Direccién General de la Oficina
Digital para dictar las resoluciones que sean necesarias para el desarrollo y
la ejecucion del presente acuerdo.
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NOVENO.- El presente acuerdo surtird efectos desde la fecha de su
adopcion, sin perjuicio de su publicacidn en el “Boletin Oficial de la Comunidad
de Madrid” y en el “Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid”.

DECIMO.- Del presente acuerdo se dara cuenta al Pleno, a fin de que
guede enterado, asi como a la Secretaria General de Administracion Digital
del Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital.
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Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es



ANEXO

POLITICA DE IDENTIFICACION Y FIRMA ELECTRONICAS DEL
AYUNTAMIENTO DE MADRID

1. Objeto.

La Politica de lIdentificacion y Firma Electronicas del Ayuntamiento de Madrid
determina las condiciones generales aplicables para la identificacion y la firma en la
relaciones a través de medios electronicos del Ayuntamiento de Madrid con la
ciudadania, el personal a su servicio y otras Administraciones publicas.

2. Ambito de aplicacion.

1. La politica de identificacion y firma electronicas del Ayuntamiento de Madrid se
aplica a:

a) Las personas fisicas y juridicas en toda relacion a través de medios electronicos
con el Ayuntamiento de Madrid y sus organismos publicos. En particular, en la relacion
a través de la sede electrénica https://sede.madrid.es.

b) La actividad del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos publicos.

c) Los organos superiores y directivos del Ayuntamiento de Madrid y de sus
organismos publicos.

d) Los concejales sin responsabilidades de gobierno del Ayuntamiento de Madrid.

e) Los empleados publicos al servicio del Ayuntamiento de Madrid y de sus
organismos publicos.

f) Los vocales vecinos de las juntas municipales de distrito.

2. La politica de identificacion y firma electroncias del Ayuntamiento de Madrid sera
interoperable con la politica marco de firma electronica y certificados de la
Administracion General del Estado y con sus correspondientes ficheros de
implementacion, segun las condiciones establecidas en las normas técnicas de
interoperabilidad que resulten de aplicacion.

3. Definiciones.

A los efectos de la presente Politica se considerara:
3.1 Ciudadania.

Los sujetos previstos en el apartado 2.1 a).

3.2. Personal al servicio del Ayuntamiento de Madrid.

Los sujetos previstos en el aparado 2.1 c¢), d), e) y f).
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3.3. Tramite.

Cualquier actuacion realizada por los sujetos previstos en el apartado 2, mediante la
que se pretenda acceder a una informacion en poder de la Administracion municipal,
facilitar informacion a la Administracion municipal o realizar cualquier tipo de actuacion
en el seno de un procedimiento administrativo.

3.4. Sistemas de identificacion.

Medios que permiten a la Administracion municipal verificar la identidad de quienes
efectian los correspondientes tramites, mediante la comprobacion de su nombre y
apellidos o denominacién o razon social, segun corresponda, que consten en el
Documento Nacional de Identidad o documento identificativo equivalente.

3.5. Sistemas de firma.

Medios que permiten a la Administracion municipal acreditar la autenticidad de la
expresion de la voluntad y consentimiento del firmante, asi como la integridad e
inalterabilidad del documento que se firma.

3.6. Firma biométrica.

Conjunto de datos biométricos asociados al grafo del firmante, capturados durante el
proceso de firma manuscrita sobre dispositivos electrénicos, que pueden asegurar el
vinculo entre el documento y la identidad del firmante.

3.7. Firma electrénica.

Conjunto de datos en forma electrdnica, consignados junto a otros o asociados con
ellos, que pueden ser utilizados como medio de identificacion del firmante. La firma
electrénica podra ser:

a) Avanzada: firma electronica que permite identificar al firmante y detectar cualquier
cambio ulterior de los datos firmados, que esta vinculada al firmante de manera
Unica y a los datos a que se refiere y que ha sido creada por medios que el firmante
puede mantener bajo su exclusivo control.

b) Cualificada: firma electrénica avanzada creada mediante un dispositivo cualificado
de creacion de firmas electronicas y que se basa en un certificado electronico
cualificado de firma electrénica.

c) No criptografica: firma electrénica no basada en certificados electronicos que
asocia de forma univoca un documento con la identidad de una persona, junto con
determinadas evidencias que acreditan el consentimiento y voluntad de firma en
un determinado momento.

3.8. Certificado electrénico.

Declaracion electronica que vincula los datos de validacion de una firma con una
persona fisica y confirma, al menos, el nombre o el seudénimo de esa persona.
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El certificado electrénico cualificado es un certificado de firma electronica avanzada
gue se crea mediante un dispositivo cualificado de creacion de firmas electronicas y
es expedido por un prestador de servicios incluido en la “Lista de Confianza de
prestadores de servicios de certificacion”.

3.9 Cdbdigo seguro de verificacion (en adelante, CSV).

Caodigo que identifica a un documento electrénico y cuya finalidad es garantizar el
origen e integridad de los documentos mediante el acceso a la sede electrénica
correspondiente; el caracter unico del codigo generado para cada documento; su
vinculacién con el documento generado, de forma que cualquier modificacion del
documento generado dara lugar a un nuevo documento con un cédigo seguro de
verificacion diferente; la posibilidad de verificar el documento en la sede electronica
como minimo por el tiempo que se establezca en la resolucion que autorice la
aplicacion de este procedimiento; asi como un acceso al documento restringido a
quien disponga del codigo seguro de verificacion.

3.10. Firma con cédigo seguro de verificacion (en adelante, firma con CSV).

Sistema de firma electrénica no criptografica vinculado a la Administracion municipal,
organo o entidad y, en su caso, a la persona firmante del documento, que permite
comprobar la integridad del documento firmado mediante el acceso a la sede
electronica del Ayuntamiento de Madrid a través del correspondiente CSV.

4. Normativa aplicable.

La normativa aplicable a la politica de identificacion y firma electronicas del
Ayuntamiento de Madrid es la siguiente:

a) Reglamento (UE) n.° 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
julio de 2014, relativo a la identificacion electrénica y los servicios de confianza para
las transacciones electronicas en el mercado interior y por el que se deroga la Directiva
1999/93/CE.

b) Decision de Ejecucion (UE) 2015/1506 de la Comisién, de 8 de septiembre de 2015,
por la que se establecen las especificaciones relativas a los formatos de las firmas
electrénicas avanzadas y los sellos avanzados que deben reconocer los organismos
del sector publico de conformidad con los articulos 27, apartado 5, y 37, apartado 5,
del Reglamento (UE) no 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a
la identificacién electronica y los servicios de confianza para las transacciones
electrénicas en el mercado interior.

c) Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los
servicios electronicos de confianza.

d) Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales

e) Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
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f) Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan de las
Administraciones Publicas.

g) Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

h) Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, del Esquema Nacional de Seguridad.

i) Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la Administracion Electrénica.

j) Resolucién de 14 de julio de 2017, de la Secretaria General de Administracion
Digital, por la que se establecen las condiciones de uso de firma electronica no
criptografica, en las relaciones de los interesados con los 6érganos administrativos de
la Administracién General del Estado y sus organismos publicos.

k) Resolucion de 27 de octubre de 2016, de la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas, por la que se aprueba la Norma Técnica de
Interoperabilidad de Politica de Firma y Sello Electronicos y de Certificados de la
Administracion.

[) Resolucion de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcion
Publica, por la que se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Documento
Electronico.

m) Resolucién de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcion
Pudblica, por la que se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Expediente
Electrénico.

n) Resoluciéon de 19 de julio de 2011, de la Norma Técnica de Interoperabilidad de
Politica de Firma Electrénica y de Certificados de la Administracion.

fi) Ordenanza de Atencion a la Ciudadania y Administracion Electrénica del
Ayuntamiento de Madrid, de 26 de febrero de 2019 (en adelante, OACAE).

0) Capitulo VI del Reglamento de Ordenacion del Personal del Ayuntamiento de
Madrid, de 22 de diciembre de 2005.

5. Estandares internacionales y especificaciones técnicas.

Los estandares internacionales y especificaciones técnicas aplicables a la politica de
identificacion y firma electrénicas del Ayuntamiento de Madrid son los siguientes:

a) ETSI TS 101 733, v.1.6.3, v1.7.3, v.1.8.3 y v.2.2.1. Electronic Signatures and
Infrastructures (SEI); CMS Advanced Electronic Signatures (CAdES).

b) ETSI TS 101 903, v.1.2.2, v.1.3.2, 1.4.2 y v2.1.1. Electronic Signatures and
Infrastructures (SEI); XML Advanced Electronic Signatures (XAdES).
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c) ETSI TS 102 778-1 V1.1.1 (2009-07). Electronic Signatures and Infrastructures
(ESI); PDF Advanced Electronic Signature Profiles; Part 1: PAdJES overview — a
framework document for PAdES.

d) ETSI TS 102 778-2 V1.2.1 (2009-07). Electronic Signatures and Infrastructures
(ESI); PDF Advanced Electronic Signature Profiles; Part 2: PAJES Basic - Profile
based on ISO 32000-1.

e) ETSI TS 102 778-3 V1.1.2 (2009-12). Electronic Signatures and Infrastructures
(ESI); PDF Advanced Electronic Signature Profiles; Part 3: PAJES Enhanced -
PAJES-BES and PAJES-EPES Profiles.

f) ETSI TS 102 778-4 V1.1.2 (2009-12). Electronic Signatures and Infrastructures
(ESI); PDF Advanced Electronic Signature Profiles; Part 4. PAJES Long Term —
PadES-LTV Profile.

g) ETSITS 103 172 V2.2.2 (2013-04). Electronic Signatures and Infrastructures (ESI);
PAdES Baseline Profile.

h) ETSI TS 102 023, v.1.2.1 y v.1.2.2. Electronic Signatures and Infrastructures (ESI);
Policy requirements for time-stamping authorities.

1) ETSI TS 101 861 V1.4.1. Time stamping profile.

j) ETSI TR 102 038, v.1.1.1. Electronic Signatures and Infrastructures (SEI); XML
format for signature policies.

K) ETSI TR 102 041, v.1.1.1. Electronic Signatures and Infrastructures (SEI); Signature
policies report.

[) ETSI TR 102 045, v.1.1.1. Electronic Signatures and Infrastructures (SEl); Signature
policy for extended business model.

m) ETSI TR 102 272, v.1.1.1. Electronic Signatures and Infrastructures (SEI); ASN.1
format for signature policies.

n) IETF RFC 2560, X.509. Internet Public Key Infrastructure Online Certificate Status
Protocol- OCSP.

f) IETF RFC 3125. Electronic Signature Policies.

0) IETF RFC 3161 actualizada por RFC 5816, Internet X.509. Public Key Infrastructure
Time-Stamp Protocol (TSP).

p) IETF RFC 5280, RFC 4325 y RFC 4630, Internet X.509 Public Key Infrastructure;
Certificate and Certificate Revocation List (CRL) Profile.

q) IETF RFC 5652, RFC 4853 y RFC 3852. Cryptographic Message Syntax (CMS).

r ITU-T Recommendation X.680 (1997). Information technology - Abstract Syntax
Notation One (ASN.1): Specification of basic notation.
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6. Niveles de seguridad.

6.1. Todo tramite se clasificara en cuatro diferentes niveles de seguridad que
determinaran el sistema de identificacion y firma electronicas a utilizar.

6.2. Conforme a los criterios previstos en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por
el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el &mbito de la Administracion
Electrdnica, los niveles de seguridad se clasifican en:

a) Nivel 1. Anénimo.

b) Nivel 2. Bajo.

c) Nivel 3. Medio.

d) Nivel 4. Alto.

7. Criterios generales de identificacion y firma electronicas de la ciudadania.

7.1. La identificacion y firma electrénicas de la ciudadania se regira por los siguientes
criterios:

a) Con caracter general, para realizar cualquier trdmite solo sera necesaria la
identificacion electrénica. La firma electrénica solo sera exigible en aquellos supuestos
en los que una norma o acto administrativo expresamente la requieran.

b) Se exigira el sistema de identificacion y, en su caso, de firma electrénica
correspondientes al nivel minimo de seguridad requerido en funcion del tipo tramite
de que se trate. No obstante, podran utilizarse voluntariamente sistemas de
identificacion y, en su caso, de firma electrOnica correspondientes a un nivel de
seguridad superior al nivel requerido.

c) El nivel de seguridad y el sistema de identificacion y, en su caso, de firma electronica
requeridos podra elevarse durante la realizacion del tramite en todos aquellos casos
gue no se realicen en acto Unico.

Cuando el tramite requiera un desarrollo en varias etapas, podra ser iniciado con un
sistema de identificacion y, en su caso, de firma electronica correspondientes a un
nivel minimo de seguridad y ser exigidos posteriormente sistemas correspondientes a
un nivel mayor de seguridad en el momento procedimental oportuno.

d) Debera conocerse de forma previa al inicio de cada trdmite el sistema de
identificacion y, en su caso, de firma electronicas requerido. A estos efectos la sede
electronica del Ayuntamiento https://sede.madrid.es, mostrara de forma clara y simple
dicha informacion.

7.2. Los sujetos no obligados a relacionarse por medios electronicos con la
Administracion que no dispongan de medios para actuar electronicamente, podran ser
asistidos para ello por empleados publicos al servicio del Ayuntamiento de Madrid en
los términos previstos en la OACAE.
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En tales casos, el empleado publico actuara mediante el uso de sistemas de
identificacion y firma de nivel de seguridad 3 o0 4 de los que disponga por su condicion
de empleado publico.

8. Sistemas de acceso basados en usuario y clave sin registro previo para uso
de la ciudadania.

Estos sistemas solo se podran utilizar para la prestacion de servicios que requieran
nivel de seguridad 2, en los que no sea necesario garantizar la identidad mediante un
sistema de identificacion o firma. En estos casos, podran existir medidas organizativas
relacionadas con la prestacion del servicio realizada que permitan establecer la
identidad.

9. Sistemas de identificacion y firma electronicas utilizables por la ciudadania.
9.1. Sistemas de firma biométrica.

9.1.1. Serviran para la identificacién o firma en los tramites que requieran nivel de
seguridad 2 o 3.

9.1.2. Los sistemas de firma biométrica aseguraran que en el momento de la firma se
captura la informacidén biométrica asociada de manera Unica al firmante y que dicha
informacion es incorporada al documento electronico, garantizando su integridad
mediante el sellado electrénico con un sello emitido a nombre del Ayuntamiento de
Madrid o un 6rgano superior o directivo del mismo.

9.2. Sistemas de identificacion y firma electronicas no criptograficos.

9.2.1. Los sistemas de clave concertada existentes en la plataforma Cl@ve serviran
para la identificacion y firma en los trdmites que requieran nivel de seguridad 2 o 3.

9.2.2. El sistema de firma con CSV, con acreditacion de identidad, voluntad y
consentimiento, servira para la identificacion y firma en los tramites que requieran nivel
de seguridad 2 o 3, siempre y cuando cumpla con los siguientes requisitos:

a) Verificacion de la informacion a firmar y consentimiento expreso.

b) Vinculaciéon de datos mediante fecha y hora de la identificacion; nombre y apellidos;
NIF/NIE del usuario; mecanismo de identificacion usado: fecha y hora de la firma;
algoritmo resumen usado, valor para el documento a firmar por el usuario y CSV.

9.2.3. La generacion del CSV del Ayuntamiento de Madrid garantizara el cumplimiento
de los requisitos funcionales previstos en el articulo 45.7 OACAE vy, en particular, los
siguientes:

a) Vincular de manera univoca un documento, el firmante y las evidencias asociadas.
Esta relacién univoca es permanente.

b) Ser unico.
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c) Ser aleatorio, no pudiéndose dar el caso de dos documentos con cédigos seguidos.
El espacio de codigos generado por el algoritmo serd amplio, existiendo
discontinuidades entre los codigos generados y evitando cédigos secuenciales.

d) Ser consultable en la Sede Electronica del Ayuntamiento de Madrid.

e) Disponer de un tiempo de generacion muy bajo, para no penalizar el rendimiento
de los sistemas.

f) Utilizar algoritmos estdndares seguros para la generacion de cédigos no
secuenciales y codificacion alfanumeérica.

9.2.4. Los requisitos previstos en el punto 9.2.3 seran también de aplicacion al CSV
gue se genere para documentos no firmados electronicamente.

9.3. Sistemas de identificacion y firma electronicas basados en certificados
electronicos.

Serviran para la identificacion y firma en los tramites que requieran nivel de seguridad
2.

Si los certificados electronicos son cualificados serviran para la identificacion y firma
en los tramites que requieran nivel de seguridad 3 o0 4.

10. Sistemas de identificaciéon y firma utilizables por el Ayuntamiento de Madrid
y sus organismos publicos.

10.1. Los sistemas de identificacién y firma utilizables por el Ayuntamiento de Madrid
y sus organismos publicos se rigen por lo previsto en el capitulo Il del titulo VI de la
OACAE.

10.2. De conformidad con el articulo 61 OACAE, en la actuacion administrativa
automatizada, el Ayuntamiento de Madrid y sus organismos publicos utilizaran sellos
electronicos de Organo emitidos por un prestador de servicios de certificacion
electronica cualificado o el sistema de firma con CSV previsto en el punto 9.2.2.

11. Sistemas de identificacion y firma utilizables por el personal al servicio del
Ayuntamiento de Madrid.

11.1. La utilizacion de los sistemas de identificacion y firma por el personal al servicio
del Ayuntamiento de Madrid se rige por lo previsto en el capitulo VI del Reglamento
de Ordenacion del Personal del Ayuntamiento de Madrid, de 22 de diciembre de 2005.

11.2. El personal al servicio del Ayuntamiento de Madrid dispondra de certificados
electrénicos de empleado publico emitidos por un prestador de servicios de
certificacion electronica cualificado.

11.3. Los certificados electronicos del personal al servicio del Ayuntamiento de Madrid
podran emitirse con numero de idenficacion profesional en los casos legalmente
establecidos.
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11.4. Cuando el personal al servicio del Ayuntamiento de Madrid actie en el ejercicio
de sus funciones, utilizara los certificados electrénicos de empleado publico o el
sistema de identificacion y firma con CSV previsto en el punto 9.2.2.

11.5. En caso de imposibilidad técnica de utilizacion de los sistemas previstos en el
punto 11.4, podra autorizarse el uso voluntario de certificados electronicos cualificados
estrictamente personales de los que disponga dicho personal.

11.6. Relaciones internas.

11.6.1. En el ambito de sus relaciones internas con el Ayuntamiento de Madrid, el
personal a su servicio se considerara identificado con carécter general mediante el
usuario y contrasefia personal del directorio corporativo de usuarios o mediante su
cuenta personalizada de correo electronico.

Cuando resulte necesario, los sistemas y aplicaciones podran requerir el nimero de
empleado u otra informacién propia de la relacion laboral para mayor contraste de la
identificacion, sin perjuicio de la posibilidad de utilizar los sistemas de identificacion y
firma electrénicas previstos en el punto 11.4.

11.6.2. Cuando actien como interesados en procedimientos de gestién de recursos
humanos, los sistemas y aplicaciones, en los trdmites que asi lo requieran segun los
niveles de seguridad establecidos, podran requerir codigos de usuario con contrasefia
personalizable, que permitan acreditar la identidad, autenticidad de la expresion de la
voluntad y el consentimiento del personal usuario, la integridad e inalterabilidad del
documento, asi como la trazabilidad de las actuaciones realizadas, sin perjuicio de la
posibilidad de utilizar los sistemas de identificacion y firma electronicas previstos en el
punto 11.4.

11.7. Conservacion y uso.

El personal al servicio del Ayuntamiento de Madrid municipal sera responsable del
uso, custodia y salvaguarda de la confidencialidad y privacidad del uso de los sistemas
de identificacion y firma electrénicas que le hayan sido facilitados para el ejercicio de
sus funciones.

Tales sistemas no podran ser utilizados para fines personales.
12. Portafirmas.

12.1. El Ayuntamiento de Madrid dispondra un sistema de portafirmas que permita la
firma electronica basada en certificados electréonicos desde el puesto de trabajo y
desde dispositivos moviles.

12.2. Con caracter general, el sistema de portafirmas sera la herramienta de firma
electronica que se utilizara por parte del personal al servicio del Ayuntamiento de
Madrid para firmar electrénicamente documentos. No obstante, podran habilitarse
otras herramientas de firma electronica para procedimientos, tramites o documentos
concretos.
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12.3. Los documentos firmados mediante el portafirmas u otras herramientas de firma
electronica seran accesibles desde la sede electronica o la intranet municipal a través
del CSV correspondiente a cada documento firmado.

13. Gestion de certificados electrénicos.

13.1. La autoridad de certificacion emisora de los certificados electronicos que en cada
momento provea al Ayuntamiento de Madrid, serd la responsable de definir las
politicas de gestidn de los certificados emitidos.

13.2. En el marco de las relaciones que se desarrollen con la autoridad de certificacion
correspondiente, se establecera una autoridad de registro del Ayuntamiento de Madrid
para coordinar los trabajos de emision de certificados.

La autoridad de registro dependerd del érgano competente en materia de firma
electronica.

10
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25.- Aprobar las directrices sobre actuacion administrativa
automatizada en el Ayuntamiento de Madrid y modificar el Acuerdo
de 5 de septiembre de 2019, de organizacion y competencias de la
Coordinacion General de la Alcaldia.

El Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia del
Ayuntamiento de Madrid contempla entre sus retos para la transformacién
digital el desarrollo de servicios digitales para todos, adaptados a las
necesidades de cada colectivo, mas sencillos y proactivos que incrementen la
productividad, y que sean inclusivos y accesibles con el objetivo de mejorar
la vida de los ciudadanos y contribuir a un desarrollo sostenible e inclusivo,
con una economia competitiva focalizada en sectores estratégicos.

Para ello, desde la Coordinacién General de la Alcaldia se estan
desarrollando un conjunto de actuaciones conducentes a acelerar la
incorporacion de los instrumentos nucleares de la administracion electronica,
asi como para aplicar en los servicios municipales las tecnologias emergentes
que permitan conseguir los objetivos previstos en los diferentes planes
municipales.

Entre ellos cabe destacar el Plan de Choque de Racionalizacion y
Simplificacion de Procedimientos y de Impulso de la Administracion Digital,
aprobado por la Junta de Gobierno el 1 de julio de 2021, que prevé como
medida 3.2 la aprobacién de unas directrices sobre las actuaciones
administrativas automatizadas.

Los articulos 41 y 42 de la Ley 40/2015, del 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico (en adelante, LRISP) y 45 y 61 de la Ordenanza
de Atencion a la Ciudadania y Administracion Electrénica del Ayuntamiento
de Madrid, de 26 de febrero de 2019 han establecido el marco juridico
adecuado para introducir las adaptaciones necesarias en las aplicaciones
informaticas que permitan la actuacidon administrativa automatizada.

Los citados articulos de la LRISP han sido desarrollados posteriormente
por el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de actuacidon y funcionamiento del sector publico por medios
electrénicos, cuyos articulos 13, 20 y 21 regulan la forma de aprobacion y los
sistemas de firma electrénica admitidos en este tipo de actuaciones.

La aplicacion de la actuacién administrativa automatizada permite
reducir los tiempos de respuesta a las solicitudes presentadas por los
ciudadanos, asi como mitigar las cargas de trabajo administrativas
relacionadas con determinadas gestiones para las que, por sus especiales
caracteristicas, resulta conveniente incorporar su automatizacion.

De esta forma, la actuacion administrativa automatizada permite
conseguir en los servicios a los que se le aplica que sean servicios de
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respuesta inmediata, automaticos, con una alta disponibilidad, al estar
operativos durante las 24 horas al dia y los 7 dias de la semana, consiguiendo
con ella una elevada normalizacidon y estandarizacién de las actuaciones
administrativas y garantizando un 6ptimo tratamiento de las diferentes
solicitudes y tramites administrativos.

Para ello, mediante el presente acuerdo se establecen unas directrices
comunes para el desarrollo de las actuaciones administrativas automatizadas
en el Ayuntamiento de Madrid, mediante la definicion de unos criterios
generales sobre su contenido, 6rganos responsables y procedimiento de
elaboracién, facilitando asi su rapida aprobacién y amplia difusion. La
aprobacion de estas directrices representa, por tanto, el paso previo para su
aplicacion en todos aquellos servicios y tramites que permitan y aconsejen su
gestion automatizada.

Finalmente, el acuerdo tiene también por objeto modificar el Acuerdo
de 5 de septiembre de 2019 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,
de organizacion y competencias de la Coordinacién General de la Alcaldia,
para delegar en la Direccidon General de la Oficina Digital la competencia para
aprobar las actuaciones administrativas automatizadas, en su condicidon de
organo directivo competente en materia de administracion electroénica.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 17.1 b)
y h), y 17.2 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen
Especial de Madrid, y en el articulo 19 del Reglamento Organico del Gobierno
y de la Administracién del Ayuntamiento de Madrid, de 31 de mayo de 2004,
a propuesta de la titular de la Coordinacién General de la Alcaldia, que eleva
la Secretaria de la Junta de Gobierno, y previa deliberacién, la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar las directrices sobre actuacién administrativa
automatizada en el Ayuntamiento de Madrid que se insertan como anexo I.

SEGUNDO.- Aprobar el modelo de actuacion administrativa
automatizada que se inserta como anexo II, y que sera de aplicacién general
y obligatoria en el Ayuntamiento de Madrid.

TERCERO.- Las actuaciones administrativas automatizadas aprobadas
con anterioridad a las presentes directrices deberan adaptarse a estas en el
plazo de dos meses desde la aprobacion del presente acuerdo.

CUARTO.- Quedan sin efecto cuantas disposiciones se opongan,
contradigan o resulten incompatibles con lo establecido en el presente
acuerdo.

QUINTO.- Modificar el Acuerdo de 5 de septiembre de 2019 de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias
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de la Coordinacién General de la Alcaldia, en los términos que se indican a
continuacion:

En el apartado 8.9, se aflade una nueva letra q) en el punto 1.1, que
queda redactada en los siguientes términos:

“q) Aprobar las actuaciones administrativas automatizadas”.

SEXTO.- Se faculta al titular de la Coordinacidon General de la Alcaldia
para resolver las dudas que pudieran surgir en la interpretacion y aplicacion
del presente acuerdo.

SEPTIMO.- Se faculta al titular de la Direccién General de la Oficina
Digital para dictar las resoluciones que sean necesarias para el desarrollo y
la ejecucion del presente acuerdo.

OCTAVO.- El presente acuerdo surtird efectos desde la fecha de su
adopcidn, sin perjuicio de su publicacidén en el “"Boletin Oficial de la Comunidad
de Madrid”, en el “Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid” y en la sede
electrénica del Ayuntamiento de Madrid.

NOVENO.- Del presente acuerdo se dara cuenta al Pleno, a fin de que
quede enterado.

Volver al indice
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ANEXO |

DIRECTRICES SOBRE ACTUACION ADMINISTRATIVA AUTOMATIZADA EN EL
AYUNTAMIENTO DE MADRID

1. Ambito de aplicacion.

Las presentes directrices resultan de aplicacion a la aprobacion de actuaciones
administrativas automatizadas en las areas de gobierno, los distritos y los organismos
publicos del Ayuntamiento de Madrid, asi como en los 6rganos directivos que
dependan directamente del Alcalde, en su caso.

2. Organos competentes.

2.1. La Junta de Gobierno determinara el érgano competente para aprobacién de las
actuaciones administrativas automatizadas en los acuerdos de organizacion y
competencias de las areas de gobierno.

2.2. La aprobacioén se realizara a propuesta del titular del area de gobierno o, en su
caso, del area delegada competente en la materia a la que se refiera la actuacion
administrativa automatizada.

Si la actuacién administrativa automatizada afectase a los distritos, la aprobacion se
realizard a propuesta del titular del area de gobierno o, en su caso, del area delegada
competente en materia de coordinacion territorial.

Si la actuacién administrativa automatizada afectase a un organismo publico, la
aprobacion se realizara a propuesta del titular del area de gobierno o, en su caso, del
area delegada a la que se encuentre adscrito el organismo.

Si la actuacion administrativa automatizada afectase a un 6rgano directivo que
dependa directamente del Alcalde, o a érganos directivos u organismos autbnomos
dependientes de aquel, la aprobacion se realizard a propuesta de dicho 6rgano
directivo.

3. Organos responsables de la actuacion administrativa automatizada.

3.1. El 6rgano u 6rganos responsables de la definicion funcional desde el punto de
vista del procedimiento, asi como, en ese mismo sentido, de la supervisién y control
del funcionamiento y de la impugnacion de la actuacion administrativa automatizada
deberan ser 6rganos directivos con competencia en la materia a la que se refiera la
actuacion.

3.2. En caso de que la actuacion administrativa automatizada implicase el ejercicio de
funciones de fe publica, sera también 6rgano responsable, en los términos previstos
en el apartado 3.1, el 6rgano en cada caso competente para el ejercicio de tales
funciones.

3.3. El Organismo Auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid o el érgano que
se determine en la aprobacion de la actuacion administrativa automatizada, sera
responsable de la definicion de las especificaciones de disefio informatico,
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programacion, mantenimiento y supervision, control de calidad y auditoria del sistema
de informacion y del codigo fuente.

3.4. En caso de que se produzcan cambios organizativos, las referencias a los 6rganos
responsables que se realicen en el acto de aprobacion de la actuacién administrativa
automatizada se entenderan realizadas al 6érgano que en cada caso ostente la
competencia en la materia a la que se refiera la actuacion.

Cuando tal identificacion no fuera precisa, debera procederse a la modificacion del
acto de aprobacion de la actuacion administrativa automatizada para adaptarlo a los
cambios organizativos producidos.

3.5. El érgano competente para la aprobacion de las actuaciones administrativas
automatizadas mantendra permanentemente actualizada en la sede electrénica del
Ayuntamiento de Madrid https://sede.madrid.es una relacion de las actuaciones
administrativas automatizadas que se encuentren en uso, junto con la identificacion
de sus érganos responsables.

4. Andlisis de viabilidad.

4.1. La propuesta de aprobacion de la actuacion administrativa automatizada debera
acompanfarse del correspondiente analisis de viabilidad, en los términos previstos en
el Acuerdo de 25 de febrero de 2016 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid
por el que se aprueban las directrices para la elaboracién del analisis de viabilidad de
acuerdos, decretos y resoluciones.

4.2. El analisis de viabilidad sera suscrito por los 6rganos responsables previstos en
los apartados 3.1y 3.2.

5. Aprobacién de la actuacion administrativa automatizada.

5.1. El acto de aprobacion de la actuacion administrativa automatizada debera
elaborarse conforme al modelo previsto en el anexo Il.

5.2. El o6rgano competente para la aprobacion de la actuaciébn administrativa
automatizada podra autorizar variaciones sobre el citado modelo, que deberan ser
motivadas en el andlisis de viabilidad previsto en el apartado 4.
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ANEXO Il

MODELO DE ACTUACION ADMINISTRATIVA AUTOMATIZADA

RESOLUCION! DE {(...)2 DE (...)%, POR EL QUE SE APRUEBA LA ACTUACION
ADMINISTRATIVA AUTOMATIZADA (...)*

(..)

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el apartado (...)°
RESUELVO’
PRIMERO.- Aprobar la actuaciéon administrativa automatizada (...)% que se inserta

COmo anexo.

SEGUNDO.- La presente resolucion® surtira efectos desde el dia de su publicacién en
el “Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid”, sin perjuicio de su publicacion en la
sede electrénica del Ayuntamiento de Madrid.

1 En caso de que el 6rgano competente para la aprobacion de la actuacién administrativa automatizada
fuera un concejal, indicar “Decreto”.

2 Indicar la fecha del acto de aprobacion.
3 Indicar el 6rgano que adopta el acto de aprobacion.
4 Indicar la denominacién de la actuacion administrativa automatizada

5 Parte expositiva del acto de aprobacion. Describir la actuaciéon administrativa automatizada, indicando
la forma actual de desarrollo de la actuacion y la forma prevista para su desarrollo automatizado, los
o6rganos responsables y los sistemas de firma e identificacion que se prevén utilizar, asi como la
normativa aplicable.

6 Indicar el apartado del acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de organizacion y
competencias del area de gobierno correspondiente al 6rgano competente para aprobar las
actuaciones administrativas automatizadas.

7 En caso de que el 6rgano competente para la aprobacion de la actuacion administrativa automatizada
fuera un concejal, indicar “DISPONGO”.

8 Indicar la denominacién de la actuacion administrativa automatizada

9 En caso de que el rgano competente para la aprobacion de la actuacion administrativa automatizada
fuera un concejal, indicar “El presente decreto”.

Junta de Gobierno de 18 de noviembre de 2021



ANEXO

ACTUACION ADMINISTRATIVA AUTOMATIZADA DE (...)%°

1. Objeto.

1.1. Se establece la actuaciéon administrativa automatizada de (...)**

1.2. La actuacién administrativa automatizada (...)*?

1.3. Quedan excluidas de la actuacién administrativa automatizada (...)*
2. Organos responsables.

Los organos responsables en relacion con la actuacion administrativa automatizada
son:

a) (...)** serd/n responsable/s de la definicién funcional desde el punto de vista del
procedimiento, asi como, en ese mismo sentido, de la supervision y control del
funcionamiento de la actuacién administrativa automatizada.

b) (...)'° serd/n responsable/s a efectos de impugnacion.

c) (...)'® serd responsable de la definicion de las especificaciones de disefio
informético, programacién, mantenimiento y supervision, control de calidad y
auditoria del sistema de informacion y del cédigo fuente.

3. Sistema de firmay caracteristicas técnicas.

3.1. La actuacién administrativa automatizada utilizara (...)*’

10 Indicar la denominacion de la actuacion administrativa automatizada.
11 Indicar la denominacién de la actuaciéon administrativa automatizada.

12 Describir el objeto de la actuacién administrativa automatizada. Describir, en su caso, las funciones
de fe publica ejercidas.

13 Describir, en su caso, las actuaciones excluidas de la actuaciéon administrativa automatizada, por
razones materiales, temporales, técnicas o de otro tipo.

4 Indicar el 6rgano u 6rganos directivos responsables. Solo en caso de que la actuacion administrativa
automatizada implicase el ejercicio de funciones de fe publica, indicar también como 64rgano
responsable al 6rgano titular de las funciones de fe publica a ejercer.

15 Indicar el érgano u 6rganos directivos responsables. Solo en caso de que la actuacion administrativa
automatizada implicase el ejercicio de funciones de fe publica, indicar también como 6rgano
responsable al 6rgano titular de las funciones de fe publica a ejercer.

16 Indicar el Organismo Autonomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid u otro 6rgano directivo.

17 Indicar el sistema de firma elegido de entre los previstos en la Politica de Identificacion y Firma
Electronica del Ayuntamiento de Madrid.
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3.2.%8 La titularidad del sello correspondera a (...)'°, y la responsabilidad de su
utilizacion correspondera a (...)%°. El sello electrénico cumplira los requisitos previstos
en los articulos 45y 61 de la Ordenanza de Atencion a la Ciudadania y Administracion
Electronica del Ayuntamiento de Madrid, de 26 de febrero de 2019, y, en particular,
los siguientes:

a) Estara basado en un certificado electronico cualificado, conforme a lo dispuesto en
la seccidén 5 del capitulo Il del Reglamento (UE) niumero 910/2014 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la identificacion electronica
y los servicios de confianza para las transacciones electronicas en el mercado interior
y por la que se deroga la Directiva 1999/93/CE, expedido por un prestador que cumpla
las obligaciones establecidas en la seccion 3 del capitulo Il del Reglamento (UE)
namero 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, para
los Servicios de Confianza Cualificados, y valido para la actividad administrativa
automatizada de acuerdo con lo establecido en los articulos 41 y 42 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y los articulos
13 y 20 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

b) Debera emitirse conforme a los criterios establecidos en la normativa técnica
aplicable, tanto al prestador de servicios de certificacion, como a la generacion de los
datos de verificacion de firma (clave publica) y al contenido del propio certificado,
definida en el Esquema Nacional de Seguridad.

¢) Reunira las caracteristicas técnicas generales del sistema de firma y certificados
aplicables al sello electronico derivadas del Esquema Nacional de Interoperabilidad,
segun lo indicado en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Interoperabilidad en el @mbito de la Administracién Electrénica,
y de la politica de firma electrénica y certificados de la Administracion General del
Estado.

Las caracteristicas técnicas generales del certificado podran ser objeto de consulta y
verificacion en la sede electrénica del Ayuntamiento de Madrid https://sede.madrid.es.

d) El servicio de validacion para la verificacion de los certificados de sello electronico
sera VALIDe (Aplicacion de Validacion de firma y certificados Online y Demostrador
de servicios de @firma) que serd accesible desde la sede electrénica del
Ayuntamiento de Madrid en el apartado relativo a la “Verificacion de los certificados
de la Sede”.

3.3. La generacion del codigo seguro de verificacion (CSV) garantizara el
cumplimiento de los requisitos funcionales previstos en el articulo 45.7 de la
Ordenanza de Atencion a la Ciudadania y Administracién Electrénica del
Ayuntamiento de Madrid, de 26 de febrero de 2019, y, en particular, los siguientes:

18 Incorporar este apartado 3.2 solo en caso de que se opte por el sistema de firma con sello electrénico
previsto en la Politica de la Politica de Identificacién y Firma Electronica del Ayuntamiento de Madrid.
En caso contrario, prescindir del apartado 3.2 y renumerar los siguientes.

19 Indicar el érgano o entidad de Derecho publico a la que corresponda el sello.

20 Indicar el 6rgano directivo al que corresponda la utilizacion del sello.
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a) Vincular de manera univoca un documento, el firmante y las evidencias asociadas.
Esta relacién univoca es permanente.

b) Ser Unico.

c) Ser aleatorio, no pudiéndose dar el caso de dos documentos con cédigos seguidos.
El espacio de cddigos generado por el algoritmo sera amplio, existiendo
discontinuidades entre los cddigos generados y evitando cddigos secuenciales.

d) Ser consultable en la sede electronica del Ayuntamiento de Madrid.

e) Disponer de un tiempo de generacion muy bajo, para no penalizar el rendimiento
de los sistemas.

f) Utilizar algoritmos estdndares seguros para la generacion de cbdigos no
secuenciales y codificacion alfanumeérica.

3.4. Los documentos resultantes de la actuacion indicaran expresamente que han sido
generados mediante actuacion administrativa automatizada y se almacenaran en el
archivo electronico municipal. Las aplicaciones informaticas garantizaran el control de
la fecha de expedicion y de identificacion del érgano responsable del procedimiento.

Los documentos podran ser verificados a través del servicio disponible la sede
electronica del Ayuntamiento de Madrid https://sede.madrid.es/csv.

4. Canales de atencién ala ciudadania e identificacion.?!

4.1. La actuaciéon administrativa automatizada se realizard a instancia de los
interesados mediante la presentacion de una solicitud por los siguientes canales de
atencion a la ciudadania:?2

a) En la sede electronica del Ayuntamiento de Madrid https://sede.madrid.es.

b) Presencialmente en (...)%
c) A través del teléfono de informaciéon municipal (...)%*

4.2. La identificacion electronica para la solicitud de la actuacién administrativa
automatizada se realizar4 mediante (...)*®

21 Utilizar esta redaccion en caso de iniciacion a instancia de parte.
22 Indicar el canal o canales que procedan entre a), b) y c).

23 Indicar el tipo o tipos de oficina de atencion a la ciudadania: Oficinas de Atencién a la Ciudadania
Linea Madrid, oficinas de atencidon especializada u oficinas de asistencia en materia de registro.

24 Indicar el 010 u otro teléfono de informacién municipal.

25 Indicar el sistema de identificacion a utilizar de entre los previstos en la Politica de la Politica de
Identificacion y Firma Electrénica del Ayuntamiento de Madrid.
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4.3. Cuando la solicitud se realice presencialmente, o en la sede electronica con
identificacion electrénica de la persona interesada, se facilitara (...)%® de forma
inmediata.

Cuando la solicitud se realice a través del teléfono de informacion municipal o en la
sede electronica, sin identificacion electronica de la persona interesada, se remitira
(...)?" por correo postal al (...)?® para garantizar la confidencialidad de los datos
personales.

4.4. Los actos o documentos generados mediante la actuacién administrativa
automatizada se pondran a disposicion de los interesados en el espacio “Mi Carpeta”,
previa identificacion mediante el sistema de identificacion correspondiente a aquella.

4. Canales de atencién a la ciudadania e identificacion.2®

4.1. La actuaciéon administrativa automatizada se realizara de oficio y se facilitara (...)*
de forma inmediata.

4.2. Los actos o documentos generados mediante la actuacién administrativa
automatizada se pondran a disposicion de los interesados en el espacio “Mi Carpeta”,
previa identificacion mediante el sistema de identificacion correspondiente a aquella.

26 Indicar el objeto de la actuacion administrativa automatizada.
27 Indicar el objeto de la actuacion administrativa automatizada.

28 Indicar el domicilio al que se remitira, por ejemplo, domicilio fiscal, domicilio de empadronamiento u
otro tipo.

29 Utilizar esta redaccién en caso de iniciacién de oficio.

30 Indicar el objeto de la actuacion administrativa automatizada.
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26.- Autorizar y disponer el gasto de 4.339.211,25 euros,
destinado a la financiacion de operaciones de capital del Organismo
Auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid.

El presente acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de
4.339.211,25 euros, destinado a la financiacidon de operaciones de capital del
organismo auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid 2021.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto el articulo 17.1 g) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
y en el Acuerdo de 5 de septiembre de 2019 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid de organizacion y competencias de la Coordinacion General
de la Alcaldia, a propuesta de la titular de la Coordinacion General de la
Alcaldia, que eleva la Secretaria de la Junta de Gobierno, y previa deliberacion
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 4.339.211,25 euros, a favor del
organismo auténomo Informatica del Ayuntamiento de Madrid, destinado a
la financiacidon de operaciones de capital 2021, con cargo a la aplicacién
presupuestaria 001/102/920.12/710.02 del vigente presupuesto municipal.
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