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En virtud de lo establecido en el articulo 9.4 de la Ordenanza de
Transparencia del Ayuntamiento de Madrid se dispone la publicacion
en la pagina web del Ayuntamiento de Madrid del texto integro de
los Acuerdos adoptados por la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid en sesion ordinaria celebrada el 7 de marzo de 2018.

AREA DE GOBIERNO DE ,COORDINACI(’)N TERRITORIAL Y
COOPERACION PUBLICO-SOCIAL

A PROPUESTA DE LA CONCEJALA PRESIDENTA Y DE LOS CONCEJALES
PRESIDENTES DE LOS DISTRITOS

1.- Aprobar la convalidacion del gasto de 9.249,24 euros, a favor de la
empresa que figura en el expediente. Distrito de Moratalaz.

2.- Autorizar el contrato de servicios de educacidén social, actividades
preventivas y socioeducativas, y el gasto plurianual de 811.529,86
euros como presupuesto del mismo. Distrito de Usera.

3.- Autorizar el contrato de servicios de imparticién de talleres en los
centros culturales y socioculturales y el gasto plurianual de
1.305.348,00 euros, como presupuesto del mismo. Distrito de Puente
de Vallecas.

4.- Autorizar el contrato de servicios de auxiliares de informacion,
atencion al publico y control de entradas en equipamientos adscritos al
Distrito y el gasto plurianual de 1.264.378,26 euros, como presupuesto
del mismo. Distrito de Villaverde.

AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA Y HACIENDA

5.- Remitir al Pleno del Ayuntamiento |la Memoria de la actividad
desarrollada por el Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de
Madrid en el afio 2017.

6.- Disponer el ejercicio de accion judicial de solicitud de autorizacion.
Distrito de Moncloa-Aravaca.

AREA DE GOBIERNO DE SALUD, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

7.- Autorizar el contrato de servicios de mantenimiento preventivo,
correctivo y evolutivo de sistemas de comunicaciones y sistemas de
alarma de la Direccion General de Emergencias y Proteccion Civil, y el
gasto plurianual de 920.000,00 euros, como presupuesto del mismo.

AREA DE GOBIERNO DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

8.- Aprobar definitivamente la disolucién de la Junta de Compensacion del
Area de Planeamiento Especifico 16.08 “Solana de Valdebebas-Campo

de Golf”. Distrito de Hortaleza.
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9.- Aprobar definitivamente la disolucion de la Junta de Compensacion del
Area de Planeamiento Especifico 02.12 “Calle Bolivar y Calle Cobre”.
Distrito de Arganzuela.

AREA DE GOBIERNO DE MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

10.- Asignar el nombre de Jardin “Luis Javier Benavides” al actual Jardin
“Pinos Alta”. Distrito de Tetuan.

AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS DE GENERO Y DIVERSIDAD

11.- Aprobar el Plan Estratégico para la Igualdad de Género de la Ciudad de
Madrid 2018-2020.

12.- Autorizar el contrato de servicios para la gestién de plazas en
alojamiento protegido y en piso semiautébnomo para mujeres en
situacion de abandono de la prostitucion y victimas de trata con fines
de explotacidn sexual, solas o con menores a cargo, y el gasto
plurianual de 1.188.373,14 euros, como presupuesto del mismo.

SECRETARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO

A PROPUESTA DEL GERENTE DE LA CIUDAD

13.- Rectificar los errores materiales advertidos en el Anexo del Acuerdo de
5 de marzo de 2018 por el que se establecen los servicios minimos en
garantia de los servicios esenciales para la ciudad, en las huelgas
generales del dia 8 de marzo de 2018.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE S:OOBDINACI()N TERRITORIAL
Y COOPERACION PUBLICO-SOCIAL

A PROPUESTA DE LA CONCEJALA PRESIDENTA Y
DE LOS CONCEJALES PRESIDENTES DE LOS DISTRITOS

1.- Aprobar la convalidacion del gasto de 9.249,24 euros, a
favor de la empresa que figura en el expediente. Distrito de
Moratalaz.

El presente Acuerdo tiene por objeto la convalidacién del gasto de
9.249,24 euros, IVA incluido, correspondiente a la prestacion del servicio de
seguridad de las instalaciones adscritas al Distrito de Moratalaz durante el
mes de enero de 2018.

El 6rgano competente para convalidar el gasto es la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de acuerdo con el articulo 17.1 g) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
y el articulo 36.2 de las Bases de Ejecucién del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid vigente.

En su virtud, vista la propuesta del Concejal Presidente del Distrito de
Moratalaz, que eleva el Delegado del Area de Gobierno de Coordinacién
Territorial y Cooperacidn Publico-Social, previa deliberacion, la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Aprobar la convalidacidon del gasto por importe de 9.249,24 euros,
IVA incluido, a favor de ARIETE SEGURIDAD, S.A., (CIF ESA81349474),
correspondiente a la prestacion del servicio de seguridad de las
instalaciones adscritas al Distrito de Moratalaz durante el mes de enero de
2018, con cargo a la aplicacién presupuestaria 001/214/342.01/227.01 del
vigente presupuesto.
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2.- Autorizar el contrato de servicios de educaciéon social,
actividades preventivas y socioeducativas, y el gasto plurianual de
811.529,86 euros como presupuesto del mismo. Distrito de Usera.

El presente Acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato de
servicios de educacion social, actividades preventivas y socioeducativas del
Distrito de Usera, con un plazo de duracidn de 24 meses desde la
formalizacién del contrato, siendo la fecha prevista de inicio el 1 de mayo de
2018, contemplandose la posibilidad de prérroga de conformidad con lo
establecido en el articulo 303 del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, y el gasto plurianual de 811.529,86 euros, IVA incluido, como
presupuesto del mismo.

Conforme a los articulos 10 y 138 del citado Texto Refundido, el
contrato se califica de servicios y se tramita por procedimiento abierto.

El 6rgano competente para autorizar el contrato y el gasto plurianual
es la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de conformidad con lo
previsto en el articulo 17.1 e) y g) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de
Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el Acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de 29 de octubre de 2015, de
organizacion y competencias de los Distritos.

En su virtud, a propuesta de la Concejala Presidenta del Distrito de
Usera que eleva el Delegado del Area de Gobierno de Coordinacion
Territorial y Cooperacidn Publico-Social, previa deliberacion, la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Primero.- Autorizar el contrato de servicios de educacién social,
actividades preventivas y socioeducativas del Distrito de Usera, con un
plazo de duracidon de 24 meses desde la formalizacién del contrato, siendo
la fecha prevista de inicio el 1 de mayo de 2018.

Segundo.- Autorizar el gasto plurianual de 811.529,86 euros, IVA
incluido, con cargo a las aplicaciones presupuestarias o equivalentes que se
indican con el siguiente desglose de anualidades:

Afio 2018, por importe de 234.017,52 euros

001/212/23102/22799, por importe de 140.410,51 euros
001/212/23200/22799, por importe de 23.401,75 euros
001/212/231.02 (FRT)/ 22799, por importe de 70.205,26 euros
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Afo 2019, por importe de 406.202,16 euros

001/212/23102/22799, por importe de 243.721,29 euros
001/212/23200/22799, por importe de 3.343,11 euros
001/212/231.02 (FRT)/ 22799, por importe de 159.137,76 euros

Afio 2020, por importe de 171.310,18 euros

001/212/23102/22799, por importe de 165.850,68 euros
001/212/231.02 (FRT)/ 22799, por importe de 5.459,50 euros.
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3.- Autorizar el contrato de servicios de imparticion de
talleres en los centros culturales y socioculturales y el gasto
plurianual de 1.305.348,00 euros, como presupuesto del mismo.
Distrito de Puente de Vallecas.

El presente Acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato de
servicios de imparticion de talleres en los Centros Culturales vy
Socioculturales Alberto Sanchez, El Pozo, Lope de Vega y Talleres de
Creatividad del Distrito de Puente de Vallecas Curso 2018/2019 vy
2019/2020, con un plazo de ejecucidén desde el 1 de septiembre de 2018
hasta el 31 de agosto de 2020, contemplandose la posibilidad de prérroga y
el gasto plurianual de 1.305.348,00 euros, IVA incluido, como presupuesto
del mismo.

El contrato se califica de servicios y se tramita por procedimiento
abierto.

El 6rgano competente para autorizar el contrato y el gasto plurianual
es la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de conformidad con lo
previsto en el articulo 17.1 e) y g) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de
Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el Acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de 29 de octubre de 2015, de
organizacion y competencias de los Distritos.

En su virtud, a propuesta del Concejal Presidente del Distrito de
Puente de Vallecas que eleva el Delegado del Area de Gobierno de
Coordinacién Territorial y Cooperacién Publico-Social, previa deliberacion, la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Primero.- Autorizar el contrato de servicios de imparticion de talleres
en los Centros Culturales y Socioculturales Alberto Sanchez, El Pozo, Lope
de Vega y Talleres de Creatividad del Distrito de Puente de Vallecas Curso
2018/2019 y 2019/2020, con un plazo de ejecucién desde el 1 de
septiembre de 2018 hasta el 31 de agosto de 2020.

Segundo.- Autorizar el gasto plurianual de 1.305.348,00 euros, IVA
incluido, con cargo a la aplicacién presupuestaria 001/213/334.01/227.07
“Actividades Culturales. Talleres culturales distritos” o equivalente del
presupuesto municipal, con el siguiente desglose por anualidades:

Afio 2018, por un importe total de 161.996,31 euros.
Afio 2019, por un importe total de 652.674,00 euros.
Afio 2020, por un importe total de 490.677,69 euros.
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4.- Autorizar el contrato de servicios de auxiliares de
informacion, atencion al puablico y control de entradas en
equipamientos adscritos al Distrito y el gasto plurianual de
1.264.378,26 euros, como presupuesto del mismo. Distrito de
Villaverde.

El presente Acuerdo tiene por objeto autorizar contrato de servicios
de auxiliares de informacion, atencién al publico y control de entradas en
los equipamientos adscritos al Distrito de Villaverde por el periodo de dos
afios a contar desde el 1 de julio de 2018, contemplandose la posibilidad de
prérroga de conformidad con lo establecido en el articulo 303 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, y autorizar el gasto
plurianual de 1.264.378,26 euros, IVA incluido, como presupuesto del
mismo.

Conforme a los articulos 10 y 138 del citado Texto Refundido, el
contrato se califica de servicios y se tramita por procedimiento abierto.

El 6rgano competente para autorizar el contrato y el gasto plurianual
es la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de conformidad con lo
previsto en el articulo 17.1 e) y g) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de
Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el Acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de 29 de octubre de 2015, de
organizacion y competencias de los Distritos.

En su virtud, a propuesta de la Concejal Presidente del Distrito de
Villaverde que eleva el Delegado del Area de Gobierno de Coordinacion
Territorial y Cooperacidn Publico-Social, previa deliberacion, la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Primero.- Autorizar el contrato de servicios de auxiliares de
informacién, atencién al publico y control de entradas en los equipamientos
adscritos al Distrito de Villaverde por el periodo de dos afios a contar desde
el 1 de julio de 2018.

Segundo.- Autorizar el gasto plurianual de 1.264.378,26 euros, IVA
incluido, con cargo a la aplicacién presupuestaria 001/217/933.02/227.99 o
equivalente del presupuesto municipal con el siguiente desglose por

anualidades:
2018 263.412,14 euros
2019 632.189,13 euros
2020 368.776,99 euros.
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AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA Y HACIENDA

5.- Remitir al Pleno del Ayuntamiento la Memoria de la
actividad desarrollada por el Tribunal Economico-Administrativo
Municipal de Madrid en el aiio 2017.

El articulo 10.3 del Reglamento Organico por el que se regula el
Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid, asi como el
procedimiento para la resolucién de las reclamaciones de su competencia,
establece que el Presidente del Tribunal elevara al Pleno del Ayuntamiento,
en los dos primeros meses de cada afio, a través de la Junta de Gobierno,
una memoria en la que expondra la actividad desarrollada en el afio
anterior, recogera las observaciones que resulten del ejercicio de sus
funciones y realizara las sugerencias que considere oportunas para mejorar
el funcionamiento de los servicios sobre los cuales se proyectan sus
competencias.

En su virtud, a propuesta del Delegado del Area de Gobierno de
Economia y Hacienda, previa deliberacién, la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid

ACUERDA

Remitir al Pleno del Ayuntamiento la Memoria de la actividad
desarrollada por el Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid
en el afio 2017, elevada por el Presidente del Tribunal en cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 10.3 de su Reglamento Organico.
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El articulo 10.3 del Reglamento Organico por el que se regula el Tribunal
Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid (en adelante, ROTEAMM), asi
como el procedimiento paralaresolucion de las reclamaciones de su competencia,
de 20 de diciembre de 2007 (publicado en el Boletin Oficial de la Comunidad de
Madrid, nimero 308, y en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid, nimero
5.788, ambos de 27 de diciembre de 2007) dispone lo siguiente:

«El Presidente del Tribunal elevara al Pleno del Ayuntamiento, en los dos
primeros meses de cada afo, a través de la Junta de Gobierno, una memoria
en la que expondra la actividad desarrollada en el afio anterior, recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

En cumplimiento de dicho precepto, adjunto remito, para su elevacion a la Junta
de Gobierno y posterior traslado al Pleno, la memoria correspondiente al afio
2017. Paralaelaboracion de dicha memoria se hatenido en cuenta lainformacion
obrante en los libros, registros y archivos que, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 13.1.j) del ROTEAMM, lleva la Secretaria General del Tribunal y que
se encuentra a disposicion del Pleno de la Corporacion y de la Junta de Gobierno.

EL PRESDENTE DEL TEAMM

Marcos Gomez Puente

DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO
DE ECONOMIA Y HACIENDA
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I. INTRODUCCION.

El articulo 137.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, en laredaccion resultante de la modificacion efectuada por la Ley
57/2003, de 16 de diciembre, de medidas para la modernizacion del gobierno
local, dispuso que en los municipios de gran poblacién existiera un 6rgano
especializado en las siguientes funciones:

a) El conocimiento y resolucion de las reclamaciones sobre actos de gestion,
liquidacion, recaudacion e inspeccion de los tributos e ingresos de Derecho
publico que fueran de competencia municipal.

b) El dictamen sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

c) La elaboracion de estudios y propuestas en materia tributaria a
requerimiento de los érganos municipales competentes.

De acuerdo con lo dispuesto en dicha disposicion legal, el Ayuntamiento de
Madrid cred el citado 6rgano, que recibié el nombre de Tribunal Econémico-
Administrativo Municipal de Madrid (TEAMM), y aprobd su reglamento en el
Pleno de 23 de julio de 2004.

Posteriormente, el articulo 25.1 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y
de Régimen Especial de Madrid (en adelante, LCREM), dispuso que el TEAMM
ejerciera las siguientes funciones:

a) El conocimiento y resolucion de las reclamaciones que se interpongan
en relacion con la aplicacion de los tributos y la imposicion de sanciones
tributarias que realicen el Ayuntamiento de Madrid y las entidades de
derecho publico vinculadas o dependientes del mismo, siempre que se trate
de materias de su competencia o tratandose de competencias delegadas,
cuando asi lo preveala norma o el acuerdo de delegacién.

b) El conocimiento y resolucion de las reclamaciones que se interpongan
contra las resoluciones y los actos de tramite que decidan, directa o
indirectamente, el fondo del asunto, relativo a los actos recaudatorios
referidos a ingresos de derecho publico no tributarios del Ayuntamiento de
Madrid y de las entidades de derecho publico vinculadas o dependientes del
mismo.

c) En el caso de ser requerido por los 6rganos municipales competentes en
materiatributaria, la elaboracion de estudiosy propuestas en esta materiay
el dictamen sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

De acuerdo con lo dispuesto en dicha prevision legal, el Pleno del Ayuntamiento
de Madrid de 20 de diciembre de 2007 aprob6 un nuevo Reglamento Orgénico
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Tribunal Econdbmico-Administrativo Municipa de Madrid

por el que se regula el Tribunal Econémico-Administrativo Municipal de Madrid,
asi como el procedimiento para la resoluciéon de las reclamaciones de su
competencia, que fue publicado en el Boletin Oficial de la Comunidad de M adrid,
numero 308, y en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid, nimero 5.788,
ambos de 27 de diciembre de 2007. Este nuevo ROTEAMM, que sustituyod y
derogo el anteriormente vigente, entré en vigor el dia 1 de enero de 2008.

El apartado 3 del articulo 10 del ROTEAMM dispone:

«El Presidente del Tribunal elevara al Pleno del Ayuntamiento, en los dos
primeros meses de cada afo, através de la Junta de Gobierno, una memoria
en la que expondra la actividad desarrollada en el afio anterior, recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

En cumplimiento de dicho mandato se ha elaborado la presente Memoria
correspondiente al afio 2017. Para la elaboracién de dicha memoria se ha tenido
en cuenta la informacion obrante en los libros, registros y archivos que lleva la
Secretaria General del Tribunal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
13.1.j) del Reglamento Organico, y que se encuentra a disposicion del Pleno de la
Corporacion y de la Junta de Gobierno.
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Il. ORGANIZACION.

De acuerdo con lo dispuesto en su normativa reguladora (articulos 25.4 de la
LCREM y 7 del ROTEAMM), deben formar parte del TEAMM un nimero impar de
miembros, con un minimo de tresy un maximo de siete, designados por el Pleno,
a propuesta del Alcalde, entre funcionarios de reconocida competencia técnica.

En 2017 el TEAMM estuvo compuesto por:

Vocalia Titular Fecha nombramiento/renovacién
12 — Presidencia | Marcos GOmez Puente 28-11-2012
24 Maria Angeles Garcia Frias 19-12-2014
32 Carmen Choclan Campafia 28-02-2012

Todos los Vocales son funcionarios de carrera con reconocida competencia
técnica nombrados por el Pleno del Ayuntamiento de Madrid y procedentes de
Cuerpos no integrados en él, en interés y garantia de la objetividad e
independenciatécnicay funcional del Tribunal. El perfil profesional de los Vocales,
gue deben ser renovados o sustituidos en sus cargos cada cuatro afos, puede
consultarse en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Madrid.

En el ejercicio de sus funciones el Tribunal puede actuar en Pleno, en Salas de
Reclamaciones y a través de OGrganos unipersonales, siendo titulares de estos
organos los funcionarios designados por el Presidente entre los que formen parte
del Tribunal o presten servicio para él. En 2017 el Tribunal actu6é con una Unica
Sala de Reclamaciones de la que fue Secretaria Delegadalafuncionaria dofiaMaria
José Rozalén de la Cruz.

Como 6rgano adscrito al Tribunal existe una Secretaria General cuyo titular
ostenta la condiciéon de organo directivo y es nombrado, a propuesta del
Presidente, de conformidad con lo previsto en el Reglamento Organico del
Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de Madrid. En 2017 fue
Secretaria General del Tribunal la funcionaria dofia Natalia Pujana Géafiez. El perfil
profesional de la Secretaria General puede consultarse en el Portal de
Transparencia del Ayuntamiento de Madrid.

De la Secretaria General del TEAMM depende el Departamento de Secretaria
General en el que se integran la Unidad de Régimen Interior y Presupuestos, la
Unidad de Tramitacién y Procedimientos, la Unidad de Registro y Notificaciones
y la Unidad de Atencién al Reclamante, con sus correspondientes secciones y
negociados.

Para el ejercicio de las funciones de gobierno y direccion del Tribunal el Presidente
cuentacon laasistenciadel Secretario General en el seno de una Sala de Gobierno.
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La organizacion descrita puede representarse graficamente como se muestra en
el siguiente gréfico:

Gréfico 1: Organigrama TEAMM

URN

PRE Presidencia

SD Secretaria Delegada de Sala
SG Secretaria General

SUR Sala Unica de Redlamaciones
U Organo unipersonal

URN Unidad de Registro y Notificaciones

UAR Unidad de Atencion al Reclamante

URIP Unidad de Régimen Interior y Presupuestos
UTP Unidad de Tramitacion y Procedimientos

Y, Vocalia
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lll. FINES Y OBJETIVOS

Como se haindicado antes, el articulo 25.1 de la LCREM encomienda al Tribunal
el conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan en relacién
con la aplicacion de los tributos, la imposicion de sanciones tributarias y la
recaudacion de ingresos de Derecho publico no tributarios de competencia del
Ayuntamiento de Madrid y sus organismos, asi como la elaboracién, a
requerimiento de los érganos competentes, de estudios y propuestas en materia
tributariay dictamenes sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

En el ejercicio de dichas competencias el Tribunal actia con sometimiento pleno
ala Ley y al Derecho, goza de independencia técnica y funcional y dispone del
crédito presupuestario que anualmente se le asigna en su correspondiente
programa presupuestario.

La finalidad esencial de dicho programa presupuestario es, pues, la de asegurar el
gjercicio de las funciones del Tribunal, siendo la mas importante de ellas el
conocimiento y resolucién de reclamaciones econémico-administrativas.

Una funcion primordial, tanto por el esfuerzo personal y los recursos econémicos
gue exige, como por su relevancia juridico-formal, pues proporciona a los
ciudadanos un cauce administrativo de impugnacién para la defensa de sus
derechos en materia tributaria y recaudatoria que, ademas de ofrecerles plena
garantia, pues descansa en un Organo especializado cuya composicion y
funcionamiento aseguran su competencia técnica e independencia funcional,
puede evitarles la méas larga y costosa tramitacion de un proceso judicial. Asi, la
intervencidn preventivay preceptiva del Tribunal contribuye, de un lado, a aliviar
la carga de trabajo que soportan los Organos de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa y, con ello, a mejorar su funcionamiento y evitar las dilaciones en
la administracién de Justicia; y, de otro lado, a mejorar la calidad y eficacia de los
servicios tributarios y recaudatorios, tanto por la correccién de los defectos o
errores apreciados en las actuaciones revisadas, como por lavocacién orientadora
o propedéutica de los criterios y doctrina resultante de sus resoluciones.

De acuerdo con lo expuesto, y en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto de
3 de junio de 2016, del Delegado del Area de Gobierno de Economiay Hacienda,
por el que se dictan las normas de elaboracion del presupuesto general del
Ayuntamiento de Madrid para el afio 2017, el Tribunal identificé las actuaciones
a desarrollar durante dicho ejercicio presupuestario definiendo los objetivos que
seguidamente se sefialan.
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Objetivo 1. Tramitacion y resolucién de reclamaciones y otros expedientes
econémico-administrativos en relacibn con actuaciones tributarias vy
recaudatorias del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos dependientes.

2017 - OBJETIVO 1

Indicador Magnitud 2016 2017 A%
B@gdlﬂ% de reclamacion econdmico-administrativos N 6.169 5310 139
terminados
Otros expedientes terminados Nim afio 592 437 -26,18
Expedientes remitidos a los érganocs jurisdiccionales NIm afio 64 808 +1643

La carga de trabajo evacuada en 2017 ha sido inferior a la del ejercicio 2016,
resultando mas significativo el descenso en el nimero de expedientes econdémico-
administrativos especiales resueltos (incidentes de ejecucion, cuestiones, piezas
de suspension..), concordante con el descenso en la promocion particular de este
tipo de expedientes. Por lo que respecta a los expedientes ordinarios, la mayor
cuantia y complejidad de las reclamaciones y la significativa disminucion de los
medios personales efectivamente disponibles para la actividad resolutoria
explican el descenso en el ritmo de resolucion del Tribunal, aunque se ha logrado,
un aflo mas, que el nimero de reclamaciones pendientes al finalizar el ejercicio
sea notablemente inferior al del afio precedente.

También llamala atencion el incremento del nimero de remisiones de expedientes
para su revision en via contencioso-administrativa, que guarda relacién con un
significativo incremento de la litigiosidad en el Impuesto sobre el Incremento del
Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (como se vera mas adelante, mas de
la mitad de los recursos contencioso-administrativos interpuestos contra las
resoluciones del Tribunal versan sobre dicho tributo), pero que debe ser
contextualizado, pues realmente, en 2017, se han interpuesto menos recursos
contencioso-administrativos contra las resoluciones del TEAMM (en concreto, un
29,56 % menos que en 2016).

Objetivo 2. Informacion, atencidon y apoyo a la ciudadania en relacion con las
reclamaciones y otros expedientes econdémico-administrativos de competencia
del TEAMM.

2017 - OBJETIVO 2

Indicador | Magnitud Estimado Realizado %
Atencién presencial sin cita previa con espera inferior a 15 min Porcentaje 100 100 100
Atengon telematica de Eonsultas dentro de los dos dias hébiles Por i 100 100 100
siguientes a su formulacion centay
Practica de natificaciones y comunicaciones en plazo inferior al mes | Porcentaje 100 100 100
Publicacién de doctrina del Tribunal Ndmero 50 47 A
Formacion profesional estudiantes y programas de empleo NUmero 30 48 160
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El desarrollo de un sistema de turnos en larecepcion de estudiantes universitarios
en practicas ha permitido incrementar el nimero de estudiantes acogidos en
2017.Y los objetivos previstos en lo que respecta a los tiempos de respuesta en
la atencion a la ciudadania se han cumplido integramente, asi como el referido al
tiempo de remesado de las notificaciones. En cambio, en lo que respecta al
tratamiento (seleccidn, anonimizacion, analisis, sintesis, indexacion y publicacion)
para la divulgacion de las resoluciones y doctrina del Tribunal los resultados han
sido ligeramente inferiores a lo previsto.

Objetivo 3. Reduccién de los tiempos de tramitacion, agilizando las
comunicaciones entre el TEAMM vy otros 6rganos y mejorando el conocimiento
mutuo de los procedimientosy procesos operativos.

2017 - OBJETIVO 3

Indicador Magnitud  Estimado Realizado %
rDeg:st?: gaaon de documentos (hasta 10 paginas) recibidos por Por i 100 100 100
Traslado de documentos para otros érganos municipales dentro de ’
los dias hahiles siguientes Porcentaje 95,00 90| 10516
Conexiones activas a consultas de bases de datos de atras érganos NUmero 400 453 | 11325
Plazas formacién TEAMM abiertas a personal de otras érganos NUmero/afio 30 50| 166,66

El proceso de digitalizacion de los documentos recibidos por registro ha
funcionado sin incidencias dentro del estandar de servicio definido (documentos
de hasta 10 péginas). Es preciso anotar, no obstante, que quedan fueradel referido
estandar diversos tipos de documentos cuya digitalizacién ofrece dificultades
técnicas (como los pliegos de condiciones en contratacion, determinadas facturas,
encuadernaciones, pliegos con problemas de legibilidad o formatos especiales,
plano o documentos de mas de 30 folios). También se ha cumplido e incluso
superado el objetivo de remision a otros 6rganos de los escritos recibidos en el
registro del TEAMM. El nimero de conexiones activas para consultar las bases de
datos de otros organos con el fin de instruir y resolver mas rapidamente las
reclamaciones también se ha situado, superandolas, en las cotas previstas. Y en
2017 se han vuelto a convocar, después de haberse suspendido temporalmente
en 2016, para dar prioridad a otro tipo de trabajo pendiente, acciones formativas
para personal de otros érganos.
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Objetivo 4. Cualificaciéon profesional del personal y prevencién de riesgos
laborales.

2017 - OBJETIVO 4

Indicador Magnitud  Estimado Realizado %
Plazas formacion TEAMM personal propio Ndmero/afio 30 59 | 19,67
Acciones formativas o divulgativas sobre proteccion de datos Ndmero/afio 1 1 100
Ejecucién de los planes de autoproteccion implantados Porcentajes 100 100 100
Acciones formativas de primeros auxilios y prevencion de riesgos Ndmero/afio 1 1 100
Servicio cardioproteccion Ndmero 1 1 100
Equipamiento prevencion riesgos laborales Porcentajes 100 100 100

Con el afan de seguir mejorando la capacidad de tramitacién y resolucién del
Tribunal, afectada por la complejidad de las reclamaciones actuales y la
disminucion de medios personales efectivamente disponibles, en 2017 se han
doblado las actuaciones de formacion para su personal, con el propdsito de
diversificar, incrementar y actualizar su cualificacion. El resto de iniciativas se han
desarrollado segun lo previsto sin desviaciones que requieran mencion o
explicacion alguna.

Objetivo 5. Gestién de los servicios afectos al desarrollo de las funciones del
Tribunal.

Indicador Magnitud  Estimado Realizado %

Contratos o lotes tramitados por procedimiento abierto Ndmero/afio 4 4 100
Contratos menores tramitados Ndmero/afio 2 2 100
Expedientes para el suministro de bienes declarados de adquisicion , o

centralizada Ndmero/afio 8 9 112
Gastos tramitadas por ACF NUmero/afio 20 23 115
Documentos contables realizados NJmero/afio 280 34 108
Expedientes tramitados en materia de personal NJmero/afio 15 A 227

El TEAMM presta el servicio que tiene encomendado exclusivamente mediante
gestion directa, a través del personal adscrito al mismo. No obstante, para el
desempefio de su funcion precisa contratar con terceros algunos servicios o
suministros, todos ellos relacionados con la limpieza, el mantenimiento y la
seguridad del edificio donde tiene su sede, o con la obtencion de los medios
materiales o0 conocimientos necesarios para el desempefio de su funcién.

En concreto, el Tribunal gestiona 4 servicios cuya contratacion se tramita por
procedimiento abierto, que corresponden al servicio de limpieza del edificio y a
los 3 servicios (3 lotes) de mantenimiento del edificio, de los elevadores e
instalaciones electromecanicasy de las instalaciones de seguridad.

Por su parte, el indicador referente a los contratos menores tiene por objeto
reflejar 2 contratos que tienen una mayor relevanciay permanencia en el tiempo,
por tratarse de servicios relacionados con la seguridad del edificio y de las
personas que se ejecutan de forma continuada. Se trata del servicio de conexion
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a una Central Receptora de Alarmas (que incluye un niumero determinado de
serviciosde Acuday el mantenimiento de lainstalacion)y el arrendamiento de una
columna de cardioproteccion.

Ademas de las actuaciones sefialadas se han tramitado 9 expedientes para el
suministro de bienes declarados de adquisicion centralizada, todos ellos
destinados ala compra de material de oficina.

En lo que respecta al Anticipo de Caja Fija, se han tramitado 23 gastos, destinados
al pago de anuncios de licitacion de los contratos en el BOE, pequefias compras
de llavesy material de ferreteria, actos de clausura de las promociones de alumnos
en préacticas y dietas y gastos de viaje derivados de la participacion de los
miembros del TEAMM en las jornadas y reuniones técnicas de la Red Nacional de
Organos Econémico-Administrativos.

El indicador referente alos documentos contables realizados refleja los derivados
de la tramitacion de los expedientes de gasto mencionados anteriormente, asi
como de otros gastos menores que no han sido declarados de adquisicion
centralizada ni se abonan por anticipo de caja, sino que se tramitan “en firme”
mediante factura o documento similar y memoria justificativa. Dichos gastos
menores (29 en total) se han destinado a la realizacion de pequefias reparaciones,
suscripcion a revistas especializadas, adquisicion de libros, consumibles
informaticosy accesorios para microfonos, consultas al Registro Mercantil Central
y organizacion de jornadas, en capitulo 2, asi como la reposicién de la placa
exterior del Tribunal y la adquisicion de diverso mobiliario de oficina, en capitulo
6.

Por ultimo, los 34 expedientes tramitados en materia de personal han tenido por
objeto lapropuesta de cobertura de plazas vacantes mediante los procedimientos
correspondientes (provisionales o definitivos, en funcion de las necesidades), la
peticion de nombramiento de funcionarios interinos, la solicitud de alta o baja en
la percepcion del complemento de productividad, la emision de informe sobre
solicitudes de prolongacion del servicio activo y la propuesta de modificacion de
larelacion de puestos de trabajo del Tribunal.

Objetivo 6. Conservacion y mantenimiento del edificio municipal sede del
Tribunal Econémico-Administrativo Municipal de Madrid.

2017 - OBJETIVO4

Indicador Magnitud  Estimado Realizado %
Edificio con mantenimiento integral y limpieza sede del TEAMM Ndmero 1 1 100
Instalaciones de elevacién y electromecanicas con mantenimiento NUmero 8 8 100
Instalaciones de elementos de control de objetos y personas NUmero 2 2 100
Instalaciones de elementos de control de acceso y seguridad Ndmero 2 2 100
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El TEAMM tiene adscrito el edificio de propiedad municipal que constituye su
sede, sito en la calle Mayor, 83, de Madrid.

El edificio cuenta con planta baja, cuatro plantas sobre rasante y otra planta bajo
rasante, que ofrecen una superficie de 3.121,93 m?, dedicadas a oficinas, salas de
reunion y formacion, archivos, ailmaceén e instalaciones generales.

Para garantizar la accesibilidad de las personas con diversidad funcional, el edificio
dispone de 8 instalaciones de elevacion y electromecanicas (ascensores y
plataformas para acceso de personas con discapacidad motora), 2 instalaciones de
elementos de control de objetos y personas (escaner y arco detector) y 2
instalaciones de control de acceso y seguridad (tornosy videovigilanciay sistema
anti-intrusion conectado a Central Receptora de Alarmas).

La adecuada conservacion del edificio y sus instalaciones se controlay supervisa
por la Secretaria General del TEAMM, a través del Departamento de Secretaria
General y de la Unidad de Régimen Interior y Presupuestos y se ejecuta por
terceros mediante contratos de servicios de limpiezay mantenimiento del edificio
y de sus diversas instalaciones y suministros no incluidos en los mismos.

En el ejercicio de dicha funcion, se han elaborado los correspondientes pliegos y
documentos de formalizacion en los que se determinan las condiciones de los
citados contratos, se han tramitado los oportunos procedimientos de adjudicacion
o proérroga (en los que el TEAMM actua en su doble condicion de unidad
promotora y servicio de contratacion, con Mesa de contratacion propia) y se ha
supervisado su ejecucion por los contratistas, tramitando los pagos pertinentes,
realizando los oportunos requerimientos y acordando incluso la imposicion de
penalidades por cumplimiento defectuoso de las prestaciones contratadas.
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IV. PRESUPUESTO.

El TEAMM cuenta con programa presupuestario propio, siendo responsable del
mismo su Presidente.

La gestion y ejecucion del presupuesto se lleva a cabo a través de la Unidad de
Régimen Interior y Presupuestos. En 2017 la ejecucion del gasto previsto segun
los créditos disponibles dio lugar a la tramitacién de 304 documentos contables.
Se hizo necesario realizar unamodificacion de crédito, por importe de 2.500 euros,
para afrontar un mayor gasto en la partida de material de oficinay para sufragar
el gasto derivado de la asistencia de los Vocales del Tribunal y su Secretaria
General a la jornada técnica celebrada el dia 9 de mayo en L'Hospitalet de
Llobregat (Barcelona), convocada para todos los 6&rganos econémico-
administrativos municipales del pais, con el fin de ser oidos por la Comision de
Expertos para la Revision del Modelo de Financiacidon Local, constituida el dia 2
de marzo de 2017.

Como cada afo, en 2017 el Tribunal elaboré y elevé al Pleno, através de la Junta
de Gobierno, su proyecto de presupuesto anual (programa presupuestario
120/932.01) por un importe total de 3.281.238 euros. Tras diversas
modificaciones presupuestarias el crédito definitivo quedd ajustado a la cifra de
2.871.344,70 euros. El gasto finalmente realizado fue de 2.768.481,85 euros (un
15,62 por 100 inferior a lo inicialmente previsto y solo un 3,58 por 100 inferior al
crédito definitivo). Esta diferencia entre gasto presupuestado y realizado no revela
ningun grado de inejecucién presupuestaria, siendo necesario advertir que, por
obvias razones de eficacia, algunas partidas se dotan con intencidn preventiva,
esto es, para poder hacer frente a necesidades que pueden coyunturalmente
presentarse y que, de otro modo, no podrian atenderse hasta el siguiente ejercicio
presupuestario, con el consecuente perjuicio para el ordinario funcionamiento del
servicio

La evolucion anual del presupuesto y del gasto realizado en los Ultimos ejercicios
es el que se muestra en el cuadro y gréafico siguientes:
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Cuadro 01. Evolucion del presupuesto de gasto
PRESUPUESTO/ GASTO 2009 - 2017

CAPITULO1 |CAPITULO2 |CAPITULO3 |CAPITULO6 TOTAL

DEFINITIVO | 3.247.716,08 465.126,00 0,00 24.030,00 3.736.872,08

2009 REALIZADO | 3.050.270,12 276.036,75 0,00 0,00 3.326.306,87
DEFINITIVO | 3.488.343,9 | 1.884.190,94 0,00 44.780,80 5.417.315,70

2010 REALIZADO | 3.228.705,68 | 1.413.276,09 0,00 35.958,90 4.677.940,67
011 DEFNITIVO | 3.050.347,00 | 1.547.874,35 0,00 8.616,06 4.606.837,41
REALIZADO | 2.912.162,97 | 1.518.675,12 0,00 8.616,06 4.439.454,15

o012 DEFINITIVO | 266227355 | 170.414,96 0,00 1.666,75 2.834.355,26
REALIZADO | 2.561.050,13 | 133.955,13 0,00 1.666,75 2.696.712,01

013 DEFINITIVO | 2.964.278,17 | 146.764,36 0,00 1.438,45 3.112.480,98
REALIZADO | 2.884.864,92 119.515,47 0,00 1.438,45 3.005.818,84
DEFINITIVO | 2.864.712,78 158.075,49 2.598,36 0,00 3.025.746.63

204 REALIZADO | 2.885.301,06 117.855,15 2.958,36 0,00 3.006.114,57
DEFINITIVO | 3.230.551,57 148.355,36 435,93 12.309,00 3.391.651,86

20 REALIZADO | 2.931.447,21 127.145,56 435,93 3.283,03 3.062.311,73
DEFINITIVO | 2.880.255,48 146.681,00 0,00 4.42307 3.031.363,55

2016 REALIZADO | 2.841.87389 | 116.54526 0,00 4.423,07 2.962.842,22
o017 DEFINITIVO | 2.714.035,70 | 151.309,00 0,00 6.000,00 2.871.344,70
REALIZADO | 2.650.178,82 113.612,88 0,00 4.690,15 2.768.481,85

Importes de presupuesto inicial y gasto realizado; en euros

Gréfico 02. Evolucion del presupuesto de gasto
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El gasto realizado por el TEAMM en 2017 ha sido inferior al de 2016 (un
decremento del 7 por 100) y el menor de los ultimos cinco afios. Como puede
apreciarse, la partida de gasto mas relevante es la correspondiente al capitulo de
personal (que representa el 95,72 por 100 del gasto realizado), por lo que, habida
cuenta de larigidez de dicha partida (que no podria reducirse salvo suprimiendo
puestos de trabajo o modificando a la baja las retribuciones del personal), es muy
reducido el margen para esperar nuevas disminuciones del gasto que realiza el
TEAMM por los demas capitulos (121.000 euros en concepto de gastos corrientes
por bienes y servicios (mantenimiento del edificio y sus instalaciones, limpieza,
seguridad y prevencion de riesgos, consumibles..) e inversion (muebles, equipos
fijos).
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V. MEDIOS INTERNOS.

En este apartado corresponde dar cuenta de los medios materialesy humanos con
los que el Tribunal ejercio sus funciones en 2017.

1. Recursos humanos.

En 2017 el TEAMM estuvo integrado por tres miembros. Los Vocales del Tribunal
y su Secretaria General tienen naturaleza directiva dentro de la organizacion del
Tribunal.

La relacién de puestos de trabajo del TEAMM, a 31 de diciembre de 2017, tenia
la siguiente configuracion:

Vocales 3
Ponentes 21
Secretario Delegado 1
Puestos administrativos 5
Total 30
Secretaria General
Secretario General 1
Puestos administrativos 23
Puestos de dficios 4
Total 28
Total 58
Cubiertos 49
Vacantes 9

La relacion detallada de los puestos de trabajo del Tribunal y de su Secretaria
General, a 31 de diciembre de 2017, era la que muestran los siguientes cuadros.
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Cuadro 02. RPT - Tribunal

TRIBUNAL 46G

DENOMINACION DEL PUESTO m. “oet | FP. TIPO ADM GR
46G1 VOCALIA 1° (PRESIDENCIA)
PRESIDENTE DEL TEAVM 1| - -] - - - - c
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC 1] B8 [b]| F [mer|c AG c
46G2 VOCALIA 22
VOCAL DEL TRIBUNAL - -] - - - - c
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC 18 |[w] F [mr|[ce AG c
46G3 VOCALIA 3
VOCAL DEL TRIBUNAL - -] - - - - c
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC 18 || F [mrr|ce AG c
4654 VOCALIA 42
ENCARGADO/A OFICINA AUX/SEC | 1] 18 |w] F [mr|cac]| A | c
4605 VOCALIA 5
ENCARGADO/A OFICINA AUX/SEC | 1] 18 || F [mP|cac| A | c
46G6 UNIDAD DE APOYO TECNICO
SECRETARIA DELEGADA 1] 8 [w| Flav] AG c
PONENTE ADJUNTO 1] 8 || F [ampep] m | Acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 8 || F [mep] m | Acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 8 || F [ampep| M | Ace c
PONENTE ADJUNTO 1| 8 || F [ av]| m | Ak c
PONENTE ADJUNTO 1| 26 [ce| F [mer|am| aAchAE v
PONENTE ADJUNTO 1| 26 |ce| F |mer| am| AGhAE c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 [ce| F [mpep|am| Acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 || F [ av | am]| acae c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 [ce| F [mep|am| Acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 |ce| F [mpep|am| Ace c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 [ce| F [mpep|am| Acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 2% || F [aer|am| aAcae C
PONENTE ADJUNTO 1| 26 |ce| F |mer| am| AGhAE c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 || F [mper|am| Acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 |[b]| F [mpep|am| Acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 |ce| F [mep|am| Acke v
PONENTE ADJUNTO 1| 2 |[ce| F [mper|am| acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 [ce| F [mpep|am| Acke c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 | D] F [mpep|am| Ace c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 || F |[mer|am| AcE c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 || F [mer|am]| AxE c
TOTAL TRIBUNAL 0
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Cuadro 03. RPT - Secretaria General

SECRETARIA GENERAL

DENOMINACION DEL PUESTO

SECRETARIA GENERAL o] - [ -] - -1 -1 - c

46H00022 OFICINA AUXILIAR TEAMM

ENCARGADO/A OFICINA AUX /SEC 1] 18 [b] F [mer|ci2 AG C

AUX. OFICINA AUXILIAR DIRE 1] 6 [wb|] Flavw] @ AG c

46H1 SECRETARIA GENERAL

JEFE/A DEPARTAVENTO 1] 28 || F [amrr] A AGAE c

ENCARGADO/A OFICINA AUX. 1| 18 || F [mpeP|ci2 AG c

OFICIAL TRIBUNAL 1] 17 || F | m|ae AG v

OFICIAL TRIBUNAL 1] 7 || F ] avae AG c

46H002 UNIDAD DE REGIVEN INTERIOR Y PRESUEPUESTCS

ADJUNTO A DEPARTAVENTO 1] 26 |[w]| F [ av [mm] acke c

AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 7 |w| Flavw] @ AG v

PERSONAL OFICIOS SERVS. INTERNGS 1] 138 [c| Flav] E AE c

PERSONAL OFICIOS SERVS. INTERNGS 1| 138 |c| Flavw]| E AE c

PERSONAL OFICIOS DIVERSOS OFICIOS 1] B [c| F|lm]| E AE c

PERSONAL OFICIOS DIVERSOS OFICIOS 1] 38 |c| Flavw] E AE a

46H101 UNIDAD DE TRAMITACION Y PROCEDIMIENTOS

JEFE/AUNIDAD 1] 2 |ce| F AR | AGAE c

OFICIAL TRIBUNAL 1] 7 || F | av]ae AG v

46H102 SECCION DE PROCEDIMIENTOS

JEFE/A SEC. DE PROCEDIMENTOS 1] 24 [ce| F | av | mm2| sore | c

46H103 SECCION DE TRAMITACION

JEFE/A SECCION DE TRAMITACION | 1] 24 [ce| F | av | mm2| pore | v

46H105 UNIDAD DE REGISTRO Y NOTIFICACIONES

JEFE/AUNIDAD 1] 26 Jce| F | av]am] s | c

46H10541 NEGOCIADO DE REGISTRO

OFICIAL TRIBUNAL 17 | AV | cie2 AG v

AUXILIAR DE SECRETARIA 17 || F|lm| @ AG c

AUXILIAR DE SECRETARIA 7 || Flm| e AG c

46H10241 NEGOCIADO DE NOTIFICACIONES

AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 7 [w]| F | av]ae AG c

AUXILIAR DE SECRETARIA 1 17 |WD| F A | @2 AG c

46H106 UNIDAD DE ATENCION AL RECLAMANTE

JEFE/AUNIDAD 1] 26 |ce| F | av [mm| aca v

AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 7w [wb|] Flmwm| @ AG c

AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 7 [w]| F | avae AG c

OFICIAL TRIBUNAL 1] 7 || F | av]ae AG c

NEGOCIADO DE ALTAS Y TRAMITES

AUXILIAR DE SECRETARIA |1] 7 [wb] Flaw]| 2] a | v
TOTAL SECRETARIA GENERAL R

En 2017 se han ocupado por los correspondientes procedimientos de provision

C = Cubierta - V= Vacante - Cl= Ocupacion temporal interina

de puestos de trabajo los siguientes puestos:
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—Con caracter definitivo:

[

N O A A

0

30202356 Ponente Adjunto.
20086670 Encargado de Oficina Auxiliar.

30086677 Auxiliar de Oficina Auxiliar.
30086709 Auxiliar de Secretaria.

30238800 Ponente Adjunto.
30101359 Ponente Adjunto.
30202354 Ponente Adjunto.

—Con caracter provisional:
1 30084132 P.O.D.O.
1 30086686 Jefa Unidad de Tramitacion y Procedimientos.

1 30237888 Oficial de Tribunal.

Tribunal Econdémico-Administrativo Municipal de Madrid

Al concluir el ejercicio 2017 estaban provistos 49 de los 58 puestos dotados en
plantilla (lo que supone un 84,48 por 100), detallandose en los anteriores cuadros
gué puestos estan cubiertosy cuales no.

Por lo que se refiere a la cualificacion, considerando la adscripcién o grupo de los
empleados (incluidos Vocales y Secretario General), la estructura de personal
presenta la situacion que refleja el siguiente cuadro.

Cuadro 04. Distribucion de plazas cubiertas y vacantes en el TEAMM

DISTRIBUCION DE PLAZAS

Plazas RPT

GRUPO
GRUPOAI

TRIBUNAL
8

SECRETARIA
GENERAL

TOTAL
TEAVM
10

GRUPO A1/A2

17

23

GRUPOC1

0

GRUPO CI1/C2

14

GRUPOC2

GRUPOE

8000’10

%-l;\uoooam

TOTAL

Plazas cubiertas

GRUPO
GRUPO AL

TRIBUNAL

SECRETARIA
GENERAL

GRUPO A1/A2

GRUPOC1

GRUPO C1/C2

GRUPOC2

GRUPOE

TOTAL

Plazas vacantes

GRUPOAL

GRUPO AI/A2

GRUPOC1

GRUPO C1/C2

GRUPOC2

GRUPOE

TOTAL

Nv|olo|olo|v(o|R|o|o|u|o|g| e

~Njov|wlo|voR| s (oo |o

oloviwlo|a|o|B|~|ulBlolslB =1
o

= 1IN
SF
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Considerando la perspectiva de género, el personal al servicio del Tribunal
presenta la siguiente distribucion:

Cuadro 5/ Gréfico 3. Distribucion por sexo
HOMVBRES MUJERES |

1 | B |

Hombres &

B Mujeres ¢

Y por lo que respecta al personal de nivel directivo la distribucién por género es
la siguiente:

Hombres &

B Mujeres @

Desde la perspectiva de edad cabe sefialar que el personal al servicio del Tribunal,
en el ejercicio 2017, presenté una edad media de 50,69 afios, con la siguiente
distribucion:

Cuadro 6. Distribucién por edad

Edad \ NUmero
Menores de 30 0
De3la40 6
De41a%50 13
De51a60 25
Més de 60 5
| Total | 49 |
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Gréfico 4. Distribucién por edad

65-69

60-64

55-59

45-49

3539

30-34

2529

En cuanto al absentismo (referido a las ausencias por enfermedad, permisos de
maternidad u otros permisos y causas legalmente justificadas, excluidas
vacaciones y dias de descanso) alcanz6 una media de 21,14 jornadas por
empleado, lo que significa que dejaron de realizarse 1.036 jornadas completas.
Datos que reflejan un sensible aumento respecto del ejercicio anterior (en 2016
la tasa de absentismo fue de 16,60 jornadas por empleado, 830 jornadas
completas).

En fin, tanto por el absentismo indicado, como por las vacantes sucesivamente
producidas a lo largo del aio (siendo nueve los puestos vacantes al finalizar el
gjercicio, cuatro de ellos de perfil técnico, grupo Al/A2), cuya cobertura se ha
revelado dificil (por la cualificacion y especializacion requerida, la pérdida de
atractivo retributivo del puesto para el colectivo de empleados municipalesy la
imposibilidad de ofertar el puesto a personal de otras Administraciones), como por
el necesario periodo de adaptacion y formacion especifica del nuevo personal
incorporado, en 2017 ha sido muy significativa la disminucion de los medios
personales efectivamente disponibles para la actividad resolutoria. Una
circunstancia por la que ha descendido el ritmo de resolucién del Tribunal, como
mas adelante se comprobara.
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2. Recursos materiales.
a) Inmuebles.

Desde el afio 2010 el Tribunal tiene su sede en un
historico edificio actualmente perteneciente al
Ayuntamiento de Madrid que, después de ser
integramente rehabilitado, fue adscrito al uso y
servicio de aquél.

Situado en el nim. 83 de la calle Mayor, el edificio,
conocido como Palacio de Malpica, cuenta con
seis plantas, con la siguiente superficie:

Planta Superficie (m?)
Sétano 522,36
Baja 559,39
Principal 562,79
Primera 562,79
Segunda 562,79
Atico 351,81

| Total | 312193 |

El edificio esta acondicionado para las especificas funciones que se llevan a cabo
en el Tribunal y plenamente adaptado para facilitar el acceso y la circulacion de
personas con movilidad reducida. La distribucién funcional es la siguiente:

Planta Distribucion

Area de formacion, vestuarios, archivo y cuartos de instalaciones (mantenimiento,

SO0 | yetricidad, residuos, extincion de incendics... ).
Baja Control, atencion al ciudadano y Secretaria General.
Principal Presidencia del Tribunal (Vocalia Primera), Sala de Gobierno, Sala de Plencs, Sala de

Reclamaciones y Biblioteca.

Primera Secretaria General, Ponencias Adjuntas y Secretaria General.

Segunda Ponencias Adjuntas.

Atico Vocalias y Ponencias Adjuntas.

El acceso al edificio asi como laintegridad de los archivos existentes en él se hallan
protegidos por sistemas de vigilancia y seguridad y custodiados por los agentes
del Cuerpo de Policia Municipal del Ayuntamiento de Madrid, responsable
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también de la practica de las pruebas periciales propias de policia judicial cuando
se requieren en algun expediente.

b) Muebles.

Todos los puestos de trabajo estan provistos del mobiliario adecuado para su
desempefio. También es suficiente y adecuado el mobiliario de las areas de trabajo
en grupo y de reunion de los Organos colegiados (Sala de Plenos, Sala de
Reclamaciones, Sala de Gobierno), asi como del area de formacion continuada.

c) Informaticos.

Todos los puestos de trabajo con contenido administrativo estan informatizados
(100 por 100). También existen puestos informaticos comunes para las
necesidades del personal de oficios, limpieza, mantenimiento y seguridad. El
TEAMM tiene un aula de formacién continua que cuenta con 21 puestos
informaticos.

La provision de los equipos informaticos y su mantenimiento, asi como su
configuracion y adaptacion especifica a los servicios del TEAMM vy la resolucion
de incidencias de puesto o red, depende de Informatica del Ayuntamiento de
Madrid.

Latramitacion de los expedientes administrativos esta soportada, basicamente, en
las siguientes aplicaciones:

7 SIGSA (Sistema Integrado de Gestidén y Seguimiento Administrativo).
o Gestion de Registro (anotaciones).
Sin embargo, para la instruccion de los expedientes y para la gestiéon de otros

Servicios y recursos existentes, se consultan diversas bases de datos y se utilizan
otras aplicaciones de gestion y formacion. Son las siguientes:

1 Absys (gestion biblioteca)

1 Agenda cargos publicos

- AYRE (Westlaw, diccionarios en linea, etc.)

1 Base de datos AEAT (censos fiscales).

1 Base de datos Registro Mercantil.

- Consulta general de expedientes municipales (via AYRE).
- Consulta del Padrén Municipal.

-~ Control de presencia Evalos.

o Direccién General de Trafico: Registro de vehiculosy conductores.
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~ Direccion General de Trafico: Historico de domicilios.

7 Expedientes de imposicion de sanciones de circulacion (PRUVIS).

1 Gestion Integral de Ingresos Municipales (GIIM).

1 Liguidaciones, abonarésy notificaciones en voluntaria (SISDOC).

o +TIL

7 Notificaciones de Recursos de Reposicion en Recaudacion Ejecutiva de
Sanciones de Tréfico.

7 Oficina Virtual del Catastro.

o PLYCA.

- Recaudacion Ejecutiva Municipal.

o SIATRA.

1 Sistema Integral de Gestion de Expedientes Catastrales (SIGECA)

1 Sistema de Gestion de Multasy ORA.

1 Sistemade Gestion de Recursos de Reposicion en Recaudacion Ejecutiva
de Sanciones de Trafico (MUOR).

1 Sistema de Gestion Econdmico-Financiera (SAP).

- Sistema de identificacién y control de acceso de personal externo.

o Wem gestién de contenidos (gestion intranet del Tribunal en AYRE).

En las dependencias del Tribunal también se presta el servicio de acreditacion para
la expedicion de certificados digitales para persona fisica de la Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre. Dicho certificado puede incorporarse a la tarjeta de
identificacion personal de los empleados del TEAMM u otros oOrganos y
organismos del Ayuntamiento de Madrid. Desde 2014 el referido servicio de
acreditacion digital se ha extendido también a la expedicion de certificados para
la firma electrénica en condicién de empleado publico.

A lo largo del ejercicio se llevan a cabo rutinas de control o verificacién del
cumplimiento de la legislacion de proteccion de datos de caréacter personal en los
procedimientosy sistemas del TEAMM.

d) Bibliograficos.

En 2017 se han afiadido nuevos fondos a la biblioteca técnica del TEAMM,
formada por obras juridicas, de contenido administrativo y tributario
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esencialmente, para estudio y uso preferente por los empleados. Y se completo el
proceso de recatalogacion de los fondos para su explotacion mediante la
aplicacion Absys, con el fin de integrar la coleccion del TEAMM con la de otros
servicios municipales y facilitar la comparticion de este recurso y el acceso a los
mismos. Durante el ejercicio se adquirieron 9 nuevos libros (monografias y obras
generales o colectivas)y 17 ejemplares de revistas.

Suscripciones existentes:
1 Estudios Locales (formato digital).
7 Tributos Locales.
Suscripciones electrénicas:
7 Revistade Estudios Locales.
o Diario del Derecho Municipal (através de Ayre).
o TribunaFiscal (através de Ayre).
1 Mementos Francis Lefebvre (através de Ayre)
o Portal de revistas La Ley-Smarteca (a traves de Ayre).
1 Revistas generales de Derecho (através de Ayre).
o El Consultor de los Ayuntamientosy de los Juzgados (através de Ayre).

o Biblioteca en la nube Tirant lo Blanch (através de Ayre).
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VI. MEDIOS EXTERNOS (CONTRATACION).

Para el ejercicio de sus funciones el TEAMM también utiliza algunos medios o
servicios externos. En razén de la independencia técnica y funcional que tiene
legal y estatutariamente reconocida, el TEAMM también puede acordar contratos
administrativosy privados cuya celebracion corresponde a su Presidente (articulo
10.1.d del ROTEAMM), en las condicionesy con los limites que se establezcan por
la Juntade Gobierno que, por otraparte, tiene delegadas parte de sus atribuciones
en dicho 6rgano, por Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
delegacion de competencias especificas en los 6rganos superiores y directivos de
las Areas de Gobierno y de los distritos, de fecha 29 de octubre de 2015
(publicado en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid num. 7530, de 2 de
noviembre de 2015 y en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid nim. 267,
de 10 de noviembre de 2015).

En ejercicio de tales atribuciones, pues, en 2017 el TEAMM adjudicé tres
contratos con el objeto y demas circunstancias que seguidamente se detallan:

Cuadro 7. Contratos adjudicados

Contrato Adjudicatario Vigencia Importe (€)
Senvicios (Limpieza edificio) SOLDENE, SA 01/08/17 a 31/07/18 21.558,12
Senvicios (Emergencias/cardioproteccion) ANEK S3, S.L. 01/02/17 a 31/01/18 1.02850
Senvicios (Emergencias /alanma) ILUNION SEGURIDAD, SAU. 01/09/17 a 31/08/18 148,89

En 2017, ademas, estuvieron en curso de ejecucion los siguientes contratos:

Cuadro 8. Contratos en curso de ejecucion

Contrato Adjudicatario Vigencia Importe (€
- . o 01/09/16 a 31/08/17 15.88347
Servicios (Lote 1. Mantenimiento edificio) UTE MANTENIMIENTO TEAMM 01/09/17 2 31/08/18 529449
Senvicios (Lote 2: Mantenimiento elevadores 01/09/16 a 31/08/17 2.384,91
e instalaciones electromecénicas)’ VAQTIS, SA 01/09/17 a 31/08/18 794,97
Servicios (Lote 3: Mantenimiento 01/09/16 a 31/08/17 3121,74
instalaciones de seguridad)” SABICO IDAD, SA 01/09/17 a 31/08/18 1.04058
S o 01/08/15 a 31/07/16
Senicios (Limpieza edficio) SOLDENE, SA 01/0816a31/0717 | 41.962.80
Senvicios (Emergencias/alamg) SABICO SEGURIDAD, SA. 01/01/17 a 31/08/17 1.153,68
Servicios (Emergencias/cardioprateccion) ANEK S3, S.L 01/02/16 a 31/01/17 22748
* Contratos prorrogados.

Los contratos de servicios de limpieza del edificio, asi como los tres lotes de
mantenimiento del edificio, de los elevadores e instalaciones electromecanicas y
de las instalaciones de seguridad, fueron adjudicados por procedimiento abierto.

Memoria anual 2017 Pagina 25 de 75



Tribunal Econdbmico-Administrativo Municipa de Madrid

Por su parte, los contratos de conexion a Central Receptora de Alarmas y el de
arrendamiento de una columna de cardioproteccion, fueron adjudicados por el
procedimiento de contrato menor, previa peticion de un minimo de tres
presupuestos con el fin de seleccionar la oferta mas ventajosa para la
Administracion.

El gasto derivado de losreferidos contratosen 2017 supuso un total de 94.599,63
euros, un 3,42 por 100 del gasto total realizado por el TEAMM en dicho ejercicio.

Ademas de los contratos mencionados, se han tramitado 9 expedientes para el
suministro de bienes declarados de adquisicion centralizada, todos ellos
destinados alacomprade material de oficina, por importe total de 6.421,88 euros,
un 0,24 por 100 del gasto total del gjercicio.

Por ultimo, se han tramitado otros gastos menores mediante pago “en firme” o por
anticipo de caja fija, previa presentacion de la correspondiente factura o
documento similar. En concreto, mediante pago en firme se han tramitado 29
gastos en total, destinados, en capitulo 2, a la realizacion de pequefas
reparaciones, suscripcion a revistas especializadas, adquisicion de libros,
consumibles informaticos y accesorios para micréfonos, consultas al Registro
Mercantil Central y organizacion de jornadas, por un importe anual acumulado de
8.007,15 euros, un 0,29 por 100 del gasto total efectuado; asi como, en capitulo
6, a la reposicion de la placa exterior del Tribunal (dafiada por vandalismo) y la
adquisicién de diverso mobiliario de oficina, por importe de 4.690,15 euros, un
0,17 por 100 del gasto total. Y mediante anticipo de caja fija se han tramitado 23
gastos, destinados al pago de anuncios de licitacion de los contratos en el BOE,
pequefias compras de llaves y material de ferreteria, actos de clausura de las
promociones de alumnos en practicas y dietas y gastos de viaje derivados de la
participacion de los miembros del TEAMM en las jornadasy reunionestécnicas de
la Red Nacional de Organos Econémico-Administrativos, por un importe total de
4.861,26 euros, un 0,18 por 100 del gasto total realizado por el TEAMM en el
ejercicio.
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VII. ACTIVIDAD INSTITUCIONAL EN 2017.

1. De regulacién interna.

De acuerdo con el articulo 10.1.b) del ROTEAMM, corresponde al Presidente la
direccion organicay funcional del TEAMM. Ese mismo articulo 10, en su apartado
2, determina que, mediante acuerdo y oida en su caso la Sala de Gobierno,
corresponde al Presidente:

«@) Fijar el reparto de atribuciones entre el Pleno del Tribunal, las Salasy los
Organos unipersonales.

b) La creacion, composicion y supresion de las Salas, el nombramiento de sus
presidentes y la distribucion de asuntos entre las mismas atendiendo, en lo
posible, a criterios de especializacion.

¢) La designacion de los 6érganos unipersonales y la distribucion de asuntos
entre los mismos».

En el afio 2017 la Presidencia del TEAMM adopt6 dos acuerdos, de fechas 13 de
febrero y 26 de mayo de 2017 sobre el Pleno, salas de reclamaciones, érganos
unipersonales, reparto de atribucionesy distribucion de asuntos.

2. De formacion del personal.

Tras la inauguracion en 2013 del aula de formacion continua (para 20 alumnos),
en 2017 se han desarrollado diversas actividades formativas en colaboracion con
la Escuela de Formacion del Ayuntamiento de Madrid. Se han impartido cursos
paralos empleados destinados en el Tribunal y en otros servicios municipales, asi
como para los estudiantes universitarios que realizan préacticas en virtud de los
correspondientes convenios de colaboracion educativa. Entre los primeros estan
los siguientes:

1 Efectosde lasresoluciones econémico-administrativas en laretroaccion.

1 Incidencia del procedimiento concursal en el ambito del procedimiento
economico-administrativo.

1 Operativa y procedimientos internos del TEAMM: La revision de
actuaciones basadas en valores catastrales.

1 Operativa y procedimientos internos del TEAMM: Gestion, Archivo y
Custodia de documentos del TEAMM.
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Requisitos de procedibilidad en el ambito econdmico-administrativo.

Aspectos técnico-juridicos.

En 2017, los empleados destinados en el Tribunal asistieron, entre otros, a los
siguientes cursos de formacion y perfeccionamiento:

O

[ e A A B B J J 0o o o o o o o o

J

Méaster en Derecho y Administracion Local.

Régimen Juridico de subvenciones.

Contratacion administrativa.

Seguridad Social en la Administracién Local.

Archivo de oficina.

Excel basico.

Licencias y permisos para personal estatutario.

Carga fisica del trabajo: Manipulacién manual de cargas.

Aplicaciones de gestion catastral: SIGECA, SIGCA3 y Sede electronica
del Catastro.

El procedimiento de recaudacion.

Prevencion de riesgos laborales: nivel basico.

Régimen Juridico de la Funcion Publicay Estatuto Basico del Empleado
Pablico.

Prevencion de estrés laboral.

Outlook Office 2013 Standard.

W ord basico Office 2013 Standard.

Gestion y Organizacion del tiempo.

La nueva regulacion del Procedimiento Administrativo y del Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas. Leyes 39 y 40/ 2015.

Gestion presupuestaria en la Administraciéon Local.

Actualizacion y simplificacion del lenguaje juridico administrativo.

Normay uso.

3. De presencia institucional.

Como en ejercicios anteriores, en 2017 las actividades de proyeccion institucional
del Tribunal fueron encaminadas a divulgar sus funciones y criterios
interpretativos y a explicar el régimen de las reclamaciones econdémico-
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administrativas, actuando tanto en el &mbito municipal, es decir, ante los 6rganos
y empleados del Ayuntamiento, como externamente, ante instituciones y
organizaciones profesionales y de educacion superior y también en relacion con
otros Ayuntamientos.

Con tal propdsito se desarrollaron las iniciativas siguientes:

1 Mantenimiento y actualizacion de la informacién disponible en la “web”
municipal (www.madrid.es/teamm), con referencias normativas, de
ubicacion y registro y otras cuestiones de interés sobre la competenciay
actividad del TEAMM, incluido un repertorio con su cuerpo de doctrina
mas relevante.

[ Asistenciaal XIl Encuentro Nacional de Organos Tributarios Municipales,
celebrado en Barcelona los dias 16 y 17 de noviembre de 2017, con la
asistencia de representantes de los 6érganos econémico-administrativos
de unatreintena de municipios.

1 Encuentro con la Comision de Expertos para la revision del modelo de
financiacion local celebrado en L’'Hospitalet de Llobregat el dia9 de mayo
de 2017.

1 Organizacion de una jornada sobre la Revision de las actuaciones
inspectoras en el IAE el dia 23 de noviembre de 2017 con la participacion
de representantes de otros o6rganos econdmico-administrativos
municipales, del Tribunal Econ6mico-Administrativo Regional de Madrid
y de Magistrados del Tribunal Superior de Justicia de Madrid (Sala de lo
Contencioso-Administrativo).

"1 Participacion del personal del Tribunal en acciones formativas de
contenido tributario y econdmico-administrativo promovidas por el
Ayuntamiento de Madrid para sus empleados y para estudiantes
universitarios (en virtud de convenios de colaboracion educativa), asi
como en otros foros académicos y profesionales.

71 Participacion del personal del Tribunal en actividades de estudio o
investigacion juridica promovidas por la Escuela de Formacion del
Ayuntamiento de Madrid, Universidades y otros centros.

4. De atencion a la ciudadania.

La Unidad de Atencién Ciudadana (UAC) atendié a 2.956 personas durante 2017
(un 27,13 por 100 menos que el aflo 2016). Dicha atencién tuvo lugar en laforma
en que se detalla en el siguiente cuadro:
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Cuadro 9. Personas atendidas en la Unidad de Atencién al Ciudadano
PERSONAS ATENDIDAS POR LA UAC 2017

HNALIDAD b )
Informacidn presencial 400 1353
Informacion telefénica 1.824 61,71
Presentacion de documentos 291 9,84
Consulta/ Puesta de manifiesto de expedientes 415 14,04
Consultas despachadas por correo electronico 26 0,88

| TOTAL | 295 | 100 |

En 2017 la Subdireccion General de Sugerencias y Reclamaciones del
Ayuntamiento de Madrid solicitd informe al Tribunal sobre 18 quejas formuladas
en relacion con la tramitacion de reclamaciones econdmico-administrativas. El
contenido de las quejas planteadas puede resumirse asi:

Retraso en la tramitacion 2
Contenido de laresolucion 3
Ejecucion 1
Otros 12

En 2017 el Defensor del Pueblo solicitdé informacion sobre 7 quejas o
recordatorios relacionados con las reclamaciones econdmico-administrativas, con
el siguiente contenido:

Retraso en latramitacion 5
Contenido de la resolucién 1
Ejecucién 1

El nimero de quejas ha aumentado (de 21 en 2016 a 25 en 2017). Y casi la
totalidad de las quejas tienen el mismo motivo: latardanza en la resolucion de los
asuntos correspondientes que constituye, ciertamente, una preocupacion para el
Tribunal, siendo uno de sus objetivos funcionales prioritarios la resolucion de los
asuntos en el plazo legalmente establecido. Pero teniendo en cuenta el volumen
anual de reclamaciones y el nimero de quejas planteadas durante el presente y
anteriores ejercicios, cabe afadir que se plantea una queja por cada 991
reclamaciones presentadas y una queja por retraso en la tramitaciéon por cada
1.895 reclamaciones presentadas.
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Gréfico 5. Quejas Atencion al Contribuyente y Defensor del Pueblo.
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VIil. ACTIVIDAD PROCEDIMENTAL EN 2017.

Para analizar la actividad del Tribunal durante el afio 2017 resulta oportuno
distinguir las reclamaciones econémico-administrativas de otros expedientesy de
la tramitacidn relacionada con la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. Parece
oportuno recordar que desde 2013 el TEAMM proporciona un servicio
electrénico de informacién que, a través de la carpeta del ciudadano del sitio
electronico del Ayuntamiento de Madrid, permite a los interesados 0 sus
representantes conocer el estado de tramitacion de los expedientes de naturaleza
econdmico-administrativa que se tramitan en el Tribunal.

1. Procedimientos de reclamacion econdmico-administrativa.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25.1 de la LCREM, corresponde al
Tribunal:

«@) El conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan en
relacién con la aplicaciéon de los tributos y la imposicion de sanciones
tributarias que realicen el Ayuntamiento de Madrid y las entidades de
derecho publico vinculadas o dependientes del mismo, siempre que se trate
de materias de su competencia o tratandose de competencias delegadas,
cuando asi lo preveala norma o el acuerdo de delegacion.

b) El conocimiento y resolucion de las reclamaciones que se interpongan
contra las resoluciones y los actos de tramite que decidan, directa o
indirectamente, el fondo del asunto, relativo a los actos recaudatorios
referidos a ingresos de derecho publico no tributarios del Ayuntamiento de
Madrid y de las entidades de derecho publico vinculadas o dependientes del
mismo».

Por su parte, el articulo 18.1 del ROTEAMM dispone:

«Podra reclamarse en via econémico-administrativa en relacion con las
siguientes materias:

a) La aplicacion de los tributos y laimposicion de sanciones tributarias.
b) La recaudacion de los ingresos de derecho publico no tributarios».

Tras el excepcionalmente elevado numero de reclamaciones econdmico-
administrativas que se presentaron en ejercicios anteriores, los datos de los
ultimos tres ejercicios confirman el regreso a la normalidad en el volumen de
entrada de reclamaciones, situandose en el nivel de la media observada en los
primeros afios de funcionamiento del Tribunal, en el entorno de las 5.000
reclamaciones.
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a) Entrada de asuntos.

A efectos de esta Memoria y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 39 del
ROTEAMM, se considera que las reclamaciones econdmico-administrativas
“entran” en el Tribunal a partir del momento en que el érgano gestor que ha
dictado el acto objeto de lareclamacion —que, segun el articulo 37 del ROTEAMM,
es el 6rgano al que debe dirigirse el escrito de interposicion— remite ésta al
TEAMM junto con el expediente que corresponda.

Esto no significa que el plazo pararesolver (de un afio o seis meses, en funcion del
procedimiento que corresponda: general o abreviado) se compute desde la
“entrada’ de lareclamacién en el Tribunal, pues dicho plazo toma como diesa quo
el dia de interposicién o presentacion de la misma.

Durante el ano 2017 tuvieron entrada en el Tribunal 4.158 reclamaciones
econémico-administrativas.

El ritmo mensual de entrada se refleja en el cuadro y grafico siguientes. En dicho
gréfico figura tanto la entrada mensual de 2017, como la entrada media mensual
del periodo 2005-2016. En esta media plurianual, muy superior a la de 2017, se
aprecia la influencia historica en el volumen de entrada de las reclamaciones
presentadas en relacion con la Tasa por Prestacion del Servicio de Gestion de
Residuos Urbanos y se pone en evidencia el significativo descenso de la
conflictividad, ya que en 2017 el volumen de reclamaciones se situo por debajo
de las 5.000 reclamaciones. Las diferencias mensuales en el volumen de entrada
de reclamaciones en el caso de los tributos guarda relacion con las fechas de su
devengo y de sus procesos de gestion.

Cuadro 10. Entrada mensual de reclamaciones
ENTRADA DE RECLAMACIONES 2017

Mensual Acumulado Media 2005/2016

NGmero % Nimero % Namero %
Enero 388 933 B8 933 1050 546
Febrero 283 681 671 16,14 1880 9,77
Marzo 455 10,94 1126 27,08 2297 11,94
Abril 325 782 1451 34,90 2213 11,51
Mayo 383 921 1834 4411 1460 759
Junio 388 933 2222 5344 2304 11,98
Julio 392 943 2614 62,87 1705 887
Agosto 322 774 2936 7061 708 368
Septiembre 331 7% 3267 7857 1303 6,77
Octubre 257 6,18 3524 84,75 1945 10,11
Noviembre 30 741 3832 9216 1306 6,79
Diciembre 326 784 4.158 100,00 1062 552
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Gréfico 6. Entrada mensual de reclamaciones
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La distribucion por materias de las reclamaciones que han tenido entrada durante
el afio 2017 se expresa en los siguientes cuadro y gréafico.

Cuadro 11. Distribucién por materias

DISTRIBUCION POR MATERIAS 2017

CONCEPTOS
Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) 202 | 4,86
Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE) 41| 099
Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica (IVTM) 107 | 257
Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Cbras (ICIO) 58| 1,39
Impuesto sobre Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (IIVTNU) 893 | 21,48
Tasas 315 | 758
Recaudacion sanciones de tréfico 2337 | 56,20
Recaudacion otras sanciones 55| 1,32
Recaudacion otros ingresos de derecho publico no tributarios 150 | 361
TOTAL | 418 100 |
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Gréfico 7. Distribucion por Materias
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Como puede apreciarse, son las actuaciones de recaudacion de multas de trafico
y las de aplicacion y recaudacion del Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana, las que mas reclamaciones han suscitado en
2017.

Para mostrar la evolucion anual de la entrada se parte del ejercicio 2005, primero
en el que el TEAMM desarroll6 su actividad a lo largo de todo un afio, aunque se
agregan y ponderan los datos correspondientes a los ejercicios mas antiguos,
periodo 2005-2013. Asi, la evolucion mensual acumulada del numero de
reclamaciones que han tenido entrada en los ultimos aflos se muestra en el

siguiente gréfico:
Gréfico 8. Evolucion de la entrada anual
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Como puede verse, en 2017 entraron 4.158 reclamaciones, 185 menos que en el
gjercicio anterior, en el que tuvieron entrada 4.343 reclamaciones; es decir, en
comparacion con el afio 2016 el nimero de reclamaciones en 2017 disminuyo un
4,26 por 100, manteniéndose latendencia de descenso del nimero de reclamaciones
apreciable en los tres dltimos ejercicios.

Este descenso del niumero de reclamaciones ha de verse, en todo caso, como un dato
positivo, pues revela una reduccion de la conflictividad derivada de la actuacion
municipal sometida a la revision del TEAMM. Aungue el nimero de actuaciones
tributarias y de recaudacion ejecutiva practicadas por la Agencia Tributaria Madrid
en 2017 seincrementd un 8,33 por cien, no por ello se plantearon mas reclamaciones,
lo que constituye un indicio de mejora de la calidad juridica de la actuacion de dicho
organismo (u otros servicios municipales) y de cumplimiento de la misién que el
TEAMM esta llamado a realizar con la funcion preventiva y propedéutica de su
actividad revisora. También los sustanciales cambios operados en la legislacion de
tréfico y seguridad vial (por lo que respecta a la recaudacion de sanciones de trafico,
gue es la materia en que suscitan la mayoria de las reclamaciones), por la mayor
seguridad juridica que reportan, puede haber contribuido a reducir el nimero de
impugnaciones en esta via.

En légica correspondencia con lo indicado, la media mensual de entrada de
reclamaciones ha descendido a niveles parecidos a los de los primeros afos de
funcionamiento del Tribunal.

Cuadro 12. Media mensual de reclamaciones

Ao Reclamaciones/mes

2005 544
2006 848
2007 745
2008 1043
2009 1873
2010 6.515
2011 4762
2012 838
2013 733
2014 544
2015 428
2016 362
2017 A7
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Gréfico 9. Media mensual de reclamaciones
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También parece oportuno mostrar la evolucion del nUmero de reclamaciones
considerando cual es el ambito material de la actuacién administrativa de la que
traen causa. Asi, el siguiente gréfico refleja la evolucién anual de la entrada por
materias.

Gréfico 10. Evolucion de la distribucion por materias
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Los datos reflejados ponen en evidencia que (dejando a un lado el coyuntural
episodio de la impugnacion en masa de las liquidaciones de la popularmente
denominada tasa de basuras) son las actuaciones de la recaudacion ejecutiva de
multas de trafico las que tradicionalmente y en la actualidad siguen suscitando
mayor namero de reclamaciones. Sin embargo, por numerosas que sean las
reclamaciones contra las citadas actuaciones de recaudacion ejecutiva, seria
erréneo concluir que la funcion revisora del Tribunal encuentra en ellas su
principal objeto. En efecto, aunque inferiores en numero, las reclamaciones
interpuestas frente a las actuaciones de aplicacion de los tributos (gestion,
inspeccién, sancion y recaudacion tributarias) son cualitativamente mas
relevantes, tanto por su cuantia econémica como por su significacion para la
Hacienda municipal y el ordenamiento tributario local y su complejidad, o que
explica que haya un nimero mas abultado de ponentes dedicados a su instruccion
y estudio y que requieran mas largas deliberaciones en las Salas de Reclamaciones.
A lo dicho solo resta llamar la atencion sobre el incremento de las reclamaciones
por el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza
Urbana, propiciada primero por la discutida constitucionalidad de algunos de los
preceptos que laregulan y luego por la Sentencia del Tribunal Constitucional num.
59/2017,de 11 de mayo de 2017, que los declard nulos «inicamente en la medida
gue someten atributacion situaciones de inexistencia de incrementos de valor.

b) Actuaciones de tramite.

En 2017 la tramitacion de las reclamaciones econdmico-administrativas hizo
necesario dictar 23.899 actos de tramite por parte de la Secretaria General del
Tribunal. La relacion desagregada de los referidos actos se muestra en el siguiente
cuadro:

Cuadro 13. Actos de tramite

ACTOS DE TRAMITE 2017

Tipo Nimero
Requerimientos de subsanacion 2.001
Puestas de manifiesto 685
Acumulacidn de reclamaciones 256
Practica de pruebas 10
Salicitudes de documentacion o expedientes a 6rganos gestores 726
Solicitudes de informes 14
Providencias de ejecucion 6.438
Notificacion de resoluciones 8.191
Comunicacion de inicio de expediente 3.183
Ofras actuaciones de trémite (comunicaciones, apud acta, diligencias) 2.395
| TOTAL | 2389 |
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Por otro lado, la Unidad de Registro del Tribunal, a quien corresponde recibir y
expedir los documentos practicando la correspondiente anotaciéon o asiento
registral, ha desarrollado en 2017 la actividad que resume el siguiente cuadro.

Cuadro 14. Actividad del Registro

ACTIVIDAD DE REGISTRO 2017

Tipo | Nimero
Anotaciones de entrada de documentos 2.183
Notificaciones con acuses de recibo 8.836

c) Resolucion de asuntos.

Durante el afio 2017, el Tribunal ha resuelto 5.310 reclamaciones econémico-
administrativas. De ellas, 1.746 han sido resueltas por la Sala Unica de Reclamaciones
en las 20 sesiones de deliberacion celebradas; las 3.564 reclamaciones restantes
fueron resueltas por 6rganos unipersonales.

Aunque el nimero de reclamaciones en los ultimos ejercicios viene disminuyendo,
como se ha dicho, se ha ido paulatinamente incrementando, significativamente, el
porcentaje de reclamaciones, de mayor cuantia y mas complejidad, que deben ser
tramitadas por procedimiento general y estudiadas y resueltas por la Sala Unica de
Reclamaciones (en lugar de por érgano unipersonal y procedimiento abreviado). Este
ano han llegado a suponer el 32,88 por 100 de las reclamaciones resueltas por el
Tribunal (un 19,16 por 100 menos que el afio pasado, ciertamente, pero aun un
namero importante). En el siguiente grafico puede verse reflejado ese incremento.

Gréfico 11. Evolucion de laresolucion en Sala o por 6rgano unipersonal
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El ritmo de resolucion se representa en los siguientes cuadro y grafico. Los datos
parten del ejercicio 2005, primero en el que el TEAMM desarroll6 su actividad a
lo largo de todo un afio, pero se agregan y ponderan los datos correspondientes
al periodo més antiguo (2005-2013).

Gréfico 12. Ritmo mensual de resoluciéon
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Cuadro 15. Ritmo de resolucién

RITMO DE RESOLUCION 2017 \

Mes Namero \
ENERO 442
FEBRERO 666
MARZO 759
ABRIL 425
MAYO 421
JUNIO 437
JULIO 333
AGOSTO 146
SEPTIEMBRE 381
OCTUBRE 412
NOVIEMBRE 439
DICIEMBRE 449
TOTAL 5.310
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La evolucion anual del nimero de resoluciones dictadas es la que refleja el
siguiente gréfico:

Gréfico 13. Evoluciéon mensual (acumulada) del nimero de resoluciones dictadas
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En 2017 el Tribunal ha dictado 859 resoluciones menos que en 2016, es decir, en
comparacion con 2016, el numero de reclamaciones resueltas disminuy6 un 13,93
por 100.

Aunque al final del ejercicio se ha logrado reducir el nimero de reclamaciones
pendientes, que alcanza un nuevo minimo anual, y el nimero de reclamaciones
resueltas (5.310) es notablemente superior al de reclamaciones presentadas
(4.158), la cifra de resolucion no es satisfactoria. Y en esta ocasion ni el nimero
de los recursos de otro tipo interpuestos (recursos de anulacion, recursos
extraordinarios de revision, incidentes de ejecucion, sobre los que también se
dicta resolucion y no se contabilizan con las reclamaciones, pero que han
disminuido en 2017), ni la mayor complejidad y cuantia de los asuntos que
requieren tramitacion por el procedimiento general (mas largo) y el conocimiento
colegiado de la Sala Unica de Reclamaciones (que también han descendido en
2017), aunque pueden obviamente haber influido, resultan suficientes para
explicar ese resultado. Un mal resultado que parece necesario poner en relaciéon
con la disminucion del numero de técnicos y personal administrativo
efectivamente disponible paraimpulsar lafuncién resolutoria, como consecuencia
del significativo incremento del absentismo y de las vacantes del que se ha dado
cuenta mas atras.

Pagina 42 de 75 Memoria anual 2017



Tribunal Econdémico-Administrativo Municipal de Madrid

El siguiente grafico refleja la evoluciéon anual de la capacidad de resolucion
(expresada mediante un indice que representa, en tanto por 100, el nUmero de
reclamaciones resueltas con respecto alas que han tenido entrada).

Gréfico 14. Evolucién de la capacidad de resolucién.
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Por lo que respecta al sentido de las resoluciones, la distribucion de éstas se
muestra en los siguientes cuadro y grafico.

Cuadro 16. Clasificacién de resoluciones dictadas

Tipo Nimero = %
Estimatoria 831 | 1565
Parcialmente estimatoria 297 559
Desestimatoria 2773 52,22
Inadmision y archivo 1355 | 2552
Archivo por satisfaccion extraprocesal 54 1,02
| TOTAL | 5310 [ 10000 ]
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Grafico 15. Clasificacion de resoluciones dictadas
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El detalle de la evolucién anual del sentido de las resoluciones revela que, en
términos relativos, no se producen grandes diferencias entre unos ejercicios y
otros, siendo siempre proporcionalmente mas elevado el numero de las
resoluciones de inadmision y desestimacion de las reclamaciones.

Gréfico 16. Sentido de las resoluciones dictadas (en porcentaje)
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En términos absolutos, la evolucion del sentido de las resoluciones dictadas por el
TEAMM en los ejercicios 2005-2016 y 2017 se muestra en el siguiente grafico.

Gréfico 17. Evolucion de la clasificacién de las resoluciones dictadas.
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En el siguiente cuadro se muestralamediadel periodo 2005-2016 y ladistribucion
del 2017.

Cuadro 17. Evolucioén de la clasificacién porcentual de resoluciones dictadas

20052016 2017
Estimadas 7,81 15,65
Estimadas parcialmente 3,40 559
Desestimadas 36,69 52,22
Inadmitidas y archivadas 49,88 2552
Satisfaccion extraprocesal 222 1,02

d) Pendencia de asuntos.

Las reclamaciones pendientes al final del ejercicio 2017 son 2.588. Tomando
como punto de partida las reclamaciones pendientes a 31 de diciembre de 2016
(3.740) y anadiendo, mes a mes, las reclamaciones que han tenido entrada en el
Tribunal y descontando las que éste haresuelto, también mes a mes, la evolucién
del “pendiente” es la que reflejan los siguientes cuadro y gréfico.
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Cuadro 18. Reclamaciones pendientes.

ENERO 3.686
FEBRERO 3.303
MARZO 2.99
ABRIL 2.89
MAYO 2.861
JUNIO 2812
JuLio 2.871
AGOSTO 3.047
SEPTIEMBRE 2.997
OCTUBRE 2.842
NOVIEMBRE 2711
DICIEMBRE 2.588

La evolucion anual del nUmero de reclamaciones pendientes, en cOmputo mensual
y anual, es la que reflejan respectivamente los siguientes graficos.

Grafico 18. Reclamaciones pendientes
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Grafico 19. Evolucién de las reclamaciones pendientes.
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Los graficos anteriores ilustran el descenso que viene experimentando el nimero
de reclamaciones pendientes y que puede explicarse tanto por el descenso y
normalizacion del nimero de reclamaciones interpuestas como por la sostenida
capacidad resolutoria del Tribunal, por mas que durante este ejercicio haya sido
inferior ala del anterior.

De las 2.588 reclamaciones pendientes a 31 de diciembre de 2017, 907
corresponden a recaudacién ejecutiva de sanciones de tréafico, 209 atasasy el
resto (1.472) a las demas materias (impuestos municipales, otras sanciones
administrativas y otros actos de recaudacion ejecutiva). En 1.030 de las referidas
reclamaciones pendientes se habia superado el plazo para dictar resolucion (1 afio
si deben resolverse por el procedimiento general 6 6 meses si deben serlo por el
abreviado), lo que permite concluir que el indice de morosidad (la relacion entre
el numero total de reclamaciones pendientes y el nimero de reclamaciones
pendientes en las que se ha superado el plazo para dictar resolucion —computado
sin tener en cuenta el tiempo que legalmente deberia afadirse por hallarse
detenida la tramitacion por causas no imputables a la Administraciéon u otros
motivos—) se situd en un 39,80 por 100, siendo oportuno anotar que la morosidad
se residencia sobre todo entre las reclamaciones que deben tramitarse por el
procedimiento abreviado, cuyo plazo es de seis meses.
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La superacion del referido plazo viene motivada, con frecuencia, por la
acumulacion sucesiva de tres circunstancias que escapan al control del TEAMM:
ladilacion entre lafecha de interposicion de lareclamacion y su remision y entrada
en el TEAMM, la necesidad de practicar requerimientos para la tramitacion de la
reclamacion por haberse advertido defectos en su interposicion (tramite que
puede prolongarse hasta dos meses) y la necesidad de recabar antecedentes
administrativos por no haberse remitido el expediente completo (tramite que
puede prolongarse hasta seis meses, dependiendo de la unidad administrativa que
deba remitirlos). En tales circunstancias el margen temporal de resolucion que
tiene el TEAMM se reduce y cuando concurren todas ellas, lo que no es inhabitual,
resulta materialmente imposible dictar resolucién en el referido término legal.

Con todo, es oportuno destacar que el indice de morosidad se redujo en casi 9
puntos respecto del ejercicio anterior (del 48,05 al 39,80 por 100%) y que se
siguen aplicando medidas internas de gestion de los expedientes para afianzar
estatendencia.

Grafico 20. Evolucién del indice de morosidad
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2. Otros procedimientos.

Ademas de las reclamaciones econdémico-administrativas, se han presentado ante
el Tribunal, durante el afilo 2017, otros escritos y solicitudes, que han dado lugar
alaapertura de otros expedientes cuya competencia para su tramitacion también
le corresponde. En el siguiente cuadro puede observarse la clasificacién de dichos
expedientesy su tramitacion.

Cuadro 19. Otros expedientes del TEAMM.

OTROS EXPEDIENTES 2017

Pendientes Entrados Resudltos Pendientes
(inicio) (final)
Salicitudes de suspension 57 184 212 29
Cuestiones incidentales 5 35 39 1
Recursos de anulacion 3 30 30 3
Recursos extraordinario de revision 11 30 35 6
Otros recursos 1 26 23 4
Recursos contra la gjecucion 7 20 23 4
Expedientes TEAMM 5 76 75 6
| TOTALES 89| 401 | 437 | 53 |
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IX. CONFLICTIVIDAD JURISDICCIONAL.

Por lo que se refiere a los conflictos
formalizados, en sede judicial, ante la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa,
hasta el 31 de diciembre de 2017 hay
constancia de la interposicion de 4.742
recursos contencioso-administrativos frente a
otrastantasresoluciones del TEAMM; de ellos,
602 quedaron formalizados en el afio 2017 y
el resto en ejercicios anteriores segun se
muestra en el cuadro adjunto (en los datos de
2010 y 2011 se han corregido dos errores
advertidos en las memorias de los ejercicios
anteriores).

Cuadro 20.

Recursos contencioso-administrativos.
Arfio Recursos
2005 8
2006 91
2007 159
2008 201
2009 336
2010 569
2011 551
2012 39
2013 302
2014 312
2015 435
2016 780
2017 602

Gréfico 21. Recursos contencioso-administrativos
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Cuadro 21.
Recursos contencioso-administrativos por materia

DISTRIBUCION POR MATERIAS 2017

CONCEPTOS
Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) 67 | 11,13
Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE) 2| 033
Impuesto sobre Vehiculos de Traccién Mecanica (IVTM) 2| 033
Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras (ICIO) 33| 548
Impuesto sobre Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (IIVTNU) 309 | 51,33
Tasas 92 | 15,28
Recaudacion sanciones de tréfico 5 | 931
Sanciones administrativas 7| 116
Ejecucion sustitutoria y otros ingresos de Derecho Publico 71 116
Varios conceptos 27| 449
| TOTAL | 602 10000 |

De los recursos contencioso-administrativos interpuestos, se ha notificado al
Tribunal la existencia de sentenciaen 3.766 casos. En 1.914 ocasiones (50,82 por
100) se confirmé integramente la resolucion econémico-administrativa; en 1.423
casos (37,79 por 100), la resolucion fue revisada, bien anulandose sélo en parte
(330 casos, 8,76 por 100), bien anulandose integramente (1.093 casos, 29,02 por
100), recibiendo el recurrente satisfaccion parcial o total sobre sus pretensiones;
y en 429 casos (11,39 por 100) el proceso judicial concluy6 por otros motivos
(inadmision, archivo, desistimiento, satisfaccion extraprocesal, etc.). La situacion
se expresa en el siguiente grafico.

Grafico 22. Revision en el orden contencioso-administrativo.
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A la vista de tales datos parece posible seguir defendiendo, como en anteriores
ejercicios, dos conclusiones:

La primera, que el nivel de litigiosidad judicial que suscitan las resoluciones del
Tribunal, que ha disminuido en 2017 (han sido 602 los recursos contencioso-
administrativos interpuestos frente a los 780 que se interpusieron en 2016), se
mantiene bajo. Es verdad que el nUmero de recursos contencioso-administrativos
sigue siendo algo mas elevado que la media de los afios anteriores, pero no puede
obviarse el dato de que esta litigiosidad, lo mismo que el afio pasado, tiene origen
sobre todo en la impugnacion de resoluciones sobre el Impuesto sobre el
Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana —tributo sobre el que
pesa no poca incertidumbre juridica a raiz de diversos pronunciamiento
jurisdiccionales— y si descontamos los 309 recursos interpuestos sobre este
tributo, la cifra de recursos en 2017 cae hasta los 293, numero sensiblemente
inferior alos 384 recursos que se interpusieron en 2016 sobre otras materias. Ni
tampoco debe ignorarse que este fendmeno impugnatorio no viene motivado por
ningin cambio de criterio del TEAMM, sino por el interés de algunos
contribuyentes en evitar que se tengan por consentidas y ganen firmeza las
actuaciones de aplicacion del referido tributo impugnadas y confirmadas en via
econdémico-administrativa y realizadas en aplicacion de una legislacion (los
articulos 107.1,107.2 a)y 110.4 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales) cuya inconstitucionalidad plantearon algunos Organos
judiciales y el Tribunal Constitucional vino a confirmar «pero Unicamente en la
medida que someten a tributacidn situaciones de inexistencia de incrementos de
valor» (S. 59/2017, de 11 de mayo de 2017).

Con todo, siguiendo el criterio de pasados ejercicios, si se toma el numero de
recursos contencioso-administrativos formalizados durante el ejercicio (que
fueron 602) y se relaciona con el niamero de resoluciones parcialmente
estimatorias, desestimatorias y de inadmisién o archivo (que son aquellas en las
gue no se dio satisfaccion completa a las pretensiones del reclamante y contralas
gue, por tanto, se entabla el recurso contencioso-administrativo), se advierte que
los reclamantes se aquietaron tras recibir la resolucién del Tribunal en un 86,56
por 100 de las ocasiones. Una cifra que, ciertamente, se alejade laratio alcanzada
en ejercicios anteriores (en 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013,
2014 y 2015 el porcentaje de aquietamiento fue del 99,04 por 100, 98,47 por
100, 99,24 por 100,99,17 por 100, 99,26 por 100, 98,98 por 100, 99,13 por 100,
97,04 por 100, 95,88 por 100 y 92,05, respectivamente) y se acerca a la del
pasado afio (86,06 en 2016), pero que, descontando el efecto del aludido
fendmeno impugnatorio por el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los
Terrenos de Naturaleza Urbana, se mantendria en el rango tipico de los ultimos
ejercicios (un 93,38 por 100).
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En fin, en este orden debe dejarse anotado que, frente al conjunto de actos
dictados por la Agencia Tributaria Madrid (ATM) en 2017 (aproximadamente 9,66
millones), se han presentado un total de 4.158 reclamaciones econdmico-
administrativas, lo cual supone el 0,043 por 100 del total de aquéllos, cifra muy
inferior a la de los ultimos ejercicios (0,048 en 2016, 0,051 en 2015 y 0,065 en
2014). Se hace evidente, pues, un descenso de la conflictividad a niveles incluso
inferiores alos que se daban en los ejercicios precedentes (2006: 0,17; 2007: 0,13;
2008:0,17; 2009: 0,21), antes de que se viera alterada esa situacion ordinaria por
los mas coyunturales fendmenos impugnatorios ligados, primero, a la Tasa por
Utilizacion Privativa'y Aprovechamiento Especial del Dominio Publico (modalidad
paso de vehiculos) y luego a la Tasa por Prestacion del Servicio de Gestion de
Residuos Urbanos.

Gréfico 23. Evolucién de la conflictividad econdmico-administrativa
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Debemos asi concluir, al igual que en afios anteriores, que el mantenimiento de
este indice en tan bajos niveles corroboratanto el valor propedéutico de lafuncion
revisora del TEAMM, como lareceptividad de la ATM, contribuyendo su doctrina
a mantener y mejorar la calidad legal y la eficacia de éstay, con ello, a reducir la
conflictividad y elevar la seguridad juridica de dicha actuacion.

La segunda conclusién que puede extraerse de los datos de la conflictividad
jurisdiccional, es que las resoluciones del TEAMM son integramente revocadas
por los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo en relativamente pocas
ocasiones.
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Si se tiene en cuenta el nUmero de ocasiones en que las resoluciones del TEAMM
son integramente confirmadas por los Juzgados, el nUmero de veces en que sus
resoluciones devienen firmes porque se inadmite o archiva el recurso
contencioso-administrativo interpuesto contra ellas y la frecuencia con que las
resoluciones son revocadas solo parcialmente, puede concluirse que el nUmero de
resolucionesdel TEAMM que, tras ser recurridas ante la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa, son integramente anuladas se situa por debajo del 30 por 100, lo
gue significa, a sensu contrario, que practicamente 7 de cada 10 resoluciones
superan el control judicial, cifra que respalda el acierto técnico, por legalidad, de
las decisiones del TEAMM y confirmalajustificacién y convenienciade este cauce
administrativo de impugnacion y control de legalidad de la actuacion
administrativa.
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X. OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS DEL TEAMM.

El apartado 3 del articulo 10 del ROTEAMM dispone:

«El Presidente del Tribunal elevar, ..., unamemoria en la que ... recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

1. Observaciones resultantes del ejercicio de sus funciones.

Sobre la divulgacion de las resoluciones del TEAMM.

El TEAMM tiene disponible en Internet y universalmente accesible un repositorio
de resoluciones através del cual pueden conocerse los criteriosy doctrina propios
de su actuacion revisora. No obstante, por tener que someterse previamente aun
proceso de anonimizado, analisis documental e indexacion, por el momento no
resulta materialmente posible, con los medios personales actualmente
disponibles, publicar en dicho repositorio todas y cada una de las resoluciones
dictadas, como con alguna frecuencia se pide en foros profesionales juridicos
apelando al valor propedéutico que tiene el conocimiento de los criterios en los
gue descansan las resoluciones.

Pensando en ese valor, precisamente, es justo reconocer y dejar anotada la
iniciativa de la Agencia Tributaria Madrid que, para divulgar dichos criterios entre
sus unidades gestoras y los servicios de los distritos municipales, ha comenzado a
circular mensualmente una seleccion de las resoluciones del TEAMM,
acompafada de un breve resumen o comentario de cada una de ellas.

Sobre la necesidad de formar correctamente los expedientes administrativos y
de remitirlos completos al Tribunal.

Como en todas las Memorias de los afios precedentes nuevamente hemos de
llamar la atencion sobre la necesidad de que se remitan al Tribunal, completos, los
antecedentes administrativos de las reclamaciones sobre las que tiene que
conocer y pronunciarse.

Este Tribunal no desconoce la carga de trabajo que genera la formacion y envio
de dichos antecedentes, que se afiade a la que ordinariamente soportan los
organosde gestion, y las dificultades —y aun a veces laimposibilidad— para cumplir
tempestivamente dicha exigencialegal. Pero lavariable tardanza de las diferentes
unidades remisoras (en algunos casos excesiva, pues hay unidades administrativas
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gue llegan a demorarse varios meses) incide también negativamente en el
cumplimiento de los plazos de resolucién legalmente exigidos al Tribunal y en
algun caso también pueden incluso comprometer el acierto de la resolucion que
se dicte.

En esta ocasion, sin perjuicio de dar aqui por reproducidas las observaciones
realizas sobre esta particular, por ejemplo, en la Memoria de 2015, parece
oportuno llamar la atencion sobre la falta de incorporacion a los expedientes o
antecedentes administrativos remitidos al TEAMM de la pieza correspondiente al
recurso de reposicion potestativa y previamente interpuesto por el reclamante.
En efecto, con alguna frecuencia no solo dicha pieza no se ha unido a la
documentacién correspondiente a la reclamacion que se remite al TEAMM, sino
gue incluso se advierte, en el informe adjuntado con la remisién, que «no consta
la interposicion de recurso de reposicion» a pesar de que el interesado si lo
interpuso y aporta copia de su presentacion.

Y del mismo incompleto modo se estan remitiendo al TEAMM los antecedentes
administrativos de reclamaciones interpuestas contra las desestimaciones
expresas o0 silentes de solicitudes de rectificacion de autoliquidaciones por el
Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana o
de recursos de anulacion formulados contra las liquidaciones del mismo tributo
sin acompaiar la documentacion aportada por lo interesados al presentar dichas
solicitudes o interponer sus recursos de anulacion.

Debemos, pues, seguir insistiendo en la necesidad de conformar y enviar integra
y ordenadamente el expediente que se nos traslada para hacer la revision
econdmico-administrativa.

Sobre la incorreccion de los pies de recurso de las notificaciones de las
resoluciones que determinan ingresos de derecho publico no tributarios.

El TEAMM sigue anulando las actuaciones de apremio para el cobro de deudas de
derecho publico no tributario por no haberse notificado en debida forma las
resoluciones que dieron lugar a dichas deudas, siendo oportuno ahora sefialar que
siguen advirtiéndose defectos, por error o desactualizacién, en el pie de recurso
incorporado ala notificacion de tales resoluciones.

Este no es un asunto novedoso, pues ya en anteriores memorias hemos hecho
observaciones al respecto sin que, a decir verdad, se hayan producidos avances
significativos en lo que respecta a la actuaciéon de los Distritos y algunos
organismos auténomos y Areas de Gobierno.

Asi, tanto en las resoluciones que implican la imposicién, aprobacion, liquidacion
0 denegacion de las solicitudes de devolucidn de ingresos de derecho publico no
tributarios (sanciones urbanisticas, multas coercitivas, canones contractuales,
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precios publicos, etc..), como en las resoluciones de los recursos de reposicion
formulados contra las mismas, se sigue dando alos destinatarios, lo mismo que en
los reversos de los abonarés que, en su caso, acompafian a unas 'y a otras, un pie
de recurso tributario que no se corresponde con la verdadera naturaleza, no
tributaria, de esa actuacion.

Y parailustrar tal situacion en esta ocasion incluimos imagenes capturadas de los
propios expedientes en los que se evidencia la aludida erronea indicacion en
resoluciones dictadas en 2017:

Ejemplo 1.
Pie de recurso en resolucion que impone multa coercitiva por incumplimiento de orden
de ejecucion urbanistica:

I.- Recurso potestativo de REPOSICION, ante elila Gerente de este Distrito, en el plazo de UN MES, contado
desde el dia siguiente a la recepcitn de la presente notificacion, de conformidad con la siguiente normativa:

- Con caracter general: Arts. 107 y 117 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Adm'mistracicnes Plblicas y del Procedimiento Administrativo Comiin (LRJPAC).

; -En espec&al para actos sobre aplicacion y efectividad de los fributos locales y restantes ingresos d

derecho publico: Disposicién Adicional Quinta LRJPAC, art. 108 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de
Régimen Local y art. 14 del Real Decreto Legislativo 2/2004 de 5 de marzo por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales. Sin perjuicio de la interposicién de (a reclamacion
econdmico administrativa conforme a lo dispuesto en los arts. 18 y 38 del Reglamento Organico por el que se
_ regula el Tribunal Econdmico Administrativo Municipal del Ayuntamiento de Madrid, asi como el procedimient
¢ para la resolucion de las reclamaciones de su competencia.

s

lt- Directamente, salve en el supuesto previsto en el parmafo anterior, recurso CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO, ante el 6rgano jurisdiccional competente, en el plazo de DOS MESES, contados desde el dia
siguiente a la recepcidn de la presente notificacion {(Art. 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativay).

Il.- Todo ello sin perjuicio de que el interesado ejercite cualquier otro recurso que estime pertinente (Art. 58
LRJPAC).
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Ejemplo 2.
Pie de recurso en resolucién que impone multa coercitiva por incumplimiento de orden
de ejecucion urbanistica:

“REITERAR a @ RS 2 Orden de Ejecuci6n aprobada mediante resolucién de
fecha UEERIEED - IMPONER la 2a multa coercitiva de 2.000 euros por incumplimiento de la
citada resolucion relativa a las deficiencias existentes en el edificio sito en (NIRRT,
concediéndole un nuevo plazo de 10 dias para la aportacion del Certificado de Idoneidad
requerido. De conformidad con lo dispuesto en el articuio 103 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Piblicas, en el articulo 52 de la
Ley 22/2006, de 4 de juiic, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el articuio 45 de
la Ordenanza de Conservacion, Rehabilitacién y Estado Ruinoso de las Edificaciones, sefialand

en este mismo precepto que en el caso de que no presente Ia documentacion preceptlva, se
reiterara la orden de ejecucion imponiéndole una nueva muita de 3.000 euros”,

Lo que le notifico para su conocimiento y efectos, advirtiéndole que contra la expresada
rasolucién, que pone fin a la via administrativa, podrd interponer los recursos que se indican a
continuacion, sin perjuicio de que el/la interesado/a ejercite cualquier otro recurso que estime
pertinente (articulo 40.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, def Procedimiento Administrativo
Comtin de las Administraciones Plibhcas ~ BOE niim. 2356, de 2 de octubre de 2015):

I.- Con caracter general:

~ RECURSO POTESTATIVQ DE REPOSICION ante el 6rgano que dictd el acto, en el plazo
de UN MES, contado desde el dfa siguiente a la recepcién de la presente notificacion.
Transcurrido el plazo de un mes desde la interposicidon del recurso sin haberse notificado
resolucién expresa, podra considerar desestimado el mismo al objeto de interponer, en el plazo
de seis meses a contar desde el dia siguiente a aquél en que se entienda desestimado el mismo,
recurso contencioso administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de
Madrid, o esperar a su resoluclén expresa.

- Directamente, recurso CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, ante el érgano jurisdiccional
competente, en el plazo de DOS MESES, contados desde ef dia siguiente a la recepcion de la
presente notificacion.

II.- En especial, para actos sobre aplicacién de los tributos locales:

- RECLAMACION ECONOMICO-ADMINISTRATIVA, en el plazo de UN MES, contado desde
el dia siguiente a la recepcibn de la presente notificacidn, mediante escrito dingide al
drgano que ha dictado el acto objeto de Ia reclamacion, que lo remitird al Tribunal Econémico-
Administrative Municipal de Madrid para su tramitacion y resolucion. Transcurrido el plazo de un
afio, o seis meses en reclamaciones de cuantia inferior a 600 euros, desde la interposicién de la
reclamacién sin haberse notificado vesolucidn expresa, podrd considerar desestimada la misma
al objeto de interponer, en el plazo de seis meses desde el dia siguiente a aquél en que
se entienda desestimada la reclamacién econdmico-administrativa, recurso contencioso-
administrativo ante los Juzgados de fo Contencioso- Administrativo de Madrid, o esperar a su
rasolucion expresa,

- No obstante, podra, con cardcter potestativo, presentar previamente RECURSQO DE
REPOSICION ante e organo que dictd el acto en el plazo de UN MES, contado desde el dia
siguiente a la recepcién de la presente notificacion. Transcurrido el plazo de un mes desde la
interposicion del recurso sin haberse notificado resolucidn expresa, podrda considerar
desestimado el mismo al objeto de interponer, en el plazo de un mes desde el dia siguiente a
aguél en gue se entienda desestimado el recurse, reclamacién econémico-administrativa ante el
Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid, o esperar a su resolucion expresa.
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Ejemplo 3.
Pie de recurso en resolucion que resuelve el recurso de reposicion formulado contra
resolucion de imposicién de multa coercitiva:

Ejemplo 4.
Pie de recurso en resolucion que resuelve el recurso de reposicion formulado contra
resolucién de imposicién de multa coercitiva:

“INADMITIR POR EXTEMPORANEO el Recurso de Reposncmn mterpuesto con fecha b
por D. GiEREREE on representacidn de la GRS . IR contra (a
Resolucion de m del Distrito de fecham notlflcada el d|a W por la
que se le reitera la orden de ejecucién aprobada por (EEEEE® do| Distrito do CEBEEEEEE do fecha
y se impone la primera multa coercitiva de 1.000 euros por incumplimiento de !
citada Resolucidon relativa a las deficiencias existentes en el edificio sito en
, toda vez que el mismo ha sido presentado fuera de plazo.”

!

Lo que le nolifico para su conocimiento v efectos, advirtiéndole que contra la expresada resolucion
podra interponer RECURSO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO ante el odrgano jurisdiccional
competente, en el plazo de DOS MESES contados desde el dia siguiente al de la notificacion de la
presente resolucién, con arreglo a o dispuesto en el articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, Reguladora de la Jurnisdiccion Contencioso-Administrativa.

Para actos sobre aplicacién de los tributos locales, con cardcter previo a la mterposncmn del
recurso contencioso-administrativo debera interponear RECLAMACION ECONOMICO
ADMINISTRATIVA, mediante escrito dingido al organc que ha dictado el acto objeto de la
reclamacion, que lo remitird al Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid para su
tramitacidén y resolucién. Transcurrido el plazo de un afio, o seis meses en reclamaciones de
cuantia inferior a 600 euros, desde la interposicion de la reclamacién sin haberse notificado
resolucién expresa, podra considerar desestimada la misma al objeto de interponer, en el plazo de
seis meses desde el dia siguiente a aquél en que se entienda desestimada la reclamacion
econdmice administrativa, recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo Contenciosd
Administrativo de Madrid, o esperar a su resolucidén expresa.

Todo ello sin perjuicio de que utilice cualquier otro recurso que estime periinente (art. 40.2 de la

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones
Publicas - BOE nam. 236, de 2 de octubre de 2015).
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Ejemplo 5.
Pie de recurso en resolucion que resuelve el recurso de reposicion formulado contra
resolucion de imposicién de multa coercitiva:

A8 DESES‘FEMAR el recurso potestativo de raposicién Enterpuestc por 0 &a S ]
. 1epregsntaclon de (RN : L0, CIr GEEsiie, contra la fesollicion del Geranta de
Distrito de GED en Id qua 58 |e Impone la primers fufta coerclﬁ(ra por tmpoﬁe da- 1(3 ) Oi)vf po[ haber da
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Ejemplo 6.
Reversos de abonaré que acompafian a resoluciones, de indole no tributaria, como las
anteriormente sefialadas:

RECURSOS CONTRA LA LIQUIDACION

£n especial, para aclos sobre aphtacdn y efectvidad de los tributos tocales

y restanles ingresos de dereche publico, Disposicion Adicional Quinta LRIPAC, articulo
108 de la Ley 7/1585, de 2 de abal, Reguladora de fas Bases del Regimen Local (LRBRL) y arliculo 14 2 ¢} def Real Decreto Legisiatvo 212004, de & de marzo, por
el que se aprueba el iexto refundido de fa Ley Reguladora de las Hacisntfas Locales

Ejemplo 7.
Reversos de abonaré que acompafian a resoluciones, de indole no tributaria, como las

anteriormente sefialadas:
RECURSOS CONFRA LA LIQUIDACION
De no encontrar conforme la liguidacién pedra nterponer ante el érgano que dicld sl acto, en el plazo de UN MES, a
contar desde el dia siguiente a la finalizacion de! perode voluntaro, recurso de reposicion potestativo, previo a la reclamacion
econdmico-administrativa, o bien, directamente, reclamacion  sconomico-administrativa, previa al contencioso- administrativo,
que resciverd el Tribuna! Econémico-Adminsstrativo Municipal.,

Si se trate de una liguidacion denvada de la resolucion de un recurso de reposicién o de una reclamacion econémico-
adrmirustrativa podran intérponerse los recursos que se mdiguen en la carrespondiente resolucion

Sobre la incorreccion de los boletines de denuncia de infracciones en materia de
trafico y seguridad vial.

Como es sabido, corresponde al TEAMM revisar las actuaciones para la
recaudacion por via ejecutiva o de apremio del importe de las multas impuestas
por la comision de infracciones en materia de trafico y seguridad vial. Y entre los
motivos de oposicion ala providencia de apremio, legalmente tasadosy previstos
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en el articulo 167.3.c de la LGT, esta la falta de notificacion reglamentaria de las
actuaciones sancionadoras por las que se impusieron las multas de cuyo cobro se
trata.

Alegado ese motivo, pues, el TEAMM debe comprobar si lasancion (que cuantifico
o liquidé la multa) fue notificada en la forma legalmente establecida, siendo esta
circunstancia condicion indispensable para que la actuacién sancionadora gane
firmezay se pueda, en razén de ello, ejecutar la sancion por el procedimiento de
apremio.

Y a tal efecto han tenerse presentes los sustanciales cambios del régimen
sancionador en materia de trafico y seguridad vial sucesivamente introducidos
hasta llegar a la vigente redaccion del Texto Articulado de la Ley sobre Tréfico,
Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial (aprobado por Real Decreto
Legislativo 339/1990, de 2 de marzo; en adelante, LTSV), norma ala que se debe
estar, ya que, de acuerdo con la Disposicion Adicional Octava bis («Procedimiento
sancionador en materia de trafico y seguridad vial») de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun (en adelante, LRIPAC) «.os procedimientos
administrativos para la imposicién de sanciones por infracciones en materia de
tréfico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial, se regiran por lo
dispuesto en su legislacion especificay, supletoriamente, por lo dispuesto en esta
Ley».

Asi, el articulo 82.1 LTSV dispone gque «a sancion se podra ejecutar desde el dia
siguiente a aquél en que se notifique al interesado, produciendo plenos efectos».
Ahorabien, esta prevision legal parece referirse mas a la ejecutividad de la sancion
(esto es, ala presuncion de legalidad y validez que sustenta su eficacia inmediata
y la hace de obligado cumplimiento) que a su ejecutoriedad (esto es, a la
posibilidad de darle forzosa ejecucion en caso de incumplimiento), pues el articulo
88 LTSV aclara que se podra proceder ala ejecucion de las sanciones conforme a
lo previsto en esta Ley «Unavez firmes en viaadministrativa»y el articulo 90 LTSV
determina que «as multas que no hayan sido abonadas durante el procedimiento
deberan hacerse efectivas dentro de los quince dias naturales siguientes a la
firmeza de la sancion» (apartado 1) y que «Vencido el plazo de ingreso (...) sin que
se hubiese satisfecho la multa, su exaccion se llevaré a cabo por el procedimiento
de apremio» (apartado 2).

De modo que la posibilidad de ejecutar sanciones como las que ahora nos ocupan
(multas de tréafico) a través del procedimiento de apremio esta supeditada a la
condicion de que hayan previamente ganado firmeza, no pudiendo darse esta
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condicién, obviamente, si no han sido antes notificadas en debida forma dichas
sanciones o si no han sido notificadas, en su caso, las resoluciones de los recursos
de reposicion tempestivamente interpuestos contraellas (frente alasresoluciones
sancionadoras puede interponerse recurso de reposicion en el plazo de un mes
contado desde el dia siguiente al de su notificacion —articulo 82.2 LTSV-). De
modo que, en los dos Ultimos supuestos mencionados, existiria motivo para anular
las providencias de apremio eventualmente dictadas para el cobro ejecutivo o
forzoso de la deuda por multas de trafico.

Dicho lo cual es preciso advertir que no todas las sanciones de trafico alcanzan
firmeza en idénticas circunstancias. En efecto, si el denunciado paga
voluntariamente en el plazo legalmente establecido el pago pone fin al
procedimiento, entendiéndose impuesta la sancion y deviniendo firme en esa
misma fecha, pues no cabe contra ella otro recurso que el contencioso-
administrativo (articulo 80 LTSV). S el denunciado no paga pero formula
alegaciones en oposicion a la denuncia en el plazo legalmente establecido se
efectia la instruccion adicional correspondiente para dictar la pertinente
resolucion (articulo 81 LTSV), deviniendo ésta firme si en el plazo legalmente
establecido no se interpone recurso de reposicion o si el recurso interpuesto es
desestimado. Y si el denunciado no paga ni formula alegaciones a su debido
tiempo (veinte dias naturales), la denuncia surte «el efecto de acto resolutorio del
procedimiento sancionador», esto es, el efecto propio de la sancién, pudiendo
ejecutarse ésta «ranscurridos treinta dias naturales desde la notificacion de la
denuncia» (articulo 81.5 LTSV) y pudiéndose tener por firme también desde ese
mismo momento, pues quien en su momento no realizé alegaciones tampoco
puede ya interponer recurso de reposicion (articulo 82 LTSV).

Pues bien, explicado cémo ha de comprobarse la ejecutoriedad de una multa de
trafico, de la que depende la legalidad y validez de su apremio, toca sefialar que
los boletines de la denuncia que, de acuerdo con lo sefialado, surtirian el efecto
propio de una resolucién sancionadora si una vez entregados o notificados al
denunciado éste ni alega ni paga, no siempre hacen expresa advertencia de esta
consecuencia legal.

En efecto, presumiblemente por obsolescencia, en algunos boletines de denuncia
gue se siguen utilizando se dice «En el caso de no haber formulado alegaciones en
el plazo indicado la presente denuncia seré considerada propuesta de resoluciéon
conforme a lo previsto en el art. 13.2 del Reglamento de procedimiento para el
ejercicio de la potestad sancionadora (R.D. 1388/1993, BOE de 09/06/93)»,
formulacion que lleva al denunciado a la conviccion de que, si la denuncia
documentada en dicho boletin toma el valor de una propuesta de resolucion y no
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hace nada (si no paga ni alega nada en su defensa), todavia tendra que serle
posteriormente notificada la resolucién definitiva del procedimiento, por lo que,
hasta entonces, no podria considerarse impuesta la sancion de multa, ni podria
ganar la sancién firmeza administrativa ni podria procederse al cobro de la deuda
por via de apremio, todo ello en contra de lo previsto en la normativa aplicable.

De ahi que debamos insistir en la necesidad de revisar regularmente los boletines,
modelos o formularios sobre los que, por razones de eficacia, se documentan las
actuaciones administrativas.

Sobre las providencias de embargo de sueldos, salarios y pensiones.

De acuerdo con la normativa que regula las reclamaciones econdmico-
administrativas —comprendida en la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y
de Régimen Especial de Madrid (en adelante, LCREM), dictada al amparo de lo
dispuesto en la disposicion adicional sexta de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local; en laLey 58/ 2003 de 17 de diciembre,
General Tributaria (en adelante, LGT); y en el ROTEAMM-—, la posibilidad de
revisar en via econémico-administrativa una actuacion municipal esta supeditada
ala concurrencia de dos condiciones.

La primera, que dicha actuacion verse sobre las materias a las que se circunscribe
la competencia revisora del TEAMM, que son las enunciadas en los articulos 1.1,
2.1y 18.1 del ROTEAMM, esto es, la aplicacion de los tributos, la imposicion de
sanciones tributarias y la recaudacion de ingresos de derecho publico no
tributarios. La segunda, que dicha actuacion sea susceptible de impugnacion
separada 0 autonoma, atributo que el articulo 18.2 del ROTEAMM, como el
articulo 227.1 de la LGT, reconoce Unicamente a los actos que provisional o
definitivamente reconozcan o denieguen un derecho o declaren una obligacién o
un deber (letra a) y a los actos de tramite que decidan, directa o indirectamente,
el fondo de un asunto o pongan término al procedimiento (letra b).

Pues bien, en el conjunto de actuaciones sucesivas que conforman el
procedimiento de apremio son ordinariamente dos los tipos de actos que pueden
ser objeto de impugnacion en via econémico-administrativa (y en previa y
potestativa via de reposicion) por reunir las referidas condiciones: las providencias
de apremio, con las que se inicia el procedimiento ejecutivo, de recaudacion
forzosa, y los bienesy derechos del patrimonio del deudor quedan sometidos ala
eventualidad de poder ser aprehendidos o trabados para asegurar el pago o cobro
forzoso de la deuda; y las diligencias de embargo, con las que se deja constancia
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de las 6rdenes de embargo dadas para la aprehensién de los bienes o derechos
del deudor y su efectivo resultado (la traba realizada). Actos con los que puede
satisfacerse la finalidad propia o especifica del procedimiento de recaudacion
ejecutiva y que son, por ello mismo, los Unicos necesarios, contemplados y
regulados en el Reglamento General de Recaudacion (Real Decreto 939/2005, de
29 de julio), sin perjuicio de que en el seno del referido procedimiento puedan
dictarse otro tipo de actos que puedan facilitar u ordenar su tramitacion o facilitar
o propiciar el pago de la deuda pendiente.

Entre estos otros actos estan las providencias de embargo de sueldos, salarios y
pensiones, con las que se recuerda al deudor que el procedimiento de apremio
sigue su curso y se le comunica que los servicios de recaudacion, haciendo uso de
las facultades que tienen legalmente reconocidas para comprobar e investigar la
existencia y situacion de sus bienes o derechos, han obtenido informacién sobre
su condicion de perceptor de ingresos por conceptosy se ha dispuesto ordenar a
su pagador que los retenga para su embargo. Comunicacion, documentada en un
abonaré o carta de pago, con la que se da a obligado al pago una nueva
oportunidad de saldar su deuda antes de dar lareferida orden, pudiendo asi evitar
gue su condicion de deudor moroso llegue a conocimiento de unatercera persona,
el pagador de los sueldos, salarios 0 pensiones. Pero esta clase de comunicacion
0 providencia no implica ninguna traba, ni altera la situacion juridica del deudor,
Sino que se limita a preparar o anunciar el futuro embargo, de modo que es un
acto de mero tramite, que no reconoce ni deniega un derecho o declara una
obligacién o un deber, ni decide directa ni indirectamente sobre el fondo del
asunto, esto es, sobre la situacién creada por las precedentes providencias de
apremio, ni coloca al deudor en una posicion juridica distinta de la que tenia por
efecto de la providencia de apremio, siendo por ello mismo una actuaciéon contra
la que, segun lo explicado mas atras, no cabe interponer reclamacion econémico-
administrativa ni recurso de reposicion.

Pues bien, el TEAMM ha podido comprobar que por norma general la Agencia
Tributaria Madrid da traslado al deudor de dicha providencia con el tramite propio
de las notificaciones, incorporando el pie de recursos que ordinariamente debe
acompanfar la notificacion de las diligencias de embargo, modo de actuar que
induce a confusion o error sobre la naturaleza de la actuacién notificada,
pudiéndose entender que se ha diligenciado un embargo, cuando realmente no ha
sido asi.

Obviamente, tal forma de actuar no modifica la naturaleza del acto adoptado y
comunicado (unamera providencia de embargo), de modo que, si el embargo llega
efectivamente a tener lugar, debera notificarse la correspondiente diligencia al
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efecto de que el deudor tenga conocimiento efectivo de dicha actuacién
recaudatoria 'y pueda oponerse a ella en debido tiempo y forma por los motivos
gue considere oportunos. Y si dicha notificacion no tiene lugar, el deudor podria
oponerse a ella en cualquier momento, quedando indefinidamente abierta la
posibilidad de impugnar el embargo en via econdmico-administrativa v,
transcurridos cuatro anos, alegar prescripcion del derecho a exigir el pago y exigir
la devolucion de lo trabado y al abono de los intereses que legalmente
correspondan, con el consecuente menoscabo econdémico para la Hacienda
Municipal.

Sobre la calificacion de los escritos de oposicion presentados contra
liquidaciones tributarias en tiempo habil para su impugnacion en via de
reposicion.

Aun siendo conscientes de la dificultad que ocasionalmente plantea la calificacion
o determinacion de la naturaleza de los escritos que presentan los contribuyentes,
parece oportuno recordar que, segun lo dispuesto en la legislacion del
procedimiento administrativo comun, de supletoria aplicacion en el ambito
tributario, «El error o la ausencia de la calificacion del recurso por parte del
recurrente no sera obstaculo para su tramitacion, siempre que se deduzca su
verdadero caracter» (art. 115.2 Ley 39/ 2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun). Y que, por ello, cuando los contribuyentes, dentro del
tiempo habil para la interposicion de un recurso de reposicion contra una
liquidacién, presentan escritos intitulados como “solicitud de devolucién de
ingresos indebidos”, “solicitud de anulacion” o “solicitudes de no sujecién”, con la
pretension de que se anule dicha liquidacion y, en su caso, se devuelva lo
ingresado por ella, debe hacerse expresa recalificacion del escrito para su
tramitacion y resolucion como recurso de reposicion, en lugar de tramitarse o
denegarse, como peticiones o solicitudes autonomas, mediante una resolucion de
nuevo cufo e instancia, no revisora, que se notificaacompafando el pie de recurso
propio de ellas —o sea, la posibilidad de reclamar en via econdmico-administrativa,
con previa y potestativa interposicion de recurso de reposicion—y, por tanto,
propiciando que se pueda volver a promover en via de reposiciéon laimpugnacion
de la misma liquidacion previamente cuestionada.
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Sobre las reclamaciones relativas al Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana

Como se indicé en laMemoria de 2015, desde ese afio se ha venido constatando
un incremento de las reclamaciones contra las liquidaciones del Impuesto sobre el
Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (en adelante, IIVTNU), linea de
tendencia que se ha mantenido también durante 2017.

Esta litigiosidad trae causa de la incertidumbre juridica acerca de la
constitucionalidad y validez de algunos de los preceptos legales que regulan este
tributo y por la que diversos Juzgados habian planteado cuestiones de
constitucionalidad ante el Tribunal Constitucional. En resolucion de una de ellas,
la Sentencia del Tribunal Constitucional nim. 59/2017, de 11 de mayo de 2017,
declar6 inconstitucionales y nulos varios de los preceptos que regulan la exaccién
de este tributo (arts. 107.1, 107.2.ay 110.4 de la LRHL), «pero Unicamente en la
medida que someten a tributacion situaciones de inexistencia de incrementos de
valor». Un pronunciamiento que, sin embargo, no ha venido a despejar dicha
incertidumbre, pues los érganos de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa —
Juzgadosy Tribunales—tienen criterios diferentes en lo que respecta al alcance de
esa declaracion de inconstitucionalidad y las consecuencias o efectos que deben
deducirse de ella.

Las interpretaciones doctrinales y jurisprudenciales responde, basicamente, a dos
lineas argumentales.

Una defiende que se ha declarado inconstitucional la exigencia del 1IVTNU
Unicamente en los supuestos en que no se pone de manifiesto capacidad
contributiva alguna porque no se evidencia ninguna ganancia patrimonial o
plusvalia, resultando constitucionalmente viable en los demas casosy sin que para
estos resulten inconstitucionales los preceptos afectados por dicha declaracién.

La otra entiende que los referidos preceptos han sido expulsados del
ordenamiento juridico y que, por tanto, las autoliquidaciones y liquidaciones (0
cualquier otra actuacién tributaria) llevadas a cabo en aplicacion de dichos
preceptos son contrarias a Derecho y deben ser revocadasy dejadas sin efecto en
todo caso (esto es, con independencia de que se ponga 0 no en evidencia una
plusvalia).

Dicotomia que ha seguido alimentando la litigiosidad que suscita la aplicacion de
este tributo, habiéndose admitido ya a tramite pero hallandose ain pendientes de
sentencia méas de un veintena de recursos de casacion ante el Tribunal Supremo,
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de quien se espera pueda fijar criterio para poner fin a la referida incertidumbre
juridica.

2. Sugerencias para mejorar los servicios municipales.

Sobre la incorporaciéon de hallazgos censales de la Inspeccion a los censos y la
matricula del Impuesto sobre Actividades Economicas.

Como es sabido, el IAE uno de los tributos locales de gestion compartida entre el
Estado y los Municipios (art. 91 Ley Reguladora de las Haciendas Locales). Asi, la
gestion censal (formacién de la matricula, calificacion de actividades, cuotas, etc.)
y la inspeccion de este impuesto estan legalmente atribuidas a la Administraciéon
tributaria del Estado. Y la gestion tributaria del impuesto (liquidacion y
recaudaciéon ordinarias, reconocimiento de exenciones Yy bonificaciones,
devolucion de ingresos indebidos, revision de liquidaciones y actos recaudatorios,
informacion y asistencia al contribuyente, etc.) esta legalmente atribuida a los
Ayuntamientos.

No obstante, estalegalmente contempladala posibilidad de que el Estado delegue
en los Municipios del ejercicio de sus competencias de indole censal y el Real
Decreto 243/1995, de 17 de febrero, regulo tal posibilidad. De ahi que por Orden
de 13 de julio de 1992 le fuera delegada al Ayuntamiento de Madrid la inspeccién
del impuesto que, segun lo dispuesto en el articulo 18 de la primera disposicién
citada, comprende las actuaciones de comprobacién e investigacion relativas al
impuesto, de liquidacién tributaria y de inclusion, exclusion o alteracion de los
datos contenidos en los censos resultantes de las actuaciones de inspeccion
tributaria, todo ello en relacion con las cuotas municipales.

En ejercicio de esa delegacién la Inspeccion Tributaria municipal desarrolla
actuaciones inspectoras para comprobar y regularizar, en su caso, la situacién
tributaria de los contribuyentes por este tributo y con ocasion de ellas realiza
hallazgos censales (detectando circunstancias del ejercicio de la actividad
econdmica que no estan debidamente reflejadas en los censos formados con las
declaraciones de los contribuyentes) que es preciso asentar en los censos,
finalidad con la que se acuerda realizar la correspondiente inclusion, modificacion
o0 exclusion censal.

Pues bien, con relativa frecuencialos hallazgos censales de la Inspeccion referidos
a un periodo impositivo, que deberian tenerse en cuenta para el siguiente y
sucesivos, se concretan en una resolucion definitiva, que acuerda realizar la
correspondiente alteracion censal (alta, inclusion o baja censal), cuando ya se ha
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iniciado ese siguiente periodo impositivo, de modo que, en el momento en que
debe procederse a la publicacion del censo del tributo (1 a 15 de abril de cada
ano), éste no refleja aln dichos hallazgos, sea porque todavia no se ha dictado la
aludida resolucion, sea porque, habiéndose dictado, no se haya ejecutado y, por
tanto, las modificaciones censales acordadas aun no se hayan practicado.

En tal caso no parece razonable utilizar el procedimiento de notificacion colectiva,
por edictos y recibo, ni siquiera haciendo los cambios propuestos en la matricula
y recibos del tributo, para poner al cobro las liquidaciones correspondientes, pues
constituye presupuesto de este procedimiento de notificacion colectiva la fiel
correspondencia entre el censo publicado del tributo y su matricula. Por
consiguiente, las liquidaciones del IAE practicadas como consecuencia de actos de
inclusién o variacion censal derivados de una actuacion inspectora, en tanto la
inclusiéon o variacién no haya quedado efectivamente reflejada en los censos del
tributo y la matricula formada con ellos, debe ser notificada individualmente.

Dicho lo cual parece oportuno llamar la atencidén sobre la conveniencia de que los
acuerdos de indole censal adoptados por la Agencia Tributaria Madrid, derivados
de los hallazgos censales realizados en ejercicio de la competencia inspectora
delegada por la Administracion General del Estado, sean incorporados al censo a
la mayor brevedad posible, con el fin de que puedan quedar reflejados en la
matricula antes del cierre de ésta (31 de diciembre del afio anterior al periodo
impositivo en el que deban surtir efecto), objetivo cuyo cumplimiento exige una
estrechacolaboracion entre el Ayuntamiento y laentidad estatal gestora del censo
(Agencia Estatal de la Administracion Tributaria) y que, por lo demas, podria verse
facilitado por la delegacion de la propia gestion censal en favor del Ayuntamiento,
expresion mucho mas intensa de esa aludida colaboracién interadministrativa.

Sobre la devolucion de oficio de los ingresos incursos en duplicidad en el pago.

Segun lo dispuesto en el articulo 221.1.a de la vigente Ley General Tributaria
resulta procedente la devolucién, en concepto de indebidos, de los ingresos
efectuados con duplicidad en el pago de deudas tributarias o sanciones. Y por los
antecedentes administrativos de las reclamaciones econémico-administrativas
gue se interponen ante el TEAMM puede comprobarse que la Agencia Tributaria
Madrid estima regularmente las solicitudes de devolucion de ingresos indebidos
por tal motivo, una vez que comprueba la concurrencia de éste. Sin embargo, el
TEAMM también ha podido constatar que con alguna frecuencia la Agencia
Tributaria Madrid, tras percatarse de la existencia de un ingreso duplicado, no
procede automaticamente a iniciar de oficio el procedimiento para la devolucion
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del importe correspondiente en tanto no medie solicitud del interesado. A la vista
de ello parece oportuno recordar, primero, que el propio articulo 221.1 de laLGT
sefiala que el referido procedimiento «se iniciara de oficio», tiempo verbal futuro
gue, en nuestralengua, delatala existencia de un mandato imperativo. Y, segundo,
gue latardanza en practicar esta devolucion corre en contra de la Hacienda Local,
por el devengo de intereses en favor de la persona en cuyo nombre se efectuo el
ingreso. Y por eso, en este apartado de sugerencias parala mejora de los servicios
municipales, parece oportuno recomendar que se proceda de oficio a devolver lo
indebidamente ingresado tan pronto como se advierte la duplicidad de un ingreso.

Sobre la comprobacion de la extemporaneidad de la solicitud de bonificaciéon por
vinculo familiar en el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana.

El TEAMM ha podido comprobar que en algunos casos no se comprueba la
tempestividad de las solicitudes de bonificacion en el IVTNU devengado con
ocasion de latransmision, por fallecimiento, de la propiedad de la vivienda habitual
del fallecido o de los locales afectos a la actividad econdmica que ejercia en favor
de sus descendientes, ascendientes, por naturaleza o por adopcion, y de su
conyuge, que deben presentarse, como la propia autoliquidacion del tributo,
dentro de los seis meses siguiente al fallecimiento (plazo prorrogable por otros
seis meses, arts. 18 y 24 de la correspondiente Ordenanza reguladora). Como
consecuencia de ello se deniega dicha bonificacion por motivos sustantivos (falta
de acreditacion de la habitualidad de la vivienda o de la actividad econdémica
ejercida) en supuestos en los que podria denegarse directamente, sin necesidad
de verificar las condiciones sustantivas de este beneficio fiscal, por la
extemporaneidad de la solicitud. Es posible que por alguna dificultad informatica,
gue deberia superarse, no pueda realizarse esa verificacion que también puede
propiciar que, si se reunen las condiciones sustantivas requeridas, se reconozca la
bonificacién a pesar de no haberse presentado tempestivamente.

Sobre la ejecucion de resoluciones econémico-administrativas con
reconocimiento de derecho a la devolucién parcial de los ingresos efectuados.

También parece oportuno sugerir un cambio en el procedimiento de ejecucién de
las resoluciones del TEAMM que estiman parcialmente la reclamacién interpuesta
contra varias liquidaciones resultantes de un solo acto administrativo (por
ejemplo, cuatro sucesivas liquidaciones anuales de un tributo como consecuencia
de un unico expediente de comprobacion). De los expedientes conocidos por el
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TEAMM se desprende que en la actualidad, por regla general, cuando se anulauna
liquidacién y se confirman las demas, la Agencia Tributaria Madrid primeramente
procede a dar de baja y dejar sin efecto todas ellas; seguidamente, sustituye las
liguidaciones confirmadas por otras nuevas; y finalmente acuerda compensar el
crédito a devolver por la anulacion de las antiguas liquidaciones para el pago de
las nuevas (idénticas) liquidaciones. Forma de proceder que, probablemente,
responde a necesidades de funcionamiento interno, de tipo administrativo,
informatico o contable, pero que tiene consecuencias que afectan negativamente
alosintereses econdmicos de la Hacienda Local y a la seguridad juridica.

En efecto, acordada la anulacidn de unas liquidaciones surge para su destinatario
el derecho aladevolucién, por indebido, de lo ingresado en su concepto y al abono
de los intereses que legalmente correspondan a dicha devolucién (art. 32.2 LGT:
«Con la devolucion de ingresos indebidos la Administracion tributaria abonara el
interés de demora regulado en el articulo 26 de esta ley, sin necesidad de que el
obligado tributario lo solicite. A estos efectos, el interés de demora se devengara
desde la fecha en que se hubiese realizado el ingreso indebido hasta la fecha en
gue se ordene el pago de la devolucion»). Derecho al abono de los intereses que
se desconoce en casos, como el descrito, en los que se anula una liquidacion
correctay confirmada por el TEAMM para volver a aprobar inmediatamente otra
idéntica en sustitucion de ellay acordar su pago por compensacion con el importe
correspondiente a la devolucién de la primera.

Pues bien, no existiendo motivo juridico para anular una liquidacion ésta debe
mantenerse en sus propios términos y debe considerarse injustificada su
revocacion y sustitucion por otraidéntica, por razones meramente operativas (de
indole administrativa o informatica), porque, ademas de introducir inseguridad
juridica, generan una infundada expectativa y pueden propiciar la deduccién de
pretensiones sobre la devolucion de los importes ingresados y el abono de los
intereses legalmente correspondientes que legalmente resultarian tan
injustificados como la anulacion de la que traen causa.

De ahi que debamos sugerir que se revise este modo de actuar.

Sobre las aplicaciones y bases informaticas de la recaudacién ejecutiva.

Sin obviar la complejidad de los desarrollos informaticos —aplicaciones y bases de
datos— en los que se sustentan las actuaciones municipales de recaudacion
gjecutiva y sin que por sus competencias y especialidad el TEAMM esté en
condiciones de emitir ningan juicio de conveniencia 0 sugerencia sobre la
actualizaciéon o sustitucion de tales desarrollos, en orden a la mejora del servicio
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gue se presta con ella si parece oportuno apuntar dos ideas con las que podria
incrementarse la seguridad juridicay la eficacia de dichas actuaciones.

La primera de ellas guarda relacion con la consistencia o solidez de los asientos
reflejados en el referido sistema, pues el TEAMM ha tenido la oportunidad de
comprobar que, en contadas ocasiones, ciertamente, la informacion obrtante en
dichas bases sobre el contenido de los abonarés emitidos puede diferir segun el
momento en que se consulten aquéllas, lo que puede ser fuente de inseguridad
juridica. S el abonaré es un instrumento en el que se documentan las
circunstancias de las deudas pendientes, para facilitar su identificacion y estado,
impulsar el procedimiento de recaudacion ejecutivay documentar las actuaciones
(juridicas) que tienen lugar en su seno (providencias, embargos, diligencias..) en
una fecha dada, tales circunstancias no deberian ser modificadas en una fecha
posterior sin dejar reflejo de ello en el propio abonaré o en su correspondiente
asiento electronico. Pero lo cierto es que, en algunas (pocas) ocasiones, al
consultar el contenido de un abonaré emitido con una determinada fecha y
referencia en momentos distintos se obtienen datos dispares; esto es, parece que
puedan haber existido dos (0 mas) versiones asentadas de un mismo abonaré
como consecuenciade lavariacion de algunade las circunstancias de la deuda (por
ejemplo, deudas que figuraban como previamente apremiadas en una fecha dada,
aparecen luego como recién apremiadas en una fecha distinta posterior, por
haberse procedido nuevamente aapremiar ladeuda), variacion que podria haberse
anotado sobre el abonaré originario, en lugar de generar uno nuevo para reflejar
ese cambio de circunstancias. Este tipo de operaciones practicas realmente no
comprometen la legalidad o validez de las actuaciones del procedimiento de
recaudacion, pero oscurecen el expediente y generan una confusion e
incertidumbre dificilmente conciliable con la seguridad juridica, maxime cuando
no se deja en el abonaré originario ninguna diligencia o constancia expresa de los
cambios efectuados (por mas que por latrazabilidad de las operaciones efectuadas
en el sistema pueda llegar a saberse quién y cuando llevo a cabo la modificacion
del abonaré).

En este orden informatico también ha ocasionado algun problema el hecho de que
enlosabonarés—sobre losque se documentany con los que se notifican al deudor
las actuaciones recaudatorias— no queden correctamente reflejados los importes
de lasdeudas cuando, por su elevada cuantia, la cifra superalos 8 digitos. Cuestiéon
para la que no nos parece que pueda ser muy complicado encontrar solucion
técnica.

En fin, también en aras de la seguridad juridica, parece oportuno sugerir que se
incorpore a las bases de datos de la recaudacion ejecutiva la informacién
correspondiente a todas las actuaciones realizadas ante o en el TEAMM
(interposicidon, requerimientos, resolucion..) que por su naturaleza puedan
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interrumpir la prescripcion del derecho a liquidar la deuda tributaria o a exigir su
pago.
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6.- Disponer el ejercicio de accion judicial de solicitud de
autorizacion. Distrito de Moncloa-Aravaca.

En el ejercicio de las competencias que en materia de gestidn
patrimonial le atribuye el Acuerdo de 29 de octubre de 2015, de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias del Area
de Gobierno de Economia y Hacienda, la Direccién General de Patrimonio,
ha tramitado el expediente 145/2016/07180, en el que requiere el desalojo,
por parte de sus ocupantes, del inmueble conocido como “Restaurante Los
Porches”.

Por el Area de Gobierno de Economia y Hacienda se ha tenido en
cuenta la necesidad de que las actuaciones destinadas a la defensa del
patrimonio municipal no contradigan la necesaria atencidn especifica a
colectivos en riesgo de exclusidn o emergencia social. Todo ello hace que
las actuaciones destinadas a la recuperacion del inmueble, estén
necesariamente condicionadas a la posibilidad de dar una solucién
habitacional a las personas que en la actualidad lo ocupan.

De acuerdo con lo establecido en los articulos 8.6 y 45.2 d) de la Ley
29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa, es necesaria la adopcidn de un acuerdo de ejercicio de
accioén judicial de solicitud de autorizacion para la entrada en domicilios y
restantes lugares cuyo acceso requiere el consentimiento del titular.

Por la Asesoria Juridica, con fecha 24 de noviembre de 2017, se
emitid el informe preceptivo, segun lo dispuesto en el articulo 57.1 e) del
Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracién del Ayuntamiento
de Madrid.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1.i) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
corresponde a la Junta de Gobierno la competencia para el ejercicio de las
acciones judiciales y administrativas en las materias de su competencia.

A propuesta del Delegado del Area de Gobierno de Economia vy
Hacienda, previa deliberacién, la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Ejercitar la accidn judicial de solicitud de autorizacién de entrada en
domicilio en relacién con el inmueble de titularidad municipal denominado
“Restaurante Los Porches”, situado en el Paseo del Pintor Rosales, frente al
numero 1 - Parque del Oeste, Distrito de Moncloa-Aravaca, de conformidad
con el expediente 145/2016/07180 tramitado por la Direccién General de
Patrimonio.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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AREA DE GOBIERNO DE SALUD, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

7.- Autorizar el contrato de servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas de comunicaciones y
sistemas de alarma de la Direccion General de Emergencias y
Proteccion Civil, y el gasto plurianual de 920.000,00 euros, como
presupuesto del mismo.

El Acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato de servicios de
mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas de
comunicaciones y sistemas de alarma de la Direccidn General de
Emergencias y Proteccion Civil, para un periodo de veinticuatro meses,
prorrogable, siendo la fecha prevista de inicio el 1 de junio de 2018 o desde
su formalizacién si ésta fuera posterior, y el gasto plurianual de 920.000,00
euros, IVA incluido, como presupuesto del mismo.

El contrato tiene naturaleza de contrato administrativo de servicios,
adjudicandose mediante procedimiento abierto.

El drgano competente para autorizar el contrato y el gasto plurianual
es la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 17.1 e) y g) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de
Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el Acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de 29 de octubre de 2015, de
organizacion y competencias del Area de Gobierno de Salud.

En su virtud, a propuesta del Delegado del Area de Gobierno de
Salud, Seguridad y Emergencias, previa deliberacién, la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Primero.- Autorizar el contrato de servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas de comunicaciones vy
sistemas de alarma de la Direccion General de Emergencias y Proteccidn
Civil, para un periodo de veinticuatro meses, prorrogable, siendo su fecha
prevista de inicio el 1 de junio de 2018 o desde su formalizacion si ésta
fuera posterior.

Segundo.- Autorizar el gasto plurianual de 920.000,00 euros, IVA
incluido, con cargo a las siguientes aplicaciones presupuestarias o
equivalentes del presupuesto municipal y con el siguiente desglose por
anualidades:

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
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cgobiernoordendia@madrid.es
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Aplicacion presupuestaria 001/067/13510/21600:

Anualidad Importe
2018 115.000,00 euros
2019 230.000,00 euros
2020 115.000,00 euros

Aplicacion presupuestaria 001/067/13610/21600:

Anualidad Importe
2018 115.000,00 euros
2019 230.000,00 euros
2020 115.000,00 euros.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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AREA DE GOBIERNO DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

8.- Aprobar definitivamente la disolucion de la Junta de
Compensacion del Area de Planeamiento Especifico 16.08 “Solana
de Valdebebas-Campo de Golf”. Distrito de Hortaleza.

La Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, aprobd inicialmente,
mediante Acuerdo de 26 de octubre de 2017, la disolucion de la Junta de
Compensacidn y su sometimiento a informacién publica durante el plazo de
treinta dias.

Dicho Acuerdo fue publicado el 19 de diciembre de 2017 en el
“Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid”, y el 20 de noviembre de 2017
en el diario “El Pais” notificAndose individualizadamente a todos los
interesados.

Durante el periodo de informaciéon publica no se han formulado
alegaciones.

Obra en el expediente informe de la Direccion General de
Planeamiento y Gestién Urbanistica, en el que se propone la aprobacién
definitiva de la disolucién de la mencionada Junta de Compensacién.

Acreditado el cumplimiento de los fines para los cuales se constituyo
la Junta de Compensacion de referencia, y la inexistencia de obligaciones
pendientes de cumplimiento, se aplica el procedimiento previsto en el
articulo 10 de la Ley 4/1984, de 10 de febrero, sobre Medidas de Disciplina
Urbanistica de la Comunidad de Madrid, por ser la norma de derecho
sustantivo de aplicacién de conformidad con lo establecido en la Disposicion
Transitoria Cuarta, apartado 2 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo
de la Comunidad de Madrid y supletoriamente en el articulo 30 del
Reglamento de Gestién Urbanistica, aprobado por Real Decreto 3288/1978,
de 25 de agosto.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 d) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
corresponde a la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid la adopcién del
Acuerdo.

En su virtud, a propuesta del Delegado del Area de Gobierno de
Desarrollo Urbano Sostenible, previa deliberacién, la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
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portavoz, coordinacion de la junta de gobierno y relaciones con el pleno ‘ M ! D RI D

oficina del secretario de la junta de gobierno y relaciones con el pleno

g

ACUERDA

Primero.- Aprobar definitivamente la disolucién de la Junta de
Compensacién del Area de Planeamiento Especifico 16.08 “Solana de
Valdebebas - Campo de Golf”, una vez transcurrido el plazo de informacién
publica sin que haya sido presentada alegacién alguna, de conformidad con
lo establecido en el articulo 30 del vigente Reglamento de Gestidn
Urbanistica, aprobado por Real Decreto 3288/1978, de 25 de agosto y en el
articulo 10.3 de la Ley 4/1984, de 10 de febrero, sobre Medidas de
Disciplina Urbanistica de la Comunidad de Madrid, que resulta de aplicacién
por remisién expresa al mismo del articulo 46 de los Estatutos de la Junta
de Compensacién aprobados por Acuerdo de la Comision de Gobierno de 27
de mayo de 2004.

Segundo.- Requerir a los que ostentan los cargos de Presidente,
Vicepresidente y Secretario, para que justifiguen documentalmente, a la
Administracion actuante, la practica de las operaciones de liquidacion
definitiva del saldo final y los abonos correspondientes.

Tercero.- Publicar el presente Acuerdo en el “Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid” y en un periddico de los de mayor circulaciéon, con
notificacion individualizada a los interesados.

Cuarto.- Elevar el Acuerdo a la Consejeria de Medio Ambiente,
Administracion Local y Ordenacién del Territorio de la Comunidad de Madrid
para su inscripcidon en el Registro de Entidades Urbanisticas Colaboradoras,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 164 del Reglamento de Gestion
Urbanistica aprobado por Real Decreto 3288/1978, de 25 de agosto.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
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9.- Aprobar definitivamente la disolucion de la Junta de
Compensacion del Area de Planeamiento Especifico 02.12 “Calle
Bolivar y Calle Cobre”. Distrito de Arganzuela.

La Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, aprobd inicialmente,
mediante Acuerdo de 2 de noviembre de 2017, la disolucion de la Junta de
Compensacidon y su sometimiento a informacién publica durante el plazo de
treinta dias.

Dicho Acuerdo fue publicado el 22 de diciembre de 2017 en el
“Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid”, y el 19 de diciembre de 2017
en el diario “El Pais” notificandose individualizadamente a todos los
interesados.

Durante el periodo de informacién publica no se han formulado
alegaciones.

Obra en el expediente informe de la Direccion General de
Planeamiento y Gestién Urbanistica, en el que se propone la aprobacién
definitiva de la disolucién de la mencionada Junta de Compensacion.

Acreditado el cumplimiento de los fines para los cuales se constituyo
la Junta de Compensacion de referencia, y la inexistencia de obligaciones
pendientes de cumplimiento, se aplica el procedimiento previsto en el
articulo 10 de la Ley 4/1984, de 10 de febrero, sobre Medidas de Disciplina
Urbanistica de la Comunidad de Madrid, por ser la norma de derecho
sustantivo de aplicacién de conformidad con lo establecido en la Disposicion
Transitoria Cuarta, apartado 2 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo
de la Comunidad de Madrid y supletoriamente en el articulo 30 del
Reglamento de Gestidén Urbanistica, aprobado por Real Decreto 3288/1978,
de 25 de agosto.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 d) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
corresponde a la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid la adopcion del
Acuerdo.

En su virtud, a propuesta del Delegado del Area de Gobierno de
Desarrollo Urbano Sostenible, previa deliberacién, la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Primero.- Aprobar definitivamente la disolucion de la Junta de
Compensacién del Area de Planeamiento Especifico 02.12 “Calle Bolivar y

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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Calle Cobre”, una vez transcurrido el plazo de informacion publica sin que
haya sido presentada alegacion alguna, de conformidad con lo establecido
en el articulo 30 del vigente Reglamento de Gestion Urbanistica, aprobado
por Real Decreto 3288/1978, de 25 de agosto y en el articulo 10.3 de la Ley
4/1984, de 10 de febrero, sobre Medidas de Disciplina Urbanistica de la
Comunidad de Madrid que resulta de aplicaciéon al presente procedimiento
en virtud de la Disposicion Transitoria Cuarta, apartado 2, de la Ley 9/2001,
de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid.

Segundo.- Requerir a los que ostentan los cargos de Presidente,
Vicepresidente y Secretario, para que justifiguen documentalmente, a la
Administracion actuante, la practica de las operaciones de liquidacién
definitiva del saldo final y los abonos correspondientes.

Tercero.- Publicar el presente Acuerdo en el “Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid” y en un periddico de los de mayor circulacién, con
notificacion individualizada a los interesados.

Cuarto.- Elevar el Acuerdo a la Consejeria de Medio Ambiente,
Administracion Local y Ordenacién del Territorio de la Comunidad de Madrid
para su inscripcidon en el Registro de Entidades Urbanisticas Colaboradoras,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 164 del Reglamento de Gestidn
Urbanistica aprobado por Real Decreto 3288/1978, de 25 de agosto.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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AREA DE GOBIERNO DE MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

10.- Asignar el nombre de Jardin “Luis Javier Benavides” al
actual Jardin “Pinos Alta”. Distrito de Tetuan.

El Acuerdo tiene por objeto, modificar la denominacién del Jardin
“Pinos Alta”, situado en la calle de Pinos Alta niumero 77 y la calle Gabriel
Portadales niumero 13, por la de Jardin “Luis Javier Benavides”, segun la
propuesta aprobada por el Pleno de la Junta Municipal del Distrito de
Tetudn, con fecha 21 de febrero de 2018.

Corresponde a la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid la
aprobacion del nombre de vias y espacios urbanos, de conformidad con el
articulo 4.4 de la Ordenanza Reguladora de la Denominacion y Rotulacion
de Vias, Espacios Urbanos, asi como Edificios y Monumentos de Titularidad
Municipal y de la Numeracién de Fincas y Edificios, aprobada por Acuerdo
del Pleno, de 24 de abril de 2013.

En su virtud, a propuesta de la Delegada del Area de Gobierno de
Medio Ambiente y Movilidad, previa deliberacion, la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid

ACUERDA

Primero.- Modificar la denominacion del Jardin “Pinos Alta”, situado
en la calle de Pinos Alta nUmero 77 y la calle Gabriel Portadales nimero 13,
por la de Jardin “Luis Javier Benavides”. Distrito de Tetuan.

Segundo.- Publicar el presente Acuerdo en el “Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid” y proceder a su inscripcion en el Callejero Oficial.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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11.- Aprobar el Plan Estratégico para la Igualdad de Género
de la Ciudad de Madrid 2018-2020.

El presente Acuerdo tiene por objeto aprobar el Plan Estratégico para
la Igualdad de Género de la Ciudad de Madrid 2018-2020.

El Plan se fundamenta en dos objetivos:

1) Implementar el principio de igualdad en todas las politicas
municipales.

2) Garantizar el derecho a la igualdad entre mujeres y hombres en
una ciudad libre de violencia de género.

En cuanto a su ambito de actuacion el Plan se ha desarrollado en
torno a cuatro grandes lineas:

1) Integrar la Perspectiva de Género en la politica y en la accién
municipal.

2) Promover el derecho de mujeres y niflas a una vida libre de
violencias machistas.

3) Contribuir a la construccién de una sociedad que ponga la vida en
el centro.

4) Impulsar la participacidon de las mujeres y sus actividades en
todos los ambitos y espacios de la ciudad de Madrid.

El drgano competente para aprobar el Plan es la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid, de conformidad con el articulo 17.1 b) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid.

En su virtud, a propuesta de la Delegada del Area de Politicas de
Género y Diversidad previa deliberacion, la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid

ACUERDA

Primero.- Aprobar el Plan Estratégico para la Igualdad de Género de
la Ciudad de Madrid 2018-2020, que se incorpora como Anexo al presente
Acuerdo.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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Segundo.- Del presente Acuerdo se dara cuenta al Pleno a fin de que
quede enterado del mismo.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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En este Plan Estratégico para la Igualdad de Género de la ciudad de Madrid se recogen
las lineas, objetivos y medidas que marcaran las politicas de igualdad del Ayuntamiento
de Madrid de 2018 a 2020.

El Plan es el resultado de un andlisis sobre las desigualdades de género existentes en la
ciudad de Madrid y de un proceso participativo abierto a entidades que se realizé durante
los meses de marzo vy julio de 2017.

La principal apuesta del Plan es implementar el principio de igualdad en todas las politicas
municipales. La introduccion del enfoque integrado de género supone no solo
implementar politicas especificas desde el Area de Gobierno de Politicas de Género y
Diversidad, sino también transformar las estructuras municipales para incorporar el
principio de igualdad y no discriminacién en todos los ambitos: economia, empleo,
cultura, deportes, urbanismo, salud, seguridad, participacion social y politica, medios de
comunicacion, servicios sociales, etcétera.

Ademads, en los dos ultimos afios, se han elaborado otros instrumentos de planificacién
de politicas publicas que vienen a complementar el impacto de este Plan.

De forma general, el Plan de Gobierno 2015-2019 recoge dos objetivos prioritarios
relativos a la igualdad de género: “Integrar la perspectiva de género en la politicay en la
accién municipal” y "Garantizar el derecho a la igualdad entre mujeres y hombres en una
ciudad libre de violencia de género”. Ademas, el Plan Estratégico de Derechos Humanos
tiene como objetivo general implementar un enfoque basado en derechos humanos, en
la perspectiva de género y en la interseccionalidad en todas las politicas municipales.

Sectorialmente, tanto el Plan Local de Infancia y Adolescencia de Madrid 2016-2019 como
el Plan Madrid Ciudad Amigable con las personas mayores se encuentran realizados bajo
la perspectiva de género e incorporan acciones especificas a desarrollar para afrontar la
discriminacion de género que sufren tanto las nifias y adolescentes como las mujeres
mayores de nuestra ciudad. Y, por ultimo, el Plan Madrid, Ciudad de los cuidados
promueve la reorganizacion social de los cuidados y la implantacién de algunos principios
de la economia feminista.

El Plan Estratégico para la Igualdad de Género de la ciudad de Madrid plantea retos
importantes para nuestra ciudad: la elaboracién de politicas publicas feministas, la
construcciéon de una ciudad libre de violencia contra las mujeres, la sostenibilidad de la
vida en la ciudad y la plena participacién social y politica de las mujeres en la vida y el
espacio publico.

Con este marco de politicas publicas, el Ayuntamiento de Madrid se compromete a
trabajar para erradicar las desigualdades y las discriminaciones de género persistentes en
la ciudad a dia de hoy, con la colaboracién de los grupos politicos y las entidades y
asociaciones del movimiento feminista.
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EL ENFOQUE FEMINISTA EN LAS POLITICAS PUBLICAS

En la actualidad, el avance de las politicas de igualdad plantean una ambivalencia:
mientras se produce un avance respecto a los marcos normativos y a las conquistas
sociales en materia de igualdad, simultdneamente se produce cierto estancamiento de
algunas de estas politicas y una poderosa reaccion ideoldgica de un machismo de nuevo
tipo. Algunos de los mayores logros que se han producido en la historia conviven con la
reproduccién y multiplicacion de la violencia hacia las mujeres, con una desigual
distribucion de los trabajos de cuidados y el empleo y con un escaso reconocimiento de
las mujeres en diversos ambitos sociales.

Esta ambivalencia, por la que el discurso de la igualdad de género parece estar
socialmente asumido mientras persisten las discriminaciones, produce un cierto
espejismo de la igualdad, es decir, genera la percepcién de que la igualdad real ya esta
consumada porqgue se ha proclamado legalmente, mientras que, en realidad, en todas las
sociedades persisten las desigualdades.

En la mayoria de las sociedades occidentales en las que han desaparecido las leyes
discriminatorias y coercitivas hacia las mujeres, sigue vigente, sin embargo, todo un
sistema de violencia simbodlica que se encuentra naturalizado y normalizado. Esta
violencia comprende todos aquellos mensajes, conductas, actitudes e imagenes que
vejan, infravaloran o atentan contra los derechos y la dignidad de las mujeres o sus
actividades en todos ambitos, como a veces se refleja en la publicidad o en los programas
de television. Pero, ademas de esta violencia, se ejercen toda una serie de violencias
fisicas, psicoldgicas, sexuales y econdmicas, cuya punta del iceberg son los asesinatos que
se siguen perpetrando.

Esta ambivalencia se reproduce en ocasiones en las propias politicas publicas destinadas
a la equidad y con un caracter generalista que, en algunos casos, son entendidas como
actuaciones que compensan la desigualdad hacia la poblacién en su conjunto. Siendo asi
gue las politicas de igualdad vienen a compensar la discriminacién y la desigualdad hacia
un hecho muy especifico: el hecho de ser mujer en su amplia diversidad, cuyas diferencias
se convierten en otras desigualdades de clase, origen étnico, orientacion del deseo
sexual, identidad de género, funcionalidad o edad.

El enfoque de género a veces utilizado en la elaboracién de politicas publicas carece de
la complejidad y la profundidad a la que nos remite la realidad. Estos andlisis se centran
en las diferencias de género entre hombres y mujeres en el mercado laboral y en otros
ambitos, sin tener en cuenta las relaciones de poder y dominacién que subyacen a estas
diferencias, que afectan al reconocimiento social de las mujeres, a la distribucion en
funcion del sexo de tiempos vy trabajos y, por tanto, a estar mas expuestas a sufrir
violencias machistas.

La distorsion en la percepcion de la igualdad, lejos de estar desprovista de consecuencias,
reproduce el enfoque segmentado de las politicas publicas afectando gravemente a la
accion institucional. Permite que se elaboren politicas supuestamente neutras vy justas
para toda la ciudadania, pero que, en realidad, no responden a las necesidades diversas
y las desiguales posiciones de poder entre sexos.
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Fruto de la reflexion del movimiento y la academia feminista internacional se han
impulsado otros marcos de politicas publicas que conjugan las garantias de la igualdad de
trato y acceso a los recursos y el reconocimiento de las diferencias. Estas politicas
publicas de igualdad inclusivas se enmarcan en torno a tres dimensiones de la justicia, tal
y como plantea la tedrica Nancy Fraser: “Redistribucion, reconocimiento vy
representacion”?: la desigualdad econémica en la distribucion por sexos de los trabajos y
el empleo, la ausencia de reconocimiento de la identidad femenina (o mejor, de las
identidades femeninas), y la escasa participacién social y politica de las mujeres.

Hoy, las politicas publicas feministas tienen que encaminarse hacia una redistribucién
equitativa de los trabajos de cuidados, el empleo y su remuneracion; a un reconocimiento
de las actividades de las mujeres en todos los ambitos, y a un fomento del
empoderamiento y de la presencia de las mismas en los espacios sociales y politicos.

Este Plan municipal tiene como objetivo general la transformacion de las relaciones de
género en Madrid bajo la triple déptica de la redistribucion, el reconocimiento vy la
representacion, y a partir de los principios que lo vertebran: derechos humanos,
interseccionalidad, participacion politica y social, y transversalidad de género.

LA TRANSVERSALIDAD COMO APUESTA

La transversalidad de género se plantea como un instrumento imprescindible para la
puesta en practica de las politicas de igualdad. Tradicionalmente, las politicas publicas
han sido concebidas como neutrales con relacién al género, sin un impacto especifico con
respecto a la igualdad, puesto que éstas se formulan y se aplican desde una éptica
universalista. Su fin es beneficiar a la sociedad en su conjunto, dando respuesta a la
problematica concreta que pretenden abordar, sin que su analisis distinga su diferente
impacto en hombres y en mujeres. Esta percepcion ignora las diferentes y desiguales
situaciones y posiciones de poder de ambos sexos con respecto al acceso a los bienes
comunes vy a los recursos. De esta manera, se elude el analisis de las desigualdades que
se representan bajo el nombre de brechas de género en los usos del tiempo, la ocupacion
de espacios y la asuncién de responsabilidades y cuidado de personas dependientes, en
el acceso al empleo, a los derechos y prestaciones sociales vinculadas al mismo, a la
participacion en espacios de toma de decisiones o en el deporte, y al uso de las nuevas
tecnologias, entre otras muchas. Asi, sucede que muchas intervenciones publicas
producen efectos indeseados y no previstos respecto a la igualdad, desvelados cuando
se efectla un analisis del impacto de género de las mismas.

Las politicas de igualdad se aplican mediante un enfoque dual a través de la aplicaciéon
simultanea y complementaria de las politicas especificas y de politicas transversales. Las
politicas especificas son fundamentales para atender las necesidades de las mujeres y
mejorar su situacion social y, mediante la transversalidad de género, se pretende incluir
horizontalmente el principio de igualdad y la perspectiva de género en todas las areas de
accién politica, introduciendo en cada una de ellas el cumplimiento de objetivos
especificos para la consecucion de la igualdad. Una y otra son imprescindibles para el
logro de la igualdad.

! Fraser, Nancy (2015): Fortunas del feminismo. Traficantes de Suefios, Madrid, pag. 22
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Y precisamente por ello, el Plan Estratégico para la Igualdad de Género 2018-2020 es
ineludiblemente un Plan de Ciudad, del Ayuntamiento de Madrid en su conjunto, puesto
gue la politica de igualdad de género no puede ser considerada Unicamente como una
politica especifica o sectorial, sino que su implementacién, con el impulso y liderazgo del
Area de Gobierno de Politicas de Género y Diversidad, es un cometido que implica a todas
las areas de gobierno, OO AA vy distritos. Por ello, con este Plan Estratégico se pretende
avanzar con la puesta en marcha de proyectos transversales que sean disefiados e
implantados de manera conjunta y coordinada entre diversas dreas, OO AA, empresas
publicas y distritos, incorporando transversalmente el enfoque integrado de género.

Asimismo, para que el presente Plan Estratégico de Igualdad de Género tenga un
desarrollo concreto, eficaz y sostenible, el Ayuntamiento de Madrid va a fortalecer los
elementos y herramientas esenciales para el desarrollo de la transversalidad de género,
mediante normativa especifica, estructuras estables y personal técnico especializado
para facilitar y apoyar técnicamente los procesos que requieren su puesta en practica,
formacién especifica, datos y estadisticas relevantes al género, participacién del
movimiento feminista, informacion y comunicacién institucional y presupuesto
necesario.
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MARCO NORMATIVO DE APLICACION

El mandato legal que da cobertura al presente Plan Estratégico estd recogido en los
articulos 1, 9 y 14 de la Constitucion Espafiola de 1978. En el articulo 1 se propugna como
valor superior del ordenamiento juridico la igualdad, y en el 14 se afirma que todos los
espafoles son iguales ante la ley sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por
razon de sexo. Ademas, el articulo 9 dice que corresponde a los poderes publicos
promover las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva.

El logro de la igualdad de género es un objetivo para todo el mundo, como asi reconoce
Naciones Unidas, y como recogen los dos primeros articulos de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos vy las cuatro conferencias mundiales sobre la mujer.

Ademas, en 1993 se firmd la Declaracién sobre la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer (CEDAW) -a la que se adhirié Espafia-, instrumento fundamental para combatir
esta grave violacion de derechos humanos de alcance mundial.

Nuestro pais también ratificd la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, de 13 de diciembre de 2006, en la que se contempla la especial
vulnerabilidad de mujeres y nifias con discapacidad ante la violencia.

Hay que destacar el Convenio del Consejo de Europa sobre Prevencién y Lucha contra la
Violencia contra la Mujer y la Violencia Doméstica, de 11 de mayo de 2011, conocido
como Convenio de Estambul, ratificado por Espafia el 11 de abril de 2014 y que constituye
el primer instrumento de caracter vinculante en el dmbito europeo en materia de
violencia contra las mujeres. En él se amplia el concepto de violencia de género a todas
las formas de violencia contra las mujeres, tanto en la esfera privada como en el espacio
publico: la violencia fisica, psicoldgica y sexual, incluida la violacion; la mutilaciéon genital
femenina; el matrimonio forzado; el acoso; el aborto forzado, y la esterilizacion forzada.

También hay que destacar el Convenio del Consejo de Europa de Lucha contra la Trata
de Seres Humanos, de 16 de mayo de 2005, que incorpora el enfoque de género en la
lucha contra la trata de seres humanos vy reafirma obligaciones fundamentales de las
administraciones frente a este grave abuso.

Recogiendo el mandato constitucional y el conjunto de obligaciones emanadas desde el
ambito internacional y europeo, se promulgan en Espafia dos normas de relevancia
indiscutible para la erradicacion de cualquier discriminacién por razén de sexo, la
promocion de la igualdad real entre mujeres y hombres y la eliminacion de la violencia
contra las mujeres: la Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y
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hombresy la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccién integral
contra la violencia de género.

Finalmente, respecto al dmbito municipal, cabe destacar como el concepto de
subsidiariedad, caracteristico de la estructura institucional de la Unidon Europea, ha
conferido mayor legitimidad y poder a las Administraciones locales para impulsar politicas
de igualdad de entre mujeres y hombres, segun el principio por el cual las decisiones
deben ser tomadas por las instituciones publicas mas cercanas a la ciudadania. De este
modo, el dmbito local ha sido el entorno privilegiado de desarrollo de estas politicas,
basdandose en la ampliacion de competencias municipales que en este sentido les otorgd
la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local. De manera que,
si tanto el nivel autondmico como el estatal tienen las competencias legislativas y de
implementacion de medidas de igualdad para el desarrollo de las lineas estratégicas
establecidas por las Naciones Unidas y la Union Europea, sera en el ambito local en el que
se detectan mejor las necesidades y se prestan los servicios basicos y de proximidad,
donde la aparicion de los planes de igualdad devienen un instrumento clave para el
cambio de enfoque que la transversalidad de género plantea, respondiendo a una
actuacion mas integral, preventiva y eficaz frente a la desigualdad estructural de género.,
No obstante, con la modificacion introducida por la Ley 27/2013 de racionalizacién y
sostenibilidad de la Administracion Local, se retiran a los ayuntamientos las competencias
de igualdad y violencia de género, cuya devolucion ha sido reclamada por el Pacto de
Estado contra la violencia de género.

La adhesion del Ayuntamiento de Madrid a la Carta Europea para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres en la Vida Local, el 30 de abril de 2008, conlleva el reconocimiento
de la igualdad como derecho fundamental que debe regir la accién municipal, pues,
siendo la Administracion mas proxima a la ciudadania, representa la plataforma de
intervencion mas eficaz para, en el dmbito de sus competencias y en colaboracién con el
conjunto de los agentes locales, combatir la persistencia y reproduccion de las
desigualdades entre hombres y mujeres. Para asegurar la eficacia de esta intervencién
publica, la carta europea recoge como orientaciones fundamentales: tener en cuenta las
discriminaciones multiples, dando paso asi al enfoque de interseccionalidad en las
politicas; impulsar la participacion equilibrada de mujeres y hombres en la toma de
decisiones; la eliminacién de los estereotipos de género, y la integracion de la
transversalidad de género en todas las actividades de los gobiernos locales, ademas de |a
elaboracién de planes de accion y programas con los recursos apropiados como
herramientas indispensables para lograr la igualdad entre mujeres y hombres.
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EL RECORRIDO DE LA POLITICA DE IGUALDAD DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID 2000-2016

Desde que el Ayuntamiento de Madrid creara, en julio de 1999, su primer organismo con
competencia especifica en el desarrollo de politicas locales de igualdad, el Area de
Promocion de la Igualdad y Empleo, se han desarrollado en nuestra ciudad dos planes de
lgualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, una Estrategia para la Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y un Plan de lgualdad del Ayuntamiento de
Madrid.

El I Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Municipio de Madrid,
vigente de 2000 a 2004, integré las competencias de igualdad en un proyecto Unico, con
el fin de aglutinar las acciones dirigidas a conseguir la igualdad en la ciudad de Madrid.
Para ello, uno de sus principios basicos fue la transversalidad para la incorporacion de la
dimensién de la igualdad y la perspectiva de género en el conjunto de politicas y
actuaciones municipales.

La evaluacion de este primer Plan puso de manifiesto sus logros y avances: fue capaz de
“dar respuesta adecuada a las oportunidades de encontrar empleo; a la implicacién de
las mujeres en el desarrollo urbano, en el desarrollo de la actividad fisica y deportiva y el
trabajo; a la implicacién de las mujeres en la defensa del medio ambiente; pero, sobre
todo, supo dar una respuesta muy eficaz a la prevencién de la violencia y a la atencion a
las victimas, asi como a la promocidén de valores de igualdad y derechos de las mujeres y
a la corresponsabilidad familiar y doméstica”. De esta manera, en el periodo de vigencia
de este primer Plan, se aprobd en 2002 el Programa Municipal de Violencia contra las
Mujeres en el Ambito Doméstico, en cuyo marco se puso en marcha el Servicio de
Atencidn a la Violencia Doméstica (SAVD) 24 horas.

El Il Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Municipio de Madrid
2006-2009, partiendo de la experiencia desarrollada con el plan anterior, propuso una
serie de medidas que reflejaban los compromisos que el Ayuntamiento asumid en
materia de politica de igualdad entre mujeres y hombres, estableciendo un eje
transversal de género, cuya finalidad era institucionalizar la perspectiva de género en
todas las dreas municipales.

La implantacién y el desarrollo de estos dos primeros planes para la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres permitieron el aprendizaje de varias lecciones:

@ Un plan de igualdad debe poder adaptarse a la realidad cambiante, evitando, de
esta manera, la concepcion rigida que hasta ahora habian tenido.

@ Debeincorporar la participacidon de todos los agentes implicados en su desarrollo,
tanto publico como privado, a lo largo de sus afios de vigencia.

@ La aplicacion del principio de igualdad requiere de un compromiso politico claro
y explicito?.

La Estrategia para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de
Madrid 2011-2015 recogié estas demandas y se formulé como un instrumento de

2 Los parrafos anteriores recogen extractos del apartado “Antecedentes: lecciones aprendidas de los planes anteriores”, de la
Estrategia para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de Madrid 2011-2015.
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planificacion mds dinamico que un plan. En él se consolido el principio de mainstreaming
o transversalidad de género, impulsandose su aplicacion en la estructura y la accion
municipales, al amparo de la Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, de 22 de marzo. Esta norma de relevancia juridica fundamental dispone la
obligacién de aplicar la transversalidad de género en las administraciones publicas,
introduciendo cambios en sus procedimientos de gestion y en todas las fases de los
procesos de elaboracion de sus politicas, basandose en el mandato constitucional de que
los poderes publicos han de sentar las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva.

La estrategia impulsé el trabajo conjunto, reflexivo y participativo de todas las areas
municipales, incidiendo en dos aspectos diferenciados: uno interno, destinado a generar
una cultura organizacional basada en la igualdad de oportunidades, y otro externo,
dirigido a la ciudadania y entidades del municipio, con el fin de impulsar un espacio libre
de sesgos sexistas y discriminaciones que modifique la situacidn y posicion de las mujeres
y los hombres, en aras de lograr una sociedad mas equilibrada y cohesionada. Con todo
ello se definieron las grandes lineas en las que se estructuraba esta primera estrategia
para la igualdad: la incorporacion del enfoque integrado de género en la gestidon
municipal, como objetivo especifico nimero 1, y el avance hacia la igualdad real entre
mujeres y hombres en la ciudad de Madrid a través de la sensibilizacion de la poblacién
y el empoderamiento de las mujeres, como objetivo especifico nimero 2, priorizando
para ello cinco ambitos de actuacién de especial relevancia para la igualdad de género:
la coeducacion, el empoderamiento, la participacion de las mujeres en la vida de la
ciudad, la organizacién social corresponsable y la violencia de género?,

La evaluacidon de esta primera estrategia ha supuesto un proceso muy enriquecedor en
el que han participado personal técnico procedente de una amplia diversidad de érganos
de la estructura del Ayuntamiento de Madrid, el movimiento feminista y el Consejo de la
Mujer. La organizacion de espacios conjuntos de trabajo ha promovido el intercambio de
reflexiones, saberes y puntos de vista acerca de los aciertos y errores de la estrategia
anterior. Las propuestas extraidas de este proceso han sido mencionadas a lo largo de
este documento, y sus principales conclusiones han sido*:

@ El modelo de mainstreaming o transversalidad, como el propio discurso de
género, al menos formalmente estd asumido por la institucién y es percibido
como imprescindible, pero, siendo un modelo de gran potencial, no ha producido
aun cambios profundos, pues no ha permeado en la estructura municipal ni el
trabajo cotidiano del Ayuntamiento de Madrid.

@ Como carencia fundamental se sefiala la falta de impulso, apoyo politico e
influencia. Para que la transversalidad de género sea eficaz, visible y relevante,
precisa de una clara voluntad politica, que se traduzca en influencia en la
organizacion municipal. La transversalidad de género necesita de un impulso
continuo que comprometa la accion del Ayuntamiento en su conjunto, ser

3'Redaccic’)n basada en extractos del apartado “Extracto del Marco conceptual de la Estrategia para la Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de Madrid” 2011-2015. Direccion General de Igualdad entre Mujeres y Hombres.

4Para mas informacidn: Informe final de Evaluacién de la Estrategia para la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres de
la ciudad de Madrid 2011-2015. Direccion General de Igualdad entre Mujeres y Hombres.
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considerada politica vinculante, percibida como proyecto primordial del equipo
de gobierno municipal.

© Es preciso mantener y fortalecer las estructuras de desarrollo de la
transversalidad de género, extenderla tanto en las dreas como en los territorios
para implementar eficazmente la estrategia para la igualdad en toda la estructura
municipal, y ofrecer un espacio comun para la coordinacion y cooperacion entre
areas y distritos.

@ Se han detectado importantes areas de mejora en el impacto de la politica
municipal de igualdad en la sociedad. Es fundamental mejorar la comunicacion
con la ciudadania y las organizaciones de mujeres para revertir la falta de
visibilidad con la que se percibe, incluso dentro de la organizacién municipal, la
accion del Ayuntamiento de Madrid en materia de igualdad, mas alla de acciones
0 campanfias puntuales. Y del mismo modo, articular mecanismos para facilitar la
participacion del movimiento feminista, incorporando la diversidad existente
entre las mujeres, en el diagndstico, la formulacidn, el seguimientoy la evaluacion
de la politica local de igualdad.

@ Es preciso ampliar herramientas e instrumentos basicos para la transversalidad
de género sin las cuales esta no es viable, como son: la formacion; el
asesoramiento técnico necesario; recursos humanos especializados, con posicién
e influencia para orientar a la estructura municipal en este proceso; la obtencion
de datos desagregados y estadisticas relevantes de género; una definicién clara
de los contenidos y claves estratégicas de la politica de igualdad, y un despliegue
presupuestario adecuado y especifico para el desarrollo de la estrategia de
igualdad.

Y, ya por ultimo, un instrumento interno de gran utilidad ha sido el | Plan de Igualdad
entre Mujeres y Hombres del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos auténomos,
firmado el 14 de diciembre de 2016 para promover la igualdad de género en todos sus
ambitos como institucidn, especificamente en el referido a las relaciones laborales.

El 29 de marzo de 2017 se crea el Area de Gobierno de Politicas de Género y Diversidad
por decreto de la Alcaldesa, por el que se establece el niumero, la denominacion vy las
competencias de las areas en las que se estructura la administracién del Ayuntamiento
de Madrid. Esta nueva drea asume todas las competencias en materia de politicas de
igualdad, que antes estaban atribuidas al Area de Gobierno de Equidad, Derechos
Sociales y Empleo, con la finalidad de dar suelo institucional y prioridad politica a la lucha
contra las discriminaciones de género y contra la violencia ejercida sobre las mujeres.

El presente Plan Estratégico para la Igualdad de Género de la Ciudad de Madrid 2018-
2020 pretende dar continuidad a muchas de las lineas iniciadas en los anteriores planes,
fundamentalmente la institucionalizacién de la transversalidad, y a la vez innovar en
algunos aspectos de las politicas de género que no se encuentran recogidos en los
anteriores planes, correspondientes a la realidad actual que viven las mujeres de Madrid.
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DIAGNOSTICO SOBRE LAS BRECHAS DE GENERO EN LA CIUDAD DE MADRID

Las estadisticas de género nos muestran de una manera fiel donde existen y persisten las
desigualdades. Los datos estadisticos y su andlisis bajo el enfoque de género permiten
revelar dénde se manifiestan las discriminaciones y qué elementos coadyuvan en su
reproduccién y mantenimiento, orientando las politicas hacia los aspectos que exigen
intervenciones publicas para corregir estas desigualdades, fortaleciendo su eficacia y
eficiencia®.

ALGUNOS DATOS SOBRE MADRID

La distribucién por sexo y edad de una poblacion es reflejo de los comportamientos
demograficos, de caracter individual y social, y de la influencia que sobre estos ejercen
diversos fendmenos culturales y econdmicos.

e La poblacién de Madrid se encuentra altamente feminizada: de 3.165.883
residentes, un 53,5% son mujeres; es decir, existen 115 mujeres por cada 100
hombres.

e Respecto a la estructura de la poblacion, se observa un numeroso grupo
poblacional de mujeres mayores de 80 afios, sustancialmente mayor que el de los
hombres, casi de dos mujeres por cada hombre en estas edades.

e En relacién a la composicion de los hogares, las estadisticas muestran un alto
porcentaje de mujeres de edad avanzada viviendo solas, y los hogares
monoparentales encabezados por una mujer quintuplican los encabezados por
un hombre. También es superior el porcentaje de los hogares unipersonales, que
en el caso de las mujeres son dos de cada tres. La mayoria de estos hogares
unipersonales los componen mujeres mayores de 65 afios, un total de 123.420
mujeres.

o De los 385.913 residentes de nacionalidad no espafiola, 205.878 son mujeres. Es
decir, de las personas de otros paises hay 114 mujeres por cada 100 hombres.

e latasadeactividad de las mujeres esta 9 puntos por debajo de la de los hombres.
A mayor nivel educativo, la proporcién de mujeres paradas crece.

e De la misma manera, la precariedad laboral es femenina: por cada contrato a
tiempo parcial de un hombre, hay 1,53 contratos a mujeres.

e En el caso del empobrecimiento generalizado de la poblacién, las mujeres
afectadas presentan un porcentaje superior al de los hombres: 27,6%.

e Elriesgo de empobrecimiento de los hogares monoparentales es del 46,9%.

5 Instituto Europeo de Igualdad de Género. http://eige.europa.eu/gender-statistics.
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APROXIMACION A LAS BRECHAS DE GENERO DETECTADAS

El Ayuntamiento de Madrid ha elaborado un indice de Desigualdad de Género® con el fin
de mejorar el conocimiento sobre las desigualdades existentes entre hombres y mujeres
de la ciudad de Madrid. Este indice es un instrumento estadistico que aporta datos fiables
sobre las desigualdades entre mujeres y hombres, mostrando cudl de los dos sexos se
encuentra en una posicion mas desfavorable en relacién con el otro, con respecto a cinco
ambitos concretos: educacion, trabajo productivo remunerado, trabajo productivo no
remunerado, ingresos econdmicos y toma de decisiones’.

En su evolucién, el indice de desigualdad de género para la ciudad de Madrid en 2015
alcanza un valor de 0,810. Su evolucién entre 2005 y 2015 muestra una tendencia hacia
la igualdad que se trunca en 2015, produciéndose un ligero retroceso. (ANEXO ).

A modo de radiografia de las brechas de género detectadas, en nuestra ciudad
observamos:

EN EL AMBITO DE LA EDUCACION:

e Mayor porcentaje de universitarias y menor tasa de abandono educativo
temprano.

e Las mujeres tienen un menor indice de abandono educativo temprano: en el afio
2015, un 15,7%, frente al 21% de los hombres.

e Porcentaje superior con formacion técnica superior y universitaria: un 52%, frente
al 48% de hombres.

Sin embargo, el porcentaje de personas que ha utilizado Internet al menos una vez por
semana en los Ultimos tres meses es bastante mayor en los hombres, con un 90,6%,
frente a las mujeres, con un 75,9%. El menor uso de Internet por parte de las mujeres
esta relacionado con que tienen menos tiempo libre disponible, por tener que ocuparse
del trabajo doméstico y del cuidado de mayores y menores.

EN EL AMBITO DE TRABAJO PRODUCTIVO REMUNERADO:

e Existe una aparente igualdad entre mujeres y hombres.

e Hay menos mujeres activas o, dicho de otra forma, hay mas mujeres fuera del
mercado laboral, y la tasa de empleo es mas baja que la de los hombres.

e El porcentaje de mujeres que desempefian trabajos sin cualificacion es el doble
gue el de los hombres.

e Los contratos temporales son mas frecuentes en el colectivo femenino.

Aungue en este ambito parece que la situacién de las mujeres se aproxima a la de los
hombres, lo que realmente ha venido sucediendo en estos Ultimos afios, como

6 Siguiendo el enfoque metodoldgico desarrollado por la Direccién General de Fondos Europeos y Planificacién de la Consejeria de
Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo de la Junta de Andalucia.

7Este epigrafe se basa en la informacion contenida en el indice de Desigualdad de Género en la Ciudad de Madrid, elaborado por la
Subdireccidon General de Estadistica del Ayuntamiento de Madrid, y se han utilizado los datos actualizados a 2015.
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consecuencia de la crisis, es el empeoramiento de las retribuciones para los hombres, de
manera que no es que hayan mejorado las retribuciones de las mujeres, sino que han
empeorado las de los hombres.

RESPECTO AL TRABAJO PRODUCTIVO NO REMUNERADO:

El desempefio de los trabajos de cuidados, que integran trabajos materiales domésticos
y de cuidados a otras personas, aparece como la piedra angular de nuestra economia; su
distribucion sexual expresa el grado de desigualdad estructural sufren las mujeres.

Estos trabajos siguen recayendo mayoritariamente en las mujeres y, a pesar de que el
tiempo dedicado por los hombres vaya aumentando, las mujeres dedican
aproximadamente el doble del tiempo, sobre todo al cuidado de personas con mas

dependencia.

Por otro lado, son trabajos invisibilizados, porque el tiempo dedicado a las actividades de
sostenimiento de la vida no se tiene en cuenta en la contabilidad del PIB.

Mientras los hombres dedican la mayor parte de su tiempo al empleo, las mujeres
sostienen la vida en los hogares, actividad que, segun los ultimos calculos de 2010-2011,
supone aproximadamente un 40% del PIB en Espafia.

El envejecimiento de la poblacion y los cuidados de hijos e hijas han puesto en evidencia
el conflicto entre el sistema capitalista y el sostenimiento de la vida, de manera que una
parte de hogares recurre a las abuelas y otra a empleadas de hogar para cubrir los
trabajos de cuidados necesarios.

EN CUANTO A INGRESOS ECONOMICOS:

El salario bruto de las mujeres es mas bajo, y aunque esto ha ido corrigiéndose en los
ultimos afios y se ha producido un incremento en la remuneracion por hora trabajada,
sigue existiendo una brecha salarial.

e Asi, mientras el salario bruto medio por hora trabajada de un hombre en 2015 era
de 17,82 euros, el de la mujer es de 14,95 euros; es decir, un 16% menos.

e Pero la diferencia se acentla aun mas con la pensién media mensual percibida
por hombres y mujeres: en el afilo 2015, mientras los hombres recibian 1.376,81
euros, las mujeres tan solo 755,43 euros; es decir, un 45,1% menos.

Otro de los ejes que analiza el indice de desigualdad es la situacién de hombres y mujeres
en la toma de decisiones:

e La presencia de mujeres en la vida politica sigue siendo deficiente y desigual.

e El porcentaje de mujeres elegidas es inferior al de los hombres, siendo en el caso
de los puestos de personal directivo donde existe mayor desigualdad: el
porcentaje de hombres es mas del doble que el de mujeres, un 6,4%, frente al 3%.

LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN MADRID

En relacion con la violencia contra las mujeres, tanto en el dmbito privado como en el
publico, faltan datos rigurosos que visibilicen la enorme magnitud de este problema vy
ayuden a mejorar la eficacia y la calidad de las intervenciones que se desarrollan para
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hacerle frente. AlUn existe una mayor visibilidad y atencion hacia la violencia cometida en
el ambito de la pareja o expareja, en detrimento de otras formas de violencia machista,
como la violencia sexual, la trata de mujeres y nifias, la mutilacion genital femenina o los
matrimonios forzados.

Se ha logrado sacar los asesinatos y las agresiones de mujeres del ambito privado, pero
falta avanzar hacia una comprension generalizada de sus causas. Sélo en esta direccién
se podra neutralizar el cortocircuito que se produce habitualmente entre lo que se nos
presenta como un caso puntual de brutalidad ejercida contra una mujery el origen de la
misma, que es la discriminacién.

Tampoco esos datos reflejan las situaciones de discriminacidon multiple que afecta a
determinados sectores de mujeres, y que hacen aun mas dificiles sus procesos de
obtencion de apoyo, proteccidn vy justicia. Entre estos sectores cabe citar a las mujeres
mayores, las migrantes, las mujeres con discapacidad, las mujeres sin hogar o las nifias.

La Macroencuesta Nacional de Violencia contra la Mujer elaborada en 2015 por el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, estimé en un 12,5% la proporcion de
mujeres de 16 o mas afios residentes en Espafia que han sufrido violencia fisica y/o
violencia sexual de sus parejas o exparejas en algin momento de su vida. El 9,2% de las
mujeres residentes en Espafia de 16 o mas afios ha sufrido violencia psicolégica de control
de alguna pareja o expareja en los ultimos 12 meses; el 7,9%, violencia psicoldgica
emocional, y el 2,5%, violencia econdmica.

En 2016 hubo en Espafia 44 victimas mortales por violencia de género?, lo que en la franja
de edad de mujeres de 15 o mas afios supone una tasa de 2,2 victimas mortales por cada
millén de mujeres. En 30 de estos casos existia convivencia entre la victima y el agresor,
y en la mitad de los casos la relacion entre ambos era de pareja. Del total de victimas
mortales, 16 habian presentado denuncia, y de estas, 6 tenian medidas de proteccion en
vigor.

En Madrid, en el afio 2016, se registraron mas de 12.000 denuncias por violencia
machista en la pareja o expareja. En ese periodo, los recursos especializados del
Ayuntamiento de Madrid atendieron a 3.269 mujeres y a 646 nifios y nifias victimas de
violencia machista en la pareja o expareja.

Respecto a la trata de mujeres con fines de explotacién sexual, segin datos del Centro
de Inteligencia Contra el Terrorismo y el Crimen Organizado (CITCO) del Ministerio del
Interior, en 2016 se identificd a 148 mujeres en Espafia. Por explotacion sexual fueron
identificadas 443 mujeres; 9 de las victimas eran menores de edad. Por su parte, la
Memoria anual de Fiscalia de Extranjeria correspondiente a 2016 sefiala que en ese afio
se iniciaron en torno a 250 procesos judiciales por trata con fines de explotacién sexual,
si bien solo se dictaron 29 sentencias condenatorias, debido a las dificultades para
acreditar fehacientemente la coaccién y el abuso requeridos.

8http://www.violenciggenero.msssi.gob.es/violenciaEnCifras/victimasMortaIes/home.htm Direccion General de Igualdad entre
Mujeres y Hombres.
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La violencia sexual constituye una de las manifestaciones mas habituales de la violencia
machista, que comprende la agresidn sexual, el abuso sexual y el acoso sexual. La citada
macroencuesta nacional de 2015 reveld que en Espafia un 7,2% de las mujeres ha sufrido
violencia sexual fuera del ambito de la pareja o de la expareja en algin momento de su
vida. Los datos oficiales del Ministerio del Interior referidos a Madrid que recoge el
Balance de Criminalidad en el municipio de Madrid para el primer semestre de 2017
cifran en 482 los delitos contra la libertad e indemnidad sexual conocidos por la policia
en nuestra ciudad.

La mutilacién genital femenina es también una grave violacion de los derechos humanos
y una de las manifestaciones de la violencia machista que estan cobrando cada vez mas
presencia en Espafia. Aunque no es sencillo obtener datos sobre su incidencia, la Guia de
Actuaciones Sanitarias 2017 de la Red de Prevencién de la MGF de la Comunidad de
Madrid, de la que forma parte el Ayuntamiento de Madrid junto con otras instituciones
publicas y organizaciones sociales, indica que en la Comunidad de Madrid residian a
finales de 2015 un total de 7.402 mujeres procedentes de paises que practican la MGF
(Nigeria, Senegal, Guinea-Conakri, Mali y Egipto).

Ma3s alla de las cifras visibles, la deteccion temprana de la violencia sigue representando
un importante desafio. La identificacion de las victimas requiere un trabajo previo de
formacién profesional y coordinacion en red con los multiples servicios publicos, tanto
municipales como autondmicos, que pueden constituir una via de identificacion o
deteccidn de posibles victimas de violencia machista.

Por ultimo, es preciso poner el foco, mas alla del dafio que produce la violencia, en las
posibilidades de reparacién de las sobrevivientes. En este sentido, existen desafios en el
plano de la reparacién material, pero también simbdlica. En el plano de la reparacién
simbdlica, existe una falta de acciones de memoria y reconocimiento de las mujeres
sobrevivientes y de las victimas de asesinatos machistas que debe ser corregida, a través
de una politica de memoria, homenaje y reconocimiento. Asi mismo, el entorno
(familiares y personas allegadas) de las mujeres asesinadas precisa de cuidados y
reparacion material que deben ser proporcionados a través de cauces agiles en la
respuesta y continuados en el tiempo.
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PROCESO DE ELABORACION DEL PLAN

El proceso de elaboracion del presente Plan Estratégico de Igualdad de Género 2018-
2020 comenzé en febrero de 2016, con la evaluacion de la anterior Estrategia para la
lgualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de Madrid 2011-2015,
que se efectud mediante dos procesos paralelos. Por un lado, se evalud la dimension
territorial del Plan, valorando los procesos y resultados obtenidos con la puesta en
marcha de las Comisiones Territoriales de Igualdad, y, por otro, se realizé la evaluacion
del disefio institucional y de los procesos de transmisién e influencia de la Estrategia, en
concreto, sobre el grado de impulso de la transversalidad de género en la estructura y
accidén municipal del Ayuntamiento de Madrid.

En ambos casos han sido evaluaciones participativas, que han incluido a un importante
numero de drganos municipales implicados en la ejecucién de la Estrategia, y al
movimiento organizado de mujeres representado a través del Consejo de las Mujeres del
municipio de Madrid. De esta forma, se ha obtenido un diagndstico muy completo y util,
bajo miradas y perspectivas diversas, sobre los logros, buenas practicas, obstaculos,
limitaciones y propuestas de mejora, que han servido de linea de base para el disefio de
este Plan.

Tras la finalizacion y presentacidon en julio de las recomendaciones planteadas por la
evaluacién, se procede a la elaboracién y envio, en octubre de 2016, del primer borrador
de este Plan al conjunto de la organizacidon municipal, recabando sus aportaciones vy la
relacién del personal designado por areas, OO AA y distritos para la interlocucion con la,
en aguel momento, Direccion General de Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Después del analisis, la valoracion de las observaciones y propuestas recibidas y la
incorporacion de las pertinentes, se redacta entre diciembre y enero de 2017 el segundo
borrador, presentado en febrero al equipo de gobierno en el marco del Consejo
Coordinador de los Distritos.

El 10 de marzo de 2017 se desarrolld una jornada de consulta, de inscripcidon abierta a
entidades sociales y organizaciones del movimiento feminista madrilefio, con el fin de
recoger sus aportaciones, desde la necesaria y caracteristica diversidad del tejido social
de mujeres.

Sefialar, como hecho destacado, que el 29 de marzo de 2017 por Decreto de la Alcaldesa
se modificd el Decreto de 13 de junio de 2015, por el que se establece el niumero,
denominacién y competencias de las Areas en las que se estructura la Administracion del
Ayuntamiento de Madrid.

La modificacidn consistié en la creacién de una nueva Area de Gobierno de Politicas de
Género y Diversidad que asumio todas las competencias en materia de politicas de
igualdad, que antes estaban atribuidas al Area de Gobierno de Equidad, Derechos
Sociales y Empleo, con la finalidad de promover una igualdad real de género, que significa
la integracién del principio de igualdad en todos los ambitos, asi como, profundizar en las
politicas de prevencidn y atencion a la violencia de género.
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Con esta modificacion el Ayuntamiento pretende dar relevancia a la lucha contra las
discriminaciones de género y contra la violencia ejercida sobre las mujeres por el mero
hecho de serlo.

Durante esta nueva etapa, en julio de 2017, se realizd una jornada especifica con
entidades, con la participacion de organizaciones de mujeres y del movimiento feminista,
asi como de profesionales y expertas, en la que se fijo una hoja de ruta referida a las
violencias contra las mujeres.

Finalmente, durante el segundo semestre de 2017, en el marco de la coordinacion para
la transversalidad del enfoque de género y de la elaboracion del “Informe de impacto de
género del presupuesto 2018”, se han mantenido reuniones con Areas y Distritos que
han supuesto el refuerzo de la apuesta por la integracion del principio de igualdad en las
politicas sectoriales de los distintos 6rganos de la Corporacion.

Con el andlisis de los contenidos de las memorias de impacto de sus programas
presupuestarios y de las aportaciones realizadas en dichas reuniones, este Area va a llevar
a cabo la propuesta de Proyectos Transversales prioritarios por cada dmbito de este Plan
en los que participen Areas y Distritos, ddndose seguimiento de los mismos tanto en este
Plan Estratégico asi como, en funcién de los objetivos, en la futura Instruccién para la
Transversalidad.

Gracias a todas estas aportaciones, el equipo técnico ha elaborado el documento
definitivo que ahora se presenta.

PRINCIPIOS RECTORES DEL PLAN

Los objetivos, las acciones y la metodologia de este Plan Estratégico se orientan bajo los
siguientes principios, que van a estar presentes en todo el proceso de implementacion
del mismo.

ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

La incorporacion del enfoque de Derechos Humanos a las politicas municipales garantiza
gue el Ayuntamiento cumpla con las obligaciones juridicas de respetar, proteger y hacer
efectivos los derechos humanos de todas las personas que habitan Madrid, y hacerlo bajo
una mirada que trate a la ciudadania como titulares de derechos y no solo como
poblacion beneficiaria o usuaria, lo que se traduce en garantizar la disponibilidad,
accesibilidad y calidad de los servicios municipales.

A dia de hoy, en nuestra ciudad, muchas personas estan sufriendo situaciones de
desigualdad, pobreza y exclusion que dificultan el pleno ejercicio de estos derechos y que
afectan de manera especial a las mujeres. Por un lado, la feminizacion de la pobreza
castiga a muchas mujeres y a sus personas dependientes a unas condiciones de vida por
debajo de los estandares basicos, limitando su acceso a bienes y recursos de primera
necesidad. Y por el otro, la violencia de género en todas sus manifestaciones priva a
muchas mujeres de derechos basicos, como el derecho a la vida, a la seguridad y a la
libertad, y representa la violacion de Derechos Humanos mads habitual en todo el mundo.
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ENFOQUE DE INTERSECCIONALIDAD

El enfoque de interseccionalidad tiene gran relevancia en el desarrollo de las politicas de
igualdad®. A la desigualdad estructural asociada a la condicidon de mujer, se unen otras
discriminaciones que sufren mujeres de un determinado origen migratorio y situacion
administrativa, etnia, orientacion sexual e identidad de género, con discapacidad, de una
determinada edad, o en situacion de pobreza, que deben ser combatidas mediante la
adopcion de medidas de accion positival® y de politicas transversales por parte de los
poderes publicos.

La interseccionalidad facilita la comprension de la discriminacion multiple al analizar las
discriminaciones que operan de una manera interrelacionada. Como principio, plantea
que las politicas publicas formulen propuestas atendiendo a la diversidad de rasgos y
situaciones que conforman la diversidad de las personas (sexo, edad, situacién de
pobreza, origen migratorio, etnia, diversidad funcional, diversidad sexual, situaciones
sociales concretas, etcétera) sin aislar cada uno de estos elementos, sino abordandolos
de forma integrada.

LA PARTICIPACION SOCIAL Y POLITICA

La participacion es el derecho fundamental de todas las personas a intervenir, de forma
directa o mediante representacién, individual o colectivamente, para incidir en la toma
de decisiones sobre asuntos de interés general. Este principio supone impulsar de forma
efectiva el derecho de las personas a la participacién y, muy especificamente de las
mujeres, que se encuentran infrarrepresentadas en general en la esfera publica y en los
poderes politico, econdémico, cultural, etcétera, y que afrontan diferentes obstaculos
para participar activamente en la sociedad, relativos a la conciliacion y a la significacion y
el reconocimiento social.

La participacién tiene un valor democratico en si misma, pero ademdas mejora
notablemente los procesos de elaboracién de las politicas publicas: incluye el
conocimiento y la experiencia que tienen las personas y organizaciones en su trabajo
cotidiano e incluye también el conocimiento especifico del personal municipal sobre esta
realidad, en funcidn de la labor técnica y administrativa que vienen desarrollando en el
ejercicio de su labor profesional.

TRANSVERSALIDAD DE GENERO

La transversalidad de género es la estrategia que posibilita que las cuestiones de género
estén presentes en todas las politicas y en todos los programas que se lleven a cabo en
cualquiera de las esferas politicas y sociales, con independencia del nivel o ambito de
actuacion al que estos se refieran. Este enfoque implica tener en cuenta en la
elaboracién, gestion y evaluacion de las politicas los procesos de socializacion

9A5|'se recoge explicitamente, entre otras, en la Declaracion de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer de Beijing (1995), en
la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006), y en otras declaraciones como la de Durban (2001),
Madrid (2001), etcétera.

10 El Comité para la Eliminacion de la Discriminacidn contra la Mujer, en su recomendacion general N2 25 (2004), subraya que los
Estados partes deben combatir la discriminacion multiple contra la mujer mediante la adopcidon de medidas especiales de caracter
temporal.
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diferenciaday jerarquica de mujeres y hombres, que generan necesidades diferentes; las
situaciones y posiciones sociales de partida desiguales, que afectan al acceso a los
recursos (tales como el empleo y sus prestaciones sociales derivadas, usos del tiempo,
asuncién de responsabilidades del trabajo de cuidados, ocupacién de los espacios,
participaciéon en la toma de decisiones, etcétera), provocando asi discriminaciones
basadas en el género.

La transversalidad de género como principio implica el compromiso de las
administraciones publicas con la consecucion de una igualdad de género real y efectiva,
de manera que la discriminacion no se aborde exclusivamente desde los organismos con
competencia en igualdad, sino que sea un objetivo a cumplir en cada una de las dreas y
programas competenciales que sean pertinentes, siempre que estas tengan incidencia
en la vida de las personas. La transversalidad de género propone un cambio sustancial en
las formas de hacer politicas publicas, de mirar la realidad y de intervenir sobre ella,
contribuyendo asi a la innovacion, democratizacion y mejora de los procesos politicos.
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4. AMBITOS DE ACTUACION PRIORITARIOS DEL PLAN ESTRATEGICO DE

IGUALDAD DE GENERO

El Plan Estratégico consta de cuatro ambitos estratégicos que se concretan en cuatro
objetivos generales, que, a su vez, se desagregan en varias lineas de accién y medidas
operativas.

Cuadro 1: Ambitos, objetivos generales y lineas de accién del Plan Estratégico de Igualdad de Género 2018-2020

AMBITOS OBJETIVOS LINEAS DE ACCION
ESTRATEGICOS

1. Accién publica con Modelo integral de
Enfoque integrado de Integrar la Perspectiva de Género en  transversalidad

género la politica y en la accién municipal o
Implantacién institucional

Investigacién y concienciacion
. . X Deteccién y coordinacién

2. Ciudad libre de Promover el derecho de mujeres y 4

violencias machistas nifias a una vida libre de violencias Respuesta integral y

machistas acompaiiamiento

Reparacién y respuesta frente a
feminicidios

3. Sostenibilidad de la
vida: empleo y
corresponsabilidad

Contribuir a la construccién de una Corresponsabilidad

sociedad que ponga la vida en el
Dignificacién del sector de

cuidados

centro

Concienciacién

4. Participacién de las Impulsar la participacién de las

mujeres y nuevas formas mujeres y sus actividades en todos los Empoderamiento individual y
de liderazgo ambitos y espacios de la ciudad de colectivo

Madrid Apoyo a iniciativas y entidades

feministas

AMBITO 1: ACCION PUBLICA CON ENFOQUE INTEGRADO DE GENERO

El objetivo principal de este ambito transversal es integrar la perspectiva de género en la
politica y en la accidon municipal.

FUNDAMENTACION

Ante el cardcter estructural de las desigualdades existentes entre hombres y mujeres en
los ambitos social, econdmico, politico, cultural, etcétera, y la aparente neutralidad de las
politicas publicas, que de forma no prevista ni deseada generan impactos negativos en la
igualdad, se hace indispensable corregir estas mediante la acciéon publica. La
materializacién real del objetivo de igualdad de género debe inspirar la actuacién de los
poderes publicos.
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La transversalidad de género (o mainstreaming, en su acepcién anglosajona) se define
como “la (re)organizacion, la mejora, el desarrollo y la evaluacién de los procesos
politicos, de modo que la perspectiva de igualdad de género se incorpore en todas las
politicas, a todos los niveles y en todas las etapas, por quienes normalmente estan
involucrados/as en la adopcion de medidas politicas”!. El enfoque integrado de género
hace referencia a la metodologia y los procesos técnicos que hacen operativa la
transversalidad en los procedimientos habituales de diagndstico y disefio, elaboracion,
gestion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas.

La perspectiva de género es la herramienta de analisis que nos permite identificar los
roles y estereotipos que el sistema patriarcal, como sistema de organizacién social,
atribuye a mujeres y hombres, asi como las relaciones de poder que se establecen entre
los sexos, basadas en la subordinacion y la dominacion, y en la valoracion superior de lo
denominado tradicionalmente como masculino sobre lo femenino. Esta relacion coloca a
los hombres en una situaciéon de superioridad respecto a las mujeres en sus condiciones
de vida materiales, en su poder y en su influencia social.

Ademads de una herramienta de andlisis, la perspectiva de género es también un enfoque
de actuacidon a incorporar en las politicas publicas, en todos sus niveles y
responsabilidades. Esta dirigida a abordar con prioridad y urgencia las desigualdades
detectadas. Esta herramienta introduce las correcciones necesarias y promueve la
implicacién de todos los centros de gestidn de las dreas de gobierno.

Para dar cumplimiento a este objetivo se establecen dos lineas de accidn que orientan la
implementacién de la transversalidad de género en las politicas municipales. La primera
de ellas corresponde al establecimiento de un modelo integral de transversalidad, y la
segunda, a la implantacion institucional necesaria para llevarla a cabo.

LINEAS DE ACCION

() 1. MODELO INTEGRAL DE APLICACION DE LA TRANSVERSALIDAD DE GENERO. Alude a una
dimensién de cambio en los procedimientos habituales de trabajo en la
Administracién. Introduce cambios en las formas de hacer y en las funciones
implicadas en la actividad administrativa, dirigiendo las actuaciones hacia la
transformacién de la propia institucion. Ademas, supone cambios organizativos
que respondan a la necesidad de reforzar las estructuras que garanticen,
posibiliten y articulen la aplicacion de la transversalidad de género vy, por tanto,
esta nueva forma de hacer.

() 2. IMPLANTACION INSTITUCIONAL. Se trata de una dimension relacionada con el cambio
en las politicas municipales sectoriales y en las actuaciones, y tiene que ver con
promover la capacitacion de las personas responsables de la planificacién y la
gestion de las mismas en todos los niveles de la Administracion local. Estos
cambios deben garantizar las condiciones para la aplicacién de la integracidon

1 Definicion del Consejo de Europa recogida en el Informe final de las actividades del grupo de especialistas en mainstreaming.
Estrasburgo, 1998.
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transversal de la perspectiva de género en todas las politicas y ambitos de
actuacion.

Con el abordaje de estas lineas se pretenden crear las condiciones previas necesarias para
la puesta en marcha y el desarrollo eficaz de la estrategia de transversalidad de género
en esta Administracién, que se vera reforzada y complementada con la proxima
aprobacién de una Instruccion que regule y ordene la aplicacién de la transversalidad de
género en el Ayuntamiento de Madrid. De esta manera, se estableceran las obligaciones
y criterios a los que el Ayuntamiento de Madrid deberd acogerse en el desarrollo de sus
procedimientos de gestién interna y la formulacién de sus politicas.

MEDIDAS A DESARROLLAR

01. APROBACION DE UN INSTRUMENTO
NORMATIVO QUE AVANCE, CONSOLIDE, C.G. POLITICAS
FORTALEZCA Y DE SOSTENIBILIDAD A LA DE GENERO Y ALCALDIA 2018-2019
POLITICA MUNICIPAL DE IGUALDAD DE DIVERSIDAD
GENERO EN LA CIUDAD DE MADRID
02. ESTABLECIMIENTO DE ESTRUCTURAS DE
COORDINACION ESTABLES PARA C.G. POLITICAS
IMPLEMENTAR LA TRANSVERSALIDAD DE DE GENERO Y GERENCIA DE LA 9018-2020
GENERO EN LA GESTION Y ACCION DIVERSIDAD CIUDAD
MUNICIPAL EN AREAS, 00.AA., EMPRESAS
PUBLICAS Y DISTRITOS.
1. MODELO
TR 03. DESARROLLO DE PROYECTOS cc.poLmicas |

TRANSVERSALIDAD | TRANSVERSALES PARA ABORDAR LAS DE GENEROY | AREAS DEGOBIERNO | o o o
NECESIDADES DE LAS MUJERES Y LAS DIVERSIDAD - DISTRITOS
BRECHAS DE GENERO
04. ASESORAMIENTO TECNICO c
ESPECIALIZADO EN GENERO A TRAVES DEL Cbi- g&gg@s 9018-2020
SERVICIO DE TRANSVERSALIDAD DEL AREA \VERSIDAD
DE POLITICAS DE GENERO Y DIVERSIDAD. P
05. SEGUIMIENTO DE LA INCORPORACION
DE LOS CRITERIOS DE GENERO Y DE LAS ;
CLAUSULAS DE IGUALDAD EN LOS CD'(E' g&ggﬁs UNIDADES DE 9018-2020
CONTRATOS Y SUBVENCIONES DEL DIVERSIDAD IGUALDAD
AYUNTAMIENTO Y SUS ORGANISMOS
AUTONOMOS
06.REVISION PROGRESIVA DE LA :

C.G. POLITICAS
< | NORMATIVA MUNICIPAL Y DE LOS . UNIDADES DE

zilll“:;l}?;gg;ﬁ” PROTOCOLOS DESDE UN ENFOQUE DE DDE“?EER'\;ESEDY IGUALDAD 2018-2020
GENERO Y LENGUAJE INCLUSIVO
07. INCLUIR LA VARIABLE SEXO EN LOS
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS,
FORMULARIOS, SOLICITUDES, IMPRESOS C.G. POLITICAS UNIDADES DE
ETC. PUBLICOS Y EN TODAS LAS DE GENERO Y IGUALDAD 2018-2020
ENCUESTAS, ESTUDIOS, MEMORANDUMS O |  DIVERSIDAD
ESTADISTICAS QUE REALICE EL
AYUNTAMIENTO Y SUS 00.AA
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08. SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE

CRITERIOS DE USO NO SEXISTA DEL C.G. PpoTICAS UNIDADES DE

LENGUAIE ESCRITO, VISUAL O . DE GENERO Y IGUALDAD 2018-2020
AUDIOVISUAL EN LA CORPORACION DIVERSIDAD

MUNICIPAL.

09. DESARROLLO DE ACCIONES

FORMATIVAS EN EL PLAN MUNICIPAL DE

FORMACION DEL AYUNTAMIENTO C.G. POLITICAS ESCUEL’A DE

DIRIGIDAS AL PERSONAL MUNICIPAL PARA bE.GENERO v FORMACION DEL 2018-2020
MEJORAR SUS COMPETENCIAS EN ) DIVERSIDAD AYUNTAMIENTO DE

RELACION CON LA IMPLEMENTACION DE LA MADRID

IGUALDAD DE GENERO EN SUS MARCOS DE

TRABAJO

10. SENSIBILIZACION POR EL CAMBIO DE p

ACTITUDES Y CONTRA EL SEXISMO CD(EGPEOI\:-IIEES/_\YS 2018-2020
DIRIGIDO AL PERSONAL DEL DIVERSIDAD )
AYUNTAMIENTO.

11. ASESORAMIENTO, APOYO Y P

SEGUIMIENTO PARA LA CONCILIACION Y LA CD(EgEOI\:-IIEEg/_:(S UNIDADES DE 2018-2020
CQRRESPONSABILIDAD A LAS EMPRESAS DIVERSIDAD IGUALDAD

PUBLICAS MUNICIPALES

AMBITO 2: CIUDAD LIBRE DE VIOLENCIAS MACHISTAS

El objetivo principal de este ambito es promover el derecho de mujeres y nifias a una vida
libre de violencias machistas, teniendo presente que la discriminacion multiple que afecta
a determinados sectores de mujeres supone obstaculos afiadidos para su acceso a
medidas de atencidn, proteccion y reparacion. Entre estos sectores, se priorizara la
actuacion con mujeres mayores, migrantes, con discapacidad, mujeres sin hogar y nifias.

FUNDAMENTACION

La violencia machista constituye una grave violacion de los derechos humanos de las
mujeres. Afecta a derechos fundamentales como la vida, la integridad fisica y mental, el
derecho ala salud, el derecho a no sufrir tortura o trato degradante, o el derecho a elegir
libremente residencia y trabajo.

El marco de obligaciones municipales frente a la violencia contra las mujeres debe
complementarse actualmente con el Convenio Europeo de Prevencién y Lucha frente a
la Violencia contra las Mujeres (Convenio de Estambul), que amplia la mirada a
manifestaciones de la violencia que se producen fuera del ambito de la pareja o expareja.
De este marco normativo se desprenden las obligaciones municipales de prevenir y
detectar la violencia tempranamente, de garantizar recursos suficientes, accesibles y de
calidad para asegurar la atencion integral y la reparacion a las victimas.
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Durante 2016, el Servicio de Atencién a Mujeres Victimas de Violencia de Género SAVG
24 Horas, principal puerta de entrada a la Red de atencidn integral a mujeres victimas de
violencia de género en la pareja o expareja, atendid 1.327 casos; por su parte, los Puntos
Municipales (PMORVG) | y Il del Observatorio Regional de la Violencia de Género, que
prestan servicios de atencién psicoldgica y social y asesoramiento juridico especializado,
atendieron 1.106 casos. En el mismo periodo, los cuatro Centros de Emergencia que
integran la Red dieron alojamiento a un total de 392 personas, de las cuales 214 eran
menores (hijas e hijos de mujeres victimas). Finalmente, en el Centro de Atencién
Psicosocioeducativa CAPSEM, servicio especializado en atencion ambulatoria a
medio/largo plazo de mujeres victimas de violencia machista en el ambito de la pareja o
expareja y sus hijas e hijos menores de edad, se realizaron durante 2016 procesos de
intervencion con un total de 584 personas.

Por lo que respecta a la atencién prestada desde la Red municipal de atencidn integral a
mujeres en contextos de prostitucion y victimas de trata con fines de explotacién
sexual,,en el Centro de Atencién Integral Concepcidn Arenal se atendié en 2016 a 409
mujeres, un 96% de las cuales eran extranjeras; el 57% de las mujeres atendidas tenian
hijos a su cargo. Por su parte, en 2016 el dispositivo municipal de Unidad Movil realizd
1.198 atenciones, efectud 13.930 acercamientos a mujeres en contextos de prostitucion
en calle y atendid, de manera individual, a 470 mujeres. Las victimas de trata representan
el 51% de las mujeres atendidas. Finalmente, el Alojamiento Protegido Casa Pandora ha
alojado en 2016 a 13 mujeres, acompafiadas de 6 menores. El 40% de las mujeres
atendidas eran victimas de trata; otro 40%, mujeres en contextos de prostitucion, y un
20%, victimas de trata y en prostitucion.

Estas cifras representan Unicamente la punta del iceberg de las diferentes
manifestaciones de la violencia contra las mujeres en Madrid. La magnitud y los impactos
de esta grave y persistente violacion de los derechos humanos de las mujeres conmina a
la Administracién municipal a redoblar los esfuerzos e invertir mayores recursos humanos
y materiales en la mejora de la calidad de las lineas de trabajo abiertas actualmente y en
el despliegue de nuevas lineas de actuacion.

LINEAS DE ACCION

O 1. LA INVESTIGACION Y LA CONCIENCIACION COMO CLAVES DE TRABAIO. Es necesario
disponer de datos que contemplen las distintas violencias desde una perspectiva
interseccional para poder tanto conocer su magnitud como ajustar a las
verdaderas necesidades personales de las mujeres los servicios que se prestan.
Por otro lado, para llevar a cabo una inversion de términos en el discurso social
y poner el foco en la masculinidad violenta, debemos apoyar e impulsar los
procesos de implicacion vecinal y la acciones de coeducacién y prevencion de la
violencia machista en el dmbito escolar.

QO 2. DETECCION Y COORDINACION. Para la deteccién temprana, es preciso incluir en el
trabajo preventivo las multiples situaciones en las que las mujeres en riesgo
tienen contacto con el Ayuntamiento. Ademas, sabiendo que la situacion de la
ciudad de Madrid como nucleo de la Comunidad Auténoma hace que las vecinas
de Madrid no solo acudan a servicios municipales, sino también a aquellos
autondmicos y estatales, es basica la coordinacion con estos.
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3. RESPUESTA INTEGRAL Y ACOMPANAMIENTO. La respuesta de la red municipal debe

adecuarse a las necesidades de las mujeres y cumplir los estandares de
disponibilidad, accesibilidad y calidad. Para ello, es necesario extender la
cobertura de servicios de atencién a otras violencias, como la violencia sexual, y
mejorar los servicios existentes, incluyendo la formacién a profesionales para
homogeneizar la respuesta. En el acompafiamiento a las victimas se precisara
también de la coordinacién con los recursos de otras administraciones, con
especial atencién a los servicios de proteccion y justicia.

4. REPARACION Y RESPUESTA FRENTE A FEMINICIDIOS. El Ayuntamiento debe contribuir a

la reparacién de las sobrevivientes y de las familias de las victimas de
feminicidios, a través de acciones en tres dimensiones: reparacién emocional,
material y simbdlica, lo que debe incluir un analisis de la actuacion de los recursos
municipales en los casos de feminicidio.

MEDIDAS A DESARROLLAR

1. INVESTIGACION Y
CONCIENCIACION

01. REFORMULAR EL

OBSERVATORIO MUNICIPAL SOBRE .

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES 3 fT'EDNEcToF}EVFEr:\‘EﬂgEN

COMO ORGANO DE RECOGIDA, A LA VIOLENCIA 2018-2020
SISTEMATIZACION Y ANALISIS DE GENERO

LOS DATOS ASi COMO DE

FORMULACION DE PROPUESTAS

02. MEJORA DE LOS SISTEMAS DE

RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE LA .| D.G. DE PROMOCION

INFORMACION DE LOS SERVICIOS 3 fT'EDNECTgEVFEFi\‘EﬂgEN IGUALDAD Y NO

MUNICIPALES PARA CONTAR CON | '\ 10 e DISCRIMINACION - AG 2018-2020
INFORMACION ACTUALIZADA GENERO EQUIDAD, DERECHOS

SOBRE CASOS DE VIOLENCIA SOCIALE S Y EMPLEO

MACHISTA

03. REALIZACION DE

INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS D.G. DE PREVENCION

SOBRE LA REALIDAD SOCIAL DE LAS | Y ATENCION FRENTE 90182019
VIOLENCIAS MACHISTAS EN A LA VIOLENCIA

MADRID, CON ESPECIAL ATENCION | GENERO

A LA VIOLENCIA SEXUAL

04. REALIZACION DE UN ESTUDIO D.G. DE PREVENCION

SOBRE LA PROSTITUCION Y LA Y ATENCION FRENTE 2018-2019
TRATA DE MUJERES EN EL A LA VIOLENCIA

MUNICIPIO DE MADRID GENERO

05. REALIZACION DE UN ESTUDIO

SOBRE RECURSOS PUBLICOS Y L

PERTENECIENTES A ENTIDADES 3 fT'EDNECTgEVFEF:\‘Eﬂ%N

SOCIALES DESTINADAS A LA A LA VIOLENCIA 2018
PROTECCION Y ATENCION INTEGRAL GENERO

DE ViCTIMAS DE TRATA Y

EXPLOTACION SEXUAL EN MADRID

06. CAMPANA DE CONCIENCIACION

SOSTENIDA A LO LARGO DEL ANO D.G. DE PREVENCION )

QUE CUENTE CON HITOS (FECHAS Y ATENCION FRENTE %ﬁi;;g?l\sguo'\l 9018-2020
SENALADAS) EN LOS QUE A LA VIOLENCIA DISCRIMINACION

POTENCIAR MENSAJES CLAVE, CUYA | GENERO

FINALIDAD SEA PROMOVER LA



MGN002
Óvalo


e

politicas de género

MADRID

@ y diversidad

IMPLICACION CIUDADANA FRENTE
A LAS VIOLENCIAS MACHISTAS Y SU
PREVENCION EN EDADES
TEMPRANAS
07. ADHESION DE MADRID A LA .
INICIATIVA DE ONU MUJERES 3 fT'EDNECTgEVFEF;\‘EﬂgEN
“CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS A LA VIOLENCIA 2018-2020
SEGUROS PARA LAS MUJERES Y LAS | . o o
NINAS”.
08. REALIZACION DE ACCIONES DE | D.G. DE PREVENCION .
CONCIENCIACION CONTRA LA Y ATENCION FRENTE %LGJ'A'EE :g?'\,ﬂgc'o'\' 9018-2020
TRATA DE MUJERES Y NINAS EN A LA VIOLENCIA DISCRIMINACION
FECHAS RELEVANTES GENERO
09. COORDINACION CON
ORGANIZACIONES DE HOMBRES D.G. DE PREVENCION .
FRENTE A LA VIOLENCIA MACHISTA | Y ATENCION FRENTE %ﬁﬁ;:g?'\sgc'o'\' 9018-2020
CON OBJETO DE IMPULSAR UNA A LA VIOLENCIA DISCRIMINACION
TRANSFORMACION DE LA GENERO
MASCULINIDAD VIOLENTA
10. IMPULSO DE UN PROYECTO
TRANSVERSAL, PARA PROMOVER LA
COEDUCACION Y DE PREVENCION D.G. DE PREVENCION
DE LA VIOLENCIA MACHISTA BAJO Y ATENCION FRENTE DISTRITOS - AG
MODELOS Y LINEAS DE A LA VIOLENCIA EQUIDAD, DERECHOS
INTERVENCION COMUN EN EL GENERO - D.G. DE SOCIALES Y EMPLEO - 2018-2020
AMBITO ESCOLAR EN PROMOCION AG SALUD, SEGURIDAD Y
COORDINACION CON OTROS IGUALDAD Y NO EMERGENCIAS
SERVICIOS MUNICIPALES. DISCRIMINACION
PROYECTO MADRID VIOLENCIA
CERO.
11. INCLUSION DE UNA LiNEA DE .
SUBVENCIONES DIRIGIDA A APOYAR 3 fT'EDNECTgEVFE;‘Eﬂ?EN
ACTUACIONES DE EDUCACION A LA VIOLENCIA 2019-2020
AFECTIVO-SEXUAL EN EL MEDIO GENERO
EDUCATIVO
12. ELABORACION DE PROTOCOLOS )
DE DETECCION, DERIVACION Y 3'§'TED|\E‘ ;ROiVEEEC,ﬁE AG EQUIDAD,
COORDINACION CON LOS SERVICIOS A LA VIOLENCIA DERECHOS SOCIALESY | 2018-2020
SOCIALES Y FORMACION PARA SU GENERO EMPLEO - DISTRITOS
PUESTA EN PRACTICA

2. DETECCION Y -

COORDINACION 13. ELABORACION DE UN
PROTOCOLO DE DETECCION, D.G. DE PREVENCION ]
DERIVACION Y COORDINACION DE Y ATENCION FRENTE D'fG'BZLPSfDMYONC(')ON 9018-2020
CASOS DE VIOLENCIA MACHISTA A LA VIOLENCIA DISCRIMINACION
DETECTADOS EN LOS ESPACIOS DE GENERO
IGUALDAD
14. ELABORACION DE UN D.G. DE PREVENCION 9019-2020

PROTOCOLO DE DETECCION,

Y ATENCION FRENTE
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DERIVACION Y COORDINACION DE A LA VIOLENCIA
CASOS DE VIOLENCIA MACHISTA EN GENERO AG EQUIDAD,
COORDINACION CON LOS DERECHOS SOCIALES Y
RECURSOS DE ATENCION A EMPLEO
MENORES Y ADOLESCENTES
15. ELABORACION DE PROTOCOLO
DggETECCIC')g, DERIVACION Y D.G. DE PR,EVENCIC')N AG EQUIDAD
COORDINACION DE CASOS DE Y ATENCION FRENTE ’
VIOLENCIA MACHISTA EN A LA VIOLENCIA DERECFQCSPSLCE)SALES Y | 20192020
COORDINACION CON LOS CENTROS GENERO
MUNICIPALES DE MAYORES
16. AUMENTO DE LA .
. CONSEJERIA DE
f&?ﬁ'ﬂg’gﬂg: CON LAS D.G. DE PREVENCION | POLITICAS SOCIALES Y
SUPRAMUNICIPALES PARA Y ATENCION FRENTE | FAMILIA DE LA 2018-2020
. A LA VIOLENCIA COMUNIDAD DE
MEJORAR LA DETECCION, GENERO MADRID - MINISTERIO
ATENCION Y PROTECCION DE LAS DEL INTERIOR
VICTIMAS DE VIOLENCIA MACHISTA
17. REVISION DEL PROTOCOLO
MUNICIPAL DE ACTUACION FRENTE .
A AGRESIONES SEXUALES CON 3 f‘I.'EDl\llECTOBIEIVFEF:\lE(I:\:'?é\I ORGANIZACIONES DE
PARTICIPACION DE A LA VIOLENCIA MUJERES - INSTANCIAS 2018-2020
ORGANIZACIONES DE MUJERES Y GENERO IMPLICADAS
LAS DISTINTAS INSTANCIAS
IMPLICADAS.
18. ELABORACION DE PROTOCOLOS
DE DETECCION Y DERIVACION DE
CASOS DE POSIBLES VICTIMAS DE
VIOLENCIA MACHISTA EN PAREJA O
EXPAREJA, VIOLENCIA SEXUAL, D.G. DE PREVENCION | AG SALUD, SEGURIDAD Y
VICTIMAS DE TRATA Y MUJERES EN | Y ATENCION FRENTE | EMERGENCIAS / AG 20182020
CONTEXTOS DE PROSTITUCION CON | A LA VIOLENCIA EQUIDAD, DERECHOS
SAMUR SOCIAL, POLICIA GENERO SOCIALES Y EMPLEO
MUNICIPAL, MADRID SALUD Y
SERVICIOS SOCIALES, Y REFUERZO
DE SUS CAPACIDADES MEDIANTE
FORMACION ESPECIFICA
19. MEJORA DE LA COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL CON LA AG SA(L;UD'CS:SGUR'DAD Y
COMUNIDAD DE MADRID, EL ) E“OASEE Jiﬁi A' DE'
SECTOR JUDICIAL Y EL AMBITO D.G. DE PREVENCION POLITICAS SOCIALES Y
POLICIAL PARA PROPORCIONAR Y ATENCION FRENTE | Lo o o0 9018-2020
UNA ATENCION AMBULATORIA A LA VIOLENCIA COMUNIDAD DE
ACCESIBLE Y DE CALIDAD A LAS GENERO MADRID - PODER
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA JUDICIAL - MINISTERIO
DE GENERO CON MEDIDAS DEL INTERIOR
JUDICIALES DE PROTECCION
20. EVALUACION DE LA RED DE D.G. DE PREVENCION
A'II'ENCI(')N INTEGRAL A MUJERES Y ATENCION FRENTE 2018
VICTIMAS DE TRATAY MUJERES EN | A LA VIOLENCIA
CONTEXTOS DE PROSTITUCION GENERO
21. INCREMENTO Y
IRNFI'SEPGUREAS:-;? CONSOLIDACION DE LA RED

ACOMPANAMIENTO MUNICIPAL DE ATENCION INTEGRAL D.G. DE PREVENCION
A VICTIMAS DE VIOLENCIA DE ¥ ATENCION FRENTE
GENERO EN EL AMBITO DE LA 2018-2020

PAREJA O EXPAREJA, CON EL FIN DE
GARANTIZAR UN SERVICIO
SUFICIENTE, ACCESIBLE Y DE
CALIDAD

A LA VIOLENCIA
GENERO
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22. REFUERZO DE LAS MEDIDASDE | o oor oo o
ACOMPANAMIENTO, Y ATENCION FRENTE
ESPECIALMENTE JURIDICO, A LAS A LA VIOLENCIA 2018-2020
MUJERES ViCTIMAS DE LA GENERO
VIOLENCIA MACHISTA
23. ATENCION PSICOLOGICA, D.G. DE PREVENCION
JURI'DICAYSOCIAJ.A Y ATENCION FRENTE 9018-2020
ADOLESCENTES ViCTIMAS DE A LA VIOLENCIA
VIOLENCIA SEXUAL GENERO
24. CONSOLIDACION Y REFUERZO
DE LA RED DE ATENCION A MUJERES | D.G. DE PREVENCION
EN CONTEXTOS DE PROSTITUCIC’?N Y | Y ATENCION FRENTE 9018-2020
VICTIMAS DE TRATA. AMPLIACION | A LA VIOLENCIA
DE LOS RECURSOS HUMANOS Y DE | GENERO
LA PROPIA RED.
25. APROBACION DE UN PLAN .
OPERATIVO MUNICIPAL SOBRE 3 f' DECPgEVENC'ON
PROSTITUCION Y TRATA DE A LXEV’\: OlLEE CFIFZENTE 2018
MUJERES POR EL PERIODO 2018- b

GENERO
2020
26. PUESTA EN MARCHA DE UN
SERVICIO MUNICIPAL FRENTE A LA
VIOLENCIA SEXUAL QUE, EN
COORDINACION CON LOS . . | CONSEJERIA DE
DISPOSITIVOS DE LA COMUNIDAD 3 ffEDnlEchEVFEr:\IE?\:(T)g POLITICAS SOCIALES Y
DE MADRID, SE ADECUE A LAS A LA VIOLENCIA FAMILIA DE LA 2019-2020
RECOMENDACIONES GENERO COMUNIDAD DE
INTERNACIONALES Y EUROPEAS Y MADRID
OFREZCA RESPUESTA INMEDIATA,
ACCESIBLE Y DE CALIDAD A LAS
VICTIMAS.
27. PUESTA EN MARCHA DE UN D.G. DE PREVENCION
CENTRO DE EMERGENCIA Y ATENCION FRENTE 9019-2020
MUNICIPAL PARA MUJERES A LA VIOLENCIA )
VICTIMAS DE TRATA GENERO
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28. CREACION DE UN RECURSO DE
ALOJAMIENTO SEMIAUTONOMO
PARA LAS MUJERES EN SITUACION | D.G. DE PREVENCION
DE ABANDONO DE LA Y ATENCION FRENTE 9018.2019
PROSTITUCION Y ViCTIMAS DE A LA VIOLENCIA
TRATA QUE CULMINAN SU GENERO
PROCESO EN EL ALOJAMIENTO
PROTEGIDO MUNICIPAL
29. REVISION DEL MODELO DE
INTERVENCION SOCIOLABORAL DE .
LOS RECURSOS MUNICIPALES PARA 3 fT'EDNECTgEVFEF:\‘EﬂgEN
INCORPORAR LAS CONCLUSIONES | '\ 0\ o o 2019-2020
DEL PROYECTO EUROPEO GENERO
"BUILDING CHOICES" TRAS SU
FINALIZACION
30. CONSTITUCION DE UNA MESA
DE TRABAJO CON LA AGENCIA PARA
EL EMPLEO PARA ABORDAR LA D.G. DE PREVENCION
MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD DE | Y ATENCION FRENTE | AGENCIA PARA EL 20182020
MUJERES EN SITUACION DE A LA VIOLENCIA EMPLEO
ABANDONO DE LA PROSTITUCION, | GENERO
TRATA Y VIOLENCIA MACHISTA EN
PAREJA O EXPAREJA
31. CONSTITUCION DE UNA MESA
MIEIORAR LA STUACIGN. | D:G: DE PREVENCION
HABITACIONAL DE MUJERES EN X’S\E\%Em ;RAENTE E'\E"\F;iféﬁ [';”AU;\'(;E'IZTL 2018-2020
SITUACION DE ABANDONO DE LA GENERO
PROSTITUCION, TRATA Y VIOLENCIA
MACHISTA EN PAREJA O EXPAREJA
32. CREACION DE UN “COMITE DE
CRISIS” ANTE CADA ASESINATO .
MACHISTA EN MADRID QUE $ fT'EDNECTgEVFEF:\‘EﬂgEN
ANALICE LA RESPUESTA A LA VIOLENCIA ALCALDIA 2018-2020
INSTITUCIONAL EN EL CASO E GENERO
INCLUYA MEDIDAS CONCRETAS DE
REPARACION A LA FAMILIA
33. ARTICULACION DE UNA
GARANTIA DE SOLUCION D.G. DE PREVENCION
HABITACIONAL QUE INCLUYA LOS | Y ATENCION FRENTE | EMPRESA MUNICIPAL 20182020
CASOS DE FAMILIARES DE ViCTIMAS | A LA VIOLENCIA DE VIVIENDA SOCIAL
DE ASESINATOS MACHISTAS Y GENERO
VICTIMAS CON GRAVES SECUELAS
34. DESARROLLO DE ACTUACIONES | D.G. DE PREVENCION .

4. REPARACIONY | pARA EL EMPODERAMIENTO Y LA Y ATENCION FRENTE lDG'fJ'A'i[E)AP;?,'K'Igc'ON 20182020

RESPUESTA ANTE | REPARACION EMOCIONAL Y A LA VIOLENCIA DISCRIMINACION

FEMINICIDIOS MATERIAL DE LAS SUPERVIVIENTES | GENERO
35. ACCIONES DE 3'(A;'TED§ SROEVEEEC,L?E D.G. DE PROMOCION
EMPODERAMIENTO JURIDICO DE A LA VIOLENCIA IGUALDAD Y NO 2018-2020
LAS MUJERES SOBREVIVIENTES ? DISCRIMINACION
GENERO

36. DESARROLLO DE ACTUACIONES | D.G. DE PREVENCION
DE RECONOCIMIENTO SOCIAL Y Y ATENCION FRENTE 20182020
MEMORIA DE LAS MUJERES A LA VIOLENCIA
VICTIMAS Y SUPERVIVIENTES GENERO
37. APOYO A PROCESOS DE LITIGIO .
ESTRATEGICO COMO ViA PARA S fT'ED,\IECTgEVFEF:\‘E?\:?EN 2018-2019
AVANZAR EN LA PROTECCION
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EFECTIVA DE LOS DERECHOS DE LA | A LA VIOLENCIA
VICTIMA DE LA VIOLENCIA GENERO
MACHISTA

AMBITO 3: SOSTENIBILIDAD DE LA VIDA: EMPLEO Y CORRESPONSABILIDAD

El objetivo principal de este dmbito es contribuir a la construccién de una sociedad que
ponga la vida en el centro. Es decir, transformar una ciudad que pone en el centro las
actividades laborales y comerciales hacia un modelo de ciudad que sea accesible a las
personas en todas sus etapas, atendiendo a las relaciones de interdependencia que
existen en la sociedad.

FUNDAMENTACION

La division sexual del trabajo se traduce en una distribucién y una valoracién desiguales
de funciones y roles entre mujeres y hombres. La separacién entre esfera publica y esfera
privada determina los dambitos que se asocian tradicionalmente a los dos géneros: la
esfera publica esta asociada a lo masculino, y conlleva visibilidad vy significacién social;
mientras que la esfera privada -el hogar, los trabajos domésticos y de cuidados vy lo
reproductivo- permanece asociada al género femenino y conlleva una total invisibilidad
y desvalorizacién social.

El reparto de tiempo y de tareas con respecto al cuidado es totalmente desigual entre
mujeres y hombres, de forma que muchas mujeres asumen una doble o triple jornada,
gue dificulta su carrera laboral y su participacion social y politica.

La ausencia de servicios publicos relativos a los cuidados de las personas mas vulnerables,
como niflos y niflas y personas mayores, asi como la falta de apoyo a las iniciativas
comunitarias de cuidados derivan en la construccidén de redes de apoyo, generalmente
constituidas por otras mujeres de la familia o mediante la contratacion de servicios
externos. Esta relacion contractual se realiza fundamentalmente con mujeres de otros
paises, del Este de Europa y de los continentes del Sur, que han emigrado acudiendo a la
llamada de las necesidades de mano de obra de cuidados de los paises occidentales. Esta
migracién genera dinamicas globales de movilizacion, construyendo una cadena global
de cuidados con grandes repercusiones en los paises de origen, porque las mujeres
migradas dejan a cargo de otras mujeres los cuidados de sus familias.

Las politicas publicas locales, dentro de sus competencias, han de incidir en una doble
direccién: por un lado, mediante la sensibilizacién sobre el valor econémico vy social de
los trabajos de cuidados para el sostenimiento de la vida, incidiendo en la dignificaciéon
del sector de los cuidados; por otro, mediante la coeducacién, dirigida a la infancia y la
juventud, y el apoyo a las practicas de corresponsabilidad social de caracter territorial, a
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fin de promover una reorganizacion social de los cuidados. Todo ello, apoyado en el
desarrollo de investigacion sobre la precariedad de la vida de las mujeres, la distribucion
de los tiempos y los trabajos remunerados y no remunerados en la ciudad.

Este Plan Estratégico debe ser una herramienta al servicio de la construccion de un
modelo de organizacion colectiva, social y econémica corresponsable en el trabajo de
cuidados y que dignifique a quienes cuidan y proteja sus derechos, de manera que el
sostenimiento de la vida se ponga en el centro a través de procesos y practicas de
transformacién del conjunto social.

LINEAS DE ACCION

0 1. COEDUCACION. La reproduccion de la socializacion de identidades de género
estereotipadas, que mantiene la distribucion sexual del trabajo, exige el impulso
de actuaciones de sensibilizacién y educacion de caracter coordinado entre los
diferentes agentes, con dimension territorial. El objetivo es ofrecer
orientaciones, propuestas y practicas a la comunidad educativa (profesorado y
familias) que permitan identificar y transformar actitudes y conductas sexistas en
sus centros, incidiendo en valores coeducativos. Propiciar espacios de reflexion y
practica sobre nuevos modelos de subjetividades masculina y femenina, cuya
relacidn afectiva se base en el buen trato a unoy una mismay a las y los demas,
junto con el reparto equitativo de los trabajos de cuidados.

0 2. CORRESPONSABILIDAD. Incluye la realizacion de estudios sobre la realidad
madrilefia de la distribucion de tiempos y trabajos en la ciudad, asi como de
diagnosticos de corresponsabilidad en mas distritos, que permitan abrir espacios
de reflexion sobre la responsabilidad social de los cuidados. También el apoyo a
practicas e iniciativas territoriales que promuevan la corresponsabilidad colectiva
del trabajo de cuidados, incluyendo medidas de asesoramiento a entidades y
empresas y la implementacion de planes de igualdad o de medidas de
conciliacién.

0 3. DIGNIFICACION DEL SECTOR DE LOS CUIDADOS. Se desarrollan medidas para visibilizar
las condiciones de trabajo en el sector del empleo de hogar y de cuidados que
faciliten un conocimiento mas ajustado de la realidad. Asimismo, se incluyen
medidas de sensibilizacion sobre la valoracion del trabajo de cuidados, que den
impulso a los procesos de organizacion asociativa y otras medidas que faciliten la
organizacion emprendedora de las mujeres del sector del empleo de hogar.

MEDIDAS A DESARROLLAR

01. AMPLIACION DE DIAGNOSTICOS Y D.G.DE
ACTUACIONES SOBRE PROMOCION
1 CORRESPONSABILIDAD EN LOS IGUALDAD Y NO DISTRITOS 2018-2020
: DISTRITOS DE MADRID DISCRIMINACION
CORRESPONSABILIDAD 02. REALIZACION DE UNA ENCUESTA D.G. DE
MUNICIPAL DE USOS DEL TIEMPO, QUE PI.RO.MOCION 2019
PERMITA VISIBILIZAR LA EXPLOTACION
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DEL TIEMPO DE TRABAJO DE LAS IGUALDAD Y NO
MUJERES Y CONTAR CON INFORMACION | DISCRIMINACION
NECESARIA PARA ASEGURAR UN DISENO
DE ACTUACIONES DE CALIDAD
03. ASESORAMIENTO Y ACCIONES DE D.G. DE
SENSIBILIZACION PARA LA PI;{dMOCION
CONCILIACION Y CORRESPONSABILIDAD IGUALDAD Y NO 2018-2020
DIRIGIDO AL TEJIDO EMPRESARIAL DISCRIMINACION
MADRILENO
04. PUESTA EN MARCHA DE ACCIONES
DE CONCIENCIACION DIRIGIDAS D.G. DE
ESPECIFICAMENTE A LA POBLACION PROMOCION 9018-2020
MASCULINA PARA FOMENTAR NUEVAS | IGUALDAD Y NO
FORMAS DE RELACIONES SOCIALES DISCRIMINACION
EQUITATIVAS.
05. DESARROLLO DE PROGRAMAS DE D.G. DE
RESPIRO FAMILIAR DIRIGIDOS A PROMOCION 20182020
PERSONAS CUIDADORAS DE PERSONAS | IGUALDAD Y NO
CON DISCAPACIDAD DISCRIMINACION
06. ELABORACION DE DIAGNOSTICOS D.G. DE
SOBRE LAS CONDICIONES DE TRABAJO PROMOCION
EN EL SECTOR DE LOS CUIDADOS EN EL IGUALDAD Y NO DISTRITOS 2018-2019
MUNICIPIO DE MADRID DISCRIMINACION
07. ACCIONES DE FORMACION, D.G. DE
ASESORAMIENTO Y FOMENTO DE LA Pl.?O-MOCION

SECTOR DE LOS PERSONAS EMPLE:ADAS DEL HOGAR DISCRIMINACION

CUIDADOS :

08. APOYO A PROYECTOS DE ECONOMIA | D.G. DE
SOCIAL DE EMPLEADAS DE HOGAR PARA | PROMOCION 50192020
APOYO Y RESPIRO DE FAMILIAS DE IGUALDAD Y NO
PERSONAS DEPENDIENTES DISCRIMINACION

AMBITO 4: PARTICIPACION DE LAS MUJERES Y NUEVAS FORMAS DE LIDERAZGO

El objetivo principal de este dmbito es impulsar la participacién de las mujeres y su
actividad en todos los dmbitos y espacios de la ciudad de Madrid.

FUNDAMENTACION

Las complejas sociedades actuales precisan para su avance democratico de una
ciudadania critica, activa y participativa, y las mujeres, en su amplia diversidad como
sujetos politicos, son parte fundamental de esta ciudadania critica. Sin embargo, todavia
hoy se cuestionan no solo los liderazgos de las mujeres en general, sino también los
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liderazgos diversos, aguellos que no pertenecen a grupos socialmente hegemodnicos en
muchos ambitos de poder y toma de decisiones (por origen o etnia, por ser mujer y/o
tener alguna discapacidad, etcétera).

El aumento de la representacion politica y social de las mujeres en todos los dmbitos
requiere de politicas publicas que eliminen los obstaculos y limitaciones que
histéricamente, y aun hoy, restringen su participacion. Un elemento fundamental para
incorporar a las mujeres a los procesos de participacion social y politica es el
reconocimiento tanto de su historia como de sus aportaciones a la sociedad en todos los
ambitos. Asimismo, es necesario seguir generando procesos de empoderamiento
individual, colectivo y social para impulsar su protagonismo y liderazgo, de manera que
construyan agendas politicas propias.

El mayor reto de las politicas de igualdad es reconocer la diversidad de las mujeres, dando
cabida de forma incuestionable a su protagonismo, fomentando liderazgos activos,
abiertos a los cambios de la sociedad en general y de nuestra ciudad en particular.

En definitiva, se trata de un proceso de justicia social tridimensional, que abarca lo
politico, lo econdmico y lo cultural, y que atafie a mujeres, grupos, organizaciones y
colectivos sociales. Requiere de las politicas de las corporaciones locales enfoques
participativos de intervencion y acompafiamiento, que faciliten el protagonismo de la
ciudadania y especialmente de las mujeres.

LINEAS DE ACCION

0 1. CONCIENCIACION. Es fundamental eliminar de la percepcion social los factores
gue mantienen la posicién de subordinacién de las mujeres en espacios sociales,
econdmicos, politicos, deportivos y culturales con medidas de sensibilizacion,
con el objeto de contrarrestar la invisibilizacién a la que la historia ha sometido a
las mujeres y sus contribuciones en todos los campos del saber, reparando este
agravio historico y reconstruyendo una memoria colectiva que las sitle en el
lugar que merecen.

0 2. EMPODERAMIENTO INDIVIDUAL Y COLECTIVO. Para impulsar el protagonismo vy los
liderazgos de las mujeres en la sociedad democratica como sujetos criticos,
activos y participativos, es preciso fomentar espacios que acojan los procesos de
empoderamiento creativo individual y colectivo de las mujeres.

0 3. APOYO A INICIATIVAS Y ENTIDADES FEMINISTAS. El feminismo es un planteamiento
tedrico para la accion politica, que supone un compromiso de cambio social hacia
unas relaciones interpersonales y sociales justas y equitativas. Hay que promover
espacios de reflexién, formacion y construccidon de politicas publicas feministas,
en los que se construyan liderazgos colectivos plurales, contribuyendo al ejercicio
pleno de la ciudadania por parte de las mujeres.

MEDIDAS A DESARROLLAR
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01. CAMPANAS, JORNADAS, DEBATES Y
ACTUACIONES EN FECHAS ) D.G. DE
EMBLEMATICAS DE SENSIBILIZACION PROMOCION
PARA DAR A CONOCER LOS LOGROS (GUALDAD Y NO 2018-2020
ALCANZADOS Y LAS APORTACIONES DE DISCRIMINACION
LAS MUJERES EN AMBITOS DIVERSOS DE
LA SOCIEDAD
02. CAMPANAS PARA VISIBILIZAR E Eé%,\ag CION
1. CONCIENCIACIGN | "MPULSAR LA PARTICIPACION DE LAS (GUALDAD Y NO 2018-2020
MUJERES EN DIFERENTES CAMPOS DISCRIMINACION
D.G. DE
03. RECORRIDOS DE LA CIUDAD A TRAVES | PROMOCION AG DE CULTURAY | 0 000
DE LA HISTORIA DE LAS MUJERES IGUALDAD Y NO DEPORTES
DISCRIMINACION
D.G. DE
04. FACILITAR A LAS BIBLIOTECASDELOS | - © 0 o
COLEGIOS PUBLICOS UNA SECCION DE 2018-2020
GENERO Y FEMINISMO IGUALDAD Y NO
DISCRIMINACION
. D.G. DE
05. AMPLIACION DE LA RED DE ESPACIOS | o © o o
DE IGUALDAD Y CONSOLIDACION DE SU DISTRITOS 2018-2020
MODELO PARTICIPATIVO IGUALDAD Y NO
DISCRIMINACION
06. DESARROLLO EN LA RED DE ESPACIOS
DE IGUALDAD, DE ACTUACIONES PARA
PROMOVER EL EMPODERAMIENTO D.G. DE
PERSONAL Y SOCIAL DE LAS MUJERES, PROMOCION
IMPULSANDO PROCESOS DE TOMA DE (GUALDAD Y NO 2018-2020
CONCIENCIA Y REFUERZO DE DISCRIMINACION
CAPACIDADES PERSONALES Y DE
RECURSOS PARA SU PARTICIPACION
SOCIAL
07. DESARROLLO DEL PROYECTO
EMPODERAR-T. ESPACIO DE TRABAJO D.G. DE
TECNICO MULTIDISCIPLINAR PARA LA PROMOCION
INVESTIGACION, REFLEXION Y CREACION | | - /' 2018-2020
DE HERRAMIENTAS Y PRODUCTOS -
2. EMPODERAMIENTO | proPIOS PARA EL IMPULSO DEL DISCRIMINACION
INDIVIDUAL Y EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES
COLECTIVO i D.G. DE
08. CREACION DE UN ESPACIO DE PROMOCION
INVESTIGACION, FORMACION Y 2019-2020
POLITICAS FEMINISTAS IGUALDAD Y NO
DISCRIMINACION
09. PROGRAMA DE PROMOCION Y
ATENCION A LAS MUJERES GITANAS: D.G. DE
PROMOCION PREEDUCATIVA Y PROMOCION 2017-2020
PRELABORAL, FORMACION E ITINERARIOS | IGUALDAD Y NO
DE EMPLEO, SENSIBILIZACION Y DISCRIMINACION
EMPODERAMIENTO
D.G. DE
10. ACCIONES FORMATIVAS PARA PROMOCION AG CULTURA Y 9019-2020
REDUCIR LA BRECHA DIGITAL DE GENERO | IGUALDAD Y NO DEPORTES
DISCRIMINACION
11. SUBVENCIONES A ASOCIACIONES DE
3. APOYO A MUJERES Y ENTIDADES SIN ANIMO DE D.G. DE
INICIATIVAS Y LUCRO QUE REALICEN PROYECTOS PARA | PROMOCION 20182020
ENTIDADES POR LA | PROMOVER LA IGUALDAD DE GENERO Y | IGUALDAD Y NO
IGUALDAD LA NO DISCRIMINACION Y LA INCLUSION | DISCRIMINACION
DE MUJERES.
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SISTEMA DE GESTION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN

Una de las piezas clave del Plan Estratégico es poner en marcha érganos colegiados y
estructuras de coordinacion en areas, distritos, OO AAy empresas municipales que sirvan
para promover, con caracter transversal, la igualdad de género en todos los dmbitos de
la accién municipal. Estos érganos y estructuras se desarrollaran y regularan a través de
la correspondiente Instruccién para la Transversalidad de Género en el Ayuntamiento de
Madrid, que viene a consagrar normativamente la aplicacion de la transversalidad de
género en nuestra Administracion, emprendiendo los cambios necesarios en los
procedimientos de gestion y en la accion municipal.

Dichas estructuras seran las Unidades de Igualdad??, que se encargaran no solo de velar
y apoyar el proceso de incorporacion de la transversalidad de género en el Ayuntamiento
de Madrid, sino también de ejercer como estructuras basicas de apoyo para la aplicacion
del presente Plan Estratégico, dando respuesta a las tareas de gestion, seguimiento y
evaluacion del mismo.

Ademds de crear estructuras, es imprescindible establecer procesos de trabajo
coordinado para que las politicas publicas sean mas eficientes y eficaces y su impacto sea
mayor. En este sentido, dentro del margen de flexibilidad que todo plan estratégico ha
de tener durante su vigencia, se abre la posibilidad de que distintos o6rganos
administrativos desarrollen proyectos transversales que sean disefiados e implantados de
manera conjunta y coordinada entre diversas areas, OO AA, empresas publicas y distritos,
incorporando transversalmente el enfoque integrado de género.

De esta forma, para la gestion y el seguimiento de las medidas contempladas en este Plan
Estratégico, asi como de los proyectos transversales que se pongan en marcha durante
su vigencia, se establecen dos estructuras basicas: una Comision Ejecutiva y un Plenario.

0 COMISION EJECUTIVA: PERMANENTE Y AMPLIADA

Serd la encargada de realizar la evaluacion y el seguimiento del Plan, coordinar
todas sus actuaciones y tomar decisiones a lo largo de todo el proceso de
implantacion. Estard compuesta por personal directivo de las areas de gobierno y
distritos y presidida por la delegada del Area de Gobierno de Politicas de Género
y Diversidad y por la Coordinacion General de Politicas de Género y Diversidad. En
el seno de esta comision, se establecerd una Comisidn Permanente 13 con

12.50n las unidades articuladas para operativizar la incorporacién de la transversalidad de género en el Ayuntamiento de
Madrid. Su composicién es mixta, pues estaran formadas por personal técnico especializado en género del Area de Politicas
de Género y Diversidad, que orienta al personal técnico designado en las areas de gobierno, OO AA, distritos y empresas
publicas, para incorporar la transversalidad de género a su politica y competencia concreta. Se pondran en marcha,
conforme determine la futura Instruccién.

1Q'Compuesta por el personal técnico designado por las unidades de igualdad de las areas de gobierno y distritos, y por
personal técnico designado por la Subdireccién General de Coordinacién, Seguimiento y Aplicacion de la Transversalidad,
por la D. G. de Prevencion de la Violencia contra las Mujeres y por la DG de Promocién de la Igualdad y no Discriminacion.
Sera coordinada por la Subdireccion General de Coordinacion, Seguimiento y Aplicacion de la Transversalidad de Género,
con el apoyo del Servicio de Transversalidad de Género.
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funciones operativas: impulsar el Plan, plantear propuestas para la reorientacion
o mejora de las medidas del Plan o de los procesos de implantacion, asi como
proponer la puesta en marcha de los proyectos transversales a iniciar el siguiente
afio. Para el desarrollo de estas labores, se reunira cada tres meses, y en el primer
trimestre de cada afio emitird un informe que se presentara y discutira en la
Comision Ejecutiva Ampliada, en su reunién anual.

Comision Ejecutiva

MADRID

. e G Politicas de
Comision Género y Diveridad
Ampliada
(Anual)
3G Coordinadién,
Seguimiento y Personal directivo . r—
Aplicacién de la de Areas de PE'Z::EL::;;:M
Transversalidad de ‘Gobiemo ’
Geénero
| | |
] | |
Personal témico de P | Téeni P | técni
- Personal téenico de la DG d= Personal técnico de d;_rsun: ecmcln d E_ISOH‘I; recnloln
el la 53 de Prevencién y la DG de Pr ién ignado por los lesignado por los
Comision Coordinacién, Atencién frente a la de Iz Igraldad y no . ”;:;d;d:; de | U"'I:"ﬂ"—; df
P Seguimiento y Vialencio de Discriminacion guatdas o = guotcac de fos
ermanente | iicacén de lo Cinero de Gobiemo Distritas
. Tronsversclidad de
(Trimestral) Género

Q

PLENARIO

Compuesto por las entidades y asociaciones del movimiento feminista de Madrid,
asi como por representantes ciudadanas en las Mesas de Igualdad de los Foros
Locales. A dia de hoy, gran parte de estas entidades estan organizadas en el
Consejo de las Mujeres y en la Plataforma Feminista ante los Presupuestos del
Ayuntamiento de Madrid (PFAPAM). Se reunird, al menos, con caracter anual y
serd informada del desarrollo del Plan por parte de la Comisidon Permanente.

Sus principales funciones serdn vigilar el cumplimiento de las medidas del Plan,
participar en su seguimiento y evaluacién, asi como proponer mejoras o
reorientaciones al mismo de cara al siguiente afio.

Consejo de
las Mujeras
de Madrid

Mesas de
Igualdad de
los Foros
Localas

Entidades ¥
maovimientos
feministas
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La composicion, funciones y convocatoria de las estructuras de seguimiento del Plan
Estratégico de Igualdad de Género 2018-2020 se expresan a continuacién de forma
grafica:

Comision Ampliada Comision Permanente Plenario

seguimiento
Primer trimestre
Proyectos I
Propuestas
transversales

Transversales

Sesién de Seguimiento
Segundo frimestre Plan y Proyectos
{

P
Sesién de seguimiento Plan
y Proyectos Transversales

l

Tercer trimestre

- : -
G
egulmlemo Sesion de
Plan y .
Cuarto trimestre Frepeeics aluacién de

proceso
Transversales

Asi pues, en el primer trimestre de cada afio, la Comision Ejecutiva Permanente realizara
un informe de seguimiento del Plan y lo presentara en el Plenario, donde se informara
del desarrollo del Plan y se recogeran las propuestas de las entidades y asociaciones
feministas, que serdn incorporadas al informe de seguimiento del Plan. A continuacién,
el informe se presentard en la Comision Ejecutiva Ampliada, que se encargard de impulsar
las medidas y los cambios necesarios de cara al siguiente afio, incluyendo los proyectos
transversales.

En los siguientes trimestres, la Comisién Permanente se reunird para continuar con las
labores de seguimiento de las medidas, asi como de los proyectos transversales que se
hubieran puesto en marcha. En el Ultimo trimestre, ademdas de las labores de
seguimiento, la Permanente realizara una evaluacién del proceso de implantacion del
Plan, a fin de proponer mejoras que se puedan incorporar a las actuaciones del siguiente
afio como recomendaciones dentro del informe de seguimiento que se presenta en el
primer trimestre.

EVALUACION DEL PLAN

La evaluacion del Plan Estratégico pretende servir a los siguientes objetivos:

@ Mejorar la gestion e implantacion del Plan. A través de la informacién obtenida del
seguimiento vy la evaluacion, se retroalimentara la planificacién, sirviendo a la
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mejora de las medidas y los proyectos transversales, de sus objetivos, de los
recursos, de su organizacion y gestion, etcétera.

@ Rendir cuentas a la ciudadania y ser transparentes en todo el proceso. En este
sentido, se trata de que la informacion obtenida a través del seguimiento y la
evaluacion sea util, relevante y creible.

La evaluacidn que se propone tiene como misién constatar y recabar evidencias del grado
en el que los cambios deseados se han producido (evaluacion de resultados) y valorar si
el proceso de intervencién realizado ha sido adecuado para alcanzar los objetivos
(evaluacion del proceso). Para obtener la informacion necesaria para la evaluacién se
emplearan instrumentos metodoldgicos de naturaleza cuantitativa y cualitativa, siempre
respetando los enfoques que rigen el conjunto del Plan (enfoque de Derechos Humanos,
enfoque integrado de género, participacién e interseccionalidad).

Diagnéstico: brechas
de género y violencia
contra las mujeres

* Indicadores de * Indicadores de * Indicadores de
género (situacion seguimiento de las género (situacion
de partida) medidas y de los de llegada)

* Encuesta al proyectos * Evaluacion final:
personal del fransversales * Sesiones de
Ayuntamiento sobre (proceso y evaluacion en las
la incorporacion resultados) Comisién Ejecutiva
del enfoque de * Evaluacion del y el Plenario
género (situacion proceso: * Sesiones de
de partida) * Sesién anual en evaluacion

la Comision Equipos de

Permanente Proyectos

* Cuestionarios de Transversales

evaluacion a los * Encuesta al

miembros de los personal del

equipos Ayuntamiento

transversales sobre la
incorporacion del
enfoque de
género (situacion
de llegada)

\ S

Asi, se disefiara un sistema de indicadores compuesto por tres tipos:

@ Indicadores de género. Tomando como referencia las brechas de género vy la
situaciéon de violencia contra las mujeres definidas en el diagndstico, se
establecera un conjunto de indicadores que permitan seguir la evolucion de esas
situaciones en la ciudad de Madrid y en los distritos.

@ Indicadores de seguimiento y evaluacidn de las medidas/proyectos transversales.
Se identifican, para cada una de las medidas y proyectos transversales,
indicadores de actividad y de resultados, fijdndose metas de consecucion anuales
y también finales del Plan para cada uno de ellos. De esta forma, se podra ir
valorando la consecucién de las metas, el grado en el que lo realizado coincide
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con lo planificado, asi como las posibles desviaciones que se van produciendo en
el proceso de implantacién, a fin de introducir las correcciones oportunas en la
replanificacion anual. En el Anexo se presentan los cuadros con los indicadores de
seguimiento y evaluacién para cada una de las medidas, asi como las metas
establecidas.

© Indicadores de valoracién subjetiva del proceso. Obtenidos a través de
cuestionarios y encuestas dirigidos a las personas implicadas en el desarrollo del
Plan. Con ellos se pretende conocer la valoracién del proceso de implantacion de
las medidas/proyectos, e identificar aquellos aspectos que han de ser mejorados
de cara al afio siguiente. En este marco, se realizard una encuesta dirigida al
personal municipal para conocer el grado de implantacion de la transversalidad
de género en su ambito de trabajo. Se llevard a cabo en el afio 2018 para conocer
la situacion de partida y se repetira en 2020 para conocer como ha evolucionado
la aplicacidon de la perspectiva de género al final del periodo de implantacidn.

Junto a estos indicadores de naturaleza cuantitativa, cada afio se llevaran a cabo
sesiones de evaluacidn con las personas implicadas en la Comision Permanente y en
la puesta en marcha de los proyectos transversales, con el fin de ir valorando los
procesos, la puesta en practica, conocer las principales dificultades, etc. Asimismo, al
final del periodo fijado para el Plan (afio 2020), se llevaran a cabo sesiones de
evaluacion con las Comisiones Ejecutiva (Permanente y Ampliada) y en el Plenario, a
fin de tener una valoracion final de los logros alcanzados y de los principales
problemas encontrados en el proceso, que sirvan de ensefianzas para futuros planes
que den continuidad a la politica de igualdad de género del Ayuntamiento de Madrid.
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6. PRESUPUESTO

La implementacién de las medidas contempladas en este Plan Estratégico tiene un
presupuesto previsto de 63,6 millones de euros para todo el periodo, que se reparte en
cada uno de los dmbitos y lineas de actuacién segin se muestra en el cuadro siguiente.
En el Anexo se incluye un cuadro con el presupuesto detallado para cada una de las
medidas.

AwmBITO LINEA DE ACCION TOTAL 2018-2020

1. MODELO INTEGRAL DE TRANSVERSALIDAD - € - € - € - €
2. IMPLANTACION INSTITUCIONAL 40.000,00 €| 40.000,00 €| 40.000,00 € 120.000,00 €

ESTIMACION DE COSTES DE
PERSONAL: 0,2% DE LOS GASTOS
DE PERSONAL DE TODAS LAS 2.731.432,96 € 2.731.432,96 € 2.731.432,96 € 8.194.298,87 €
PARTIDAS DEL AYUNTAMIENTO,
DISTRITOS Y OOAA

TODAS LAS LINEAS
ESTIMACION DE COSTES DE

PERSONAL: 67% DEL CAPTULO 1:
GASTOS DE PERSONAL DEL AREA|  2.880.089,55 € | 2.880.089,55 € | 2.880.089,55€ |  8.640.268,66 €
DE GOBIERNO DE POLITICAS DE
GENERO Y DIVERSIDAD

1. INVESTIGACION Y CONCIENCIACION 401.115,40 € 454.448,73 € 362.782,07 € 1.218.346,20 €
2. DETECCION Y COORDINACION 45.000,00 € - € - € 45.000,00 €
3. RESPUESTA INTEGRAL Y
ACOMPANAMIENTO

4. REPARACION Y RESPUESTA ANTE
FEMINICIDIOS

6.233.915,68 €| 7.917.116,68 €|  8.151.516,68 €| 22.302.549,04 €

70.000,00 € 70.000,00 € 10.000,00 € 150.000,00 €

ESTIMACION DE COSTES DE

PERSONAL: 18% DEL CAPITULO 1:
TODAS LAS LINEAS GASTOS DE PERSONAL DEL AREA 778.402,58 € 778.402,58 € 778.402,58 € 2.335.207,74 €
DE GOBIERNO DE POLITICAS DE
GENERO Y DIVERSIDAD

1. CORRESPONSABILIDAD 464.848,38 € 575.652,77 € 475.652,77 € 1.516.153,92 €
2. DIGNIFICACION DEL SECTOR DE LOS 18.333,33 € 201.666,67 € 150.000,00 € 370.000,00 €
CUIDADOS
3. SOSTENIBILIDAD DE LA ESTIMACION DE COSTES DE
VIDA: EMPLEO Y PERSONAL: 7,5% DEL CAPITULO
CORRESPONSABILIDAD 1: GASTOS DE PERSONAL DEL

TODAS LAS LINEAS 311.361,04 € 311.361,04 € 311.361,04 € 934.083,11 €

AREA DE GOBIERNO DE
POLITICAS DE GENERO Y
DIVERSIDAD

Total 3. SOSTENIBILIDAD DE LA VIDA: EMPLEO Y CORRESPONSABILIDAD 794.542,74 € | 1.088.680,48 € 937.013,81 € | 2.820.237,03 €
1. CONCIENCIACION 170.000,00 € 155.000,00 € 155.000,00 € 480.000,00 €
2. EMPODERAMIENTO INDIVIDUAL Y
COLECTIVO

3. APOYO A INICIATIVAS Y ENTIDADES POR LA
IGUALDAD

4.038.825,60 € 5.371.253,79 € 5.371.253,79 € | 14.781.333,18 €

474.735,76 € 569.682,91 € 569.682,91 € 1.614.101,58 €

ESTIMACION DE COSTES DE
PERSONAL: 7,5% DEL CAPITULO
1: GASTOS DE PERSONAL DEL
AREA DE GOBIERNO DE
POLITICAS DE GENERO Y
DIVERSIDAD

TODAS LAS LINEAS 311.361,04 € 311.361,04 € 311.361,04 € 934.083,11 €

TOTAL PLAN 18.969.421,31 € 22.367.468,71 € = 22.298.53538 € 63.635.425,40 €

El mayor peso e incremento presupuestario se registra en el ambito 2, destinado a
promover el derecho de mujeres y nifias a una vida libre de violencias machistas y que se
materializa ante todo en la ampliacion y mejora de las redes de atencién, como se
observa en el conjunto de las medidas planteadas. En este ambito, la contribucién del
Pacto de Estado contra la violencia de género sera fundamental: el punto 207 A del Pacto
dice que los Presupuestos Generales del Estado destinaran, via transferencias a los
ayuntamientos, un incremento anual de 20 millones de euros durante los préximos cinco
ejercicios, para sus nuevas o ampliadas competencias, y que el Gobierno acordara con la
FEMP u otras asociaciones de municipios en el conjunto del Estado, los programas que
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deberan llevarse a cabo. El punto 212 establece las medidas y mecanismos, a través de
fichas especificas, de seguimiento y evaluacion de la consecucién de los objetivos los
créditos presupuestarios transferidos. Una parte de esos 20 millones anuales, aun por
determinar, vendrd a reforzar la implantacion de algunas de las medidas contempladas
en el ambito 2 de este Plan Estratégico

En segundo término, el mayor incremento se registra en el ambito 4 orientado a impulsar
la participacién de las mujeres y sus actividades en todos los dmbitos y espacios de la
ciudad, siendo en este caso la ampliacidon de la red de espacios de igualdad en los distritos
una de sus medidas mas destacadas.

En el dmbito primero, destinado a impulsar la accién publica con perspectiva de género,
hay que tener presente que se lleva a la practica contando con todo el personal municipal,
por lo que, junto con el presupuesto propio del personal del Area de Politicas de Género
y Diversidad como area impulsora del Plan, también se ha incorporado un 0,2% de los
gastos de personal de todos los programas presupuestarios, considerando que todos
ellos estaran implicados en la aplicacion del enfoque de género en presupuestos,
contratos, subvenciones y en sus politicas en general.

Este presupuesto no muestra, sin embargo, el esfuerzo global que el Ayuntamiento de
Madrid esta realizando por alcanzar la igualdad y disminuir las brechas de género, al
tiempo que hacer una ciudad libre de violencias. En este sentido, hay que recordar que
el Informe de Impacto de Género 2017 de los Presupuestos Generales del Ayuntamiento
de Madrid, mostré que, al menos 64 programas de un total de 124 tenian impacto de
género positivo, lo que supondria mas del 50,5% del presupuesto total consolidado del
Ayuntamiento y sus Organismos Auténomos.
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ANEXO 1.: UNA APROXIMACION A LAS BRECHAS DE GENERO: MUJERES Y

HOMBRES EN LA CIUDAD DE MADRID

MUJERES Y HOMBRES DE LA CIUDAD DE MADRID: CARACTERIZACION
SOCIODEMOGRAFICA

La poblacion total de la ciudad de Madrid a 1 de enero de 2016 es de 3.165.883 residentes
de los cuales 1.692.472 (el 53,5%) son mujeres, lo que significa que en la ciudad residen
115 mujeres por cada 100 hombres, proporcion que se mantiene, relativamente
constante, a lo largo del tiempo.

ESTRUCTURA DE LA POBLACION

La distribucién por sexo y edad de una poblacion (estructura demografica) es reflejo de
los comportamientos demograficos, de caracter individual o social, y de la influencia que,
sobre éstos, ejercen fendmenos culturales y econdmicos. En el perfil de la piramide se
refleja la historia demografica reciente de la poblacién estudiada (las muescas indicarian
pérdidas de poblacién en ese grupo de edad —guerra, emigracion, epidemias- y las barras
mas alargadas de lo previsible, ganancias —inmigracion-).

CIUDAD DE MADRID 01.01.2016
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Al observar el grafico se aprecia la estructura caracteristica de una sociedad envejecida:
estrechamiento de la base y ensanchamiento de la cUpula. El estrechamiento de la base
es signo del descenso lento y continuado de la natalidad que viene siendo una constante
desde 1975, por razones multifactoriales de orden cultural y econdmico, como la
incorporacion de la mujer a la vida laboral, la planificacion del nimero de hijos o la
marcha de jovenes parejas a otros municipios del area metropolitana. Pauta que se ha
visto reforzada, desde 2009, por la incidencia de la crisis econdmica.



La contencion de la natalidad es un fendmeno no exclusivo de nuestra ciudad, aunque en
Espafia estd mds acentuado que en otros paises de la UE.

El otro aspecto a resaltar es el de la consolidacién del fendmeno de la Cuarta edad, que
evidencia el importante alargamiento de la vida. El sobre-envejecimiento representado
por el grupo de 80 y mas afos, alcanza ya a un 7,3% de la poblacion madrilefia y se
mantiene estable respecto al afio anterior. Dicho grupo estda compuesto por 151.391
mujeresy 78.477 hombres, lo que habla de una “cuarta edad de sexo femenino” al contar
con dos mujeres por cada hombre de estas edades.

Ademids el incremento de la clUspide de la pirdmide se verd acentuado en los préximos
afios con la llegada de la generacidon de los “babyboomers”, generaciones que se
encuentran actualmente entre los 40 y 55 afios.

ESPERANZA DE VIDA

La esperanza de vida al nacer es de 81,1 afios para los madrilefios y de 86,7 para las
madrilefias. El incremento experimentado durante los ultimos 11 afios ha sido de casi
tres afios de esperanza para los hombres y de poco mas de afio y medio para las mujeres.

Evolucion de la esperanza de vida al nacer en la ciudad de Madrid
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Los datos del movimiento natural de la poblacién (MNP) del INE muestran que, entre
2001y 2008 (exceptuando la ligera caida de 2005), los nacimientos de madres residentes
en la ciudad de Madrid experimentaron un crecimiento sostenido con una tasa promedio
anual del 3%, mientras que entre 2009 y 2014 han seguido el camino inverso con un
promedio de caida del 3% anual, de forma que los nacimientos de 2014 son sélo
ligeramente superiores a las de 2001.



La relacion de nifias nacidas por cada nifio se mantiene practicamente constante en 0,95.

El desequilibrio a favor de los hombres en la cifra de nacimientos, fruto de factores
bioldgicos, permanece hasta alrededor de los 45 afios, en los que las cohortes de ambos

sexos se equilibran para, a partir de los 60 afios, invertirse la relacidon en favor de las
mujeres.

Evolucion de los nacimientos de madres residentes en la ciudad de Madrid
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MORTALIDAD

El nimero de fallecidos entre la poblacion residente en la ciudad de Madrid segun el MNP
se mantiene, en promedio anual, en torno a los 26.600 habitantes, con lo que, por el
momento, el crecimiento vegetativo mantiene un signo positivo al superar los
nacimientos a las defunciones.

Evolucidn de las defunciones de residentes en la ciudad de Madrid
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Edad promedio: la edad promedio de la poblacién madrilefia se situa en 43,9 afios,
habiéndose incrementado en 2 afios desde 2005 (que era de 41,9 afios). Por sexos, se
aprecian diferencias significativas: el promedio de edad de los hombres (41,8) es inferior
en cuatro afios al de las mujeres (45,7). Ello es debido a la sobre-mortalidad masculina en
casi todas las edades, lo que se traduce en que la proporcion de poblacion de 65 y mas
afios de las mujeres (23,3%) sea seis puntos porcentuales superior a la de los hombres
(17,1%).

El indice de dependencia que nos informa del nimero de habitantes entre Oy 15 afios o
entre 65 y mas (basicamente poblacion inactiva) en relacion con los habitantes
potencialmente activos, esto es los que tienen entre 16y 64 afios, se sitla en 53,8.

La “Proporcion de envejecimiento” se cifra en 20,5 personas de 65y mds afios por cada
residente en la ciudad, si bien el reparto por sexos es claramente femenino, existiendo
1,6 mujeres por cada hombre de esa edad.

En un contexto de envejecimiento paulatino y de alargamiento de la esperanza de vida
como el que nos encontramos, resulta interesante fijarse en otro indicador, el que pone
en relacién la poblacion de 80 y mas afios respecto a la poblacion de 65 y mas afios, lo
que se ha dado en llamar el fenémeno del sobreenvejecimiento, de manera que, en el
caso de la ciudad, la “Proporcién de sobre-envejecimiento” alcanza la cifra de 35,5, es
decir 1 de cada 3 mayores de 64 afios tienen 80 o mas afios. De nuevo el analisis por sexo
pone en evidencia que se trata, ademas, de un colectivo feminizado de manera que
existen 1,9 mujeres por cada hombre de 80 y mas afios
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COMPOSICION HOGARES

El nimero de hogares existentes en la ciudad de Madrid a 1 de enero de 2016 se estima
en 1.254.513.

Dicho numero ha venido creciendo a lo largo de los Ultimos afios a la par que se ha ido
reduciendo el tamafio medio de los mismos. De hecho el fendmeno del crecimiento en
el numero de hogares ha coexistido con el de la pérdida de poblaciéon que se ha venido
produciendo durante los ultimos afios.

A destacar que uno de cada tres hogares es unipersonal y, entre éstos, 2 de cada 3 estan
formados por una mujer. La feminizacion se acentua si consideramos soélo los hogares
unipersonales constituidos por personas de 65 y mas afios, de manera que el 78% de las
personas mayores que viven solas son mujeres, en total 123.420 mujeres.
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Respecto a la categoria de los hogares monoparentales, es decir, aquellos compuestos
por un adulto con uno o mas menores, aquéllos en los que el adulto es de sexo femenino
ascienden a 26.672 quintuplicando a los hogares de la misma categoria en los que el
adulto es un hombre.

POBLACION NACIDA FUERA DE ESPANA

El nimero de habitantes nacidos fuera de Espafia es de 623.702, cifra que supera en
237.789 a los habitantes de nacionalidad extranjera, lo que se explica por el fenémeno
de la nacionalizacion de inmigrantes extranjeros, un factor tan significativo como
creciente que ha sido determinante para explicar la evolucién demografica madrilefia.

Resulta curioso observar como la presencia femenina es muy cambiante segun el
continente o subcontinente de procedencia; asi en la poblacién procedente de Africa la
proporcion se sitla en 0,8 mujeres por cada hombre mientras que desde América Central
llegan 1,6 mujeres por cada hombre y desde America del Norte o del Sur la proporcién
baja a 1,3 mujeres por cada hombre, para Europa desciende un poco mas a 1,2 mujeres
por cada hombre y en la emigracion procedente de Asia vienen casi a la par hombres y
mujeres.

POBLACION SEGUN LA NACIONALIDAD

Desde el punto de vista de la “Nacionalidad” 385.913 personas no poseen nacionalidad
espafola (12,2% de la poblacion), habiendo descendido su nimero a un ritmo promedio
de alrededor de 26.600 por afio, desde el maximo registrado de 571.913 (01.01.2009),
como consecuencia de las bajas por caducidad de la inscripcién padronal y de las
nacionalizaciones (cambio desde otra nacionalidad a la espafiola). En 2016 el aumento
del numero de extranjeros, aunque leve (6.680), ha reducido la media de descensos en
los ultimos siete afios.



De los 385.913 residentes de nacionalidad no espafiola, 205.878 son mujeres lo que
representa 114 mujeres por cada 100 hombres.

La zona geoecondmica con mas presencia entre los habitantes empadronados de
nacionalidad extranjera sigue siendo la conformada por los paises de América Latina con
153.548 efectivos, entre los que predominan las mujeres con 1,33 por cada hombre,
seguidos por los 108.275 de paises de la Unidn Europea, de los que 47.075 son de
nacionalidad rumana (con una proporcion de 1,3 mujeres por cada hombre), que se ha
convertido en la mayoritaria entre los extranjeros europeos empadronados en la Ciudad
de Madrid; a resaltar también el colectivo de nacionalidad marroqui con 21.440 (con una
proporcion de 0,9 mujeres por cada hombre), o china con 34.052 (con una proporcion de
1,1 mujeres por cada hombre).

SALUD

Segun los datos de la Encuesta Nacional de Salud 2011-12 referidos a la ciudad de Madrid,
el 79,6% de las personas de 15 o mas afios consideran que su estado de salud percibido
durante los ultimos 12 meses es bueno o muy bueno. Si tenemos en cuenta el sexo del
respondiente, ese porcentaje es del 82,7% para los hombresy del 77,0% para las mujeres.

En lo que respecta a la calidad de vida el 13,3% de las mujeres refiere tener algin
problema de movilidad (problema para caminar) frente al 9,3% de los hombres.

Respecto a la percepcién general de sufrir algtin dolor o malestar el porcentaje de mujeres
es del 24,9% frente al 15,2% de los hombres.

Por ultimo la poblacién con algin problema percibido de salud crénica es el 43,7%, que
se reparte entre el 44,3% en el caso de las mujeresy el 42,9% en el de los hombres.

EDUCACION

Segun los datos disponibles para el curso académico 2014-15 en la Universidad
Complutense los estudios de Informatica serian los mds masculinizados con una
proporcion de 0,18 mujeres por cada hombre, mientras que, en el lado opuesto, nos
encontramos con “Trabajo social” con 5,2 mujeres por cada hombre y Educacién con 4,5
mujeres por cada hombre.

En relacion con la Universidad Politécnica los datos para el curso 2015-16 muestran que,
en términos globales, sélo se matriculan en sus escuelas 0,48 mujeres por cada hombre.
Sélo en Arquitectura con 1,21 mujeres matriculadas por cada hombre o en Agronomos
con 1,08 mujeres matriculadas por cada hombre se rompe la preponderancia masculina
en este tipo de estudios. Mencién aparte merece el Centro Superior de Disefio de Moda,
adscrito a esta universidad, en el que se han matriculado 6,9 mujeres por cada hombre.

Respecto a las acciones llevadas a cabo en 2015 por la Agencia para el empleo de Madrid
en términos globales han recibido formacién 1,1 mujeres por cada hombre, siendo los
Programas de Formacion y Empleo (Programas de Formacién en Alternancia, Programas
de Insercién Laboral, Talleres de Garantia Juvenil y Programas de Colaboracidn Social con



el Ayuntamiento) en los que se ha concentrado la participacion femenina con 1,54
mujeres por cada hombre.

MERCADO DE TRABAJO

Segln los datos de la encuesta de poblacion activa de 2015 (se considera el promedio de
los cuatro trimestres) referidos a la ciudad de Madrid, la tasa de actividad de las mujeres
se sitla en 57,5% y esta casi 9 puntos por debajo de la de los hombres.

La tasa de empleo de las mujeres no alcanza el 50%, situandose en 48,6% y esta de nuevo
alejada de la masculina (54,85).

En tasa de paro los datos de la EPA son algo menos malos para las mujeres (15,5% de
paradas) que para los hombres (17,5%).
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Paro registrado

El numero total de personas residentes en la ciudad y que estan inscritas como parados
a 31 de diciembre de 2015 es de 207.802 de los que 109.364 (el 52,6%) son mujeres.

Paro registrado en la ciudad de Madrid a 31 de diciembre de 2015
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Salvo en los dos primeros grupos de edad (“16 a 19” y “20 a 24”), en el resto el indice de
feminidad siempre se mantiene superiora 1y en los grupos de “30 a 34” y de “65y mas”
llega a 1,2 paradas por cada parado.

Por nivel de estudios resulta llamativo que, a medida que ascendemos en la escala de
nivel de estudios, la proporcién de mujeres paradas respecto a hombres crece; asi hasta
la educacién general, y con la excepcidon de la Formacion Profesional, el indice de
feminidad estd en torno a 1, pero a partir de ahi comienza a crecer, resultando
especialmente Ilamativos la formacién de “primer ciclo” con 1,9 mujeres paradas por
cada hombre y la de “segundo ciclo” con 1,6 mujeres paradas por cada hombre.
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Otro aspecto a destacar es que, a esa fecha, mientras entre los parados el 42% recibia
prestacién entre las paradas ese porcentaje bajaba 6 puntos llegando sélo al 36%.

Finalmente, y teniendo en cuenta la duracién de la demanda, eran parados de larga
duracién el 41% frente al 47% en el caso de las mujeres (1,25 mujeres por cada hombre).

Contratos

Enrelacion con la contratacion realizada a trabajadores residentes en la ciudad de Madrid
durante 2015, si bien en términos globales se aprecian pequefias diferencias por sexo, de
manera que se celebraron 0,92 contratos a mujeres por cada contrato a hombres, si
desglosamos por modalidad (indefinido o temporal) y duracién (tiempo completo o
parcial) ahf la situacién cambia.

Dentro de los contratos indefinidos, en los que ambos sexos estan casi a la par, vemos
como los que son a tiempo completo, por cada contrato a un hombre se celebran 0,82
contratos a mujeres, mientras que, si son a tiempo parcial, la relacion se invierte y por
cada contrato a un hombre se celebran 1,53 contratos a mujeres.

Si ahora centramos la mirada en los contratos temporales, sucede algo similar, la
proporcion total baja ligeramente hasta los 0,9 contratos a mujeres por cada contrato a
hombres, pero, al analizar la duracion, se aprecian diferencias mayores por sexo, de
forma que, por cada contrato temporal a tiempo completo de un hombre se celebraron
0,68 contratos a mujeres y si son temporales a tiempo parcial, Ia relacién anterior da un
vuelco y son 1,21 mujeres las contratadas por cada hombre contratado con esa
modalidad.
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Respecto al reparto por ramas de actividad de los contratos, la pauta seguida es que el
empleo femenino estd concentrado en el sector servicios y, dentro de éste, en algunas
ramas de actividad muy concretas: las “empresas de trabajo temporal” (16,3% de los
contratos celebrados) vy las “actividades administrativas y servicios auxiliares (14,8%) vy
Hosteleria (12%) registran algo mas de 4 de cada 10 contratos a mujeres.

En cuanto al indice de feminidad por un lado nos encontramos con ramas como
“Actividades de los hogares como empleadores de personal” con 4,93 contratos a
mujeres por cada contrato a un hombre, mientras que en el lado opuesto aparecen ramas
como la “Construccion” con 0,07 contratos a mujeres por cada contrato a un hombre o
el “Suministro de agua, saneamiento...” con 0,11.

Por edades resulta significativo que hasta los 29 afios la relacion de contratos celebrados
con mujeres respecto a los celebrados con hombres supera ligeramente a la unidad,
mientras que desde los 30 afios dicha relacion es inferiora 1 (0,8 en promedio).

AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL

Para concluir echemos una mirada a los afiliados a la Seguridad Social; se observa que, a
1 de enero de 2016, el numero de afiliados residentes en la ciudad de Madrid ascendia a
1.292.034 de los cuales el 52% son mujeres. Respecto a los regimenes de cotizacion se
observa como existen 1,17 mujeres afiliadas al régimen general por cada hombre,
mientras que en el régimen de autonomos 2 de cada tres afiliados son hombres, de
manera que sélo hay 0,57 autdnomas por cada auténomo.

Por ramas de actividad, la presencia femenina en “Industria” supone 0,47 mujeres por
cada hombre, mientras que en “Construccién” desciende a 0,23 mujeres por cada
hombre; es en el sector “Servicios” donde aparecen afiliadas 1,18 mujeres por cada
hombre. Precisando un poco mas, sefialar que son las “Actividades de los hogares como
empleadores de personal doméstico; y/o como productor de servicios” las que la
proporcion de mujeres es mas elevada con 6,6 mujeres por cada hombre seguidas de las
“Actividades sanitariasy de servicios sociales” con 3,26 mujeres por cada hombre afiliado.
La excepcidn en el sector la constituye “Transportes y Almacenamiento” donde sdlo hay
0,33 afiliadas por cada afiliado.



UNA APROXIMACION A LAS BRECHAS DE GENERO

La diferencia principal entre mujeres y hombres es la persistencia de los roles de género,
esto es, la asignacién a las mujeres de las tareas de cuidado de la familia, en particular de
la infancia y las personas en situacion de dependencia, lo que genera brechas de género
que repercuten en menores oportunidades de empleo, participacion social, autonomia 'y
salud; sin perder de vista el hecho de que la desigualdad y la dependencia generadas son,
son ademas, caldo de cultivo, en determinados, de la violencia de género.

Esa diferencia de funciones sociales para mujeres y hombres que se establece en el
proceso de socializacion, conlleva usos diferentes del espacio y del tiempo que
repercuten en el acceso a los recursos y en la posicién dentro de la propia organizacion
social. Por ello es importante tratar de analizar la realidad en sus diferentes ambitos
(empleo, cuidados, educacion, politica...), con perspectiva de género, con el fin de
identificar y hacer visibles las diferencias por sexo y tratar de interpretarlas a la luz de las
consecuencias de dicho proceso de socializacion y poder desarrollar politicas y acciones
gue conduzcan a una sociedad mas igualitaria.

Los hombres tienen mayor presencia en el mundo productivo (remunerado) y menor en
el reproductivo y de cuidados (generalmente no remunerado), mientras que las mujeres,
si bien van incrementando su participacion en el mundo laboral, contindan asumiendo,
de forma mayoritaria, las tareas del “mundo reproductivo”, lo que supone un handicap
que, a lalarga, va a afectar a la calidad y remuneracion de su labor en el mercado laboral
en términos de temporalidad en los contratos, parcialidad en las jornadas y segregacion
ocupacional.

El Ayuntamiento de Madrid ha elaborado un “indice de Desigualdad de Género” 1con el
fin de mejorar el conocimiento sobre la desigualdad existente entre hombres y mujeres
de la ciudad de Madrid.

Para ello, y partiendo de un sistema de indicadores para una serie de variables
socioecondmicas desagregadas por sexo, se han elaborado un conjunto de indices que
tratan de medir las diferencias de género en una serie de dmbitos de estudio que se
consideran esenciales: Trabajo productivo remunerado, trabajo productivo no
remunerado, ingresos econdmicos, educacion y toma de decisiones; finalmente, se llega
al calculo de un indice sintético global que agrupa y resume todos los anteriores.
2

1 Siguiendo el enfoque metodoldgico desarrollado por la Direccion General de Fondos Europeos y Planificacién de la Consejeria de
Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo de la Junta de Andalucia

2 La igualdad vendria representada por el valor 1 del indice; valores por debajo de 1 indicarian desigualdad a favor del hombre y
valores por encima de 1 desigualdad a favor de la mujer
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El indice de desigualdad de género para la ciudad de Madrid en 2015 alcanza un valor de
0,810. Su evolucion entre 2005 y 2015 muestra una tendencia hacia la igualdad que se
trunca en 2015 produciéndose un ligero retroceso. En la comparacion con el indice
calculado con esta misma metodologia para Espafia se constata que la situacion de
Madrid es ligeramente mas favorable de manera sostenida en el tiempo.

A modo de conclusiones:
1) Existe desigualdad de género en la ciudad de Madrid

2) Las diferencias entre sexos van disminuyendo a lo largo del periodo analizado, si bien
en 2015 se produce un ligero retroceso

3) Los ambitos de estudio que presentan mas desigualdad son el de “Trabajo no
remunerado” y el de “Toma de decisiones”, dmbitos ambos de reproduccién de roles que
encasillan y retrasan la incorporacion social de la mujer en condiciones igualitarias

4) El 4mbito de la “Educacién” es el Unico en el que las mujeres superan a los hombres

5) El dmbito del “Trabajo remunerado” ha mejorado en términos de igualdad, si bien,
cuando se entra al detalle del analisis de las diferentes variables que lo componen se
aprecia que la situacion no es tampoco demasiado halagiefia.

(ndice de desigualdad de género de la ciudad de Madrid 2005-2015
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Centrémonos ahora en el analisis, para el periodo 2005-2015, de la informacion
proporcionada por los indicadores de género elaborados para el calculo de los indices de
los 5 ambitos de andlisis empleados en el calculo del indice comentado anteriormente.

TRABAJO PRODUCTIVO REMUNERADO

Analizando en su conjunto las diferentes dimensiones desde la que se construye el ambito
del trabajo productivo remunerado se puede concluir que:

"] Hay menos mujeres activas que hombres, si bien, como dato positivo, se aprecia
que la diferencia entre tasas de actividad y, en consecuencia, la brecha de
género, se ha venido reduciendo a lo largo del ultimo decenio pasando de 13,7
puntos porcentuales en 2005 a 4,9 puntos porcentuales en 2015

"] La tasa de empleo es mas baja que la de los hombres, si bien, de nuevo el dato
positivo es que las diferencias se han reducido considerablemente

"] Latasade paro en el caso de la ciudad es menos mala para las mujeres, si bien la
evolucion para ambos sexos ha sido tremendamente negativa durante el periodo
analizado.

"] El porcentaje de mujeres que desempefian trabajos sin cualificacion (16,1%) es
de casi 10 puntos porcentuales superior al de los hombres (6,9%), con el
agravante de que la situacién ha empeorado durante estos afios de crisis, siendo
especialmente perjudicial para las mujeres.

"] Los contratos temporales que venian siendo mas frecuentes en el colectivo
femenino han sido superados por los de los hombres en 2015 (17,6% para los
hombres frente a 14,8% para las mujeres).



"] Finalmente en lo que se refiere al subempleo (por competencia, por insuficiencia
en numero de horas o por salario) se aprecia como crece en las mujeres y se
mantiene por encima de los hombres.

CIUDAD DE MADRID

2005 2014 2015
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Fuente: Sncuesiada 2oblacion Aciva{INE]

TRABAJO PRODUCTIVO NO REMUNERADO (TRABAJO “REPRODUCTIVO”)

CIUDAD DE MADRID
2005 2010 2015
Hombres 121,00 145,00 145,00
Minutos dedicados a tareas del hogar en dia laborable Mujeres 211,00 220,00 220,00
Ratio 0,57 0,66 0,66
Porcentaje de personas mayores de 16 afios Hombres 25,40 38,48 39,61
(ocupados, parados e inactivos) que consideran como .
una de sus principales situaciones la dedicacién a las Mujeres 58,10 63,34 61,94
labores del hogar Ratio 0,43 0,61 0,64

Fuente: Encuesta de Poblacién Activa (INE) y Encuesta de Empleo del Tiempo (INE)

El desempefio de tareas dedicadas a las labores del hogar aparece como un factor clave
que expresa un nivel de desigualdad muy importante: aun cuando el tiempo dedicado
porlos hombres vaya aumentando, las mujeres dedican el doble de tiempo a estas tareas.



Encuesta de Empleo del Tiempo 2009-2010
Porcentaje de personas que realizan la actividad en el transcurso del dia y Duracién media diaria dedicada a la actividad
1.1. Actividad principal y Sexo

Hombres Mujeres

Actividad Personas (%) DMD (horas) DMD (minutos) Personas (%) DMD (horas) DMD (minutos)
0 Cuidados personales 100,0 11 38 100,0 11 35
1 Trabaje remunerado 8,7 7 42 26,9 53 51
2 Estudios 127 4 32 124 4 30
3 Hogar y familia 76,3 2 25 88,7 4 15
4 Trabajo voluntario y reuniones 89 1 48 15,5 2 1
5 Vida social y diversién 506 2 5 54,1 1 47
6 Deportes y actividades al aire libre 472 2 3 40,8 1 47
7 Aficiones e informatica 40,1 1 53 30,1 1 28
8 Medios de comunicacion 85,5 3 12 88,5 2 53
9 Trayectos y emplec del tiempo no especificado 83,3 1 35 79,8 1 30

910 Trayectos de ida o welta al trabajo 357 1 15 25,4 1 19

|NOTA: Las celdas negativas indican un nimere de cbservacicnes infericr a 30, La celdas con °-" indican date nule

FUENTE: Institute Macional de Estadistica - Blaborado por la Subdireccidn General de Estadfstica. Ayuntamients de Madrid

La Encuesta de Empleo del tiempo 2009-2010 referida a la ciudad de Madrid, nos indica
que la dedicacién a actividades domeésticas no remuneradas sigue recayendo en las
mujeres mayoritariamente con un 89,7% de mujeres y una dedicacion de 4:15h frente al
76,3% de hombres y una dedicacion de 2:25h.

INGRESOS ECONOMICOS

El salario bruto es mas bajo para las mujeres y aunque ha ido corrigiéndose en estos afios
analizados y se ha producido un incremento en la remuneracién por hora trabajada del
31% en el caso de las mujeres frente al 16,0% de los hombres, sigue existiendo una brecha
salarial. Algunas de las razones que estarian detras de la misma, pueden ser, entre otras,
la desigual duracién de los permisos de maternidad y paternidad, hecho que contribuye
a perpetuar una situacion en la que el rol de cuidadora principal sigue recayendo en las
mujeres, lo que las va a penalizar en las contrataciones. Ello sin olvidar que los permisos
por cuidado familiar suponen una pérdida de parte del salario y un descenso en los niveles
de proteccion social, permisos que de nuevo recaen, mayoritariamente, en la mujer. Asi
en 2013, sélo un 2,1% de los hombres frente a un 21,1% de las mujeres, redujeron sus
jornadas para cuidar a menores de 8 afios, un 5,5% de los hombres se acogieron a una
excedencia por cuidado de menores frente a un 94,5% de mujeresy un 14,78% lo hicieron
para cuidar de otros familiares.




CIUDAD DE MADRID

2005 2010 2015
Hombres 15,41 17,56 17,82
1. Salario bruto medio por hora (€)1 Mujeres 11,43 14,78 14,95
Ratio 0,74 0,84 0,84
Hombres 1029,68 1231,92 1376.31
2. Pensién media mensual (€) Mujeres 580,45 731,43 755,43
Ratio 0,56 0,58 0,55
3. Porcentaje de hogares con ingresos por unidad Hombres 18.14 2.74 2520
de consumo inferior al 60% de la mediana Mujeres 20,91 27,90 27,60
{nacional), segun el sexo del sustentador principal Ratio 0.87 0.82 0,91

"El dato es el regional
Fuente: Encuesta de Estructura Salarial (INE), Muestra Continua de Vidas laborales (MEYSS) y Encuesta de Condiciones de Vida (INE).

En cuanto a las pensiones, los resultados que se obtienen del analisis de los datos de la
Muestra Continua de Vidas Laborales referidos a la ciudad de Madrid, nos muestran como
la pension media mensual de los hombres es 1,8 veces la de las mujeres, diferencia que
en el &mbito de Espafia es algo menor (1,6 veces).

Pensiéon media mensual en Ciudad de Madrid (€)

® Hombres ) Mujeres

2005 2008 2007 2008 2009 20 am 2z AM3 4 2MS

En este punto conviene recordar que el derecho propio a las pensiones contributivas esta
determinado por la participacion en el mercado laboral y la cuantia de la misma guarda
una relacion directa con la calidad del empleo, ya que los salarios condicionan el nivel de
contribucién (a través de las bases de cotizacion) vy, lo que no es menos importante, con
la duracion y el tipo de jornada, que van a incidir directamente en el nimero de afios
efectivos de cotizacion, siendo ambos elementos, afios cotizados y bases de cotizacion,
los determinantes fundamentales de la futura cuantia de las pensiones.

Asi, algunos factores relacionados con la calidad del empleo y que van a afectar
directamente a la cuantia de las pensiones futuras son: la ocupacién en puestos no
cualificados, el subempleo por insuficiencia de horas y o el trabajo temporal.



Del andlisis de los datos se observa que, aunque un 58,9 de mujeres reciben pensiones,
la pensidn media mensual en 2015 de los hombres es de 1.376,3 euros mientras que la
de las mujeres es de 755,4 euros.

Como se aprecia en el grafico, en promedio, por cada euro de pensidn que percibe un
pensionista hombre, una pensionista mujer sélo recibe 55 céntimos.

Finalmente, y en un breve analisis de la pobreza de los hogares, entendida como la
carencia de unos ingresos minimos de subsistencia, indicar que, entre los hogares que,
por ingresos, se sitlan por debajo del umbral de la pobreza (establecido en el 60% de la
mediana de ingresos), son mas los hogares conformados por mujeres; ademas el
porcentaje de hogares afectados crece entre 2005-2012. La explicacién a esta situaciéon
vendria dada por la vulnerabilidad de ejercer los peores trabajos en peores condiciones
econdmicas. En este sentido es resefiable el incremento de hogares en riesgo de pobreza
formados con hombres que hace que en 2013 se produzca la “igualdad en la adversidad”.
En suma, todo parece indicar que es el empobrecimiento ocasionado por estos afios de
crisis, el causante de una situacion ahora bastante similar para hombres y mujeres.

En cuanto al otro indicador de vulnerabilidad que se suele utilizar, el de la tasa de riesgo
de pobreza y exclusién social (hogares que se encuentran en alguna de las siguientes
situaciones: riesgo de pobreza o carencia material severa o hogares sin empleo o con baja
intensidad en el empleo -sus miembros en edad de trabajar lo hicieron menos del 20%
del total de su potencial de trabajo durante el afio de referencia-) indicar que, utilizando
como umbral para el célculo del riesgo de pobreza la renta de la ciudad de Madrid, un
total del 29,7% de las personas se encuentran en riesgo de pobreza o de exclusion social;
por sexo el porcentaje se eleva al 31% para las mujeres frente al 28,1% para los hombres

EDUCACION

De los diferentes ambitos de estudio que habitualmente se utilizan a la hora de analizar
laigualdad/desigualdad de género, el Unico en el que los resultados suelen ser favorables
a la mujer es el de la educacion.

En nuestro caso las dimensiones consideradas han sido tres: la tasa de abandono
educativo temprano, el % de personas con estudios universitarios y el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

CIUDAD DE MADRID
2005 2010 2015
1

Hombres 28,30 26,30 20,98

1. Tasa de abandono educativo temprano’ Mujeres 23,60 18,40 15,69
Ratio 1,20 1,43 1,34

2. Porcentaje de personas de entre 25 y 64 Hombres 35,82 3.1 48,01
afos de edad con estudios superiores Mujeres 37,57 41,31 52,02
(técnicos superiores y universitarios) Ratio 1.05 1,14 1,08
3. Porcentaje de personas de 16 a 74 afios de Mujeres 59,63 7545 90,58
edad que han utilizado Internet al menos una 47,02 61,76 75,91
vez por semana en los dltimos 3 meses Ratio 0.79 0.82 0,84

TEl dato es el regional
Fuente: Las cifras de |a educacién en Espafia (MEC), Encuesta de Poblacién Activa (INE) y Encuesta uso de las TIC en los hogares (INE)



En la dimension relativa a la “tasa de abandono educativo temprano” la informacion que
se utiliza (relativa a la Comunidad de Madrid en su conjunto al no disponerse de de dicha
informacion para la ciudad) muestra que el porcentaje de mujeres de 18-24 afios que no
ha completado el nivel de educacion secundaria de 22 etapa y no sigue ningun tipo de
educacién-formacién disminuye de forma acusada desde 2005 y es uno de los pocos
indicadores en el que el comportamiento para el sexo femenino es sensiblemente mas
favorable.

Tasa de abandono educativo temprano (%).
Comunidad de Madrid, 2005-2015
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Respecto a la segunda dimensién considerada, la relativa al “porcentaje de personas de
25 a 64 afos con estudios superiores”, se aprecia que, también en este caso, se trata de
otro indicador en el que, de nuevo, la situacién de la mujer es mejor que la del hombre.

Personas de entre 25 y 64 afios de edad con estudios
superiores (%). Ciudad de Madrid, 2005-2015

® Hombres 0 Mujeres
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Asi, los datos de 2015 sefialan que el 52% de las mujeres de 25 a 64 afios poseen estudios
superiores frente al 48,0% de los hombres de las mismas edades.

Personas de 16 a 74 anos de edad que han utilizado
Internet al menos una vez por semana en los Gitimos 3
meses (). Ciudad de Madrid, 2005-2015
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Finalmente, en relacién con el tercer ambito considerado, que permite medir la posible
existencia de una brecha digital de género, considerando el “porcentaje de personas de
16 a 74 afios que han utilizado Internet al menos una vez por semana en los ultimos tres
meses”, aqui si que se aprecia la existencia de dicha brecha entre mujeres y hombres, y
que, pese a que la alfabetizacion digital de la poblacién es un hecho que se mantiene,
como podemos observar en el grafico adjunto, aumentando el uso de Internet para
ambos sexos, sigue habiendo una diferencia cercana a los 15 puntos porcentuales a favor
de los hombres.

TOMA DE DECISIONES

La presencia de mujeres en la vida politica (concejales, diputados) sigue siendo deficiente
y desigual, aunque haya alguna variacion sobre todo en los parlamentos autonémicos y
en la representacion en el Senado, donde aumentan las mujeres y descienden los
hombres.

Enlo que se refiere a puestos directivos la proporcién de hombres es del orden del doble
que la de mujeres, tanto en Madrid como en Espafia y aunque parecia que dicha
diferencia tendia a disminuir, al final del periodo analizado vemos como el ratio ha vuelto
a descender de 0,61 en 2010 a 0,47 en 2015.



CIUDAD DE MADRID

2005 2010 2015
1. Porcentaje de personas Hombres 0,002 0,003 0,002
mayores de edad elegidos para el | Mujeres 0,002 0,002 0,002
cargo de concejal Ratio 0,771 0,672 0,870
2. Tanto por mil de personas Hombres 0,063 0,061 0,057
mayores de edad elegldos para el Mujeres 0,038 0,037 0,042
cargo de parlamentario
autondmico Ratio 0,607 0,606 0,731
. Hombres 0,019 0,019 0,023
3. Tanto por mil de personas
mayores de edad elegidos para el | Mujeres 0,010 0,010 0,012
cargo de diputado o senador Ratio 0,538 0538 0,540
Hombres 6,32 7,70 6,41
4. j
Porcen?aje Fie ocupados en Mujeres 3,11 472 3,02
puestos directivos
Ratio 0,49 0,61 0,47

Fuente: Resultados electorales y Senado (Ministerio del Interior), Mujeres en cifras (Instituto de la Mujer),
Explotacién estadistica del Padrén (INE) y Encuesta de Poblacion Activa (INE).

EL AYUNTAMIENTO COMO EMPLEADOR Y COMO GESTOR DE POLITICAS

PUBLICAS?
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La plantilla municipal se compone de 11.076 mujeres (43,0%) y 14.656 hombres (57,0%).
En términos de indice de Feminidad para el total de la plantilla, el resultado es que hay

EDAD Y SEXO (Diciembre, 2015)

75,6 mujeres por cada 100 hombres.

En el andlisis por grupos de categorias, se puede ver que existen algunos especialmente
‘feminizados’, en los que las proporciones de mujeres son muy elevadas: aparte de las
consabidas de Diplomado en Trabajos Sociales, Auxiliar de Puericultura o Agente de
lgualdad, nos encontramos las relacionadas con la Administracion General (auxiliares
administrativos, administrativos, técnicos de gestidén, técnicos de administracidon

3 La informacion de este apartado procede del Informe sobre la distribucion de mujeres y hombres en la plantilla del Ayuntamiento
de Madrid y sus Organismos Auténomos. 1 De Enero 2016. Subdireccion General De Estadistica. Departamento de Datos Estadisticos

-Agosto de 2016-
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general). Frente a ellas aparecen, en el lado opuesto, otras especialmente
‘masculinizadas’: Policia Municipal, Bomberos, Agentes de Movilidad o Agentes de
Parques

PERSONAL POR RELACION DE TRABAJO (Diciembre, 2015)
o (% de mujeres e Indice de Feminidad) LE.
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En la plantilla municipal se aprecia una mayor precarizacion del empleo entre las mujeres:
hay 142,0 mujeres funcionarias interinas por cada 100 hombres en la misma situacion y
110,7 mujeres con contratos laborales temporales por cada 100 hombres.

En las Areas de Gobierno (A.G.) la presencia de mujeres alcanza el 33,8%, en las Juntas
Municipales de Distrito el 59,7%, lo que hace de éste un dmbito con fuerte presencia
femenina, y en los Organismos Autonomos el 63,2%.

PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID
(% de mujeres e indice de Feminidad)
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Dentro de las Areas, la distribucién de mujeres presenta una gran variabilidad entre las
gue presentan una escasa presencia femenina: A.G. de Salud, Seguridad y Emergencias o
A.G. de Medio Ambiente y Movilidad y las de presencia femenina mayoritaria como A.G.
de Economia y Hacienda o AG de Equidad, Derechos Sociales y Empleo.



Si la comparacion se efectua entre la plantilla municipal y la de otras administraciones
publicas se aprecia cémo el Ayuntamiento de Madrid sélo supera en porcentaje de
mujeres a la Administracion Publica Estatal; el resto de administraciones, incluida la Local
en su conjunto, tienen mayor presencia femenina porcentual.



ANEXO 2.- GLOSARIO CONCEPTUAL

1. ACCION POSITIVA

1. Medidas especificas y temporales destinadas a eliminar o reducir las desigualdades de hecho por razén
de sexo existentes en los diferentes ambitos de la vida. (Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de
Mujeres y Hombres).

2. Medidas dirigidas a un grupo determinado, con las que se pretende suprimir y prevenir una
discriminacién o compensar las desventajas resultantes de actitudes, comportamientos y estructuras
existentes. (Comision Europea).

(Glosario de términos de Emakunde: http://www.emakunde.euskadi.eus/u72-
contema/es/contenidos/informacion/glosario/es_gizonduz/glosario.html#1).

2. ACOSO SEXUAL

La Ley Orgdnica para la Igualdad efectiva de Mujeres y Hombres identifica el acoso sexual como cualquier
comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de
atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo.

Se considerardn, en todo caso, discriminatorio el acoso sexual y el acoso por razén de sexo. El
condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacion de una situacion
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razon de sexo se considerara también acto de discriminacion
por razon de sexo”

(LOIEMH, art. 7.1, 7.3 y 7.4).
3. ADAPTABILIDAD

Capacidad, tanto de las empresas como de sus personas empleadas, para adaptarse a las nuevas
tecnologias, las nuevas condiciones del mercado y las nuevas pautas laborales.

4. ANALISIS DE GENERO

Es una forma sistematica de observar el impacto diferenciado de programas, proyectos, politicas y piezas
legislativas sobre los hombresy las mujeres. Este proceso inicia con la recopilacion de datos desagregados
segln sexo y de informacién sensible al género sobre la poblacién involucrada. El anélisis de género
también puede incluir el analisis de las multiples formas en que los hombres y las mujeres, como actores
sociales, se involucran en el proceso de transformacién de roles, relaciones y procesos socialmente
establecidos, motivados por intereses individuales y colectivos.

(Recogido en United Nations Internacional Research and Training Institute for the Advancement of Women-
INSTRAW basado en Health Canada, 2003 and ILO 2000 and Gender and Biodiversity Research guidelines.
Otawa: International Development Research Centre, 1998).

Glosario de términos de Emakunde:
http://www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/politicas_evaluaciones_2/es_def/adjuntos/G
LOSARIO%20DEFINITIVO%20web.htm# _Toc336604479)

5. ANDROCENTRISMO

Un supuesto que considera lo propio y caracteristico de los hombres como centro del universo, parametro
de estudio y de analisis de la realidad y experiencia universal de la especia humana. Confunde la humanidad
con el hombre-varon. Es una forma especifica de sexismo que se manifiesta sobre todo en la ocultacion de
las mujeres y en su falta de definicion. (“Presupuestos Publicos en clave de género”, Emakunde).

(Glosario de términos de Emakunde:
http://www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/politicas_evaluaciones_2/es_def/adjuntos/G
LOSARIO%20DEFINITIVO%20web.htm#_Toc336604479)


http://www.emakunde.euskadi.eus/u72-contema/es/contenidos/informacion/glosario/es_gizonduz/glosario.html%231
http://www.emakunde.euskadi.eus/u72-contema/es/contenidos/informacion/glosario/es_gizonduz/glosario.html%231
http://www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/politicas_evaluaciones_2/es_def/adjuntos/GLOSARIO%252520DEFINITIVO%252520web.htm%23_Toc336604479
http://www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/politicas_evaluaciones_2/es_def/adjuntos/GLOSARIO%252520DEFINITIVO%252520web.htm%23_Toc336604479

6. APTITUD
Capacidad para utilizar eficazmente la experiencia, los conocimientos y las cualificaciones.
7. AUDITORIA DE GENERO

La auditoria de género analiza los ingresos y los gastos de gobiernos, instituciones, politicas y programas
desde una perspectiva de género, con el fin de establecer el impacto diferencial de los presupuestos
dedicados a mujeres y hombres.

8. AUDITORIA DE GENERO PARTICIPATIVA

Una auditoria de género participativa es una herramienta y un proceso basado en una metodologia
participativa para promover el aprendizaje organizacional sobre como transversalizar el género de manera
practica y eficaz. Se realiza a nivel individual, a nivel de unidad de trabajo o institucional. Una auditoria de
género es esencialmente una "auditoria social", y pertenece a la categoria de "auditorias de la calidad",
que la distingue de las "auditorias financieras" tradicionales.

Evalla si las practicas internas y los correspondientes sistemas de apoyo para la transversalizacion de
género son eficaces y se refuerzan mutuamente, y si se cumplen. Establece una linea de base; identifica
brechas y desafios criticos; y recomienda formas de abordarlos, sugiriendo posibles mejoras e
innovaciones. También documenta buenas practicas para alcanzar la igualdad de género. Una auditoria de
género mejora la capacidad colectiva de la organizacidon para examinar sus actividades con una perspectiva
de género, y para identificar fortalezas y debilidades en la promocion de las cuestiones de igualdad de
género.

Fuente: OIT. AUDITORIA PARTICIPATIVA DE GENERO: Herramienta para la introduccién de cambios
institucionales. Ginebra.

(Glosario de términos ONU Mujeres:
https.//trainingcentre.unwomen.org/mody/glossary/view.php ?id=150&mode=letter)

9. AUTONOMIA
Se puede distinguir distintos aspectos relativos a la autonomia:

Autonomia emocional y fisica: implicaria el reconocimiento del valor propioy el sentimiento de autoestima
asi como el ejercicio del control sobre todos los procesos y decisiones que tengan que ver con el cuerpoy
la salud.

Autonomia econdmica: conllevaria tener acceso y control sobre los recursos y bienes econdmicos.

Autonomia politica: que supone el acceso y el ejercicio efectivo de los derechos politicos basicos, que
incluyen el derecho a participar en las instituciones, en los ambitos de decisidn, en los partidos politicos asi
como la capacidad de influencia en dichos procesos.

Autonomia socio-cultural: que conllevaria el acceso y control de los recursos culturales y la informacion.

El empoderamiento y la participacion sociopolitica de las mujeres son estrategias indispensables para
alcanzar esta autonomia y la posicién de ciudadanas de pleno derecho. (Adaptado del IV Plan para la
igualdad de mujeres y hombres)

(Glosario de términos de Emakunde:
http://www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/politicas_evaluaciones_2/es_def/adjuntos/G
LOSARIO%20DEFINITIVO%20web.htm#_Toc336604479)

10. BARRERAS INVISIBLES

Las barreras invisibles se refieren a las actitudes personalesy colectivas. La propia Convencién Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad nace para sumarse al elenco de los instrumentos
internacionales de Derechos Humanos. Reconoce que en todo el mundo, aun en este siglo y a pesar del
progreso, es necesario implementar las garantias para salvaguardar el pleno ejercicio en igualdad de los
derechos vy las libertades fundamentales de las personas con discapacidad vy, sobre todo, de las mujeres y
de las nifias y los nifios con discapacidad.

La propia Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad ya propone:


https://trainingcentre.unwomen.org/mod/glossary/view.php?id=150&mode=letter

e Sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome mayor conciencia respecto de las
personas con discapacidad y fomentar el respeto de los derechos y la dignidad de estas personas

e Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las practicas nocivas respecto de las personas con
discapacidad, incluidos los que se basan en el género o la edad, en todos los &mbitos de la vida

e Promover la toma de conciencia respecto de las capacidades y las aportaciones de las personas con
discapacidad.

(Glosario de términos de Pikara Magazine:
http://glosario.pikaramagazine.com/glosario.php?lg=es&let=b&ter=barreras-invisibles)

11. BENEFICIO EQUIVALENTE

Formula que permite decidir e identificar si la intervencion va a facilitar un aprovechamiento y bienestar
equivalente sobre los hombres y las sobre las mujeres.

12. BRECHA DE GENERO

Es la distancia existente entre mujeres y hombres — debido a su posicién social de género- en el acceso, el
disfrute, la participacion y el control de los recursos, servicios, oportunidades o beneficios sociales; se
calcula por diferencia entre el porcentaje o tasa femenina y masculina en la categoria de una variable,
midiéndose el resultado en puntos porcentuales y estando mas cerca de la igualdad cuando la brecha se
aproxime a cero.

(Guia de fuentes estadisticas e indicadores de contexto para el andlisis de las brechas de género en el marco
de las operaciones cofinanciadas con los fondos estructurales y el fondo de cohesion).

13. BRECHA DIGITAL

Es aquella que impide que las mujeres se incorporen y participen en la Sociedad de la Informacion y de las
Nuevas Tecnologias en igualdad de condiciones. Esta brecha se intensifica a través de las diferencias
socioecondmicas, de edad y nivel educativo.

14. BUEN VIVIR

El punto de partida es la constatacion de los efectos devastadores de un modelo de desarrollo ilimitado
cuyo Unico criterio es la acumulacion de beneficio por encima de los recursos naturales y la preservacion
de la vida humana. Frente a esta constatacion, el Buen Vivir es una nocién atractiva en tanto propone una
alternativa holistica al sistema actual y un empuje a pensar la vida con un criterio ético, ya no de
acumulacién o de desarrollo ilimitado... el Buen Vivir nos brinda un criterio formal que impele a preguntar
si se trata de una vida vivible para todas/os o sélo lo es para unos pocas/os; y si respeta la singularidad de
cada realidad social o solo algunas.

(Cuadernos de debate feminista.: I. Sostenibilidad de la vida. Silvia Lopez Gil Rocio Lled Fernandez Amaia
Pérez Orozco Cristina Santillan Idoate- Diputacién Foral de Gipuzkoa. 2012)

15. COEDUCACION

La coeducacion consiste en educar a las nifias y los nifios superando los roles de género que la sociedad
prescribe para unas y otros en funcién del sexo. Su finalidad es propiciar el desarrollo integral de las
alumnas y los alumnos, para lo cual se presta especial atencion a la aceptacién de si misma/o, el
reconocimiento de la otra persona y la valoracion positiva de las diferencias a través de una convivencia
enriquecedora.

(Web www.educandoenigualdad.com Ministerio de Igualdad).
16. CONCILIACION

Intento obligatorio de avenencia entre intereses en conflicto de las personas trabajadoras y empresas, con
participacion de la Administracion, en materias relacionadas al contrato de trabajo.

17. CONCILIACION DE LA VIDA FAMILIAR, LABORAL Y PERSONAL

Las medidas de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral estan destinadas a equilibrar el tiempo y
el esfuerzo que las personas dedican a las tareas "productivas" (remuneradas), tareas "reproductivas" (no
remuneradas) y al tiempo necesario para ocio y socializacion. Es importante sefialar que no son medidas


http://glosario.pikaramagazine.com/glosario.php?lg=es&let=b&ter=barreras-invisibles

destinadas exclusivamente a mujeres, sino que los hombres también han de beneficiarse de una
racionalizacién de horarios, jornadas, permisos, férmulas de trabajo on y off-line, etc., para que puedan
incorporarse al cuidado y las tareas de reproduccion.

(Fuente glosario de términos instituto andaluz de la mujer:
http.//www.juntadeandalucia.es/institutodelamujer/servaem/page_14.htm)

18. CONOCIMIENTO

Resultado de la asimilacién de informacion gracias al aprendizaje; acervo de hechos, principios, teorias y
practicas relacionadas con un campo de estudio o de trabajo concreto.

19. CORRESPONSABILIDAD SOCIAL

Concepto que va mas alld de aumentar la implicacion de las personas en el reparto de las responsabilidades
domésticas y familiares, especialmente los hombres, para extenderse a otros agentes sociales e instancias
publicas y privadas... Implica una actitud sensible de las organizaciones hacia esta cuestion que supone el
desarrollo de una nueva cultura de la organizacion... El éxito de las medidas que tienen en cuenta el
enfoque de la corresponsabilidad radica en su universalizacion, es decir, se aplican tanto a trabajadores
como a trabajadoras ya que su finalidad es promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

(Web Ministerio de Sanidad Servicios Sociales e Igualdad
www.msssi.gob.es/ssi/igualdadOportunidades/iEmpleo/corresponsabilidad.htm)

20. CUOTA

Proporcién dada o parte de puestos, escafios o recursos que deben ser atribuidos a un colectivo especifico,
generalmente siguiendo ciertas normas o criterios, con la que se pretende corregir un desequilibrio
anterior, generalmente en posiciones de toma de decisiones o en cuanto al acceso a oportunidades de
formacion o a puestos de trabajo.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)).
21. DATOS DESAGREGADOS POR SEXO

Recogida y desglose de datos y de informacion estadistica por sexo, que hace posible un andlisis
comparativo teniendo en cuenta las especificaciones del “género”.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea).
22. DISCRIMINACION

Trato diferenciado dado a unas personas en base a su pertenencia a un grupo concreto, al margen de sus
capacidades personales.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea).

“Total distincion, exclusidon o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado
civil, sobre la base de la igualdad de hombre y la mujer, de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquiera otra esfera”.

(Convencion de la ONU sobre Eliminacion de cualquier forma de discriminacion contra la mujer, de 18 de
diciembre de 1979).

23. DISCRIMINACION DIRECTA

“Se considera discriminacién directa por razén de sexo la situacién en que se encuentra una persona, que
sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencion a su sexo, de manera menos favorable que otra en
situacion comparable”.

(Art. 6.1 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)
24. DISCRIMINACION INDIRECTA

“Se considera discriminacion indirecta por razén de sexo la situacion en que una disposicién, criterio o
practica aparentemente neutros pone a personas de un sexo en desventaja particular con respecto a


http://www.juntadeandalucia.es/institutodelamujer/servaem/page_14.htm

personas del otro, salvo que dicha disposicion, criterio o practica puedan justificarse objetivamente en
atencién a una finalidad legitima y que los medios para alcanzar dicha finalidad sean adecuados vy
necesarios. En cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden de discriminar, directa o
indirectamente, por razén de sexo”

(Art. 6.2 y 6.3 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)
25. DISCRIMINACION MULTIPLE

Situacion de desventaja social derivada de la concurrencia en una misma persona o grupo social de mas de
un factor que puede dar lugar a discriminacion. En el contexto de la igualdad de mujeres y hombres, se
refiere a mujeres o grupos de mujeres que, ademds de la discriminacidn por razon de su sexo, sufren otras
discriminaciones por motivo de su raza, color, origen étnico, lengua, religion, opiniones politicas o de otro
tipo, pertenencia a una minoria nacional, patrimonio, nacimiento, discapacidad, edad, orientacidn sexual
o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social. (Basado en los Principios Generales del articulo
3 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres).

(Glosario de términos de Emakunde:
http.//www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/politicas_evaluaciones_2/es_def/adjuntos/G
LOSARIO%20DEFINITIVO%20web.htm#_Toc336604479)

26. DISCRIMINACION POR EMBARAZO O MATERNIDAD

“Constituye discriminacion directa por razén de sexo todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con
el embarazo o maternidad”.

(Art. 8 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)
27. DIVERSIDAD

Se refiere a las diferencias entre las personas, mujeresy hombres y dentro de las mujeresy de los hombres,
que se manifiesta en los siguientes factores: raza, color, origen étnico, lengua, religion, opiniones politicas
o de otrotipo, pertenencia a una minoria nacional, patrimonio, nacimiento, discapacidad, edad, orientacion
sexual o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social. (Carta Europea de los Derechos
Humanos). Esta diversidad hay que considerarla como una potencialidad y riqueza pero, en determinados
contextos culturales, sociales y temporales, factores que reflejan la diversidad se convierten en factores de
discriminacién que unidos a la discriminacién por sexo producen una multiple discriminacion (ver
discriminacién multiple).

(Glosario de términos de Emakunde:
http.//www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/politicas_evaluaciones_2/es_def/adjuntos/G
LOSARIO%20DEFINITIVO%20web.htm#_Toc336604479)

28. DOBLE JORNADA

Se denomina asi a la sobrecarga de trabajo que realizan las mujeres como consecuencia del desigual
reparto de tareas entre sexos. Esto les lleva a tener que realizar el trabajo doméstico, tras acabar con las
responsabilidades que se derivan del trabajo remunerado, lo que hace que tengan una doble jornada, e
incluso, a veces, triple.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea).
29. EMPLEQ/TRABAJO REMUNERADO IRREGULAR Y PRECARIO

Empleo ocasional y generalmente no regido por un contrato en regla ni reglamento salarial o de proteccién
social.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea).
30. EMPODERAMIENTO (CAPACITACION)

El empoderamiento es un proceso, es decir, no es un estado al que se accede de una vez por todasy para
siempre, sino mas bien una serie de cambios en el tiempo que no tiene meta final, ya que ninguna mujer
llega nunca a estar empoderada en un sentido absoluto.

Se trata de un proceso de largo plazo que va de adentro hacia afuera y de abajo hacia arriba. Se inicia en el
ambito de lo personal mediante el desarrollo de una autoimagen positiva y de la generacion de confianza



en las propias capacidades, desmontando asi los estereotipos de mujeres débiles, inseguras, incapaces de
tomar decisiones, dependientes... Continla en el &mbito de las relaciones cercanas a través de la habilidad
para negociar e influenciar las relaciones familiares y se expande hacia una dimension colectiva en la que
las mujeres construyen estructuras organizativas capaces de influir en la toma de decisiones que les afectan
como ciudadanas.

(Basado en Glosario de términos de Pikara Magazine:
http://glosario.pikaramagazine.com/glosario.php?lg=es&let=e&ter=empoderamiento)

31. ENFOQUE INTEGRADO DE GENERO (VER MAINSTREAMING)
32. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS (VER PRINCIPIOS RECTORES)
33. EQUIDAD DE GENERO

Se refiere a la justicia en el tratamiento de hombres y mujeres, segin sus necesidades respectivas. A partir
de este concepto se pueden incluir tratamientos iguales o diferentes aunque considerados equivalentes en
términos de derechos, beneficios, obligaciones y oportunidades. En el contexto del desarrollo, una meta
de equidad de género suele incluir medidas disefiadas para compensar las desventajas histdricas y sociales
de las mujeres (INSTRAW).

(Glosario de términos de Emakunde: http://www.emakunde.euskadi.eus/u72-
contemay/es/contenidos/informacion/glosario/es_gizonduz/glosario.html#17

34. ESPACIO DOMESTICO

Es aquel espacio feminizado invisible de cuidados que sostienen tanto el espacio publico como el privado,
suponiendo la asuncién de la educacién y la reproduccion social que ademas exige una disponibilidad total,
aunque esta desprestigiada socialmente. También supone la asuncién de la economia y la administracion
familiar respecto a las necesidades basicas.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
35. ESPACIO PUBLICO

Espacio visible, reconocido y prestigiado que permite participar en la toma de decisiones a nivel politico,
econdmico y social, por lo tanto, es un espacio de poder, que esta atravesado por la ideologia dominante
(patriarcal) y que posibilitan alcanzar independencia, asi como negociar y ajustar las condiciones espacio-
temporales y econdmicas, siendo considerado el espacio de producciéon por excelencia.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisién Europea)).
36. ESTADISTICAS DE GENERO

Consiste en incorporar la variable sexo como una constante de estudio cuando se elaboran fuentes de
informacion, evitando tratar este aspecto como algo puntual.

La variable sexo debe estar presente en todos los niveles de la informacion recogida o de la situacion
estudiada.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
37. ESTEREQTIPO

Juicio que se fundamenta en una idea preconcebida, estableciendo determinados roles en estrecha
vinculacion con el prejuicio. Es la creencia exagerada asociada a una categoria, y su funcion es justificar
(racionalizar) nuestra conducta en relacién la categoria.

Los estereotipos de género son creencias erroneas emanadas del modelo androcéntrico y de la cultura
patriarcal que enjuician la conducta de hombresy mujeres.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
38. FEMINISMO

El feminismo es un movimiento social y politico que se inicia a finales del siglo XVIII y que supone la toma
de conciencia de las mujeres como grupo o colectivo humano, de la opresién, dominacién y explotacion de



que han sido objeto en el seno de la sociedad patriarcal, lo cual les mueve a la accion para la liberacién de
su sexo con todas las transformaciones de la sociedad que se requieran.

Hoy no se puede hablar de feminismo como movimiento univoco, porque hay de muchos tipos: de la
igualdad, de la diferencia, el ecofeminismo...Es un movimiento que cuenta con millones de personas en el
mundo y su caracteristica mas importante es que no estd jerarquizado.

De “Feminismo para principiantes” Nuria Valera ( fuente: https://rosacandel.es/diccionario)
39. FEMINIZACION DE LA POBREZA

Tendencia al aumento de la incidencia y prevalencia de la pobreza entre las mujeres.
(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
40. FORMACION PROFESIONAL

Toda forma de educacion con vistas a la cualificacion para una profesion, un oficio o un empleo dados, o
que proporciona las competencias exigidas para los mismos.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
41. FORMULAS DE TRABAJO FLEXIBLE

Forma de trabajo que reconoce la necesidad de los/as trabajadores/as de equilibrar su vida familiar y
laboral. Ofrece la oportunidad de ejecutar el horario laboral de manera que se adapte a las necesidades
del trabajador/a.

42. GENERO

Categoria que subraya la construccion cultural de la diferencia sexual, esto es, el hecho de que las
diferentes conductas, actividades y funciones de las mujeres y los hombres son culturalmente construidas,
mas que bioldgicamente determinadas.

(Basado en Glosario de términos de Pikara Magazine:
http://glosario.pikaramagazine.com/glosario.php?lg=es&let=g&ter=genero)

43. HORARIO FLEXIBLE

Formulas de jornada laboral que ofrecen una gama de posibilidades en cuanto a horas trabajadas y los
arreglos de rotaciones, turnos u horarios de trabajos diarios, semanales, mensuales o anuales. (Glosario de
términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comisién Europea)

44. IGUALDAD

Es el principio que concede idénticos derechos a todos los seres humanos, con independencia de su raza,
sexo, religion condicion social, ideologia o circunstancia personal.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
45. IGUALDAD FORMAL

Supone la prohibicién normativa o legal de discriminar a una persona por razon de cualquier rasgo fisico,
psicologico o cultural.

La igualdad formal garantiza legalmente los derechos humanos y de ciudadania de cualquier ser humano.
(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
46. IGUALDAD DE GENERO

Situacién en que todos los seres humanos son libres de desarrollar sus capacidades personales y de tomar
decisiones, sin las limitaciones impuestas por los roles tradicionales, y en la que se tienen en cuenta, valoran
y potencian por igual las distintas conductas, aspiraciones y necesidades de las mujeres y de los hombres.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
47. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES

Ausencia de toda barrera discriminatoria para la participacion econémica, politica y social.


https://rosacandel.es/diccionario
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48. IGUALDAD DE TRATO ENTRE MUJERES Y HOMBRES

“El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discriminacién,
directa o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de
obligaciones familiares y el estado civil”

(Art. 3 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)
49. IGUALDAD REAL

Conjunto de medidas, politicas y acciones necesarias para que la igualdad sea efectiva, intentando
transformar aquellos limites y obstdculos culturales, econdmicos, politicos y sociales.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision europea)
50. INACTIVOS/AS

Poblacion de 16 o mas afios no incluida en la categoria de ocupados/as o parados/as

51. INDICADOR DE GENERO

Sirve para describir la situacién y posicién relativa de las mujeres con relacion a los hombres; visibilizar y
medir la magnitud del fendmeno de la desigualdad de género y aproximarnos a sus causas; indicar
cambios/tendencias de evolucidn en la situacion y posicion de las mujeres con relacion a los hombres y en
las desigualdades de género y sus causas.

El Indicador de género precisa de los datos desagregados por sexo, pero va mas alla, permitiendo observar
como evolucionan determinados aspectos de la desigualdad entre sexos consecuencia de los roles de
género.

(Guia de fuentes estadisticas e indicadores de contexto para el andlisis de las brechas de género en el marco
de las operaciones cofinanciadas con los fondos estructurales y el fondo de cohesion).

52. INDICE DE FEMINIDAD

Cantidad de mujeres por cada 100 hombres considerados en la variable que se esté analizando. Si se
expresa en tanto por uno pasa a denominarse indice de Feminizacion.

(Guia de fuentes estadisticas e indicadores de contexto para el andlisis de las brechas de género en el marco
de las operaciones cofinanciadas con los fondos estructurales y el fondo de cohesion)

53. INTEGRACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL CONJUNTO DE LAS POLITICAS/TRANSVERSALIDAD

Consideraciéon sistematica de las diferentes situaciones, condiciones, aspiraciones y necesidades de
mujeres y hombres, incorporando objetivos y actuaciones especificas dirigidas a eliminar las desigualdades
y promover la igualdad en todas las politicas y acciones, a todos los niveles y en todas sus fases de
planificacién, ejecucion y evaluacion (Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y
Hombres)..

(http.//www.emakunde.euskadi.eus/u72-
contema/es/contenidos/informacion/glosario/es_gizonduz/glosario.html#17)

54. INTERSECCIONALIDAD (VER PRINCIPIOS RECTORES)
55. MAINSTREAMING DE GENERO

Es la organizacion (reorganizacion), la mejora, el desarrollo y la evaluacién de los procesos politicos, de
modo que la perspectiva de igualdad de género, se incorpore en todas las politicas, a todos los niveles y en
todas las etapas, por los actores normalmente involucrados en la adopcion de medidas politicas.

(“Mainstreaming de género. Marco conceptual, metodologia y presentacion de buenas prdcticas”. Ed.
MTAS. Instituto de la Mujer. Madrid, 1999).

56. OCUPADOS/AS

Personas de 16 o mas afios que trabajan a cambio de una retribucién (salario, jornal, beneficio
empresarial,...) en dinero o especie.


http://www.emakunde.euskadi.eus/u72-

57. PARADOS/AS

Personas de 16 o mas aflos que estan sin trabajo, disponibles para trabajar y buscando activamente
empleo.

58. PARTICIPACION EQUILIBRADA DE MUJERES Y HOMBRES

Reparto de las posiciones de poder y de toma de decisiones (entre el 40 y el 60% por sexo) entre mujeres
y hombres en todas las esferas de la vida, que constituye una condicién importante para la igualdad entre
hombres y mujeres.

(Recomendacion 96/694 del Consejo, de 2 de diciembre de 1996, D.O n? L 319).
59. PATRIARCADO

Literalmente significa “gobierno de los padres”, pero las interpretaciones criticas desde el feminismo se
refieren a él como un sistema u organizacion social de dominacion masculina sobre las mujeres que ha ido
adoptando distintas formas a lo largo de la historia. Alicia Puleo distingue entre patriarcados de coercién,
“los que estipulan por medio de leyes o normas consuetudinarias sancionadoras con la violencia aquello
que esta permitido y prohibido a las mujeres”, y los patriarcados de consentimiento, donde se da la
igualdad formal ante la ley, y que define como “los occidentales contemporaneos que incitan s los roles
sexuales a través de imagenes atractivas y poderosos mitos vehiculizados en gran parte por los medios de
comunicacion. (Diccionario de Términos de Igualdad. CAVE/Wg). (Tomado de W.G. Consultoras para el
desarrollo S.L)

(Glosario de términos de Emakunde:
http.//www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/politicas_evaluaciones_2/es_def/adjuntos/G
LOSARIO%20DEFINITIVO%20web.htm#_Toc336604479)

60. PLANES DE IGUALDAD DE LAS EMPRESAS

“Conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de realizar un diagndstico de situacioén, tendentes a
alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres y a eliminar la
discriminacion por razén de sexo.

Los planes de igualdad fijan los concretos objetivos de igualdad a alcanzar, las estrategias y practicas a
adoptar para su consecucion, asi como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion
de los objetivos fijados”.

(Art. 46.1 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres)
61. PERMISO POR MATERNIDAD

Licencia a la que tiene derecho una mujer antes o después del parto, por un tiempo ininterrumpido
determinado por la legislacién y practicas nacionales.

(Directiva 92/85/CEE del consejo, de 19 de octubre de 1992).
62. PERMISO PARENTAL

Derecho individual —y en principio, no transferible- de todos los trabajadores, hombres y mujeres, a
ausentarse del trabajo por motivo del nacimiento o adopcion de un hijo.

(Directiva 96/34/CE del Consejo, de 3 de junio de 1996. DO L 145 DE 19/6/1999)
63. PERMISO POR RAZONES FAMILIARES

Derecho a ausentarse del trabajo por razones familiares.

64. POBLACION ACTIVA

Poblacidn activa: personas de 16 o mas afos que suministran mano de obra para la produccion de bienes
y servicios o estan disponibles y en condiciones de incorporarse a dicha produccién. Se subdividen en
personas ocupadas y personas paradas.

(INE: Encuesta de Poblacion Activa Metodologia 2005)



65. SEGREGACION EN EL TRABAJO / EN EL EMPLEO

Concentracion de mujeres y hombres en tipos y niveles diferentes de actividad y de empleo, donde las
mujeres se ven confinadas a una gama mas estrecha de ocupaciones que los hombres (segregacion
horizontal), y a puestos de trabajo inferiores (segregacion vertical).

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea)
66. SOSTENIBILIDAD DE LA VIDA

Un concepto que permite dar cuenta de la profunda relacién entre lo econdmico vy lo social, que situa a la
economia desde una perspectiva diferente, que considera la estrecha interrelacién entre las diversas
dimensiones de la dependencia vy, en definitiva, que plantea como prioridad las condiciones de vida de las
personas, mujeres y hombres.

(Sostenibilidad de la vida. Aportaciones desde la economia solidaria, feminista y ecoldgica. Capitulo 02.
Economia, trabajos y sostenibilidad de la vida. Cristina Carrasco Bengoa. Reas Euskadi. 2014)

La sostenibilidad de la vida representa un proceso histérico de reproduccion social, un proceso complejo,
dindmico y multidimensional de satisfaccién de necesidades en continua adaptacién de las identidades
individuales vy las relaciones sociales, un proceso que debe ser continuamente reconstruido, que requiere
de recursos materiales pero también de contextos y relaciones de cuidado y afecto, proporcionados éstos
en gran medida por el trabajo no remunerado realizado en los hogares. (Carrasco 2001, Addabbo y Picchio
20089, Picchio 2005).

67. TASA DE ACTIVIDAD

Es el cociente entre el nUmero total de personas activas y la poblacion total de 16 y mas afios
(INE: Encuesta de Poblacion Activa Metodologia 2005)

68. TASA DE ASALARIZACION

Cociente entre el nUmero de personas asalariadas y el nimero total de personas ocupadas.
(INE: Encuesta de Poblacion Activa Metodologia 2005)

69. TASA GENERAL DE FECUNDIDAD

Cociente entre el nimero de personas nacidas en un determinado afio y la poblacion femenina entre 15y
49 afos. (INE)

70. TASA DE EMPLEO

Es el cociente entre el nimero total de personas ocupadas y la poblacién total de 16 y mas afios
(INE: Encuesta de Poblacion Activa Metodologia 2005)

71. TASA DE PARO (desempleo)

Cociente entre el nUmero total de personas paradas y la poblacién activa. (INE)

72. TASA DE TEMPORALIDAD

Cociente entre el nimero de personas asalariadas con contrato temporal y el nimero total de personas
asalariadas.

73. TASA DE TRABAJO A TIEMPO PARCIAL

Cociente entre el nimero de personas ocupadas a tiempo parcial y el nimero total de personas ocupadas.
(INE: Encuesta de Poblacion Activa Metodologia 2005)

74. TRABAJO DE IGUAL VALOR

Se consideran trabajos de igual valor aquéllos a los que corresponde un conjunto equivalente de
requerimientos relativos a capacidades (conocimientos, aptitudes e iniciativa), esfuerzo (fisico, mental y
emocional), responsabilidades (de mando o supervisién de personas, sobre la seguridad y el bienestar de
las personas) y condiciones de trabajo.



(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea).
75. TECHO DE CRISTAL

Barrera invisible resultante de un complejo entramado de estructuras en organizaciones dominadas
preferentemente por hombres que impide que las mujeres accedan a puestos importantes o de mayor
responsabilidad.

(Glosario de términos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres. Comision Europea).
76. VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES O VIOLENCIA MACHISTA

Todos los actos de violencia basados en el género que implican o pueden implicar para las mujeres dafios
o sufrimientos de naturaleza fisica, sexual, psicolégica o econdmica, incluidas las amenazas de realizar
dichos actos, la coaccidon o la privacion arbitraria de libertad, en la vida publica o privada (articulo 3
del Convenio del Consejo de Europa sobre prevencién y lucha contra la violencia contra la mujer y la
violencia doméstica, hecho en Estambul el 11 de mayo de 2011).

Nuestra pretensién con la utilizacion de este término es abrir el foco, no sélo a la violencia que se da en el
ambito de la pareja o ex pareja. Este concepto incluye todas las formas de violencia contra las mujeres
previstas expresamente en el Convenio de Estambul: violencia en pareja (o ex pareja), incluidos los nifios y
las nifias expuestas a la misma; violencia sexual (art 36); matrimonio forzado (art. 37); mutilacién genital
femenina (art. 38); aborto y esterilizacion forzosos (art. 39); acoso sexual (art. 40), asi como las previstas
en el art. 6 de la Recomendacion n219 de la CEDAW: trata de mujeres y explotacion de la prostitucion.

También se utiliza el concepto “violencia machista” para hacer referencia a todas las formas de violencia
contra las mujeres basadas en la discriminacion.

77. VIOLENCIA SIMBOLICA:

Violencia simbdlica es un concepto instituido por el socidlogo francés Pierre Bourdieu en la década de los
70, que en ciencias sociales se utiliza para describir una relacion social donde el "dominador" ejerce un
modo de violencia indirecta y no fisicamente directa en contra de los "dominados", los cuales no la
evidencian o son inconscientes de dichas practicas en su contra, por lo cual son "complices de la
dominacion a la que estan sometidos" (Bourdieu, 1994)

https.//es.wikipedia.org/wiki/Violencia_simb%C3%B3lica
78. VIOLENCIA DE GENERO

Debido a que en la Ley Orgédnica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la
Violencia de Género, define el objeto de la Ley con el siguiente tenor literal de su articulo 1: “La presente
Ley tiene por objeto actuar contra la violencia que, como manifestacién de la discriminacion, la situacion
de desigualdady las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas por parte
de quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por relaciones
similares de afectividad, aun sin convivencia”, en el Derecho espafiol se tiende a utilizar el término Violencia
de Género de una manera restrictiva.


https://es.wikipedia.org/wiki/Violencia_simb%2525C3%2525B3lica

ANEXO 3: MEDIDAS DEL PLAN ESTRATEGICO PARA LA IGUALDAD DE GENERO DE LA CIUDAD DE MADRID POR

AMBITO Y LINEA DE ACCION, ESPECIFICANDO RESPONSABLE, CORRESPONSABLE, CALENDARIO, PRESUPUESTO,
INDICADORES Y METAS.

Instruccion para la
01. APROBACION DE UN transversalidad de
INSTRUMENTO NORMATIVO QUE género en el 2018
AVANCE, CONSOLIDE, B Ayuntamiento de
B C.G. POLITICAS .
FORTALEZCA Y DE . P Madrid aprobada
SOSTENIBILIDAD A LA POLITICA BE/SESIED'XODY ALCALDIA 2018-2019 - € Ordenanza para la
MUNICIPAL DE IGUALDAD DE transversalidad de
GENERO EN LA CIUDAD DE género en el 2019
MADRID Ayuntamiento de
Madrid aprobada
02. ESTABLECIMIENTO DE Estructuras
ESTRUCTURAS DE estables para la
COORDINACION ESTABLES implantacion de la 48 48 48
PARA IMPLEMENTAR LA C.G. POLITICAS transversalidad de
TRANSVERSALIDAD DE DE GENERO Y SEJITDI?’-\’\IIDCIA DELA 2018-2020 . € género creadas
GENERO EN LA GESTION Y DIVERSIDAD -
ACCION MUNICIPAL EN AREAS, Servicio de
00.AA., EMPRESAS PUBLICAS Y Lansersalidad de | 2018
i, ACICon PIETRITOS: Inicio de un
PUBLICA CON 1. MODELO rovecto
ENFOQUE INTEGRAL DE frag’sversal
INTEGRADO DE | TRANSVERSALIDAD para 2018
- abordar la
GENERO feminizacic
eminizacion de la
pobreza
03. DESARROLLO DE Inicio de un
PROYECTOS TRANSVERSALES C.G. POLITICAS AREAS DE proyecto
PARA ABORDAR LAS - transversal para
DE GENERO Y GOBIERNO - 2018-2020 LB
NECESIDADES DE LAS DIVERSIDAD DISTRITOS - € abordar la iniciativa
MUJERES Y LAS BRECHAS DE "Ciudades y 2018
GENERO espacios publicos
seguros para las
mujeres y las
nifas"
Inicio de otros
proyectos 2019 2020
transversales
04. ASESORAMIENTO TECNICO : Planes bienales de
ESPECIALIZADO EN GENERO A | &:G: POLITICAS trabajo de las
- DE GENERO Y 2018-2020 unidades de 48 48
TRAVES DEL SERVICIO DE DIVERSIDAD - € igualdad puestos
TRANSVERSALIDAD DEL AREA en marcha
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DE POLITICAS DE GENERO Y
DIVERSIDAD.

Satisfaccion de los
servicios
municipales
asesorados con el
apoyo recibido para
incorporar la
perspectiva de
género en sus
actuaciones
(desagregado por
sexo)

8en
una
escala
deOa
10

8en
una
escala
deOa
10

8en
una
escala
deOa
10

Porcentaje de
servicios
municipales
asesorados que
consideran que el
apoyo recibido ha
facilitado la
incorporacion de la
perspectiva de
género en sus
actuaciones

80%

80%

80%

TOTAL 1. MODELO INTEGRAL DE TRANSVERSALIDAD

2. IMPLANTACION
INSTITUCIONAL

05. SEGUIMIENTO DE LA
INCORPORACION DE LOS
CRITERIOS DE GENERO Y DE
LAS CLAUSULAS DE IGUALDAD
EN LOS CONTRATOS Y
SUBVENCIONES DEL
AYUNTAMIENTO Y SUS
ORGANISMOS AUTONOMOS

C.G. POLITICAS
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

UNIDADES DE
IGUALDAD

2018-2020

- €

Porcentaje de
contratos suscritos
en el Ayuntamiento
que incluyen
criterios o clausulas
de igualdad

15%

20%

25%

Porcentaje de
subvenciones que
incorporan criterios
de igualdad

15%

20%

25%

06.REVISION PROGRESIVA DE
LA NORMATIVA MUNICIPAL Y DE
LOS PROTOCOLOS DESDE UN
ENFOQUE DE GENERO Y
LENGUAJE INCLUSIVO

C.G. POLITICAS
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

UNIDADES DE
IGUALDAD

2018-2020

Porcentaje de la
normativa
municipal que
incorpora enfoque
de géneroy
lenguaje inclusivo

33%

66%

100%

Porcentaje de los
protocolos
municipales que
incorporan enfoque
de géneroy
lenguaje inclusivo

33%

66%

100%

07. INCLUIR LA VARIABLE SEXO
EN LOS DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS,
FORMULARIOS, SOLICITUDES,

C.G. POLITICAS
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

UNIDADES DE
IGUALDAD

2018-2020

- €

Porcentaje de
formularios,
instancias o
impresos para que

33%

66%

100%
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IMPRESOS ETC. PUBLICOS Y EN
TODAS LAS ENCUESTAS,
ESTUDIOS, MEMORANDUMS O
ESTADISTICAS QUE REALICE EL
AYUNTAMIENTO Y SUS OO.AA

la ciudadania se
dirija ala
administracion
municipal que
incluyen la variable
sexo

Porcentaje de
encuestas,
estudios,
memorandums o
estadisticas
relativas a la
poblacion
madrilefia 0 a
personas usuarias
de servicios
municipales que
incluyen la variable
sexo

100%

100%

100%

08. SEGUIMIENTO DEL
CUMPLIMIENTO DE CRITERIOS
DE USO NO SEXISTA DEL
LENGUAJE ESCRITO, VISUAL O
AUDIOVISUAL EN LA
CORPORACION MUNICIPAL.

C.G. POLITICAS
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

UNIDADES DE
IGUALDAD

2018-2020

Documentos
escritos, visuales o
audiovisuales en
los que se ha
detectado el
incumplimiento de
los criterios de uso
no sexista y se ha
procedido a su
correccion

100%

100%

100%

09. DESARROLLO DE ACCIONES
FORMATIVAS EN EL PLAN
MUNICIPAL DE FORMACION DEL
AYUNTAMIENTO DIRIGIDAS AL
PERSONAL MUNICIPAL PARA
MEJORAR SUS COMPETENCIAS
EN RELACION CON LA
IMPLEMENTACION DE LA
IGUALDAD DE GENERO EN SUS
MARCOS DE TRABAJO

C.G. POLITICAS
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

ESCUELA DE
FORMACION DEL
AYUNTAMIENTO
DE MADRID

2018-2020

120.000,00 €

Acciones
formativas
especializadas en
género, politicas de
igualdad y violencia
de género
realizadas

13

13

13

Personal municipal
que ha participado
en las acciones
formativas
especializadas en
género, politicas de
igualdad y violencia
de género
(desagregado por
sexo)

360

360

360

Porcentaje del
personal municipal
que ha participado
en las acciones

80%

80%

80%
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AMBITO

LINEA DE ACCION

MEDIDAS

RESPONSABLE

CORRESPONSAB
LE

CALENDARIO

PRESUPUESTO
2018-2020

INDICADORES

formativas
especializadas que
considera que
dicha formacién ha
facilitado la
incorporacion de la
perspectiva de
género en su
actividad
(desagregado por
sexo)

2018

2019

Porcentaje de

personal municipal Inc;emel
que tiene formacion | Pendien ntar
en género te P°!Ce(;“
(desagregado por alzeolg
sexo)
Campafias de
concienciacién por
el cambio de
actitudes y contra 5 5 5
10. SENSIBILIZACION POR EL el sexismo en la
CAMBIO DE ACTITUDES Y C.G. POLITICAS intranet ayre
CONTRA EL SEXISMO DIRIGIDO | DE GENERO Y 2018-2020 _ € Proporcion de
AL PERSONAL DEL DIVERSIDAD personal municipal Increme
AYUNTAMIENTO. que sigue a Madrid Pendien ntar el
Igualdad a través te porcent
de las redes aje de
sociales (twiter, 2018
facebook)
Asesoramientos
técnicos realizados
a empresas
publicas 60 60 60
municipales sobre
conciliacién y
11. ASESORAMIENTO, APOYO Y ‘E‘:;f;‘;‘;';sggg;i‘iaa‘i
SEGUIMIENTO PARA LA C.G. POLITICAS municipales
CONCILIACION Y LA DiE GENERO Y UNIDADES DE 2018-2020 asesoradas en
CORRESPONSABILIDAD A LAS DIVERSIDAD IGUALDAD - € materia de 4 5 7
EMPRESAS PUBLICAS h
MUNICIPALES |gua}IFIad/c0rrespon
sabilidad
Satisfaccion de las
empresas 8en 8en 8en
L una una una
municipales con el
asesoramiento escala escala escala
técnico recibido en de0a de0a de0a
10 10 10

materia de
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igualdad/correspon
sabilidad

TOTAL 2. IMPLANTAC|

ION INSTITUCIONAL

120.000,00 €

TODAS LAS

MEDIDAS AMBITO 1

ESTIMACION DE COSTES DE
PERSONAL: 0,2% DE LOS
GASTOS DE PERSONAL DE
TODAS LAS PARTIDAS DEL
AYUNTAMIENTO, DISTRITOS Y
OOAA

8.194.298,87 €

ESTIMACION DE COSTES DE
PERSONAL: 67% DEL CAPITULO
1: GASTOS DE PERSONAL DEL
AREA DE GOBIERNO DE
POLITICAS DE GENERO Y
DIVERSIDAD

8.640.268,66 €

TOTAL ACCION PUBLICA CON ENFOQUE INTEGRADO DE GENERO

16.954.567,53 €

2. CIUDAD LIBRE
DE VIOLENCIAS
MACHISTAS

1. INVESTIGACION Y

CONCIENCIACION

igualdad y de

01. REFORMULAR EL Aprobacion del 2018
OBSERVATORIO MUNICIPAL D.G. DE Reglamento de
SOBRE VIOLENCIA CONTRA LAS PREVEN_CION Y funcionamiento del
MUJERES COMO ORGANO DE ATENCION 2018-2020 Observatorio
RECOGIDA, SISTEMATIZACION Y | FRENTE A LA - €
ANALISIS DE LOS DATQS ASI VIOLENCIA Puesta en 2018
COMO DE FORMULACION DE GENERO funcionamiento
PROPUESTAS
Mejora de los
registros
especificos sobre
violencias
machistas en los
sistemas de
_recogldalc,ie 2018
informacion de la
D.G. DE red de recursos de
gfz ggégngiEYL'PRSA?’EI\;IEE’\{I\ﬁ% D.G.DE PROMOCION pareja y expareja,
» PREVENCION Y IGUALDAD Y NO de victimas de trata
DE LA INFORMACION DE LOS P Py s
ATENCION DISCRIMINACION y explotacion
SERVICIOS MUNICIPALES PARA 2018-2020
P FRENTE A LA - AG EQUIDAD, 30.000,00 € sexual y de
CONTAR CON INFORMACION . :
VIOLENCIA DERECHOS violencia sexual
ACTUALIZADA SOBRE CASOS GENERO SOCIALE S Y 1 iond
DE VIOLENCIA MACHISTA ncorporacion de
EMPLEO registros
especificos sobre
violencias
machlstas en los 2019 2020
sistemas de
recogida de
informacion de los
espacios de
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servicios sociales
(CIVIS)

03. REALIZACION DE

INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS Bfé?é\m ON Y Estudio sobre la
SOBRE LA REALIDAD SOCIAL ATENCION realidad social de
DE LAS VIOLENCIAS FRENTE A LA 2018-2019 50.000.00 € la violencia sexual 2019
MACHISTAS EN MADRID, CON VIOLENCIA ) ’ en Madrid
ESPECIAL ATENCION A LA GENERO finalizado
VIOLENCIA SEXUAL
. D.G. DE
04. REALIZACION DE UN PREVENCION Y
ESTUDIO SOIf.’:RE LA ATENCION
PROSTITUCION Y LA TRATA DE FRENTE A LA 2018-2019 50.000.00 € Estudio finalizado 2019
MUJERES EN EL MUNICIPIO DE ) ’
MADRID VIQLENCIA
GENERO
05. REALIZACION DE UN
ESTUDIO SOBRE RECURSOS D.G. DE
PUBLICOS Y PERTENECIENTES Pl.?E.VENCION Y
A ENTIDADES SOCIALES 3 ATENCION
DESTINAD'AS A LA PROTECCION FRENTE A LA 2018 30.000.00 € Estudio finalizado 2018
Y’ATENCION INTEGRAL DE VIOLENCIA ) ’
VICTIMAS DE TRATAY GENERO
EXPLOTACION SEXUAL EN
MADRID
Hitos y fechas
relevantes de la
campafa gl_olbal de 4 4 4
concienciacion
frente a la violencia
machista
06. CAMPARIA DE Soncienciacien
CONCIENCIACION~SOSTENIDA A ara promover la
LO LARGO DEL ANO QUE hplicacion 275 275 275
CUI~ENTE CON HITOS (FECHAS D.G. DE 3 ciu’?:iadana frente a
SENALADAS) EN LOS QUE PREVENCION Y D.G. DE i las violencias
POTENCIAR MENSAJES CLAVE, ATENCION PROMOCION 2018-2020 machistas
CUYA FINALIDAD SEA FRENTE A LA IGUALDAD Y NO 480.000,00 € MU
PROMOVER LA IMPLICACION VIOLENCIA DISCRIMINACION ueres
CIUDADANA FRENTE A LAS GENERO gig'g;‘i”;? enlas
\F/’:_\’Oé_vEé\l’\(l:é,;-\oSNMéANC;IDSA;\I'SESSY su concienciac!()n ) 4.200 4.600 4.800
TEMPRANAS frente_ a la violencia
machista
Hombres
participantes en las
acciones de
concienciacién 2.050 2.100 2.150

frente a la violencia
machista
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Desarrollo de un

07. ADHESION DE MADRID A LA | D:G.DE plan de trabajo con 2018
PREVENCION Y la iniciativa ONU
INICIATIVA DE ONU MUJERES P
« ATENCION MUJERES
CIUDADES Y ESPACIOS 2018-2020 -
g FRENTE A LA 50.000,00 € Acciones
PUBLICOS SEGUROS PARA LAS . . .
MUJERES Y LAS NINAS” VIOLENCIA desarrolladas en el | Pendien | Pendien | Pendien
' GENERO marco del proyecto te te te
de ONU MUJERES
Acciones de
concienclacion Pendien | Pendien | Pendien
contra la trata de
. L te te te
mujeres y nifias
realizadas
p D.G. DE Maur]t‘iacriesantes en las
08. REALIZACION DE ACCIONES | PREVENCION Y D.G. DE p i np d pendien | Pendien | Pendien
DE CONCIENCIACION CONTRA | ATENCION PROMOCION 2018.2020 e e dion Rl IRRkeattll Il
LA TRATA DE MUJERES Y NINAS | FRENTE A LA IGUALDAD Y NO 120.000,00 € contra la trata de
EN FECHAS RELEVANTES VIOLENCIA DISCRIMINACION . L
- mujeres y nifias
GENERO
Hombres
participantes en las
acciones de Pendien | Pendien | Pendien
concienciacion te te te
contra la trata de
mujeres y nifias
09. COORDINACION CON D.G. DE Incorporacién de
ORGANIZACIONES DE e P organizaciones de
HOMBRES FRENTE A LA /PA'?EI\\JIE:\‘OCI\LON Y gh%r%um hombres frente a la
VIOLENCIA MACHISTA CON 2018-2020 violencia machista 2018 2019 2020
FRENTE A LA IGUALDAD Y NO - € o
OBJETO DE IMPU’LSAR UNA VIOLENCIA DISCRIMINACION en la organizacion
TRANSFORMACION DE LA GENERO de acciones de
MASCULINIDAD VIOLENTA concienciacién
Distritos
participantes en el
10. IMPULSO DE UN PROYECTO proyecto 15
TRANSVERSAL, PARA D.G. DE transversal Madrid
PROMOVER LA COEDUCACION PREVENCION Y DISTRITOS - AG Violencia Cero
Y DE PREVENCION DE LA ATENCION EQUIDAD, Centros educativos
VIOLENCIA MACHISTA BAJO FRENTE A LA DERECHOS participantes en el
MODELOS Y LINEAS DE VIOLENCIA SOCIALES Y 2018-2020 proyecto 15
[NTERVENCION COMUN EN EL GENERO - D.G. DE EMPLEO - AG 248.346,20 € transversal Madrid
AMBITO ESCQLAR EN PROMOCIIOII\I SALUD, Violencia Cero
COORDINACION CON OTROS IGUALDAD Y NO SEGURIDAD Y Servicios
SERVICIOS MUNICIPALES. DISCRIMINACION EMERGENCIAS municipales
PROYECTO MADRID VIOLENCIA participantes en el 60
CERO. proyecto
transversal Madrid
Violencia Cero
11. INCLUSION DE UNA LINEA D.G. DE 2019-2020 Subvenciones 4 4
DE SUBVENCIONES DIRIGIDA A PREVENCION Y 160.000,00 € | concedidas para
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APOYAR ACTUACIONES DE ATENCION apoyar actuaciones
EDUCACION AFECTIVO-SEXUAL | FRENTE A LA de educacion
EN EL MEDIO EDUCATIVO VIOLENCIA afectivo-sexual en
GENERO el medio educativo
TOTAL 1. INVESTIGACION Y CONCIENCIACION 1.218.346,20 €
Protocolo de
deteccion,
denvacmn_ y 2018
coordinacién con
los servicios
sociales elaborado
Acciones
. formativas dirigidas
12. ELABORACION DE D.G. DE ;
PROTOCOLOS DE DETECCION, | PREVENCIONY | ASERUIDAD: p profesionaes de
DERIVACION Y COORDINACION ATENCION SOCIALES Y 2018-2020 sociales para la 21
CONLOS SERVICIOS SOCIALES FRENTE A LA EMPLEO - - € puesta en practica
Y FORMACION PARA Su VIQLENCIA DISTRITOS de los protocolos
PUESTA EN PRACTICA GENERO .
establecidos
Incremento de las
derivaciones
realizadas a los
recursos 30%
especificos de
atencion al a
violencia machista
2. DETECCION Y Protocolo de
COORDINACION deteccion,
deer&qon_ y 2018
coordinacién con
13. ELABORACION DE UN D.G. DE :gijzgzcé?:b%‘?ado
PROTOCO!_O DE DETECCION,, PREVENCIQN Y D.G. DE’ Incremento de 1as
DERIVACION Y COORDINACION ATENCION PROMOCION 2018-2020 derivaciones
DE CASOS DE VIOLENCIA FRENTE A LA IGUALDAD Y NO - € X
MACHISTA DETECTADOS EN VIOLENCIA DISCRIMINACION realizadas a los
LOS ESPACIOS DE IGUALDAD GENERO recursos
especificos de 30%
atencion al a
violencia machista
y los espacios de
igualdad
14. ELABORACION DE UN Protocolo de
PROTOCOLO DE DETECCION, D.G. DE deteccion,
DERIVACION Y COORDINACION PREVENCION Y AG EQUIDAD, derivacién y
DE CASOS DE VIOLENCIA ATENCION DERECHOS 2019-2020 coordinacién con 2019
MACHISTA EN COORDINACION FRENTE A LA SOCIALES Y - € los recursos de
CON LOS RECURSOS DE VIOLENCIA EMPLEO atencion a menores
ATENCION A MENORES Y GENERO y adolescentes

ADOLESCENTES

elaborado
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Incremento de las
derivaciones
realizadas a los
recursos
especificos de
atencion al a
violencia machista

30%

Protocolo de

deteccion,
) derivacién y 2019
15. ELABORACION DE ] D.G.DE Icoordinaciég con
PROTOCOLO DE DETECCION, - 0s centros de
DERIVACION Y COORDINACION | PREVENCION'Y AG EQUIDAD, mayores elaborado
DE CASOS DE VIOLENCIA ATENCION DERECHOS 2019-2020 € Incremento de las
MACHISTA EN COORDINACION FRENTE A LA SOCIALES ¥ ; derivaciones
VIOLENCIA EMPLEO N
CON LOS CENTROS GENERO realizadas a los
MUNICIPALES DE MAYORES recursos 30%
especificos de
atencion al a
violencia machista
16. AUMENTO DE LA CONSEJERIA DE
COORDINACION CON LAS D.G. DE POLITICAS
INSTITUCIONES PREVENCION Y SOCIALES Y Espacios de trabajo
SUPRAMUNICIPALES PARA ATENCION FAMILIA DE LA 2018-2020 y coordinacién 4
MEJORAR LA DETECCION, FRENTE A LA COMUNIDAD DE - € | desarrollados con
ATENCION Y PROTECCION DE VIOLENCIA MADRID - otras instituciones
LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA GENERO MINISTERIO DEL
MACHISTA INTERIOR
17. REVISION DEL PROTQCOLO D.G. DE
MUNICIPAL DE ACTUACION PREVENCION Y ORGANIZACIONES Protocolo municipal
FRENTE A AGRESIONES P ATENCION DE MUJERES - de actuacion frente
SEXUALES CON PARTICIPACION 2018-2020 X 2018
FRENTE A LA INSTANCIAS 15.000,00 € | a agresiones
DE ORGANIZACIONES DE VIOLENCIA IMPLICADAS sexuales revisado
MUJERES Y LAS DISTINTAS GENERO
INSTANCIAS IMPLICADAS.
18. ELABORACION DE Protocolos de
PROTOCOLOS DE DETECCION Y deteccién y
DERIVACION DE CASOS DE derivacién de
POSIBLES VICTIMAS DE casos de victimas 4
VIOLENCIA MACHISTA EN D.G. DE AG SALUD, de trata y mujeres
PAREJA O EXPAREJA,' PI-?E‘VENCION Y SEGURIDAD Y en cqntelxtos de
VIOLENCIA SEXUAL, VICTIMAS ATENCION EMERGENCIAS / prostitucion
DE TRATA Y MUJERES EN i FRENTE A LA AG EQUIDAD, 2018-2020 20.000.00 € elaborados
CONTEXTOS DE PROSTITUCJON VIOLENCIA DERECHOS : ’ Acciones
CON SAMUR SOCIAL, POLICIA GENERO SOCIALES Y formativas dirigidas
MUNICIPAL, MADRID SALUD Y EMPLEO N
SERVICIOS SOCIALES, Y a profesionales del 4

REFUERZO DE SUS
CAPACIDADES MEDIANTE
FORMACION ESPECIFICA

Samur Social,
Policia Municipal,
Madrid Salud y
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Servicios Sociales

realizadas
19. MEJORA QE LA AG SALUD,
COORDINACION SEGURIDAD Y
INTERINSTITUCIONAL CON LA EMERGENCIAS -
COMUNIDAD DE MADRID, EL <
: D.G. DE CONSEJERIA DE
SECTOR JUDICIAL Y EL AMBITO A o
PREVENCION Y POLITICAS .
POLICIAL PARA ATENCION SOCIALES Y Sesiones de
PROPORCIONAR UNA 2018-2020 trabajo y formacion 4 4 4
. FRENTE A LA FAMILIA DE LA 10.000,00 € . A
ATENCION AMBULATORIA conjunta realizadas
VIOLENCIA COMUNIDAD DE
ACCESIBLE Y DE CALIDAD A GENERO MADRID - PODER
LAS MUJERES VICTIMAS DE JUDICIAL
VIOLENCIA DE GENERO CON MINISTER_IO DEL
MEDIDAS JUDICIALES DE INTERIOR
PROTECCION
TOTAL 2. DETECCION Y COORDINACION 45.000,00 €
Servicios
- D.G. DE municipales de
20. EVALUACION DE LA RED DE PREVENCION Y atencion integral a
ATENCION INTEGRAL A ATENCION victimas de trata
MUJERES VICTIMAS DE TRATA 'Y FRENTE A LA 2018 20.000,00 € | mujeres en y 100%
MUJERES EN CONTEXTOS DE ) ’ I
PROSTITUCION VIQLENCIA contgxteps de
GENERO prostitucion
evaluados
Mujeres victimas
de violencia de
género atendidas
en el SAVG 24 1.250 1.250 1.250
Horas.
Mujeres y menores
alojadas/os en la
3. RESPUESTA 21. INCREMENTO Y Zona de Estancia 350 350 350
INTEGRAL Y P Temporal de SAVG
ACOMPARAMIENTO | CONSOLIDACION DE LA RED 24 Horas
MUNICIPAL DE ATENCION D.G. DE MU
INTEGRAL A VICTIMAS DE PREVENCION Y alg!g;?s%'sng:ores
\/IOLENCIA DE GENERO EN EL ATENCION 2018-2020 Ce:mos de 320 390 390
AMBITO DE LA PAREJA O FRENTE A LA 15.868.170,90 € Emergencia
EXPAREJA, CON EL FIN DE VIOLENCIA MU 9 dia
GARANTIZAR UN SERVICIO GENERO ”‘Iereg a‘f” ldas
SUFICIENTE, ACCESIBLE Y DE ‘:A” 0s “I” of "
CALIDAD del:%ck;’;Zrezto)r{'o
Doservator 1.100| 1.100| 1.100
Regional de
Violencia de
Género
Mujeres y menores
atendidas/os en el 700 1000 1000

Centro de Atencién
Psicosocioeducativ
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a para victimas de
violencia de género
CAPSEM

Terminales
ATENPRO
entregados

270

270

270

Mujeres
participantes en
talleres de apoyo a
la insercién
Sociolaboral de
victimas de la
violencia de género
en el &mbito de la
pareja o expareja

75

75

75

Porcentaje de
dispositivos
adaptados a
estandares
internacionales

100%

22. REFUERZO DE LAS MEDIDAS
DE ACOMPANAMIENTO,
ESPECIALMENTE JURIDICO, A
LAS MUJERES VICTIMAS DE LA
VIOLENCIA MACHISTA

D.G. DE
PREVENCION Y
ATENCION
FRENTE A LA
VIOLENCIA
GENERO

2018-2020

171.000,00 €

Profesionales para
el acompafiamiento
juridico
incorporados

23. ATENCION PSICOLOGICA,
JURIDICA Y SOCIAL A
ADOLESCENTES VICTIMAS DE
VIOLENCIA SEXUAL

D.G. DE
PREVENCION Y
ATENCION
FRENTE A LA
VIOLENCIA
GENERO

2018-2020

225.000,00 €

Adolescentes
victimas de
violencia sexual
atendidas

Pendien
te

Pendien
te

Pendien
te

24. CONSOLIDACION Y
REFUERZO DE LA RED DE
ATENCION A MUJERES EN
CONTEXTOS DE PROSTITUCION
Y VICTIMAS DE TRATA.
AMPLIACION DE LOS
RECURSOS HUMANOS Y DE LA
PROPIA RED.

D.G. DE
PREVENCION Y
ATENCION
FRENTE A LA
VIOLENCIA
GENERO

2018-2020

3.862.378,14 €

Mujeres en
contextos de
prostitucion
atendidas en la
unidad moévil y en
el Centro
Concepcién Arenal

900

900

900

Mujeres en
contextos de
prostitucién en
intervencion que
han consolidado el
abandono de la
prostitucion (llevan
mas de un afio)

22%

22%

22%

Mujeres en
contextos de
prostitucién y

18

18

18
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menores a cargo
alojadas/os en
centro de acogida

Itinerarios
formativos becados
para mejora de la
empleabilidad e

insercion laboral de 2 2 2
mujeres en
contextos de
prostitucién
Mujeres en
contextos de
prostitucion
participantes en
itinerarios 31 31 31
formativos para
mejora de la
empleabilidad e
insercion laboral
Porcentaje de
dispositivos
adaptados a 100%
estandares
internacionales
- D.G. DE .
25. APROBACION DE UN PLAN PREVENCION Y Plan operativo
OPERATIVO MUNICIPAL SOBRE ATENCION municipal sobre
PROSTITUCION Y TRATA DE FRENTE A LA 2018 . € prostitucion y trata 2018
MUJERES POR EL PERIODO de mujeres
2018-2020 VIOLENCIA aprobado
GENERO
26. PUESTA EN MARCHA DE UN Servicio municipal
SERVICIO MUNICIPAL FRENTE A frente a la violencia 2019
LA VIOLENCIA SEXUAL QUE, EN sexual creado
COORDINACION CON LOS D.G. DE CONSEJERIA DE
DISPOSITIVOS DE LA p p
PREVENCION Y POLITICAS
COMUNIDAD DE MADRID, SE P
ATENCION SOCIALES Y . .
ADECUE A LAS FRENTE A LA EAMILIA DE LA 2019-2020 1.000.000.,00 € Mujeres atendidas
RECOMENDACIONES VIOLENCIA COMUNIDAD DE DA en el servicio Pendien | Pendien
INTERNACIONALES Y GENERO MADRID municipal frente a te te
EUROPEAS Y OFREZCA la violencia sexual
RESPUESTA INMEDIATA,
ACCESIBLE Y DE CALIDAD A
LAS VICTIMAS.
27. PUESTA EN MARCHA DE UN | D.G. DE g;gtrz’ei‘zia
CENTRO DE EMERGENCIA PREVENCION Y 2
MUNICIPAL PARA MUJERES ATENCION 2019-2020 1.000.000,00 € | Municipal para 2019
VICTIMAS DE TRATA FRENTE A LA mujeres victimas

de trata creado
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VIOLENCIA

Mujeres atendidas

GENERO en el centro de
emergencia Pendien | Pendien
municipal para te te
mujeres victimas
de trata
Recurso de
alojamiento
semiauténomo
28. CREACION DE UN RECURSO para 'T‘,“Jeées en 201
DE ALOJAMIENTO situacion de oL
- D.G. DE abandono de la
SEMIAUTONOMO PARA LAS . dono
- PREVENCION Y prostitucion y
MUJERES EN SITUACION DE - ros
ATENCION victimas de trata
ABANDONO DE LA - FRENTE A LA 2018-2019 156.000,00 € | creado
PROSTITUCION Y VICTIMAS DE | (; —'e o) it 5 e d
TRATA QUE CULMINAN SU GENERG orcen a“la .ed
PROCESO EN EL ALOJAMIENTO emnuﬁrgzni‘rg%eas
PROTEGIDO MUNICIPAL acogida que 0% 0%
acceden a
alojamiento
semiatbnomo
29. REVISION DEL MODELO DE
INTERVENCION SOCIOLABORAL | 1y & e Modelo de
DE LOS RECURSOS . ; ©
PREVENCION Y intervencién
MUNICIPALES PARA ATENCION sociolaboral de los
INCORPORAR LAS 2019-2020 2019
FRENTE A LA recursos
CONCLUSIONES DEL VIOLENCIA municipales
PROYECTO EUROPEO GENERG revisaé’o
"BUILDING CHOICES" TRAS SU
FINALIZACION
30. CONSTITUCION DE UNA
MESA DE TRABAJO CON LA Inclusién com
AGENCIA PARA EL EMPLEO D.G.DE ecrflijls ?efg:’en?e en
PARA ABORDAR LA MEJORA DE | PREVENCION Y Ipos prgyecws e la
LA EMPLEABILIDAD DE ATENCION AGENCIA PARA EL :
MUJERES EN SITUACION DE FRENTE A LA EMPLEO 2018-2020 - € é?ne'}gg";xﬁ.g'res 2018|2019 2020
ABANDONO DE LA VIOLENCIA Vict:’mas o J
PROSTITUCION, TRATA Y GENERO Violendia machista
VIOLENCIA MACHISTA EN
PAREJA O EXPAREJA
31. CONSTITUCION DE UNA Introduccion de |
MESA DE TRABAJO CON LA D.G. DE a o‘;t;cc.grf’es elas
EMVS PARA MEJORAR LA PREVENCION Y p rid' ol
SITUACION HABITACIONAL DE | =28 = 5 EMPRESA Z‘gze s;gi‘éaz de
MUJERES EN SITUACION DE FRENTE A LA MUNICIPAL DE 2018-2020 Género 2018 2019 2020
ABANDONO DE LA VIVIENDA SOCIAL €nero y
PROSTITUCION. TRATA Y VIQLENCIA Diversidad en el
! GENERO Reglamento de la

VIOLENCIA MACHISTA EN
PAREJA O EXPAREJA

EMVS



MGN002
Óvalo


TOTAL 3. RESPUESTA INTEGRAL Y ACOMPANAMIENTO

22.302.549,04 €

4. REPARACION Y
RESPUESTA ANTE
FEMINICIDIOS

32. CREACION DE UN “COMITE

Porcentaje de
comités de crisis
creados ante cada
asesinato machista

100%

100%

100%

DE CRISIS” ANTE CADA D.G.DE en Madrid
ASESINATO MACHISTA EN PREVEI\{CION Y Porcentaje de
MADRID QUE ANALICE LA ATENCION : medidas de
RESPUESTA INSTITUCIONAL EN | FRENTE A LA ALCALDIA 2018-2020 - €| reparacion a la
EL CASO E INCLUYA MEDIDAS VIOLENCIA familia de mujeres
CONCRETAS DE REPARACION A | GENERO asesinadas 90% 90% 90%
LA FAMILIA llevadas a cabo en
relacion a las
medidas
propuestas
Porcentaje de
casos de familias
33. ARTICULACION DE UNA D.G. DE gqeu};'f:g‘as y
GARANTIA DE SOLUCION Pl.?E.VENCION Y supervivientes con
HABITACIONAL QUE INCLUYA ATENCION EMPRESA graves secuelas a
LQS CASOS DE FAMILIARES DE FRENTE A LA MUNICIPAL DE 2018-2020 - €| los que se ha dado 60% 60% 60%
VICTIMAS DE ASESINATOS VIOLENCIA VIVIENDA SOCIAL una solucion
MACHISTAS Y VICTIMAS CON GENERO habitacional
GRAVES SECUELAS ,
respecto al nimero
total de casos con
esta necesidad
Actuaciones para el
empoderamiento y
reparacion
emocional y
material dirigidas a 15 15 15
las mujeres
34. DESARROLLO DE D.G. DE supervivientes de
ACTUACIONES PARA EL PREVENCION Y D.G. DE la violencia
EMPODERAMIENTO Y LA ATENCION PROMOCION 2018-2020 machista
REPARACION EMOCIONAL Y FRENTE A LA IGUALDAD Y NO 30.000,00 € | Mujeres
MATERIAL DE LAS VIOLENCIA DISCRIMINACION supervivientes de
SUPERVIVIENTES GENERO violencia machista
beneficiarias de las
actuaciones de 120 120 120
empoderamiento,
reparacion
emocional y
material
35. ACCIONES DE D.G. DE D.G. DE Actuaciones
EMPODERAMIENTO JURIDICO PREVENCIQN Y PROMOCION 2018-2020 grupales de 10 10 10
DE LAS MUJERES ATENCION IGUALDAD Y NO - € empoderamiento
SOBREVIVIENTES FRENTE A LA DISCRIMINACION juridico de las
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VIOLENCIA mujeres
GENERO supervivientes
Mujeres
supervivientes de
violencia machista
beneficiarias de las 80 80 80
acciones de
empoderamiento
juridico
D.G. DE
36. DESARROLLO DE PREVENCION Y Actuaciones de
ACTUACIONES DE P L
ATENCION reconocimiento
RECONOCIMIENTO SOCIAL Y 2018-2020 X . 5 5 5
FRENTE A LA 80.000,00 € | social y memoria
EHORAPELASILIERCS | vitencia oo las s
GENERO
37. APOYO A PROCESOS DE D.G. DE
L[TIGIO ESTRATEGICO COMO PREVENCION Y Pracesos de litigio
VIA PARA AVANZAR EN LA ATENCION 2018-2019 estratégico 1 1
PROTECCION EFECTIVA DE LOS | FRENTE A LA 40.000,00 €
DERECHOS DE LA VICTIMA DE | VIOLENCIA apoyados
LA VIOLENCIA MACHISTA GENERO
TOTAL 4. REPARACION Y RESPUESTA ANTE
FEMINICIDIOS 150.000,00 €
ESTIMACION DE COSTES DE
PERSONAL: 18% DEL CAPITULO
TODAS LAS 1: GASTOS DE PERSONAL DEL
MEDIDAS AMBITO 2 | AREA DE GOBIERNO DE 2.335.207,74 €
POLITICAS DE GENERO Y
DIVERSIDAD
TOTAL CIUDAD LIBRE DE VIOLENCIAS MACHISTAS
26.051.102,98 €
3. Distritos en los que
SOSTENIBILIDAD ) se ha realizado 7 9 1
DE LA VIDA: 01. AMELIACION DE D.G. DE diagnostico de
EMPLEO Y DIAGNOSTICOS Y PﬁdMOCION corresponsabilidad
CORRESPONSABI ACTUACIONES SOBRE IGUALDAD Y NO DISTRITOS 2018-2020 378.153.92 € Medidas de accion
LIDAD CORRESPONSABILIDAD EN LOS DISCRIMINACION T realizadas para
DISTRITOS DE MADRID fomentar la 2 4 6
1 corresponsabilidad
p a nivel territorial
CORRESDZ%NSABILI 02. REALIZACION DE UNA
ENCUESTA MUNICIPAL DE USOS
DEL TIEMPO, QUE PERMITA, D.G. DE
VISIBILIZAR LA EXPLOTACION PIIQC.)MOCION Encuesta mqnicipal
DEL TIEMPO DE TRABAJO DE IGUALDAD Y NO 2019 100.000,00 € de usos del tiempo 2019

LAS MUJERES Y CONTAR CON
INFORMACION NECESARIA
PARA ASEGURAR UN DISENO
DE ACTUACIONES DE CALIDAD

DISCRIMINACION

realizada
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03. ASESORAMIENTO Y
ACCIONES DE SENSIBILIZACION
PARA LA CONCILIACION Y
CORRESPONSABILIDAD
DIRIGIDO AL TEJIDO
EMPRESARIAL MADRILENO

D.G. DE
PROMOCION
IGUALDAD Y NO
DISCRIMINACION

2018-2020

288.000,00 €

Acciones de
sensibilizacién para
la conciliacion y la
corresponsabilidad
dirigidas a
empresas y
organizaciones
madrilefias

26

26

26

Empresas y
organizaciones
participantes en las
acciones de
sensibilizacion para
la conciliacion y la
corresponsabilidad

265

265

265

Empresas y
organizaciones
asesoradas para la
puesta en marcha
de acciones de
igualdad y
corresponsabilidad

40

40

40

Empresas y
organizaciones
asesoradas que
ponen en marcha
medidas de
igualdad y
corresponsabilidad

40

40

40

Satisfaccién de las
empresas y
organizaciones con
el asesoramiento
recibido en materia
de igualdad y
corresponsabilidad

8en
una
escala
deOa
10

8en
una
escala
deOa
10

8en
una
escala
deOa
10

04. PUESTA EN MARCHA DE
ACCIONES DE CONCIENCIACION
DIRIGIDAS ESPECIFICAMENTE A
LA POBLACION MASCULINA
PARA FOMENTAR NUEVAS
FORMAS DE RELACIONES
SOCIALES EQUITATIVAS.

D.G. DE
PROMOCION
IGUALDAD Y NO
DISCRIMINACION

2018-2020

- €

Acciones de
concienciacion
dirigidas a la
poblacion
masculina para
fomentar relaciones
sociales equitativas

15

15

15

Hombres que han
participado en las
acciones de
concienciacion
para formentar
relaciones sociales
equitativas

120

120

120



MGN002
Óvalo


Porcentaje de
hombres que han
participado en las

acciones que se Pendien | Pendien | Pendien
. . te te te
han concienciado
hacia relaciones
mas equitativas
Componentes de
las unidades
05. DESARROLLO DE -
PROGRAWAS DE RESPIRO | BE.0E o famires e s
FAMILIAR DIRIGIDOS A IGUALDAD Y NO 2018-2020 750.000,00 € | discapacidad que 10.000
PERSONAS CUIDADORAS DE DISCRIMINACION benefician del
PERSONAS CON DISCAPACIDAD se benetician e
programa de
respiro (por sexo)
TOTAL 1. CORRESPONSABILIDAD
1.516.153,92 €
Elaboracion de una
herramienta para la
recogida de
06. ELABORACION DE D.G. DE Sjﬂuer:;'ggnsgzre 2018
DIAGNOSTICOS SOBRE LAS PIIQGMOCION derechos en el
CONDICIONES DE TRABAJO EN DISTRITOS 2018-2019 . .
IGUALDAD Y NO 30.000,00 € trabajo de cuidados
EL SECTOR DE LOS CUIDADOS DISCRIMINACION Elab ion d
EN EL MUNICIPIO DE MADRID 'aboracion de
diagnésticos sobre
las condiciones del 2019
trabajo de cuidados
en Madrid
3 Acciones de
07. ACCIONES DE FORMACION, formacion dirigidas
. ASESORAMIENTO Y FOMENTO D.G. DE a las personas
ZDgILGSNEIEI.IC_:g‘FSIDOEI\I DE LA AUTO-ORGANIZACION Y PROMOCION 2018-2019 empleadas de 16 16
LOS CUIDADOS EL ASOCIACIONISMO, IGUALDAD Y NO 40.000,00 € hogar para
DIRIGIDAS A LAS PERSONAS DISCRIMINACION fomentar la auto-
EMPLEADAS DEL HOGAR. organizacion y el
asociacionismo
Proyectos de
economia social de
apoyo y respiro de
familias de 3 8
08. APOYO A PROYECTOS DE
| D.G. DE personas
ECONOMIA SOCIAL DE PROMOCION dependientes
EMPLEADAS DE HOGAR PARA 2019-2020 p
IGUALDAD Y NO 300.000,00 € Empleadas de
APOYO Y RESPIRO DE FAMILIAS DISCRIMINACION h N | d
DE PERSONAS DEPENDIENTES ogar involucradas ' ' )
en proyectos de Pendien | Pendien | Pendien

economia social
para el apoyo y
respiro de familias

te

te

te
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LINEA DE ACCION

AMBITO

MEDIDAS

RESPONSABLE

CORRESPONSAB

CALENDARIO

PRESUPUESTO

INDICADORES

2018

2019

2020

LE

2018-2020

de personas
dependientes

Familiares de
personas
dependientes

apoyados para

. Pendien | Pendien | Pendien
beneficiados por te te te
los proyectos de
economia social
impulsados

TOTAL 2. DIGNIFICACION DEL SECTOR DE LOS
CUIDADOS 370.000,00 €
ESTIMACION DE COSTES DE
PERSONAL: 7,5% DEL CAPITULO
TODAS LAS 1: GASTOS DE PERSONAL DEL
MEDIDAS AMBITO 3 | AREA DE GOBIERNO DE 934.083,11 €
POLITICAS DE GENERO Y
DIVERSIDAD
TOTAL SOSTENIBILIDAD DE LA VIDA: EMPLEO Y CORRESPONSABILIDAD
2.820.237,03 €
Actuaciones en
fechas relevantes
para promover la
01. CAMPARAS, JORNADAS, 'Cgo“nﬂccj:f Iz:fg ?os 270 270 210
DEBATES Y ACTUACIONES EN N 9
FECHAS EMBLEMATICAS DE y aportaciones de
- D.G. DE las mujeres
SENSIBILIZACION PARA DAR A PROMOCION Participantes en las
CONOCER LOS LOGROS 2018-2020 p
IGUALDAD Y NO 382.500,00 € actuaciones en
ALCANZADOS Y LAS DISCRIMINACION fechas relevantes
APORTACIONES DE LAS
MUJERES EN AMBITOS para promover la
DIVERSOS DE LA SOCIEDAD igualdad y dar a 6.700 | 7.000| 7.300
conocer los logros ’ ’ :
de los logros y
. aportaciones de las
1. CONCIENCIACION mujeres (por sexo)
Actuaciones para
promover el
liderazgo y la
participacion social 100 100 100
02. CAMPARIAS PARA .G DE g/leu!zfer;weres
VISIBILIZAR E IMPULSAR LA Pl'?dMOCION parjticipantes en las
PARTICIPACION DE LAS 2018-2020 .
MUJERES EN DIFERENTES IGUALDAD Y NO 67.500,00 € actuaciones para
CAMPOS DISCRIMINACION promover el 1.400 1.400 1.400
liderazgo y la
participacién
Entidades y grupos
de mujeres 40 40 40
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AMBITO

LINEA DE ACCION

MEDIDAS RESPONSABLE ~ CORRESPONSAB o4 enpario  PRESUPUESTO  \\picapoRES 2018 2019 2020
LE 2018-2020
fomentar la
participacién social
Itinerarios por la
ciudad que
homenajean a las
D.G. DE mujeres mas
ATRAVES DE LA HISTORIA DE | PROMOCION AGDE CULTURAY | 50182020 relevantes de la 1 13 15
LAS MUJERES IGUALDAD Y NQ DEPORTES 15.000,00 € historia de Madrid
DISCRIMINACION desarrollados en la
aplicacion mavil
"Madrid, ciudad de
las mujeres”
Bibliotecas de
04. FACILITAR A LAS .
BIeLIOTECAS DE LOS D mcion oL s heatnes
e ans ElLICOS UNA IGUALDAD Y NO 2018-2020 15.000,00 € | se les ha facilitado 25 50 I8
FEMINISMO DISCRIMINACION una seccién (‘:Ie_
género y feminismo
Red de Espacios
, xisiontes en a 8| s w7
05. AMPLIACION DE LA RED DE D.G. DE i ciudad de Madrid
ESPACIOS DE I'GUALDAD Y PROMOCION DISTRITOS 2018-2020 Distritos que
CONSOLIDACION DE SU IGUALDAD Y NQ 2.413.185,00 € cuentan gon un
MODELO PARTICIPATIVO DISCRIMINACION Espacio de 62% 71% 81%
Igualdad en su
territorio
Mujeres atendidas
desde el servicio
de atencion
individualizada de 10.500 | 12.000 14.000
06. DESARROLLO EN LA RED DE los Espacios de
ESPACIOS DE IGUALDAD, DE Igualdad
ACTUACIONES PARA Actuaciones
PROMOVER EL dirigidas al
EMPODERAMIENTO PERSONAL | D.G.DE empoderamiento
Y SOCIAL DE LAS MUJERES, PROMOCION de las mujeres
IMPULSANDO PROCESOS DE | IGUALDAD Y NO 20182020 | 40.719.096,18 € | realizadas en los 550 650 750
TOMA DE CONCIENCIA Y DISCRIMINACION Espacios de
REFUERZO DE CAPACIDADES Igualdad
PERSONALES Y DE RE(;URSOS Mujeres
PARA SU PARTICIPACION participantes en
SOCIAL actuaciones de
empoderamiento 5.000 5.700 6.500

realizadas en los
Espacios de
Igualdad



MGN002
Óvalo


AMBITO

LINEA DE ACCION

MEDIDAS RESPONSABLE ~ CORRESPONSAB  ca enpario PRESUPIESTO inpicADORES 2018 2019 2020
Herrramientas
07. DESARROLLO DEL iﬁggfgﬁl os del
PROYECTO EMPODERAR-T. proyecto
ESPACIO DE TRABAJO TECNICO Empoderar-T para 6 7 8
INVESTIGACION, REFLEXIGN Y | PROMOCION impusar el
CREACION DE HERRAMIENTAS | IGUALDAD Y NO 2018-2020 20.000,00€ | SMPoderamiento
Y PRODUCTOS PROPIOS PARA | DISCRIMINACION Sewicios’
EL IMPULSO DEL ic
EMPODERAMIENTO DE LAS municipales
MUJERES implicados en el 16
proyecto
Empoderar-T
08. CREACION DE UN ESPACIO | D.G.DE E:/peas'fig’a‘ifén
DE INVESTIGACION, PROMOCION PP
FORMACION Y POLITICAS IGUALDAD Y NO 2019-2020 80.000,00 € E?)l;irt'i]::één y AU
FEMINISTAS DISCRIMINACION Feministas creado
Mujeres gitanas
participantes en
09. PROGRAMA DE PROMOCION proyectos de 2100 | 2100| 2.100
Y ATENCION A LAS MUJERES promocién social
GITANAS: PROMOCION D.G. DE Mujeres gitanas
PREEDUCATIVA Y 3 PROMOCION 2017-2020 participantes en
PRELABORAL, FORMACION E IGUALDAD Y NO 1.139.052,00 € | programas de éxito 250 250 250
ITINERARIOS DE EMPLEO, DISCRIMINACION escolar
SENSIBILIZACION Y Mujeres gitanas
EMPODERAMIENTO participantes en
programas de 115 115 115
empleo
Acciones
desarrolladas para
D.G. DE r(_ed_ucir la becha 65 75 85
L pcooNEs FoRUATVAS | Bowooion o curmumay |
: IGUALDAD Y NO | DEPORTES 19-2020 410.000,00€ | Mujeres
DIGITAL DE GENERO : ’ articipantes en las
DISCRIMINACION particip
acciones para
reducir la brecha 900 1.000 1.100
digital de género
11. SUBVENCIONES A fé‘:;’:;g';’gzs
ASOCIACIONES DE MUJERES Y entidades que
ENTIDADES SIN ANIMO DE D.G.DE realicen proyectos 50 55 60
LUCRO QUE REALICEN PROMOCION 2018-2020 para promover la
PROYECTOS PARA PROMOVER | IGUALDAD Y NO 1.614.100,58 € | {0 -1 dad de género
LA IGUALDAD DE GENERO Y LA | DISCRIMINACION Asoziacionas ylo
NO DISCRIMINACION Y LA ontidades do s 0 65

INCLUSION DE MUJERES.

mujeres



MGN002
Óvalo


AMBITO LINEA DE ACCION MEDIDAS

ESTIMACION DE COSTES DE
PERSONAL: 7,5% DEL CAPITULO
1: GASTOS DE PERSONAL DEL
AREA DE GOBIERNO DE
POLITICAS DE GENERO Y
DIVERSIDAD

TOTAL PLAN

RESPONSABLE

CORRESPONSAB
LE

CALENDARIO

PRESUPUESTO
2018-2020

934.083,11 €

63.635.425,40 €

INDICADORES

subvencionadas
para promover la
igualdad de género

2018

2019

2020
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12.- Autorizar el contrato de servicios para la gestion de
plazas en alojamiento protegido y en piso semiauténomo para
mujeres en situacion de abandono de la prostitucion y victimas de
trata con fines de explotacion sexual, solas o con menores a cargo,
y el gasto plurianual de 1.188.373,14 euros, como presupuesto del
mismo.

El presente Acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato de servicios
para la gestion de plazas en alojamiento protegido y en piso semiautonomo
para mujeres en situacidn de abandono de la prostitucién y victimas de
trata con fines de explotacion sexual, solas o con menores a cargo, con una
vigencia de 24 meses, prorrogable, siendo la fecha prevista de inicio el 1 de
octubre de 2018, y el gasto plurianual de 1.188.373,14 euros, IVA incluido,
como presupuesto del mismo.

El contrato se califica como administrativo de servicios, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico aprobado por Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre y se adjudicara por procedimiento abierto y
tramitacion ordinaria, atendiendo a una pluralidad de criterios.

El 6rgano competente para autorizar el contrato y el gasto plurianual
es la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de conformidad con el
articulo 17.1 e€) y g) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de
Régimen Especial de Madrid y el Acuerdo de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid de 30 de marzo de 2017, de organizacion y competencias
del Area de Gobierno de Politicas de Género y Diversidad.

En su virtud, a propuesta de la Delegada del Area de Gobierno de
Politicas de Género y Diversidad previa deliberacién, la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Primero.- Autorizar el contrato de servicios para la gestion de plazas
en alojamiento protegido y en piso semiautbnomo para mujeres en
situacién de abandono de la prostitucion y victimas de trata con fines de
explotacion sexual, solas o con menores a cargo, con una vigencia 24
meses, prorrogable, siendo la fecha prevista de inicio el 1 de octubre de
2018.

Segundo.- Autorizar el gasto plurianual de 1.188.373,14 euros, IVA
incluido, que se imputard a la aplicacion presupuestaria 001/028/
231.08/227.99 "“Otros trabajos realizados por otras empresas vy
profesionales” del programa “Prevencién y atencién violencia de género” o

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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equivalente del presupuesto municipal vigente, con arreglo a la siguiente
distribucién por anualidades:

99.031,10 euros con cargo al ejercicio de 2018
594.186,57 euros con cargo al ejercicio de 2019
495.155,47 euros con cargo al ejercicio de 2020.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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SECRETARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO
A PROPUESTA DEL GERENTE DE LA CIUDAD

13.- Rectificar los errores materiales advertidos en el Anexo
del Acuerdo de 5 de marzo de 2018 por el que se establecen los
servicios minimos en garantia de los servicios esenciales para la
ciudad, en las huelgas generales del dia 8 de marzo de 2018.

Por Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 5 de
marzo de 2018 se establecieron los servicios minimos en garantia de los
servicios esenciales para la Ciudad, en las huelgas generales del dia 8 de
marzo de 2018.

Habiéndose detectado errores materiales en los apartados 2 “AREA
DE GOBIERNO DE EQUIDAD, DERECHOS SOCIALES Y EMPLEO” vy 4 “AREA
DE GOBIERNO DE MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD” EMPRESA MUNICIPAL
DE TRANSPORTE (EMT), del Anexo del citado Acuerdo, procede su
rectificacion.

El articulo 109.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
establece que las Administraciones Publicas podran rectificar en cualquier
momento, de oficio o a instancia de los interesados, los errores materiales,
de hecho o aritméticos existentes en sus actos.

En su virtud, vista la propuesta del Gerente de la Ciudad, que eleva la
Secretaria de la Junta de Gobierno, previa deliberacién la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

_ Primero.- Rectificar los errores materiales advertidos en los apartados
2 "AREA DE GOBIERNO DE EQUIDAD, DERECHOS SOCIALES Y EMPLEO” y 4
“"AREA DE GOBIERNO DE MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD” EMPRESA
MUNICIPAL DE TRANSPORTE (EMT) del Anexo del Acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid de 5 de marzo de 2018 por el que se
establecen los servicios minimos en garantia de los servicios esenciales para
la Ciudad, en las huelgas generales del dia 8 de marzo de 2018, en el
siguiente sentido:

- En el apartado 2 “AREA DE GOBIERNO DE EQUIDAD, DERECHOS
SOCIALES Y EMPLEQ”, en la Direccién General de Integracién Comunitaria y
emergencia Social, suprimir el apartado 1) Departamento de Servicio a la

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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Emergencia Residencial (SAER) asi como el parrafo relativo al SERVICIO DE
ASESORAMIENTO A LA EMERGENCIA RESIDENCIAL.

- En el apartado 2 “AREA DE GOBIERNO DE EQUIDAD, DERECHOS
SOCIALES Y EMPLEQ”, en la Direccidn General de Educacién y Juventud,
donde dice : “1 Maestro/a Educador/a infantil por cada unidad educativa”
debe decir "1 maestra/o o educador/a infantil por cada 16 alumnas/os
menores de un afo o fraccién, 1 maestra/o o educador/a infantil por cada
26 alumnas/os menores de dos afios o fraccidn y 1 maestra/o o educador/a
infantil por cada 50 alumnas/os menores de tres afios o fraccién.”

- En el apartado 2 “AREA DE GOBIERNO DE EQUIDAD, DERECHOS
SOCIALES Y EMPLEQ”, en la Direcciéon General de Familia e Infancia, en el
punto 3 Programa “Quedamos al salir de clase” donde dice “50%"” debe
decir “25%".

- En el apartado 4 “AREA DE GOBIERNO DE MEDIO AMBIENTE Y
MOVILIDAD” EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTE (EMT).

Donde dice:
“Conductores de Grua:

Turno de mafiana: 1 persona
Turno de tarde: 1 persona

Turno de noche: 1 persona”.
Debe decir:
“Conductores de Grua:

Turno de mafiana: 13 personas
Turno de tarde: 14 personas
Turno de noche: 5 personas”.

Segundo.- Ordenar la publicacién del presente Acuerdo en el “Boletin
Oficial del Ayuntamiento de Madrid”.

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid

T: +34 915 881 794
cgobiernoordendia@madrid.es
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