Ldadadad

[ MADRID
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Vicealcaldia,
Portavoz, Seguridad
y Emergencias

En virtud de lo establecido en el articulo 9.4 de la Ordenanza de Transparencia
del Ayuntamiento de Madrid se dispone la publicacion en la pagina web del
Ayuntamiento de Madrid del texto integro de los Acuerdos adoptados por la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid en sesion ordinaria celebrada el dia 12
de noviembre de 2026.

VICEALCALDIA

A PROPUESTA CONJUNTA DE LA TITULAR DEL AREA DE GOBIERNO DE
VICEALCALDIA, PORTAVOZ, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS Y DEL TITULAR
DEL AREA DE GOBIERNO DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

1.- Avocar las competencias para la reubicacion del monolito
conmemorativo existente en la zona verde denominada “Jardines de
Mariluz Najera”, en el Barrio Alameda de Osuna, y delegarlas en el
Concejal Presidente del Distrito de Barajas.

AREA DE GOBIERNO DE VICEALCALDIA, PORTAVOZ, SEGURIDAD Y
EMERGENCIAS

A PROPUESTA DE LAS CONCEJALIAS PRESIDENCIAS DE LOS DISTRITOS

2.- Autorizar el acuerdo marco de las obras de construccidon, reforma,
reparacion y conservacion del conjunto de edificios (excepto colegios y
escuelas infantiles) y espacios publicos competencia del distrito,
mediante tramitacién anticipada del expediente. Distrito de Moratalaz.

3.- Convalidar el gasto de 230.374,94 euros a favor de la empresa que
figura en el expediente. Distrito de Hortaleza.

4.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.835.751,60 -euros,
correspondiente a la prérroga del contrato de servicios de imparticion
de talleres en los centros culturales del distrito 2027/2029, mediante
tramitacion anticipada del expediente. Distrito de San Blas-Canillejas.

5.- Convalidar el gasto de 312.477,24 euros a favor de la empresa que
figura en el expediente. Distrito de San Blas-Canillejas.

6.- Autorizar el contrato de servicios de animacién sociocultural, terapia
ocupacional, talleres y actividades preventivas en los centros
municipales de mayores del distrito, mediante tramitacion anticipada del
expediente, y el gasto plurianual correspondiente de 668.461,13 euros.
Distrito de Barajas.
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10.-

11.-

12.-

AREA DE GOBIERNO DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y
MOVILIDAD

Admitir a tramite y aprobar inicialmente el Plan Especial para el edificio
situado en la calle Gran Via nimero 40, promovido por la Fundacion
Lopez Rumayor. Distrito de Centro.

Aprobar la modificacion del Proyecto de Expropiacion y la relacién de
bienes y derechos afectados por la ejecucién del Paseo Verde del
Suroeste, tramitado por el sistema de tasacion conjunta. Distritos de
Latina y Moncloa-Aravaca.

Elevar el porcentaje de la anualidad 2027 del contrato basado de obras
de impermeabilizacién y reparacién de estructura en el aparcamiento
para residentes Sanchez Bustillo, celebrado al amparo del acuerdo
marco de ejecucion de obras de conservacidn y mejora de los
aparcamientos municipales del Ayuntamiento de Madrid.

Autorizar y disponer el gasto de 9.865.890,01 euros a favor de la
Confederacién Hidrografica del Tajo, relativo a la liquidacion del canon
de control de vertidos correspondiente al afio 2025.

Autorizar y disponer el gasto de 1.744.019,46 euros, correspondiente a
la modificacion del contrato mixto de redaccién del proyecto y ejecucion
de las obras de adecuacién y mejora de la estacion regeneradora de
aguas residuales de Rejas.

AREA DE GOBIERNO DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTE

Autorizar el gasto de 835.000,00 euros para la financiacion de
subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, a entidades
productoras de compafias de teatro, circo, danza y titeres 2027
mediante tramitacién anticipada del expediente.

AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA, INNOVACION Y HACIENDA

13.-

14.-

15.-

16.-

Aprobar las bases generales de convocatoria de las ayudas de accion
social para 2027 y las bases especificas reguladoras de cada una de las
lineas de accion social.

Fijar el porcentaje minimo de participacion para 2027 de los centros
especiales de empleo de iniciativa social y empresas de insercién en la
contratacion municipal.

Autorizar y disponer el gasto de 5.813.157,37 euros, a favor del
Ayuntamiento de Madrid, como aportacion del Organismo Auténomo
Agencia para el Empleo de Madrid para la regularizacion del remanente
liquido de tesoreria de dicho organismo auténomo.

Autorizar el contrato de servicios de apoyo a la gestién del centro Madrid
Innovation Lab (MIL) del Ayuntamiento de Madrid mediante tramitacién
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anticipada del expediente, y el gasto plurianual correspondiente de
897.979,72 euros.

17.- Aprobar la Carta de Servicios de Madrid Emprende.

AREA DE GOBIERNO DE OBRAS Y EQUIPAMIENTOS

18.- Autorizar el contrato basado de obras para actuaciones de reforma en
cubiertas y fachadas del edificio municipal de oficinas sito en la plaza de
Santa Maria Soledad Torres Acosta niumero 1, para su ejecuciéon en el
ambito del lote 1 del acuerdo marco para la realizacion de obras de
reforma, reparacion, conservacion y demolicién del conjunto de edificios
demaniales, patrimoniales y aquellos que estén sujetos a cualquier tipo
de uso del Ayuntamiento de Madrid, y autorizar y disponer el gasto
plurianual correspondiente de 3.041.392,31 euros. Distrito de Centro.

19.- Autorizar y disponer el gasto de 5.872.207,37 euros, destinado a la
financiacion de operaciones de capital de la Empresa Municipal Madrid
Calle 30, S.A.

AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIA E IGUALDAD

20.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.099.052,00 euros,
correspondiente a la prdérroga del contrato de servicios que conlleva
prestaciones directas a favor de la ciudadania para la gestién del centro
de atencidén integral a mujeres contra la violencia sexual de la ciudad de
Madrid y atencién a familiares “Benita Pastrana”, mediante tramitacion
anticipada del expediente.

21.- Autorizar el convenio entre la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento
de Madrid para la atencién a las personas en situacion de dependencia
desde el 1 de noviembre de 2026 hasta el 31 de diciembre de 2026.

Volver al indice
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VICEALCALDIA

A PROPUESTA CONJUNTA DE LA TITULAR DEL AREA DE GOBIERNO DE
VICEALCALDIA, PORTAVOZ, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS Y DEL TITULAR DEL AREA
DE GOBIERNO DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

1.- Avocar las competencias para la reubicacion del monolito
conmemorativo existente en la zona verde denominada “Jardines de Mariluz
Najera”, en el Barrio Alameda de Osuna, y delegarlas en el Concejal Presidente
del Distrito de Barajas.

El distrito de Barajas tiene previsto para el ejercicio 2026 la ejecucién de las
obras de reubicacién del monolito conmemorativo existente en la zona verde
denominada “Jardines de Mariluz Najera”, en el Barrio Alameda de Osuna del Distrito
de Barajas, en cumplimiento del Acuerdo de 15 de febrero de 2022 del pleno de la
Junta Municipal de Distrito de Barajas.

La finalidad de la actuacion consiste en el traslado del monolito, dentro de la
misma zona verde, pero en el entorno de la iluminacidn ya existente, visto que en la
actualidad la posicion del monolito dentro de la urbanizacién de los jardines queda
apartada de las zonas iluminadas. De esta forma se conseguiria cumplir con los
objetivos del citado acuerdo plenario, dado que el monolito seria visible siempre con
el alumbrado publico ya existente, y por otro lado se respetaria el criterio de la
Direccion General de Conservacion de Vias Publicas en el sentido de no instalar
ninguna iluminacién extraordinaria ni ornamental, en aras del ahorro y eficiencia
energéticos.

La actuacion se completaria con la adecuacion estética del entorno,
consistente en una mejora puntual del ajardinamiento perimetral, y el cambio de
ubicacién de un banco y una papelera existentes dentro de la misma zona para que
no interfieran en la nueva percepcién del monolito.

Conforme al apartado 19.° 1.3 a) y 1.3.c) del Acuerdo de 29 de junio de 2023
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias
del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, la Direccidn
General de Gestion del Agua y Zonas Verdes es competente para planificar y
supervisar las actividades municipales en materia de parques, jardines, zonas verdes
y arbolado urbano, asi como para impulsar las acciones y programas relacionados
con los parques y viveros municipales y con las zonas verdes, todo ello sin perjuicio
de las competencias atribuidas a los distritos.
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Por su parte, conforme al apartado 20.° 1.1 ¢) del mismo acuerdo, la Direccién
General de Servicios de Limpieza y Residuos es competente para adquirir e instalar
el mobiliario urbano y equipamientos en colaboracién con la Direccion General del
Espacio Publico, Obras e Infraestructuras y el Area de Gobierno de Cultura, Turismo
y Deporte, excepto la adquisicién e instalacion de elementos de sefalizacién de
poligonos industriales MU-215 y MU-216, sin perjuicio de las competencias atribuidas
a la Direccion General de Gestion del Agua y Zonas Verdes y a los distritos.

No obstante, de conformidad con lo establecido en el articulo 10.1 de la Ley
40/2015, de 1de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, existen razones de
indole social, técnica y econdmica que aconsejan que, de forma puntual, las
actuaciones proyectadas se realicen por el propio distrito.

Dichas razones derivan, desde la perspectiva de indole social, en la mayor
cercania del distrito con sus vecinos, lo que le permite un conocimiento mas certero
de las necesidades reales. Desde el punto de vista técnico, la avocacién, una vez
redactado el correspondiente proyecto de ejecuciéon de acuerdo con las directrices
del distrito, se justifica en una mayor celeridad en la contratacion y direccion de
ejecucion de obras, que se realizaran por los servicios técnicos del distrito a través
del “Acuerdo Marco de Servicios de Apoyo a la Redaccion de Proyectos y
Coordinaciéon en materia de Seguridad y Salud en las obras del dmbito del
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos”, lo cual favorece la eficacia
y eficiencia administrativa.

Desde el punto de vista econédmico, el distrito de Barajas dispone de la
correspondiente aplicacién presupuestaria para la ejecucion de esta obra, con un
coste estimado de 8.000 €, IVA incluido, para el ejercicio 2026 con cargo a la
aplicacién presupuestaria Centro: OO1 Seccién: 221 Programa: 171.02 Econémico:
619.21: programa: Zonas Verdes/econémico: zonas ajardinadas (REM).

Para que las actuaciones se realicen por el distrito, resulta necesario que la
Junta de Gobierno, conforme a lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, avoque las competencias
previamente delegadas anteriormente indicadas, y que tales competencias sean
posteriormente delegadas en el Concejal Presidente del Distrito de Barajas, Gnica y
exclusivamente en lo relativo a redactar el proyecto de obras, y a preparar, tramitar,
adjudicar, formalizar y ejecutar el contrato relativo a la realizacién de las obras de
reubicaciéon del monolito conmemorativo existente en la zona verde denominada
“Jardines de Mariluz N3jera”, en el Barrio Alameda de Osuna del Distrito de Barajas.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1e) y 17.2 de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, a
propuesta conjunta de la titular del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias y del titular del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio
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Ambiente y Movilidad, que eleva la Vicealcaldesa, y previa deliberacién, la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Avocar las competencias delegadas en la Direccion General de
Gestion del Agua y Zonas Verdes y en la Direccién General de Servicios de Limpieza
y Residuos en el apartado 19.° 1.3 a) y 1.3.c) y en el apartado 20.° 1.1 ¢) del Acuerdo
de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacién y competencias del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente
y Movilidad, dnica y exclusivamente en lo relativo a redactar el proyecto de obra y a
preparar, tramitar, adjudicar, formalizar y ejecutar el contrato relativo a la realizacion
de las obras de reubicacién del monolito conmemorativo existente en la zona verde
denominada “Jardines de Mariluz Najera”, en el Barrio Alameda de Osuna del Distrito
de Barajas.

SEGUNDO.- Delegar en el Concejal Presidente del Distrito de Barajas las
competencias avocadas en el apartado primero.

Las competencias en materia de contratacion y gastos que se deriven de
dichas actuaciones se ejerceran de conformidad con lo previsto en el Acuerdo de
29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacién
y competencias de los distritos.

TERCERO.- Quedan sin efecto cuantas disposiciones se opongan,
contradigan o resulten incompatibles con lo establecido en el presente acuerdo.

CUARTO.- Se faculta al titular de la Coordinacién General de la Alcaldia para
resolver las dudas que pudieran surgir en la interpretacion y aplicacion del presente
acuerdo.

QUINTO.- Se faculta al titular del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias a dictar los decretos que sean necesarios para el
desarrollo y ejecucién del presente acuerdo.

SEXTO.- El presente acuerdo surtird efectos desde la fecha de su adopcidn,
sin perjuicio de su publicacion en el "Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid"y en

el "Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid".

SEPTIMO.- Del presente acuerdo se dara cuenta al Pleno, a fin de que quede
enterado.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE VICEALCALDIA, PORTAVOZ, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

A PROPUESTA DE LAS CONCEJALIAS PRESIDENCIAS DE LOS DISTRITOS

2.- Autorizar el acuerdo marco de las obras de construccion, reforma,
reparaciéon y conservacién del conjunto de edificios (excepto colegios y
escuelas infantiles) y espacios publicos competencia del distrito, mediante
tramitacion anticipada del expediente. Distrito de Moratalaz.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el acuerdo marco de las obras de
construccién, reforma, reparacién y conservacion del conjunto de edificios (excepto
colegios y escuelas infantiles) y espacios publicos competencia del Distrito de
Moratalaz (2 lotes), mediante tramitacion anticipada del expediente, con un plazo de
ejecucion de 2 anos, prorrogable, siendo la fecha prevista de inicio el 3 de mayo de
2027, o desde su formalizacién si fuera posterior, y con un valor estimado de
15.574.831,69 euros, IVA excluido.

El acuerdo marco se adjudicard mediante procedimiento abierto, conforme
al articulo 220 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pdblico.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 €) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023, de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,
de organizacion y competencias de los distritos, vista la propuesta del Concejal
Presidente del Distrito de Moratalaz que eleva la titular del Area de Gobierno de
Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa deliberacién de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Autorizar el acuerdo marco de las obras de construccion, reforma, reparacion
y conservacion del conjunto de edificios (excepto colegios y escuelas infantiles) y
espacios publicos competencia del Distrito de Moratalaz (2 lotes), mediante
tramitacién anticipada del expediente, con un plazo de ejecucion de 2 afios,
prorrogable, siendo la fecha prevista de inicio el 3 de mayo de 2027, o desde su
formalizacion si fuera posterior, y con un valor estimado de 15.574.831,69 euros, IVA
excluido.

Volver al indice
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3.- Convalidar el gasto de 230.374,94 euros a favor de la empresa que
figura en el expediente. Distrito de Hortaleza.

El acuerdo tiene por objeto aprobar la convalidacién del gasto de 230.374,94
euros, IVA incluido, correspondiente a la prestacién del servicio derivado del lote 1,
Servicio de mantenimiento de edificios y zonas verdes, del contrato de gestion
integral de los servicios complementarios de los colegios publicos y escuelas
infantiles del distrito de Hortaleza, en el periodo comprendido entre el 1 de diciembre
de 2025 y el 14 de abril de 2026, ambos incluidos.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/20086, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, y el articulo
36.1de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid
vigente, vista la propuesta del Concejal Presidente del Distrito de Hortaleza que
eleva la titular del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y
Emergencias, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Aprobar la convalidacién del gasto de 230.374,94 euros, IVA incluido, a favor
de la UTE COLEGIOS HORTALEZA con NIF U88383302 integrada por las empresas
CLECE, S.A. y CLECE SEGURIDAD, S.A.U, correspondiente a la prestacion del servicio
derivado del lote 1, Servicio de mantenimiento de edificios y zonas verdes, del
contrato de servicios de gestidn integral de los servicios complementarios de los
colegios publicos y escuelas infantiles del distrito de Hortaleza, en el periodo
comprendido entre el 1 de diciembre de 2025 y el 14 de abril de 2026, con cargo a
la aplicacién presupuestaria 001/216/323.01/212.00 del presupuesto municipal
vigente.

Volver al indice
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4.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.835.751,60 euros,
correspondiente a la prérroga del contrato de servicios de imparticion de
talleres en los centros culturales del distrito 2027/2029, mediante tramitacién
anticipada del expediente. Distrito de San Blas-Canillejas.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto plurianual de
1.835.751,60 euros, IVA incluido, correspondiente a la préorroga del contrato de
servicios de imparticion de talleres en los Centros Culturales del Distrito de San Blas-
Canillejas 2027/2029, mediante tramitacién anticipada del expediente.

El plazo de ejecucién del contrato finaliza el 31 de agosto de 2027, y el pliego
de cldusulas administrativas particulares contempla la posibilidad de prérroga de 2
anos, desde el 1 de septiembre de 2027 hasta el 31 de agosto de 2029, ambos
inclusive. El Distrito de San Blas-Canillejas propone hacer uso de dicha clausula,
contando para ello con la conformidad del contratista.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023, de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,
de organizacién y competencias de los distritos, vista la propuesta de la Concejala
Presidenta del Distrito de San Blas-Canillejas que eleva la titular del Area de
Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa deliberacién
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.835.751,60 euros, IVA
incluido, a favor de G.E. ESCUELAS URBANAS, SL., con N.F.: B8146881,
correspondiente a la prérroga del contrato de servicios de Imparticion de talleres en
los Centros Culturales del Distrito de San Blas-Canillejas 2025-2027, mediante
tramitacién anticipada del expediente, desde el 1 de septiembre de 2027 hasta el 31
de agosto de 2029 ambos inclusive, con cargo a la aplicacion presupuestaria
001/220/334.01/227.07 o equivalente del presupuesto municipal y con el siguiente
desglose por anualidades:

Anualidad Importe (€)
2027 203.972,52
2028 917.875,80
2029 713.903,28
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SEGUNDO. - El presente acuerdo queda condicionado a la existencia de
crédito adecuado y suficiente en el momento de su ejecucion.
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5.- Convalidar el gasto de 312.477,24 euros a favor de la empresa que
figura en el expediente. Distrito de San Blas-Canillejas.

El acuerdo tiene por objeto aprobar la convalidacion del gasto de 312.477,24
euros, IVA incluido, correspondiente a los servicios derivados del Lote 3,
equipamientos de uso Administracion Pudblica, cultural y bienestar social, del
contrato de servicios para el mantenimiento integral de las dotaciones de los
servicios colectivos adscritos al Distrito de San Blas-Canillejas (3 lotes), durante el
periodo comprendido entre el 1 de febrero y el 31 de julio de 2026, adjudicado a
ORTIZ, CONSTRUCCIONES Y PROYECTOS, S.A., con NIF A19001205.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, y en el
articulo 36.1 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento
de Madrid vigente, vista la propuesta de la Concejala Presidenta del Distrito de San
Blas-Canillejas que eleva la titular del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid

ACUERDA

Aprobar la convalidacién del gasto de 312.477,24 euros, IVA incluido, a favor
de ORTIZ CONSTRUCCIONES Y PROYECTOS S.A, con NIF A 19001205,
correspondiente a los servicios derivados del Lote 3, equipamientos de uso
Administracién Publica, cultural y bienestar social, del contrato de servicios para el
mantenimiento integral de las dotaciones de los servicios colectivos adscritos al
Distrito de San Blas-Canillejas (3 lotes), durante el periodo comprendido entre el 1
de febrero y el 31 de julio de 2026, con cargo a la aplicacién presupuestaria
001/220/933.02/212.00 del presupuesto municipal vigente

Volver al indice
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6.- Autorizar el contrato de servicios de animacién sociocultural, terapia
ocupacional, talleres y actividades preventivas en los centros municipales de
mayores del distrito, mediante tramitacion anticipada del expediente, y el gasto
plurianual correspondiente de 668.461,13 euros. Distrito de Barajas.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato de servicios de animacién
sociocultural, terapia ocupacional, talleres y actividades preventivas en los centros
municipales de mayores del distrito de Barajas, mediante tramitacion anticipada del
expediente, con un plazo de ejecucion de 24 meses siendo la fecha prevista de inicio
el dia 1 de abril de 2027, y el gasto plurianual correspondiente de 668.461,13 euros,
IVA incluido.

El contrato se califica como administrativo de servicios y se adjudica por
procedimiento abierto, conforme a los articulos 17,131y 156 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1¢e) y g) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023, de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,
de organizacion y competencias de los distritos, vista la propuesta del Concejal
Presidente del Distrito de Barajas que eleva la titular del Area de Gobierno de la
Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa deliberacién de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar el contrato de servicios de animacién sociocultural,
terapia ocupacional, talleres y actividades preventivas en los centros municipales
de mayores del distrito de Barajas, mediante tramitacion anticipada del expediente,
con un plazo de ejecucién de 24 meses y fecha prevista de inicio el dia 1 de abril de
2027.

SEGUNDO.- Autorizar el gasto plurianual de 668.461,13 euros, IVA incluido, con
cargo a la aplicacion presupuestaria 01/221/231.03/227.99 o equivalente del
presupuesto municipal, con la siguiente distribucién por anualidades:

Anualidad Importe (€)
2027 212.692,20
2028 334.230,60
2029 121.538,33
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TERCERO.- El presente acuerdo queda condicionado a la existencia de
crédito adecuado y suficiente en el momento de su ejecucion.
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AREA DE GOBIERNO DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

7.- Admitir a tramite y aprobar inicialmente el Plan Especial para el
edificio situado en la calle Gran Via nimero 40, promovido por la Fundacién
Lépez Rumayor. Distrito de Centro.

El 8mbito del Plan Especial se corresponde con el edificio situado en la calle
Gran Via numero 40, distrito de Centro. Tiene una superficie construida de 5.807 m?
y se encuentra situado sobre una parcela de 481 m*de superficie, segin Catastro.

La parcela se encuentra inscrita en el Registro de la Propiedad de Madrid
ndmero 27 con nimero de finca registral 24983, con una superficie de 484 m?.

En la actualidad, el inmueble se destina integramente a usos terciarios,
albergando actividades de oficina en las plantas superiores y usos comerciales y
recreativos en las inferiores.

El Plan General de Ordenacién Urbana de Madrid de 1997 (en adelante, Plan
General) clasifica la parcela sobre la que se ubica el edificio como suelo urbano,
incluyéndola en el Area de Planeamiento Especifico 00.01 “Centro Histérico”
asignandole para su ordenacion las condiciones particulares de la Norma Zonal 1
“Proteccion del Patrimonio Histérico”, grado 5°, nivel D de usos, y uso cualificado
residencial, todo ello segun el plano de ordenacion O66/8.

La edificacion existente estd incluida en el Catadlogo General de Edificios
Protegidos del Plan General con el nimero 02157, con nivel 2 de proteccién, grado
estructural.

De acuerdo con lo dispuesto en el Catédlogo de Patrimonio Cultural de la
Comunidad de Madrid, la parcela esta incluida en el ambito del Bien de Interés
Cultural declarado en la categoria de Conjunto Histdrico "Recinto de la Villa de
Madrid’, segun Decreto 41/1995, de 27 de abril; y asimismo, en la Zona de Proteccién
Arqueoldgica “Recinto Histérico de Madrid”, declarada Bien de Interés Cultural en la
categoria de Zona de Proteccién Arqueoldgica, segin Decreto 61/1993, de 20 de
mayo.

Ademas, se encuentra en el entorno del Bien de Interés Cultural en la
categoria de monumento “Edificio Capitol”, segiin Decreto 27/2018, de 3 de abril de
2018 y en el entorno del Bien de Interés Cultural en la categoria de monumento
“Iglesia de San Martin”, seglin Decreto 266/1995 de 19 de octubre de 1995.
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Por dltimo, la parcela se encuentra incluida en la zona de amortiguamiento
Paisaje de la Luz, establecida para el bien declarado Patrimonio Mundial “Paseo del
Prado y el Buen Retiro, paisaje de las artes y las ciencias”, que forma parte de la lista
del Patrimonio Mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en la categoria de Paisaje Cultural.

El Plan Especial tiene un doble objeto: de un lado, la regulacién de la
implantacion del uso de servicios terciarios en la clase de hospedaje en edificio
exclusivo, en el edificio con nivel 2 de proteccion, grado estructural, de conformidad
con lo previsto en el apartado 6 del articulo 4.3.8 Condiciones especiales de los usos,
el articulo 7.6.3 bis Condiciones de implantacién en el area central de la ciudad y el
articulo 8.1.30 Usos compatibles de las Normas Urbanisticas del Plan General (en
adelante, Normas Urbanisticas); y de otro, la regulacion del régimen de obras para la
proteccién y puesta en valor del edificio protegido, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 4.3.13 Régimen de obras admitidas en edificios con nivel 2 de
proteccion y 4.3.14 bis Ampliacién del Régimen de obras en edificios con niveles 1y
2 de proteccién de las Normas Urbanisticas.

La propuesta contempla la implantacién de un uso de servicios terciarios en
la clase de hospedaje en edificio exclusivo, que se materializard como uso alternativo
al cualificado de la parcela, segin establece el articulo 7.6.3 bis de las Normas
Urbanisticas, recuperando asi su uso original.

La propuesta fue examinada por la Comision para la Proteccion del
Patrimonio Histdrico, Artistico y Natural del Ayuntamiento de Madrid, en su reunion
de 8 de octubre de 2026, seglin consta en Acta 56/2026.

La Comisién Local de Patrimonio Histérico en el municipio de Madrid de la
Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid ha emitido
dictamen en su reunion celebrada el 8 de octubre de 2026, segun consta en Acta
72/2026.

La Direccion General de Patrimonio Cultural y Oficina del Espafol de la
Comunidad de Madrid ratifico el informe formulado por la Comision Local de
Patrimonio Historico el 20 de octubre de 2026.

El Plan se formula conforme a lo dispuesto en el articulo 50 1.d) de la Ley
9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid y contiene las
determinaciones adecuadas a su finalidad, que incluyen la justificacién de su propia
conveniencia y su conformidad con los instrumentos de ordenacion del territorio y
planeamiento urbanistico vigentes, ajustdndose en cuanto a su contenido y
documentacion a lo previsto en los articulos 51, 52 y 56 bis del citado texto legal.
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Constan en el expediente informes técnico y juridico de la Direccion General
de Planeamiento de 4 de noviembre de 2026, en los que se propone la admisién a
tramite y aprobacion inicial del Plan Especial, con sometimiento del expediente al
tréamite de informacion publica por el plazo de un mes, solicitud de informes,
notificacion a las personas propietarias afectadas y suspensién de la tramitacion de
licencias y de los efectos de las declaraciones responsables con el alcance
expresado.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 d) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, en relacion
con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio
Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Urbanismo,
Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberaciéon de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Admitir a tramite y aprobar inicialmente el Plan Especial para el
edificio situado en la calle Gran Via nimero 40, distrito de Centro, promovido por la
Fundacién Lépez Rumayor, de conformidad con lo establecido en el articulo 59.4, en
relacion con el articulo 57, de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad
de Madrid.

SEGUNDO.- Someter el expediente al tramite de informacidén publica por el
plazo de un mes, mediante la insercion de anuncio en el “Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid” y en un periédico de los de mayor difusién, para que puedan
presentarse en el referido plazo las alegaciones que se estimen oportunas y solicitar
los informes de los 6rganos y entidades publicas previstos legalmente como
preceptivos, de conformidad con lo previsto en el articulo 57.b) de la Ley 9/2001, de
17 de julio y preceptos concordantes.

TERCERO.- Notificar individualmente a todas las personas propietarias
afectadas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 59.4 b) 1° de la Ley 9/200],
de 17 de julio.

CUARTO.- Suspender en el ambito del Plan Especial, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 70.4 de la citada Ley 9/200], de 17 de julio y 120 del
Reglamento de Planeamiento, aprobado por Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio,
la tramitacion de licencias y los efectos de las declaraciones responsables
presentadas con posterioridad a la publicacion del presente acuerdo que pudieran
resultar afectadas por sus determinaciones, con excepcidn de la primera ocupacion
y funcionamiento.
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8.- Aprobar la modificacion del Proyecto de Expropiacion y la relacion de
bienes y derechos afectados por la ejecucion del Paseo Verde del Suroeste,
tramitado por el sistema de tasacion conjunta. Distritos de Latina y Moncloa-
Aravaca.

El acuerdo tiene por objeto aprobar la modificacién del “Proyecto de
Expropiaciony la relacién de bienes y derechos afectados por la ejecucién del Paseo
Verde del Suroeste, tramitado por el sistema de tasacidon conjunta. Distritos de
Latina y Moncloa-Aravaca” (en adelante, Proyecto de Expropiacidn), aprobado por
Acuerdo de 18 de abril de 2024 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,
siendo el Ayuntamiento de Madrid la administracién expropiante y el beneficiario de
la expropiacién.

Mediante Resolucion de 31 de agosto de 2026 del director general de Gestidn
Urbanistica se acordé someter al tramite de informacion publica por el plazo de un
mes la modificacion de la relacion de titulares de bienes y derechos afectados por
el Proyecto de Expropiacién, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 18 y
19 de la Ley de Expropiacion Forzosa de 16 de diciembre de 1954 y en el articulo
202.2 del Reglamento de Gestién Urbanistica aprobado por Real Decreto 3288/1978
de 25 de agosto.

La citada Resolucion ha sido objeto de publicacion en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid nidmero 222 de 17 de septiembre de 2026, asi como en la
edicién del diario “La Razén” de 28 de septiembre de 2026.

Asimismo, fue notificada individualmente tanto a la Mancomunidad de
propietarios de la calle de Sesefia nUmeros 66 a 78, como titular registral de la finca
O1 incluida en la relacion de bienes y derechos afectados por el Proyecto de
Expropiacién con una superficie total objeto de expropiacién de 255,60 m? el 21 de
septiembre de 2026, como a Monte Hermoso, S.A,, en su condicion de titular de la
finca 056, que queda excluida de la actuacién expropiatoria, el 25 de septiembre de
2026.

Durante el tramite de informacion publica no consta la presentacion de
ninguna alegacion a la modificacion de la relacion de titulares de bienes y derechos
afectados por el Proyecto de Expropiacion.

Consta incorporado al expediente administrativo documento de Retencién
de Crédito (RC) nimero 1500007022.
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Consta en el expediente informe de 4 de noviembre de 2026 de la Direccién
General de Gestion Urbanistica, en el que se propone aprobar la modificacién del
Proyecto de Expropiacién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la
Ley de Expropiacion Forzosa de 16 de diciembre de 1954 y en el articulo 197.1 del
Reglamento de Gestién Urbanistica, aprobado por Real Decreto 3288/1978, de 25 de
agosto.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 f) de la Ley
22/20086, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, en relacion
con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio
Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Urbanismo,
Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar la modificacion del “Proyecto de Expropiacién y relacién
de bienes y derechos afectados por la ejecucién del Paseo Verde del Suroeste,
tramitado por el sistema de tasacion conjunta. Distritos de Latina y Moncloa-
Aravaca”, siendo el Ayuntamiento de Madrid la administracion expropiante y el
beneficiario de la expropiacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 201
y siguientes del Reglamento de Gestién Urbanistica, aprobado por Real Decreto
3288/1978, de 25 de agosto, y en el articulo 15 de la Ley de Expropiacion Forzosa de
16 de diciembre de 1954.

SEGUNDO.- Publicar el acuerdo en el Boletin Oficial de la Comunidad de
Madrid, asi como en un diario de los de mayor circulaciéon de la provincia,
practicandose a su vez la notificacion a los titulares de bienes y derechos afectados
junto con la hoja de aprecio individualizada, confiriéndoles un término de veinte dias
durante el cual podran manifestar por escrito su disconformidad con la valoracién
establecida en el expediente aprobado, segin lo dispuesto en el articulo 202.7 del
Reglamento de Gestién Urbanistica, aprobado por Real Decreto 3288/1978, de 25 de
agosto.
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9.- Elevar el porcentaje de la anualidad 2027 del contrato basado de
obras de impermeabilizacion y reparacion de estructura en el aparcamiento
para residentes Sanchez Bustillo, celebrado al amparo del acuerdo marco de
ejecucion de obras de conservacion y mejora de los aparcamientos municipales
del Ayuntamiento de Madrid.

El acuerdo tiene por objeto elevar hasta el 88,89% el porcentaje del gasto
correspondiente a la anualidad del 2027 del contrato basado de obras de
impermeabilizacién y reparacion de estructura en el aparcamiento para residentes
Sanchez Bustillo, celebrado al amparo del acuerdo marco de ejecucién de obras de
conservacién y mejora de los aparcamientos municipales del Ayuntamiento de
Madrid.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 174.3 del Texto Refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales aprobado por Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, el gasto que se impute a cada uno de los ejercicios futuros
autorizados no podra exceder de la cantidad que resulte de aplicar al crédito
correspondiente del afio en que la operacion se comprometié los siguientes
porcentajes: en el ejercicio inmediatamente siguiente el 70%; en el segundo ejercicio
el 60% y en el tercero y cuarto, el 50%.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el
articulo 28.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento
de Madrid para 2026, en relacion con el articulo 174 del Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004,
de 5 de Marzo y el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid de organizacién y competencias del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area de Gobierno
de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Elevar hasta el 88,89% el porcentaje de gasto correspondiente a la anualidad
2027 en la aplicacién 001/150/133.02/632.00, del contrato basado de obras de
impermeabilizacién y reparacion de estructura en el aparcamiento para residentes
Sanchez Bustillo celebrado al amparo del acuerdo marco de ejecucion de obras de
conservacién y mejora de los aparcamientos municipales del Ayuntamiento de
Madrid, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 174 del Texto Refundido de la
Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo
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2/2004, de 5 de marzo y en el articulo 28.2 de las Bases de Ejecucién del
Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid vigente.
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10.- Autorizar y disponer el gasto de 9.865.890,01 euros a favor de la
Confederacion Hidrografica del Tajo, relativo ala liquidacién del canon de control
de vertidos correspondiente al afio 2025.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de 9.865.890,01
euros, a favor de la Confederacién Hidrografica del Tajo, relativo a la liquidacién del
canon de control de vertidos, correspondiente al afilo 2025, por el volumen de
vertidos de las Estaciones Regeneradoras de Aguas Residuales de China y Sur.

El citado canon viene determinado en el Texto Refundido de la Ley de Aguas,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2001, de 20 de julio, y deméas normativa
concordante, y de acuerdo al articulo 291 del Reglamento del Dominio Pdblico
Hidraulico, aprobado por Real Decreto 849/1986, de 11 de abril.

En su virtud, de conformidad con lo previsto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacién y competencias del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente
y Movilidad, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio
Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 9.865.890,01 euros, a favor de la
Confederacién Hidrografica del Tajo N.LF Q2817005H, relativo a la liquidacién del
canon de control de vertidos, correspondiente al afio 2025, por el volumen de
vertidos de las Estaciones Regeneradoras de Aguas Residuales de China y Sur, con
cargo a la aplicacion presupuestaria 001/151/161.02/209.01 del Presupuesto General
del Ayuntamiento de Madrid vigente.
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11.- Autorizar y disponer el gasto de 1.744.019,46 euros, correspondiente
a la modificacion del contrato mixto de redaccién del proyecto y ejecucion de
las obras de adecuaciéon y mejora de la estacion regeneradora de aguas
residuales de Rejas.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de 1.744.019,46
euros, IVA incluido, correspondiente a la segunda modificacién del contrato mixto
de redaccién del proyecto y ejecucién de las obras de adecuacién y mejora de la
estacion regeneradora de aguas residuales de Rejas.

El contrato fue adjudicado mediante Decreto de 29 de diciembre de 2022
del Delegado del Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad, a la UTE
DRAGADOS, S.A.-DRACE GEOCISA, S.A., (abreviadamente UTE ERAR REJAS), con N.LF
U44636488, por un precio de 65.335.982,26 euros, IVA incluido, y un plazo de
ejecucion de las obras de 56 meses.

Con fecha 14 de mayo de 2025 se aprobé una primera modificacién del
contrato.

Segln memoria justificativa de la Direccién General de Gestién del Agua y
Zonas Verdes de 20 de agosto de 2026, que consta en el expediente, las
modificaciones planteadas se deben a razones de interés publico.

La modificacion del contrato se realiza de conformidad con lo que establecen
los articulos 191, 203, 204 y 205. 2 b) y c) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de
2017, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espaniol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo, 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

La modificacion supone un incremento del 2,68 % del presupuesto inicial del
contrato, de los cuales, un 113% corresponde a modificaciones y un 155%
corresponde a regularizacién de mediciones a cuenta de la liquidacion final.

Consta en el expediente el tramite de audiencia concedido al contratista.

En su virtud, de conformidad con lo previsto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacién y competencias del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente
y Movilidad, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio
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Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 1.744.019,46 euros, IVA incluido, a favor de la
UTE DRAGADOS, S.A.-DRACE GEOCISA, S.A, (abreviadamente “UTE ERAR REJAS"),
con N.LF U44636488, correspondiente a la segunda modificacion del contrato mixto
de redaccion del proyecto y ejecucion de las obras de adecuacién y mejora de la
estacion regeneradora de aguas residuales de Rejas, siendo la fecha de efectos de
la modificacion el dia siguiente a su formalizacién, con cargo a la aplicacién
presupuestaria 001/151/160.01/627.00 del Presupuesto General del Ayuntamiento de
Madrid vigente.
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AREA DE GOBIERNO DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTE

12.- Autorizar el gasto de 835.000,00 euros para la financiacion de
subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, a entidades
productoras de compaifiias de teatro, circo, danza y titeres 2027 mediante
tramitacion anticipada del expediente.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el gasto de 835.000,00 euros para la
financiacion de subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, a entidades
productoras de compaifiias de teatro, circo, danza y titeres 2027, mediante
tramitacidn anticipada del expediente.

El objeto de la presente convocatoria es la promocién de las artes escénicas
mediante el apoyo a las entidades productoras de compafiias de teatro, circo, danza
y titeres que forman parte del tejido cultural de la Ciudad de Madrid. Las ayudas van
dirigidas tanto a empresas privadas, ya sean personas fisicas o juridicas, asi como a
entidades sin animo de lucro, productoras de artes escénicas de teatro, danza, circo
y titeres, con domicilio social en el municipio de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
organizacién y competencias del Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte, a
propuesta de la titular del Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte y previa
deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO. - Autorizar el gasto de 835.000,00 euros para la financiacién de
subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, destinadas a entidades
productoras de compafias de teatro, circo, danza y titeres 2027, mediante
tramitacién anticipada del expediente, para el periodo subvencionable comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2027, con cargo a las siguientes
aplicaciones presupuestarias o equivalentes del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid para 2027:
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675.000,00 euros con cargo a la aplicacién presupuestaria
2027/001/130/334.01/479.99 “Otras subvenciones a empresas
privadas”.

160.000,00 euros con cargo a la aplicacién presupuestaria
2027/001/130/334.01/489.01 “Otras transferencias a instituciones sin

fines de lucro”.

SEGUNDO. - El presente acuerdo queda condicionado a la existencia de
crédito adecuado y suficiente en el momento de la concesién de la subvencién.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA, INNOVACION Y HACIENDA

13.- Aprobar las bases generales de convocatoria de las ayudas de accion
social para 2027 y las bases especificas reguladoras de cada una de las lineas de
accion social.

El Acuerdo Convenio sobre Condiciones de Trabajo Comunes al Personal
Funcionario y Laboral del Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos Auténomos
para el periodo 2019-2022, actualmente vigente, regula en su capitulo VIl la “accion
social”.

En su articulo 44 atribuye a la Comisién Técnica de Accion Social la
competencia para llevar a efecto el desarrollo de lo especificamente relativo a la
materia de accidn social regulada en ese texto convencional, con sometimiento a lo
establecido en el mismo y a las determinaciones que establezca la Mesa General de
Negociacion de los Empleados Publicos del Ayuntamiento de Madrid y sus
Organismos Auténomos.

Al amparo de lo establecido en el citado precepto, la Comision Técnica de
Accidén Social, en su sesion de 9 de octubre de 2026, ha aprobado las bases
generales de convocatoria de las ayudas de accidn social para 2027, asi como las
bases especificas reguladoras de cada una de las lineas de accién social. El acuerdo
alcanzado por la Comisién Técnica de Accidn Social se estructura en dos partes; de
un lado, las bases generales de convocatoria de las ayudas de accién social para
2027y, de otro, las bases especificas reguladoras de cada una de las lineas de accién
social.

Las bases especificas son las reguladoras de cada una de las lineas de accién
social. Se estructuran en articulos que se refieren al objeto, las cuantias de la ayuda,
las incompatibilidades, la documentacion justificativa que se ha de aportar, el
procedimiento especifico, en su caso, y el plazo de presentacién de solicitudes.

Con arreglo a este esquema general se desarrollan las bases especificas de
las siguientes lineas de ayudas:

- Ayuda de transporte, en sus modalidades de tarjeta de transporte, ayuda de
transporte en metalico y transporte para personas con discapacidad.

- Ayudas asistenciales.

- Ayuda de educacién infantil (O a 3 afios).

- Ayudas por gastos de adopcion o acogimiento.

- Ayuda de estudios para la formacion del personal.
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- Ayuda de estudios para la formacién de hijos e hijas (3 a 28 afios).

- Ayuda de comedor escolar para hijos e hijas (3 a 16 afios).

- Ayuda para la preparacion de procesos selectivos de promocion interna.
- Ayuda por discapacidad fisica, intelectual o sensorial.

- Ayuda por discapacidad de ascendientes a cargo.

- Ayuda para tratamiento psicolégico o psiquiatrico.

La Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2023, en su articulo 19. Dos dispone que los gastos de accion social no
podran incrementarse, en términos globales, respecto a los de 2022. Esta
disposicion, al ser normativa basica, resulta de aplicaciéon prevalente al vigente
Acuerdo Convenio por el principio de jerarquia normativa.

No obstante, si la préxima Ley de Presupuestos Generales del Estado suprime
la actual limitacién del gasto en materia de accidn social, o entrara en vigor un nuevo
Acuerdo-Convenio, que articule un nuevo sistema de distribucién del gasto en
materia de accién social, en el marco de los limites presupuestarios, podran
incorporarse a las Bases el incremento de oficio de todas las ayudas, excepto la de
transporte; el incremento en 100 euros de la cuantia maxima anual a percibir de la
ayuda asistencial para el personal municipal con un grado de discapacidad igual o
superior al 33% reconocido por el organismo competente y la ayuda por natalidad,
previstas en el vigente Acuerdo Convenio 2019-2022.

De este modo se incluyen, en el presente acuerdo, Unicamente las modificaciones
que se entiende que no entran en conflicto directo con la previsién legal basica
citada.

Conviene destacar que en las bases generales y especificas reguladoras de
las ayudas para 2027 se producen diversas novedades relevantes.
En las bases generales, la Comisién Técnica de Accién Social ha acordado dar nueva
redaccién a su disposicién adicional séptima para el caso de que, publicadas las
presentes bases, se aprobase un nuevo Acuerdo-Convenio sobre Condiciones de
Trabajo Comunes al Personal Funcionario y Laboral del Ayuntamiento de Madrid y
de sus Organismos Auténomos, o se actualizase o modificase el actualmente
vigente.

Ademas, dicha Comision Técnica ha adaptado el texto de las bases con
ocasién de la publicacién en el Boletin Oficial del Estado del 3 de octubre de 2026
de la Ley 4/2026, de 1 de octubre, que establece su entrada en vigor a partir del 23
de octubre de 2026, norma por la que se modifican el texto refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, y la Ley
39/20086, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a
las personas en situacion de dependencia, para la extension y refuerzo de los
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derechos de las personas con discapacidad a la inclusién, la autonomia y la
accesibilidad universal conforme al articulo 49 de la Constitucion Espafiola.

El texto de las bases para 2027 recoge en términos generales una serie de
adaptaciones amparadas por la Ley 4/2026, de 1 de octubre, con respecto a la
asimilacién de los grados de dependencia |, Il y lll con los grados de discapacidad
que venian estableciéndose en anteriores Bases anuales. Estas mejoras tienen su
reflejo tanto en las bases generales como en las bases especificas, ampliando tanto
el ndmero de personas beneficiarias como el derecho a la percepcion de
determinadas ayudas, al haberse acordado por la Comisién Técnica de Accién Social
que puedan solicitarse ayudas no solamente por acreditarse el grado de
discapacidad de las personas integrantes de la unidad familiar, sino también en
aquellos casos en que se tuviera reconocida la situacién de dependencia.

Estas adaptaciones tienen su reflejo especialmente en las lineas de ayuda de
transporte para el personal municipal con discapacidad; en la ayuda por
discapacidad de ascendientes para personal en activo y en determinadas
excedencias establecidas en el vigente Acuerdo-Convenio; y en la ayuda por
discapacidad fisica, intelectual o sensorial, para el personal municipal, jubilado o
pensionista.

Ademas, se introducen en las bases especificas de las lineas de ayuda que se
indican a continuacién las siguientes modificaciones:

- Enlalinea de ayuda de estudios para la formacion del personal, se amplia
su objeto, incluyendo, ademas de los estudios que venian abonandose en
afios anteriores, los relativos a la obtencion de certificaciones oficiales de
idiomas con reconocimiento general en todo el territorio nacional, que
acrediten un nivel de competencia conforme al Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCER), admitiéndose los gastos originados
por matriculacién, inscripcion o derechos de examen para la obtencion
de dichas certificaciones siempre que se hubieran abonado con
posterioridad al 1 de septiembre de 2026 y hasta el 15 de marzo de 2027.

- Enlalinea de ayuda de estudios para la formacién de hijos y de hijas, del
importe total que corresponda por esta ayuda, por el concepto de
material de papeleria de uso escolar, consumibles, programas vy
dispositivos informaticos de uso educativo, se fija el importe maximo a
abonar ampliandose de 70 a 100 euros.

- Enlalinea de ayuda de comedor escolar para hijos e hijas de 3 a 16 afios,
se modifica el gasto minimo que seréd necesario haber abonado en
concepto de alimentacion en el centro durante el curso escolar,
mejorando el umbral a partir del cual puede percibirse la ayuda, pudiendo
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solicitar la ayuda a partir de la realizacion de un gasto minimo de 150 euros
en lugar de los 300 euros fijado en afios anteriores, lo que supondra que
pueda acogerse a esta linea de ayuda un mayor nimero de beneficiarios.
Ademas de esta mejora se establece un nuevo plazo de presentacion de
solicitudes con objeto de que puedan incluirse gastos de alimentacion
abonados al centro escolar que se produzcan durante el mes de junio.

- En la linea de ayuda para tratamientos psicolégicos o psiquiatricos, se
admite que las facturas correspondientes al tratamiento de patologias del
lenguaje de naturaleza psicolégica o psiquiatrica puedan ser emitidas no
solamente por profesionales colegiados en psiquiatria o psicologia, sino
también por colegiados especialistas en el tratamiento de patologias del
lenguaje de naturaleza psicolégica o psiquiatrica, siempre previo informe
médico en el que consten dichas patologias.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 m) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, a propuesta
de la titular del Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda, y previa
deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar expresa y formalmente el Acuerdo de 9 de octubre de
2026 de la Comisién Técnica de Accién Social sobre las bases generales de
convocatoria de las ayudas de accién social para 2027 y las bases especificas
reguladoras de cada una de las lineas de accidn social, que figura como anexo.

SEGUNDO.- Facultar a la titular del Area de Gobierno de Economia,
Innovacién y Hacienda para dictar las disposiciones y adoptar las medidas
necesarias para el desarrollo y ejecucion de lo establecido en este acuerdo.

TERCERO.- La ejecucion de estas bases quedard condicionada a la
aprobacién definitiva del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para el
ano 2027 y a la consignacion de crédito suficiente en las partidas a las que se
imputaré el gasto.

CUARTO.- El presente acuerdo surtird efectos desde el 1 de enero de 2027,
debiendo publicarse en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid.

Volver al indice
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BASES GENERALES DE LA CONVOCATORIA DE LAS LINEAS DE ACCION SOCIAL 2027

Articulo 1.- OBJETO

Desarrollar y concretar los criterios, condiciones y requerimientos generales, de necesario cumplimiento
en el afo 2027, en todos los procedimientos para el abono de importes en concepto de ayuda o
prestacion social por gastos de bienes entregados o servicios prestados y abonados en el tiempo
efectivamente trabajado en dicho ejercicio, o en el periodo al que se extienda la ayuda y, en su caso,
proporcional al mismo, siendo también de aplicacién para el personal jubilado y pensionista. Todo ello
para hacer efectivas las previsiones contenidas en los articulos 31 al 41 del Capitulo VIII del vigente
Acuerdo-Convenio sobre Condiciones de Trabajo Comunes al Personal Funcionario y Laboral del
Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos Auténomos, para el periodo 2019-2022, aprobado por
Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 27 de diciembre de 2018 (Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid -en adelante, BOAM-, de 2 de enero de 2019), en adelante, Acuerdo-Convenio.

Articulo 2.- AMBITO OBJETIVO DE APLICACION

Se aplicaran respecto de las lineas de accion social recogidas en el Acuerdo-Convenio que a
continuacion se especifican:

- Ayuda de transporte.

- Ayudas asistenciales.

- Ayuda de educacion infantil (0 a 3 afos).

- Ayuda por gastos de adopcién o acogimiento.

- Ayuda de estudios para la formacion del personal.

- Ayuda de estudios para la formacion de hijas e hijos (3 a 28 afos).
- Ayuda de comedor para hijas e hijos (3 a 16 afos).

- Ayuda para la preparacion de procesos selectivos de promocién interna.
- Ayuda por discapacidad fisica, intelectual o sensorial.

- Ayuda por discapacidad de ascendientes a cargo.

- Ayuda para tratamiento psicolégico o psiquiatrico.

Articulo 3.- AMBITO SUBJETIVO DE APLICACION

Se aplicaran a los colectivos que se especifican en este articulo.

Para tener derecho a las ayudas sera necesario estar incluido en el &mbito de aplicacion de cada una de
las lineas, tanto en el momento de presentacion de la solicitud como en el momento de realizacién del
gasto que motiva la misma.

En el supuesto en que dos cényuges, miembros de una pareja de hecho o, en su caso, progenitores o
progenitoras trabajen en la Administracion municipal de la Ciudad de Madrid, sélo uno de ellos 0 una de
ellas podra solicitar cada una de las prestaciones de accién social, salvo lo establecido expresamente en
las correspondientes bases especificas de cada ayuda.

3.1.- Personal municipal

Podra solicitar las ayudas de accion social el personal municipal, entendiendo por tal al personal en
servicio activo del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos auténomos (OOAA), tanto si se encuentra
prestando servicios efectivos como si tienen autorizado un permiso retribuido previsto en el Acuerdo-
Convenio o en la normativa reguladora, 0 se encuentran en situacion de incapacidad temporal.

Asimismo, tendra derecho a solicitar ayudas de accidn social, excepto la ayuda de transporte, el personal
en situacion de excedencia por razén de violencia terrorista, el personal en situacion de excedencia por
cuidado de familiares, asi como las empleadas publicas municipales en situacion de excedencia por
razén de violencia de género, en los términos establecidos en el articulo 89 del Estatuto Basico del
Empleado Publico.

A excepcidn del personal que ostente la condicién de funcionario en practicas, que no requiere periodo
de carencia, el personal con nombramiento o contrato temporales debera haber completado un periodo
de carencia de tres meses de prestaciébn de servicios en los trescientos sesenta y cinco dias



inmediatamente anteriores a la fecha de solicitud de la ayuda, salvo en el caso de las ayudas al
transporte, en las que no se requiere que se haya prestado previamente este periodo para poder
presentar la solicitud.

En cualquier caso, conforme al articulo 27.1 del Acuerdo-Convenio, el importe satisfecho en concepto de
ayuda o prestacion se referira siempre a gastos que se hayan abonado en el tiempo efectivamente
trabajado en el ejercicio o periodo al que se extienda la ayuda, y resultara proporcional al mismo
regularizandose, en su caso, al final del afo.

3.2.- Personal jubilado y pensionista
3.2.1. Personal jubilado

El personal jubilado por el Ayuntamiento de Madrid y sus organismos autbnomos podra solicitar las
ayudas al transporte, asistenciales, de educacion infantil, por discapacidad fisica, intelectual o sensorial y
para tratamiento psicolégico y psiquiatrico, conforme a lo establecido en el Acuerdo-Convenio.

Se entendera personal jubilado, a efectos de accidn social, aquel que acceda a la situacién de jubilacion
desde la situacion administrativa de servicio activo en el Ayuntamiento de Madrid o en sus OOAA como
minimo con dos afos de antelacion a su jubilacion o desde las situaciones administrativas de excedencia
por razon de violencia de género, excedencia por razén de violencia terrorista, excedencia por cuidado
de familiares o por servicios especiales, reguladas en los términos de los articulos 87 y 89 del texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Se considerara también personal jubilado a estos efectos a quien, siendo personal del Ayuntamiento de
Madrid o sus OOAA, haya sido oficialmente declarado por la Seguridad Social en situacién de
incapacidad permanente total, absoluta o gran incapacidad desde la situacién administrativa de servicio
activo en el Ayuntamiento de Madrid o en sus OOAA.

En el caso de situacién de incapacidad permanente total, dado que esta situacion permite trabajar en
otra profesion distinta de la habitual, debera acreditarse que no se percibe ninguna renta salarial, ni por
cuenta propia ni por cuenta ajena a través del informe de situacion laboral actual del trabajador, vida
laboral o documento equivalente, emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social, actualizado a
fecha de solicitud.

3.2.2. Personal pensionista

Se consideraran pensionistas a los familiares del personal municipal que sean sujetos de una pension
publica causada por su fallecimiento, ocurrido en servicio activo, o en situacidon de jubilacion de la
Administraciéon municipal en los términos sefalados anteriormente. En el caso del personal pensionista
cuya pension derive de una misma persona causante se considera que forman parte de la misma unidad
familiar a efectos de accion social.

Quienes tengan la condicion de pensionista podran solicitar las ayudas asistenciales, de educacién
infantil, por discapacidad fisica, intelectual o sensorial y para tratamiento psicoloégico o psiquiatrico,
conforme a lo establecido en el Acuerdo-Convenio.

Deberéan solicitar su alta mediante solicitud dirigida a la Direccién General de Funcion Publica, a la que
se adjuntara la siguiente documentacion:

- Para hacer valer la condicién de persona beneficiaria en el caso de conyuges: copia del libro de
familia completo o certificado acreditativo del matrimonio expedido por el Registro Civil.

- Para hacer valer la condicion de pareja de hecho: justificante expedido por el Registro de Parejas de
Hecho que corresponda.

- Para hacer valer la condicion de persona beneficiaria de hijos e hijas: copia del Libro de Familia
completo o certificado acreditativo del nacimiento expedido por el Registro Civil.

- Certificado de defuncion expedido por el Registro Civil.

- Resolucién de viudedad o certificado expedido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social,
sobre la condicion de pensionista de viudedad, con fecha actualizada, o certificado expedido por el
Instituto Nacional de la Seguridad Social sobre la condicién de pensionista de orfandad. En el
Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacidon de la persona beneficiaria, este documento podra ser
obtenido, en su caso, por el érgano gestor a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos. En



este caso el documento de consentimiento por el que se autoriza la consulta se debera adjuntar a la
correspondiente solicitud, en sustitucion del documento del Instituto Nacional de la Seguridad
Social.

- Datos bancarios de la persona a la que hubiera que dar de alta como pensionista.

Los datos (domicilio, correo electrénico, teléfono de contacto...) y la situacién del personal jubilado y
pensionista deberan mantenerse actualizados en la base de datos municipal, debiendo comunicarse
cuanto antes al drgano gestor cualquier variacién, ya que son la unica fuente de informacién para la
gestion de la accién social municipal, dado que no existe vinculo profesional. A efectos de actualizacion,
la modificacion del domicilio habitual requerira la aportacion de volante de empadronamiento emitido
como maximo dos meses antes de la presentacién de la solicitud de actualizaciéon de datos o, en el caso
del municipio de Madrid, autorizacién expresa para la consulta de ese dato por el 6rgano gestor.

3.3.- Personas beneficiarias de la unidad familiar
3.3.1. Percepcion de ayudas

El personal municipal, asi como el jubilado y pensionista, podran percibir las ayudas de accion social que
proporcionalmente les correspondan por gastos que hayan sido generados por los integrantes de su
unidad familiar, siempre y cuando se encuentren de alta en la correspondiente base de datos municipal
como beneficiarios de la unidad familiar, tanto en el momento de presentar la solicitud de la ayuda, como
en el momento de realizacion del gasto que motiva la misma y que ésta se prevea en las bases
especificas de la ayuda de que se trate.

3.3.2. Condicién

Salvo en las excepciones expresamente previstas en las presentes bases, podran tener la condicion de
personas beneficiarias de las ayudas de accion social, siempre y cuando convivan con el personal
municipal, el personal jubilado o pensionista, como integrantes de la unidad familiar:

a) Coényuge o pareja de hecho con inscripcion, en tal caso, en el Registro de Parejas de Hecho.

b) Hijos e hijas, asi como personas tuteladas o en situacién de acogimiento familiar, menores de 18
afos, de acuerdo con la legislacion vigente.
Todas las referencias en las presentes bases referidas a hijos e hijas menores de 18 afios se
consideran de igual aplicacion a las personas menores de edad tuteladas o en situacion de
acogimiento familiar.

c) Hijos e hijas mayores de 18 afios, en los términos que se relacionan:

- Mayores de 18 y menores de 25 afios que convivan en la unidad familiar, siempre y cuando quede
acreditado que no han percibido rentas anuales superiores a 8.000 € en el ejercicio 2025,
excluidas del coémputo las rentas exentas (que son aquellas excluidas por la normativa de la
obligacion de tributar).

- En los términos establecidos para la ayuda de estudios, mayores de 18 afios y menores de 28
afios que convivan en la unidad familiar, siempre y cuando quede acreditado que no han percibido
rentas anuales superiores a 8.000 € en el ejercicio 2025, excluidas del computo las rentas exentas
(que son aquellas excluidas por la normativa de la obligacién de tributar).

- Mayores de 25 afios con una discapacidad reconocida igual o superior al 33%, o tuvieran
reconocida oficialmente una situacion de dependencia en grado I, Il o Ill, que convivan en la
unidad familiar, siempre y cuando quede acreditado que no han percibido rentas anuales
superiores a 8.000 € en el ejercicio 2025, excluidas del computo las rentas exentas (que son
aquellas excluidas por la normativa de la obligacion de tributar).

A los efectos de los apartados b) y c), los hijos e hijas que no convivan con el personal municipal,
personal jubilado o pensionista podran no obstante incluirse en la unidad familiar como personas
beneficiarias, siempre y cuando se acredite que estan a su cargo econdmicamente mediante
cualquier medio de prueba admitido en derecho (declaracién judicial, convenio regulador...entre
otros) y se acredite asimismo, en los casos en que exista obligacién de pago de alimentos, estar al
corriente del pago de dicha pension.

A efectos de lo previsto en el apartado c), se consideraran rentas anuales los datos sobre renta
correspondientes al ejercicio 2025, ya sea los relativos a la declaraciéon del Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas (en adelante, IRPF) de dicho ejercicio, o bien para el caso de



quienes no estuvieran obligados a presentar declaracion de la renta y no la hubiesen presentado,
los relativos a las imputaciones de renta. Estas rentas anuales se acreditaran mediante el
certificado tributario del IRPF correspondiente al ejercicio 2025 o el certificado de imputaciones de
renta, salvo que se autorice su consulta a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos.

d) Ascendientes en primer grado de consanguinidad o afinidad, y con una discapacidad reconocida
igual o superior al 50% o que tuvieran reconocida oficialmente una situacion de dependencia en
grado lll, siempre que convivan en la unidad familiar durante un afo o mas y no tengan ingresos
personales por actividad retribuida o pension superiores al Indicador Publico de Renta de Efectos
Multiples anual (IPREM) para acceder a ayudas (referenciado a catorce pagas), vigente a 31 de
diciembre de 2026, incrementado en un 20%, en cémputo anual, para el supuesto de las ayudas
por discapacidad de ascendientes a cargo.

3.3.3. Altas, renovaciones y bajas de las personas beneficiarias de la unidad familiar

A) Forma y lugares de presentacion:

Se realizaran mediante la intranet municipal “ayre”.

Las del personal jubilado y pensionista se realizaran electrénicamente accediendo a la aplicacion a
través de https://jubilacion.madrid.es (Portal del Personal Jubilado del Ayuntamiento de Madrid), sin
perjuicio de la prevision de la Disposicién Adicional Quinta.

B) Plazo:

Se podran realizar en cualquier momento del afio y surtiran efectos desde la presentacion de la solicitud
siempre que cumplan requisitos.

Se debera comprobar con la debida antelacién que la persona beneficiaria figura de alta en la unidad
familiar, de modo que, si no lo estuviera, pueda pedir que se tramite el alta o renovacién con antelacién
suficiente, en su caso, al inicio del plazo de presentacion de la solicitud de ayuda.

Las altas de las personas beneficiarias en la unidad familiar siempre que se mantengan las condiciones
que permitieron su inclusion a efectos de accion social tendran caracter indefinido con las siguientes
excepciones:

1. Los hijos e hijas, asi como las personas acogidas y tuteladas causaran baja automatica en el
momento en que alcancen la mayoria de edad, coincidiendo con la fecha en que cumplan 18 afos.
En el caso de los hijos e hijas se podra solicitar su renovacion a partir del dia siguiente, previa
acreditacién de los requisitos contenidos en el apartado 3.3.3.C).

2. Al margen de lo indicado en el apartado anterior, las personas beneficiarias a las que se refiere el
apartado 3.3.2.c) de las presentes bases, causaran baja automaticamente a 31 de diciembre de
2026, pudiéndose solicitar su renovacion desde el 1 hasta el 31 de enero de 2027, surtiendo
efectos desde el 1 de enero de 2027, previa acreditacion de los requisitos contenidos en el
apartado 3.3.3.C). Las declaraciones de inscripcién que se formulen desde el 1 de febrero de
2027 (inclusive) surtiran efectos desde el dia de su presentacion y, en consecuencia, podran
hacerse valer desde ese momento como titulo para percibir las ayudas que puedan corresponder.

3. Las situaciones de acogimiento en sus distintas modalidades y la situacién de tutela judicial
causaran baja automaticamente a 31 de diciembre de 2026, pudiéndose solicitar su renovacion
desde el 1 hasta el 31 de enero de 2027, surtiendo efectos desde el 1 de enero de 2027, previa
acreditacion de los requisitos contenidos en el apartado 3.3.3.C). Las declaraciones de inscripcion
que se formulen desde el 1 de febrero de 2027 (inclusive) surtiran efectos desde el dia de su
presentacion y, en consecuencia, podran hacerse valer desde ese momento como titulo para
percibir las ayudas que puedan corresponder.
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C)

Documentacién para hacer valer la condicién de persona beneficiaria, en cada supuesto:

Altas

Coényuge: copia del Libro de Familia completo o certificado acreditativo del matrimonio expedido
por el Registro Civil.

Pareja de hecho: justificante acreditativo del Registro de Parejas de Hecho que corresponda.

Hijos e hijas: copia del Libro de Familia completo o comunicacién telematica del nacimiento
realizada por el hospital, dirigida al Registro Civil, o certificado de nacimiento expedido por el
Registro Civil.

Si ademas son mayores de edad, menores de 25 afios (y menores de 28 afos, en los términos
establecidos para la ayuda de estudios) o mayores de edad con discapacidad o en situacion de
dependencia oficialmente reconocida, se debera aportar volante de empadronamiento emitido
como maximo dos meses antes de la presentacion de la solicitud de alta, que acredite la
convivencia en el domicilio familiar, y certificado tributario del IRPF que acredite la no percepcion
de rentas anuales superiores a 8.000 € en el ejercicio 2025, excluidas del computo las rentas
exentas (que son aquellas excluidas por la normativa de la obligacion de tributar), salvo que se
autorice expresamente la consulta del padron municipal de habitantes (en el caso de residencia en
el municipio de Madrid) y/o de los datos de renta a través de la Plataforma de Intermediacion de
Datos.

El documento de consentimiento aportado con la solicitud debera ser firmado por la persona para
la que se solicita el alta o su representante legal cuando proceda autorizando al érgano gestor de
accioén social a la consulta de sus datos en el Padrén Municipal de Habitantes exclusivamente en
el caso de residencia en el municipio de Madrid, asi como de sus datos de renta, y, en su caso, de
su grado de discapacidad o de dependencia oficialmente reconocidos, requiriéndose la resolucion
de reconocimiento de grado de dependencia en el supuesto de que no fuera posible acceder por la
Administracion a dicha informacion a través de la Plataforma de Intermediacién de Datos.

El certificado de imputaciones de rentas sustituira al certificado tributario del IRPF en el caso de
quienes no estuvieran obligados a presentar declaracion de la renta.

Hijos e hijas que no convivan con el personal municipal, personal jubilado o pensionista: se debera
acreditar que estan a su cargo econémicamente mediante cualquier medio de prueba admitido en
derecho (declaracion judicial, convenio regulador...) y, asimismo, en los casos en que exista
obligacion de pago de alimentos, debera acreditarse estar al corriente del pago de dicha pensién.

Para hacer valer las situaciones de acogimiento en sus distintas modalidades se debera aportar el
documento expedido por el organismo competente que declare dicha situacion.

Para hacer valer la situacion de tutela, se debera aportar el certificado correspondiente expedido
con una antelacion maxima de dos meses por el Registro Civil.

Ascendientes en primer grado de consanguinidad o afinidad, y con una discapacidad reconocida
igual o superior al 50% o una situacion de dependencia de grado Il oficialmente reconocidas:

Copia del Libro de Familia completo del ascendiente o certificado de nacimiento del hijo o de la
hija del ascendiente, expedido por el Registro Civil.

Volante de empadronamiento emitido como maximo dos meses antes de la presentacion de la
solicitud de alta que acredite la convivencia.

Si la persona solicitante reside en el municipio de Madrid sus datos de empadronamiento podran
ser consultados por el érgano gestor, previa autorizacién expresa. En caso contrario, debera
aportar el correspondiente volante de empadronamiento.

Copia de la acreditacion del grado de discapacidad igual o superior al 50% o de la situacion de
dependencia de grado Il en vigor y emitida por el 6rgano competente. En el Ayuntamiento de



Madrid, previa autorizacién de la persona beneficiaria, este documento podra ser obtenido por el
6érgano gestor a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos. En este caso el documento
de consentimiento por el que se autoriza la consulta se debera adjuntar a la correspondiente
solicitud, en sustitucion del documento que acredite el grado de discapacidad o de la situacion de
dependencia, requiriéndose la resolucion de reconocimiento de grado de dependencia en el
supuesto de que no fuera posible acceder por la Administracion a dicha informacion a través de
la Plataforma de Intermediacion de Datos.

Para hacer valer la condicion de persona con discapacidad del cényuge, pareja de hecho e hijos e
hijas del personal municipal, personal jubilado o pensionista, se debera acreditar el grado de
discapacidad, igual o superior al 33% o la situacion de dependencia oficialmente reconocida, en
vigor emitido por el érgano competente. En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la
persona beneficiaria, este documento podra ser obtenido por el érgano gestor a través de la
Plataforma de Intermediacion de Datos. En este caso el documento de consentimiento por el que se
autoriza la consulta se debera adjuntar a la correspondiente solicitud en sustitucion del documento
que acredite el grado de discapacidad o de la situacion de dependencia, requiriéndose la resolucién
de reconocimiento de grado de dependencia en el supuesto de que no fuera posible acceder por la
Administracion a dicha informacion a través de la Plataforma de Intermediacién de Datos.

Renovaciones

En el caso de hijos e hijas mayores de edad y menores de 25 afos (y menores de 28 afios, en los
términos establecidos para la ayuda de estudios) o mayores de 25 afos con discapacidad fisica,
intelectual o sensorial igual o superior al 33% o en situacion de dependencia oficialmente
reconocidas, la renovacion se debera realizar anualmente a partir del 1 de enero de cada ano,
aportando una declaracién responsable a la que se acompanara volante de empadronamiento
emitido como maximo dos meses antes de la presentacién de la solicitud de renovacion, que
acredite la convivencia en el domicilio familiar, salvo que se autorice expresamente la consulta del
padréon municipal de habitantes (exclusivamente en el caso de residencia en el municipio de Madrid)
y el certificado tributario del IRPF que acredite que no han percibido rentas anuales superiores a
8.000 € en el ejercicio 2025, excluidas del computo las rentas exentas (que son aquellas excluidas
por la normativa de la obligacién de tributar), salvo que se autorice la consulta de los datos de renta
a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos.

El documento de consentimiento aportado con la solicitud debera ser firmado por la persona para la
que se solicita la renovacién o, cuando proceda, por su representante legal, autorizando al érgano
gestor de accién social a la consulta de sus datos en el padrén municipal de habitantes de Madrid,
de sus datos de renta, y, en su caso, de su grado de discapacidad o de dependencia, requiriéndose
la resolucion de reconocimiento de grado de dependencia en el supuesto de que no fuera posible
acceder por la Administracion a dicha informacién a través de la Plataforma de Intermediacion de
Datos.

El certificado de imputaciones de rentas sustituira al certificado tributario del IRPF en el caso de
quienes no estuvieran obligados a presentar declaracion de la renta.

En caso de situaciones de no convivencia debidamente acreditadas, la persona solicitante debera
realizar una declaracion responsable en la que se manifieste que estan a su cargo econémicamente
0 que esta al corriente del pago de la pensién de alimentos en caso de existir dicha obligacion.
Ademas, se debera aportar el certificado tributario del IRPF que acredite que la persona beneficiaria
no ha percibido rentas anuales superiores a 8.000 € en el ejercicio 2025, excluidas del cémputo las
rentas exentas (que son aquellas excluidas por la normativa de la obligacion de tributar) salvo que
se autorice la consulta de los datos de renta a través de la Plataforma de Intermediacién de Datos.

El documento de consentimiento para la consulta de datos aportado con la solicitud debera ser
firmado por la persona para la que se solicita la renovacion o, cuando proceda, por su representante
legal, autorizando al érgano gestor de accién social a la consulta de sus datos de renta, y, en su
caso, de su grado de discapacidad o de dependencia, requiriéndose la resolucién de reconocimiento
de grado de dependencia en el supuesto de que no fuera posible acceder por la Administracion a
dicha informacién a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos.

El certificado de imputaciones de rentas sustituira al certificado tributario del IRPF en el caso de
quienes no estuvieran obligados a presentar declaracion de la renta.



3.

En las situaciones de acogimiento en sus distintas modalidades y la situacién de tutela judicial se
debera acreditar anualmente la pervivencia de dichas situaciones, mediante documento actualizado
expedido por el organismo competente.

En el supuesto de acogimiento temporal o urgente, el documento debera especificar el periodo de
acogimiento, con expresion de las fechas de inicio y de finalizacién.

La finalizacion de las situaciones de acogimiento y tutela comportara la baja automatica de la
persona acogida o tutelada como persona beneficiaria de la unidad familiar.

En todo caso, todas las solicitudes de alta y renovacion de la persona beneficiaria de la unidad
familiar deberan acompanarse de declaracién responsable en la que se manifieste que los datos
aportados son ciertos, y que la documentacioén, aportada en su caso, coincide fielmente con la
original.

El 6rgano gestor de las ayudas de accién social podra exigir en cualquier momento la presentacién

de la documentacion original justificativa que se haya hecho valer en las correspondientes
solicitudes.

Bajas

La solicitud de las bajas de las personas beneficiarias de la unidad familiar no requerira aporte de
documentacion.

Articulo 4.- PROCEDIMIENTO GENERAL DE SOLICITUD DE AYUDAS

A los efectos de las ayudas de accidén social se consideraran incluidas en el concepto de “Sistema
Pudblico de Salud” aquellas Mutualidades que, para determinados colectivos, sustituyan a la Seguridad
Social (MUFACE, ISFAS, o cualquier otra que corresponda o tuvieran asignada).

4.1

a)

b)

d)

Presentacién

Las solicitudes y documentos se presentaran dentro de los plazos fijados para cada linea de
ayuda y conforme a los requerimientos establecidos en las presentes bases generales y en las
correspondientes bases especificas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 15 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los documentos que se
incorporen al procedimiento deberan presentarse en lengua castellana o debidamente traducidos a
esta lengua por traductor jurado debidamente acreditado por el Ministerio de Asuntos Exteriores y
Cooperacion.

El personal municipal presentara las solicitudes, que iran acompafiadas de la documentacion
exigida, declaraciones responsables y facturas (en formatos PDF, JPG, JPE, JPEG, TIF y TIFF),
exclusivamente por via telematica y en los formularios disponibles a través de la intranet municipal
“ayre”, sin perjuicio de lo previsto en la Disposicién Adicional Primera de las presentes bases.

El personal jubilado y pensionista presentara las solicitudes dirigidas a la Direccion General de
Funcién Pudblica u organismos auténomos, que iran acompafadas de la documentacién exigida,
declaraciones responsables y facturas (en formatos PDF, JPG, JPE, JPEG, TIF y TIFF)
electrénicamente accediendo a la aplicacion a través https://jubilacion.madrid.es, sin perjuicio de la
prevision de la Disposicion Adicional Quinta.

Todas las solicitudes de ayuda vendran acompafiadas de una declaraciéon responsable de la
persona solicitante, relativa a los extremos siguientes:

Que los datos aportados son ciertos.
Que la documentacion incorporada, justificativa de la solicitud, coincide fielmente con el original y
que se facilitara a la Administracion municipal cuando asi se requiera por ésta.
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- Que se compromete a mantener el cumplimiento de las obligaciones requeridas durante el periodo
de tiempo a que se extienda el reconocimiento de la ayuda.

- Que ha informado a la persona beneficiaria de que sus datos de caracter personal van a ser
tratados en el procedimiento de gestion de la ayuda solicitada.

- Que la persona solicitante conoce para este tipo de declaraciones responsables el alcance de lo
dispuesto en el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

Respecto a la compatibilidad con otras ayudas, se sefalara la que corresponda, de entre las
siguientes opciones:

- He percibido ayudas de otra entidad publica o privada por el mismo concepto y/o finalidad. En este
caso, debera acompanarse de la documentacion acreditativa del importe percibido.

- He solicitado ayudas de otra entidad publica o privada por el mismo concepto y/o finalidad y se
encuentra pendiente de resolucion definitiva. En este caso, debera acompanarse de la
documentacién acreditativa de dicha solicitud o de la resolucién provisional.

- No he percibido ni solicitado otras ayudas de otra entidad publica o privada por el mismo concepto
y/ o finalidad.

En los casos en que se hayan solicitado ayudas de otro ente publico o privado y esté pendiente su
resolucién definitiva, la tramitacion de la ayuda solicitada quedara en suspenso hasta la acreditacion por
la persona solicitante de la resolucion definitiva de la otra ayuda del ente publico o privado y, como
maximo, por el plazo de un afio a contar desde la finalizacién del plazo de subsanacion, procediéndose
en ese momento al abono total o parcial de la ayuda, o en su caso, a su denegacion.

En el caso de que se haya percibido otra ayuda de cualquier ente publico o privado de la misma
naturaleza y por el mismo concepto y/o finalidad, su importe se descontara de la ayuda municipal que le
corresponda, todo ello, sin perjuicio del régimen de incompatibilidades/compatibilidades que se
establezca en las bases especificas de cada una de las lineas de ayudas.

En las ayudas de comedor, de estudios de hijos e hijas y de educacion infantil, si el otro progenitor o la
otra progenitora estd incluido o incluida en la unidad familiar, debera realizar una declaracién
responsable en la que se indique si ha percibido o solicitado una ayuda por el mismo concepto y/o
finalidad. En caso afirmativo, se debera adjuntar también la documentacion justificativa de las ayudas
percibidas o solicitadas.

En la solicitud debera indicarse, en su caso, el NIF del otro progenitor.
e) Facturas:
Contendran los siguientes datos y requisitos:

- Nudmero.

- Fecha de expedicion.

- Fecha de operacién si es distinta de la de expedicion.

- NIF, nombre y apellidos, razén o denominacién social y domicilio del expedidor de la factura.

- ldentificacién de los bienes entregados o servicios prestados y su importe.

- IVA o impuesto equivalente, asi como el tipo impositivo que corresponda. En los supuestos en
que proceda, se indicara que la operacion esta exenta de IVA o del impuesto equivalente.

- Nombre y apellidos de la persona beneficiaria de la ayuda, ya sea el personal municipal o alguno
de los miembros de su unidad familiar.

En el supuesto de que la factura se emita a nombre de la persona solicitante y ésta no sea la
persona beneficiaria de la ayuda, debera constar en la misma el nombre y los apellidos de la
persona beneficiaria.



No se admitiran en ningun caso facturas en las que no aparezca expresamente la persona a la
que se emite la factura.

Las facturas deberan incluir inicamente conceptos de gasto que correspondan a las convocatorias
de 2027 de las distintas lineas de ayudas de accidén social, sin perjuicio de lo que pudiera
establecerse en las correspondientes bases especificas de cada linea.

En ningun caso se admitiran facturas, justificantes, certificaciones ni cualquier otro tipo de
documento con enmiendas o tachaduras.

Los documentos aportados deberan cumplir con los requisitos de integridad y autenticidad,
debiendo emitirse en un soporte o formato no editable que impida su modificacién o alteracion
posterior.

Excepcionalmente, en las ayudas de vacunas para hijos e hijas menores de edad, para la adquisicion de
libros de texto y material escolar para hijos e hijas, para productos alimenticios especificos y para
consumibles (sensores) para el control de la diabetes, no sera necesario que en las facturas conste, de
manera expresa, quién es la persona beneficiaria, si bien en estos casos se debera emitir la factura
correspondiente a estas ayudas a la persona solicitante o a alguno de los miembros de su unidad
familiar.

El 6rgano gestor de las ayudas de acciodn social podra exigir, en cualquier momento, la presentacion de
la documentacioén original, motivo por el cual los originales de las facturas y la restante documentacion
justificativa deberan conservarse durante un plazo de 4 afios. De igual forma, podra solicitar la
presentacion de los justificantes de pago, en los casos en los que las facturas presentadas necesiten
alguna aclaracion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante LPACAP), el érgano gestor podra
requerir en cualquier momento que se aporte la documentacién que acredite el cumplimiento de los
datos contenidos en las declaraciones responsables y el mantenimiento de los requisitos que
fundamentaron la concesioén de la ayuda, durante el periodo de vigencia de la misma, asi como realizar
las actuaciones de comprobacion, verificacion, investigacion e inspeccién que fueran necesarias, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 4.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico.

4.2 Subsanacion

a) Finalizado el plazo de presentacion de solicitudes para cada linea de ayuda y con caracter
mensual en el caso de las ayudas asistenciales, la Administracién publicara en el Boletin Oficial
del Ayuntamiento de Madrid (en adelante BOAM), en la intranet municipal “ayre” y en
https://jubilacion.madrid.es la resolucion en la que se requiera la subsanacion de la documentacion
correspondiente.

b) El personal municipal, desde el mismo dia de la publicaciéon de la resolucion, podra conocer el
motivo especifico del requerimiento de subsanacion de la ayuda solicitada consultando su ayuda
en la intranet municipal “ayre”.

El personal que en el momento de publicar la resolucion mencionada hubiera sido cesado o se
encontrara en situacion administrativa de servicios especiales, excedencia voluntaria por interés
particular, excedencia voluntaria por agrupacion familiar, servicio en otras Administraciones
Publicas, podra conocer el motivo especifico del requerimiento de subsanaciéon de la ayuda
solicitada consultando su ayuda en la aplicacion de accidn social, identificandose electronicamente
en https://exempleado.madrid.es.

c) El personal jubilado y pensionista, sin perjuicio de lo previsto en la Disposicién Adicional Quinta,
desde el mismo dia de la publicacion de la resolucion, podra conocer el motivo especifico del
requerimiento de subsanacion de la ayuda solicitada consultando su ayuda en la aplicacion,
accediendo a través de https://jubilacion.madrid.es.

d) Simultaneamente, se remitiran avisos informativos individuales a las correspondientes direcciones
de correo electrénico, en los que se indicara la linea de ayuda, el motivo de subsanacion y el plazo
de subsanacién, en cada caso.
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)]

4.3.

a)

b)

El plazo de subsanacion de la documentacion requerida sera de diez dias habiles a contar desde
el siguiente a la publicacion de la correspondiente resoluciéon en el BOAM o de la recepcion de
notificacién individual en su caso. A estos efectos, habra de tenerse en cuenta que, conforme
establece el articulo 30.2 de la LPACAP, no se consideran dias habiles los sabados, domingos y
los declarados festivos.

El personal municipal presentara exclusivamente la documentacién requerida por via telematica en
la intranet municipal “ayre/Mi area personal/Accion Social/Mis ayudas/Solicitar y consultar
ayudas/Ayudas solicitadas”, adjuntando la documentacion escaneada en el mismo icono de la
solicitud a subsanar, de tal modo que, en ningun caso se debera realizar una nueva solicitud de
ayuda.

El personal que en el momento de publicar la resolucién mencionada hubiera sido cesado o se
encontrara en situacion administrativa de servicios especiales, excedencia voluntaria por interés
particular, excedencia voluntaria por agrupacion familiar, servicio en otras Administraciones
Publicas, podra presentar la documentacién requerida por via telematica identificandose
electronicamente en https://exempleado.madrid.es, adjuntando la documentacién escaneada en el
mismo icono de la solicitud a subsanar, de tal modo que, en ningun caso se debera realizar una
nueva solicitud de ayuda.

El personal jubilado y pensionista presentara la documentacion requerida por via telematica
accediendo a la aplicacién a través de https://jubilacion.madrid.es, sin perjuicio de lo previsto en la
Disposicion Adicional Quinta, adjuntando la documentacion escaneada en el mismo icono de la
solicitud a subsanar, de tal modo que, en ningun caso se debera realizar una nueva solicitud de
ayuda.

La subsanacioén de facturas podra realizarse mediante la factura presentada inicialmente en la que
Unicamente se subsanen, por parte del emisor de la factura, los datos requeridos por el érgano
gestor, sin tachaduras y/o enmiendas, no admitiéndose facturas con fecha y/o nimero diferentes a
la presentada inicialmente, o subsanarse mediante la presentacién de una factura rectificativa.

Cuando la subsanacion deba realizarse porque el tipo impositivo se hubiese determinado
incorrectamente en la factura (salvo en las que correspondiera indicar que la operacién esta
exenta de IVA o del impuesto equivalente) y se hubieran producido circunstancias que den lugar a
la modificacion de la base imponible, s6lo se admitiran las facturas en las que se haya reajustado
el importe total facturado.

En el caso en que se lleve a cabo la subsanacién mediante una factura rectificativa, se realizara
mediante la expedicion de una nueva factura en la que se haran constar los datos identificativos
de la factura rectificada; en todas las facturas rectificativas se hara constar su condiciéon de
documento rectificativo y la identificacion de las facturas rectificadas.

En ninguin caso se admitiran documentos aclaratorios distintos a las facturas.
Transcurrido el plazo de subsanacién sin que se aporte la documentacion solicitada, se tendra a la

persona solicitante por desistida de su peticidn, previa resolucidn, de acuerdo con los articulos 21
y 68 de la LPACAP.

Resolucién

Finalizado el plazo de subsanacion, la Administracion publicara en el Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid, en “ayre”, en https://jubilacion.madrid.es y en
https://exempleado.madrid.es, la resolucion de desistimiento, concesiéon o denegaciéon de las
ayudas correspondientes.

El personal municipal desde el mismo dia de la publicacion de la resolucidon podra conocer el
desistimiento, la concesién o la denegacién, en la que se concrete el motivo de denegacién, de la
ayuda solicitada consultando su ayuda en la ruta “ayre/Mi area personal/Accién Social/Mis
ayudas/Solicitar y consultar ayudas/Ayudas solicitadas/” o la que en su momento se establezca.
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4.4

a)

b)

d)

El personal que en el momento de publicar la resolucién mencionada hubiera sido cesado o se
encontrara en situacion administrativa de servicios especiales, excedencia voluntaria por interés
particular, excedencia voluntaria por agrupacion familiar y servicio en otras Administraciones
Publicas, desde el mismo dia de la publicacién de la resolucidén podra conocer el desistimiento, la
concesiéon o la denegacién, a través de la aplicacion de accion social identificandose
electréonicamente en https://exempleado.madrid.es.

El personal jubilado y pensionista, sin perjuicio de lo previsto en la Disposicién Adicional Quinta,
desde el mismo dia de la publicacién de la resolucion, podra conocer el desistimiento, la concesion
o la denegacion, en la que se concrete el motivo de denegacion, de la ayuda solicitada
consultando su ayuda en la aplicacion, accediendo a través de https://jubilacion.madrid.es.

Simultaneamente, se remitiran avisos informativos individuales a las correspondientes direcciones
de correo electronico, corporativo o personal declarado, en los que se indicara la linea de ayuda,
su desistimiento, concesion o denegacion y el plazo de recurso, en cada caso.

Difusién e informacion

La informacion referente a las ayudas de accién social se difundira y publicitara a través de los
siguientes canales de comunicacion:

Publicaciéon en el BOAM, en “ayre” y en https://jubilacion.madrid.es, de las resoluciones de actos
administrativos.

Publicacion en el canal “ayre y en https://jubilacion.madrid.es de informacién y avisos informativos.

Consulta individualizada de las ayudas solicitadas en “ayre” para el personal municipal en activo,
en https://jubilacion.madrid.es para el personal municipal jubilado y pensionista y en
https://exempleado.madrid.es, para el personal que no esté en servicio activo.

De conformidad con lo establecido en la Disposicion Adicional Quinta de las presentes bases, el
personal pensionista que no haya presentado electrénicamente su solicitud podra consultar la
resolucion individual de su ayuda en el BOAM o, en los casos que proceda, a través de
notificaciones individuales

Avisos informativos individualizados a los correos electrénicos corporativos o a los correos
electrénicos personales declarados, en su caso, por el personal jubilado y pensionista y el
personal que en el momento de publicar la resolucion mencionada hubiera sido cesado o se
encontrara en determinadas situaciones administrativas.

En el Ayuntamiento de Madrid, para solicitar informacion relativa a ayudas de accion social pueden
contactar preferentemente a través del formulario disponible en la intranet municipal ayre, en
https://jubilacion.madrid.es, y en https://exempleado.madrid.es, o en el teléfono 91 588 23 75; en
este ultimo caso, en cumplimiento de la normativa de proteccién de datos personales, solo para
obtener informacién genérica. El personal de los organismos auténomos municipales debera
dirigirse a sus respectivas unidades de gestion del personal.

El personal pensionista que requiera informacion personalizada podra optar, si lo desea, por
cumplimentar el formulario disponible en https://jubilacion.madrid.es o solicitar cita previa para ser
atendido presencialmente o realizar consultas en el teléfono 91 588 23 75, si bien en este caso, en
cumplimiento de la normativa de proteccion de datos personales, solamente podra obtener
informacion de caracter general.

En el Ayuntamiento de Madrid, el érgano gestor de las ayudas dispone de un servicio de
informacion personalizada presencial y de apoyo exclusivamente para los siguientes colectivos y
gestiones:

Personal jubilado o pensionista.
Personal municipal en activo, solo en caso de recogida de las tarjetas anuales de transporte
(gestion que requiere la comparecencia personal o mediante persona autorizada).
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Este servicio esta ubicado en la calle Bustamante n ° 16, planta segunda, con horario de 9 a 14
horas, de lunes a viernes, previa concertacién de cita en https://jubilacion.madrid.es o en la
intranet municipal ayre.

El personal de los organismos auténomos tendra habilitado en sus dependencias un servicio de
informacion personalizada y apoyo similar.

e) Si antes de finalizar la tramitacién de una solicitud de ayudas cambia el destino organizativo del
personal solicitante, entre el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos, o entre
aquellos, todos los datos recabados en el expediente se cederan al 6rgano gestor de accion social
de destino que sea competente para finalizar su tramitacion.

Articulo 5.- DECLARACIONES RESPONSABLES

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas, la inexactitud, falsedad u omisién, de caracter
esencial, de cualquier dato o informacién que se incorpore a una declaracién responsable o a una
comunicacion, o la no presentacion ante la Administracion competente de la declaracién responsable, la
documentacién que sea en su caso requerida para acreditar el cumplimiento de lo declarado, o la
comunicacion, determinard la imposibilidad de continuar con el ejercicio del derecho o actividad afectada
desde el momento en que se tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de las responsabilidades
penales, civiles o administrativas a que hubiera lugar.

Cualquier actuacion encaminada a la fraudulenta percepciéon de las ayudas de accién social conllevara,
automaticamente, la pérdida del derecho a percibir la ayuda solicitada o, en su caso, la devolucion de los
importes indebidamente percibidos, sin perjuicio de que las actuaciones se remitan al 6rgano
correspondiente con el fin de que se depuren las responsabilidades disciplinarias que procedan.

Articulo 6.- COMISION TECNICA DE ACCION SOCIAL

a) La Comisién Técnica de Accion social cuya regulacion se recoge en el articulo 44 del Acuerdo
Convenio, podra conocer las resoluciones de concesion y denegacion de las ayudas con caracter
previo a su difusion.

b) De conformidad con lo establecido en el articulo 28.6 del Acuerdo-Convenio, se garantiza un
Fondo econdmico anual de 3.100.000 € para hacer frente con caracter preferente, en cada uno de
los afios de vigencia de este Acuerdo-Convenio, a las lineas de accion social a que se refiere este
Capitulo en los articulos 34 (ayuda por gastos de adopcién o acogimiento), 35 (ayuda de estudios
para la formacién del personal), 36 (ayuda de estudios para la formacion de hijos e hijas de 3 a 28
afios), 37 (ayuda de comedor para hijos e hijas de 3 a 16 afios), 38 (ayuda a la promocidn interna)
y 40 (ayuda por discapacidad de ascendientes a cargo).

Este Fondo podra verse incrementado en el caso de que, de la dotaciébn econdmica
presupuestada anualmente para las restantes lineas de accién social, resulten remanentes, una
vez cuantificados y por el importe de éstos.

La Comision Técnica de Accion Social aprobara este posible incremento previsto del Fondo
econdmico, siempre y cuando se den las condiciones indicadas y en los términos establecidos, lo
que debera quedar acreditado en el acuerdo que se adopte al efecto.

Articulo 7.- TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Los datos personales del personal activo, jubilado y pensionista, asi como los de las personas
beneficiarias de su unidad familiar, se recogen con la finalidad de tramitar los procedimientos para la
gestion de las solicitudes de ayudas de accidon social del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos
autéonomos, resultando imprescindible su tratamiento para la correcta ejecucion de la relacién estatutaria
o laboral del personal y para el cumplimiento de las obligaciones legales y convencionales que resulten
de la normativa vigente en cada momento.
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DISPOSICIONES ADICIONALES

PRIMERA

Si el ultimo dia de solicitud de las ayudas, ésta no se pudiera realizar por via telematica, por motivos de
caracter técnico justificados o porque excepcionalmente no estuviera habilitada la aplicacién informatica,
se podra presentar mediante registro electrénico, o presencialmente en las oficinas del Registro General
del Ayuntamiento de Madrid o por cualquiera de los medios previstos en el articulo 16.4 de la LPACAP,
junto a la documentacion justificativa requerida por las bases.

SEGUNDA

En el Ayuntamiento de Madrid, una vez que se obtenga el acceso a nuevos documentos publicos
necesarios para la tramitaciéon de determinadas ayudas a través de la Plataforma de Intermediacién de
Datos o directamente ante las entidades de las Administraciones Publicas que correspondan, se
difundira dicha informacion.

Una vez que progresivamente los organismos autdbnomos tengan acceso a la Plataforma de
Intermediacion de Datos o directamente ante las entidades de Administraciones Publicas que
correspondan, éstos difundiran entre su personal qué documentacién publica podra ser consultada u
obtenida de oficio por los respectivos organismos autbnomos.

TERCERA

Las solicitudes de ayudas presentadas en el aino 2027 que a la finalizacién del ejercicio no se hayan
tramitado, se podran abonar con cargo a los créditos previstos para la accién social municipal del afo
2028.

CUARTA

En el caso de que la Ley de Presupuestos Generales del Estado suprimiera la actual limitacién de los
gastos en materia de accién social, podran incorporarse a las Bases el incremento de oficio de todas las
ayudas, excepto la de transporte; el incremento en 100 € de la cuantia maxima anual a percibir de la
ayuda asistencial para el personal municipal con un grado de discapacidad igual o superior al 33%
reconocido por el organismo competente o en situacién de dependencia oficialmente reconocida; y la
ayuda por natalidad, previstas en el Acuerdo-Convenio.

QUINTA

El personal pensionista podra presentar solicitudes de altas, renovaciones y bajas de personas
beneficiarias, solicitudes de ayudas de accion social en los modelos establecidos y con la documentacion
exigida, asi como la subsanacién correspondiente, dirigidas a la Direccion General de Funcién Publica,
por Registro electrénico, o presencialmente a través de las oficinas del Registro General del
Ayuntamiento de Madrid o a través de cualquiera de las formas establecidas en el articulo 16.4. de la
LPACAP.

Exclusivamente en este supuesto (presentacion no telematica de la solicitud), el personal pensionista
podra consultar la informaciéon del estado de su ayuda (requerimiento, concesion, denegacién o
desistimiento) en el BOAM, y respecto de las lineas de ayudas de discapacidad y tratamiento psicolégico
y psiquiatrico, recibira una notificacion individual al domicilio indicado.

SEXTA

En cumplimiento del articulo 14.11 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres, en aquellos casos en los que estas bases utilizan palabras en género masculino
para referirse a personas, se entenderan referidas tanto a mujeres como a hombres, de acuerdo con los
criterios establecidos por la Real Academia Espafiola.

SEPTIMA

En el supuesto de que, publicadas las presentes bases se aprobase un nuevo Acuerdo-Convenio sobre
Condiciones de Trabajo Comunes al Personal Funcionario y Laboral del Ayuntamiento de Madrid y de
sus Organismos Auténomos, o este fuera objeto de actualizacion o modificacion, éstas deberan
adaptarse a la nueva regulacion que pudiera establecerse, entendiéndose que permanecera vigente todo
aquello que no entre en conflicto directo con lo dispuesto en el Acuerdo-Convenio.



BASES ESPECIFICAS REGULADORAS DE CADA UNA DE LAS LINEAS DE ACCION SOCIAL



BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE TRANSPORTE

A) TARJETA DE TRANSPORTE

Articulo 1.- Objeto

1. La Administraciéon tramitara la expedicion y hara entrega gratuita, previa solicitud, de la Tarjeta
de Transporte Anual expedida por el Consorcio Regional de Transportes de Madrid (en adelante, CRTM)
al personal funcionario de carrera, al personal que ostente la condicién de funcionario en practicas, al
personal laboral fijo, laboral indefinido, funcionario y laboral interino de vacante, eventual y jubilado
menor de 65 afios, tanto si procede la entrega de la Tarjeta de Tercera Edad como si procede la Tarjeta
de la zona correspondiente a su domicilio, entendiéndose por domicilio aquel desde el que se produce el
traslado efectivo al centro de trabajo o, en su caso, al centro en el que se realizan las practicas, en los
términos que se indican mas adelante.

La tarjeta de transporte publico se expedira por el CRTM siempre que la persona beneficiaria cumpla con
los requisitos para su expedicidn establecidos por dicho Consorcio.

No podran beneficiarse de esta ayuda los miembros de la unidad familiar de las personas indicadas en el
parrafo anterior.

2. La tarjeta se correspondera con la zona en la que se ubique, bien el domicilio real y efectivo a
efectos de transporte, o bien con la zona en la que se ubique el lugar de trabajo o, en su caso, el centro
de practicas, si estos se situaran en una zona superior a la que correspondiera dicho domicilio, siempre
que, al menos, uno de los dos esté incluido en una de las siguientes zonas: A, B1, B2, B3, C1, C2, E1y
E2, sin perjuicio de las previsiones establecidas para el abono del transporte en metalico.

El domicilio a considerar sera aquel desde el cual el personal se traslada efectivamente al trabajo (lo que
se acreditara por los medios oportunos a este efecto), y que debera figurar en la base de datos municipal
a fecha de presentacién de la solicitud, debiendo coincidir con el que se refleje en la solicitud y en la
documentacién que se aporte en cada caso o pueda ser consultada previa autorizacién de la persona
solicitante. La no coincidencia de este domicilio con el que conste en la base de datos municipal dara
lugar a la denegacion de la solicitud.

El personal municipal tiene la obligacion de presentar una nueva solicitud de ayuda en los casos en que
la tarjeta de transporte de la que viniera disfrutando tuviera asignada por el CRTM una zona que no le
correspondiera en funcién de su domicilio o centro de trabajo, y en todo caso, cuando el cambio de
domicilio o de centro de trabajo supusiera un cambio en la zona de la tarjeta de transporte.

Cuando el personal municipal ostente la condicion de funcionario en practicas, podra solicitar para el
periodo en el que se estén realizando las practicas la ayuda de transporte correspondiente a la zona que
corresponda a dicho centro de formacion, siempre que el mismo se encuentre ubicado en una zona
superior a la que corresponda por domicilio.

Cuando finalice el periodo de formacion, el personal en practicas debera solicitar, en su caso, una nueva
ayuda de transporte siempre que la zona del centro de practicas no correspondiera a la de su domicilio o
centro de trabajo, sin perjuicio de las previsiones establecidas para el abono del transporte en metalico.

A partir de la fecha en la que el personal municipal que disponga de tarjeta de transporte cumpla 26
afios, debera acudir al CRTM para cambiar su tarjeta joven por la tarjeta de la zona que le corresponda.

A partir de la fecha en la que el personal municipal que disponga de tarjeta de transporte cumpla 65 afios
y siga prestando servicios en la Administracién municipal, debera acudir al CRTM para cambiar su tarjeta
de zona por la de Tercera Edad a los efectos de poder seguir utilizando la Tarjeta de Transporte Anual,
regularizandose de oficio por la Administracién municipal en caso de que no realizase este tramite.

Al personal jubilado menor de 65 afios que no disponga de tarjeta de transporte se le hara entrega por la
Administracién municipal de la que corresponda a la zona de su domicilio, previa solicitud al érgano
gestor de accién social, siempre que cumpla con los requisitos establecidos por el CRTM para su
expedicion. El personal jubilado, a partir de la fecha en que cumpla 65 anos, debe realizar todas las



gestiones relacionadas con su tarjeta de transporte directamente en el Consorcio Regional de
Transportes de Madrid (CRTM).

Articulo 2.- Incompatibilidades

Las ayudas de transporte son incompatibles entre si. No se podra obtener la tarjeta anual de transporte
si se percibe la ayuda de transporte en metdlico o la ayuda de transporte para personas con
discapacidad.

La presentacién de sucesivas solicitudes de ayuda de transporte de la misma o distinta modalidad
durante el proceso de tramitacion de las presentadas con anterioridad dara lugar al desistimiento de
éstas, salvo que procediera la tramitacion de todas ellas por obedecer a supuestos respecto de los que
no procediese declarar tal incompatibilidad.

Cualquier nueva solicitud correspondiente a las distintas ayudas para el transporte pondra fin a la que se
tuviera concedida con anterioridad.

La renuncia expresa de la tarjeta de transporte en vigor surtira efectos desde el dia siguiente a su
comunicacién a la unidad gestora de accién social.

Articulo 3.- Documentacion

1.Para las tarjetas de transporte correspondientes a la zona de cobertura A, B1 y B2, se debera
presentar la solicitud junto con un volante de empadronamiento, emitido como maximo dos meses antes
de la presentacion de la solicitud de ayuda, en el que el domicilio coincida con el indicado en la base de
datos municipal y en la solicitud. En el caso de la zona A, previa autorizacién expresa, se podran
consultar los datos de empadronamiento por el 6rgano gestor, debiendo presentarse exclusivamente la
solicitud.

2. Para las tarjetas de transporte de las zonas de cobertura B3, C1, C2, E1 y E2, se debera presentar:

a) El volante de empadronamiento emitido como maximo dos meses antes de la presentacién de la
solicitud de ayuda, que debera coincidir tanto con el que consta en la base de datos municipal
como en la solicitud de la tarjeta de transporte.

b) Certificado del domicilio fiscal emitido como maximo dos meses antes de la presentacion de la
solicitud de ayuda, expedido por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria (certificado de
situacion censal). En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion expresa, este documento
podra ser obtenido por el 6rgano gestor a través de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria.

El personal municipal que ostente la condicion de funcionario en practicas, y solicite la ayuda de
transporte por la zona que corresponda al centro de formacién, siempre que ésta fuese superior a la que
le correspondiera en funcion de su domicilio, debera aportar una certificacion en la que conste
expresamente la ubicacion del centro y la fecha de inicio y fin en que se realizan las practicas.

Ademas de lo anterior, si con la documentacion aportada, la Administracion considera que no queda
suficientemente acreditado el domicilio desde el que se realiza el traslado a su centro de trabajo, se
debera presentar a requerimiento del 6rgano gestor alguno o algunos de los siguientes documentos:

a) Facturas de consumo energético (agua, electricidad y gas) correspondientes al domicilio de
empadronamiento y de fecha posterior a éste, que avalen la residencia habitual que consta en la
solicitud, excluidas las correspondientes al periodo estival (julio, agosto y septiembre).

b) Tarjeta sanitaria.

c) Certificado de escolaridad de los hijos o hijas, si éste no constara en la base de datos de la unidad
gestora de accidn social.

d) Cualquier otro documento justificativo cuya validez sera estimada por el rgano gestor (titularidad
de una tarjeta de estacionamiento regulado como residente en el domicilio correspondiente, etc.).

En cualquier caso, la documentacion sefalada en el apartado 2, podra ser también exigida para acreditar
las zonas de cobertura B1 y B2.



Articulo 4.- Procedimiento

La solicitud de tarjeta de transporte publico se realizara a través de la intranet “ayre” o en
https://jubilacion.madrid.es haciendo constar, entre otros, los datos de la direccion del correo electrénico,
preferentemente la corporativa (@madrid.es) para el personal activo.

Una vez evaluado el cumplimiento de los requisitos, el érgano gestor de accién social se dirigira a la
persona solicitante remitiendo a la direccidon de correo electrénico indicada en su solicitud un mensaje
con las instrucciones correspondientes, informandole de que el CRTM le remitira un correo electronico
con un enlace que debe activar para continuar los tramites de su solicitud en la web del CRTM.

Verificado por la unidad gestora de accion social que se ha superado el plazo de un mes desde la
remision del correo del CRTM sin que se haya completado la solicitud a través de la pagina web, se
dictara resolucién teniendo a la persona solicitante por desistida de su peticion, de acuerdo con los
articulos 21 y 68 de la LPACAP, debiendo la persona solicitante volver a presentar una solicitud de
ayuda para obtener la tarjeta de transporte.

La fecha en la que la tarjeta esta disponible se comunicara a la direccion de correo electronico indicada
en la solicitud. Podra recogerse en la unidad gestora de accién social del Ayuntamiento de Madrid
(C/Bustamante 16 — Madrid; en este caso, previa peticion de cita) o, en las correspondientes unidades
gestoras de los organismos auténomos de acuerdo con las indicaciones que se establezcan para su
recogida.

Si la tarjeta no es recogida en el plazo de un mes desde la comunicacion de que la tarjeta esta disponible
en la sede de la correspondiente unidad gestora, sera devuelta al CRTM para su baja, siendo necesario
que la persona solicitante realice una nueva peticién para obtener la tarjeta de transporte.

El Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos tramitan las solicitudes sujetas a los plazos y
formalidades establecidas por el CRTM vy, por tanto, el retraso en el tiempo de tramitaciéon o las
incidencias por causas no imputables al Ayuntamiento de Madrid o a sus Organismos Autbnomos no
seran susceptibles de indemnizacion.

La tarjeta de transporte publico anual solamente se renovara de oficio cada afo siempre que durante el
proceso de renovacion quede acreditado que se siguen cumpliendo los requisitos exigidos en el vigente
Acuerdo-Convenio y en las Bases especificas reguladoras de esta ayuda por la que se concedi6 la
tarjeta de transporte en vigor.

Para cualquier incidencia en caso de deterioro, pérdida o robo, la persona beneficiaria debe dirigirse a
las Oficinas de Gestion de la Tarjeta Transporte Publico del CRTM (www.crtm.es) y abonar la cuantia
correspondiente para la tramitacién de un duplicado.

Las incidencias que pudieran derivarse de la modificacion de la zona de la tarjeta de transporte anual
facilitada por la Administracion municipal al margen del procedimiento establecido en las bases
especificas reguladoras de la ayuda de transporte (presentacion de la correspondiente solicitud de
cambio de zona), realizada a titulo particular, seran responsabilidad exclusiva de la persona titular de la
tarjeta, quedando obligado el empleado a presentar una nueva solicitud de ayuda coincidente con el
domicilio que conste en la base de datos municipal, pudiendo regularizarse, en su caso, de oficio por la
Administracion municipal en caso de que no realizase este tramite.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de las solicitudes
La tarjeta de transporte puede ser solicitada durante todo el afo.

Una vez concedida, si se mantienen los requisitos por los que se otorgd, exigidos en el Acuerdo-
Convenio y en las Bases especificas reguladoras, se renovara de oficio con caracter anual.

B) AYUDA DE TRANSPORTE EN METALICO

Articulo 1.- Objeto

Consistira en el abono en nédmina de una cantidad fija como ayuda de transporte.


https://jubilacion.madrid.es/
http://www.crtm.es/

Seran personas beneficiarias de la ayuda de transporte en metalico:

a) El personal con nombramiento o contrato temporales, el personal con contratos celebrados a
tiempo parcial, ya sean fijos o temporales, y el personal con contratos de caracter discontinuo
durante el tiempo en que se encuentren prestando servicios.

b) El personal municipal al que se refiere el articulo 1 del apartado A) de las presentes bases
especificas que cumpla alguno de los siguientes requisitos:

- Inexistencia de transporte publico para desplazarse a su centro de trabajo.

- Distancia superior a un kildmetro desde la parada mas préxima al centro de trabajo o
domicilio.

- Frecuencia de transporte colectivo incompatible con la realizacién del horario de trabajo.

- Domicilio fuera de la Comunidad de Madrid cuya zona de cobertura no esté contemplada
por el CRTM. En este supuesto tendra derecho al abono en metalico del importe
correspondiente a la tarifa de la zona E2.

No podran ser personas beneficiarias de esta ayuda los miembros de la unidad familiar de las personas
indicadas en los apartados a) y b).

Las condiciones y requisitos respecto a la zona de transporte que se aplicara seran las mismas que las
previstas para la Tarjeta de Transporte Publico anual.

El personal municipal tendra la obligacién de solicitar una nueva ayuda en el supuesto de cambio de
domicilio o de centro de trabajo, aunque no suponga cambio de zona.

El domicilio a considerar para la ayuda de transporte en metalico sera aquel desde el cual el personal se
traslada efectivamente al trabajo (lo que se acreditara por los medios oportunos a este efecto), y que
debera figurar en la base de datos municipal a fecha de presentacion de la solicitud, debiendo coincidir
con el que se refleje en la solicitud y en la documentacion que se aporte en cada caso o pueda ser
consultada previa autorizacion de la persona solicitante. La no coincidencia de este domicilio con el que
conste en la base de datos municipal dara lugar a la denegacion de la solicitud.

Asimismo, con caracter excepcional y unicamente para el personal temporal (con nombramiento o
contrato temporales, el personal con contratos celebrados a tiempo parcial, ya sean fijos o temporales, y
el personal con contratos de caracter discontinuo durante el tiempo en que se encuentren prestando
servicio) se admitird un domicilio distinto al del empadronamiento cuando, como consecuencia del
nombramiento o contrataciéon temporal, acredite un traslado diario desde ese domicilio al centro de
trabajo. Sélo se admitird este supuesto si el desplazamiento diario se realiza desde una zona inferior a la
que consta en el padron municipal y en la base de datos del Ayuntamiento, debiendo indicar ese
domicilio en la solicitud.

Cuando el personal municipal ostente la condicion de funcionario en practicas podra solicitar, para el
periodo en el que se estén realizando las practicas, la ayuda de transporte de la zona que corresponda a
dicho centro de formacion, siempre que éste se encuentre ubicado en zona superior a la que
corresponda por su domicilio y que se cumplan los requisitos establecidos con caracter general en las
presentes bases para la concesién de la ayuda de transporte en metalico. En este caso, cuando finalice
el periodo de practicas, este personal debera solicitar una nueva ayuda de transporte.

Articulo 2.- Cuantia

La cuantia de la ayuda del personal incluido en el apartado a) del articulo 1 de la letra B) de las
presentes bases especificas sera la correspondiente al abono de transporte mensual que le corresponda
por su zona de residencia y por el tiempo de prestacion de servicios efectivos.

La cuantia de la ayuda del personal incluido en el apartado b) del articulo 1 de la letra B) de las
presentes bases especificas sera el prorrateo en 12 mensualidades del importe correspondiente a la
Tarjeta de Transporte Publico anual, de la zona que corresponda, segun las tarifas vigentes en el CRTM
(zonas A, B1, B2, B3, C1, C2, E1y E2).

Al personal que resida fuera de la Comunidad de Madrid, en municipios cuya zona de cobertura no esté
contemplada por el CRTM se le abonara en metalico el importe anual del Abono E2, prorrateado en doce
mensualidades, o su caso, el importe mensual, segun corresponda.



El pago del transporte en metalico se realizara mensualmente en la nédmina del personal municipal.
Articulo 3.- Incompatibilidades

Las ayudas de transporte son incompatibles entre si. No se podra percibir la ayuda de transporte en
metalico si se percibe la ayuda de transporte para personal con discapacidad y tampoco si se dispone de
la tarjeta de transporte. En este ultimo caso, y siempre que se cumplan los requisitos para percibir el
abono de la ayuda de transporte en metalico, la unidad gestora de accién social remitira un aviso
informativo al correo electrénico corporativo o al correo personal indicados en la solicitud a aquellas
personas que deban renunciar a la tarjeta de transporte para hacer efectivo el pago de la ayuda. Una vez
verificado por la unidad gestora que la persona solicitante ha comunicado a la correspondiente unidad
gestora su renuncia a la tarjeta de transporte, se tramitara el pago de la ayuda en metalico solicitada con
efectos del dia siguiente al de la renuncia.

Superado el plazo de un mes sin que se haya devuelto o renunciado a la tarjeta de transporte, se tendra
a la persona solicitante por desistida de su peticion, previa resolucion, de acuerdo con los articulos 21 y
68 de la LPACAP.

Articulo 4.- Documentacion

1. Para las zonas de cobertura A, B1 y B2, se debera presentar la solicitud junto con un volante de
empadronamiento, emitido como maximo dos meses antes de la presentacion de la solicitud de ayuda,
en el que el domicilio coincida con el indicado en la base de datos municipal y en la solicitud. En el caso
de la zona A, previa autorizacion expresa, se podran consultar los datos de empadronamiento por el
6rgano gestor, pudiendo presentarse exclusivamente la solicitud.

2. Para las zonas de cobertura B3, C1, C2, E1y E2, se debera presentar:

l. El volante de empadronamiento emitido como maximo dos meses antes de la presentacion de la
solicitud de ayuda, que debera coincidir tanto con el que consta en la base de datos municipal
como en la solicitud de la ayuda de transporte en metalico.

1. Certificado del domicilio fiscal emitido como maximo dos meses antes de la presentacion de la
solicitud de ayuda, expedido por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (Certificado de
situaciéon censal). En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion expresa, este documento
podra ser obtenido por el 6rgano gestor a través de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria.

Ademas de lo anterior, si con la documentacidon aportada la Administracion considera que no queda
suficientemente acreditado el domicilio desde el que se traslada a su centro de trabajo, se debera
presentar, a requerimiento del érgano gestor, alguno o algunos de los siguientes documentos:

a) Facturas de consumo energético (agua, electricidad y gas) correspondientes al domicilio de
empadronamiento y de fecha posterior a éste, que avalen la residencia habitual que consta en la
solicitud, excluidas las correspondientes al periodo estival (julio, agosto y septiembre).

b) Tarjeta sanitaria.

c) Certificado de escolaridad de los hijos o hijas, si éste no constara en base de datos de la unidad
gestora de Accién Social.

d) Cualquier otro documento justificativo cuya validez sera estimada por el 6rgano gestor (titularidad
de una tarjeta de estacionamiento regulado como residente en el domicilio correspondiente, etc.).

En cualquier caso, la documentacion sefalada en el apartado 2, podra ser también exigida para acreditar
las zonas de cobertura B1 y B2.

Ademas, para la acreditacion del cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 1.b) del
apartado B) de esta ayuda, para el personal funcionario de carrera, el personal que ostente la condicién
de funcionario en practicas, el personal laboral fijo e indefinido, el personal funcionario y laboral interino
de vacante y el personal eventual, la documentacion sera la siguiente:



1. Inexistencia de transporte publico:

e Justificante expedido por el CRTM (o por el Ayuntamiento de que se trate) en el que se indique
que no presta servicios concertados en el municipio de residencia.

2. Distancia superior a un kildbmetro desde la parada de transporte mas cercana al centro de
trabajo, al centro en el que se realicen las practicas o al domicilio:

e Documento que indique la distancia entre el domicilio habitual de la persona solicitante y/o el
centro de trabajo o al centro en el que se realicen las practicas y la parada de transporte publico
mas cercana.

3. Frecuencia de transporte incompatible con la realizacion del horario de obligado cumplimiento
establecido en el centro de trabajo o en el centro en el que se realicen las practicas. Se considerara
incompatible la frecuencia de intervalos que superen los 20 minutos:

¢ Justificante expedido por el CRTM o empresa concesionaria equivalente en las zonas de cobertura
E1 y E2, indicando los medios de transporte que cubren la zona de residencia hasta su lugar de
trabajo o centro en el que se realicen las practicas, incluyendo horarios y regularidad.

e Justificante emitido por el centro directivo donde preste sus servicios la persona solicitante,
indicando domicilio del centro de trabajo o centro en el que se realicen las practicas, horario
laboral y dias de la semana en los que trabaja. En el caso de que la prestacién de servicios deba
realizarse en horario distinto del habitual que tuviera estipulado el empleado, esta circunstancia
debera indicarse expresamente en el justificante.

4, Personal con residencia fuera del ambito del CRTM:
e Documentacion acreditativa de que el domicilio es real y efectivo y desde el que se traslada a su

centro de trabajo o al centro de realizacion de practicas, aportando la documentacion sefalada en
el art. 4.2.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de las solicitudes

La ayuda de transporte en metalico puede presentarse durante todo el afo. En el caso del personal de

nueva incorporacién el devengo de la ayuda comenzara en la fecha de la toma de posesion o firma del

contrato, siempre que se solicite en los treinta primeros dias desde esa fecha. En caso de superarse

dicho plazo los efectos se contaran desde el momento de la solicitud.

La ayuda de transporte en metélico se renovara de oficio cada afio siempre que se sigan cumpliendo los
requisitos exigidos en el Acuerdo-Convenio y en las Bases especificas reguladoras de esta ayuda.

Si se dejaran de cumplir los requisitos por los que se concedié se pondra fin al pago de la ayuda.

C) TRANSPORTE PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Articulo 1.- Objeto

Esta linea de ayuda esta dirigida al personal municipal que acredite el reconocimiento de un grado de
discapacidad igual o superior al 33% o la situacion de dependencia oficialmente reconocida y un baremo
de movilidad positivo que le dificulte la utilizacién de medios de transporte publico. La situacion de
movilidad reducida también podra acreditarse mediante resolucion, certificado o dictamen técnico emitido
por el 6rgano competente para el reconocimiento del grado de discapacidad o de la situacion de
dependencia en el que conste la existencia de deficiencias motoras o neurolégicas severas que
impliquen dificultades de movilidad para utilizar transportes colectivos.

Con caracter excepcional y unicamente para el personal temporal (con nombramiento o contrato
temporales, el personal con contratos celebrados a tiempo parcial, ya sean fijos o temporales, y el
personal con contratos de caracter discontinuo durante el tiempo en que se encuentren prestando
servicio) se admitirda un domicilio distinto al del empadronamiento cuando, como consecuencia del



nombramiento o contratacién temporal, acredite un traslado diario desde ese domicilio al centro de
trabajo. Solo se admitira este supuesto si el desplazamiento diario se realiza desde una zona inferior a la
que consta en el padrén municipal y en la base de datos del Ayuntamiento, debiendo indicar ese
domicilio en la solicitud.

Articulo 2.- Cuantia

El importe mensual de la ayuda sera el equivalente a la tarifa vigente para la tarjeta de transporte publico
anual de la zona C2, incrementado en un 25% y prorrateado en doce mensualidades.

En el supuesto de personal municipal que tenga su domicilio en las zonas E1 y E2 el importe mensual de
la ayuda sera el equivalente a la tarifa vigente para la tarjeta de transporte publico anual correspondiente
a su zona, incrementado en un 25% y prorrateado en doce mensualidades. En el caso del personal que
resida fuera de la Comunidad de Madrid, en municipios cuya zona de cobertura no esté contemplada por
el CRTM, se le abonara el importe de la tarjeta de transporte anual de la zona E2, incrementado en un
25% y prorrateado en doce mensualidades.

Articulo 3.- Incompatibilidades

Las ayudas de transporte son incompatibles entre si. No se podra percibir la ayuda de transporte para
personas con discapacidad si se percibe la ayuda de transporte en metalico y tampoco si se dispone de
la tarjeta de transporte. En este ultimo caso, y siempre que se cumplan los requisitos para percibir el
abono en metalico, se remitira un aviso informativo al correo electrénico corporativo o personal declarado
a aquellas personas que deben devolver o renunciar a la tarjeta de transporte para hacer efectivo el pago
de la ayuda. Los efectos seran del dia siguiente a la devolucién o renuncia.

Superado el plazo de un mes sin que se haya devuelto o renunciado a la tarjeta de transporte, se tendra
a la persona solicitante por desistida de su peticion, previa resolucion, de acuerdo con los articulos 21 y
68 de la LPACAP.

Articulo 4.- Documentacion

Junto con la solicitud se debera adjuntar certificacion que indique el grado de discapacidad o de
dependencia oficialmente reconocidas y el baremo de movilidad. Si el certificado de discapacidad o
dependencia no reflejara el baremo de movilidad se deberd presentar ademas informe médico
actualizado emitido por el servicio publico de salud como maximo el afo anterior al de la convocatoria,
en el que se indique que existen deficiencias motoras o neuroldgicas severas que impliquen dificultades
de movilidad para utilizar transportes colectivos, o bien resolucion, certificado o dictamen técnico emitido
por el érgano competente para el reconocimiento del grado de discapacidad o de dependencia, en el que
conste la existencia de deficiencias motoras o neuroldgicas severas que impliquen dificultades de
movilidad para utilizar transportes colectivos.

Para el caso del personal que pertenezca a Mutualidades que sustituyan a la Seguridad Social
(MUFACE, ISFAS o cualquiera otra que corresponda o tuvieran asignada), el informe médico privado
emitido como maximo el ano anterior al de la convocatoria, debera incluir los datos identificativos,
numero de colegiado y la firma del facultativo, asi como la existencia de deficiencias motoras o
neurolégicas severas que impliquen dificultades de movilidad para utilizar transportes colectivos.

Se admitirdn los informes descargados de plataformas electronicas del correspondiente servicio de
salud.

En caso de que la movilidad reducida contenida en la certificacion de la discapacidad o dependencia
tenga caracter permanente, la solicitud de esta ayuda debera realizarse una sola vez.

Tras su concesion, se procedera a su renovacion de oficio siempre que se mantenga el cumplimiento de
los requisitos que dieron origen a su concesion.

En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la persona solicitante, el certificado de
discapacidad o dependencia podra ser obtenido por el 6rgano gestor a través de la Plataforma de
Intermediacién de Datos, requiriéndose la resolucion de reconocimiento de grado de dependencia en el



supuesto de que no fuera posible acceder por la Administracién a dicha informacion a través de dicha
Plataforma.

Ademas:

1. Para las zonas de cobertura A, B1, B2, B3, C1 y C2 se debera presentar la solicitud junto con un
volante de empadronamiento, emitido como maximo dos meses antes de la presentacién de la
solicitud de ayuda, que debera coincidir tanto con el que consta en la base de datos municipal
como en la solicitud de la ayuda. En el caso de la zona A, previa autorizacion expresa, se podran
consultar los datos de empadronamiento por el érgano gestor, debiendo presentarse
exclusivamente la solicitud.

2. Para las zonas de cobertura E1y E2, se debera presentar:

A) El volante de empadronamiento emitido como maximo dos meses antes de la presentacién de la
solicitud de ayuda, que debera coincidir tanto con el que consta en la base de datos municipal
como en la solicitud de la ayuda.

B) Certificado del domicilio fiscal emitido como maximo dos meses antes de la presentacion de la
solicitud de ayuda, expedido por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (Certificado de
situacion censal). En el Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion expresa, este documento
podra ser obtenido por el 6rgano gestor a través de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria.

Ademas de lo anterior, si con la documentacion aportada la Administracion considera que no
queda suficientemente acreditado el domicilio desde el que se traslada a su centro de trabajo, se
debera presentar, a requerimiento del 6rgano gestor, alguno o algunos de los siguientes
documentos:

a. Facturas de consumo energético (agua, electricidad y gas) correspondientes al domicilio de
empadronamiento y de fecha posterior a éste, que avalen la residencia habitual que consta en la
solicitud, excluidas las correspondientes al periodo estival (julio, agosto y septiembre).

b. Tarjeta sanitaria.

c. Certificado de escolaridad de los hijos o hijas, si éste no constara en base de datos del Servicio de
Accién Social.

d. Cualquier otro documento justificativo cuya validez sera estimada por el 6rgano gestor (titularidad
de una tarjeta de estacionamiento regulado como residente en el domicilio correspondiente, etc.).

En cualquier caso, la documentacién sefialada en el apartado 2, podra ser también exigida para acreditar
las zonas de cobertura B1, B2, B3, C1y C2.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de las solicitudes

La ayuda de transporte para personas con discapacidad puede presentarse durante todo el afo. En el
caso del personal de nueva incorporacion el devengo de la ayuda comenzara en la fecha de la toma de
posesioén o firma del contrato, siempre que se solicite en los treinta primeros dias desde esa fecha. En
caso de superarse dicho plazo los efectos se contaran desde el momento de la solicitud.

La ayuda de transporte para personas con discapacidad se renovara de oficio cada afio siempre que se
sigan cumpliendo los requisitos exigidos en el Acuerdo-Convenio y en las Bases especificas reguladoras
de esta ayuda.

Si se dejaran de cumplir los requisitos por los que se concedid, se pondra fin al pago de la ayuda.



BASES ESPECIFICAS DE LAS AYUDAS ASISTENCIALES

Articulo 1.- Objeto

Las ayudas asistenciales estan destinadas a compensar, en parte, los gastos realizados y abonados en
el ano 2027 en cualquiera de los conceptos que se relacionan a continuacién, tanto si los gastos traen
causa del propio personal municipal, personal jubilado o pensionista, como si se han ocasionado por
causa de cualquier otro miembro de su unidad familiar.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayudas al personal municipal, al personal
jubilado y pensionista, asi como su cényuge, pareja de hecho y los hijos e hijas incluidos en su unidad
familiar, en los términos definidos en el articulo 3.3 de las bases generales.

A los efectos de estas ayudas se consideraran incluidas en el concepto de Sistema Publico de Salud
aquellas mutualidades que, para determinados colectivos, sustituyan a la Seguridad Social tales como
MUFACE, ISFAS, etc.

Conceptos incluidos:
a) Linea |. Aparatos 6pticos.

- Cristales graduados.

- Montura de gafa graduada.

- Gafa graduada completa.

- Lentes de contacto graduadas y lentes intraoculares.

- Operaciones oftalmolégicas no cubiertas por el Sistema Publico de Salud.

b) Linea Il. Aparatos auditivos y arreglos y protesis dentales.

- Aparatos auditivos, su mantenimiento y reparacion.

- Arreglos, protesis y tratamientos dentales, excluidos los servicios prestados por el Sistema Publico
de Salud.

- Ortodoncias.

c) Linea lll. Aparatos ortopédicos.

- Aparatos ortopédicos u ortoprotésicos, su mantenimiento y reparacion, incluidos en el catalogo
general de material ortoprotésico vigente del Sistema Nacional de Salud y por tanto objeto de
reintegro por el sistema publico de salud.

- La adquisicion o alquiler de colchones antiescaras.

- Plantillas ortopédicas

- Prétesis y prendas (ropa interior, bafadores, pelucas, etc.) para personas con enfermedades
oncoldgicas.

d) Linea IV. Productos alimenticios especificos y consumibles (sensores) para el control de diabetes.
- Productos alimenticios elaborados, tratados o preparados especificamente para responder a las
necesidades nutricionales particulares (celiaquia, diabetes, intolerancia a la lactosa,...), asi como
consumibles (sensores) para control de la diabetes.

e) Linea V. Tratamientos de fertilidad.

- Tratamientos de fertilidad no cubiertos o que no puedan ser prestados por el Sistema Publico de
Salud.

f) Linea VI. Vacunas.

- Vacunas para los hijos e hijas menores de edad no financiadas por el Sistema Publico de Salud.



g) Linea VII. Tratamientos fisioterapéuticos.

- Tratamientos fisioterapéuticos realizados por médicos colegiados especialistas en medicina fisica
y rehabilitacién o fisioterapeutas colegiados.

Articulo 2.- Cuantia

Las ayudas se concederan por el importe de los gastos abonados, hasta un importe maximo anual de
ayudas asistenciales para el afio 2027 de 615,14 € anuales para el conjunto de la unidad familiar, con
independencia del concepto o persona beneficiaria por la que se perciba la ayuda.

En el supuesto en que dos cényuges, miembros de una pareja de hecho o, en su caso, progenitores
sean personal municipal o jubilado, esta cuantia maxima se aplicara a cada uno de ellos.

No obstante, en ningun caso podran presentar la misma factura, cualquiera que sea su importe total.

Articulo 3.- Documentacion

Se debera acompaniar a la solicitud la siguiente documentacién, debiéndose aportar solamente una Unica
factura por cada solicitud:

a) Linea I. Aparatos 6pticos:

- Factura con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 de las bases generales y con indicacion,
para los aparatos opticos, de la graduacion en la propia factura o en informe adjunto emitido como
maximo el afio anterior al de la convocatoria por profesional colegiado especialista en Oftalmologia
o en Optica-Optometria. El IVA aplicable a monturas y a cristales debera ser del 10% o del tipo
impositivo reducido que pueda establecerse en cada momento. Para las operaciones
oftalmolégicas, la factura contendra la indicacién de la intervencién realizada, de la que se
desprenda que los conceptos facturados no estan cubiertos por el Sistema Publico de Salud.

b) Linea Il. Aparatos auditivos y arreglos y protesis dentales:

- Factura desglosada con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 de las bases generales. En
los servicios dentales se indicara que la operacion esta “exenta de IVA”. En los aparatos auditivos,
el IVA aplicable debera ser del 10% o el tipo impositivo reducido que pueda establecerse en cada
momento.

c) Linea Ill. Aparatos ortopédicos:

- Factura desglosada con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 de las bases generales. El
IVA aplicable a las plantillas ortopédicas a medida debera ser del 10% o reflejar la expresién “IVA
exento”, en su caso.

- Informe actualizado, emitido como maximo el afio anterior al de la convocatoria, expedido por
especialista colegiado debidamente identificado y firmado, en el que conste la necesidad del
tratamiento, debiendo quedar reflejado el nombre y apellidos de la persona destinataria de dicho
tratamiento. Se admitiran los informes descargados de plataformas electronicas del
correspondiente servicio de salud.

- Justificante de la solicitud del reintegro econémico y del importe percibido. En el supuesto de que
en el momento de solicitar la ayuda no haya una resolucién por parte de la Comunidad Auténoma
o Administraciéon publica correspondiente sobre la solicitud de reintegro, la ayuda quedara en
suspenso por un plazo maximo de un afio a contar desde la finalizacién del plazo de subsanacion,
procediéndose en ese momento al abono total o parcial de la ayuda o, en su caso, a su
denegacion.

Para plantillas ortopédicas, colchones antiescaras y prendas o algunas prétesis para personas con
enfermedades oncoldgicas (que no estén incluidos en el catalogo general de material ortoprotésico
vigente del Sistema Nacional de Salud), asi como para el mantenimiento o reparaciéon de los
aparatos ortopédicos, no sera necesario aportar el justificante del reintegro econémico.



d)

e)

Linea IV. Productos alimenticios especificos y consumibles (sensores) para el control de diabetes.

Informe médico actualizado expedido por facultativo colegiado, emitido como maximo el afo
anterior al de la convocatoria, en el que figure la identificacién y firma del médico, en el que conste
la necesidad de productos alimenticios especificos o se indique que se padece diabetes, debiendo
quedar reflejado el nombre y apellidos de la persona destinataria del diagnéstico médico. En el
caso de enfermedades croénicas, el informe médico que se aporte debera tener fecha de
expedicion no superior a los diez anos anteriores al de la convocatoria. Se admitira la
presentacion de informes descargados de plataformas electronicas del correspondiente servicio de
salud.

Factura con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 de las bases generales, con un minimo
de 30 €. En el supuesto de facturas para alimentos especificos, deberan contener exclusivamente
los productos alimenticios objeto de la ayuda, con indicacion expresa en cada uno de los alimentos
de su caracter especifico.

Linea V. Tratamientos de fertilidad:

Factura con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 de las bases generales con indicacién
expresa de que el concepto esta relacionado con el tratamiento de fertilidad.

Informe médico actualizado, emitido como maximo el afio anterior al de la convocatoria, expedido
por el facultativo del Sistema Publico de Salud, en el que conste que el tratamiento de fertilidad
para la persona solicitante, o para la persona integrante de la unidad familiar, no esta cubierto por
el Sistema Publico de Salud, debiendo quedar reflejado el nombre y apellidos de la persona
destinataria de dicho tratamiento.

Linea VI. Vacunas:
Factura con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 de las bases generales.

Documento que acredite que la vacuna ha sido administrada a la persona beneficiaria por la que
se solicita la ayuda (justificante emitido por el centro médico o fotocopia de la cartilla de
vacunacion tanto de la hoja en la conste el nombre de la persona beneficiaria, como en la que
figure la administracion de la vacuna).

Linea VII. Tratamiento fisioterapéutico:

Factura emitida por un médico especialista en medicina fisica y rehabilitacién o fisioterapeuta, en
la que debera constar el nombre y apellidos y el numero de colegiado, con los requisitos
establecidos en el articulo 4.1 de las bases generales e “IVA exento” porque debe tratarse de una
actividad de asistencia terapéutica.

Articulo 4.- Plazo de presentacion de las solicitudes

Desde el 1 de enero de 2027 y exclusivamente hasta el 15 de junio de 2027, se podran presentar las
facturas emitidas entre el 1 de enero y el 31 de mayo de 2027, ambos inclusive.

Desde el 1 de junio de 2027 y exclusivamente hasta el 31 de diciembre de 2027 se podran presentar las
facturas emitidas entre el 1 de junio y el 31 de diciembre de 2027, ambos inclusive.



BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE EDUCACION INFANTIL

Articulo 1.- Objeto

Las ayudas de educacion infantil consistiran en el abono de una ayuda econémica para compensar, en
parte los gastos de escolaridad y alimentacion por la asistencia a un centro de educacion infantil durante
el curso escolar 2026-2027 a partir de la incorporacion al trabajo de los progenitores o las progenitoras
solicitantes de la ayuda, tras la finalizacion del permiso por nacimiento y cuidado del menor, y hasta la
fecha de inicio del curso escolar del afio en el que el menor o la menor para quien se solicita la ayuda
cumpla 3 afos de edad.

Sera requisito indispensable la asistencia del nifio o la nifia a un centro autorizado como centro de
educacion infantil al amparo de la normativa de aplicacién vigente, que imparta el primer ciclo de
educacion infantil, o en caso de discapacidad el ciclo que corresponda, inscrito en el Registro estatal de
centros docentes no universitarios, circunstancia que se comprobara de oficio por el 6érgano gestor de
accioén social correspondiente, y acreditar los gastos abonados.

En el supuesto de discapacidad de hijos e hijas, el limite de edad se extendera hasta la fecha de inicio
del curso escolar del afio en el que cumplan 6 afios.

El derecho a la prestacién nacera el dia de la reincorporacion efectiva al puesto de trabajo, tras el
permiso por nacimiento y cuidado de menor para quien se solicita la ayuda.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayuda los hijos y las hijas del personal
municipal, del personal jubilado y pensionista, incluidos en su unidad familiar.

Articulo 2.- Cuantia

El importe maximo mensual de esta ayuda para la convocatoria del afio 2027 sera de 100 €, con un
maximo anual de 1.100 € correspondiente a once mensualidades y su abono se efectuara en un pago
Unico anual.

Articulo 3.- Incompatibilidades

Esta ayuda es compatible con las de educacion infantil del curso 2026-2027 de la Comunidad de Madrid
o similares de indole publica de la Comunidad Autdnoma del domicilio del personal solicitante o de otras
Administraciones Publicas, hasta el total del importe del gasto efectivamente abonado por este concepto,
siendo necesario declarar la percepcion de dichas ayudas en la correspondiente solicitud.

Asimismo, esta ayuda sera también compatible con otras de educacion infantil otorgadas por entidades
privadas hasta el total del importe del gasto efectivamente abonado por este concepto, abonandose
como maximo hasta el importe establecido en el articulo 2.

En el supuesto de que dos progenitores soliciten la ayuda para la misma persona beneficiaria se
abonara, en su caso, a cada uno de ellos un 50% de la ayuda a conceder.

Articulo 4.- Documentacion

La solicitud que se presente debera acompanarse de la siguiente documentacion:

e Certificacion del centro relativo al curso escolar 2026-2027 (de septiembre de 2026 a agosto de
2027) en el que consten los siguientes datos:

- Nombre y domicilio del centro.

- Fecha de emisién.

- Sello y rubrica de la persona firmante (titular del centro, de la direccion, secretaria o
administracion) salvo que la certificacion se firme electrénicamente.

- Nombre y apellidos del alumno o de la alumna matriculado en el centro.



- Importes abonados desglosados por los conceptos de escolaridad y/o alimentacién y por cada una
de las mensualidades.

En la certificacion debera constar que las correspondientes cantidades en concepto de escolaridad y/o
alimentacion han sido abonadas al centro.

Existe un modelo de certificacion a disposicion del personal municipal en la pagina “ayre”.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de solicitudes

El plazo de presentacién de solicitudes estara comprendido entre los dias 1 y 30 de septiembre de 2027,
ambos inclusive.



BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA POR GASTOS DE ADOPCION O ACOGIMIENTO

Articulo 1.- Objeto de la ayuda

Consistira en el abono de una ayuda econdmica, dirigida a compensar, en parte, los gastos derivados de
la adopcién o acogimiento, tanto preadoptivo como permanente, temporal o urgente.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayudas exclusivamente al personal municipal.

Articulo 2.- Cuantia de la ayuda

El crédito global destinado para el afio 2027 a esta ayuda es de 5.000 €, y la cuantia maxima por
beneficiario sera de 1.000 €.

En el supuesto de que la suma de todas las solicitudes anuales exceda del crédito previsto, la Comision
Técnica de Accion Social estudiara la forma de reparto.

Articulo 3.- Documentacion

Se acompafaran a la solicitud los justificantes validos en derecho de los gastos generados, que deberan
estar directamente relacionados con los gastos objeto de esta ayuda.

En el caso de adopcion, se debera acreditar, por cualquier medio valido en derecho, la situacién de
adopcion.

Articulo 4.- Plazo de presentacion de solicitudes

Esta ayuda se podra solicitar entre el 6 de mayo de 2027 y el 7 de junio de 2027, ambos incluidos, para
aquellas adopciones o acogimientos que se produzcan entre el dia 6 de mayo de 2026 y el dia 5 de
mayo de 2027, en los términos previstos en el articulo 3.3.3 de las bases generales.



BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE ESTUDIOS PARA LA FORMACION DEL PERSONAL

Articulo 1.- Objeto

Consistira en el abono de una ayuda econémica destinada a compensar, en parte, los gastos derivados
de los estudios reglados que curse el propio personal municipal durante el curso académico 2026-2027.

Los tipos de estudios son los siguientes, a la vista de lo dispuesto en la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, modificada por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, asi como por la
normativa de desarrollo, entre otra, el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educaciéon Superior
(MECES) y el Marco Espafiol de Cualificaciones para el Aprendizaje Permanente:

- MODALIDAD A: EDUCACION SUPERIOR: Se incluyen en esta modalidad las ensefianzas
correspondientes al nivel de educacidn superior del sistema educativo espafiol, (Niveles 6, 7y 8
del Marco Europeo de Cualificaciones, EQF):

a) Ensefanzas universitarias oficiales: Grado, Master Universitario y Doctorado.

b) Ensefianzas artisticas superiores: ensefianzas superiores de Musica, Danza, Arte Dramatico,
Disefio y Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales de Grado Universitario.

c) Ensefanzas profesionales de Artes Plasticas y Disefio de Grado Universitario.

) Ensefanzas deportivas de Grado Universitario.

e) Cualesquiera ofras titulaciones oficiales equivalentes o declaradas equivalentes a las anteriores
conforme al ordenamiento juridico vigente.

- MODALIDAD B: EDUCACION SECUNDARIA POSTOBLIGATORIA: Se integran en esta
modalidad las ensefanzas posteriores a la educacion obligatoria (Niveles 4 y 5 del Marco Europeo
de Cualificaciones, EQF):

Bachillerato.

Formacion Profesional de Grado Medio y de Grado Superior.

Ensefanzas artisticas profesionales de Musica y Danza de Grado Medio y de Grado Superior.
Ensefanzas profesionales de Artes Plasticas y Disefio de Grado Medio y de Grado Superior.
Ensefanzas deportivas de Grado Medio y de Grado Superior.

Ensefanzas de idiomas de régimen especial impartidas por las Escuelas Oficiales de Idiomas,
correspondientes a los niveles B1, B2, C1 y C2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCER).

—
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Asimismo, se integran en esta modalidad B:

g) Los estudios relativos a la obtencién de certificaciones oficiales de idiomas con reconocimiento
general en todo el territorio nacional, que acrediten un nivel de competencia conforme al Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

h) Pruebas de acceso a la universidad para mayores de 25 afios.

i)  Cualesquiera otras ensefianzas postobligatorias reconocidas oficialmente en el ambito del sistema
educativo.

Sera requisito indispensable que la persona esté matriculada o inscrita en el curso 2026-2027, en un
centro publico o privado reconocido por el organismo competente en materia educativa, cursando alguno
de los estudios detallados en este articulo, excepto para las pruebas de acceso a la universidad para
mayores de 25 afos y las de obtencidon de certificaciones oficiales de idiomas con reconocimiento
general en todo el territorio nacional que acrediten un nivel de competencia conforme al Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

- MODALIDAD C: EDUCACION BASICA: Se incluyen en esta modalidad las ensefianzas basicas
y/u obligatorias (Niveles 1, 2 y 3 del Marco Europeo de Cualificaciones (EQF):

a) Educacién de Personas Adultas (EPA), impartida en centros autorizados o sostenidos con fondos
publicos.

b) Educacion Infantil de segundo ciclo.

c) Educacién Primaria.



d) Educacion Secundaria Obligatoria (ESO).

e) Ciclos Formativos de Grado Basico.

f)  Ensefianzas de idiomas de nivel basico (A1 y A2 del Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas), impartidas en Escuelas Oficiales de Idiomas (MCER).

g) Otras ensefhanzas regladas impartidas en centros publicos, concertados o privados debidamente
autorizados por la Administracidon educativa competente, incluidos los centros o unidades de
educacion especial.

Asimismo, se integran en esta modalidad C los estudios relativos a la obtencién de certificaciones
oficiales de idiomas con reconocimiento general en todo el territorio nacional, que acrediten un nivel de
competencia conforme al Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

Sera requisito indispensable que la persona esté matriculada o inscrita en el curso 2026-2027, en un
centro publico o privado reconocido por el organismo competente en materia educativa, cursando alguno
de los estudios detallados en este articulo, excepto para las pruebas de acceso a la universidad y las de
obtencién de certificaciones oficiales de idiomas con reconocimiento general en todo el territorio nacional
que acrediten un nivel de competencia conforme al Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCER).

Los estudios deben conducir a la obtencion de un titulo con validez académica y/o profesional en todo el
territorio nacional.

En el caso de titulaciones obtenidas o que se estén cursando en el extranjero debera aportarse la
correspondiente convalidacién o la credencial que acredite la homologacién del titulo expedida por el
organismo competente, y cuya acreditacion documental podra, en su caso, ser requerida.

No seran objeto de esta ayuda los titulos distintos a los titulos oficiales, definidos como titulos propios.

Articulo 2.- Cuantia

a) El crédito global destinado para estas ayudas es de 380.000 €.

b) La cuantia individual de ayuda vendra determinada por la retribucién bruta anual de la persona
solicitante, a cuyos efectos se establecen cinco grupos perceptores en funcién de los ingresos
brutos anuales:

- Grupo I: Ingresos brutos anuales inferiores o iguales a 20.000 €.

- Grupo ll: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 20.001 y 30.000 €.
- Grupo llI: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 30.001 y 40.000 €.
- Grupo IV: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 40.001 y 50.000 €.
- Grupo V: Ingresos brutos anuales superiores a 50.000 €.

A los efectos de la inclusion en el grupo correspondiente se tendra en cuenta la retribucion bruta anual
del ultimo ejercicio, o la estimacion en cémputo anual correspondiente en caso de que no se hayan
prestado servicios a la Administracion municipal en la totalidad del ejercicio o en casos de nueva
incorporacion.

Para el calculo final de la prestacion de servicios a la Administracion municipal, se considerara curso
académico el periodo comprendido entre el dia 1 de septiembre de 2026 y el dia 31 de agosto de 2027.

Para el calculo final de la retribucion, a los efectos de esta ayuda, si existen cargas familiares se
minorara la retribucion en las siguientes cantidades totales en funciéon del niumero de hijos e hijas
integrantes de la unidad familiar.

Uno s 2.000 €
Dos 5.000 €
Tres 9.000 €
Cuatroomas  ............... 14.000 €

Ademas, se minorard en caso de discapacidad o dependencia la retribucién en las siguientes cuantias
por cada hijo o hija con discapacidad o dependencia:

Discapacidad inferior al 65% o grado de dependencia | o 1l: 2.400 €.
Discapacidad igual o superior al 65 % o grado de dependencia Ill: 7.100 €.



c) La cantidad maxima a abonar en funcion de los estudios que se cursen y el grupo de pertenencia,
sera la siguiente:

Grupo | Grupo I Grupo Il Grupo IV Grupo V
Modalidad A 550 500 450 400 350
Modalidad B 400 375 350 325 300
Modalidad C 300 275 250 225 200

La cuantia de la ayuda comprendera exclusivamente el importe de los gastos abonados, con el limite
maximo sefialado en funcién del Grupo, segun el cuadro anterior.

Las ayudas se concederan hasta completar la totalidad del crédito asignado y en funcién de la retribucion
total de la persona solicitante, una vez minorada, si procede, comenzando a pagarse por las
retribuciones mas bajas.

Articulo 3.- Incompatibilidades

Sélo se concedera una ayuda por persona. En el caso de solicitar esta ayuda para mas de un estudio
oficial, se concedera la de mayor importe de gasto.

Articulo 4.- Documentacion

Se debera acompafar a la solicitud la siguiente documentacion derivada de los estudios reglados por los
que se solicite la ayuda.

1.- Documentacion acreditativa de la matriculaciéon y, en su caso, por las mensualidades abonadas por
educacion reglada en el curso 2026-2027, en la que debera constar:

- El nombre y domicilio del centro, salvo que se trate de centros publicos, en cuyo caso se estara al
modelo que éstos emitan.

- Fecha de emision.

- Sello y firma de la persona titular del centro, de la direccion, secretaria o administracion, salvo que
se trate de documentos o certificaciones firmados electrénicamente, o salvo que se trate de
centros publicos, en cuyo caso se admitira el modelo que éstos emitan.

- Nombre y apellidos de la persona solicitante.

2.- Acreditacion del pago de los gastos abonados que correspondan al curso para el que se solicita la
ayuda, entendiendo por tales los gastos de la reserva de plaza, los gastos de matricula, las
mensualidades por educacion reglada, y los gastos de adquisicion de libros de texto o de lectura
obligatoria directamente relacionados con los estudios que se estén cursando. A tal efecto, habra de
aportarse:

- Justificante del pago de la matricula y, en su caso, de la reserva de plaza y de las mensualidades
por educacion reglada. Para los estudios relativos a la obtencién de certificaciones oficiales de
idiomas con reconocimiento general en todo el territorio nacional, que acrediten un nivel de
competencia conforme al Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER), se
abonaran exclusivamente los gastos de matricula, inscripcion o derechos de examen que se
hubieran abonado entre el 1 de septiembre de 2026 hasta la finalizacion del plazo de presentacion
de solicitudes de esta linea de ayuda, debiendo aportarse el correspondiente justificante de pago.

- En lo que se refiere a los estudios de la modalidad A, ademas se abonaran los gastos de
secretaria, apertura de expediente académico y seguro escolar obligatorio. En todo caso el
justificante aportado debera permitir identificar el concepto o conceptos a que corresponde el pago
y la cuantia abonada.

- Factura o facturas de la adquisicion detallada de libros de texto o de lectura obligatoria con los
requisitos contenidos en el articulo 4.1 de las Bases generales de accidn social 2027. Si en la
factura o facturas aportadas no se indica el curso al que corresponden los libros adquiridos, se



debera acompanar un justificante del centro educativo en el que se indique cuales son los libros
exigibles para los estudios del curso correspondiente o bien una impresién de la pagina web del
centro educativo o de la pagina oficial que corresponda, en la que conste Unicamente la
bibliografia exigible para el curso para el cual se pide la ayuda. Para acreditar documentalmente
dicha bibliografia no se admitira que en la documentaciéon que se aporte se efectie la remision a
enlaces a paginas web.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de solicitudes

El plazo de presentacidon de solicitudes comenzara el dia 16 de febrero de 2027 y terminara el 15 de
marzo de 2027, ambos inclusive.



BASES ESPECIFICAS DE AYUDA DE ESTUDIOS PARA LA FORMACION DE HIJOS Y DE HIJAS

Articulo 1.- Objeto

Consistira en el abono de una ayuda econémica destinada a compensar, en parte, los gastos derivados
de los estudios reglados del curso académico 2026-2027 que cursen los hijos e hijas del personal
municipal, que cumplan desde 3 afios en el afio 2026, hasta los 28 afios en el afio 2027, y que sean
integrantes de la unidad familiar, con los requisitos que se establecen en las bases generales.

Los tipos de estudios son los siguientes, a la vista de lo dispuesto en la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, modificada por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, asi como por la
normativa de desarrollo, entre otra, el Marco Espafol de Cualificaciones para la Educacion Superior
(MECES) y el Marco Espafiol de Cualificaciones para el Aprendizaje Permanente:

-
AR RO

MODALIDAD A: EDUCACION SUPERIOR: Se incluyen en esta modalidad las ensefianzas
correspondientes al nivel de educacion superior del sistema educativo espafiol, (Niveles 6, 7 y 8
del Marco Europeo de Cualificaciones, EQF):

Ensefanzas universitarias oficiales: Grado, Master Universitario y Doctorado.

Ensefanzas artisticas superiores: ensefianzas superiores de Musica, Danza, Arte Dramatico,
Disefio y Conservacion y Restauraciéon de Bienes Culturales de Grado Universitario.

Ensefianzas profesionales de Artes Plasticas y Disefio de Grado Universitario.

Ensefanzas deportivas de Grado Universitario.

Cualesquiera otras titulaciones oficiales equivalentes o declaradas equivalentes a las anteriores
conforme al ordenamiento juridico vigente.

MODALIDAD B: EDUCACION SECUNDARIA POSTOBLIGATORIA: Se integran en esta
modalidad las ensefanzas posteriores a la educacion obligatoria (Niveles 4 y 5 del Marco Europeo
de Cualificaciones, EQF):

Bachillerato.

Formacion Profesional de Grado Medio y de Grado Superior.

Ensenanzas artisticas profesionales de Musica y Danza de Grado Medio y de Grado superior.
Ensefanzas profesionales de Artes Plasticas y Disefio de Grado Medio y de Grado Superior.
Ensefanzas deportivas de Grado Medio y de Grado Superior.

Ensefanzas de idiomas de régimen especial impartidas por las Escuelas Oficiales de Idiomas,
correspondientes a los niveles B1, B2, C1 y C2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCER).

Asimismo, se integran en esta modalidad:

9)
h)

-
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Pruebas de acceso a la universidad para mayores de 25 afios.
Cualesquiera otras ensefianzas postobligatorias reconocidas oficialmente en el ambito del sistema
educativo.

MODALIDAD C: EDUCACION BASICA: Se incluyen en esta modalidad las ensefianzas basicas
y/u obligatorias (Niveles 1, 2 y 3 del Marco Europeo de Cualificaciones (EQF):

Educacién de Personas Adultas (EPA), impartida en centros autorizados o sostenidos con fondos
publicos.

Educacién Infantil de segundo ciclo.

Educacién Primaria.

Educacion Secundaria Obligatoria (ESO).

Ciclos Formativos de Grado Basico.

Ensefanzas de idiomas de nivel basico (A1 y A2 del Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas), impartidas en Escuelas Oficiales de Idiomas (MCER).

Otras ensefanzas regladas impartidas en centros publicos, concertados o privados debidamente
autorizados por la Administracion educativa competente, incluidos los centros o unidades de
educacion especial.



Los estudios deben conducir a la obtencién de un titulo con validez académica y/o profesional en todo el
territorio nacional.

No seran objeto de esta ayuda los titulos distintos a los titulos oficiales, definidos como titulos propios.

En el caso de titulaciones obtenidas o que se estén cursando en el extranjero debera aportarse la
correspondiente convalidacién o la credencial que acredite la homologacién del titulo expedida por el
organismo competente, y cuya acreditacién documental podra, en su caso, ser requerida.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayuda los hijos e hijas del personal municipal,
incluidos en su unidad familiar.

Articulo 2.- Cuantia
a) El crédito global destinado para estas ayudas es de 1.850.000 €.

b) La cuantia individual de ayuda vendra determinada por la retribucion bruta anual de la persona
solicitante, a cuyos efectos se establecen cinco grupos perceptores en funcién de los ingresos
brutos anuales:

- Grupo I: Ingresos brutos anuales inferiores o iguales a 20.000 €.

- Grupo lI: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 20.001 y 30.000 €.
- Grupo llI: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 30.001 y 40.000 €.
- Grupo IV: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 40.001 y 50.000 €.
- Grupo V: Ingresos brutos anuales superiores a 50.000 €.

A los efectos de la inclusion en el grupo correspondiente se tendra en cuenta la retribucién bruta anual
del ultimo ejercicio, o la estimacién en computo anual correspondiente en caso de que no se hayan
prestado servicios a la Administracion municipal en la totalidad del ejercicio o en casos de nueva
incorporacion.

Para el calculo final de la prestacion de servicios a la Administracién municipal se tendra en cuenta el
curso académico, entendiéndose a efectos de dicho calculo el periodo comprendido entre el dia 1 de
septiembre de 2026 y el 31 de agosto de 2027.

Para el célculo final de la retribucion, a los efectos de esta ayuda, si existen cargas familiares se
minorara la retribucion en las siguientes cantidades totales en funcién del niumero de hijos integrantes de
la unidad familiar.

Uho 2.000 €
Dos 5.000 €
Tres 9.000 €
Cuatroomas ... 14.000 €

Ademas, se minorara en caso de discapacidad o dependencia la retribucion en las siguientes cuantias
por cada hijo o hija con discapacidad o dependencia:

- Discapacidad inferior al 65% o grado de dependencia | o 1l: 2.400 €.
- Discapacidad igual o superior al 65 % o grado de dependencia lll: 7.100 €.

c) La cantidad maxima a abonar en funcion de los estudios que se cursen y el Grupo de pertenencia,
sera la siguiente:

Grupo | Grupo I Grupo Il Grupo IV Grupo V
Modalidad A 515 465 415 365 315
Modalidad B 365 335 285 245 215
Modalidad C 85 80 75 70 65

Para las modalidades A, B y los estudios no obligatorios incluidos en la modalidad C la cuantia de la
ayuda comprendera exclusivamente el importe de los gastos abonados, con el limite maximo sefialado
en funcién del Grupo, segun el cuadro anterior.



Las ayudas se concederan hasta completar la totalidad del crédito asignado y en funcién de la retribucion
total de la persona solicitante, una vez minorada, si procede, comenzando a pagarse por las
retribuciones mas bajas.

Articulo 3.- Incompatibilidades

En los supuestos en los que el otro progenitor o la otra progenitora del hijo o de la hija para quien solicita
la ayuda percibiera de la empresa en que trabaje una prestacion de caracter analogo, sélo se percibira
esta prestacién por el importe que complemente aquélla hasta el maximo fijado.

Sélo se concedera una ayuda por hijo o hija. En el caso de solicitar esta ayuda para mas de un estudio
oficial, se concedera la de mayor importe de gasto.

En el supuesto de que ambos progenitores o ambas progenitoras ostenten la condicion de personal
municipal, se admitira que se solicite ayuda para un estudio oficial distinto si bien, al igual que en el
supuesto anterior, se tendra en cuenta la que justifique mas coste.

En el supuesto de que ambos o ambas cényuges, miembros de la pareja de hecho, progenitores o
progenitoras soliciten la misma ayuda para el mismo hijo o la misma hija se abonara un 50% de la ayuda
a cada progenitor o progenitora tomando como base aquella que resulte mas beneficiosa para los hijos y
las hijas, de conformidad con las bases generales y estas bases especificas.

Articulo 4.- Documentacion:

En las modalidades A y B y en la modalidad C, cuando se trate de estudios de personas adultas,
Educacion Infantil de segundo ciclo y del nivel basico de la Escuela Oficial de Idiomas de la Comunidad
Auténoma (A1 y A2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, MCER):

1. Documentacion acreditativa de la matriculacion en el curso 2026-2027 en la que debera constar:

- El nombre y domicilio del centro.

- Fecha de emision.

- Sello y firma de la persona titular del centro, de la direccion, secretaria o administracion, salvo que
la documentacién se firme electronicamente.

- Nombre y apellidos de la persona solicitante/beneficiaria.

En el caso de presentarse certificaciones electronicas o de centros publicos con modelos normalizados,
se estara al que éstos emitan para el cumplimiento de los requisitos anteriores.

2. Acreditacion del pago de los gastos abonados, con un minimo de 20 €, que correspondan al curso
para el que se solicita la ayuda, entendiendo por tales los gastos de reserva de plaza, los gastos
de matricula, mensualidades abonadas por educacién reglada, gastos de adquisicién de libros de
texto o de lectura obligatoria, directamente relacionados con los estudios que se estén cursando y
gastos de material escolar. A tal efecto, se habra de aportar:

- Justificante del pago de la matricula y, en su caso, de la reserva de plaza y de las mensualidades
por educacién reglada. En lo que se refiere a los estudios de la modalidad A, ademas de los
gastos de matricula, se abonaran los gastos de secretaria, apertura de expediente académico y
seguro escolar obligatorio. En el caso de centros que tengan un modelo unificado de acreditacion
de matricula y justificante de pago de matricula, éste se admitira, siempre que cumpla los
requisitos exigidos. En todo caso el justificante aportado debera permitir identificar el concepto o
conceptos a que corresponde el pago y la cuantia abonada.

- Factura o facturas de la adquisicién detallada de libros de texto, o de lectura obligatoria, con los
requisitos contenidos en el articulo 4.1 de las Bases generales de accion social 2027. Si en la
factura o facturas aportadas no se indica el curso al que corresponden los libros adquiridos, se
debera acompanar un justificante del centro educativo en el que se indique cuéles son los libros
exigibles para los estudios del curso correspondiente que se estén cursando, o bien una impresion
de la pagina web del centro educativo o de la pagina oficial que corresponda, en la que conste
Unicamente la bibliografia exigible para el curso para el cual se pide la ayuda. Para acreditar
documentalmente dicha bibliografia no se admitira que en la documentacién que se aporte se
efectle la remision a enlaces a paginas web.



- Factura o facturas de la adquisicion de material escolar con los requisitos contenidos en el
articulo 4.1 de las Bases generales de accion social 2027:

. Del importe total que corresponda por esta ayuda, recogido en el articulo 2.c), se abonaran en
concepto de material de papeleria, incluidos consumibles y programas informaticos de uso educativo,
como maximo 100 €, con independencia de que el importe de la factura sea superior.

. La adquisicién de cualquier otro tipo de material escolar, incluidos los dispositivos informaticos,
debera acreditarse, ademas de con la factura, con un justificante del centro educativo en el que se
indique que el mismo es obligatorio para los estudios que se estan cursando.

Seréa imprescindible que las facturas justificativas s6lo contengan gastos concernientes a libros o material
de papeleria o escolar contemplados en los dos apartados anteriores, no admitiéndose facturas que
ademas contengan otros productos ajenos a la ayuda de formacion.

En el supuesto de que los libros o el material escolar, excluidos los dispositivos informaticos, sean
adquiridos en el propio centro educativo o en cooperativas escolares o asociaciones de madres y padres
de alumnos legalmente constituidas, se aportara el justificante correspondiente, que detalle
exclusivamente los libros o el material de papeleria o escolar de la persona beneficiaria, emitido por los
mismos, los cuales sustituiran a las correspondientes facturas y certificaciones acreditativas.

Para el resto de los supuestos de la modalidad C, al tratarse de estudios obligatorios, Unicamente se
requerira la solicitud de la ayuda, sin que sea necesario aportar documentacion justificativa. No obstante,
el alumnado que permanezca en régimen ordinario cursando la ensefianza basica hasta los 18 afios,
cumplidos en el afio en que finalice el curso, debera aportar un justificante acreditativo de la
matriculacion en el curso 2026-2027 en los supuestos de la modalidad C.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de solicitudes.

El plazo de presentacién de solicitudes comenzara el dia 19 de abril de 2027 y terminara el 18 de mayo
de 2027, ambos inclusive.



BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA DE COMEDOR ESCOLAR
PARA HIJOS E HIJAS DE 3 A 16 ANOS

Articulo 1.- Objeto

Consistira en el abono de una ayuda econdmica destinada a compensar, en parte, los gastos de
alimentacion abonados en el centro en el que haya estado matriculado durante el curso escolar 2026-
2027 de los hijos e hijas del personal municipal que cumplan desde 3 afios en el afo 2026 hasta los 16
afios en el afio 2027 y que sean integrantes de la unidad familiar a los efectos de la accién social
municipal, con los requisitos que se establecen en las bases generales.

Para la percepcion de esta ayuda, sera necesario haber abonado un gasto igual o superior a 150 € en el
curso escolar, en concepto de alimentacion en el centro.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayuda los hijos e hijas del personal municipal
integrantes de su unidad familiar.

Articulo 2.- Cuantia de la ayuda

a) El crédito global destinado a esta ayuda es de 800.000 €.

b) La cuantia individual de ayuda vendra determinada por la retribuciéon bruta anual de la persona
solicitante, a cuyos efectos se establecen cinco grupos de perceptores en funcion de los ingresos
brutos anuales:

- Grupo I: Ingresos brutos anuales inferiores o iguales a 20.000 €.

- Grupo II: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 20.001 y 30.000 €.
- Grupo llI: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 30.001 y 40.000 €.
- Grupo IV: Ingresos brutos anuales comprendidos entre 40.001 y 50.000 €.
- Grupo V: Ingresos brutos anuales superiores a 50.000 €.

A los efectos de la inclusion en el grupo correspondiente se tendra en cuenta la retribucion bruta anual
del ultimo ejercicio, o la estimacion en cdmputo anual correspondiente en caso de que no se hayan
prestado servicios a la Administracion municipal en la totalidad del ejercicio o en casos de nueva
incorporacion.

Para el calculo final de la prestacidon de servicios a la Administracién municipal se tendra en cuenta el
curso, comenzando el dia 1 de septiembre de 2026 y finalizando el 31 de agosto de 2027.

Para el célculo final de la retribucion, a los efectos de esta ayuda, si existen cargas familiares se
minorara la retribuciéon en las siguientes cantidades totales en funciéon del numero de hijos e hijas
integrantes de la unidad familiar:

Uno 2.000 €
Dos 5.000 €
Tres 9.000 €
Cuatroomas .. 14.000 €

Ademas, se minorara en caso de discapacidad o dependencia la retribucién, en las siguientes cuantias
por cada hijo o hija con discapacidad o dependencia:

- Discapacidad inferior al 65% o grado de dependencia | o 1l: 2.400 €.
- Discapacidad igual o superior al 65 % o grado de dependencia Ill: 7.100 €.

c) La cantidad a abonar en funcion del Grupo de pertenencia sera la siguiente:

Grupo | Grupo I Grupo Il Grupo IV Grupo V
160 140 120 80 60

Las ayudas se concederan hasta completar la totalidad del crédito asignado y en funcién de la retribucion
total de la persona solicitante, una vez minorada, si procede, comenzando a pagarse por las
retribuciones mas bajas.



Articulo 3.- Incompatibilidades

En los supuestos en los que cualquiera de los progenitores percibiera de la empresa en que trabaje una
prestacion de caracter analogo, solo se percibira esta prestacion por el importe que complemente aquélla
hasta el maximo fijado.

En el supuesto de que ambos o ambas cényuges, miembros de la pareja de hecho, progenitores o
progenitoras soliciten la misma ayuda para el mismo hijo o la misma hija se abonara un 50% de la ayuda
a cada progenitor o progenitora tomando como base aquella que resulte mas beneficiosa para los hijos y
las hijas, de conformidad con las bases generales y estas bases especificas.

Articulo 4.- Documentacion

Se debera acompanar a la solicitud:
Certificacién del centro de ensefianza en el que consten los siguientes datos:

- Nombre y domicilio del centro.

- Fecha de emision.

- Sello y rubrica de la persona firmante (titular del centro, de la direccion, secretaria o
administracion) salvo que la certificacion se firme electrénicamente.

- Nombre y apellidos del alumno o de la alumna que asiste a los servicios de comedor y/o
desayuno.

- Importe de las cantidades abonadas al centro escolar en concepto de alimentacion.

No sera valida la certificacion en la que no conste que las cuantias por el concepto de alimentacién han
sido abonadas al centro.

Existe un modelo de certificacion a disposicion del personal municipal en la pagina “ayre”.
Articulo 5.- Plazo de presentacion de solicitudes

El plazo de presentacion de solicitudes comenzara el dia 7 de junio de 2027 y terminara el 7 de julio de
2027.



BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA A LA PROMOCION INTERNA DEL PERSONAL

Articulo 1.- Objeto de la ayuda

Consistira en el abono de una ayuda econdémica, dirigida a compensar, en parte, los gastos derivados de
la preparacién de procesos de promocion interna en el Ayuntamiento de Madrid del personal municipal.

Sera requisito indispensable haber presentado solicitud de admisién a una prueba selectiva en el turno
de promocion interna del Ayuntamiento de Madrid y abonado, en su caso, las correspondientes tasas,
asi como acreditar la asistencia dentro del periodo comprendido entre el 16 de septiembre de 2026 y el
30 de septiembre de 2027 a un centro de preparacién de la correspondiente prueba selectiva.

Se consideraran personas beneficiarias de esta linea de ayudas exclusivamente el personal municipal
que a fecha de presentacién de la solicitud figure admitido en el listado definitivo de aspirantes.

Articulo 2.- Cuantia

El crédito destinado para esta ayuda es 50.000 €, y el importe individualizado de cada ayuda sera de un
maximo de 125 €.

En el supuesto de que la suma de todas las solicitudes anuales exceda del crédito previsto, la Comision
Técnica de Accion Social estudiara la forma de reparto.

Articulo 3.- Documentacion
Se debera acompanar a la solicitud la siguiente documentacion:

- Facturas de profesional o centro académico en el que la persona solicitante haya realizado la
preparacion, con el siguiente detalle:

Nombre y apellidos de la persona solicitante.
Prueba selectiva a que se refiere la solicitud.

e Periodo en que se ha realizado la formacién, que debera estar comprendido entre el 16 de
septiembre de 2026 y el 30 de septiembre de 2027, ambos incluidos.

e Importes abonados por conceptos.

Articulo 4.- Plazo de presentacion de solicitudes

El plazo de presentacion de solicitudes estara comprendido entre el 1 y el 30 de septiembre de 2027,
ambos inclusive.



BASES ESPECIFICAS DE AYUDA POR DISCAPACIDAD FiSICA, INTELECTUAL O SENSORIAL

Articulo 1.- Objeto de la ayuda

Consistira en el abono de una ayuda econdémica, dirigida a compensar, en parte, los gastos ocasionados
por el o la cényuge, pareja de hecho e hijos e hijas con discapacidad fisica, intelectual o sensorial igual o
superior al 33% o grado de dependencia oficialmente reconocidas, que estén a cargo del personal
municipal, personal jubilado y pensionista, integrantes de la unidad familiar y que no obtenga ingresos
personales por actividad retribuida o por pensién superiores al Indicador Publico de Renta de Efectos
Multiples anual (IPREM) para acceder a ayudas (referenciado a catorce pagas) vigente a 31 de
diciembre de 2026, incrementado en un 20%.

Excepcionalmente, podran solicitar esta ayuda las personas que tengan la consideracion de pensionistas
de orfandad del personal municipal, cuya pension no exceda del mencionado Indicador anual (IPREM)
para acceder a ayudas (referenciado a catorce pagas) vigente a 31 de diciembre de 2026, incrementado
en un 20%.

Articulo 2.- Cuantia de la ayuda

La cuantia a conceder sera de 140,00 € mensuales.

Articulo 3.- Incompatibilidades

Estas ayudas son compatibles con las ayudas otorgadas en el marco de la Ley 4/2026, de 1 de octubre,
por la que se modifican el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusiéon social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, y la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a
las personas en situacion de dependencia, para la extension y refuerzo de los derechos de las personas
con discapacidad a la inclusion, la autonomia y la accesibilidad universal conforme al articulo 49 de la
Constitucion Espafola, asi como con cualquier otra ayuda que constituya, seguin la normativa, una renta
exenta excluida de la obligacion de tributar.

Articulo 4.- Documentacién
Se debera acompanar a la solicitud la siguiente documentacién:

a) Para solicitar la ayuda por primera vez:

- Documento acreditativo del grado de discapacidad, igual o superior al 33%, o del grado de
dependencia |, Il o lll siempre que no se haya presentado con motivo del alta como persona
beneficiaria en la unidad familiar.

Para el personal del Ayuntamiento de Madrid, previa autorizacion de la persona beneficiaria,
siempre que no se trate de menores que carezcan de DNI, dicho documento podra ser obtenido
por el érgano gestor a través de la Plataforma de Intermediacion de Datos. El documento de
consentimiento por el que se autoriza la consulta se debera adjuntar a la correspondiente solicitud,
en sustitucion del documento acreditativo de la discapacidad o dependencia, requiriéndose la
resolucién de reconocimiento de grado de dependencia en el supuesto de que no fuera posible
acceder por la Administracién a dicha informacién a través de la Plataforma de Intermediacién de
Datos.

Si se trata de personas beneficiarias de 16 o mas afios, ademas se exigira:

- Certificado tributario del IRPF correspondiente al ejercicio 2025 de la persona con discapacidad o
dependencia, o bien para quienes no estuvieran obligados a presentar declaracion de la renta y no
la hubiesen presentado, certificado de imputaciones de renta.

Exclusivamente en el supuesto de presentacion de la declaracién individual del IRPF, de no
aportarse dichos certificados, los datos necesarios para la tramitacion de esta ayuda podran ser



obtenidos por el érgano gestor de la Administracion municipal a través de la Plataforma de
Intermediacion de Datos, previa autorizacidén de la persona con discapacidad o dependencia, o su
representante legal cuando proceda. ElI documento de consentimiento por el que se autoriza la
consulta se debera adjuntar a la correspondiente solicitud, firmado por la persona con
discapacidad o dependencia o su representante legal en sustitucion de dichos certificados. Si tras
la consulta efectuada los datos obtenidos no fuesen suficientes para justificar las retribuciones
dinerarias por rendimientos de trabajo individuales, el 6rgano gestor realizara un requerimiento
adicional.

Certificado Integrado de Prestaciones de la persona con discapacidad o dependencia
correspondiente al ejercicio 2025 emitido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social, o
certificado negativo de pensionista, emitido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social, que
acredite que en el ejercicio 2025 la persona beneficiaria no figura como titular de pensiones del
sistema de la Seguridad Social ni de otras pensiones publicas, ni de otra prestacién econdémica del
Registro de Prestaciones Sociales Publicas, o que no ha percibido durante el ejercicio 2025
ninguna de dichas prestaciones.

Los datos necesarios para la tramitacion de esta ayuda podran ser obtenidos a través de la
Plataforma de Intermediacién de Datos, en su caso, por el 6rgano gestor de la Administracion
municipal, previa autorizacion de la persona con discapacidad o dependencia. El documento de
consentimiento aportado a la solicitud debera ser firmado por la persona con discapacidad o
dependencia, o su representante legal cuando proceda, en sustitucion del documento del Instituto
Nacional de la Seguridad Social.

Para la renovacion, bastara con la solicitud de ayuda, siempre y cuando no se trate de personas
beneficiarias de 16 o mas afos, en cuyo caso se exigiran:

Certificado tributario del IRPF correspondiente al ejercicio 2025 de la persona con discapacidad o
dependencia, o bien para quienes no estuvieran obligados a presentar declaracion de la renta y no
la hubiesen presentado, certificado de imputaciones de renta.

Exclusivamente en el supuesto de presentacidon de la declaraciéon individual del IRPF, de no
aportarse dichos certificados, los datos necesarios para la tramitacion de esta ayuda podran ser
obtenidos por el érgano gestor de la Administracion municipal a través de la Plataforma de
Intermediacion de Datos, previa autorizacion de la persona con discapacidad o dependencia, o su
representante legal cuando proceda. El documento de consentimiento por el que se autoriza la
consulta se deberd adjuntar a la correspondiente solicitud, firmado por la persona con
discapacidad o dependencia o su representante legal en sustitucion de dichos certificados. Si tras
la consulta efectuada los datos obtenidos no fuesen suficientes para justificar las retribuciones
dinerarias por rendimientos de trabajo individuales, el érgano gestor realizara un requerimiento
adicional.

Certificado Integrado de Prestaciones de la persona con discapacidad o dependencia
correspondiente al ejercicio 2025, emitido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social, o
certificado negativo de pensionista, emitido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social, que
acredite que en el ejercicio 2025 la persona beneficiaria no figura como titular de pensiones del
sistema de la Seguridad Social ni de otras pensiones publicas, ni de otra prestacién econémica del
Registro de Prestaciones Sociales Publicas, o que no ha percibido durante el ejercicio 2025
ninguna de dichas prestaciones.

Los datos necesarios para la tramitacion de esta ayuda podran ser obtenidos a través de la
Plataforma de Intermediacién de Datos, en su caso, por el 6rgano gestor de la Administracion
municipal, previa autorizacion de la persona con discapacidad o dependencia. El documento de
consentimiento aportado a la solicitud debera ser firmado por la persona con discapacidad o
dependencia, o su representante legal cuando proceda, en sustitucién del documento del Instituto
Nacional de la Seguridad Social.

En el caso de calificaciones de discapacidad temporales o resoluciones de dependencia
revisables, que caduquen durante el afo 2027:

Antes del vencimiento de la vigencia de la calificacion de discapacidad o de la dependencia
revisable, se debera aportar al érgano gestor el justificante de haber solicitado su revision a la



Comunidad Autébnoma competente, y posteriormente, aportar la nueva calificacion obtenida. En
caso de no facilitar estos documentos los efectos de la ayuda finalizaran el dia que caduque la
calificacion.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de las solicitudes

a) Primera solicitud: se podra presentar durante todo el afno, comenzandose a devengar el derecho a
su percepcion el dia en que se presente la solicitud. Cualquier variacién en la situacién de la
persona afectada por una discapacidad o dependencia se debera comunicar en el plazo maximo
de un mes desde la variacién.

b) Renovacion: Las personas que tuviesen la ayuda concedida en el afio 2026 podran solicitar su
renovacion para el afno 2027 durante el plazo comprendido entre los dias 1 a 31 de enero de 2027,
devengandose el derecho a su percepcion desde el 1 de enero de 2027. En caso de que la
renovacion se solicite con posterioridad a este plazo, el derecho a la percepcién se devengara
desde el dia en que se presente la solicitud.



BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA POR DISCAPACIDAD DE ASCENDIENTES A CARGO

Articulo 1.- Objeto de la ayuda

Consistira en el abono de una ayuda econémica, dirigida a compensar, en parte, los gastos ocasionados
por los o las ascendientes en primer grado, de consanguinidad o afinidad, que convivan con la persona
solicitante y estén a su cargo, integrantes de su unidad familiar y que tengan una discapacidad
reconocida igual o superior al 50%, o tengan reconocida oficialmente la situacion de dependencia en
grado Il y que cumplan los siguientes requisitos:

- Convivencia con la persona solicitante durante un afio o mas.

- Ingresos personales por actividad retribuida o pension que no sean superiores al Indicador Publico
de Renta de Efectos Multiples anual (IPREM) para acceder a ayudas (referenciado a catorce
pagas), vigente a 31 de diciembre de 2026, incrementado en un 20%.

Articulo 2.- Cuantia de la ayuda

El crédito global destinado para el aifio 2027 a esta ayuda es de 15.000 €, y la cuantia maxima sera de
500 € por persona beneficiaria.

En el supuesto de que la suma de todas las solicitudes anuales exceda del crédito previsto, la Comisién
Técnica de Accion Social estudiara la forma de reparto.

Articulo 3.- Incompatibilidades

Estas ayudas son compatibles con las ayudas otorgadas en el marco de la Ley 4/2026, de 1 de octubre,
por la que se modifican el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusiéon social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, y la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a
las personas en situacion de dependencia, para la extension y refuerzo de los derechos de las personas
con discapacidad a la inclusion, la autonomia y la accesibilidad universal conforme al articulo 49 de la
Constitucion Espafiola, asi como con cualquier otra ayuda que constituya, seguin la normativa, una renta
exenta excluida de la obligacion de tributar.

Articulo 4.- Documentacion

Se debera acompanar a la solicitud la siguiente documentacion:

a) Certificado tributario del IRPF correspondiente al ejercicio 2025 de la persona con discapacidad o
dependencia, o bien para quienes no estuvieran obligados a presentar declaracion de la renta y no
la hubiesen presentado, certificado de imputaciones de renta.

Exclusivamente en el supuesto de presentacion de la declaracién individual del IRPF, de no
aportarse dichos certificados, los datos necesarios para la tramitacion de esta ayuda podran ser
obtenidos por el érgano gestor de la Administracién municipal a través de la Plataforma de
Intermediacion de Datos, previa autorizacion de la persona con discapacidad o dependencia, o su
representante legal cuando proceda. El documento de consentimiento por el que se autoriza la
consulta se deberd adjuntar a la correspondiente solicitud, firmado por la persona con
discapacidad o dependencia o su representante legal en sustitucion de dichos certificados. Si tras
la consulta efectuada los datos obtenidos no fuesen suficientes para justificar las retribuciones
dinerarias por rendimientos de trabajo individuales, el érgano gestor realizara un requerimiento
adicional.

b) Certificado Integrado de Prestaciones del o de la ascendiente correspondiente al ejercicio 2025,
emitido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social, o certificado negativo de pensionista,
emitido por el Instituto Nacional de la Seguridad Social, que acredite que en el ejercicio 2025 la
persona beneficiaria no figura como titular de pensiones del sistema de la Seguridad Social ni de
otras pensiones publicas, ni de otra prestacion econémica del Registro de Prestaciones Sociales
Publicas, o que no ha percibido durante el ejercicio 2025 ninguna de dichas prestaciones.



Los datos necesarios para la tramitacion de esta ayuda podran ser obtenidos a través de la
Plataforma de Intermediacién de Datos, en su caso, por el 6rgano gestor de la Administracion
municipal, previa autorizacion de la persona con discapacidad o dependencia. El documento de
consentimiento aportado a la solicitud debera ser firmado por la persona con discapacidad o
dependencia, o su representante legal cuando proceda, en sustitucién del documento del Instituto
Nacional de la Seguridad Social.

c) Si ha transcurrido mas de un afio desde el alta de la persona beneficiaria en la unidad familiar,
volante de empadronamiento emitido como maximo dos meses antes de la presentacion de la
solicitud de ayuda que acredite la convivencia. Si la persona solicitante reside en el municipio de
Madrid sus datos de empadronamiento seran consultados por el érgano gestor previa autorizacion
expresa. En caso contrario debera aportar el correspondiente volante de empadronamiento.

Articulo 5.- Plazo de presentacion de las solicitudes.

El plazo de presentacion de la ayuda sera el comprendido entre los dias 1 a 30 de septiembre de 2027,
ambos inclusive.



BASES ESPECIFICAS DE LA AYUDA PARA TRATAMIENTO PSICOLOGICO O PSIQUIATRICO

Articulo 1.- Objeto

Consistira en el abono de una ayuda econdémica dirigida a compensar, en parte, los gastos del propio
personal municipal, personal jubilado y pensionista, asi como de los cényuges, parejas de hecho o hijos
e hijas integrantes de la unidad familiar, por tratamientos psicoldgicos o psiquiatricos no farmacolégicos
realizados desde el 1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2027, por profesional colegiado:
meédico especialista en psiquiatria, psicologo, o especialista en el tratamiento de patologias del lenguaje
de naturaleza psicolégica o psiquiatrica. Las facturas que se acompainien a las solicitudes se presentaran
en los plazos establecidos para esta linea de ayuda, debiendo contener exclusivamente los gastos por
tratamientos realizados a lo largo de cada periodo. Solamente se podra presentar una solicitud por cada
mes de tratamiento que debera incluir todas las facturas correspondientes a dicho mes.

Articulo 2.- Cuantia

La cuantia a conceder sera el importe de las cantidades abonadas en concepto de tratamientos
psicologicos o psiquiatricos no farmacolégicos, con un importe maximo mensual de 105 €.

Articulo 3.- Documentacion

Se debe presentar una unica solicitud por cada persona beneficiaria y por cada mes del tratamiento
psicolégico o psiquiatrico, a la que se adjuntaran las facturas correspondientes a dicho mes.

El solicitante debera acompafar a la solicitud la siguiente documentacion:

a) Facturas con los requisitos establecidos en el articulo 4.1 de las bases generales, con indicacién
expresa del concepto del gasto e IVA exento. Debera constar el mes en que se han realizado las
sesiones del tratamiento y el importe mensual abonado. Las facturas deberan contener
necesariamente el nombre, apellidos y numero de colegiado de la persona que hubiera prestado el
servicio, especializada en psicologia o psiquiatria, o especialista en el tratamiento de patologias
del lenguaje de naturaleza psicoldgica o psiquiatrica.

b) Informe expedido por médico colegiado del Sistema Publico de Salud o médico colegiado privado,
emitido como maximo el afo anterior al de la convocatoria, en el que conste la necesidad o
conveniencia del tratamiento psicoldgico o psiquiatrico, no farmacoldgico, incluido, en su caso, el
tratamiento de patologias del lenguaje de caracter psicolégico o psiquiatrico, debiendo quedar
consignado el nombre y apellidos de la persona destinataria de dicho tratamiento, admitiéndose
los informes descargados de plataformas electronicas del correspondiente servicio de salud.

Articulo 4.- Incompatibilidades

Si concurriese en los conyuges o miembros de la pareja de hecho o, en su caso, progenitores, la
condicién de personal municipal, sélo uno de ellos podra presentar una solicitud que incluya todas las
facturas que correspondan a un mismo beneficiario y mes de tratamiento.



Articulo 5.- Plazo de presentacion de solicitudes

Desde el 1 de enero de 2027 y exclusivamente hasta el 15 de junio de 2027 se podran presentar las
facturas emitidas entre el 1 de enero y el 31 de mayo de 2027, ambos inclusive, que deberan contener
exclusivamente los gastos por tratamientos realizados en dicho periodo. Solamente se podra presentar
una solicitud por cada mes de tratamiento que debera incluir todas las facturas correspondientes a dicho
mes.

Desde el 1 de junio de 2027 y exclusivamente hasta el 31 de diciembre de 2027 se podran presentar las
facturas emitidas entre el 1 de junio y el 31 de diciembre de 2027, ambos inclusive, que deberan
contener exclusivamente los gastos por tratamientos realizados en dicho periodo. Solamente se podra
presentar una solicitud por cada mes de tratamiento que debera incluir todas las facturas
correspondientes a dicho mes.

Firmado por el representante de la Administracion y la representante de la Organizacién Sindical UGT.
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14.- Fijar el porcentaje minimo de participacion para 2027 de los centros
especiales de empleo de iniciativa social y empresas de insercion en la
contratacion municipal.

La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pdblico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, regula
en su disposicién adicional cuarta los contratos reservados.

Dicho precepto dispone que el érgano competente en el ambito de las
Entidades Locales fijara porcentajes minimos de reserva del derecho a participar en
los procedimientos de adjudicacion de determinados contratos o de determinados
lotes de los mismos a Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y a empresas
de insercion reguladas, respectivamente, en el texto refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de inclusién social, aprobada
mediante Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, y en la Ley 44/ 2007,
de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercion, que
cumplan con los requisitos establecidos en la correspondiente normativa legal para
tener esta consideracién, o un porcentaje minimo de reserva de la ejecucion de
estos contratos en el marco de programas de empleo protegido, a condiciéon de que
el porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad o en situacién de
exclusién social de los Centros Especiales de Empleo, de las empresas de insercién
o de los programas sea el previsto en su normativa de referencia y, en todo caso, al
menos del 30 por 100.

Manteniendo el ritmo constante de crecimiento de dicho porcentaje (2019 -
2%, 2020 -2,50%, 2021 - 2,75%, 2022 — 3,00%, 2023 - 3,25%, 2024 -3,50%, 2025-
3,75% y 2026-4,00%), el porcentaje minimo de reserva para el afio 2027 se fija en
un 4,25 por ciento calculado sobre los importes de adjudicacién de la anualidad
correspondiente al afio 2020 del conjunto de contratos de suministros y servicios
con los cédigos CPV incluidos en el Anexo VI de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus
organismos auténomos y las entidades del sector plblico municipal.

Como en las anualidades precedentes, para 2027 se toma en consideracion
como afio base de célculo los importes de adjudicacion de 2020, a fin de emplear
una metodologia que permita efectuar una adecuada comparativa en el tiempo, al
utilizar unos mismos datos econémicos de base, los cuales ofrecen un andlisis
estable de la evolucidn de los contratos reservados, de la sostenibilidad en el tiempo
del compromiso de reserva y de su impacto en la contratacion municipal.

Calle Montalban 1, 6% planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es
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En cumplimiento de lo establecido en la disposicién adicional cuarta de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pdblico, corresponde a la Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid fijar el porcentaje minimo de participacion para
2027 de los Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y empresas de
insercién en la contratacién municipal.

Una vez fijado el porcentaje de reserva mediante Acuerdo de la Junta de
Gobierno, dicho acuerdo se complementara con la aprobacion, por parte de la
Delegada del Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda, del Plan
municipal de reserva de la contratacion para el ejercicio 2027, plan que incluira la
prevision de los contratos, acuerdos marco o lotes de los mismos que van a ser
objeto de reserva en dicho ejercicio.

El porcentaje minimo de reserva que fija la Junta de Gobierno resulta de
obligado cumplimiento para los érganos de contratacion, por lo que éstos deberan
reservar a Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y a empresas de
insercion, los contratos o lotes que hayan sido incluidos en el Plan municipal de
reserva de la contratacién que se apruebe por la titular del Area de Gobierno de
Economia, Innovacion y Hacienda, ajustando su actuacién a lo establecido en la
vigente Instruccion sobre criterios de actuacion para la aplicacién de la reserva de
contratos prevista en la disposicion adicional cuarta de la Ley de Contratos del
Sector Publico, aprobada mediante Decreto de 28 de julio de 2023 de la Delegada
del Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en la disposicion adicional
cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pdblico, y en el
articulo 171 b) y e), de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen
Especial de Madrid, a propuesta de la Delegada del Area de Gobierno de Economia,
Innovacién y Hacienda, y previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Que los 6érganos de contratacién del Ayuntamiento de Madrid, asi
como de sus organismos auténomos y entidades del sector publico municipal, en
los términos previstos en el presente acuerdo, reserven el derecho a participar en
los procedimientos de adjudicacion de los contratos o de determinados lotes de los
mismos que pretendan celebrar, a los Centros Especiales de Empleo de iniciativa
social o a empresas de insercion, o la ejecucién de una parte de estos contratos en
el marco de programas de empleo protegido, a condicion de que el porcentaje de
personas trabajadoras con discapacidad o en situacién de exclusién social de los
Centros Especiales de Empleo, de las empresas de insercion o de los programas sea
el previsto en su normativa de referencia y, en todo caso, al menos del 30 por ciento.

Calle Montalban 1, 6% planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es



b rorrerd Vicealcaldia,

MAD mD E‘Er:r?gr%zér?;g:ridad

Oficina de la secretaria de la Junta de Gobierno

SEGUNDO.- Fijar el porcentaje minimo de reserva para el afio 2027, en un 4,25
por ciento, calculado sobre los importes de adjudicacién de la anualidad
correspondiente al afio 2020 del conjunto de contratos de suministros y servicios
con los cédigos CPV incluidos en el anexo VIl de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus
organismos auténomos y las entidades del sector plblico municipal.

TERCERO. - Con caracter enunciativo y no tasado, los objetos contractuales
que podran ser objeto de reserva a favor de Centros Especiales de Empleo de
iniciativa social o empresas de insercion figuran en el Anexo del presente acuerdo.

Los érganos de contratacién podran ampliar la reserva a cualesquiera otros
objetos contractuales, dependiendo de la adecuacién de las prestaciones a las
peculiaridades de los Centros Especiales de Empleo de iniciativa social o empresas
de insercion.

CUARTO. - Facultar a la titular del Area de Gobierno de Economia, Innovacién
y Hacienda para dictar instrucciones de desarrollo, que aseguren el cumplimiento
de lo dispuesto en el presente acuerdo, y que seran de obligado cumplimiento para
todos los érganos de contrataciéon del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos
auténomos, asi como para las entidades del sector publico municipal.

QUINTO. - El presente acuerdo surtira efectos desde la fecha de su adopcion,
sin perjuicio de su publicacion en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid.

SEXTO. - Del presente acuerdo se dara cuenta al Pleno a fin de que quede
enterado del mismo.

Volver al indice
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ANEXO
CODIGOS CPV DE LOS SERVICIOS Y SUMINISTROS RELATIVA A LOS CONTRATOS RESERVADOS.

Servicio de Limpieza:

90610000-6, 90611000-3, 77211500-7, 77310000-6, 77311000-3, 77313000-7, 77314000-4,
90917000-8, 77211400-6, 90910000-9, 50911300-9, 90919200-4, 90690000-0.

Servicio de recogida y reciclaje:

90511300-5, 90511400-6, 90531000-8

Servicios forestales:

77200000-2, 77231000-8, 77231800-6, 77312000-0, 77312100-1, 79930000-2
Servicios de lavanderia:

98311100-7, 98311200-8, 98312100-4, 98314000-7, 98315000-4, 98311000-6
Servicio de hosteleria y catering:

79952000-2, 55130000-0, 79952100-3, 55120000-7, 79950000-8, 55512000-2, 55330000-2,
55400000-4, 55410000-7

Servicios de transporte:
60112000-6
Servicios de imprenta:

79824000-6, 79821000-5, 79820000-8, 79800000-2, 79810000-5, 79823000-9, 79971000-1,
79971200-3, 79971100-2

Servicios sociales:

85320000-8, 85312000-9, 85300000-2, 85310000-5
Servicios de almacenamiento y reparto:
63100000-0, 63120000-6, 63121100-4

Servicios de hospedaje:

63500000-4, 75125000-8



Servicios de trabajos administrativos, incluidos los de auxiliar de informacién atencion al publicoy
control de entradas:

92500000-6, 92510000-9, 92511000-6, 92512000-3, 79500000-9, 98341120-2, 79511000-9,,
92521000-9, 92521100-0, 72312000-5, 98341130-5, 92520000-2

Servicios de gestién y trabajos auxiliares:
45233294-6, 45316000-5, 79993100-2, 79993000-1
Servicios de correo y publicidad:

79571000-7, 79340000-9, 79341000-6, 64121100-1, 64121200-2, 79520000-5, 79920000-9,
79921000-6

Servicios de mantenimiento y reparacion:

45422000-1, 45420000-7, 50850000-8, 45262500-6, 45262520-2, 50000000-5, 71314100-3,
45330000-9, 45442100-8, 50232200-2, 45262680-1, 45259000-7, 50115000-4.

Produccién y Venta de plantas de temporada, de compost, de planta y arbusto, de mobiliario de
jardin:

03121100-6, 03451300-9, 39142000-9, 03110000-5
Produccién y Venta de jabones de mano:

33711900-6, 33741100-7, 39831700-3

Produccidn y Venta de herramientas de cocina de madera:
39220000-0, 44410000-7, 39221100-8, 39221180-2, 39141000-2
Produccidn y Venta de mobiliario de carpinteria:
39100000-3, 03419100-1, 37800000-6, 37810000-9
Venta y distribucién:

30199000-0, 39000000-2

Articulos para eventos:

18530000-3

Regalos y obsequios de empresa:

39516000-2, 39295500-1, 39561140-5, 39200000-4, 39290000-1, 39170000-4, 44111300-4,
39298900-6, 44812400-9
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15.- Autorizar y disponer el gasto de 5.813.157,37 euros, a favor del
Ayuntamiento de Madrid, como aportacién del Organismo Auténomo Agencia
para el Empleo de Madrid para la regularizacion del remanente liquido de
tesoreria de dicho organismo auténomo.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de 5.813.157,37 euros
en concepto de transferencia corriente a la Administracion General del
Ayuntamiento de Madrid, en la aplicacion presupuestaria 503/140/241.00/400.00
del Presupuesto del Organismo Auténomo Agencia para el Empleo de Madrid,
financiado mediante crédito extraordinario derivado del remanente liquido de
tesoreria para gastos generales del ejercicio 2025, aprobado por el Pleno del
Ayuntamiento de Madrid el 29 de septiembre de 2026.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacién y competencias del Area de Gobierno de Economia, Innovacién y
Hacienda, a propuesta de la titular del Area de Gobierno de Economia, Innovacién y
Hacienda, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 5.813.157,37 euros a favor del Ayuntamiento
de Madrid, como aportacion del Organismo Auténomo Agencia para el Empleo de
Madrid para la regularizacion de su remanente liquido de tesoreria para gastos
generales del ejercicio 2025, con cargo a la aplicacion presupuestaria
503/140/241.00/400.00 “Transferencias Corrientes a la Administracién General del
Ayuntamiento”, del Presupuesto del Organismo Auténomo Agencia para el Empleo
de Madrid para el ejercicio 2026.

Volver al indice

Calle Montalban 1, 6% planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es



[RAAR

MADRID

Oficina de la secretaria de la Junta de Gobierno

Vicealcaldia,
Portavoz, Seguridad
y Emergencias

Volver al indice

16.- Autorizar el contrato de servicios de apoyo a la gestion del centro
Madrid Innovation Lab (MIL) del Ayuntamiento de Madrid mediante tramitacién
anticipada del expediente, y el gasto plurianual correspondiente de 897.979,72
euros.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato de servicios de apoyo a la
gestion del centro Madrid Innovation Lab (MIL) del Ayuntamiento de Madrid (2 lotes),
mediante tramitacion anticipada del expediente, con un plazo de ejecucion de 24
meses, prorrogable por un periodo de hasta 36 meses, siendo la fecha prevista de
inicio el 1 de marzo de 2027, y el gasto plurianual correspondiente de 897.979,72
euros, IVA incluido.

El presente contrato tiene la naturaleza de contrato administrativo de
servicios, de conformidad con el articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafnol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1¢e) y g) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacién y competencias del Area de Gobierno de Economia, Innovacion y
Hacienda, a propuesta de la titular del Area de Gobierno de Economia, Innovacién y
Hacienda y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar el contrato de servicios de apoyo a la gestion del centro
Madrid Innovation Lab (MIL) del Ayuntamiento de Madrid (2 lotes), mediante
tramitacién anticipada del expediente, con un plazo de ejecucion de 24 meses,
prorrogable por un periodo de hasta 36 meses, siendo la fecha prevista de inicio el 1
de marzo de 2027.

SEGUNDO.- Autorizar el gasto plurianual de 897.979,72 euros, IVA incluido,
con cargo a la aplicacién presupuestaria 001/141/463.00/227.99 o equivalente del
Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2027, con la siguiente
distribucion por lotes y anualidades:

Calle Montalban 1, 6% planta
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LOTES 2027 2028 2029 TOTAL/€

1 257.543,61 340.815,03 82.960,90 681.319,54

2 98.322,18 94.670,40 23.667,60 216.660,18
TOTAL/€ 355.865,79 435.485,43 106.628,50 897.979,72

TERCERO. - El acuerdo queda condicionado a la existencia de crédito
adecuado y suficiente en el momento de su ejecucion.

Volver al indice
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17.- Aprobar la Carta de Servicios de Madrid Emprende.

El Acuerdo de 25 de junio de 2009 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid regula el sistema de Cartas de Servicios en el Ayuntamiento de Madrid.

Su articulo 3 define las Cartas de Servicios como documentos publicos a
través de los cuales el Ayuntamiento de Madrid establece y comunica los servicios
que ofrece y las condiciones en que lo efectla; las responsabilidades vy
compromisos de prestarlos con unos determinados estédndares de calidad; los
derechos de la ciudadania en general y de los usuarios de los servicios, en relacion
con estos; las responsabilidades que, como contrapartida, contraen al recibirlos y
los sistemas de participacion establecidos, con el objetivo de garantizar una mejora
continua de los servicios publicos.

La Direccion General de Emprendimiento ha elaborado la Carta de Servicios
de Madrid Emprende como muestra del compromiso del Ayuntamiento de Madrid
con el fomento e impulso del emprendimiento mediante los servicios de
asesoramiento y acompafiamiento experto que ofrece a las personas que quieren
crear una empresa, hacerla crecer y consolidarla.

La referida Carta ha sido informada favorablemente por la Direccién General
de Transparencia y Calidad, de conformidad con el articulo 5.6 del acuerdo indicado.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 del Acuerdo de
25 de junio de 2009 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que se
regula el Sistema de Cartas de Servicios en el Ayuntamiento de Madrid, a propuesta
de la titular del Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda, y previa
deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO. - Aprobar la Carta de Servicios de Madrid Emprende que consta
en el expediente.

SEGUNDO. - Publicar el presente acuerdo en el Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid.

TERCERO. - Para su mayor conocimiento y accesibilidad, la Carta de Servicios
de Madrid Emprende seréa difundida a través de la pagina web municipal, Ayre y el
resto de los canales establecidos de atencidn al ciudadano.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE OBRAS Y EQUIPAMIENTOS

18.- Autorizar el contrato basado de obras para actuaciones de reforma
en cubiertas y fachadas del edificio municipal de oficinas sito en la plaza de
Santa Maria Soledad Torres Acosta niimero 1, para su ejecucion en el ambito del
lote 1 del acuerdo marco para la realizacion de obras de reforma, reparacion,
conservacion y demoliciéon del conjunto de edificios demaniales, patrimoniales
y aquellos que estén sujetos a cualquier tipo de uso del Ayuntamiento de Madrid,
y autorizar y disponer el gasto plurianual correspondiente de 3.041.392,31 euros.
Distrito de Centro.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato basado de obras para
actuaciones de reforma en cubiertas y fachadas del edificio municipal de oficinas
sito en la plaza de Santa Maria Soledad Torres Acosta, nimero 1, Distrito de Centro,
para su ejecucion en el ambito del lote 1 del Acuerdo Marco para la realizacion de
obras de reforma, reparacion, conservacion y demolicién del conjunto de edificios
demaniales, patrimoniales y aquellos que estén sujetos a cualquier tipo de uso del
Ayuntamiento de Madrid (6 lotes), adjudicado a la UTE formada por las empresas
CONTRATAS CENTRO, S.A, UGARTE FEIJOO, S.A. e INGENIERIA PROYECTOS Y
SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A. con un plazo de ejecuciéon de 14 meses a partir del
dia siguiente al de la fecha del acta de comprobacion del replanteo, asi como
autorizar y disponer el gasto plurianual correspondiente de 3.041.392,31 euros, IVA
incluido.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1e) y g) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacién y competencias del Area de Gobierno de Obras y Equipamientos, a
propuesta de la titular del Area de Gobierno de Obras y Equipamientos, y previa
deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar el contrato basado de obras para actuaciones de
reforma en cubiertas y fachadas del edificio municipal de oficinas sito en la plaza de
Santa Maria Soledad Torres Acosta, nimero 1, Distrito de Centro, para su ejecucion
en el ambito del lote 1 del Acuerdo Marco para la ejecucién de obras de reforma,
reparacion, conservacion y demolicién del conjunto de edificios demaniales,
patrimoniales y aquellos que estén sujetos a cualquier tipo de uso del Ayuntamiento
de Madrid (6 lotes), con un plazo de ejecucién de 14 meses a partir del dia siguiente
al de la fecha del acta de comprobacién del replanteo.
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SEGUNDO.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 3.041.392,31 euros, IVA
incluido, a favor de la UTE CONTRATAS CENTRO, S.A, UGARTE FEIJOO, SA. E
INGENIERIA PROYECTOS Y SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A., con NIF U16434540, con
cargo a la aplicacién presupuestaria 001/190/933.01/632.00 o equivalente del
Presupuesto municipal, con la siguiente distribucién por anualidades:

- 2026 40.338,84 euros
- 2027 2.236.000,00 euros
-2028 765.053,47 euros.
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19.- Autorizar y disponer el gasto de 5.872.207,37 euros, destinado a la
financiacion de operaciones de capital de la Empresa Municipal Madrid Calle 30,
S.A.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de 5.872.207,37
euros, a favor de la Empresa Municipal Madrid Calle 30, S.A., destinado a financiar las
operaciones de capital del ejercicio 2026.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la Ley
22/20086, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, en relacion
con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno de Obras y
Equipamientos, a propuesta de la titular del Area de Gobierno de Obras y
Equipamientos, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 5.872.207,37 euros, a favor de la Empresa
Municipal Madrid Calle 30, S.A, con NIF A83981571, destinado a financiar las
operaciones de capital del ejercicio 2026, con cargo a la aplicacién presupuestaria
001/190/153.23/745.07 “Transferencias de capital a la Empresa Municipal de Madrid
Calle 30, S.A." del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2026.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIA E IGUALDAD

20.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.099.052,00 euros,
correspondiente a la prérroga del contrato de servicios que conlleva
prestaciones directas a favor de la ciudadania para la gestion del centro de
atencion integral a mujeres contra la violencia sexual de la ciudad de Madrid y
atencion a familiares “Benita Pastrana”, mediante tramitacion anticipada del
expediente.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto plurianual de
1.099.052,00 euros, IVA exento, correspondiente a la prérroga del contrato de
servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadania para la gestién
del centro de atencion integral a mujeres contra la violencia sexual de la ciudad de
Madrid y atencion a familiares “Benita Pastrana”, adjudicado a la Fundacion para la
convivencia ASPACIA, con NIF G86527496, mediante tramitacion anticipada del
expediente, con vigencia desde el 1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de
2028, ambos inclusive.

Dado que el plazo de ejecucion del contrato finaliza el 31 de diciembre de 2026, y el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en su cldusula 11, permite
prorrogarlo, se propone hacer uso de dicha cldusula.

En su virtud, de conformidad con el articulo 17.1 g) de la Ley 22/2006, de 4 de
julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y el Acuerdo de 29 de junio de
2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y
competencias del Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, a
propuesta del titular del Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, y
previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.099.052,00 euros, IVA
exento, a favor de la Fundacién para la convivencia ASPACIA, con NIF G86527496,
correspondiente a la prérroga del contrato de servicios que conlleva prestaciones
directas a favor de la ciudadania para la gestion del centro de atencidn integral a
mujeres contra la violencia sexual de la ciudad de Madrid y atencion a familiares
“Benita Pastrana”, mediante tramitacion anticipada del expediente, con vigencia
desde el 1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2028, ambos inclusive, con
cargo a la aplicacion presupuestaria 001/180/231.01/227.99 “Otros trabajos
realizados por otras empresas y profesionales” o equivalente del presupuesto
municipal, con la siguiente distribucion por anualidades:
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503.732,17 euros con cargo al ejercicio de 2027
549.526,00 euros con cargo al ejercicio de 2028
45.793,83 euros con cargo al ejercicio de 2029

SEGUNDO.- El acuerdo queda condicionado a la existencia de crédito
adecuado y suficiente en el momento de su ejecucion.
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21.- Autorizar el convenio entre la Comunidad de Madrid y el
Ayuntamiento de Madrid para la atencién a las personas en situacion de
dependencia desde el 1 de noviembre de 2026 hasta el 31 de diciembre de 2026.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el convenio entre la Comunidad de
Madrid y el Ayuntamiento de Madrid para la atencidn a las personas en situacion de
dependencia desde el 1 de noviembre hasta el 31 de diciembre de 2026, con una
financiacion de la Comunidad de Madrid de 35.000.000,00 euros.

En su virtud, de conformidad con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias del Area
de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, a propuesta del titular del Area
de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, y previa deliberacion de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA
Autorizar la suscripcion del convenio entre la Comunidad de Madrid vy el
Ayuntamiento de Madrid para la atencién a las personas en situacién de
dependencia, desde el 1 de noviembre hasta el 31 de diciembre de 2026, que se

adjunta como anexo.
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CONVENIO ENTRE LA COMUNIDAD DE MADRID Y EL AYUNTAMIENTO DE
MADRID PARA LA ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE
DEPENDENCIA DESDE EL 1 DE NOVIEMBRE DE 2026 HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE
2026.

REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. Ana Davila-Ponce de Ledn Municio, Consejera de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales, nombrada mediante Decreto 46/2023, de 23 de junio, de la
Presidenta de la Comunidad de Madrid, en virtud de su cargo y de las facultades que le
confieren el articulo 41.a) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y
Administracion de la Comunidad de Madrid y el articulo 3.2.a) del Decreto 48/2019, de 10 de
junio, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid.

De otra, Don José Fernandez Sanchez, en su calidad de Delegado del Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid, nombrado por Decreto de
17 de junio de 2023 del Alcalde por el que se nombra a los miembros de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid, a los tenientes de alcalde, a los titulares de las areas y a los
concejales presidentes de distrito, en nombre y representacion del Ayuntamiento de Madrid,
en virtud de las competencias que, en materia de convenios, tiene atribuidas por el apartado
32, 1.8 del Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 29 de junio de 2023,
de organizacién y competencias del Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e
Igualdad.

Ambos intervienen en nombre vy representacién de las instituciones sefialadas,
reconociéndose capacidad juridica suficiente para suscribir el presente convenio y

MANIFIESTAN

1.- Que, el sistema publico de servicios sociales de la Comunidad de Madrid, regulado en la
Ley 12/2022, de 21 de diciembre, establece un marco de colaboracién y complementariedad
entre los niveles de atencidn social primaria y atencién social especializada que se
fundamenta en los principios de universalidad en su disponibilidad y accesibilidad, globalidad
en cuanto a la atencién integral de las personas y coordinacién entre las administraciones
implicadas.

2.- Que, en el marco de la pertenencia de nuestro pais a una institucién supranacional como la
Union Europea, ambas partes se comprometen a potenciar todas aquellas acciones que
contribuyan a la cohesién econdmica y social, en relacién con el desarrollo regional.
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3.- Que la exposicion de motivos de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a las Personas en Situacion de Dependencia, reconoce que las

necesidades de las personas en situacidon de dependencia son atendidas, fundamentalmente,
desde los dmbitos autondmico y local, dmbitos en los que los convenios de colaboracidn
entre las administraciones se han consolidado como una herramienta fundamental de trabajo
y coordinacidn interadministrativa. El articulo 1 de la citada Ley considera que el Sistema para
la Autonomia y Atencidn a la Dependencia responde a una accion coordinada y cooperativa
de la Administracién General del Estado y las Comunidades Auténomas, con la participacién,
en su caso, de las Entidades Locales. En este sentido, y segun recoge la propia Ley, en su
articulo 12, “las entidades locales participaran en la gestion de los servicios de atencién a las
personas en situaciéon de dependencia, de acuerdo con la normativa de sus respectivas
comunidades auténomas y dentro de las competencias que la legislacién vigente les
atribuye”.

4.- Que, en la actualidad, las intensidades y condiciones de los servicios contemplados en el
presente convenio, estan regulados en el Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el
que se regulan las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia,
establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, segin la redaccién del Real Decreto
675/2023, de 18 de julio, por el que se modifica el anterior.

5.- Que ambas partes vienen realizando una importante labor de colaboracién y coordinacion
interadministrativa, cuya finalidad comun es garantizar la atencidn a las personas en situacion
de dependencia a través de servicios que presta el Ayuntamiento de Madrid como son los
servicios de Ayuda a Domicilio (en adelante, SAD), Teleasistencia (en adelante TA), asi como
de Centro de Dia y Residencia para personas mayores. Dicha colaboracién se ha articulado en
los ultimos anos mediante convenios de colaboracién suscritos desde el afio 2014, siendo el
ultimo el firmado el 29 de junio de 2026, con vigencia desde el 1 de enero hasta el 31 de
octubre 2026.

6.- Que con el propésito de dar continuidad a esta férmula de colaboracién
interadministrativa, que se ha mostrado eficaz, ambas partes se comprometen a proseguir
esta colaboracién en la prestacion de los Servicios de SAD, TA, Centros de Dia y Residencias
para personas mayores, recogidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, en la Ley 12/2022,
de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid y en el Decreto 54/2015,
de 21 de mayo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula el procedimiento para
reconocer la situacion de dependencia y el derecho a las prestaciones del sistema para la
autonomia y atencion a la dependencia en la Comunidad de Madrid, para lo cual resulta
preciso la suscripcion de un nuevo convenio, dada la pérdida de vigencia del anterior
convenio.

En virtud de cuanto antecede, es deseo de ambas partes, dada su confluencia de intereses,
suscribir este convenio de acuerdo con las siguientes
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CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO.

El objeto del presente convenio es regular la cooperacién entre las partes firmantes en la
atencién a las personas en situacidon de dependencia, tal y como se prevé en el Anexo | del
presente convenio, a través de determinados servicios que presta el Ayuntamiento de Madrid
a personas en situacion de dependencia, como son los de Ayuda a Domicilio, Teleasistencia,
asi como Centro de Dia y Residencia para personas mayores.

SEGUNDA: OBLIGACIONES GENERALES.

Ambas partes establecen que los servicios financiados mediante este convenio se prestaran a
través del Ayuntamiento de Madrid, con el contenido y alcance que en él se determinan, asi
como en la normativa vigente en materia de dependencia, incluida la aplicable en el dmbito
autondémico o local, con el apoyo técnico y supervisidon, cuando proceda, de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

Las partes firmantes se comprometen, también, a llevar a cabo cuantas actuaciones sean
necesarias para desarrollar la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, para implementar los servicios
incluidos en este convenio; a saber, los servicios de Ayuda a Domicilio, Teleasistencia, Centros
de Dia y Residencias de mayores.

TERCERA: SERVICIOS QUE SE FINANCIAN.

A través del presente convenio se financian los servicios de atencion a la dependencia
dirigidos a personas con dependencia reconocida, y cuyo Programa Individual de Atencién (en
adelante PIA), establezca los servicios de Ayuda a Domicilio, Teleasistencia, Centro de Dia o
Residencia para personas mayores, como modalidad de intervencion mds adecuada, con el
objetivo de apoyar el mantenimiento de los usuarios que residan en el municipio de Madrid
en su entorno habitual.

CUARTA: DEFINICION DE LOS SERVICIOS DEL CATALOGO DE DEPENDENCIA.

a) Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD): se constituye como el conjunto de actuaciones
llevadas a cabo en el domicilio de las personas en situacién de dependencia con el fin de
atender sus necesidades de la vida diaria e incrementar su autonomia, posibilitando la
permanencia en su domicilio. La intensidad del servicio de ayuda a domicilio se determinara
en el PIA con indicacion del nimero de horas mensuales de atencién, de acuerdo con el grado
de dependencia de la persona.

El servicio, de conformidad con la normativa sobre dependencia, comprende:

- Servicios relacionados con la atencion personal en la realizacién de las actividades
basicas de la vida diaria.
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- Servicios relacionados con la atencién de las necesidades domésticas o del hogar,

limpieza, lavado, cocina u otros.

Los servicios se prestaran conforme a lo dispuesto en el PIA aprobado, en el cual se
diferenciara, dentro de la intensidad horaria, las horas relativas a la atencién personal de las
destinadas a necesidades domésticas o del hogar, sin que estas ultimas puedan reconocerse
aisladamente ni suponer una intensidad superior al 50 por 100 del total del servicio.
Excepcionalmente y de forma justificada, podrdn prestarse separadamente cuando asi se
disponga expresamente en el PIA.

b) Servicio de Teleasistencia (TA): tiene por finalidad atender a las personas beneficiarias
mediante el uso de tecnologias de la comunicaciéon y de la informacién, observando las
medidas de accesibilidad adecuadas para cada caso, y apoyo de los medios personales
necesarios, en respuesta inmediata ante situaciones de emergencia, o de inseguridad, soledad
y aislamiento y con el fin de favorecer la permanencia de los usuarios en su medio habitual.

c) Centros de Dia para personas mayores: este servicio ofrece una atencién integral durante
el periodo diurno a las personas en situacién de dependencia, con el objetivo de mejorar o
mantener el mejor nivel posible de autonomia personal y apoyar a las familias o cuidadores.
En particular cubre, desde un enfoque biopsicosocial, las necesidades de asesoramiento,
prevencion, rehabilitacién, orientacion para la promocion de la autonomia, habilitacién o
atencioén asistencial y personal.

d) Residencias para personas mayores: este servicio ofrece una atencién integral y
continuada, de caracter personal, social y sanitario, a aquellas personas que, por problemas
derivados de su falta de autonomia, dependencia y su situacion socio familiar, no pueden
seguir viviendo en su domicilio habitual.

QUINTA: SERVICIOS DE AYUDA A DOMICILIO Y TELEASISTENCIA.

Los Servicios de SAD y TA que, en virtud del presente convenio, hayan de ser financiados por
la Comunidad de Madrid, hasta los limites previstos en su clausula novena, se prestaran a las
personas que, residiendo en el municipio de Madrid, los tengan reconocidos por el érgano
competente en materia de dependencia de la Comunidad de Madrid en el correspondiente
PIA.

En concreto, seran objeto de financiacidn los siguientes servicios:

- Los servicios de SAD y TA de personas con PIA aprobado que estén siendo atendidos
por el Ayuntamiento de Madrid a fecha 31 de octubre de 2026, y asi figuren
registrados en el sistema de informacién de dependencia de la Comunidad de Madrid
(SIDM_WEB EELL).

- Las altas de servicios de SAD y TA de nuevos usuarios que se efectien de conformidad

con el orden de prelacidon de acceso a los servicios de atencidon a la dependencia
4
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establecidos por la normativa vigente en materia de dependencia, para atender las

listas de demanda hasta alcanzar al menos los hitos establecidos en el Anexo I.

SEXTA: SERVICIOS DE CENTRO DE DIA Y RESIDENCIA PARA MAYORES.

1. El servicio Centro de Dia para personas mayores que en virtud del presente convenio haya
de ser financiado por la Comunidad de Madrid, hasta los limites previstos en su clausula
novena, comprende:

a) Estancia diurna y atencién de lunes a viernes, todas las semanas del afio, excepto

dias festivos.

b) Transporte de usuarios, si asi lo solicitan.

¢) Manutencién, al menos desayuno, comida y merienda.

d) Cuidado personal, proteccion y control de usuarios.

e) Atencién geriatrica, rehabilitadora y social.

f) Programa de actividades.
2. El servicio de Residencia para personas mayores, que en virtud del presente convenio haya
de ser financiado por la Comunidad de Madrid, hasta los limites previstos en la cldusula
novena, comprende:

a) Alojamiento y atencién permanente durante las 24 horas los 365 dias del afio.

b) Alimentacion y nutricion.

c) Atencion gerontoldgica

d) Atencion social, sanitaria preventiva y rehabilitadora sin perjuicio de la utilizacion,
en su caso, de los servicios sanitarios del Sistema de Salud al que pueda estar acogido
la persona usuaria.

e) Atencidn psicoldgica, que comprendera el diagndstico y evaluacion de los usuarios,
asi como los tratamientos individuales o de grupo que precisen.

f) Servicios complementarios.

g) Apoyo a la familia.

SEPTIMA: USUARIOS DEL SERVICIO DE CENTRO DE DIA O RESIDENCIA PARA
PERSONAS MAYORES.

1. Podran financiarse por la Comunidad de Madrid, en virtud de este convenio, los servicios de
aquellos usuarios de Centro de Dia o de Residencia para personas mayores que cumplan los
siguientes requisitos:

a) Tener reconocido grado de dependencia y que su PIA establezca como modalidad
de intervencién mas adecuada para su atencidn el servicio de atencién diurna o de
atenciodn residencial.

b) No estar incluido en lista de acceso Unica de atencién diurna o de atencién
residencial de la Comunidad de Madrid. En el caso de estar incluido, y que el usuario

5
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renuncie al servicio de la Comunidad de Madrid, se le excluird de la lista de espera,

previa propuesta realizada por el Ayuntamiento.

2. La designacién de usuarios en Centro de Dia o Residencia municipal a los que se les prestara
el servicio financiado por la Comunidad de Madrid al amparo del presente convenio, se
realizard conforme al siguiente procedimiento:

a) La adjudicacidn del servicio sera realizada por el Ayuntamiento de Madrid, entre los
usuarios incluidos en la lista de demanda de solicitantes de Centro de dia o Residencia
municipal de mayores, previa comprobacion de los requisitos anteriores. La lista de
solicitantes se ordenara de conformidad con el orden de prelacidn establecido en la
normativa vigente para el acceso a los servicios de atencidn a la dependencia.

b) Los ingresos efectuados deberan constar registrados en la aplicacion habilitada al
efecto (SIDM_LIQUIDACION CONVENIO).

c) Mensualmente, la unidad administrativa competente del Ayuntamiento de Madrid
remitird a la Direccion General de Atencién al Mayor y a la Dependencia de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, un certificado en el que figure la
relacién de personas ingresadas en dicho mes en los Centros de Dia o Residencias
municipales, con indicacién de la posicién que ocupaban en la lista de demanda
correspondiente.

d) La Direccidn General de Atencidn al Mayor y a la Dependencia debera, en su caso,
emitir conformidad del certificado de usuarios. Serad necesaria dicha conformidad para
la posterior liquidacion econdmica.

e) El Ayuntamiento de Madrid mantendrda actualizada en SIDM_LIQUIDACION
CONVENIO la informacién correspondiente a los ingresos y bajas de usuarios en los
centros de dia y residencias municipales.

f) En todo caso, se verificard el cumplimiento de los objetivos marcados en el Anexo |,
previo a la finalizacién de la vigencia del convenio.

OCTAVA: EQUIPAMIENTOS DEL SERVICIO DE CENTRO DE DIiA O RESIDENCIA MUNICIPAL.

Los servicios de Centro de dia o de Residencia objeto del presente convenio podran prestarse
en todos los Centros de Dia o Residencias municipales, tanto de personas mayores con
deterioro cognitivo, tipo Alzheimer, como de personas mayores con deterioro fisico o
relacional, gestionados por el Ayuntamiento de Madrid, asi como en centros en donde el
Ayuntamiento de Madrid haya contratado plazas con la iniciativa privada.

El Ayuntamiento de Madrid es el obligado a atender a los usuarios en centros propios del
Ayuntamiento de Madrid o en centros concertados o contratados, sin que la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales tenga vinculacion alguna con el personal de dichos
centros, ni con las empresas o terceros que pudieran gestionarlos.
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NOVENA: APORTACION ECONOMICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

1. La Comunidad de Madrid financiard los servicios del Catdlogo de Dependencia que se
detallan en las cldusulas quinta y sexta del presente convenio por un importe total de
35.000.000,00 euros, conforme al desglose, por servicio, para un periodo de dos meses
(noviembre-diciembre de 2026), conforme se detalla a continuacion:

SERVICIOS De noviembre a
diciembre 2026
Servicio Ayuda a Domicilio 26.916.666,67 €
Servicio Teleasistencia 5.083.333,33 €
Servicios de Centro de Dia y Residencia Mayores 3.000.000,00 €
TOTAL 35.000.000 €

2. La Comunidad de Madrid establecerd, normativamente, la aportacién econémica de los
servicios que son objeto del presente convenio. No obstante, en defecto de dicha normativa,
regirda la normativa municipal al respecto. En todo caso, la aprobacién de la norma
autondmica dispondra la aplicacién progresiva y armonizada en lo que respecta a la ejecuciéon
del presente convenio, que impida desajustes presupuestarios por la aplicacion de
sobrecostes en los servicios prestados.

3. Las obligaciones que se deriven de la aportacién econdmica de la Comunidad de Madrid
establecida en el presente convenio, se registraran y contabilizardn en los Presupuestos
Generales del Ayuntamiento de Madrid, en la aplicacion presupuestaria
001/180/231.03/450.02, aplicandose a los fines establecidos en este convenio.

4. El Ayuntamiento de Madrid dispondra de crédito adecuado y suficiente, en el ejercicio
2026, para hacer frente a las obligaciones a las que se compromete mediante la firma de este
convenio.

DECIMA: OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID

1.- El Ayuntamiento de Madrid abonard directamente a las empresas o entidades contratistas
que prestan el servicio las cuantias facturadas por los servicios efectivamente prestados.

2.- El Ayuntamiento de Madrid, de forma adicional a las obligaciones respecto a los usuarios
establecidas en el apartado segundo de la cldusula séptima, para el cumplimiento del
presente convenio, pondra a disposicion los recursos personales y materiales necesarios para
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la prestacién de los servicios que constituyen el objeto de éste, con la maxima calidad. Estos

recursos se concretan en:

- El equipamiento de la atencién social primaria del municipio, integrado por los
Centros de Servicios Sociales, en los que se lleva a cabo la atencion directa al
ciudadano y se gestionan, entre otros, los Servicios de SAD, TA, Centro de Dia o
Residencia de mayores dirigidos a personas con situacion de dependencia reconocida.

- La plantilla de personal de la atencién social primaria, con mas de 600 trabajadores
sociales, mds el correspondiente personal administrativo, que llevan a cabo la
atencién social de las personas en situacién de dependencia, colaborando con la
Comunidad de Madrid, proporciondndoles la informacién y orientacién iniciales, asi
como el seguimiento en relacion con los Servicios de Ayuda a Domicilio y/o
Teleasistencia, y Centro de Dia o Residencia. Este personal, en ningln caso, tendra
vinculacién juridico-laboral con la Comunidad de Madrid. En este sentido, se
efectuard la contratacidon del personal estrictamente necesario para la adecuada
ejecucién operativa del incremento previsto en el nUmero de personas usuarias
atendidas, garantizando la correcta prestacion del servicio y el cumplimiento de las
obligaciones asumidas en el marco del presente convenio.

- La red municipal de Centros de Dia y Residencias, formada tanto por centros de
titularidad municipal como por centros con plazas concertadas/contratadas con la
iniciativa privada, que ofrecen atencion a personas mayores con deterioro fisico (o
relacional) y/o deterioro cognitivo (Alzheimer).

- Los programas desarrollados por los servicios sociales municipales que contribuyen a
la promocién de la autonomia personal, o la integracidn en el entorno de las personas
en situacién de dependencia, su bienestar y el de sus familias.

UNDECIMA: PAGO

1. La aportacién de la Comunidad de Madrid, por 35.000.000,00 euros, se imputard al
Programa 231I, subconcepto 46309, de la Direccidn General de Atencién al Mayor y a la
Dependencia, del Presupuesto de gastos de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales, previa certificacién de conformidad de los Centros directivos arriba mencionados.

2. La aportacién econdmica correspondiente a este convenio, relativa al periodo comprendido
entre el 1 de noviembre y el 31 de diciembre 2026, con cargo al presupuesto de ese afio,
prevista en la clausula novena, serd abonada al Ayuntamiento de Madrid mediante un pago
Unico antes del 31 de diciembre del mismo ejercicio, previa justificacién de gastos del ejercicio
corriente hasta la fecha de la firma. En el supuesto de que la cantidad abonada fuera
finalmente superior a los gastos justificados por el Ayuntamiento de Madrid se procedera al
reajuste en el primer abono del ejercicio presupuestario siguiente.
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DUODECIMA: JUSTIFICACION DE GASTOS Y RESULTADOS.

1. La justificacion de gastos debera ser presentada por el Ayuntamiento de Madrid, dentro de
los tres meses siguientes a la finalizacion del periodo de vigencia del convenio, y debera
recoger, al menos, la siguiente documentacién:

- Certificacion de la Intervencion General del Ayuntamiento, en la que consten los
gastos realizados y las cantidades efectivamente pagadas.

- Para los servicios del Catadlogo de Dependencia, se debera justificar exclusivamente
el gasto realizado referido a personas que cuenten con los citados servicios
reconocidos en el correspondiente Programa Individual de Atencién, y financiados con
cargo al presente convenio, y los datos a suministrar serdn, al menos, los que se
relacionan en el Anexo |l

- Para el servicio de Centro de Dia, el certificado deberd recoger los usuarios atendidos
cada mes, en el marco del presente convenio, y la intensidad del servicio prestado a
las mismas (servicio de 5, 3 o 2 dias, con o sin transporte).

- Para el servicio de Residencia municipal, el certificado debera recoger los usuarios
atendidos cada mes en el marco del presente convenio.

- Los gastos correspondientes al personal destinado directamente a la gestidon del
acceso a los servicios de ayuda a domicilio y teleasistencia, segun los objetivos fijados
en el Anexo | del Convenio, integrado por veinticuatro trabajadores sociales, tres
auxiliares de servicios sociales, doce administrativos y auxiliares administrativos, un
jefe de departamento, un adjunto al jefe de departamento, un jefe de seccién y dos
adjuntos de seccién, con un importe maximo de 450.000 euros.

Los modelos de certificados se acordaran en la Comision de Seguimiento del presente
convenio.

2. Se podrdn imputar igualmente los gastos de sefialética, difusidn y publicidad recogidos en
la clausula decimosexta, y que estén debidamente justificados.

3. Si la justificacion de alguno de los servicios para la autonomia y atencidn a la dependencia
(SAD, TAD, Centros de Dia o Residencias) previstos en este convenio no alcanzase el gasto
total previsto para cada uno de ellos en la cladusula novena, se podra regularizar el gasto con
el exceso de otros servicios incluidos en este convenio.

4. En todo caso, cuando la justificacion de los gastos resulte insuficiente, incluso una vez
aplicada la previsidn del apartado anterior, se procedera a la regularizacién de las cantidades
en los términos sefialados en el articulo 52 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.
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5. En cualquier caso, el Ayuntamiento facilitara cuanta informacidén sea requerida por la

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, la Intervencidon General de la Comunidad
de Madrid, el Tribunal de Cuentas, la Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid u otros
drganos u organismos competentes, debiendo hacerlo con arreglo al formato y nivel de
detalle que, en su caso, sea exigido en cada momento por el érgano correspondiente.

DECIMOTERCERA: COORDINACION Y APOYO TECNICO.

Para la consecucién de los fines objeto del presente convenio, la Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales prestara el apoyo técnico necesario que permita la puesta en
marcha y seguimiento de los Servicios de SAD, TA, Centros de Dia y Residencias municipales
reconocidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

DECIMOCUARTA: SISTEMAS DE INTERCAMBIO DE INFORMACION Y TRANSMISION DE DATOS
ENTRE ADMINISTRACIONES.

1. La Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales facilitara al Ayuntamiento de Madrid
toda la informacidn imprescindible para la prestacién de los servicios, entre la cual figuraran
los datos de identificacién y econdmicos de los usuarios en situacion de dependencia, cuyo
tratamiento se ajustara a lo previsto en el Anexo lll.

2. El Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid,
se compromete a entregar a la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales todos
aquellos datos referentes a los usuarios o servicios que le sean requeridos, en el marco del
presente convenio. La actualizacién y remision de dichos datos, sus soportes fisicos y
electrénicos se producira en el plazo que sefiale el centro gestor competente de la Comunidad
de Madrid, o por defecto, en un tiempo maximo de siete dias.

3. Para los servicios de dependencia SAD, TA y Centros de Dia y Residenciales, el
Ayuntamiento de Madrid debera remitir, antes del dia 20 de cada mes, los archivos de
justificacién de gasto con los datos de facturacién correspondientes al mes inmediatamente
anterior.

4. Asimismo, el Ayuntamiento de Madrid registrara las actuaciones que procedan en la
herramienta informatica habilitada a tal efecto (en la actualidad SIDM_WEB EELL y SIDM_
LIQUIDACION), de acuerdo con las especificaciones que determine el érgano competente de
la Comunidad de Madrid. Por su parte, la Comunidad de Madrid dara informacién a través de
la herramienta citada sobre el procedimiento de dependencia, asi como de todas las
prestaciones que hayan recaido sobre dichos usuarios, como consecuencia de su
reconocimiento de dependencia. En concreto, el Ayuntamiento de Madrid gestionara los
accesos a los servicios objeto de este convenio utilizando las herramientas informaticas
habilitadas a tal efecto por la Comunidad de Madrid, debiendo mantener actualizados los
datos a través de los distintos mddulos a los que tienen acceso.
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5. El Ayuntamiento de Madrid mantendrd actualizados los datos relativos a los usuarios que

obren en su poder y que sean objeto del presente convenio, conforme a los datos de gestidn
de los servicios y facturacion emitida, a través de los sistemas informaticos que la Comunidad
de Madrid ponga a su disposicidn, que en todo caso garantizaran la seguridad, la integridad y
la disponibilidad de los mismos, en los términos que exige la normativa vigente aplicable,
europea y nacional en materia de proteccién de datos personales.

6. La aportacidon econdmica de la Comunidad de Madrid a la financiacién de este convenio
guedara condicionada a la actualizacién por parte del Ayuntamiento de Madrid de los datos
referentes a los usuarios o servicios, en el marco del presente convenio, y al uso de las
herramientas informaticas necesarias para la correcta ejecucion del convenio.

DECIMOQUINTA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales,
asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, y cualquier
otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la mencionada en materia
de proteccién de datos de cardcter personal durante la vigencia del presente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccién de dichos datos tendran validez durante la vigencia
del presente convenio y una vez terminado éste.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las
limitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacién, sobre cualquier informacion
a la que se tenga acceso en la realizacidn de actividades objeto de este convenio, salvo
aquella informacion que deba ser publica segln lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno y la Ley
10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa
anteriormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en
el Anexo Il del presente convenio.

Se informa a las personas fisicas firmantes, y aquellas cuyos datos resulten necesarios
gestionar para llevar a buen fin el presente convenio, que sus datos seran tratados conforme
la normativa vigente por la Direccion General de Atencidén al Mayor y a la Dependencia de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en la actividad de tratamiento “Convenios
Administrativos”. Para ejercer sus derechos, podrdn dirigirse a la Direccién General de
Atencién al Mayor y a la Dependencia de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales mediante una solicitud firmada, presentada ante el Registro correspondiente, o bien
contactar al delegado de proteccion de datos en protecciondatos-psociales@madrid.org . Los

firmantes pueden consultar la informacién referida al deber de informacién de proteccion de
datos personales en el Anexo IV.
11
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DECIMOSEXTA: DIFUSION, PUBLICIDAD Y SENALETICA

El Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid y la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, podran desarrollar campanas de difusion
de los distintos ejes de colaboracién de este convenio para informar a los ciudadanos de los
recursos que ambas administraciones ponen a su disposicion, eligiendo para ello los medios
que se consideren mas idoneos.

En la difusidon que, a través de cualquier medio, el Ayuntamiento de Madrid haga sobre
actuaciones derivadas de la aplicacidn del presente convenio, se hara constar expresamente
gue aquellas se realizan en virtud de un convenio con la Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid. Ademas, en todos los equipamientos, soportes,
materiales, publicaciones, eventos y cualesquiera otros productos de analoga naturaleza,
deberan figurar los logotipos y la identificacidn corporativa de las Administraciones que
colaboran en su financiacién, que determinen ambas partes en la Comisién de Seguimiento
prevista en la cldusula decimonovena del presente convenio.

Ambas partes acuerdan realizar de manera conjunta y coordinada cualquier comunicacién
relativa al contenido de este convenio.

DECIMOSEPTIMA: EVALUACION
1. El Ayuntamiento de Madrid debera cumplir los siguientes compromisos:

- Presentar un informe semestral en el que se refleje el seguimiento y evolucidn de las
horas prestadas y usuarios atendidos, justificativo del cumplimiento de los hitos y
objetivos previstos en el Anexo |, en cada uno de los servicios, en virtud del presente
convenio.

- Presentar memoria anual de actividades, justificativa del cumplimiento de los objetivos
del convenio, y de la gestidn de los conceptos que se financian, antes del 31 de marzo
del ejercicio anual siguiente al del periodo objeto de justificacidn, conforme al citado
Anexo | del presente Convenio, y lo que se determine por la Comisién de Seguimiento
prevista en la cldusula decimonovena del presente convenio. Como contenido minimo
de la misma, se incluira un informe final de la gestidn realizada de los usuarios para
cada servicio, asi como las campafias divulgativas o de difusidn que se hayan realizado
de los servicios financiados en virtud de este convenio.

- Permitir las labores investigadoras y de evaluacién que la Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, por si misma o a través de los
profesionales o empresas que acredite, considere convenientes para un mejor
desarrollo de la dependencia.
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2. Ambas partes deberan cumplir los siguientes compromisos:

- Cumplimentar los soportes documentales necesarios para el mantenimiento de un
sistema de informacién que permita el adecuado funcionamiento de los servicios de
atencion a la dependencia.

- Intercambiar cuanta informacion sea precisa en el marco del presente convenio y con
la periodicidad y en los sistemas de informacién requeridos.

- Informar de las altas, bajas, suspensiones, renuncias y modificaciones que se
produzcan en los usuarios del Servicio de SAD, TA, Centros de Dia y Residencias, a
través de la herramienta informatica habilitada a tal efecto, objeto del convenio.

DECIMOCTAVA: ORGANOS DE PARTICIPACION.

Ambas partes, de acuerdo con lo establecido en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, se
comprometen a fomentar la participacion de los ciudadanos y las instituciones en la gestion
del sistema de servicios sociales, a través de los érganos de participacion que la propia Ley
determina, con el objeto de que las prestaciones del sistema respondan a las necesidades de
las personas.

DECIMONOVENA: COMISION DE SEGUIMIENTO.

1. Se constituye una Comisién de Seguimiento, que estard integrada, por parte de la
Comunidad de Madrid, por tres miembros designados por la Direccion General de Atencién al
Mayor y a la Dependencia de la Consejeria de Familia Juventud y Asuntos Sociales, y por parte
del Ayuntamiento de Madrid, por otros tres miembros designados por Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad.

2. La Presidencia de la Comisién de Seguimiento sera ostentada por el titular de la Direccion
General de Atencidn al Mayor y a la Dependencia, o persona en quien delegue, con rango
igual o equivalente al de subdirector, asistiendo como secretario un funcionario de la
Direccién General que a tal efecto se designe.

3. Podrdn asistir, sin el caracter de miembros, cualesquiera otros profesionales que, por razén
de su pericia o formacién, se estime que puedan ser Utiles en las cuestiones debatidas en el
seno de la Comisidn.

4. Esta Comision supervisara las actividades objeto de este convenio y realizard un
seguimiento y evaluacidn de su ejecucidn, reuniéndose, al menos, con cardcter semestral, o
bien tantas veces como sea necesario, para garantizar la buena marcha de las actuaciones
contempladas en el presente convenio.

5. La Comisién de Seguimiento se regira por lo dispuesto en la seccidn tercera del capitulo |l
del titulo preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

13



Lt

MADRID

VIGESIMA: ACCION ADMINISTRATIVA CONTRA EL FRAUDE.

1. A tenor de lo regulado en los articulos 39 y 42 y siguientes, de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, ambas Administraciones firmantes del presente convenio velardn por la correcta
aplicacion de los fondos publicos objeto del mismo, destinados al Sistema para la Autonomia
y Atencidn a la Dependencia, evitando la obtencion o disfrute fraudulento de sus
prestaciones y de otros beneficios o ayudas econdmicas que puedan recibir los sujetos que
participen en el Sistema o sean beneficiarios del mismo. Igualmente, estableceran medidas
de control destinadas a detectar y perseguir tales situaciones.

2. En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 f) y g) de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,
asi como en el Titulo VI de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre , la Comunidad de Madrid sera
competente en orden a inspeccionar, y en su caso, sancionar, los incumplimientos sobre
requisitos y estandares de calidad de los centros y servicios, y respecto de los derechos de los
beneficiarios, asi como para la evaluacion periddica del funcionamiento del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia en su territorio respectivo.

VIGESIMOPRIMERA: PLAZO DE VIGENCIA, PRORROGA Y MODIFICACION DEL CONVENIO.

La vigencia del presente convenio se establece desde su firma hasta el 31 de diciembre de
2026, sin perjuicio del total cumplimiento de las obligaciones de justificacion por parte del
Ayuntamiento de Madrid.

Consecuentemente, el periodo a imputar, a efectos de justificacion del gasto, serd el
comprendido entre el 1 de noviembre de 2026 y el 31 de diciembre de 2026. No obstante,
antes de la finalizacién de la vigencia de este convenio, o de cualquiera de sus prérrogas, las
partes podran acordar undanimemente su prérroga, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 49 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, durante un plazo maximo de cuatro afios.

El periodo maximo de prérroga de cuatro afios se podra articular tanto en una sola prérroga,
como en prérrogas sucesivas cuya suma no supere cuatro afios. Las prérrogas pueden llevar
consigo un incremento de aportacién econdmica de la Comunidad de Madrid, tomando como
referencia un parametro relacionado con el servicio y/o el coste.

Asimismo, las partes podrdan modificar el convenio por acuerdo unanime, mediante la
suscripcién de la correspondiente adenda.

VIGESIMOSEGUNDA: EXTINCION, EFECTOS Y RESOLUCION.

El convenio se extingue por el transcurso del plazo de vigencia o por incurrir en causa de
resolucién. Conforme a lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, son
causas de resolucion:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la prdrroga de
éste.
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b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.

c) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguno
de los firmantes. En este caso, la parte afectada por el incumplimiento notificara a la
parte incumplidora un requerimiento para que cumpla en un plazo de quince dias
habiles, con las obligaciones o compromisos que se consideran incumplidos. Este
requerimiento serd comunicado al responsable de la Comisién de Seguimiento. Si
trascurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimiento, la
parte afectada por el mismo notificard a la parte incumplidora la concurrencia de la
causa de resolucion y se entendera resuelto el convenio. La resolucién del convenio
por esta causa podra conllevar la indemnizacién de los perjuicios causados.

d) Por decisién judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

e) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en la Ley.

En todos los casos de extincién, ambas partes velardn por que no se produzcan perjuicios a
terceros, razén por la cual no podran adoptarse medidas cautelares de suspensién que
pudieran tener efectos de dicha naturaleza.

El cumplimiento y la resolucidn del convenio daran lugar a la liquidacidon del mismo con el
objeto de determinar las obligaciones y compromisos de cada una de las partes, en los
términos establecidos en el articulo 52 Ley 40/2015, de 1 de octubre. Respecto de las
actuaciones en curso de ejecucion, las partes, a propuesta de la Comisién de Seguimiento,
podran acordar su continuacion y finalizacidn, estableciendo un plazo improrrogable para su
finalizacion, transcurrido el cual deberad realizarse la liquidacién de las mismas.

VIGESIMOTERCERA: LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

El presente convenio queda fuera del dmbito de aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, conforme a lo establecido en su articulo 6,
rigiéndose por el contenido de sus estipulaciones y por la normativa administrativa general,
entre otras, por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas y Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, cuando resulten de aplicacion.

Las cuestiones litigiosas que se originen por la aplicacion de este convenio, y que no hayan
podido resolverse en el seno de la Comision de Seguimiento, se dirimiran ante los Tribunales
de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa con sede en Madrid.

Y para que asi conste y en prueba de conformidad de las partes, se firma el presente convenio,
y en el caso de que sea firmado electrénicamente, su fecha serd la correspondiente a la firma
de la Comunidad de Madrid, siempre que la fecha de la firma del representante municipal sea
la misma o anterior a la del representante autondmico.

En Madrid, a fecha de firma.
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LA CONSEJERA DE FAMILIA, JUVENTUDY  EL DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO DE
ASUNTOS SOCIALES POLITICAS SOCIALES, FAMILIA E IGUALDAD

. . - Fdo. José Fernandez Sanchez
Fdo. Ana Davila-Ponce de Ledn Municipio
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ANEXO |
OBJETIVOS E IMPACTO DE LOS SERVICIOS DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA

Medida:

Incremento de las horas del servicio de Ayuda a Domicilio y de los usuarios del servicio de Teleasistencia, asi
como el mantenimiento del volumen de usuarios en situacion de dependencia en los servicios de Centros de Dia

y Residencia de Mayores.

Objetivos e Impacto previsto por servicios:

Fuente de verificacion de datos:

1. SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO (SAD)

Incrementar entre los meses de noviembre y diciembre
de 2026 un total de 2.000.000 horas de servicio a las
personas en situacion de dependencia.

El seguimiento y verificacion de datos para determinar el
alcance y cumplimiento de los hitos y objetivos tomara
como fuente las horas de servicio de usuarios registrados
en SIDMA WEB EELL.

2. TELEASISTENCIA (TA)

Incrementar en 2.000 usuarios el servicio de
teleasistencia sobre el cdmputo de personas atendidas
previstas en el convenio 2026 que comprende los
meses de enero a octubre del citado afio.

El seguimiento y verificacion de datos para determinar el
alcance y cumplimiento de los hitos y objetivos tomard
como fuente los usuarios (titulares y beneficiarios) del
servicio que constan registrados en SIDMA WEB EELL

3. CENTRO DE DiA (CD)

Mantenimiento de personas usuarias atendidas a fecha
31 de octubre de 2026.

El seguimiento y verificacion de datos para determinar el
alcance y cumplimiento de los hitos y objetivos tomard
como fuente los usuarios del servicio que constan
registrados en SIDMA LIQUIDACION CONVENIO

4. RESIDENCIA DE MAYORES

Mantenimiento de personas usuarias atendidas a fecha
31 de octubre de 2026.

El seguimiento y verificacion de datos para determinar el
alcance y cumplimiento de los hitos y objetivos tomard
como fuente los usuarios del servicio que constan
registrados en SIDMA LIQUIDACION CONVENIO
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ANEXO 1l

Datos que han de figurar en los certificados para la justificacion de

gastos

Numero de expediente.

Nombre.

Primer apellido.

Segundo apellido.

NIF/NIE.

Fecha de nacimiento.

Provincia.

Grado de dependencia reconocido.

Fecha de la solicitud del reconocimiento de la dependencia.
Fecha de la Resolucidn del reconocimiento de la situacion de dependencia.
Servicio o servicios reconocidos.

Fecha de Resolucién del Programa Individual de Atencidn.
Fecha de inicio efectivo del servicio o servicios reconocidos.
Intensidad del servicio o servicios reconocidos.

Fecha de la baja, en su caso.
Causa de la baja, en su caso.
Capacidad econémica.
Coste del servicio.

Importe de la aportacién econdémica de la persona usuaria al servicio, en su caso.
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ANEXO Il

ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones
para regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la
informacidn suministrada y creada entre ellas.

Primera
Responsable y encargado del tratamiento

La D.G de Atencidn al Mayor y a la Dependencia de la Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid tendrd la consideracién de Responsable del
tratamiento, y el Ayuntamiento de Madrid tendrd la consideracion de Encargado del
tratamiento, conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacidn de estos datos (en adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este convenio se
realiza con el Unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerard como
una cesién o comunicacion de datos.

Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccién de datos seran interpretados conforme a
las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la entidad Ayuntamiento de Madrid,
Encargada del tratamiento, para tratar por cuenta de la D.G de Atencion al Mayor y a la
Dependencia Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de
Madrid, Responsable del tratamiento, los datos de caracter personal necesarios para
desarrollar en colaboracion con la Comunidad de Madrid la gestién del Procedimiento de
reconocimiento de la situacion de dependencia y gestion de las prestaciones y servicios
derivados de la ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocién de la autonomia personal y
atencioén a la dependencia. Evaluacidon de la Calidad. Integracion en la Tarjeta Social Digital.

El tratamiento de los datos personales comprenderd (suprimir el/los caso/s que no
proceda/n): recogida / registro / estructuracién /modificacion / conservacion / extraccion
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/consulta /comunicacion por transmision / difusion / interconexion /cotejo / limitacién /
destruccidén/ supresion / comunicacién / y cualquier otro que requiera el objeto del
convenio que se suscribe.

Cuarta
Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucidon de la/s actuacidn/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de
este encargo, el responsable del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la
informacidn que se describe a continuacién, correspondiente a la actividad de tratamiento
“Atencidn Personas en situacion Dependencia”:

- Interesados:
Ciudadanos
- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Datos de caracter identificativo, Caracteristicas personales, Circunstancias sociales,
Datos econdmicos, financieros y de seguros. Datos especialmente protegidos.

Quinta
Duracion

El presente acuerdo tiene una duracién coincidente con el periodo de vigencia del convenio
suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del presente acuerdo
de encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la
informacidn clasificada como confidencial facilitada por el responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracién de informacidn confidencial toda la informacidn susceptible de ser
revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible,
actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada
como consecuencia de este convenio, en especial la informacidn y datos personales a los
que el Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacidon y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la
vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacién, obligdndose a:

a) Utilizar la informacién de forma reservada.
b) No divulgar ni comunicar la informacién facilitada o recibida, salvo resolucién
motivada en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
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transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de
10 de abril, de Transparencia y de Participacidn de la Comunidad de Madrid.

c) Impedir la copia o revelacién de esa informacidn a terceros, salvo que goce de
aprobacidén escrita de las partes y Unicamente en los términos de tal aprobacién.

d) Se restringira el acceso a la informacién a sus empleados y colaboradores, salvo en
la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus
tareas acordadas.

e) No utilizar la informacién o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucién
de este convenio.

f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmente
aquellos relativos a las cldusulas sobre confidencialidad, manteniendo esta
confidencialidad y evitando revelar la informacién a toda persona que no sea
empleado o subcontratado.

Las partes serdn responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacion entre las partes incurriendo
en caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en general,
todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacion confidencial y
a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la informacién, asi
como las obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter personal, aun después
de finalizar su relacidon con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obligaciones
tanto al ambito interno de la entidad como al dmbito externo de la misma. Por tanto, el
Encargado realizard cuantas advertencias y suscribird cuantos documentos sean necesarios
con dichas personas, con el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como
del cumplimiento de las medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que consten
en los documentos de seguridad de las dependencias de la Comunidad de Madrid en las
que, en su caso, hubieran de desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposicion del
responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales
oportunas en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos
compromisos.

El Encargado mantendrd a disposicidon del responsable la documentacién acreditativa del
cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima

Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente
acuerdo, las siguientes obligaciones:
21



Lt

MADRID

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que
recoja para su inclusioén, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningln
caso podra utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le
pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las
instrucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra disposicidn
en materia de proteccidn de datos de la Unién Europea o de los Estados miembros,
informara inmediatamente al responsable.

- Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacidn relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccién y el formato en que se
facilitara la informacién se debe consensuar con el responsable antes del inicio de
la recogida de los datos.

- Asumir la condicidn de responsable del tratamiento en caso de que destine los
datos a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los
comunique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la
normativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

- No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del
responsable a ningin empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos
para el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del convenio suscrito.

- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter

personal responsabilidad del responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por
medios electrénicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su
conservacion, a ningun tercero, salvo que exista autorizacién o instruccién previa
del responsable, que debera constar, en todo caso, por escrito.
A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del
tratamiento del mismo responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho
responsable. En este caso, el responsable identificard, de forma previa y por
escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a
comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Econédmico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no
tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s
autorizado/s conforme a lo establecido en el convenio suscrito o demas
documentos convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado
miembro que le resulte de aplicacidn.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el
Encargado se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de
datos, informarda por escrito al responsable de esa exigencia legal, con antelacion
suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera

requisitos legales que sean aplicables al responsable del tratamiento, salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.
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- Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD y
en el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de
los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la
accion humana o del medio fisico o natural.

- Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacién necesaria en
materia de proteccién de datos personales de las personas autorizadas para tratar
datos personales.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD, el
Encargado mantendrd un registro, incluso en formato electrénico, de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del responsable,
gue contenga la informacidn exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

- Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este
pueda cumplir con su obligaciéon de responder a las solicitudes que tengan por
objeto el ejercicio de los derechos de los interesados en los términos dispuestos en
la cldusula undécima del presente acuerdo, y le ayudard a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36 del RGPD,
teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacidn a disposicion del
Encargado.

- Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacion de brechas (logradas e
intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los
interesados, y colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la
proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y
la informacidon de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones
contenidas en la cldusula novena del presente acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccion de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a
titulo de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados
de auditorias, que habra de poner a disposicidon del responsable, a requerimiento
de este. Asimismo, durante la vigencia del acuerdo, pondra a disposicion del
responsable toda informacién, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento. Igualmente, proporcionara al responsable cuantos datos o documentos
le sean requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en
cualquier momento el propio responsable del tratamiento u otro auditor
autorizado por este.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34 de
la LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccion de Datos y comunicar su
identidad y datos de contacto al responsable, asi como cumplir con el resto de los
requerimientos establecidos en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la
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LOPDGDD. En los mismos términos se procedera en caso de que la designacién
haya sido voluntaria.
Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a
efectos de proteccion de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de
la regulacion del tratamiento de datos personales, en las vertientes
legales/formales y en las de seguridad.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del
tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposicion o
regulaciéon complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del responsable del tratamiento
El responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccién de datos como
responsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio
en nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean
atribuibles al responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
por parte del Encargado del Tratamiento.

Novena
Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacidon y la naturaleza, el
alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del
tratamiento aplicard las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un
nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) Laseudonimizaciony el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad vy
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la
disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida en caso de
incidente fisico o técnico.

c) Un proceso de verificacion, evaluacidn y valoraciéon regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catdlogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de
seguridad de la informacion.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos
que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion,
pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o
tratados de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a esos datos.
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El Encargado del Tratamiento permitira y contribuird a la realizacion de controles,
auditorias e inspecciones, por parte del responsable del tratamiento o de otro auditor
autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificaciéon de la normativa vigente en materia de proteccién de
datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del
convenio de referencia, el Encargado garantiza la implantacion y mantenimiento de
cualesquiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una
modificacion de los términos de este convenio.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacion
utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del convenio, este
debera comunicarla al Responsable, sin dilacién indebida, y a mas tardar en el plazo de 24
horas desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la informacion
relevante para la documentacién y comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su
sistema de tratamiento y gestién de la informacidon que haya tenido o pueda tener, que
ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi
como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de la puesta
en conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion
del convenio. Comunicara con diligencia informacion detallada al respecto, incluso
concretando qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad, todo ello conforme
a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al responsable comunicar las violaciones de seguridad de los
datos a la Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido
en la normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicaciéon conforme a
lo establecido en la normativa vigente.

Décima
Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
Encargado devolvera al responsable del tratamiento los datos de caracter personal vy, si
procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucién debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados
por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de
la prestacion.

No obstante, el responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en lugar
de las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcidn a) o b) que se indican a
continuacién:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento los
datos de cardacter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion.

La devoluciéon debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede
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conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista previsién legal que exija la conservacion
de los datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccién por escrito y debe
entregar el certificado al responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras
puedan derivarse responsabilidades de su relaciéon con el mismo, destruyéndose de
forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

Undécima
Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado debera dar traslado al responsable de cualquier solicitud de ejercicio del
derecho de acceso, rectificacion, supresiéon y oposicion, limitacion del tratamiento,
portabilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas,
efectuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo
del cumplimiento del convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la
normativa vigente.

El traslado de la solicitud al responsable deberd hacerse con la mayor celeridad posible y en
ningun caso mas alld del dia laborable siguiente al de la recepcidon de la solicitud,
juntamente, en su caso, con la documentacién y otras informaciones que puedan ser
relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos de
acceso, rectificacion, supresidén y oposicién, limitacion del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través
del Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos
dias habiles a contar desde la recepcién de la solicitud, confirmando por escrito tanto la
recepcion de la solicitud, como la ejecucion de la tarea encomendada.

Duodécima
Subencargo del tratamiento

Con cardcter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte
del objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los
servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o
parte de los servicios encargados por el responsable en los que intervenga el tratamiento
de datos personales, debera comunicarlo previamente y por escrito al responsable, con una
antelacion de un mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e
identificando de forma clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de
contacto.
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El subencargo podra llevarse a cabo si el responsable no manifiesta su oposicién en el plazo
establecido.

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendrd la condicidn de encargado del
tratamiento, estd obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el responsable
del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las
mismas obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguird siendo
plenamente responsable ante el responsable del Tratamiento en lo referente al
cumplimiento de las obligaciones.

El Encargado del Tratamiento estd obligado a informar al responsable de cualquier cambio
en la incorporacién o sustitucion de otros subencargados con una antelaciéon de 1 mes,
dando asi al responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera
Responsabilidad

El Encargado serd considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los
datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de
este convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado
acceda a ningun otro dato personal responsabilidad del responsable del tratamiento y, en
consecuencia, no estd autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que
no sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia
durante la ejecucion del convenio que conllevarad un acceso accidental o incidental a esos
datos personales, el Encargado deberd ponerlo en conocimiento del responsable, en
concreto de su Delegado de Proteccidn de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en
el plazo de 24 horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de
ellas.
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ANEXO IV

Informacion sobre Proteccion de Datos= Convenios administrativos

1. Responsable del tratamiento de sus datos
- Responsable: D. G. De Atencion Al Mayor Y A La Dependencia
- CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
- Domicilio social: Consultar www.comunidad.madrid/centros
- Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos-
psociales@madrid.org

2. ¢En qué actividad de tratamiento estan incluidos mis datos personales y con qué fines se
trataran?
Convenios administrativos
En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Proteccion de
Datos Personales (RGPD), sus datos seran tratados para las siguientes finalidades:
Gestidn, Tramitacidn y en su caso Prérroga/Extincidn de convenios administrativos.

3. ¢éCudl es la legitimacion en la cual se basa la licitud del tratamiento?
RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento.
En su caso, RGPD 6.1.c) y RGPD 9.2.h)
Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Ley de Gobierno y Administracion de la C. Madrid (art.
69 y D. Adic 52 b).Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

a. ¢Como ejercer sus derechos? ¢Cudles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Puede ejercitar, si lo desea, los derechos de acceso, rectificacion y supresién de datos, asi
como solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales, oponerse al mismo,
solicitar en su caso la portabilidad de sus datos, asi como a no ser objeto de una decision
individual basada Unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracién de
perfiles.
Segun la Ley 39/2015, el RGPD vy la ley Orgénica 3/2018, puede ejercitar sus derechos por
Registro Electrénico o Registro Presencial, o en los lugares y formas previstos en el articulo
16.4 de la Ley 39/2015, preferentemente mediante el formulario de solicitud “Ejercicio de
derechos en materia de proteccidn de datos personales”.

5. Tratamientos que incluyen decisiones automatizadas, incluida la elaboraciéon de perfiles,
con efectos juridicos o relevantes.
No se realizan.

6. ¢éPor cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?
Los datos se mantendran durante periodo indispensable que necesite la finalidad por la que
se acabaron; asi como el necesario para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha finalidad. En su caso, el periodo que haya que conservarse en el
Registro de Convenios; sin perjuicio de la normativa de Archivos y Patrimonio Documental
de la Comunidad de Madrid.
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7. éA qué destinatarios se comunicaran sus datos?
Asamblea y Diputados que lo soliciten. Ciudadanos, Entidades/Administraciones para el
ejercicio de sus competencias legales, o para la finalidad declarada, Boletines oficiales,
Autoridades de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y/o judiciales.

8. Transferencias Internacionales.
No se realizan.

9. Derecho a retirar el consentimiento prestado para el tratamiento en cualquier momento.
Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento explicito, tiene derecho a retirar el
consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento
basado en el consentimiento previo a su retirada.

10. Derecho a presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control.
Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos http://www.aepd.es si no esta conforme con el tratamiento que se hace de sus datos
personales.

11. Categoria de datos objeto de tratamiento.
Datos de cardcter identificativo. Datos de empleo. Datos econdmicos, financieros y de
seguro.

12. Fuente de la que procedan los datos.
El titular.

Mas informacién.

Puede consultar mas informacion y la normativa aplicable en materia de proteccién de
datos en la web de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos http://www.aepd.es, asi
como en el siguiente enlace: www.comunidad.madrid/protecciondedatos.
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