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En virtud de lo establecido en el articulo 9.4 de la Ordenanza de
Transparencia del Ayuntamiento de Madrid se dispone la publicacion
en la pagina web del Ayuntamiento de Madrid del texto integro de los
Acuerdos adoptados por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid
en sesion ordinaria celebrada el dia 10 de octubre de 2024.

VICEALCALDIA

A PROPUESTA CONJUNTA DE LA TITULAR DEL AREA DE GOBIERNO DE
VICEALCALDIA, PORTAVOZ, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS, DEL AREA DE
GOBIERNO DE OBRAS Y EQUIPAMIENTOS Y DEL TITULAR DEL AREA DE
GOBIERNO DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

1.- Avocar las competencias para la redaccion, planificacion y ejecucion del
proyecto de remodelacién del Parque de Ingenieros del Distrito de
Villaverde, y delegarlas en el Concejal Presidente del Distrito de
Villaverde.

AREA DE GOBIERNO DE VICEALCALDIA, PORTAVOZ,

SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

2.- Autorizar el contrato de suministro en régimen de arrendamiento de 99
vehiculos: 1 ambulancia tipo A1 “psiquiatrica”, 52 ambulancias tipo “B”
soporte vital basico, 28 ambulancias tipo “C” soporte vital avanzado y
18 vehiculos de intervencion rapida, con destino al servicio Samur-
Proteccion Civil, mediante tramitacién anticipada del expediente, el
gasto plurianual correspondiente de 23.422.212,00 euros, y ampliar el
numero de anualidades.

3.- Convalidar el gasto de 236.323,22 euros a favor de la empresa que
figura en el expediente.

A PROPUESTA DE LAS CONCEJALIAS PRESIDENCIAS DE LOS DISTRITOS

4.- Convalidar el gasto de 74.500,52 euros a favor de la empresa que figura
en el expediente. Distrito de Salamanca.

5.- Otorgar autorizacion previa para la concesidn de una subvencion directa
por razones excepcionales a favor de la Asociacién Vecinal Carabanchel
Distrito Cultural, para el fomento de la actividad cultural y artistica en el
Distrito de Carabanchel.
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6.- Autorizar el contrato de servicios de limpieza y reposicion de
contenedores higiénico - sanitarios en equipamientos adscritos al
distrito, mediante tramitacién anticipada del expediente, y el gasto
plurianual correspondiente de 7.236.709,71 euros. Distrito de Usera.

7.- Convalidar la omisién del tramite de la fiscalizacion preceptiva previa de
la adjudicacién del acuerdo marco de las obras de construccion, reforma,
reparacion y conservacion del conjunto de edificios y espacios publicos
cuya competencia corresponde al distrito (4 lotes). Distrito de Moratalaz.

8.- Autorizar la resolucion del contrato de servicios de auxiliares de
informacién, atencion al publico y control de entradas en centros de
servicios sociales adscritos al distrito (reservado a centros especiales de
empleo D.A. 43, Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico). Distrito
de Villaverde.

AREA DE GOBIERNO DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y
MOVILIDAD

9.- Aprobar inicialmente el Plan Especial para la parcela situada en la calle
del Amor de Dios nimero 6, promovido por Siete Hachas S.L. Distrito
de Centro.

10.- Aprobar inicialmente el Plan Especial para el desarrollo del Area de
Planeamiento Remitido 03.04 “Doctor Esquerdo”. Distrito de Retiro.

11.- Desestimar el recurso de reposicion interpuesto por Porsche Ibérica S.A.
contra el Acuerdo de 18 de julio de 2024 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid por el que se aprobd definitivamente el Proyecto de
Estatutos y Bases de Actuacion para la constitucion de la Junta de
Compensaciéon del Area de Planeamiento Especifico 08.21 “Las Tablas
Oeste”.

12.- Disponer el ejercicio de acciones judiciales en defensa de los intereses
del Ayuntamiento de Madrid.

13.- Autorizar y disponer el gasto de 1.980.887,50 euros, a favor de
Compaiia Madrilefia de Urbanizacion S.A. en concepto de justiprecio
correspondiente a la finca que figura en el expediente.

14.- Autorizar y disponer el gasto de 1.527.560,74 euros, a favor de
Compaiiia Madrilefia de Urbanizacion S.A. en concepto de justiprecio
correspondiente a la finca que figura en el expediente.

15.- Autorizar y disponer el gasto de 58.481.915,50 euros, destinado a
financiar operaciones para gastos corrientes del Consorcio Regional de
Transportes de Madrid.

16.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.689.368,04 euros,
correspondiente al contrato de emergencia de obras de reparacién de
los danos sufridos en las instalaciones de la depuradora del lago de la
Casa de Campo tras el incendio acaecido el 31 de agosto de 2024.
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17.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 4.065.751,88 euros,
correspondiente a la modificacién del lote 2 Este del contrato de
concesidon de servicios de contenerizacion, recogida y transporte de
residuos en la ciudad de Madrid.

AREA DE GOBIERNO DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTE

18.- Convalidar la omisién del tramite de fiscalizacién preceptiva previa de la
modificacion del presupuesto y del contrato basado de obras de
rehabilitaciéon final del Palacio del Capricho, Fase 1: envolventes,
estructuras y trabajos exteriores celebrados al amparo del lote 2 del
acuerdo marco de obras de reforma, reparacién, restauracion,
rehabilitacion, conservacion y demolicién del conjunto de monumentos
y edificios demaniales y patrimoniales competencia del Area de Gobierno
de Cultura, Turismo y Deporte.

19.- Asignar la denominacion de “plaza de Maruja” a la plaza interior situada
entre las calles de Marcos de Orueta y Angel Mugica. Distrito de
Fuencarral-El Pardo.

20.- Cambiar de denominacién la plaza de la Corona Boreal por la de plaza
del waterpolista Jesus Rollan Prada y asignar la denominacién de plaza
de la Corona Boreal al espacio delimitado por las calles Pérez de la
Victoria, Caroli, travesia de Caroli y las traseras del Innovation LAB y de
la sala de lectura Dolores Catarineu. Distrito Moncloa-Aravaca.

21.- Cesar a una representante del Ayuntamiento de Madrid en el Patronato
del Consorcio del Circulo de Bellas Artes.

22.- Designar a una representante del Ayuntamiento de Madrid en el
Patronato del Consorcio del Circulo de Bellas Artes.

AREA DE GOBIERNO DE OBRAS Y EQUIPAMIENTOS

23.- Elevar el porcentaje de la anualidad 2025 del contrato basado de obras
de subsanacién de patologias de humedades por filtracion y sustitucion
de aparatos de elevacion en Centro de Dia Margarita Retuerto, para su
ejecucion en el ambito del lote 2 del acuerdo marco para la realizacion
de obras de subsanacién de patologias del conjunto de edificios
demaniales, patrimoniales y aquellos que estén sujetos a cualquier tipo
de uso del Ayuntamiento de Madrid. Distrito de Salamanca.

24.- Elevar el porcentaje de la anualidad 2025 del contrato basado de obras
de reforma de local para Linea Madrid en la calle de Povedilla nimero 4,
para su ejecucién en el ambito del lote 2 del acuerdo marco para la
realizacion de obras de reforma, reparacion, conservacién y demolicion
del conjunto de edificios demaniales, patrimoniales y aquellos que estén
sujetos a cualquier tipo de uso del Ayuntamiento de Madrid. Distrito de
Salamanca.
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25.- Autorizar el contrato basado de obras de mejora de la accesibilidad del
camino del Pozo del Tio Raimundo entre la avenida de Entrevias vy el
paso inferior bajo FFCC, para su ejecucion en el ambito del lote 2 del
acuerdo marco para la ejecucion de obras de adecuacion, rehabilitacidon
y otras actuaciones en tuneles, pasos a distinto nivel y otras estructuras,
y autorizar y disponer el gasto plurianual correspondiente de
2.592.034,81 euros. Distritos de Villa de Vallecas y de Puente de
Vallecas.

26.- Aprobar definitivamente el proyecto de urbanizacién del Area de
Planeamiento Especifico 19.09 “Calle Villablanca”, promovido por
Avantespacia Inmobiliaria S.L.U. Distrito de Vicalvaro.

AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIA E IGUALDAD

27.- Autorizar y disponer el gasto de 525.732,25 euros como aportacién a
favor del Organismo Autonomo Madrid Salud, destinado a la financiacién
de la actuacién “Prevencion del Suicidio”.

28.- Autorizar el convenio de subvencién nominativa con la Federacién de
Entidades y Centros para la Integracién y Ayuda de Marginados
(FACIAM) para la atencion a personas sin hogar en los centros de la Red
Social de la ciudad de Madrid 2024 y autorizar y disponer el gasto
correspondiente de 2.385.000,00 euros.
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VICEALCALDIA

A PROPUESTA CONJUNTA DE LA TITULAR DEL AREA DE GOBIERNO DE
VICEALCALDIA, PORTAVOZ, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS, DEL AREA DE
GOBIERNO DE OBRAS Y EQUIPAMIENTOS Y DEL TITULAR DEL AREA DE GOBIERNO
DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

1.- Avocar las competencias para la redaccion, planificacion y
ejecucion del proyecto de remodelacion del Parque de Ingenieros del
Distrito de Villaverde, y delegarlas en el Concejal Presidente del
Distrito de Villaverde.

Desde el distrito de Villaverde esta previsto realizar para el afho 2024
una serie de actuaciones de mejora de zonas verdes, entre ellas se encuentra
la redaccion del proyecto técnico y la posterior ejecucién de las “Obras de
remodelacion del Parque de Ingenieros del distrito de Villaverde”, excediendo
las actuaciones contempladas en este proyecto del ambito competencial del
distrito.

El proyecto de remodelacion del Parque de Ingenieros tiene como objeto
mejorar los equipamientos existentes en las zonas verdes que componen
dicho parque, para atender las necesidades tanto de nifios como de adultos,
al resultar dicha propuesta ganadora en la convocatoria de los Presupuestos
Participativos del afio 2021.

Esta mejora supone la creacién de nuevos equipamientos, con la
incorporacion de un parque infantil, un circuito infantil de bicicletas, una zona
de ejercicio cardiosaludable y otra de calistenia, la modificacién y ampliacion
de instalacidn de alumbrado publico, la incorporacién de pavimentos en
sectores de juego y ejercicio que aseguren las condiciones de seguridad y
accesibilidad universal, la incorporacién de ejemplares de porte arbustivo
para la delimitacion de los diferentes espacios de ejercicio y la modificacion
de la red de riego para dar servicio a las nuevas zonas ajardinadas.

Conforme al apartado 8.0 1.2 a) y c¢) del Acuerdo de 29 de junio de 2023
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacién vy
competencias del Area de Gobierno de Obras y Equipamientos, la Direccion
General de Conservacion de Vias Publicas es competente para, por una parte,
renovar y reparar los pavimentos del viario y espacios publicos municipales,
excepto los comprendidos en otros terrenos dotacionales y los integrados en
los grandes parques, sin perjuicio de las competencias atribuidas a los
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distritos, asi como realizar su conservaciéon y mantenimiento en coordinacién
con los mismos; y por otra parte, para renovar, reparar y conservar el
alumbrado publico exterior, el de monumentos, el Centro de Control de
Telegestion y otras instalaciones eléctricas municipales, asi como controlar y
supervisar el consumo de energia del mismo, excepto el de las
infraestructuras de caracter supramunicipal y las integradas en los grandes
parques.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el apartado 19.©1.3¢c)y 1.4 a)
y d) del Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, la Direccién General de Gestion del
Agua y Zonas Verdes es competente para, por una parte, impulsar las
acciones y programas relacionados con los parques y viveros municipales y
con las zonas verdes, sin perjuicio de las competencias atribuidas a los
distritos; por otra parte, para proteger y conservar, mejorar y restaurar los
espacios que figuran en la relacidon de Zonas Verdes y Espacios Ajardinados
de Conservacién Municipal, asi como el arbolado de alineacion, el arbolado
viario y la jardineria y plantaciones de las redes supramunicipales que hayan
sido cedidas al Ayuntamiento de Madrid, todo ello sin perjuicio de las
competencias atribuidas a los distritos y a la Direccidén General de Servicios
de Limpieza y Residuos; y finalmente para conservar y mantener las fuentes
ornamentales en los parques historicos, singulares y forestales, asi como
renovar, reparar y conservar las redes de riego, hidrantes, bocas de riego y
fuentes no ornamentales en todos sus elementos, ubicadas tanto en via
publica como en zonas verdes, parques y viveros municipales, sin perjuicio
de las competencias atribuidas a los distritos.

Junto a ello, de conformidad con el apartado 20.° 1.2 c) del mismo
acuerdo, la Direccion General de Servicios de Limpieza y Residuos es
competente para adquirir e instalar el mobiliario urbano y equipamientos en
colaboracién con la Direccion General del Espacio Publico, Obras e
Infraestructuras y el Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte,
excepto la adquisicidn e instalacion de elementos de sefializacién de poligonos
industriales MU-215 y MU-216, sin perjuicio de las competencias atribuidas a
los distritos.

No obstante, de conformidad con lo establecido en el articulo 10.1 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, existen
razones econdmicas, sociales, técnicas y territoriales que aconsejan que, de
forma puntual, la redaccidn, planificacion y ejecucién de los proyectos de
mejora del espacio publico en dicho ambito puedan ser realizados desde el
distrito de Villaverde.
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Dichas razones se derivan, por una parte, de que la referida actuacion
ha sido incluida dentro de los presupuestos del distrito de Villaverde del afio
2024, con numero de PEP 2024/004035 como posible actuacién a ejecutar
directamente por el distrito y, por otra parte, de que la actuacidon puede ser
abordada por el propio distrito desde una perspectiva de mayor cercania con
sus vecinos. A la vista de la situacion en la que se encuentran los trabajos
referidos a la actuacién, por eficacia y eficiencia administrativa, ya que se ha
llevado a cabo por parte del distrito de Villaverde todos los trabajos de
estudio, proyecto y supervisiones correspondientes, se cuenta con los
recursos econodmicos, personales y materiales para su ejecucion, parece
apropiado que en la medida de la debida racionalizacion de los recursos
publicos la actuacidn pueda llevarse a cabo por el distrito.

Para que las actuaciones se realicen por el distrito, resulta preciso que
la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, conforme a lo dispuesto en el
articulo 10 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, avoque las competencias previamente delegadas anteriormente
indicadas y que tales competencias sean posteriormente delegadas en el
Concejal Presidente del Distrito de Villaverde, Unica y exclusivamente en lo
relativo a redactar el proyecto, preparar, tramitar, adjudicar, formalizar y
ejecutar los contratos relativos a la realizacion de las “"Obras de remodelacién
del Parque de Ingenieros del distrito de Villaverde”.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 e) y
17.2 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial
de Madrid, a propuesta conjunta de la titular del Area de Gobierno de
Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, de la titular del Area de
Gobierno de Obras y Equipamientos, y del titular del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, que eleva la Vicealcaldesa, y previa
deliberacion, la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Avocar las competencias delegadas en la Direccién General
de Conservaciéon de Vias Publicas en el apartado 8.° 1.2 a) y c) del Acuerdo
de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de
organizacion y competencias del Area de Gobierno de Obras y Equipamientos;
en la Direccion General de Gestién del Agua y Zonas Verdes en el apartado
19.01.3 c) y 1.4 a) y d) del Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacidon y competencias del Area
de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad; y en la Direccién
General de Servicios de Limpieza y Residuos en el apartado 20.° 1.2 ¢) del
mismo acuerdo, Unica y exclusivamente en lo relativo a redactar el proyecto,
preparar, tramitar, adjudicar, formalizar y ejecutar los contratos relativos a
la realizacidn de las “Obras de remodelacion del Parque de Ingenieros del
distrito de Villaverde”.
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SEGUNDO. - Delegar en el Concejal Presidente del Distrito de Villaverde
las competencias avocadas en el apartado primero.

Las competencias en materia de contratacidon y gastos que se deriven
de dichas actuaciones se ejerceran de conformidad con lo previsto en el
Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid, de organizacidon y competencias de los distritos.

TERCERO. - La eficacia del presente acuerdo durante 2024 queda
condicionada a la existencia de la correspondiente disponibilidad
presupuestaria.

CUARTO. - Quedan sin efecto cuantas disposiciones se opongan,
contradigan o resulten incompatibles con lo establecido en el presente
acuerdo.

QUINTO. - Se faculta a la titular de la Coordinacion General de la
Alcaldia para resolver las dudas que pudieran surgir en la interpretacion vy
aplicacion del presente acuerdo.

SEXTO. - Se faculta al titular del Area de Gobierno de Vicealcaldia,
Portavoz, Seguridad y Emergencias a dictar los decretos que sean necesarios
para el desarrollo y ejecucion del presente acuerdo.

SEPTIMO. - El presente acuerdo surtird efectos desde la fecha de su
adopcion, sin perjuicio de su publicacion en el “Boletin Oficial de la Comunidad
de Madrid” y en el “Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid”.

OCTAVO. - Del presente acuerdo se dara cuenta al Pleno, a fin de que
quede enterado.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE VICEALCALDIA, PORTAVOZ,
SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

2.- Autorizar el contrato de suministro en régimen de
arrendamiento de 99 vehiculos: 1 ambulancia tipo Al “psiquiatrica”,
52 ambulancias tipo “B” soporte vital basico, 28 ambulancias tipo “"C"”
soporte vital avanzado y 18 vehiculos de intervencion rapida, con
destino al servicio Samur-Proteccion Civil, mediante tramitacion
anticipada del expediente, el gasto plurianual correspondiente de
23.422.212,00 euros, y ampliar el nimero de anualidades.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato de suministro en
régimen de arrendamiento de 99 vehiculos: 1 ambulancia tipo Al
“psiquiatrica”, 52 ambulancias tipo “B” soporte vital basico, 28 ambulancias
tipo “"C” soporte vital avanzado y 18 vehiculos de intervencidon rapida, con
destino al servicio Samur Proteccion Civil, mediante tramitacion anticipada
del expediente, para un periodo de 65 meses y 22 dias, no prorrogable,
siendo la fecha prevista de inicio el 1 de junio de 2025 o desde su
formalizacién si fuera posterior, el gasto plurianual correspondiente de
23.422.212,00 euros, IVA incluido, y ampliar el nUmero de anualidades.

El contrato tiene naturaleza de contrato administrativo de suministro,
adjudicandose mediante procedimiento abierto conforme a los articulos 16,
131 y 156 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 e) y g)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid, el articulo 28.2 de las Bases de Ejecuciéon del Presupuesto General
del Ayuntamiento de Madrid para 2024, en relacién con el articulo 174.3 del
texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por
el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo y el Acuerdo de 29 de junio
de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y
competencias del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y
Emergencias, a propuesta de la titular del Area de Gobierno de Vicealcaldia,
Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa deliberacion de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar el contrato de suministro en régimen de
arrendamiento de 99 vehiculos: 1 ambulancia tipo Al “psiquiatrica”, 52
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ambulancias tipo “B” soporte vital basico, 28 ambulancias tipo “C” soporte
vital avanzado y 18 vehiculos de intervencion rapida, con destino al servicio
Samur Proteccién Civil, mediante tramitacion anticipada del expediente, para
un periodo de 65 meses y 22 dias, no prorrogable siendo la fecha prevista de
inicio el 1 de junio de 2025 o desde su formalizacion si fuera posterior.

SEGUNDO. - Autorizar el gasto plurianual de 23.422.212,00 euros, IVA
incluido, con cargo a la aplicacién presupuestaria 001/120/135.10/204.00 del
Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid, o aplicacion presupuestaria
equivalente, con la siguiente distribuciéon de anualidades:

Anualidad Importe
(IVA incluido) (euros)
2025 104.098,72
2026 4.684.442,40
2027 4.684.442,40
2028 4.684.442,40
2029 4.684.442,40
2030 4.580.343,68

TERCERO. - Ampliar a seis el nimero de anualidades del gasto
correspondiente al citado contrato.

CUARTO. - El presente acuerdo queda condicionado a la existencia de
crédito adecuado y suficiente en el momento de su ejecucién.
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3.- Convalidar el gasto de 236.323,22 euros a favor de la
empresa que figura en el expediente.

El acuerdo tiene por objeto convalidar el gasto de 236.323,22 euros, IVA
incluido, por el servicio de mantenimiento de las dependencias e instalaciones
de los edificios adscritos a la Direccion General de Policia Municipal del
Ayuntamiento de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 15 de
diciembre de 2023 y el 12 de mayo de 2024.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1. g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
y en el articulo 36.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid para 2024, a propuesta de la titular del Area de
Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa
deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacion del gasto de 236.323,22 euros, IVA incluido, a
favor de COMSA SERVICE FACILITY MANAGEMENT, S.A.U., con NIF A60470127,
por el servicio de mantenimiento de las dependencias e instalaciones de los
edificios adscritos a la Direcciéon General de Policia Municipal del Ayuntamiento
de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 15 de diciembre de 2023 y
el 12 de mayo de 2024, con cargo a la aplicacién presupuestaria
2024/G/001/120/132.01/212.00 “Reparacion, mantenimiento y conservacion
edificios y otras construcciones”, del Presupuesto General del Ayuntamiento de
Madrid para 2024.
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A PROPUESTA DE LAS CONCEJALIAS PRESIDENCIAS DE LOS DISTRITOS

4.- Convalidar el gasto de 74.500,52 euros a favor de la
empresa que figura en el expediente. Distrito de Salamanca.

El presente acuerdo tiene por objeto aprobar la convalidacion del gasto de
74.500,52 euros, IVA incluido, correspondiente a los trabajos realizados de
mantenimiento integral de los edificios, colegios e instalaciones deportivas, cuya
competencia corresponde al Distrito de Salamanca durante el periodo del 1 de
febrero de 2024 al 31 de mayo de 2024.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, y
el articulo 36.1 de las Bases de Ejecucién del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid vigente, vista la propuesta de la Concejala Presidenta
del Distrito de Salamanca que eleva la titular del Area de Gobierno de
Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa deliberaciéon de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacion del gasto de 74.500,52 euros, IVA incluido, a
favor de OHL SERVICIOS INGESAN S.A., con NIF A27178789, correspondiente
a los trabajos realizados de mantenimiento integral de los edificios, colegios e
instalaciones deportivas, cuya competencia corresponde al Distrito de
Salamanca durante el periodo del 1 de febrero de 2024 al 31 de mayo de 2024,
con cargo a las aplicaciones presupuestarias del presupuesto municipal vigente
que se detallan a continuacion:

Centro Seccion Programa Econdmica Importe (IVA
incluido)
001 204 323.01 212.00 24.527,04
001 204 342.01 212.00 euros
001 204 933.02 212.00 23.998,36
euros
25.975,12
euros
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5.- Otorgar autorizacion previa para la concesion de una subvencion
directa por razones excepcionales a favor de la Asociacion Vecinal
Carabanchel Distrito Cultural, para el fomento de la actividad cultural y
artistica en el Distrito de Carabanchel.

El acuerdo tiene por objeto otorgar la autorizacion previa para la concesién de
una subvencion directa por razones excepcionales (interés publico, econdmico y
social), por importe de 17.156,64 euros, a favor de la Asociacion Vecinal Carabanchel
Distrito Cultural para el fomento de la actividad cultural y artistica en el Distrito de
Carabanchel, desde la fecha de firma del correspondiente convenio hasta el 31 de
diciembre de 2024.

El objeto de la subvencion es establecer un marco de desarrollo cultural para la
organizacion, realizacidon y difusion de varias actuaciones artisticas y contribuir a
incentivar el enriquecimiento cultural y el acercamiento a diferentes disciplinas de la
cultura y el arte como son, el teatro, la musica, la literatura, las artes plasticas y
disefio y la artesania, entre otras, entre la poblacién del Distrito de Carabanchel.

Por Acuerdo de 1 de febrero de 2024 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid se establece el sistema de autorizacion para la concesién directa de
subvenciones por razones excepcionales de interés publico, social, econdémico,
humanitario u otras debidamente justificadas que dificulten su convocatoria publica,
a que se refiere el articulo 30.3 de la Ordenanza de Bases Reguladoras Generales
para la concesion de Subvenciones del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos
Pablicos, de 30 de octubre de 2013, requiriendo el otorgamiento de autorizacion
previa por parte de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 n) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, en el Acuerdo
de 1 de febrero de 2024 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que
se establece el sistema de autorizacion para la concesion directa de subvenciones por
razones excepcionales que dificulten su convocatoria publica y en el Acuerdo de 29
de junio de 2023, de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y
competencias de los distritos, vista la propuesta del Concejal Presidente del Distrito
de Carabanchel, que eleva la titular del Area de Gobierno de la Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid

ACUERDA

Otorgar autorizacion previa para la concesion de una subvencion directa por
razones excepcionales (interés publico, econdmico y social), por importe de
17.156,64 euros, a favor de la Asociacién Vecinal Carabanchel Distrito Cultural para
el fomento de la actividad cultural y artistica en el Distrito de Carabanchel desde la
fecha de la firma del correspondiente convenio hasta el 31 de diciembre de 2024.
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6.- Autorizar el contrato de servicios de limpieza y reposicion
de contenedores higiénico - sanitarios en equipamientos adscritos al
distrito, mediante tramitacion anticipada del expediente, y el gasto
plurianual correspondiente de 7.236.709,71 euros. Distrito de Usera.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato de servicios de limpieza
y reposicion de contenedores higiénico - sanitarios en equipamientos
adscritos al Distrito de Usera (2 lotes), mediante tramitacidon anticipada del
expediente, con un plazo de ejecucién de veinticuatro meses, siendo la fecha
prevista de inicio el 1 de septiembre de 2025, o desde la fecha de
formalizacién si fuera posterior, y el gasto plurianual correspondiente de
7.236.709,71 euros, IVA incluido.

El contrato se califica de servicios y se adjudica por procedimiento
abierto.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 e) y g)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid, y en el Acuerdo de 29 de junio de 2023, de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias de los distritos, vista la
propuesta de la Concejala Presidenta del Distrito de Usera que eleva la titular
del Area de Gobierno de la Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias,
y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar el contrato servicios de limpieza y reposicion de
contenedores higiénico - sanitarios en equipamientos adscritos al Distrito de
Usera (2 lotes), mediante tramitacién anticipada del expediente, con un plazo
de ejecucién de veinticuatro meses, siendo la fecha prevista de inicio el 1 de
septiembre de 2025, o desde la fecha de su formalizacién si fuera posterior.

SEGUNDO.- Autorizar el gasto plurianual de 7.236.709,71 euros, IVA
incluido, con cargo a las aplicaciones presupuestarias o equivalentes del
presupuesto municipal que se indican, con la siguiente distribucidon por
anualidades:

Afio 2025 por importe de 904.588,72 euros:

001/212/32301/22700, por importe de 538.367,58 euros
001/212/93302/22700, por importe de 365.178,87 euros
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001/212/34201/22700, por importe de 1.042,27 euros
Afo 2026 por importe de 3.618.354,85 euros:
001/212/32301/22700, por importe de 2.153.470,28 euros
001/212/93302/22700, por importe de 1.460.715,48 euros
001/212/34201/22700, por importe de 4.169,09 euros
Afo 2027 por importe de 2.713.766,14 euros:
001/212/32301/22700, por importe de 1.615.102,71 euros
001/212/93302/22700, por importe de 1.095.536,61 euros
001/212/34201/22700, por importe de 3.126,82 euros

TERCERO.- El presente acuerdo queda condicionado a la existencia de
crédito adecuado y suficiente en el momento de su ejecucion.
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7.- Convalidar la omision del tramite de la fiscalizacion
preceptiva previa de la adjudicacion del acuerdo marco de las obras
de construccion, reforma, reparacion y conservacion del conjunto de
edificios y espacios publicos cuya competencia corresponde al
distrito (4 lotes). Distrito de Moratalaz.

El acuerdo tiene por objeto la convalidacién de la omision del tramite de
la fiscalizacién preceptiva previa de la adjudicacion del Acuerdo marco de las
obras de construccion, reforma, reparacion y conservacion del conjunto de
edificios y espacios publicos cuya competencia corresponde al Distrito de
Moratalaz, dividido en cuatro lotes (4 lotes).

Por Decreto de 27 de junio de 2023 del Alcalde, se acepta la solicitud de
abstencion realizada por Maria Inmaculada Sanz Otero, en el ejercicio de las
competencias que tiene atribuidas en su condicion de Vicealcaldesa y
Delegada del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y
Emergencias y se ordena su suplencia por Engracia Hidalgo Tena, Delegada
del Area de Gobierno de Economia, Innovacion y Hacienda, en relacién con
todo tipo de procedimientos en los que resulten interesados, beneficiarios o
adjudicatarios la empresa Cadagua, S.A. y, en consecuencia el grupo
Ferrovial y Serveo.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
y el articulo 36.1 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid vigente, vista la propuesta del Concejal Presidente
del Distrito de Moratalaz que eleva la titular del Area de Gobierno de
Economia, Innovacién y Hacienda, y previa deliberaciéon de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacién de la omision del tramite de la fiscalizacion
preceptiva previa de la adjudicaciéon del Acuerdo Marco de las obras de
construccién, reforma, reparacién y conservacion del conjunto de edificios y
espacios publicos cuya competencia corresponde al Distrito de Moratalaz (4
lotes) realizado por Decreto de 4 de agosto de 2024, adjudicado a las
siguientes empresas:

- Lote 1: Centros educativos: ACSA OBRAS E INFRAESTRUCTURAS SAU con
CIF A08112716, por un valor estimado de 4.560.000,00 euros.
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- Lote 2: Edificios de uso deportivo e Instalaciones Deportivas basicas:
FERROVIAL CONSTRUCCION S.A. con CIF A28019206, por un valor estimado
de 18.960.000,00 euros.

- Lote 3: Resto de edificios: uso administrativo, cultural, servicios sociales y
otros distintos al educativo y deportivo: FERROVIAL CONSTRUCCION S.A. con
CIF A28019206, por un valor estimado de 11.040.000,00 euros.

- Lote 4: Espacios publicos y zonas verdes: IMESAPI S.A. + IOTE (UTE:
303638) con CIF: A28010478 / B40250672, por un valor estimado de
1.632.000,00 euros.
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8.- Autorizar la resolucion del contrato de servicios de
auxiliares de informacion, atencion al publico y control de entradas
en centros de servicios sociales adscritos al distrito (reservado a
centros especiales de empleo D.A. 42, Ley 9/2017 de Contratos del
Sector Publico). Distrito de Villaverde.

El acuerdo tiene por objeto autorizar la resolucion del contrato de
servicios de auxiliares de informaciéon, atencidn al publico y control de
entradas en centros de servicios sociales adscritos al distrito de Villaverde
(Reservado a Centros Especiales de Empleo D.A. 43, Ley de Contratos del
Sector Publico), por incumplimiento de la obligacion principal del contrato,
conforme a lo dispuesto en el articulo 211.1.f) de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico. Dicho contrato fue autorizado
por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid el 28 de octubre de 2021.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 e) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
y en el Acuerdo de 29 de junio de 2023, de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid, de organizacion y competencias de los distritos, vista la propuesta
del Concejal Presidente del Distrito de Villaverde que eleva la titular del Area
de Gobierno de la Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, y previa
deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Autorizar la resolucion del contrato de servicios de auxiliares de
informacién, atencion al publico y control de entradas en centros de servicios
sociales adscritos al distrito de Villaverde (Reservado a Centros Especiales de
Empleo D.A. 43, Ley de Contratos del Sector Publico), con efectos desde el
dia 15 de octubre de 2024, por incumplimiento de la obligacién principal del
contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 211.1.f) de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Dicho contrato fue
autorizado por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid el 28 de octubre
de 2021.

Volver al indice

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es



icealcaldia, ,
B | cceuridady amergencas | MADRID

Oficina de la secretaria de la Junta de Gobierno

Volver al indice

AREA DE GOBIERNO DE URBANISMO, MEDIO AMBIENTE Y MOVILIDAD

9.- Aprobar inicialmente el Plan Especial para la parcela
situada en la calle del Amor de Dios nimero 6, promovido por Siete
Hachas S.L. Distrito de Centro.

El ambito del Plan Especial es el edificio situado en la parcela ubicada en
la calle de Amor de Dios numero 6, barrio de Cortes, distrito Centro.

El Plan General de Ordenacién Urbana de Madrid de 1997 (en adelante,
Plan General) clasifica la parcela en la que se encuentra el edificio como suelo
urbano incluido en el ambito del Area de Planeamiento Especifico 00.01
“Centro Historico”, asignandole para su ordenacidn las condiciones
particulares de la a norma zonal 1 “Proteccion del Patrimonio Histérico”, grado
19, nivel de usos A. El uso cualificado es el residencial.

El edificio esta incluido en el Catdlogo General de Edificios Protegidos del
Plan General con proteccion 1, grado integral, con nimero de catalogacion
04337. El Plano de Analisis de la Edificacién correspondiente sefiala todo el
edificio como “Areas y elementos arquitecténicos de restauracion obligatoria”.

Segun lo dispuesto en el Catdlogo Geografico de Bienes Inmuebles del
Patrimonio Historico de la Comunidad de Madrid, la parcela esta incluida en
el ambito del Bien de Interés Cultural en la categoria de Conjunto Histdrico
“Recinto de la Villa de Madrid” segun Decreto 41/1995, de 27 de abril;
igualmente, se integra en el ambito del Bien de Interés Cultural en la
categoria de Zona de Proteccion Arqueoldgica “Recinto Histérico de Madrid”,
segun el Decreto 61/1993, de 20 de mayo.

La parcela se localiza dentro de la “Cerca y Arrabal de Felipe II”.

Asimismo, el ambito del Plan Especial esta incluido en la Zona de
Amortiguamiento del Paisaje de la Luz, categoria de Paisaje Cultural
declarado Patrimonio Mundial por la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) el 25 de julio de 2021.

El plan tiene como objeto la proteccidn y puesta en valor del edificio,
mediante la mejora de sus condiciones de habitabilidad y uso, de conformidad
con lo previsto en el capitulo 4.10 de las Normas Urbanisticas del Plan
General, de conformidad con los objetivos y limitaciones previstos en los
articulos 4.3.8, 4.10.4, 4.10.5 y 4.10.6.
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El Plan Especial fue admitido a tramite con simultéaneo requerimiento de
subsanacién de deficiencias por Resolucion de 23 de abril de 2024 del director
general de Planeamiento.

La propuesta fue examinada por la Comisidon para la Protecciéon del
Patrimonio Histérico, Artistico y Natural del Ayuntamiento de Madrid, en su
reunion de 1 de febrero de 2024, segun consta en Acta 5/2024.

La Comisién Local de Patrimonio Historico del municipio de Madrid de la
Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid ha
emitido dictamen en su reunioén de 17 de julio de 2024, segun consta en Acta
32/2024.

La Direccion General de Patrimonio Cultural y Oficina del Espafiol de la
Comunidad de Madrid ratificod el informe formulado por la Comisién Local de
Patrimonio Historico el 29 de julio de 2024.

El Plan se formula conforme a lo dispuesto en el articulo 50.1.e) de la
Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo, de la Comunidad de Madrid y contiene
las determinaciones adecuadas a su finalidad, que incluyen la justificacion de
su propia conveniencia y su conformidad con los instrumentos de ordenacion
del territorio y planeamiento urbanistico vigentes, ajustandose en cuanto a
su contenido y documentacion a lo previsto en los articulos 51, 52 y 56 bis
del citado texto legal.

Constan en el expediente informes técnico y juridico de la Direccidn
General de Planeamiento de 30 de septiembre de 2024, en los que se propone
la aprobacién inicial del Plan Especial, con sometimiento del expediente al
tramite de informacién publica por el plazo de un mes, solicitud de informes,
notificacién a las personas propietarias afectadas y suspension de la
tramitacion de licencias y de los efectos de las declaraciones responsables
con el alcance en el mismo expresado.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 d) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
en relacién con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno
de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area
de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacién
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Aprobar inicialmente el Plan Especial para la parcela situada
en la calle del Amor de Dios numero 6, distrito de Centro, promovido por
Siete Hachas S.L., de conformidad con lo establecido en el articulo 59.4, en
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relacion con el articulo 57, de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la
Comunidad de Madrid.

SEGUNDO.- Someter el expediente al tramite de informacién publica
por el plazo de un mes, mediante la insercién de anuncio en el “Boletin Oficial
de la Comunidad de Madrid” y en un periddico de los de mayor difusidon para
que puedan presentarse en el referido plazo las alegaciones que se estimen
oportunas y solicitar los informes de los dérganos y entidades publicas
previstos legalmente como preceptivos de conformidad con lo previsto en el
articulo 57.b) de la Ley 9/2001, de 17 de julio y preceptos concordantes.

TERCERO.- Notificar individualmente a todas las personas propietarias
afectadas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 59.4 b) 1° de la Ley
9/2001, de 17 de julio.

CUARTO.- Suspender en el ambito del Plan Especial, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 70.4 de la citada Ley 9/2001, de 17 de julio
y 120 del Reglamento de Planeamiento, aprobado por Real Decreto
2159/1978, de 23 de junio, la tramitacion de licencias asi como los efectos
de las declaraciones responsables presentadas con posterioridad a la
publicacion del presente acuerdo, que en ambos casos pudieran resultar
afectadas por sus determinaciones, con excepcion de la primera ocupacién y
funcionamiento.

Volver al indice

Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es



icealcaldia, ,
B | cceuridady amergencas | MADRID

Oficina de la secretaria de la Junta de Gobierno

Volver al indice

_ 10.- Aprobar inicialmente el Plan Especial para el desarrollo
del Area de Planeamiento Remitido 03.04 “"Doctor Esquerdo”. Distrito
de Retiro.

El &mbito del Plan Especial esta conformado por el Area de Planeamiento
Remitido 03.04 “Doctor Esquerdo” del Plan General de Ordenacién Urbana de
Madrid de 1997 (en adelante, Plan General), distrito de Retiro, barrio de
Pacifico. Esta formado por dos parcelas cuya superficie total asciende a 9.148
m2, segun levantamiento topografico.

El Plan General remite la completa ordenacién pormenorizada del ambito
del suelo urbano Area de Planeamiento Remitido 03.04 “Doctor Esquerdo” a
la aprobacioén posterior de un instrumento de planeamiento de desarrollo que,
entre otras determinaciones, califique el suelo del ambito con el objetivo de
obtener un equipamiento deportivo para el barrio con una superficie minima
edificable de 4.882 m2c, en suelos que previamente habian sido destinados
a servicios de la Administracién Central.

En cuanto al régimen de proteccién, las parcelas que conforman el
ambito se encuentran dentro del Area de Planeamiento Especifico 00.01
“Centro Histérico”.

Asimismo, el ambito del Plan Especial esta incluido en la Zona de
Amortiguamiento del Paisaje de la Luz, categoria de Paisaje Cultural
declarado Patrimonio Mundial por la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) el 25 de julio de 2021.

Las edificaciones existentes sobre una de las parcelas no estan incluidas
en ningun catalogo de proteccion del Plan General.

El Plan Especial es de iniciativa publica, siendo el promotor el Area de
Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad del Ayuntamiento de
Madrid, a través de la Direcciéon General de Planeamiento.

Tiene por objeto definir los elementos integrantes de las redes publicas
de infraestructuras, equipamientos y servicios y sus construcciones
estrictamente necesarias para la prest,aci(')n de servicios de utilidad publica o
de interés general en el ambito del Area de Planeamiento Remitido 03.04
“Doctor Esquerdo”, asi como las completas determinaciones de su ordenacién
urbanistica, incluido su uso, edificabilidad y condiciones de construccion, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 9/2001, de 17 de
julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid y en los articulos 1.2.2.1.c y
3.2.13 de las Normas Urbanisticas del Plan General.
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La propuesta de ordenacidn mantiene la division del ambito que
establece con caracter indicativo la ficha del Plan General: la zona sur
destinada a uso dotacional de servicios colectivos en su clase deportivo
publico y la zona norte donde permanece el uso dotacional de servicios
colectivos en su clase de servicios de la Administracién Publica.

La ejecucidon del planeamiento, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 79.3 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, se desarrollard mediante la
modalidad de actuaciones aisladas.

El Plan Especial se ajusta en cuanto a su contenido y documentacion a
lo previsto en los articulos 51, 52 y 56 bis de la Ley 9/2001, de 17 de julio.

La propuesta fue examinada por la Comisidon para la Proteccion del
Patrimonio Historico, Artistico y Natural del Ayuntamiento de Madrid, en su
reunion celebrada el 16 de mayo de 2024, segun consta en Acta 20/2024,
rectificada en la reunidn celebrada el 12 de septiembre de 2024, segun consta
en Acta 34-BIS/2024.

La Comisién Local de Patrimonio Histdrico del municipio de Madrid de la
Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid ha
emitido dictamen en su reunion celebrada el 17 de julio de 2024, segun
consta en Acta 32/2024, rectificada en la reunidn celebrada el 2 de agosto de
2024, segun consta en Acta 35/2024. Estos informes fueron ratificados por
la Direccion General de Patrimonio Cultural y Oficina del Espanol de la
Comunidad de Madrid el 29 de julio de 2024 y el 9 de septiembre de 2024
respectivamente.

Consta en el expediente informe de la Direccién General de
Planeamiento de 29 de septiembre de 2024, en el que se propone la
aprobacion inicial del Plan Especial, con sometimiento del expediente al
tramite de informacidn publica por el plazo de un mes, solicitud de informes
y suspension de la tramitacion de licencias y de los efectos de las
declaraciones responsables con el alcance en el mismo expresado.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 d) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
en relacién con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno
de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area
de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

] PRIMERO.- Aprobar inicialmente el Plan Especial para el desarrollo del
Area de Planeamiento Remitido 03.04 “Doctor Esquerdo”, distrito de Retiro, de
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iniciativa publica, de conformidad con lo establecido en el articulo 59.2, en
relacion con el articulo 57, de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la
Comunidad de Madrid.

SEGUNDO.- Someter el expediente al tramite de informacién publica
por el plazo de un mes, mediante la insercién de anuncio en el “Boletin Oficial
de la Comunidad de Madrid” y en un periédico de los de mayor difusion, para
que puedan presentarse en el referido plazo las alegaciones que se estimen
oportunas y solicitar los informes de los dérganos y entidades publicas
previstos legalmente como preceptivos, de conformidad con lo previsto en el
articulo 57.b) de la Ley 9/2001, de 17 de julio y preceptos concordantes.

TERCERO.- Suspender en el ambito del Plan Especial, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 70.4 de la citada Ley 9/2001, de 17 de julio,
y 120 del Reglamento de Planeamiento, aprobado por Real Decreto
2159/1978, de 23 de junio, la tramitacion de licencias, asi como los efectos
de las declaraciones responsables presentadas con posterioridad a la
publicacion del presente acuerdo, que en ambos casos pudieran resultar
afectadas por sus determinaciones, con excepcion de la primera ocupacion y
funcionamiento.
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11.- Desestimar el recurso de reposicion interpuesto por
Porsche Ibérica S.A. contra el Acuerdo de 18 de julio de 2024 de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que se aprobo
definitivamente el Proyecto de Estatutos y Bases de Actuacjén para
la constitucion de la Junta de Compensacion del Area de
Planeamiento Especifico 08.21 “Las Tablas Oeste”.

Por Acuerdo de 18 de julio de 2024 de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid se resolvieron las alegaciones presentadas durante el tramite de
informacién publica y se aprobd definitivamente el Proyecto de Estatutos y
Bases de Actuacidn para la constitucion de la Junta de Compensacion del Area
de Planeamiento Especifico 08.21 “Las Tablas Oeste”.

El 14 de agosto de 2024, don y dofa 0, en representacion de
Porsche Ibérica S.A., interpusieron recurso de reposicion frente al citado
acuerdo.

Consta informe de 25 de septiembre de 2024 de la Direccién General de
Régimen Juridico Urbanistico en el que, una vez analizadas las alegaciones
formuladas, se propone la desestimacidon del recurso de reposicidon
remitiéndose a las consideraciones realizadas en el informe de 5 de
septiembre de 2024 de la Direccidon General de Gestion Urbanistica.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 123 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, a propuesta del titular del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Desestimar el recurso de reposicion interpuesto por don vy
dofa , en representacion de Porsche Ibérica S.A., contra el Acuerdo de 18
de julio de 2024 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que
se estimaron y desestimaron las alegaciones presentadas durante el tramite
de informacién publica y se aprobd definitivamente el Proyecto de Estatutos
y Bases de Actuacion para la constitucion de la Junta de Compensacién del
Area de Planeamiento Especifico 08.21 “Las Tablas Oeste”, con fundamento
en los argumentos recogidos en el informe de la Direccion General de
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Régimen Juridico Urbanistico de 25 de septiembre de 2024 obrante en el
expediente.

SEGUNDO.- Este acuerdo pone fin a la via administrativa, pudiéndose
interponer contra el mismo recurso contencioso-administrativo ante los
Juzgados de lo Contencioso Administrativo de la Comunidad de Madrid, en el
plazo de dos meses, contados desde el dia siguiente a la recepciéon de su
notificacién, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8 y 46.1 de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa, sin perjuicio de cualquier otro que se estime procedente.
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12.- Disponer el ejercicio de acciones judiciales en defensa de
los intereses del Ayuntamiento de Madrid.

El presidente de la Confederacidon Hidrografica del Tajo dictd las siguientes
Resoluciones que desestimaron los recursos de reposicion interpuestos por el
Ayuntamiento de Madrid:

- Resolucién de 26 de agosto de 2024, dictada en el expediente sancionador
D-1289/2021, desestimatoria del recurso de reposicion interpuesto por
el Ayuntamiento de Madrid contra la Resolucion de 6 de octubre de 2022,
imponiendo una multa de 1.500,00 euros, por incumplimiento de la
prohibicion de acumular residuos soélidos, escombros o sustancias que
puedan constituir peligro de contaminacién de las aguas o de degradacion
de su entorno, con la obligacién de reponer las cosas a su estado anterior.

- Resolucién de 26 de agosto de 2024, dictada en el expediente sancionador
D-0529/2023, desestimatoria del recurso de reposiciéon interpuesto por
el Ayuntamiento de Madrid contra la Resolucién de 4 de abril de 2024,
imponiendo una multa de 1.500,00 euros, por incumplimiento de la
prohibicion de acumular residuos sodlidos, escombros o sustancias que
puedan constituir peligro de contaminacién de las aguas o de degradacion
de su entorno, con la obligacidon de reponer las cosas a su estado anterior.

- Resolucién de 31 de julio de 2024, dictada en el expediente sancionador
D-0530/2023, desestimatoria del recurso de reposicién interpuesto por
el Ayuntamiento de Madrid contra la Resolucidon de 17 de junio de 2024,
imponiendo una multa de 2.000,00 euros, por incumplimiento de la
prohibicion de acumular residuos soélidos, escombros o sustancias que
puedan constituir peligro de contaminacién de las aguas o de degradacion
de su entomo con la obligacién de retirar los residuos depositados y la
obligacion de reponer las cosas a su estado anterior y una multa de
3000,00 euros, por ocupacién de cauces con la obligacion de retirar los
residuos depositados .

- Resolucién de 26 de agosto de 2024, dictada en el expediente sancionador
D-0531/2023, desestimatoria del recurso de reposiciéon interpuesto por
el Ayuntamiento de Madrid contra la Resolucion de 21 de junio de 2024,
imponiendo una multa de 1.500,00 euros, por incumplimiento de la
prohibicién de acumular residuos soélidos, escombros o sustancias que
puedan constituir peligro de contaminacion de las aguas o de degradacion
de su entorno, con la obligacidn de reponer las cosas a su estado anterior.

Constan en los expedientes los informes de la Direccion General de
Gestion del Agua y Zonas Verdes y de la Asesoria Juridica en los que se
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propone que se proceda al ejercicio de la accién judicial en defensa de los
intereses del Ayuntamiento de Madrid consistente en la interposicion de recurso
contencioso Administrativo contra las resoluciones citadas.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 45.2 d) de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa, es necesaria la adopcién de un acuerdo de ejercicio de accion
judicial en defensa de los intereses del Ayuntamiento de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 i) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, en
relacién con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area de
Gobiemo de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Ejercitar las acciones judiciales necesarias, en defensa de los intereses del
Ayuntamiento de Madrid, en relacién con los siguientes expedientes:

- Expediente sancionador D-1289/2021, incumplimiento de la prohibicion
de acumular residuos sodlidos, escombros o sustancias que puedan
constituir peligro de contaminacion de las aguas o de degradacién de su
entorno, con la obligacidon de reponer las cosas a su estado anterior.

- Expediente sancionador D-0529/2023, incumplimiento de la prohibicién
de acumular residuos sodlidos, escombros o sustancias que puedan
constituir peligro de contaminacion de las aguas o de degradacién de su
entomo, con la obligacidon de reponer las cosas a su estado anterior.

- Expediente sancionador D-0530/2023, incumplimiento de la prohibicion
de acumular residuos solidos, escombros o sustancias que puedan
constituir peligro de contaminacion de las aguas o de degradacion de su
entormo con la obligacion de reponer las cosas a su estado anterior y
ocupacion de cauces con la obligacion de retirar los residuos depositados.

- Expediente sancionador D-0531/2023, incumplimiento de la prohibicion
de acumular residuos sdlidos, escombros o sustancias que puedan
constituir peligro de contaminacion de las aguas o de degradacién de su
entomo con la obligacién de reponer las cosas a su estado anterior.
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13.- Autorizar y disponer el gasto de 1.980.887,50 euros, a
favor de Compaiiia Madrileia de Urbanizacion S.A. en concepto de
justiprecio correspondiente a la finca que figura en el expediente.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de 1.980.887,50
euros, incluido el 5% de afeccidn, a favor de Compaiiia Madrilefa de
Urbanizacion S.A., con NIF A28009181, en concepto de justiprecio fijado
mediante Resolucién de 13 de mayo de 2024 del Jurado Territorial de
Expropiacién de la Comunidad de Madrid, correspondiente a la expropiacion
solicitada al amparo del articulo 94 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo
de la Comunidad de Madrid, para la superficie de 922 m? de la finca registral
numero 2291 del Registro de la Propiedad de Madrid nimero 54, sita en la
calle del Cristo de la Veracruz, s/n, incluida en el Area de Planeamiento
Especifico 08.07 “Casco Histdrico de Fuencarral”, con destino a uso dotacional
via publica local y uso dotacional zona verde basica (acciones {08V177-03}
y {08C029-04}).

Existe dotacién presupuestaria para la tramitacion del presente
expediente expropiatorio en la aplicacion presupuestaria
001/150/151.02/600.00 “Adquisicién de Suelo” del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid para el afio 2024.

Consta en el expediente informe de la Direccibn General de Gestién
Urbanistica en el que, una vez fiscalizado el gasto por la Intervencion General, se
propone la autorizacion y disposicion del gasto.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
en relacion con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno
de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area
de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 1.980.887,50 euros, incluido el 5% de
afeccion, a favor de Compafiia Madrilena de Urbanizacién S.A., con NIF
A28009181, en concepto de justiprecio fijado mediante Resolucién de 13 de
mayo de 2024 del Jurado Territorial de Expropiacién de la Comunidad de
Madrid, correspondiente a la expropiacion solicitada al amparo del articulo 94
de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid, para
la superficie de 922 m? de la finca registral nUmero 2291 del Registro de la
Propiedad de Madrid nimero 54, sita en la calle del Cristo de la Veracruz, s/n,
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incluida en el Area de Planeamiento Especifico 08.07 “Casco Histdrico de
Fuencarral”, con destino a uso dotacional via publica local y uso dotacional
zona verde basica (acciones {08V177-03} y {08C029-04}) y con cargo a la
aplicacion presupuestaria 001/150/151.02/600.00 “Adquisicion de Suelo” del
Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para el afio
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14.- Autorizar y disponer el gasto de 1.527.560,74 euros, a
favor de Compaiiia Madrileia de Urbanizacion S.A. en concepto de
justiprecio correspondiente a la finca que figura en el expediente.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de 1.527.560,74
euros, incluido el 5% de afeccidn, a favor de Compaiiia Madrilefa de
Urbanizacion S.A., con NIF A28009181, en concepto de justiprecio fijado
mediante Resolucién de 13 de mayo de 2024 del Jurado Territorial de
Expropiacién de la Comunidad de Madrid, correspondiente a la expropiacion
solicitada al amparo del articulo 94 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo
de la Comunidad de Madrid, para la superficie de 711 m? de la finca registral
numero 2300 del Registro de la Propiedad de Madrid nimero 54, sita en la
calle del Cristo de la Veracruz, s/n, incluida en el Area de Planeamiento
Especifico 08.07 “Casco Histdrico de Fuencarral”, con destino a uso dotacional
via publica y zona verde basica (acciones {08V177-03}, {08C031-04} y
{08C029-04}).

Existe dotacién presupuestaria para la tramitacién del presente
expediente expropiatorio en la aplicacion presupuestaria
001/150/151.02/600.00 “Adquisicién de Suelo” del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid para el afio 2024.

Consta en el expediente informe de la Direccion General de Gestién
Urbanistica en el que, una vez fiscalizado el gasto por la Intervencion General, se
propone la autorizacion y disposicion del gasto.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
en relacion con el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid, de organizaciéon y competencias del Area de Gobierno
de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area
de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacion
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 1.527.560,74 euros, incluido el 5% de
afeccion, a favor de Compafiia Madrilefa de Urbanizacion S.A. con NIF
A28009181, en concepto de justiprecio fijado mediante Resolucién de 13 de
mayo de 2024 del Jurado Territorial de Expropiaciéon de la Comunidad de
Madrid, correspondiente a la expropiacion solicitada al amparo del articulo 94
de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del Suelo de la Comunidad de Madrid, para
la superficie de 711 m? de la finca registral nimero 2300 del Registro de la
Propiedad de Madrid nimero 54, sita en calle del Cristo de la Veracruz, s/n,
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incluida en el Area de Planeamiento Especifico 08.07 “Casco Histdrico de
Fuencarral”, con destino a uso dotacional via publica y zona verde basica
(acciones {08V177-03}, {08C031-04} y {08C029-04}), con cargo a la
aplicacion presupuestaria 001/150/151.02/600.00 “Adquisicion de Suelo” del
Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para el afio 2024
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15.- Autorizar y disponer el gasto de 58.481.915,50 euros,
destinado a financiar operaciones para gastos corrientes del
Consorcio Regional de Transportes de Madrid.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de
58.481.915,50 euros, destinado a financiar operaciones para gastos
corrientes del cuarto trimestre de 2024 del Consorcio Regional de
Transportes de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo previsto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid y en el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno
de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area
de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad y previa
deliberacion la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 58.481.915,50 euros, destinado a
financiar operaciones para gastos corrientes del cuarto trimestre de 2024
del Consorcio Regional de Transportes de Madrid, con cargo a la aplicacién
presupuestaria 001/150/441.10/453.01 del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid para 2024.
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16.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.689.368,04
euros, correspondiente al contrato de emergencia de obras de
reparacion de los danos sufridos en las instalaciones de Ila
depuradora del lago de la Casa de Campo tras el incendio acaecido el
31 de agosto de 2024.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto plurianual de
1.689.368,04 euros, IVA incluido, correspondiente al contrato de emergencia,
de obras de reparacién de los dafios sufridos en las instalaciones de la
depuradora del lago de la Casa de Campo tras el incendio acaecido el 31 de
agosto de 2024.

A la vista de Informe Técnico de fecha 10 de septiembre de 2024, el
Delegado del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad
ha dictado Decreto de 12 de septiembre de 2024 por el que se ordena la
ejecucidn, con caracter de emergencia, de las obras de reparacién de los
dafos sufridos en las instalaciones de la depuradora del Lago de la Casa de
Campo tras el incendio del 31 de agosto de 2024 dada la imprevisibilidad del
riesgo acaecido y la situacion de grave peligro ocasionada, sin sujetarse a los
requisitos formales establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. Mediante acuerdo de
26 de septiembre de 2024 la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid quedd
enterada del citado Decreto.

El contrato de emergencia se rige por la Memoria justificativa de fecha
13 de septiembre de 2024, firmada por el Director General de Gestion del
Agua y Zonas Verdes y por el representante de Ingenieria y Disefios Técnicos,
S.A.U., Mantenimiento de Infraestructuras, S.A. union temporal de empresas,
Ley 18/1982 de 26 de mayo, abreviadamente UTE PARQUES MADRID LOTE
6.

La ejecucién del contrato se inicié el 17 de septiembre de 2024, al dia
siguiente del acta de inicio de las actuaciones.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
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y en el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area de
Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacién
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto plurianual de 1.689.368,04 euros, IVA
incluido, a favor de Ingenieria y Disefios Técnicos, S.A.U., Mantenimiento de
Infraestructuras, S.A. unién temporal de empresas, Ley 18/1982 de 26 de
mayo, abreviadamente UTE PARQUES MADRID LOTE 6, con NIF U56786130,
correspondiente al contrato de emergencia, de obras de reparacion de los
dafos sufridos en las instalaciones de la depuradora del lago de la Casa de
Campo tras el incendio acaecido el 31 de agosto de 2024, con cargo a la
aplicacion presupuestaria 001/151/171.01/619.20 o equivalente del
presupuesto municipal y con la siguiente distribucion por anualidades:

ANUALIDAD IMPORTE (IVA incluido)
2024 179.550,04 euros
2025 1.509.818,00 euros
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17.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 4.065.751,88
euros, correspondiente a la modificacion del lote 2 Este del contrato
de concesion de servicios de contenerizacidn, recogida y transporte
de residuos en la ciudad de Madrid.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto plurianual de
4.065.751,88 euros, IVA incluido, correspondiente a la primera modificacién
del lote 2 Este del contrato de concesion de servicios de contenerizacion,
recogida y transporte de residuos en la ciudad de Madrid.

El contrato fue adjudicado mediante Decreto de 5 de octubre de 2022
del Delegado del Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad a la unién
temporal de empresas formada por  VALORIZA  SERVICIOS
MEDIOAMBIENTALES, S.A., ACCIONA SERVICIOS URBANOS, S.L. y OHL
SERVICIOS-INGESAN, S.A., abreviadamente UTE RECOGIDA MADRID VAO,
por un importe de 484.258.535,05 euros, IVA incluido, y con un plazo de
ejecucion de 6 afnos.

La modificacion del contrato se realiza de conformidad con lo que
establece el articulo 204 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
de Sector Publico (LCSP), por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo, 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

La modificacién supone un incremento del 0,84% sobre el precio de
adjudicacién del contrato.

Consta en el expediente el tramite de audiencia al contratista.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
y en el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid, de organizacion y competencias del Area de Gobierno de
Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, a propuesta del titular del Area de
Gobierno de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, y previa deliberacién
de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto plurianual de 4.065.751,88 euros, IVA
incluido, a favor de la unién temporal de empresas formada por VALORIZA
SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A., ACCIONA SERVICIOS URBANOS, S.L.
y OHL SERVICIOS-INGESAN, S.A., abreviadamente UTE RECOGIDA MADRID
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VAO, NIF U72456379, correspondiente a la primera modificacion del lote 2
Este del contrato de concesidn de servicios de contenerizacidén, recogida y
transporte de residuos en la ciudad de Madrid, con cargo a la aplicacion
presupuestaria 001/151/16210/22700 o equivalente del presupuesto
municipal y con la siguiente distribucidon por anualidades:

IMPORTE EUROS

ANUALIDAD (IVA INCLUIDO)
2024 390.937,66

2025 938.250,44

2026 938.250,44
2027 938.250,44
2028 860.062,90
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AREA DE GOBIERNO DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTE

18.- Convalidar la omision del tramite de fiscalizacion
preceptiva previa de la modificacion del presupuesto y del contrato
basado de obras de rehabilitacion final del Palacio del Capricho, Fase
1: envolventes, estructuras y trabajos exteriores celebrados al
amparo del lote 2 del acuerdo marco de obras de reforma, reparacion,
restauracion, rehabilitacion, conservacion y demolicion del conjunto
de monumentos y edificios demaniales y patrimoniales competencia
del Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte.

El acuerdo tiene por objeto convalidar la omisién del tramite de la
fiscalizacion preceptiva y previa de la modificacién del presupuesto y del
contrato basado de obras de rehabilitacion final del Palacio del Capricho. Fase
1. Envolventes, estructuras y trabajos exteriores, celebrado al amparo del
lote 2 del Acuerdo Marco de obras de reforma, reparacidn, restauracion,
rehabilitacion, conservacién y demolicion del conjunto de monumentos y
edificios demaniales y patrimoniales competencia del Area de Gobierno de
Cultura, Turismo y Deporte del Ayuntamiento de Madrid, adjudicado a
DRAGADOS S.A. con NIF A15139314.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid
y en el articulo 36.1 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Madrid vigente, a propuesta de la titular del Area de
Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte, y previa deliberacion de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Aprobar la convalidacién de la omisién del tramite de la fiscalizacion
preceptiva y previa de la modificacion del presupuesto y del contrato basado
de obras de rehabilitacion final del Palacio del Capricho. Fase 1. Envolventes,
estructuras y trabajos exteriores, celebrado al amparo del lote 2 del Acuerdo
Marco de obras de reforma, reparacidon, restauracidon, rehabilitacidn,
conservacion y demolicién del conjunto de monumentos y edificios
demaniales y patrimoniales competencia del Area de Gobierno de Cultura,
Turismo y Deporte, adjudicado a la mercantil DRAGADOS S.A. con NIF A-
15139314, al incorporar unidades no previstas en el proyecto original, por un
importe de 305.382,67 €, IVA incluido.
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19.- Asignar la denominacién de “plaza de Maruja” a la plaza
interior situada entre las calles de Marcos de Orueta y Angel Mlgica.
Distrito de Fuencarral-El Pardo.

El acuerdo tiene por objeto la asignacion de la denominacion de “plaza de
Maruja” a la plaza interior situada entre las calles de Marcos de Orueta y Angel
Mlgica, segun la propuesta aprobada por Acuerdo del Pleno de la Junta
Municipal del Distrito de Fuencarral-El Pardo de 14 de febrero de 2024.

En su virtud, de conformidad con el articulo 4.4 de la Ordenanza
reguladora de la denominacién y rotulacién de vias, espacios urbanos, asi como
edificios y monumentos de titularidad municipal y de la numeracién de fincas
y edificios, aprobada por Acuerdo del Pleno de 24 de abril de 2013, a propuesta
de la Delegada del Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte, previa
deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA
PRIMERO. - Asignar la denominacion de “plaza de Maruja” a la plaza
interior situada entre las calles de Marcos de Orueta y Angel Mlgica del Distrito
de Fuencarral-El Pardo, segun propuesta aprobada por Acuerdo del Pleno de la
Junta Municipal del Distrito de Fuencarral-El Pardo de 14 de febrero de 2024.

SEGUNDO. - Publicar el presente acuerdo en el Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid y proceder a su inscripcidon en el Callejero Oficial.
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20.- Cambiar de denominacion la plaza de la Corona Boreal por
la de plaza del waterpolista Jesis Rollan Prada y asignar la
denominacion de plaza de la Corona Boreal al espacio delimitado por
las calles Pérez de la Victoria, Caroli, travesia de Caroli y las traseras
del Innovation LAB y de la sala de lectura Dolores Catarineu. Distrito
Moncloa-Aravaca.

El acuerdo tiene por objeto el cambio de denominacién de la plaza de la
Corona Boreal por la de plaza del waterpolista Jesus Rolldn Prada y la
asignacion de la denominacién de plaza de la Corona Boreal al espacio
delimitado por las calles Pérez de la Victoria, Caroli, travesia de Caroli y las
traseras del Innovation LAB y de la sala de lectura Dolores Catarineu, segun
propuesta aprobada por el Acuerdo del Pleno de la Junta Municipal del Distrito
de Moncloa Aravaca de 12 de septiembre de 2024.

En su virtud, de conformidad con el articulo 4.4 de la Ordenanza
reguladora de la denominacion y rotulacién de vias, espacios urbanos, asi como
edificios y monumentos de titularidad municipal y de la numeracion de fincas
y edificios, aprobada por Acuerdo del Pleno de 24 de abril de 2013, a propuesta
de la Titular del Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte, previa
deliberacion, la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO. - Cambiar de denominacién la plaza de la Corona Boreal
por la de plaza del waterpolista Jesus Rollan Prada y asignar la denominacion
de plaza de la Corona Boreal al espacio delimitado por las calles Pérez de la
Victoria, Caroli, travesia de Caroli y las traseras del Innovation LAB y de la
sala de lectura Dolores Catarineu segun propuesta aprobada por el Acuerdo
del Pleno de la Junta Municipal del Distrito de Moncloa Aravaca de 12 de
septiembre de 2024.

SEGUNDO. - Publicar el presente acuerdo en el Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid y proceder a su inscripcidon en el Callejero Oficial.
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21.- Cesar a una representante del Ayuntamiento de Madrid en
el Patronato del Consorcio del Circulo de Bellas Artes.

El Consorcio del Circulo de Bellas Artes fue constituido el 12 de julio de
1984, integrandose en él el Ministerio de Cultura, la Comunidad de Madrid y
el Circulo de Bellas Artes de Madrid.

El consorcio se constituyd por tiempo indefinido con el fin de contribuir
a la continuidad y consolidacion del Circulo de Bellas Artes, como entidad
asociativa cultural de caracter no lucrativo. Asimismo, es objetivo del
consorcio promover mediante las actividades a desarrollar por el Circulo de
Bellas Artes, el acercamiento a la ciudadania de Madrid, al mundo del arte y
de la creacidon, asi como contribuir al enriquecimiento de los movimientos
creativos de toda indole que se expresan en el conjunto social.

Con fecha 23 de marzo de 1988, el Ayuntamiento de Madrid suscribi6 el
documento de adhesién al Consorcio del Circulo de Bellas Artes.

El citado documento de adhesién senala, en su estipulacion tercera, que
forman parte del Patronato del Consorcio del Circulo de Bellas Artes dos
representantes designados por el Ayuntamiento de Madrid. Esta misma
previsidon se recoge en el articulo 8.2 de los estatutos del Consorcio.

Mediante Acuerdo de 31 de agosto de 2023 se designaron
representantes en el Patronato del Consorcio del Circulo de Bellas Artes,
ahora se estima preciso proceder a su modificacion.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1.2y 17.1
n) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid, en relacion con el articulo 127.1.m) de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local, a propuesta de la titular del Area
de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte, y previa deliberacién de la Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO. - Cesar a Maria del Carmen Gonzalez Ferndndez, Secretaria
General Técnica del Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte como
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representante del Ayuntamiento de Madrid en el Patronato del Consorcio del
Circulo de Bellas Artes.

SEGUNDO. - El presente acuerdo surtird efectos desde la fecha de su
adopcion, sin perjuicio de su publicacion en el Boletin Oficial del Ayuntamiento
de Madrid.

SEGUNDO. - El presente acuerdo surtird efectos desde la fecha de su
adopcion, sin perjuicio de su publicacion en el Boletin Oficial del Ayuntamiento
de Madrid.
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22.- Designar a una representante del Ayuntamiento de Madrid
en el Patronato del Consorcio del Circulo de Bellas Artes.

El Consorcio del Circulo de Bellas Artes fue constituido el 12 de julio de
1984, integrandose en él el Ministerio de Cultura, la Comunidad de Madrid y
el Circulo de Bellas Artes de Madrid.

El consorcio se constituyd por tiempo indefinido con el fin de contribuir
a la continuidad y consolidacion del Circulo de Bellas Artes, como entidad
asociativa cultural de caracter no lucrativo. Asimismo, es objetivo del
consorcio promover mediante las actividades a desarrollar por el Circulo de
Bellas Artes, el acercamiento a la ciudadania de Madrid, al mundo del arte y
de la creacidon, asi como contribuir al enriquecimiento de los movimientos
creativos de toda indole que se expresan en el conjunto social.

Con fecha 23 de marzo de 1988, el Ayuntamiento de Madrid suscribi6 el
documento de adhesién al Consorcio del Circulo de Bellas Artes.

El citado documento de adhesién senala, en su estipulacion tercera, que
forman parte del Patronato del Consorcio del Circulo de Bellas Artes dos
representantes designados por el Ayuntamiento de Madrid. Esta misma
previsidon se recoge en el articulo 8.2 de los estatutos del Consorcio.

Mediante Acuerdo de 31 de agosto de 2023 se designaron
representantes en el Patronato del Consorcio del Circulo de Bellas Artes,
ahora se estima preciso proceder a su modificacion.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1.2 vy
17.1.n) de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial
de Madrid, en relacion con el articulo 127.1.m) de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local, a propuesta de la Titular del Area
de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte, y previa deliberacién de la Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO. -Designar como representante del Ayuntamiento de Madrid
en el Patronato del Consorcio del Circulo de Bellas Artes a Marta Rivera de la
Cruz, Titular del Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte.
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SEGUNDO. - El presente acuerdo surtird efectos desde la fecha de su
adopcion, sin perjuicio de su publicacion en el Boletin Oficial del Ayuntamiento
de Madrid.
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AREA DE GOBIERNO DE OBRAS Y EQUIPAMIENTOS

23.- Elevar el porcentaje de la anualidad 2025 del contrato
basado de obras de subsanacion de patologias de humedades por
filtracion y sustitucion de aparatos de elevacion en Centro de Dia
Margarita Retuerto, para su ejecucion en el ambito del lote 2 del
acuerdo marco para la realizacion de obras de subsanacion de
patologias del conjunto de edificios demaniales, patrimoniales y
aquellos que estén sujetos a cualquier tipo de uso del Ayuntamiento
de Madrid. Distrito de Salamanca.

El acuerdo tiene por objeto la elevacion del porcentaje de la anualidad
2025 correspondiente al contrato basado de obras de subsanacién de
patologias de humedades por filtracion y sustitucién de aparatos de elevacién
en Centro de Dia Margarita Retuerto, Distrito de Salamanca, para su ejecucion
en el ambito del lote 2 del acuerdo marco para la realizacion de obras de
subsanacién de patologias del conjunto de edificios demaniales, patrimoniales
y aquellos que estén sujetos a cualquier tipo de uso del Ayuntamiento de
Madrid (4 lotes), adjudicado a la empresa Fernandez Molina Obras y Servicios,
S.A.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
en el articulo 28.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto del Ayuntamiento
de Madrid para 2024, en relacién con el articulo 174.3 del Texto Refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, y en el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de
la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias
del Area de Gobierno de Obras y Equipamientos, a propuesta de la titular del
Area de Gobierno de Obras y Equipamientos, y previa deliberacion de la Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

Elevar hasta el 90,99%, el porcentaje de gastos imputados a la anualidad
2025 en la aplicacion presupuestaria 001/190/933.01/632.00 del contrato
basado de obras de subsanacion de patologias de humedades por filtracién y
sustitucion de aparatos de elevacion en Centro de Dia Margarita Retuerto,
Distrito de Salamanca, para su ejecucién en el ambito del lote 2 del acuerdo
marco para la realizacién de obras de subsanacion de patologias del conjunto
de edificios demaniales, patrimoniales y aquellos que estén sujetos a cualquier
tipo de uso del Ayuntamiento de Madrid (4 lotes), de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 174.3 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de
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las Haciendas Locales y 28.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto del
Ayuntamiento de Madrid para 2024.
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24.- Elevar el porcentaje de la anualidad 2025 del contrato
basado de obras de reforma de local para Linea Madrid en la calle de
Povedilla nimero 4, para su ejecucion en el ambito del lote 2 del
acuerdo marco para la realizacion de obras de reforma, reparacion,
conservacion y demolicion del conjunto de edificios demaniales,
patrimoniales y aquellos que estén sujetos a cualquier tipo de uso del
Ayuntamiento de Madrid. Distrito de Salamanca.

El acuerdo tiene por objeto la elevacion del porcentaje de la anualidad
2025 correspondiente al contrato basado de obras de reforma de local para
Linea Madrid en la calle de Povedilla, nUmero 4, Distrito de Salamanca, para
su ejecucion en el ambito del lote 2 del acuerdo marco para la realizacién de
obras de reforma, reparacién, conservacion y demolicion del conjunto de
edificios demaniales, patrimoniales y aquellos que estén sujetos a cualquier
tipo de uso del Ayuntamiento de Madrid (6 lotes), adjudicado a la empresa
Ferrovial Construccién, S.A.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1.g) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
y 28.2 de las Bases de Ejecucion del Presupuesto del Ayuntamiento de Madrid
para 2024, en relacion con el articulo 174.3 del Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por el Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, y en el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacion y competencias del Area
de Gobierno de Obras y Equipamientos, a propuesta de la titular del Area de
Gobierno de Obras y Equipamientos, y previa deliberacién de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Elevar hasta el 90,63%, el porcentaje de gastos imputados a la anualidad
2025 en la aplicacidon presupuestaria 001/190/933.01/632.00 del contrato
basado de obras de reforma de local para Linea Madrid en la calle de Povedilla,
numero 4, Distrito de Salamanca, para su ejecucién en el ambito del lote 2
del acuerdo marco para la realizacion de obras de reforma, reparacion,
conservacion y demolicion del conjunto de edificios demaniales, patrimoniales
y aquellos que estén sujetos a cualquier tipo de uso del Ayuntamiento de
Madrid (6 lotes), de conformidad con lo dispuesto en los articulos 174.3 del
Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales y 28.2 de las
Bases de Ejecucion del Presupuesto del Ayuntamiento de Madrid para 2024.
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25.- Autorizar el contrato basado de obras de mejora de la
accesibilidad del camino del Pozo del Tio Raimundo entre la avenida
de Entrevias y el paso inferior bajo FFCC, para su ejecucion en el
ambito del lote 2 del acuerdo marco para la ejecucion de obras de
adecuacion, rehabilitacion y otras actuaciones en tineles, pasos a
distinto nivel y otras estructuras, y autorizar y disponer el gasto
plurianual correspondiente de 2.592.034,81 euros. Distritos de Villa
de Vallecas y de Puente de Vallecas.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el contrato basado de obras de
mejora de la accesibilidad del camino del Pozo del Tio Raimundo entre la
avenida de Entrevias y el paso inferior bajo FFCC, Distritos Villa de Vallecas
y Puente de Vallecas, para su ejecucion en el ambito del lote 2 del acuerdo
marco para la ejecucion de obras de adecuacion, rehabilitacion y otras
actuaciones en tuneles, pasos a distinto nivel y otras estructuras (3 lotes),
adjudicado a la UTE Vias y Construcciones, S.A., Aceinsa Movilidad, S.A. y
Retineo Ingenieria, S.L.U., abreviadamente UTE Acuerdo Marco Estructuras
Lote 2, con un plazo de ejecucion de 6 meses a partir del dia siguiente al de
la fecha del acta de comprobacién del replanteo, asi como autorizar vy
disponer el gasto plurianual correspondiente de 2.592.034,81 euros, IVA
incluido.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 e) y g)
de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de
Madrid y en el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno de
Obras y Equipamientos, a propuesta de la titular del Area de Gobierno de
Obras y Equipamientos, y previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar el contrato basado de obras de mejora de la
accesibilidad del camino del Pozo del Tio Raimundo entre la avenida de
Entrevias y el paso inferior bajo FFCC, Distritos Villa de Vallecas y Puente de
Vallecas, para su ejecucion en el ambito del lote 2 del acuerdo marco para la
ejecucion de obras de adecuacidon, rehabilitacion y otras actuaciones en
tuneles, pasos a distinto nivel y otras estructuras (3 lotes), con un plazo de
ejecucion de 6 meses a partir del dia siguiente al de la fecha del acta de
comprobacion del replanteo.

SEGUNDO.- Autorizar y disponer el gasto plurianual de 2.592.034,81
euros, IVA incluido, a favor de la UTE Vias y Construcciones, S.A., Aceinsa
Movilidad, S.A. y Retineo Ingenieria, S.L.U., abreviadamente UTE Acuerdo
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Marco Estructuras Lote 2, con NIF U72641699, con cargo a la aplicacion
presupuestaria 001/190/153.21/619.11 o equivalente del presupuesto
municipal, con la siguiente distribucién por anualidades:

- 2024 442.259,93 euros
- 2025 2.149.774,88 euros
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i 26.- Aprobar definitivamente el proyecto de urbanizacion del
Area de Planeamiento Especifico 19.09 ™“Calle Villablanca”,
promovido por Avantespacia Inmobiliaria S.L.U. Distrito de Vicalvaro.

El acuerdo tiene por objeto aprobar definitivamente el proyecto de
urbanizacion del Area de Planeamiento Especifico 19.09 “Calle Villablanca”,
promovido por Avantespacia Inmobiliaria S.L.U., Distrito de Vicalvaro.

De conformidad con el articulo 107 de la Ley 9/2001, de 17 de julio, del
Suelo de la Comunidad de Madrid, el Proyecto de Urbanizacién fue aprobado
inicialmente por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid el 13 de abril
de 2023.

Se han cumplido los tramites de notificacion del acuerdo y de publicacion
en el “Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid” el 25 de abril de 2023 y en
el diario ABC el 27 de abril de 2023.

Durante el periodo de informacion publica se ha recibido un escrito de
alegaciones al acuerdo de aprobacion inicial del proyecto de urbanizacion,
segln consta en el certificado de la Secretaria General Técnica del Area de
Gobierno Obras y Equipamientos, de fecha 21 de junio de 2023.

Consta en el expediente informe emitido por la Direccion General del
Espacio Publico, Obras e Infraestructuras en el que se da contestacién a las
alegaciones formuladas por D. , estimando parcialmente la primera,
estimando la segunda y la tercera.

El proyecto consiste en la ejecucion de la urbanizacion en los terrenos
situados al norte con la calle de Villablanca, al este con la calle del Jardin de
la Duquesa, al sur con la calle de San Ciriaco y al oeste con la calle del
Sacrificio y los frentes de los edificios existentes, contemplando la ampliacién
de una zona verde existente con nuevos paseos, alumbrado publico y juegos
infantiles, ademas del disefio de un nuevo tramo viario con aparcamientos en
linea, en cumplimiento con las determinaciones que se recogen en el
planeamiento vigente actualmente.

La superficie total del ambito de actuacion es de 5.707,33 m?. El
presupuesto de ejecucidon por contrata, 21% de IVA incluido, es de
528.251,17 euros, habiendo sufrido una pequefa variacion respecto al de la
aprobacion inicial, al haberse estimado parcialmente alguna de las
alegaciones formuladas al acuerdo de la aprobacién inicial.

El plazo previsto para la ejecucion de las obras se fija en veinticuatro
meses, desde el dia siguiente a la firma del acta de comprobacién de
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replanteo, y el de garantia sera de dos afos a contar desde la fecha de la
recepcion de las obras por el Ayuntamiento de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 d) de
la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid,
a propuesta de la titular del Area de Gobierno de Obras y Equipamientos, y
previa deliberacion de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,

ACUERDA

PRIMERO. - Resolver las alegaciones presentadas, en los términos y
por las razones que figuran en el informe de la Direccion General del Espacio
Publico, Obras e Infraestructuras de fecha 30 de septiembre de 2024.

) SEGUNDO.- Aprobar definitivamente el proyecto de urbanizacién del
Area de Planeamiento Especifico 19.09 “Calle Villablanca”, Distrito de
Vicalvaro, promovido por Avantespacia Inmobiliaria S.L.U., con un
presupuesto, 21 % IVA incluido, de 528.251,17 euros, conforme al informe
técnico de la Direccidon General del Espacio Publico, Obras e Infraestructuras
de 30 de septiembre de 2024.

TERCERO.- El plazo previsto para la ejecucion de las obras es de
veinticuatro meses desde el dia siguiente a la firma del acta de comprobacion
del replanteo y el de garantia serd de dos afios desde la fecha de recepcidn
de las obras por el Ayuntamiento de Madrid.

Volver al indice
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AREA DE GOBIERNO DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIA E
IGUALDAD

27.- Autorizar y disponer el gasto de 525.732,25 euros como
aportacion a favor del Organismo Autonomo Madrid Salud, destinado
a la financiacion de la actuacion “Prevencion del Suicidio”.

El acuerdo tiene por objeto autorizar y disponer el gasto de 525.732,25
euros, a favor del Organismo Autéonomo Madrid Salud, destinado a la
financiacion de la actuacion “Prevencion del Suicidio”, integrada como anexo
en la adenda de modificacion del Convenio de colaboracién entre Ia
Comunidad de Madrid, a través de la Consejeria de Familia, Juventud vy
Asuntos Sociales, y el Ayuntamiento de Madrid para el desarrollo de la
atencidén social primaria y otros programas por los servicios sociales para el
ano 2024.

Segun la memoria que consta en el expediente se trata de una
aportacion extraordinaria destinada a promover la salud mental positiva
dentro del Convenio de Colaboracidon entre la Consejeria de Familia, Juventud
y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, y el Ayuntamiento de Madrid
para la promocion de la salud mental y la prevencion del suicidio en el marco
del Plan de Prevencién del Suicidio de la Comunidad de Madrid 2022-2026.
La adenda de modificacion del convenio suscrita en fecha 19 de junio de 2024
incorpora un anexo de Prevencién del Suicidio, que se gestiona por el
organismo auténomo Madrid Salud y que supone un gasto de, al menos,
1.051.464,50 euros de los que 525.732,25 euros se aportan por la
Comunidad de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 g) de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y
en el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno de Politicas
Sociales, Familia e Igualdad, a propuesta del titular del Area de Gobierno de
Politicas Sociales, Familia e Igualdad, y previa deliberacion de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

Autorizar y disponer el gasto de 525.732,25 euros a favor del Organismo
Auténomo Madrid Salud, para la financiacién de la actuacién “Prevencién del
Suicidio”, integrada como anexo en la adenda de modificaciéon del Convenio
de colaboracién entre la Comunidad de Madrid, a través de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales, y el Ayuntamiento de Madrid para el
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desarrollo de la atencidn social primaria y otros programas por los servicios
sociales para el ano 2024, con cargo a la aplicacién presupuestaria
001/180/231.06/410.08 “Transferencias corrientes al Organismo Autonomo
Madrid Salud”, del vigente presupuesto municipal.
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Calle Montalban 1, 62 planta
28014 Madrid
cgobiernoordendia@madrid.es



icealcaldia, ,
B | cceuridady amergencas | MADRID

Oficina de la secretaria de la Junta de Gobierno

Volver al indice

28.- Autorizar el convenio de subvencion nominativa con la
Federacion de Entidades y Centros para la Integracion y Ayuda de
Marginados (FACIAM) para la atencion a personas sin hogar en los centros
de la Red Social de la ciudad de Madrid 2024 y autorizar y disponer el gasto
correspondiente de 2.385.000,00 euros.

El acuerdo tiene por objeto autorizar el convenio de subvencién nominativa con
la Federacion de Entidades y Centros para la Integracion y Ayuda de Marginados
(FACIAM), para la Atencion a personas sin hogar en los centros de la Red Social de
la ciudad de Madrid durante el afio 2024, asi como autorizar y disponer el gasto
correspondiente de 2.385.000,00 euros.

El periodo de vigencia del convenio serd desde su firma hasta el 31 de marzo
de 2025.

El importe de la subvencién se imputard a la aplicacion presupuestaria
001/180/231.07/489.01 “Otras transferencias a instituciones sin fines de lucro” del
Programa de Inclusion Social del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid
para 2024.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1.g) de la Ley
22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el Acuerdo
de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacién
y competencias del Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, a
propuesta del titular del Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, y
previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid

ACUERDA

PRIMERO.- Autorizar el convenio de subvencién nominativa con la Federacion
de Entidades y Centros para la Integracion y Ayuda de Marginados (FACIAM), para
la Atencion a personas sin hogar en los centros de la Red Social de la ciudad de
Madrid durante el afio 2024, que se adjunta como anexo.

SEGUNDO.- Autorizar y disponer el gasto de 2.385.000,00 euros a favor de
la Federacion de Entidades y Centros para la Integracién y Ayuda de Marginados
(FACIAM), con NIF G-28697324, para el desarrollo del presente convenio, con cargo
a la aplicacién presupuestaria 001/180/231.07/489.01, “Otras transferencias o
instituciones sin fines de lucro”, del Programa de Inclusién Social del Presupuesto
General del Ayuntamiento de Madrid para 2024.

Volver al indice
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CONVENIO DE SUBVENCION NOMINATIVA ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE MADRID Y LA
FEDERACION DE ENTIDADES DE CENTROS PARA LA INTEGRACION Y AYUDA A MARGINADOS,
“PARA LA ATENCION A PERSONAS SIN HOGAR EN LOS CENTROS DE LA RED SOCIAL DE LA CIUDAD
DE MADRID”, 2024.

DE UNA PARTE, JOSE FERNANDEZ SANCHEZ, Delegado del Area de Gobierno de Politicas Sociales,
Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid, que interviene en representacion de dicha
Corporacién, ejerciendo su competencia en virtud del punto 32.1.8 del Acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid de 29 de junio de 2023 de organizacién y competencias del Area de
Gobierno de Politicas Sociales, Familias e Igualdad, y

DE OTRA PARTE, _ con N.LF. num. _ en nombre y

representacion de Federacién de Entidades de Centros para la Integracidon y Ayuda a Marginados (en
adelante FACIAM), CIF G-28697324 y domicilio social en la calle Via Carpetana 47 (28047 Madrid),
entidad inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones el dia 20 de noviembre de 1979, al Grupo 1,
seccion 12, nimero nacional 267, y haciendo uso de las facultades que tiene atribuidas en virtud de la
escritura de elevacion a publico de los acuerdos adoptados por FACIAM, otorgada el 26 de octubre de
2023, ante el notario de Madrid, D. José Blanco Losada, con n2 de su protocolo 5189.

Reconociéndose las partes mutua y reciprocamente la competencia y capacidad juridica suficiente
para suscribir los compromisos derivados del presente Convenio y quedar obligadas en la
representacién en que efectivamente intervienen, a tal efecto

EXPONEN

Que el Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, a través de la Direccién General de
Inclusidn Social por Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de fecha 29 de junio de
2023, esta facultada entre otras competencias, para garantizar la atencién especifica y promover e
impulsar actuaciones para la inclusion social de Personas Sin Hogar y otros colectivos en situacién de
riesgo y/o exclusion social, y promover e impulsar las actuaciones necesarias para aumentar la
participacién y la colaboracién de la sociedad ante las situaciones de riesgo, exclusiéon o
desproteccién social.

Que las Bases de Ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2024 prevén
la concesién de una subvencién nominativa a la entidad FACIAM por importe de dos millones
trescientos ochenta y cinco mil euros (2.385.000 €).

Que las entidad, FEDERACION DE ENTIDADES Y CENTROS PARA LA INTEGRACION Y AYUDA DE
MARGINADQS, en adelante FACIAM, que agrupa a las entidades, ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS,



FUNDACION SAN MARTIN DE PORRES, ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS-SANTA MARIA DE
LA PAZ, APSOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS, CARITAS DIOCESANA DE MADRID Y SERCADE, tienen
cada una su propia personalidad juridica y caracteristicas, persiguen el objetivo comun de remover
los obstaculos que impiden la plena integracién social y la participacién de los sectores de poblacién
mas desfavorecidos entre los que se encuentran de manera significativa las personas sin hogar.

Por todo lo expuesto, ambas partes, en la representacidon que cada una de ellas ostenta, ACUERDAN
suscribir el presente Convenio de Subvencién, que se regira por las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO

El objeto del presente convenio es el otorgamiento de una subvencidn a FACIAM para la realizacion
del proyecto “Atencidn a Personas sin Hogar en los centros de la Red Social de la Ciudad de Madrid”
prevista en las Bases de Ejecucidn del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2024,
por un importe de 2.385.000 euros.

FACIAM actia como representante de las entidades beneficiarias ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS,
FUNDACION SAN MARTIN DE PORRES, ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS-SANTA MARIA DE
LA PAZ, APSOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS, CARITAS DIOCESANA DE MADRID Y SERCADE. A su
vez, FACIAM, ademas de entidad intermediaria del objeto del convenio, serad entidad beneficiaria en
el mismo nivel que el resto de las entidades mencionadas.

Las entidades desarrollaran los proyectos previstos en el ANEXO del presente convenio.

SEGUNDA. REGIMEN JURIDICO

El régimen juridico de la subvencidn concedida mediante el presente convenio viene definido por el
propio convenio y por las normas que a continuacion se relacionan:

1. La Ordenanza de Bases Reguladoras Generales para la concesién de Subvenciones por el
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Publicos, aprobada por Acuerdo de 30 de octubre
de 2013 del Pleno del Ayuntamiento de Madrid (en adelante, OBRGS)

La Ley 38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones (en adelante, LGS).

El Real Decreto 887/2006 por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones (en adelante, RGS).
4. Laley40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Pdblico (en adelante, LRISP).
5. Las restantes normas de derecho administrativo, y en su defecto, normas de derecho privado
gue resulten de aplicacién.

El presente convenio queda excluido del ambito de aplicacién de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las
directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, en adelante LCSP, de acuerdo con lo dispuesto en su articulo 6.2. No obstante, y de
conformidad con el articulo 4 de dicho texto legal, las dudas o lagunas que en la ejecucién o
interpretacion que puedan suscitarse, se resolveran aplicando los principios de la misma.



El presente convenio tiene naturaleza administrativa, estando sujeto al orden jurisdiccional
contencioso-administrativo. Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacién, desarrollo,
modificacion, resolucion y efectos que pudieran derivarse de la aplicacion del presente convenio,
deberan solventarse de mutuo acuerdo entre las partes y, en defecto de acuerdo, el conocimiento
de estas cuestiones corresponderd a la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

TERCERA. VIGENCIA

El presente convenio tendra vigencia desde el momento de su firma hasta el 31 de marzo de 2025

No obstante, la ejecuciéon del proyecto subvencionado debera tener lugar dentro del ejercicio
presupuestario de 2024, y podran imputarse al presente convenio aquellos gastos que de manera
indubitada respondan a la naturaleza de la subvencidn, realizados con anterioridad a la formalizacion
del mismo, siempre que estén debidamente justificados y se hayan realizado a partir del 1 de enero
de 2024.

CUARTA. COMPROMISOS DE LAS PARTES

a)

Las entidades beneficiarias deberan:

Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto en la parte que les corresponda segun se detalla en el
Anexo del presente convenio, realizar la actividad o adoptar el comportamiento que fundamenta
la concesién de las subvenciones.

Facilitar a FACIAM, la documentacién necesaria para justificar ante el érgano concedente el
cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi como la realizacion de la actividad, el
cumplimiento de la finalidad que determinen la concesidn o disfrute de la subvencidn.

Someterse a las actuaciones de comprobacion a efectuar por el érgano concedente, asi como
cualesquiera otras de comprobacién y control financiero que puedan realizar los drganos de
control competentes, aportando cuanta informacidn le sea requerida en el ejercicio de las
actuaciones anteriores.

Facilitar a FACIAM, la documentacion necesaria para comunicar al érgano concedente la
obtencién de otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos que financien las actividades
subvencionadas. Esta comunicacion debera efectuarse tan pronto como se conozca y, en todo
caso, con anterioridad a la justificacion de la aplicacidon dada a los fondos percibidos.

Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos debidamente
auditados en los términos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial aplicable al beneficiario
en cada caso, asi como cuantos estados contables y registros especificos sean exigidos por estas
bases reguladoras, con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las facultades de
comprobacién y control.



6. Conservar los documentos justificativos de la aplicacidn de los fondos recibidos, incluidos los
documentos electrénicos, en tanto puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacidn y
control.

7. Adoptar las medidas de difusion previstas en la cldusula octava del presente convenio.

8. Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los casos establecidos en el convenio y en la
normativa de aplicacion.

9. Asumir la responsabilidad civil derivada de la ejecucién del proyecto financiado con la
subvencidn, debiendo suscribir una péliza de seguros en los términos establecidos en la cldusula
decimoséptima del presente convenio.

10. Cumplir con lo establecido en el Acuerdo de Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de fecha
13 de septiembre de 2018 por el que se aprueban las directrices para la aplicacion de la
transversalidad de género en el Ayuntamiento de Madrid.

b) FACIAM como entidad representante e intermediaria del resto de entidades debera:

1. Distribuir, una vez recibidos los fondos de la subvencién por parte del Ayuntamiento de Madrid,
los importes consignados a cada actuacion a la entidad ejecutante beneficiaria responsable de la
realizacion del proyecto, y poner los medios para coordinar las actuaciones, el cumplimiento y
plena ejecucién del objeto del presente convenio, sin perjuicio de las obligaciones asumidas por
cada una de las entidades en la ejecucidn de su proyecto.

2. Presentar al Ayuntamiento de manera centralizada, en la forma y plazos establecidos en el
presente Convenio, la documentacidn elaborada por cada entidad ejecutante beneficiaria para
justificar la realizacidn de cada uno de los proyectos previstos en el presente convenio, asi como
cualquier otra que le sea requerida.

Por su parte, el Ayuntamiento de Madrid, a través de la Direccidon General de Inclusion Social, realizard
el pago de la subvencion a FACIAM y el seguimiento y control del cumplimiento del objeto del
convenio.

QUINTA. APORTACION ECONOMICA, IMPUTACION PRESUPUESTARIA Y FORMA DE PAGO.

La aportacién econémica del Ayuntamiento de Madrid, a través del Area de Politicas Sociales, Familia
e lgualdad, para el desarrollo de las actividades comprendidas en este convenio sera de dos millones
trescientos ochenta y cinco mil euros (2.385.000 €) que se imputara al crédito consignado en la
aplicacién presupuestaria 001/180/231.07/489.01 “Otras Transferencias a Instituciones sin fines de
lucro” del Programa de “Inclusién Social” del presupuesto municipal para el ejercicio 2024.

La cantidad correspondiente se librara a FACIAM con cardacter anticipado, en un Unico plazo, tras la
firma del convenio, segln lo previsto en el art. 40 de la OBRGS, art. 34.4 de la LGS y el articulo 88.2
del RGS al tratarse de una subvencién destinada a financiar un proyecto de accion social desarrollado
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por una entidad sin fines lucrativos o federaciones, confederacion o agrupacién de las mismas, o
entidades beneficiarias que no disponen de recursos suficientes para financiar transitoriamente la
ejecucién de la actividad subvencionada.

Las entidades quedan exoneradas de la constitucién de garantia, para la tramitacidn del citado pago,
por ser entidades no lucrativas que desarrolla un programa de accién social de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 42.2.d) del RGS, asi como en el articulo 22.2 de la OBRGS.

Esta subvencidén es compatible con cualesquiera otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para
la misma finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o entes publicos o privados,
nacionales, de la Unidn Europea o de organismos internacionales, siempre que no se exceda, en tal
caso, del 100% del coste de los proyectos o actividad subvencionada.

A los efectos previstos en el art. 18 de la OBRGS Yy 32.2 del RGS, la aportaciéon econémica municipal
se considera importe cierto.

SEXTA. PROCEDIMIENTO DE CONCESION

En las Bases de ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid para 2024, en lo
referido al Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad, se refleja una subvencién
nominativa destinada a FACIAM por Importe de 2.385.000 €

Cémo Consecuencia de ello, el procedimiento de concesion de la aportacidn econdmica objeto de
este convenio es el de concesidn de forma directa, previsto en el art. 23.2 a) de la OBRGS.

SEPTIMA. SEGUIMIENTO.

El Ayuntamiento de Madrid realizard el seguimiento del proyecto, por lo que las entidades
beneficiarias facilitaran la verificacion de la realizacion y gestién del mismo al personal designado por
la Direccién General de Inclusidn Social.

Las entidades deberan atenerse a cuantas reuniones, visitas o comprobaciones le sean requeridas
por la Direccién General de Inclusién Social, proporcionando en todo momento la informacién que le
sea solicitada.

OCTAVA. PUBLICIDAD Y DIFUSION

Las entidades beneficiarias deberan dar la adecuada publicidad del caracter publico municipal de la
financiacion del proyecto objeto de subvencién. El incumplimiento de esta obligacién serd causa de
reintegro de la totalidad de la subvencién.

La publicidad o difusién del proyecto se realizara por las entidades beneficiarias, colocando, en lugar
visible, en los centros y dependencias destinadas a la realizacién de este convenio, un panel o placa
e incluyendo el logo corporativo en todo tipo de material publicitario o de difusion,
independientemente del medio utilizado, de acuerdo con los modelos aprobados de la imagen
corporativa del Ayuntamiento de Madrid, que se disefiara y realizara por cuenta de las entidades, y



bajo la supervisidon y autorizacién de la Direccion General de Inclusiéon Social, siendo el gasto
imputable al presente convenio.

La utilizacion de los logos y la imagen corporativa por las partes debe realizarse conforme a la
legislacién aplicable, concretamente el articulo 31 del RGS, la Ley General de Publicidad, de 11 de
noviembre de 1988, la Ley 29/2005, de 29 de diciembre, de Publicidad y Comunicacién Institucional,
cuyo articulo 4 tiene caracter basico (Disposicion Final Segunda) y demas normativa aplicable.

NOVENA. MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES.

Ademas de las obligaciones contenidas en la cldusula cuarta, las entidades beneficiarias deberan
contar con los medios materiales y personales necesarios para atender las obligaciones asumidas por
el presente convenio, y que se detallan en el Anexo relativo al proyecto.

Al tratarse de un proyecto promovido y gestionado por las entidades, en el que el Ayuntamiento
realiza una labor de promocién y apoyo, el personal contratado -o voluntario, en su caso- de las
referidas entidades, bajo ninguna circunstancia tendra vinculacién juridica laboral o relacién de
dependencia con el Ayuntamiento de Madrid.

Todas las personas trabajadoras destinadas a la actividad objeto del Convenio estardan sometidas al
poder de direccién y formaran parte de las entidades beneficiarias, en cuanto a las instrucciones,
retribuciones, horario, vacaciones que les correspondan, siendo por tanto dichas entidades las Unicas
responsables obligadas al cumplimiento de cuantas disposiciones legales aplicables en materia de
contratacién, Seguridad Social, voluntariado, prevencién de riesgos laborales, corresponsabilidad,
normas tributarias y cualesquiera otras que fueran de aplicacion.

DECIMA. SUBCONTRATACION

Las entidades beneficiarias de las subvenciones no podran subcontratar ni total ni parcialmente el
importe de la actividad subvencionada.

DECIMOPRIMERA. - MODIFICACIONES

El convenio podra ser modificado por acuerdo unanime de las partes firmantes, pero en ningun caso
el importe de la modificacidn podrd superar la cifra total de la subvencién concedida.

La subvencion podra modificarse, a solicitud de las entidades beneficiarias, cuando se produzcan
circunstancias sobrevenidas e imprevisibles que supongan una alteracién de las condiciones tenidas
en cuenta para la concesién de la subvencidn, siempre que las mismas no desvirtien la naturaleza u
objetivos de la subvencién concedida, que la modificacién no dafie derechos de terceros y que la
solicitud se presente antes de que concluya el plazo para la realizacién de la actividad. En tal caso, la
propuesta de modificacién habra de comunicarse al érgano gestor con caracter inmediato a la
aparicioén de las circunstancias que la justifiquen, estando sujeta a aprobacion del érgano concedente
de la subvencion.

Asimismo, podra realizarse un reajuste en la distribucién de los gastos presupuestados en el
convenio, previa autorizacién del drgano concedente y siempre que no se dafie derechos de terceros.



DECIMOSEGUNDA. JUSTIFICACION.

Las entidades beneficiarias estaran obligadas a justificar ante la Direccion General de Inclusién Social,
en el plazo maximo de tres meses desde la finalizacion del plazo para la realizacién de la actividad, el
cumplimiento de los requisitos y condiciones, la realizacion de la actividad, el cumplimiento de la
finalidad que determinaron la concesidn de la subvenciéon y el grado de consecucién de los objetivos
fijados.

La totalidad de la documentacién correspondiente a la justificacién debera ser presentada por
FACIAM por medios electrdnicos, a través del registro electrénico del Ayuntamiento de Madrid,
accediendo a la Sede Electrénica: https://sede.madrid.es .

Contenido de la cuenta justificativa con informe de auditor.

La acreditacién de la actividad subvencionada, asi como la justificacién de que los fondos recibidos
han sido aplicados a la finalidad a cudl fueron concedidos, se efectuara mediante cuenta justificativa
con informe de auditor mediante la presentacion de la siguiente documentacion:

a) Memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas en la concesion
de la subvencién, con indicacién de las actividades realizadas y de los resultados obtenidos tras la
aplicacién de los indicadores previamente establecidos.

En la memoria debera constar que se cumplid la finalidad para la que se otorgd la subvencién
conforme al presupuesto y, proyectos presentados y, con base en una evaluacion de los resultados
respecto a los previstos.

b) Memoria econdmica abreviada, que contendrd un estado representativo de los gastos incurridos
en las actividades subvencionadas, agrupados, y en su caso, las cantidades presupuestadas y las
desviaciones acaecidas.

c)Informe del auditor de cuentas con el contenido que sefiala la Orden EHA/1434/2007, de 17 de
mayo, por lo que se aprueba la norma de actuacion de los auditores de cuentas en la realizacién de
los trabajos de revisidon de cuentas justificativas de subvenciones, en el dmbito del sector publico
estatal, previstos en el articulo 74 del reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, aprobado mediante Real Decreto 887/2006, de 21 de julio. Este informe tendra
como minimo el siguiente alcance:

19 El cumplimiento por parte de la entidad beneficiaria de sus obligaciones en la gestidn y aplicacion
de la subvencion.

22 La adecuada y correcta justificacion de la subvencidn por parte de la entidad beneficiaria

39 La realidad y regularidad de las operaciones que, de acuerdo con la justificacién presentada por la
entidad, han sido financiadas con la subvencion.

49 3 adecuada y correcta financiacion de las actividades subvencionadas, de tal manera que el
importe de la subvencién que en ningln caso podra ser la cuantia que, aisladamente o en
concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad
subvencionada.


https://sede.madrid.es/
https://sede.madrid.es/

d)Carta de pago justificativa, en su caso, del reintegro de remanentes no aplicados, asi como de los
intereses derivados de ellos. La justificacién podra realizarse igualmente mediante declaracién de
que se ha producido el reintegro aportando los datos de pago necesarios.

El gasto derivado de la revisidn de la cuenta justificativa mediante auditor serd subvencionable. Para
ello, la entidad beneficiaria de la subvencién debera aportar la factura y la documentacion
acreditativa del gasto derivado de la elaboracion del informe de auditoria.

Parala elaboracion del informe del auditor de cuentas la entidad beneficiaria de la subvencién debera
facilitar toda la documentacioén justificativa de los gastos efectuados con cargo a la subvencién al
auditor de cuentas cuando asi se solicite.

El auditor de cuentas debera estar inscrito en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas y su
actuacion profesional estara sometida a lo dispuesto en la Orden EHA/1434/2007, de 17 de mayo.

DECIMOTERCERA. GASTOS SUBVENCIONABLES.

Se consideran gastos subvencionables aquéllos descritos en el presupuesto incluido en el Anexo del
presente convenio, que resulten estrictamente necesarios, respondan de manera indubitada a la
naturaleza de la actividad y se realicen con anterioridad a la finalizaciéon del plazo previsto en el
presente convenio para la ejecucidn del proyecto.

También se consideran gastos subvencionables aquéllos que, cumpliendo la condicién anterior, se
acrediten con justificantes emitidos en los dos meses siguientes a la finalizacién de dicho plazo.

En ninguln caso el coste de adquisicién de los gastos subvencionables podra ser superior al valor de
mercado.

Se considerara gasto subvencionable el que, cumpliendo las condiciones anteriores, ha sido
efectivamente pagado con anterioridad a la finalizacidn del plazo de justificacion.

Tendran el caracter de subvencionables los costes indirectos siempre que no superen los siguientes
porcentajes del importe de los costes directos validamente justificados por cada entidad.

e ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS
v Proyecto Albergue San Juan de Dios 0%
e FUNDACCION SAN MARTIN DE PORRES
v Proyecto Programa de acogida e insercién laboral. 4,5%
v" Proyecto Impulsa: Proyecto de inclusién para jévenes en situacién de exclusidn
residencial 4,5%
e ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS-SANTA MARIA DE LA PAZ
v Proyecto Centro de Acogida residencial Sta. M de la Paz. 0 %
e APOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS
v Proyecto Centro de Dia/Comedor y Programa de Vivienda - Luz Casanova. 8%
v' Proyecto Impulsa: Proyecto de inclusién para jovenes en situacion de exclusion
residencial 8%
e CARITAS DIOCESANA DE MADRID
v Proyecto Atencidn a la emergencia y a la mujer en exclusién. 0%



v' Proyecto Impulsa: Proyecto de inclusién para jovenes en situaciéon de exclusién
residencial 0%
e SERCADE
v' Proyecto Impulsa: Proyecto de inclusién para jovenes en situacion de exclusion
residencial 1,60 %
o FACIAM 0%

Se entenderd por costes indirectos aquellos generados por la entidad a la que se concede la
subvencidn que indirectamente son necesarios para la realizacion del proyecto. Los costes indirectos
habran de imputarse por el beneficiario a la actividad subvencionable de acuerdo con los principios
y normas de contabilidad generalmente admitidas y, en todo caso, en la medida en que tales costes
correspondan al periodo en que efectivamente se realiza la actividad. De conformidad con lo previsto
en los articulos 32.7 de la OBRGS y 83.3 del RGS, estos costes indirectos no requeriran una
justificacion adicional.

DECIMOCUARTA. PROCEDIMIENTO DE REINTEGRO Y DEVOLUCION VOLUNTARIA.

De conformidad con lo previsto en el articulo 19 de la OBRGS y la Instruccion 3/2019 sobre los criterios
y procedimientos para la evaluacién de subvenciones y pago por resultados en el Ayuntamiento de
Madrid, aprobada por Decreto de 31 de enero de 2019 del Delgado del Area de Gobierno de
Economia y Hacienda, se aplicard al presente convenio un sistema de reintegro por resultados,
debiendo ser reintegradas las cantidades no justificadas debidamente y aquellas que procedan por
incumplimiento de los resultados previstos descritos en el Anexo al Convenio.

Las causas y el procedimiento de reintegro se rigen por lo dispuesto en los articulos 41 y 42 de la
OBRGS y concordantes de la LGS y el RGS, siendo el 6rgano competente para exigir el reintegro el
concedente de la subvencién, mediante la resolucion del procedimiento establecido.

De conformidad con lo establecido en el articulo 43 de la OBRGS, las entidades beneficiarias de la
subvencidn podran realizar voluntariamente la devolucion de la totalidad de la cuantia o de parte de
ella, sin previo requerimiento del drgano competente, en cuyo caso ese érgano adoptard la
correspondiente resolucién con el célculo de los intereses de demora producidos hasta ese momento.

La devoluciéon podrad realizarse por alguno de los siguientes medios:

1. Transferencia bancaria.

2. Cheque nominativo a favor del Ayuntamiento de Madrid, ya sea bancario o de cuenta corriente
debidamente conformado por la Entidad de crédito.

3. Ingreso en metadlico. La devolucién en metalico sélo podra realizarse hasta un maximo de 300 euros
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 44.1.e) de las Bases de Ejecucion del Presupuesto
2024, siempre gue no exista concierto con una o mas entidades financieras para la realizacion del
servicio de caja.



El ingreso se debera efectuar en la siguiente cuenta de titularidad del Ayuntamiento de Madrid: |}

I <" conccpto de “devolucién voluntaria de

subvencidn”, e identificar el proyecto concreto subvencionado.

DECIMOQUINTA. EXTINCION DEL CONVENIO.

El convenio se extinguird por el cumplimiento de las actuaciones que constituyen su objeto o por

incurrir en causa de resolucion.

Son causas de resolucion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la ley 40/2015, de 1

de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, las siguientes:

1. Eltranscurso del plazo de vigencia del convenio.

2. Elacuerdo undnime de todos los firmantes.

3. Elincumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguno de las partes,
sin perjuicio del sometimiento al orden jurisdiccional contencioso administrativo de cuantas
cuestiones litigiosas pudieran suscitarse entre ellas, dada la naturaleza administrativa del mismo.
En este caso, cualquiera de las partes podra notificar a la parte incumplidora un requerimiento
para que cumpla en un plazo maximo de 30 dias con las obligaciones o compromisos que se
consideran incumplidos. Si trascurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el
incumplimiento, la parte que lo dirigié notificara a la otra parte firmante la concurrencia de la
causa de resolucién y se entenderad resuelto el convenio.

4. Por decisidn judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

5. Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en la legislacion vigente, en particular,
la denuncia de cualquiera de las partes del convenio cuando sobreviniesen causas que impidiesen
o dificultasen en gran manera el cumplimiento del mismo. En este caso, la parte afectada lo
comunicard a la otra parte con un mes de anticipacion como minimo. No obstante, sera requisito
previo a esta extincion la conclusién de las actividades que se encuentren en curso.

En caso de resolucion del convenio, a los efectos y régimen de liquidacién de las prestaciones se
estara a lo dispuesto en la legislacién aplicable en materia de subvenciones.

En el caso de extincién anticipada, la entidad beneficiaria debera presentar la justificacion de los
gastos habidos con cargo a la subvencion regulada en el presente convenio, en el plazo de tres meses
contados desde la fecha de su conclusién y en los términos establecidos en la clausula
decimosegunda, procediéndose, en su caso, a iniciar el correspondiente expediente de reintegro de
la cantidad que no haya sido ejecutada, de acuerdo con lo dispuesto en la cldusula decimocuarta.

A los efectos establecidos en los articulos 49 e) y 51.2 c) de la LRISP, la resolucién del convenio por
incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por las partes no conlleva
indemnizacién alguna, procediendo exclusivamente el reintegro de las cantidades no justificadas, sin
perjuicio de las sanciones que pudieran imponerse conforme a la legislacion aplicable en materia de
subvenciones.

DECIMOSEXTA. PROTECCION DE DATOS

El régimen de proteccion de datos de caracter personal en las actuaciones que se desarrollen en
ejecucion del presente convenio serd el previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo
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gue respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccién de Datos, en adelante RGPD) y en
la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccidén de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (en adelante, LOPDGDD).

La entidades FACIAM, ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS, FUNDACION SAN MARTIN DE PORRES, ORDEN
HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS-SANTA MARIA DE LA PAZ, APSOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS,
CARITAS DIOCESANA DE MADRID Y SERCADE vy el personal profesional que designe para desarrollar
las actividades a que se obliga por este convenio, seran los Unicos responsables del tratamiento de
datos personales y estd obligada al cumplimiento de las prescripciones de la LOPDGDD,
comprometiéndose especificamente a:

e Tratar los datos con al menos una de las legitimaciones previstas en el art. 6 del RGPD,
recabando, cuando sea necesario, el consentimiento de la persona interesada para tratar sus
datos de caracter personal.

e Utilizar los datos personales para los fines para los que han sido recogidos.

e Adoptar las medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de garantizar y poder demostrar
que el tratamiento es conforme a la normativa sobre proteccion de datos.

e Adoptar las medidas de seguridad necesarias que eviten la alteracién, pérdida o tratamiento
0 acceso no autorizado de los datos personales.

e Atender las solicitudes de los interesados para ejercitar sus derechos de proteccién de datos,
en tiempo y forma

DECIMOSEPTIMA. - SEGUROS

Las entidades beneficiarias deberan suscribir un seguro de responsabilidad civil por un importe
minimo de las cantidades subvencionadas a cada una de ellas que cubra cualquier eventualidad que
pueda producirse contra las personas y bienes, como consecuencia del funcionamiento del proyecto
objeto del presente convenio, debiendo presentar, previamente a la formalizaciédn del convenio,
original o copia compulsada de la pdliza de responsabilidad civil. En el supuesto de indemnizaciones
gue se deriven de los dafios que se ocasionen como consecuencia de la ejecucidn del convenio, las
entidades beneficiarias deberan responder directamente del abono de las cantidades no cubiertas
por el seguro en concepto de franquicia, o cualesquiera otras no cubiertas por la péliza de seguro.

Las entidades que cuentan con personal voluntario para apoyar las actividades que se desarrollen
en el marco del convenio, deberan acreditar haber suscrito una pdliza de seguro u otra garantia
financiera adecuada para el voluntariado, conforme lo previsto en el articulo 14.2 c de la Ley 45/2015
de 14 de octubre, de Voluntariado y en la Ley 1/2015 de 24 de febrero, de Voluntariado de la
Comunidad de Madrid.

DECIMOCTAVA. ANEXOS.
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El presente convenio incluye, como parte integrante del mismo, el siguiente Anexo:

Anexo “Proyecto Técnico”

Y para que asi conste, en prueba de conformidad, las partes firman el presente Convenio, en el lugar
y fecha en que se proceda a su firma electrénica.

POR EL POR

AYUNTAMIENTO DE MADRID FACIAM

Fdo.: JOSE FERNANDEZ SANCHEZ Fdo.:_
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ANEXO - PROYECTO TECNICO - 2024

“Atencidn a Personas sin Hogar en los centros de la Red Social de la Ciudad de Madrid”

1.- BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto que presentamos esta dirigido a apoyar a las personas en situacion de calle y sin hogar ofreciéndoles la posibilidad de
incorporarse a itinerarios de recuperacion personal y de insercidn social y/o laboral mediante procesos de acompafiamiento social
y con el apoyo de servicios de alojamiento, manutencion y atencion a las necesidades basicas.

La atencion a las personas en calle y sin hogar en la ciudad de Madrid se articula en torno a una red condiversidad de recursos
de iniciativa publica y también de iniciativa social. En este sentido, creemos que los centros de la red FACIAM que presentamos
para 2024, dada su diversidad de formatos y amplitud de serviciosespecializados, contribuyen a incrementar y mejorar dicha red de
atencién del Ayuntamiento de Madrid a las personas sin hogar. Este Convenio de colaboracién informa, con detalle de plazas y
servicios, de la Red FACIAMy su contribucidn a la red publica de atenciéon a personas sin hogar.

Las plazas que la Red FACIAM aporta en el proyecto del Convenio presentado para 2024suponen una gran capacidad de
acogida y alojamiento que contabiliza en torno al 40% de las plazas de la red municipal de la ciudad de Madrid. Estos recursos de
alojamiento y acogida permanecen abiertos los 365 dias del afio. La gran capacidad de acogida junto con la diversidad de recursos y
servicios al servicio de los itinerarios de acompafiamiento y vinculacién social de las personas conforman el principal valor de la Red
FACIAM.

Presentamos para este afio 2024 un proyecto en linea de continuidad con los desarrollados en afos anteriores y en colaboracion
con el Ayuntamiento de Madrid. La trayectoria de colaboracion con el Ayuntamiento deMadrid sitia sus comienzos en el primer
convenio firmado en el afio 1998. Podemos decir que nuestra vocacion y deseo es de continuidad con esta trayectoria de trabajo
coordinado y complementario.

El presente proyecto objeto del Convenio para 2024 atiende a las personas en situacion de sinhogarismo en sus necesidades basicas
de alimentacion, higiene, vestido, alojamiento, descanso, acompafiamiento social e itinerarios de insercion social y laboral. Todo
esto lo hacemos a través de recursos estables: recursos deacogida, de emergencia y residenciales, centros de dia y programas
prelaborales y de insercion laboral, donde se ofrece una alternativa adecuada a cada situacion.



ENTIDADES QUE EJECUTAN LOS PROYECTOS
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PROYECTOS QUE SE PRESENTAN

Proyecto

Entidad responsable

Albergue San Juan de Dios.
Centro de acogida con alojamiento y manutencion.
Piso tutelado.

ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS

Programa de acogida e insercion laboral.

Centro de acogida con alojamiento y manutencion.
Pisos semi-tutelados.

Programa de empleo.

FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

Centro de Acogida residencial Sta. M de la Paz.
Centro de acogida con alojamiento y manutencidn.

0.H.SAN JUAN DE DIOS - SANTA MARIA DE
LA PAZ

Centro de Dia/Comedor y Programa de Vivienda - LuzCasanova.
Centro de Dia Comedor.
Programa de Vivienda.

APOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS

Atencion a la emergencia y a la mujer en exclusion.

CEDIA 24 horas - centro de emergencia.

CEDIA Muijer - centro de descanso nocturno exclusivo para mujeres.
Servicio “Alonso Cano” para mujeres en situacion de riesgo y
vulnerabilidad social.

Servicio “Concepcion Jerénima” para mujeres en situacion de riesgo o
de exclusion social.

Programa de vivienda.

CARITAS DIOCESANA DE MADRID




IMPULSA — Proyecto de inclusién para jévenes en situacién deexclusion APOSTOLICAS C.J., SERCADE, F.B. SAN
residencial MARTIN DE PORRES, CARITAS DIOCESANA

DE MADRID

Desde el afio 2021, se suma un nuevo proyecto a los cinco que veniamos presentando de manera tradicional (Albergue San Juan de
Dios, Programa de acogida e insercion laboral, Centro de Acogida residencial Sta. M de la Paz, Centro de Dia/Comedor y Programa
de Vivienda - Luz Casanova y CEDIA 24H). Se trata de IMPULSA, proyecto de inclusion para jovenes en situacion de exclusion
residencial; un perfil emergente que se viene consolidando en los Ultimos afios y que ocupa ya en torno a un 30% de las plazas de
nuestros centros de atencidn. Este programa nace con la particularidad de ser un programa compartido y de trabajo en red entre los
recursos y profesionales que se ponen a disposicion. 4 entidades comparten de manera intensa los objetivos, actividades e
indicadores y mantienen un nivel alto de coordinacidn, segun se explicara mas adelante en el punto 6.

Incorporamos desde 2023 dos servicios de atencién diurna a las mujeres en situacion de exclusidn: los servicios Concepcion
Jerénima y Alonso Cano.

CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS SERVICIOS PRESENTADOS EN ESTE
PROYECTO

Destinatarios. Personas en situacidn de exclusién (ETHOS 1y ETHOS 2) - Hombres y mujeres de 18 a 65arios.

Atencion especifica. Perfiles de especial vulnerabilidad: mujeres, jovenes, personas con problemas de salud mental, con
adicciones, larga estancia en calle.

Acceso. Acceso directo a los servicios y a través de derivacion.
Temporalidad en los procesos. De acuerdo con las necesidades de cada persona.
Cobertura. 40 % de las plazas de la red estable de atencidn del Ayuntamiento de Madrid a las personas sin hogar.

Accesibilidad. Recursos abiertos los 365 dias del afio.

PRINCIPIOS DE INTERVENCION

Tres premisas constituyen los ejes irrenunciables en nuestra accién: Integralidad, Persona y Comunidad. En torno a ellos
construimos nuestros principios inspiradores.

INTEGRALIDAD
La explicacidn, descripcidn, comprension y, por lo tanto, intervencion social en el sinhogarismo es multifactorial, sistémica,
e implica un marco de variables personales, sociales, politicas, situacionales y estructurales complejas que deben

comprenderse, ponderarse, sistematizarse e incorporar al catalogo de la intervencidn social que se proponga en cada caso.

Complementariedad. Los servicios de FACIAM se desarrollan de manera complementaria, coordinada, atendiendo diversas
necesidades, desde el abordaje de la emergencia al acompanamiento de los procesos.

Enfoque de derechos. Defendemos el respeto, la proteccidn y la garantia de derechos como fundamento para hacer posible
la inclusion de las personas. Todas las personas deben ser capaces de defender y exigir sus derechos legalmente.

PERSONA

La practica de la intervencidn social requiere centrar el foco en la persona, en su agencia y desarrollo de capacidades y en
una toma de decisiones sobre su proceso de recuperacion que se debe hacer en un contexto de libertad responsable. Esto



implica la flexibilizacidn de las intervenciones, de la condicionalidad de los apoyos frente a los servicios y de la intermitencia
de los apoyos.

La persona en el centro. Planificamos intervenciones adaptadas a las necesidades, deseos y derechos de cada una de las
personas. Ellas son quienes mejor pueden identificar sus necesidades y tomar decisiones sobre los apoyos que precisan para
resolverlas.

Interseccionalidad. Apostamos por realizar un acompafiamiento respetuoso y seguro, en funcién de las circunstancias
particulares de cada persona relacionadas con la diferencia cultural, el género, la salud mental, la identidad de género y la
orientacion sexual, entre otros.

Flexibilidad en los procesos. Ofrecemos iniciativas y servicios caracterizados por la flexibilidad y capacidad de adaptacion de
nuestras actuaciones a las necesidades especificas y Unicas que presenta cada persona. Los ritmos, las necesidades especificas
y los deseos de las personas son el centro de la intervencidn.

Toma de decisiones. Defendemos que las personas tienen derecho a ser las protagonistas de sus vidas, a tomar sus propias
decisiones, a participar activamente en los planes de atencion y a mantener el control de sus vidas en todo momento.

COMUNIDAD
La comunidad, el sistema de vida y social, las redes de apoyo informal que acomparian a cada persona, en cada territorio y
teniendo en cuenta las estructuras posibilitadoras existentes, son elementos de referencia para las personas y para la
explicacidn de su exclusidn socio residencial; pero, sobre todo, fuente y recurso para su proceso de recuperacion.

Participacion. Promovemos la participacion activa en el disefio, desarrollo y evaluacidon de nuestras iniciativas y servicios.
Entendemos a las personas como sujetos activos del cambio que, a partir de sus experiencias y saberes, pueden hacer
aportaciones valiosas para mejorar nuestras practicas.

Apostamos por la participacion de las personas en su entorno y en los procesos sociales, culturales y politicos que contribuyen
a la generacion de redes, a fortalecer el sentido de pertenencia, la convivencia, la solidaridad, el cambio y la transformacién
de desigualdades.

Seguridad y dignidad. Nos relacionamos con las personas a través del respeto, la empatia, la comprensién y la escucha activa.
Protegemos su privacidad, garantizando su confidencialidad. Apostamos por generar itinerarios y espacios seguros, libres de
violencia y miedo, fomentando relaciones de respeto y buen trato.

Profesionalidad y experiencia. Planteamos iniciativas y servicios basados en la experiencia, el conocimiento y la escucha
activa. Ofrecemos atencidn integral al disponer de equipos profesionales multidisciplinares.

Accion Voluntaria. Consideramos que la accion voluntaria y la participacion contribuyen al desarrollo integral de la ciudadania
y a la transformacién social. Confiamos en la profesionalidad y compromiso de voluntariado y en el enriquecimiento de los
procesos en los que participen.



CARACTERIZACION DE LOS SERVICIOS

LEYENDAS Y SIGNIFICADOS QUE EXPLICAN LOS SERVICIOS OFRECIDOS

Cobertura de necesidades béasicas
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RECURSOS RESIDENCIALES COLECTIVOS — 367 PLAZAS

Caracteristicas:

Espacios habitacionales seguros, accesibles y con distinta temporalidad - emergencia, medio y largo plazo.

Temporalidad vinculada al proceso vital.

Cobertura de necesidades basicas.

Prevencion del deterioro personal derivado de la situacion de exclusion.

Propuestas variadas y adaptadas a las necesidades especificas de las personas (mujeres, personas con larga estancia en
calle).

Inicio de procesos de intervencion.

e  Actividades de participacion, ocio y desarrollo personal.



Recursos residenciales colectivos
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PC - Pensién completa
D — Desayuno

C - Comida

CE - Cena

PISOS — 36 PLAZAS

Caracteristicas:

Respuesta habitacional basada en el acompafiamiento social y el fomento de la autonomia.
Temporalidad de acuerdo con necesidades de la persona.

Modalidad vivienda individual y Housing Led (vivienda compartida).

Intervencidn social integral y personalizada.

Acceso a derechos y abordaje emocional especifico.

Inclusion desde la formacion y el empleo.

Desarrollo de capacidades personales y resolucion de conflictos derivados de la convivencia.
Adaptacion de espacios a perfiles especificos (mujeres y personas con salud mental).
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Caracteristicas:

Cobertura de necesidades basicas (higiene y manutencion).

Atencion integral, profesional e individualizada.

Enfasis en la salud integral de la persona (atencién psicoldgica y sociosanitaria).

Coordinacion con entidades y AAPP en el proceso de recuperacion e inclusion de cada persona.
Espacio de vinculacion a itinerarios de recuperacion.

Actividades de participacion, ocio y desarrollo personal.

COMEDORES - 100 PLAZAS
Caracteristicas:

e Cobertura de necesidades basicas (manutencidn), conectividad, higiene, participacion y actividades grupales.

Comedores
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PROGRAMAS DE INSERCION LABORAL - 280 PLAZAS

Caracteristicas:

Diagnéstico e itinerario individualizado de insercién laboral.

Acompaiiamiento en el desarrollo de habilidades prelaborales y laborales.
Prospeccion empresarial.

Acompaiiamiento en la busqueda activa de empleo.

Formacion laboral.

Ayudas para la obtencidon o mantenimiento del empleo (ropa, higiene y transporte).



Programas de insercién laboral
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IMPULSA — PROGRAMA DE INCLUSION PARA JOVENES EN SITUACION DE EXCLUSION
RESIDENCIAL- 63 PLAZAS

El programa ofrece alojamiento, acompafiamiento especializado e Inclusion desde la formacion y el empleo. Esta dirigido a
personas jovenes, de 18 a 28 afios, en situacidn deexclusion residencial; especificamente:

Jévenes con una estancia en calle menor de 6 meses.

Que no estén afectados por problematicas graves de adicciones, tratamientos de enfermedad mental, ominusvalias fisicas
o psiquicas que impidan la autonomia.

Que no presenten patrones comportamentales agresivos o peligrosos.

Con motivacion al cambio y comprometidos con el seguimiento de la intervencion.

El programa ofrece:

Atencion temprana para la prevencion del sinhogarismo.

Intervencidn especializada e individualizada.

Desarrollo de procesos de recuperacién emocional e insercion social.

Abordaje emocional especifico.

Inclusién desde la formacion y el empleo.

Participacién comunitaria para el ejercicio de derechos y ciudadania.

Fomento de capacidades, habilidades para el desarrollo personal, y la autonomia.
Actividades de participacion, ocio y desarrollo personal.

Asambleas de convivencia y mecanismos de participacidn interno.
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2.- FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION

El sinhogarismo es una de las situaciones mas extremas en la que se manifiesta la pobreza y la exclusion social en nuestras
ciudades. Es la consecuencia de una combinacidn de factores de riesgo y exclusion que suponen la ruptura de los vinculos con la
sociedad en diversos ambitos (educacion, sanidad, proteccidén y servicios sociales y vivienda...), limitando drasticamente la
universalidad de los Derechos Humanos.

Las personas que pernoctan en las calles son el colectivo mas visible del sinhogarismo, pero no el Unico. El sinhogarismo puede
tomar muchas formas: desde las personas que viven en centros residenciales publicos y en instituciones, hasta las personas que
habitan en viviendas inadecuadas e inseguras.

Para facilitar el andlisis del sinhogarismo y la exclusidn residencial, la Federacion Europea de Organizaciones que trabajan con
Personas sin Hogar (FEANTSA) ha desarrollado un marco conceptual que identifica y clasifica las distintas situaciones de
privacion de vivienda. La Tipologia Europea de Sinhogarismo y Exclusion Residencial ETHOS, propone cuatro categorias
conceptuales: personas sin techo, sin vivienda, en vivienda insegura y en vivienda inadecuada.

Las personas sin hogar constituyen una manifestacion visible y extrema de la pobreza y la exclusion. Si la desigualdad y la
pobreza requieren medidas para combatirlas, las personas sin hogar, como exponentes singulares y extremos de estas situaciones,
precisan una atencion especifica de acciones especialmente dirigidas a ellas.

Vivir en la calle afecta de manera radical a la estabilidad del individuo. Vivir en la calle afecta a la salud, de manera global,
entendiéndose tal como lo hace la OMS, como bienestar fisico, mental y social. Una dieta deficiente, una incorrecta acomodacion
para dormir o descansar, higiene deficiente, exposicion a las inclemencias meteoroldgicas, debilitamiento general, exposicidn a focos
de infeccidn... Por otra parte, la pérdida de coordenadas familiares y relaciones sociales estables, la pérdida del alojamiento, la
pérdida de seguridad, del control, |a intensificacién de traumas psicoldgicos, se unen en las personas que estdn en la calle, a una
falta de compensacién por medio de vinculos familiares, pareja, amistad, actividad estable, fuentes de autoestima, de gratificacion
en la vida diaria... Todo esto hace que las personas en esta situacién de calle o sin hogar, sean altamente vulnerables.

La situacion de precariedad de las personas hacia las que dirigimos nuestra accion, pone de manifiesto la necesidad de unos apoyos
que den cobertura a las carencias que tiene la persona: cobertura de las necesidades basicas, que de una forma digna y directa
incluya alimentacion, aseo, cuidados de primera necesidad, etc., alojamiento digno y estable; necesidad de encontrar lugares
adecuados y seguros de pertenencia que eviten la prolongada estancia en calle y que incidan en un mejor cuidado de la salud;
atencion Integral que ofrezca a la persona facilidad y agilidad para acceder a las diferentes prestaciones.



Las personas en situacion de calle es uno de los sintomas mas visibles y extremos del empobrecimiento que esta sufriendo una
gran parte de nuestra sociedad. Hallarse en una situacion de sinhogarismo significa haber agotado todos los recursos personales y
sociales para acceder a un alojamiento estable que permita llevar una vida privada y social minimamente satisfactoria.

La intensidad con que los individuos se ven afectados por la exclusion social esta intimamente relacionada, entreotros factores,
con el acceso a una vivienda. Las trabas en el acceso a la vivienda constituyen un potente factor de exclusion social. Junto a esta
dificultad de acceso a una vivienda que constituye un factor de exclusion social que incrementa el riesgo de pobreza, ahora, sufrir
un desahucio, también, y mas en los ultimos afios, por impago de alquiler, supone un punto de inflexion en el ciclo vital de las
personas que empeora y puede cronificar la situacion de pobreza. Segun datos del Consejo General del Poder Judicial, en 2023 en
Espafia se realizaron 26.659 procesos, de los cuales tres cuartas partes, un 74,1 % o 19.676, fueron por impago del alquiler. En
general, los recursos familiares, comunitarios e institucionales protegen a las personas expulsadas de su hogar de dormir al raso,
pero estos recursos se deterioran con facilidad si no se encuentran vias de inclusién social.

Otra de las realidades de las personas sin hogar se traduce en las trabas en el acceso a un empleo. El perfil profesional de
quienes se encuentran sin trabajo es el de desempleados con baja cualificacion, fundamentalmente trabajadores de la construccion
y la hosteleria, que perdieron sus empleos, sin estudios, ni tiempo para reciclarse y con una proteccién por desempleo en retroceso;
jovenes parados en busca de su primer puesto laboral; auténomos sin proteccidn social; desempleados con mas de 55 afios y jovenes
que han retornado al hogar de sus padres que, en muchos casos, estaban ya jubilados.

Aportamos algunos datos y tendencias identificadas en encuestas y estudios mas recientes.

En la ultima Encuesta a Personas Sin Hogar (2022), realizada por el Instituto Nacional de Estadistica, en tanto que los
resultados a nivel nacional y autondmico se reflejan en el municipio de Madrid:

A NIVEL NACIONAL:

- Crecimiento de mujeres en situacion de sinhogarismo (pasan de 19,7% en 2012 a 23,3% en 2022).

- Incremento de casi 5 puntos porcentuales de las personas extranjeras en situacion de sinhogarismo.

- Incremento significativo de jovenes en situacion de sinhogarismo (los jévenes de 18 a 29 afios representan el 21,1% de este
grupo de poblacién).

- Acceso a los ingresos minimos significativamente bajo (solo el 12,6% de las personas en situacion de sinhogarismo
perciben el IMV o RMI como principal fuente de ingreso).

- Vivienda y empleo como principales necesidades de las personas sin hogar (el 82,0% de las personas sin hogar sefialan que
necesitan una vivienda o habitacién para salir de su situacion, y el 78,0% de las personas afirma que necesitaria un trabajo
para salir de su situacion).

A NIVEL DE LA COMUNIDAD DE MADRID:

- Por cada 100.000 habitantes, hay 67,6 personas en situacion de sinhogarismo en la Comunidad de Madrid.

- Incremento de mujeres en situacion de sinhogarismo (pasando de 12,2% en 2012 a 16,2% mujeres en 2022).

- Incremento de mas del 50% de jovenes (18-29 afios) en situacion de sinhogarismo (pasando de solo el 5,2% en 2012, a 13,6%
en 2022).

El Xlll Informe sobre el Estado de |la Pobreza de EAPN Espafia (2023), vuelve a presentar algunos datos reveladores que nos
ayudan a justificar nuestro proyecto y nuestras intervenciones:

- Constatacion de la importancia de la funcidn redistribuidora de la Administracion publica para sostener la calidad
de vida de la poblacidn.

- El mero crecimiento econdémico no es suficiente para luchar contra la pobreza y la exclusién.

- Por otra parte, debe destacarse la importante reduccion en los principales indicadores de desigualdad, que la situa
en valores anteriores a las recientes crisis.

- A pesar de los buenos resultados de este afo, Espaia estd lejos de mantener una reduccion proporcional adecuada
de sus tasas de pobreza y/o exclusién para conseguir el objetivo comprometido en la Agenda 2030; en este sentido,
tiene unos 1,8 millones de personas en AROPE por encima de las que deberia tener en la actualidad para avanzar
proporcionalmente en el cumplimiento del objetivo.

- Se observa que mas de cuatro de cada cinco personas en AROPE son espafiolas, 85 % en el afio 2022.
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- La tasa AROPE es un indicador compuesto por la suma de tres subindicadores que representan a tres conjuntos de
poblacion: personas en riesgo de pobreza, personas con privacidon material y social severa y personas en hogares
con baja intensidad de empleo.

- La negativa evolucién de algunos indicadores que componen la privacién material y social severa (PMSS), que, como
se sabe, se adelantan un afio a las cifras de pobreza, augura un proceso de regresion si no se implementan medidas
adecuadas y potentes. Sustituye al antiguo concepto de privacion material severa (PMS).

- En términos absolutos, hay algo mas de 6 millones y medio de mujeres y 5,7 millones de hombres en riesgo de
pobreza y/o exclusién social.

- En términos de pobreza y exclusion, no se podra alcanzar el objetivo sin reducir intensamente la brecha de
género.

- La tasa de riesgo de pobreza o exclusion social AROPE (At Risk Of Poverty or Exclusion) se ha reducido notablemente
en el Ultimo afo y alcanza al 26,0 % de la poblacién residente en Espaiia, es decir, unos 12,3 millones de personas
estan en situacion de AROPE. Con respecto al afio anterior, en el que alcanzaba al 27,8 %, la tasa se ha reducido en
1,8 puntos porcentuales, lo que supone que unas 840.000 personas han dejado de estar en riesgo de pobreza y/o
exclusion social en el Ultimo afio. Por otra parte, la reduccidn de la tasa AROPE se sustenta en una mejora sustancial
de sus tres componentes.

- En primer lugar, la tasa de riesgo de pobreza descendio desde el 21,7 % el afio anterior al 20,4 % actual. A pesar de
esta mejora, debe destacarse que alrededor de 9.676.000 personas viven en pobreza, con ingresos inferiores a
10.088 € anuales por unidad de consumo (841 € al mes). Se debe resaltar que la mejora en la renta media de las
personas ha redundado en un incremento del umbral de pobreza, que el afio anterior era de 9.535 €.

- El nimero de personas de 0 a 64 afios que viven en hogares con baja intensidad en el empleo también disminuyé
con intensidad: mientras en 2021 el BITH fue del 11,6 %, este aiio ha caido hasta el 8,6 %, lo que supone un
descenso de 1,1 millones de personas que ya no viven en hogares con baja intensidad de empleo. Ademas, debe
destacarse que este es el Unico indicador que mantiene -sobradamente- la evolucidn necesaria para cumplir con los
criterios especificados en la Agenda 2030.

- La intervencidn exclusiva sobre el empleo no es suficiente para garantizar una reduccidn de la pobreza o la exclusion
social.

- Los datos de este afio muestran que el 20 % mas rico de la poblacidn tiene una renta neta conjunta 5,6 veces
superior a la del 20 % mas pobre. Esto supone una reduccién del 9,7 % con respecto al 2021, en el que se situaba
en 6,2 y supone una mejora en la desigualdad que llega a valores semejantes a los registrados en el afio 2008, antes
de las dos crisis econdmicas de la década anterior.

- En este sentido, el indice de GINI alcanza el valor de 32 que es el mas bajo de toda la serie estudiada, y la relacién
S80 / S20, que indica que el 20 % de la poblacidn mas rica ingresa 5,6 veces mas que lo que recibe el 20 % de la
poblacién mas pobre.

- Este descenso de la tasa AROPE es el mas pronunciado desde el afio 2015 y recupera valores previos a la pandemia.
Sin embargo, este valor se situa todavia lejos de la senda prevista para lograr el objetivo marcado por la Agenda
2030.

La Encuesta de Condiciones de Vida (ECV) del INE, abril 2023, sefiala que:

- En 2022 el umbral de riesgo de pobreza para los hogares de una persona (calculado con los datos de ingresos de
2021) se situd en 10.088 euros, un 5,8% mas que el estimado en el afio anterior. En hogares compuestos por dos
adultos y dos menores de 14 afios, dicho umbral fue de 21.185 euros.

- En la Encuesta se introduce un cambio metodoldgico de acuerdo con los objetivos de la Estrategia Europa 2030.
Con esta modificacion se define a la poblacidn en riesgo de pobreza o exclusidén social (AROPE) como aquella que
se encuentra en alguna de las siguientes situaciones:

e  Riesgo de pobreza.
e  Carencia material y social severa.
e  Bajaintensidad en el empleo (nueva definicion).

En definitiva, en el indicador nuevo se han modificado dos de sus tres componentes y en consecuencia cambian los valores
de AROPE con respecto a los publicados afios anteriores.

Por su parte, los resultados del “Informe sobre Exclusidn y Desarrollo Social en la Comunidad de Madrid” de la Fundacién FOESSA
(Fomento de Estudios Sociales y de la Sociologia Aplicada), publicado en marzo de 2022 alertan de que la cohesidn social en nuestra
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comunidad ha sufrido un “shock” sin precedentes como consecuencia de la tensidn que ha sufrido la actividad econémica y el
empleo a causa de la irrupcién del SARS CoV-2. Los resultados de esta investigacion reflejan que en la Comunidad de Madrid un
millén y medio de personas se encuentran en situacion de exclusidn social. Esto supone cinco puntos mas que antes de la pandemia
(del 17% en 2018 al 22%), es decir, 370.000 personas mas en exclusion social. Es especialmente grave el aumento de las personas
en situaciones mas dificiles, con un aumento del 25% de las situaciones de exclusion severa, que alcanza ya a 800.000 personas.

Los resultados también indican un aumento de la desigualdad entre los mas pobres, que han visto reducidas sus rentas un 22%, que
contrasta con el crecimiento del 18 % de las rentas de las personas con mayores ingresos. Eldesplome de rentas del quintil con
menores ingresos explica el aumento de la pobreza severa.

En Madrid la pandemia también ha tenido un importante impacto sobre el mercado de trabajo. Aunque, comparativamente, dicho
impacto ha sido menor que el registrado en el conjunto del pais y los ultimos meses ofrecen datos positivos, hay datos
preocupantes. Se ha producido un empeoramiento de las condiciones de trabajo lo que genera mas trabajadores pobres. La
inestabilidad laboral grave se ha duplicado y alcanza ya a 169.000 familias. El paro de larga duracién ha tenido una evolucién
especialmente negativa, pasando en Madrid del 30% en 2018 al 39% de 2021 (sobre el total de las personas desempleadas). Las tasas
de desempleo son particularmente elevadas entre las personas menores de 25 afos (33%) y entre las personas de nacionalidad
extranjera (19%).

Los problemas relacionados con la vivienda afectan ademas a una cuarta parte de la poblacion de Madrid. El precio de la vivienda
se ha incrementado un 44 % desde 2015, muy por encima de la media de Espafia, segun el indice de Precios de la Vivienda que
elabora el INE. También esta afectando el aumento del coste de los suministros basicos (electricidad y gas, principalmente). Se ha
triplicado la proporcion de personas que residen en una vivienda insegura (con amenaza de desahucio, tenencia en precario, malos
tratos), pasando del 3% al 11%.

También, hay que resaltar que la tasa de exclusion entre las personas que padecen una enfermedad mental supera en 10 puntos la
del conjunto de la poblacién. Las familias madrilefias en las que alguien sufre un trastorno de salud mental diagnosticado alcanzan
el 14%.

El aumento de la desigualdad no sélo afecta a los ingresos sino también a otros dmbitos. Uno de ellos es la brecha digital. 240.000
hogares estan afectados por ella. Afecta especialmente a los hogares conformados solo por personas mayores de 65 afios y personas sin estudios.
De estos hogares, 82.000 se encuentran en situacion de exclusion social.

La crisis del Covid-19 ha erosionado la calidad de las relaciones familiares, vecinales y de comunidad. Los problemas relacionados con
el eje social son los que en términos relativos mds han crecido desde 2018. Si entonces afectaba al 5% de la poblacién, ahora afecta
al 14%. Supone un aumento del 200% en tres afios. Han aumentado las situacionesde aislamiento y de conflicto social. Estas ultimas
reflejan un aumento superior al 300% en términos relativos. Las situaciones que mas han aumentado han sido las relacionadas con
malos tratos, malas relaciones dentro del hogar y embarazos adolescentes. El aumento ha sido aun mas pronunciado entre las
personas en exclusion social.

Elinforme alerta sobre que el sistema de proteccion social debe evitar que las nuevas situaciones de exclusion o su intensificacion
se transformen en cronicas. Es importante que la sociedad madrilefia no mire para otro lado y dar pasos para garantizar los derechos
y la igualdad de oportunidades de los habitantes de la region.

Finalmente, el estudio “Exclusion social y COVID-19: el impacto de la pandemia en la salud, el bienestar y las condiciones de
vida de las personas sin hogar”, realizado en 2021 por FACIAM con la colaboracién del Instituto Universitario de Desarrollo y
Cooperacion de la Universidad Complutense de Madrid, resalta que ha habido un aumento del sinhogarismo mas grave,
siendo éste un fendmeno creciente, aunque no estable en su volumen. En este marco, 3 de 4 personas no se mueven en el
ascensor social del sinhogarismo, mientras que 1 de cada 4 hace un movimiento de salida, dejando un hueco que es
rapidamente ocupado por otras personas. Todo esto indica que la cronicidad es real.

El mismo estudio resalta que ha aumentado la presencia tanto de las mujeres como de las personas jovenes en el
sinhogarismo. En los dos casos, llama la atencién el deterioro psicoldgico y en la salud mental, y en el caso de las mujeres
también el hecho de que las experiencias de violencia se intensifican; por ejemplo, el 13% de ellas declaran haber sido victimas
de agresién sexual. La principal diferencia entre estos dos grupos esta dada por las relaciones sociales con las que cuentan:
las mujeres se enfrentan al sinhogarismo con mejor aislamiento, mientras que las personas jévenes son un perfil marcado,
en general, por la precariedad en las relaciones sociales y familiares, asi como por una ineslasticidad social.
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Aungque el estudio sefiala que las férmulas universales o estandar no son validas para abordar la situacion de cada persona o
grupo social en su complejidad, recoge asuntos transversales centrales en la atencidn del fenomeno, entre ellos: el 67% de
las personas tienen la posibilidad de desarrollar malestar en salud mental o psiquiatrico; la aporofobia y la victimizacion
aumentan en el caso de las mujeres inmigrantes; el aislamiento de las personas en situacion de sinhogarismo es un riesgo a
enfrentar a través de modelos que brinden privacidad y hagan posible la participacion sociocomunitaria; fortalecer las
relaciones sociales es igualmente un desafio, teniendo en cuenta que el 21,7% de las personas sin hogar no cuenta con ningun
apoyo o vinculo social y el 42,7% solo cuentan con 1 o 2 personas; también lo es garantizar la proteccion social de esta
poblacién, dado que el 46% de las personas sin hogar no tienen ingresos.

Estrategia municipal para personas sin hogar DIGNITAS

El Ayuntamiento de Madrid presenté el pasado 30 de noviembre de 2022 |a Estrategia Municipal sobre Prevenciony Atencion a las
personas en situacién de Sinhogarismo 2022-2027, denominada “Dignitas” dirigida por un lado a prevenir el sinhogarismo y por
otro lado a conseguir una reduccién significativa de esta realidad a través de nuevas oportunidades que se concretan en la
recuperacion de proyectos vitales construidos sobre el reconocimiento de la dignidad de cada persona.

Este Plan operativo Anual 2023, tal y como contempla la Estrategia, cuenta con un enfoque centrado en la recuperacién,
orienta sus esfuerzos para prevenir y reducir las situaciones de sinhogarismo definidas bajo la categoria ETHOS A. Sin Techo
1y 2y B.SINVIVIENDA 3 (personas en situacién de calle, personas en albergues de emergencia y personas enalbergues para
personas sin hogar).

La estrategia refleja el compromiso institucional y la necesidad de llegar a todas y a cada una de las personas en situacion de
sinhogarismo, a través de modelos de intervencidn integrados en los se reconoce la naturaleza multidimensionaldel sinhogarismo
y, en consecuencia, se ofrece una atencién integral y acompafiamiento social centrado en el contexto de cada persona; esto,
bordando distintos obstaculos de acceso a oportunidades para la recuperacion de los vinculos sociales con el objetivo de ayudar a la
persona a superar los obstaculos que dificultan la inclusion social y el mantenimiento de una vida auténoma e independiente.
Estos modelos abogan por la reconstruccién de los proyectos vitales a través de la estabilidad vital, los vinculos afectivos y la
vida en comunidad.

Destacamos los principios que orientan Estrategia “Dignitas” que estdn alineados con los principios que preceden y consolidan el
proyecto presentado por FACIAM:

- Enfoque de Derechos Humanos.

- Modelo centrado en la persona.

- Vision global y mirada integradora de la multiplicidad de factores que intervienen en la situacidon desinhogarismo.
- Favorecer los procesos de autonomia y vida independiente.

RELACION DE NUESTRA PROPUESTA CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El proyecto que presentamos desde la red FACIAM estd alineado con seis Objetivos de Desarrollo Sostenible:

MBRE TRABAJO DECENTE 1 u REDUCCION DELAS 1 7 ALIANZAS PARA
I Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES LOGRAR
ECONOMICO - LOS DBJETIVOS

v e K

=  ODS 1_ Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo: el 10 % de la poblacion mundial, atn vive en

situacion de extrema pobreza, con dificultades para satisfacer las necesidades mas basicas. Para los que trabajan, su
puesto de trabajo no les garantiza una vida digna. De hecho, el 8 % de los trabajadores de todo el mundo, y sus familias,
vivian en situacion de extrema pobreza en 2018.

=  ODS 2_Hambre cero.
= ODS 3_ Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades:

- Meta 3.4: reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no transmisibles mediante la
prevencion y el tratamiento y promover la salud mental y el bienestar.
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- Meta 3.5: fortalecer la prevencidn y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas, incluido el uso indebido de
estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol.
- Meta 3.7: garantizar el acceso universal a los servicios de salud sexual y reproductiva.

=  ODS 8_ Promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el empleo vy el trabajo decente para todos: un
crecimiento econdmico inclusivo y sostenido puede impulsar el progreso, crear empleos decentes para todos y mejorar
los estandares de vida.
- Meta 8.5: lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos
los jévenes y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor.
- Meta 8.6: reducir considerablemente la proporcion de jévenes que no estdan empleados y no cursan estudios ni
reciben capacitacion.

= ODS 10_ Reducir la desigualdad en y entre los paises: reducir las desigualdades y garantizar que nadie se queda atras
forma parte integral de la consecucidn de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Las desigualdades también estan
aumentando para las poblaciones vulnerables. Los refugiados y los migrantes, asi como los pueblos indigenas, los
ancianos, las personas con discapacidad y los nifios se encuentran especialmente en riesgo de ser excluidos. Ademas,
el discurso de odio dirigido a los grupos vulnerables estd en aumento.
- Meta 10.2: potenciar y promover la inclusién social, econdémica y politica de todas las personas,

independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econdmica u otra
condicién.

=  ODS 17_ Alianzas para lograr los objetivos:

- Meta: 17.17 Fomentar y promover la constitucidn de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privada y de
la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencién de recursos de las alianzas.

3.- PERSONAS DESTINATARIAS DEL PROYECTO

Las personas destinatarias de los proyectos presentados se pueden agrupar en los siguientes perfiles o situaciones:

- Personas de 18 a 65 afios en situacion de sin hogar o sin techo" (ETHOS 1,2) en los recursos con alojamiento. Los recursos de
centros de dia y comedor también alcanzan a personas en situacion de vivienda insegura y vivienda inadecuada (ETHOS 3 y 4).

- Personas que carecen de recursos suficientes para poder atender sus necesidades maselementales, principalmente la
vivienda, o poseer un lugar estable donde poder llevar una vida digna y segura.

- Personas que se encuentran en una situacién de desempleo y/o inestabilidad laboral que, ante la situacién de desproteccién
social que tienen, no les ha permitido conseguir una minima estabilidady autonomia personal, asi como por dificultades para
lograr su integracién social y comunitaria.

- Personas sin hogar en situacion de exclusion severa y que presentan un perfil de avanzada edad ygran deterioro y cronicidad
en su situacion de calle.

- Personas en situacion de exclusion residencial que sean auténomas para el desempefio de lashabilidades basicas de la
vida diaria.

- Personas desvinculadas de las redes de apoyo formalizadas de servicios sociales, sistema sanitario, empleo, rentas de
proteccion, etc.).

- Personas con o sin documentacion regularizada.
- Jdévenes en situacion de sinhogarismo:
o Jovenes extutelados que se encuentran con 18 afios y un dia en situacién de exclusion,totalmente desprotegidos.

o Jovenes, mujeres y varones, inmigrantes, que llegan a Espafa buscando un futuro mejor, pero sin saber cémo
moverse en la sociedad espaiiola.
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o Joévenes que han tenido que salir de su casa por conflictos familiares.
o Jovenes que intentaron emanciparse y que se encontraron con una crisis que les hizoperder su empleo-vivienda y
que no tienen a quién recurrir.

BENEFICIARIOS/AS PREVISTOS EN LOS 6 PROYECTOS QUE SE INCLUYEN EN EL PRESENTE CONVENIO

- Albergue San Juan de Dios (entidad Albergue San Juan de Dios) — 326 hombres.

- Programa de acogida e insercion laboral (entidad Fundacidn B. San Martin de Porres) Alojamiento 200 personas (195 hombres
y 5 mujeres) /Programa de insercidn socio/laboral 180 personas (127 hombres y 53 mujeres) En total, 380 personas (58
mujeres y 322 hombres).

- Centro de Dia - Comedor y programa de vivienda Luz Casanova (entidad Apostdlicas del C.J.) — 1007 personas (125 mujeres
y 882 hombres).

- Atencién a la emergencia y mujer en exclusién (entidad Céritas Diocesana de Madrid) — 3.920 (2.168 hombres y 1.752
mujeres).

- Centro de Acogida residencial Santa Maria de la Paz (entidad O.H. San Juan de Dios — Sta. M. de la Paz) — 98 — (hombres).

- Programa IMPULSA (Entidades: Apostdlicas del C.J., SERCADE, Fundacién B. San M. de Porres): 85 personas (72 hombres y 13
mujeres).

El programa IMPULSA para jévenes en situacion de exclusion residencial se desarrolla en el marco derecursos diferenciados de los
previstos en el resto de los componentes del proyecto, pero en base a la actividades e indicadores compartidos y entre las
entidades de la red que participan:

- Caritas Madrid.

- Apostélicas del Corazén de Jesus.

- Fundacion B. San Martin de Porres.
- Asociacion SERCADE.

El nimero de beneficiarios/as previstos/as no tiene porqué coincidir con el nimero de plazas ofrecidas y que se detallan en
el punto 4 de este proyecto, dado que por una misma plaza pueden pasar varias personas a lo largo del afo.

4.-LOCALIZACION Y ZONA DE INFLUENCIA

El proyecto se realiza en el municipio de Madrid, y acoge personas de cualquier zona o distrito. A continuacidn, se detallan los centros
y recursos que ofrece cada una de las entidades que se incluyen en el presente Convenio incluyendo tipo de recurso, servicios que
se ofrecen, nimero de plazas y ubicacién.

ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS

Direccidn: C/Herreros de tejada 3 28016 Madrid.Teléfono:
91 3440020.

E-mail: alberguemadrid.gerencia@sjd.es
www.alberguesanjuandedios.org

RECURSOS PRESENTADOS DIRECCION PLAZAS HOMBRES PLAZAS
MUJERES
Albergue San Juan de Dios C/Herreros de Tejada 3, 28016 140 0
Pisos ¢/Virgen del Puig, 1 3 0

SERVICIOS:
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e  Cobertura de necesidades basicas: conectividad, alimentacion higiene.
e  Acompaifamiento integral: Social, Psicoldgico, Juridico, Primeros Auxilios, Formacion para el empleo.
e  Participacion:

o  Participacién en el modelo de intervencion.

o Talleres, actividades grupales, desarrollo de habilidades, ocio (30 plazas).

Horario: 24 horas al dia, 365 dias al afio

FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

Direccién: C/Via Carpetana, 47 — 28047 MADRID.
Teléfono: 914281170.

E-mail: fundacion@fundacionsmp.org
www.fundacionsmp.org

RECURSOS PRESENTADOS DIRECCION # #
HOMBRES* MUIER*
Centro de Acosids - Albersue cf Via Carpetana 47, 2804 7-Madrid 62
Piso c/Cadete lulio Llompart, 33-32, 28013-Madrid 3
Piso c/Comandante Fontanes, 49-12, 28019-Madrid 3
Piso Plaza de Tauste. 4 324, 2B047-Madrid 4
Piso c/Carlos Daban. n2 2. 18zda. 28015-Madrid 3
Programa insercion laboral ¢/ Via Carpetana 47, 22047-Madrid 109 51
Programa prelaboral ¢/ Wia Carpetana 47, 28047-Madrid 13 2

*Las plazas disponibles contemplan la atencion a personas del colectivo LGTBIQ+.
SERVICIOS:

e  Cobertura de necesidades basicas:
o Alojamiento, manutenciéon (desayuno, comida y cena), higiene, lavanderia, ropera y consigna, conectividad,
sala Tvy lectura.
e  Acompaiiamiento integral:
o  Acompafiamiento social, juridico, psicoldgico, primeros auxilios, botiquin, programas de empleo.
e  Participacion: disefio consensuado en el disefio de su itinerario social y laboral, asambleas (en el centro de acogida y en
los pisos) actividades grupales para mejora de competencias transversales y técnicas, asesorias individualizadas.

Seguimiento técnico de lunes a viernes en horario de mafiana y tarde. En cualquier caso y ante cualquier urgencia o
emergencia, ambos dispositivos disponen de atencion las 24 horas los 365 dias del afio.

El programa de insercidn laboral se realiza en |la sede de la Fundacién en ¢/Via Carpetana, 47, donde se encuentran las oficinas
de atencion directa y las aulas de pre-laboral y de capacitacion técnica. Ademas, se podra derivar a las personas participantes

a otras entidades y centros para realizar formaciones técnicas, practicas no laborales, etc.

Horario: El horario de atencion es de lunes a viernes por la mafiana y martes y miércoles, por la tarde.

ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS — STA. MARIA DE LA PAZ

Direccién: C/ Jesus Fernandez Santos, 2 — 28050-MADRID.
Teléfono: 917662087.
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E-mail: smpaz.administracion@sjd.es
www.centrosantamariapaz.org

< PLAZAS PLAZAS
RECURSOS PRESENTADOS DIRECCION HOMBRES MUJER
Centro Santa Maria de la Paz ¢/ Jesus Fernandez Santos n2 2-28050 Madrid 98*

* 86 plazas para personas auténomas y 12 para personas convalecientes y/o con movilidad reducida

SERVICIOS:

e  Cobertura de necesidades basicas: acogida, alojamiento, manutencién completa, roperia, lavanderia, conectividad.
e  Acompafamiento integral: acompafiamiento pisco -social, talleres terapéuticos y ocupacionales, botiquin, gimnasio.

e  Participacion: actividades de ocio y tiempo libre.

Centro de acogida — Horario: 365 dias al afio.

APOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS, COMUNIDAD DE OBRAS SOCIALES

Direccién: C/ Santa Engracia n211.Teléfono: 914454169.

E-mail: proyectos@proyectosluzcasanova.org
www.proyectosluzacasanova.org

RECURSOS PRESENTADOS

DIRECCION

PLAZAS
HOMBRES

PLAZAS MUJER

Centro de Dia Luz Casanova

C/ José Marafién 15, portal E

Mixto, 50 plazas

Comedor Social Luz Casanova

C/ José Marafién 15, portal E

Mixto, 100 plazas

Programa Prelaboral

C/ José Marafién 15 D

Mixto, 100 plazas

Piso Housing First (Programa Construyendo Hogar)

C/ Embajadores 46, 32 Ext

1
Piso Housing First (Programa Construyendo Hogar) C/Espiritu Santo 23, 12 C 1
Piso Housing First (Programa Construyendo Hogar) C/Tribulete 11, 22D 1
Piso Housing First (Programa Construyendo Hogar) C/Sombrerete 13, b-4 1
Piso Housing First (Programa Construyendo Hogar) C/Mira el Rio Alta 9, 12 1

Piso Housing First (Programa Construyendo Hogar)

C/Jardines 17, 12 Exterior

Piso Housing First (Programa Construyendo Hogar)

C/ Provisiones, Bajo

SERVICIOS:

17


mailto:smpaz.administracion@sjd.es
http://www.centrosantamariapaz.org/
mailto:proyectos@proyectosluzcasanova.org
http://www.proyectosluzacasanova.org/

o  Cobertura necesidades basicas: conectividad wifi en todas las salas, alimentacion (Desayuno y comida) higiene (Duchas y aseo
diario, lavanderia) Apoyos econdmicos para la insercion (manutencidn, farmacia, transporte, tasas, etc).
e  Acompafamiento integral: Social, Psicoldgico, preparacion para el empleo, educativo.
e  Participacion:
o  Participacion en el disefio del modelo de intervencion: asamblea, actividades de activacion y participacion: ocio
interno y externo.
o Talleres, actividades grupales: desarrollo de habilidades sociales y personales, debates. Espacios para la participacion
y reconocimiento de derechos.
e Otros: Grupo de Mujer, Nuevas masculinidades.

Horario: Centro de Dia y comedor social: de L a J de 09:00 a 18:00, V-S-D y festivos de 09:00-15:00 Viviendas HF: 24 horas.

CARITAS DIOCESANA DE MADRID

Direccidn: C/ Cuart del Poblet 11 posterior.Teléfono: 91 541 65 12.
E-mail cedia@caritasmadrid.orgwww.caritasmadrid.org

RECURSOS PRESENTADOS 2024 DIRECCION i i
Servicio de atencidn a la mujer “Alonso Cano” C/ Alonso Cano, 21 0 41
Servicio de atencion a la mujer “Concepcidon |C/ Concepcion Jerénima 19 0 74
;Z:r?t:;“dne Noche C/ Cuart de Poblet 11 Posterior 42
Centro de Noche (Plazas de Emergencia |C/ Cuartde Poblet 11 Posterior 5
Camiinidad da Madrid)

Cedia Mujer C/ Cerro de la Plata 8 20
Centro de Dia C/ Cuart de Poblet 11 Posterior 70

Piso C/ Playa de Bolnuevo 22 Bj E (Distrito Barajas) 1
Piso C/ Ceramistas 13 29 izq (Distrito San Blas) 2
Piso C/ Abad Juan Cataldn 70 Bj B, (Distrito Vicalvaro) 1
Piso C/ Rodrigo de Guevara 4 32 B (Distrito Latina) 1
Piso C/ Juan Antonio Bardem 8 12 E 1
Piso C/ Cafiada del Santisimo 9 Bj B 1
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Piso Saucejo 5 22 ¢ (Distrito Villa de Vallecas) 1
Piso C/ Maricara, 1 potal 3 Bj A (Distrito Villaverde) 1
Piso C/ Ferroviarios 20 12 D (Distrito Usera). 4

SERVICIOS:

° Cobertura de necesidades basicas: acogida, descanso y pernocta, alimentacidn, aseo personal, lavanderia, cafeteria,
consigna, conectividad.

e  Acompafiamiento integral: acompafiamiento social, atencidn psicosocial.

e  Participacion: talleres.

HORARIOS:

e  CEDIA 24 horas - centro de emergencia, de corta estancia y flexible, que da cobertura las 24 horas del dia y los365 dias al
afio. Cuenta con un centro de dia y un centro de noche.

e CEDIA Mujer - centro de descanso nocturno exclusivo para mujeres - 365 dias del afio.

e Servicio “Alonso Cano” - mujeres en situacion de riesgo y vulnerabilidad social - lunes a viernes de 9 a 15 h ylunes, martes y
miércoles de 15:30 a 18:30 h.

e Servicio “Concepcidn Jerénima” para mujeres en situacion de riesgo o de exclusion social - lunes a domingo de10 a 19 horas
—363 dias al afio.

CARITAS MADRID, SERCADE, APOSTOLICAS DEL C.J. Y FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

IMPULSA - Programa de Inclusion Social para jovenes en situacion de exclusidn residencial

PLAZAS PLAZAS

RECURSOS PRESENTADOS DIRECCION HOMBRES MUJERES

APOSTOLICAS del C.J.

PISO C/Albino Hernandez Lazaro, 33,22 B 3
PISO C/Arechavaleta 28 3
PISO C/Benimanet 79 2
PISO C/ Godella 3 2
PISO C/ Juan Pefialver 26 3
PISO C/Azufre 11 3
PISO C/Montes de Barbanza 22 2

CARITAS MADRID

PISO C/ Martin de los Heros, 21 42D 28008 MADRID 3
PISO c/Plaza de Mondariz, 3 324 28029 MADRID 3
PISO C/ Villamanin, 46 ESC 1 72B 28011 MADRID 3

FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

Miniresidencia ¢/ Chindasvinto, 78, 28019-Madrid 12

Piso ¢/ Lépez Mezquia, 9-42A, 28019-Madrid 3
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Piso ¢/ Mochuelo, 2 -19B, 28019-Madrid 4

SERCADE

Casa Boza — Mini residencia | Paseo Santa Maria de la Cabeza, 115 9 0
Piso C/San Agapito 2 0
Piso C/ Topacio 2 0
Piso C/Céaceres 2

Piso ¢/Lépez de Haro 2

SERVICIOS: Alojamiento, manutencion, acompafiamiento social, ayudas econdmicas, atencion psicoldgica, acompafiamiento en
formacién y empleo yasesoramiento juridico.

5.- OBJETIVOS

Los objetivos del proyecto global FACIAM se presentan a continuacién.

OBJETIVO GENERAL: Apoyar a las personas individuales que se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad”, directamente
relacionado con el objetivo estratégico, OE 3. Garantizar el bienestar social de los madrilefios”, del Vigente Plan Estratégico de

Subvenciones.

Los objetivos especificos del proyecto global son:

= Obijetivo especifico 1. Fomentar el desarrollo de proyectos de accion social que tengan entre sus objetivos la realizacion de
actuaciones inclusion social activa (garantia de ingresos econdmicos,cobertura de necesidades bésicas de alojamiento y
manutencion, medidas facilitadoras para el acceso al mercado laboral y a los servicios publicos de proteccion social, tales como
educacion,salud, vivienda, formacién) favoreciendo la participacion social y la ciudadania plena de personas, familias y
colectivos en situacion de vulnerabilidad y exclusidn social

= Objetivo especifico 2. Complementar la actuacion de la red municipal de Atencidn a Personas Sin Hogar mediante el desarrollo
de proyectos de accion social que contemplen las dreas de manutencion, alojamiento y acompafiamiento social e insercidn
social de personas sin hogar.

= Objetivo especifico 3. Favorecer la insercidn laboral de las personas sin hogar y su participacién en el mundo del trabajo.
Con este propdsito, complementario a las actividades compartidas por todas las entidades que hacen parte del proyecto,
la Fundacién San Martin de Porres desarrolla un programa especifico de empleo basado en un Diagndstico de
Empleabilidad y un Plan de Actuaciones Individualizado, organizado de un modo flexible, continuado y progresivo para
adaptarse a las caracteristicas, y necesidades especificas de cada persona en cada momento. Este programa se lleva a
cabo en coordinacidn con el Servicio de Acogida de la Fundacion y con las entidades de la Red de Atencidn a Personas
Sin Hogar, entidades sociales y los Servicios Sociales de atencion primaria y especializada.

Estos coinciden con los objetivos especificos 17 y 18 de la Linea 5 del vigente Plan Estratégico de Subvenciones.

Se ofrece un cuadro resumen en el que se desglosan las actividades que sedesarrollan en cada uno de los centros asociados al
proyecto global de FACIAM para conseguir los objetivos operativos que son comunes.

Objetivos Actividades
SRS IS Albergue San Fundacidon B. San Martin O.H. San Juan Apostdlicas del Caritas
Juan de Dios de Porres de Dios — Santa Corazon de Diocesana de
Maria de la Paz Jesus Madrid

Objetivo 1. Actividad 1.1. Actividad 1.1. Puesta a Actividad 1.1. Actividad 1.1. Actividad 1.1.
Garantizar la Puesta a disposicion de plazas de Puesta a Puesta a Puesta a
cobertura de las disposicion de alojamiento, con servicios disposicion de disposicion de disposicion de
necesidades plazas de de higiene y con servicio de plazas de plazas de plazas de
basicas de alojamiento, con alimentacion. alojamiento, con alojamiento, alojamiento,
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los usuarios.

Actividad 3.2. Realizacion
de actividades grupales
para mejora de
competencias transversales
y técnicas.

Actividad 3.3. Asesorias
individuales

individualizados.

higiene, servicios de servicios de plazas de plazas de
alojamiento y higiene y con higiene y con comedor y plazas comedor y plazas
alimentacion. servicio de servicio de de higiene y aseo de higiene y aseo
alimentacion. alimentacion. personal. personal.
Objetivo 2. Actividad 2.1. Actividad 2.1. Actividad 2.1. Actividad 2.1. Actividad 2.1.
Ofrecer atenciony | Facilitar la Acompafamiento por parte | Acompafiamiento | Acompafiamiento | Acompafiamiento
acompafiamiento integracion social de técnicos sociales. por parte de por parte de por parte de
social. através de técnicos sociales. técnicos sociales. técnicos sociales.
itinerarios Actividad 2.2.
personalizados de Realizacion de
atencion. talleresy
actividades.
Objetivo 3. Actividad 3.1. Actividad 3.1. Realizacion Actividad 3.1.
Favorecer la Acciones para la del Diagndstico de Desarrollo de
insercién participacién e Empleabilidad y elaboracién programas de
sociolaboral. incorporacién del Plan de Actuacién insercién
social y laboral de | Individual. sociolaboral

A continuacion, se desarrollan los cuadros de indicadores asociados a las actividades a desarrollar para la consecucién de los
objetivos operativos especificos, desglosadas centro a centro.

PROYECTO: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS
ENTIDAD: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)

OBJETIVO 1 Garantizar la cobertura de las necesidades basicas de higiene, alojamiento y alimentacion. Ponderacion: 70%
ACTIVIDAD 1.1 Puesta a disposicion de plazas de alojamiento, con servicios de higiene y con servicio de alimentacion.
Unidad de < Participantes Ponderaci | Periodicid _Fuente d_e'
N Forma de calculo Meta Homb. - informacié Cargo responsable
medida Mui ombr on ad
jeres
es
Indicador 1 Porcentaje de ocupacion en plazas de alojamiento destinadas a hombres y mujeres sobre capacidad del centro.
N° estancias/ Alcanzar el 90 %
51.110 estancias de ocupacion Base de
Porcentaje posibles x 100 (45.990 NA NA 35% Anual datos Director Técnico
estancias LUCENA
anuales)
Indicador 2 Numero de personas atendidas en plazas de alojamiento.
Base de
Numero Sumatorio 326 personas 326 35% Anual datos Director Técnico
LUCENA
OBJETIVO 2 Ofrecer atencion y acompafamiento social. Ponderacion: 20%
ACTIVIDAD 2.1 Facilitar la integracion social a través de itinerarios personalizados de atencion.
Indicador 1 Numero de hombres y mujeres participantes en actividades de acompafiamiento social.
32 Base de
Numero Sumatorio 326 personas 6 10% Anual datos Director Técnico
LUCENA
Indicador 2 Numero de atenciones prestadas desde el Area Social a los usuarios atendidos en el recurso.
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NUmero Suma de atenciones Mas de 4 NA NA
prestadas / N2 atenciones por Base de
usuarios en el afio persona 10% Anual datos Director Técnico
prestadas por el LUCENA
Area Social
OBJETIVO 3 Favorecer la insercion sociolaboral. Ponderaciéon: 10%
ACTIVIDAD 3.1 Acciones para la participacién e incorporacion social y laboral de los usuarios.
. Numero de atenciones prestadas para favorecer procesos de insercion socio- laboral.
Indicador 1
Suma de atenciones
prestadas relativas a
orientacion laboral,
derivacion a programas Mas de 1
de orientzciégn e atencion de Base de
Numero . S N NA NA 5% Anual datos Director Técnico
intermediacion laboral media por
LUCENA
y apoyo al persona
mantenimiento del
empleo/ N2 usuarios en
el afio
Indicador 2 Numero de personas cuyos motivos de salida se deben al desarrollo de vida auténoma: alojamiento normalizado /apoyo familiar/ acceso a

empleo /prestacion y/o recursos econémicos.

Numero

Sumatorio

75 personas

75

5%

Anual

Base de
datos
LUCENA

Director Técnico

PROYECTO: PROGRAMA ACOGIDA E INSERCION SOCIOLABORAL
ENTIDAD: FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

PROGRAMA DE ALOJAMIENTO

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)

Proporcionar cobertura a las necesidades basicas de alojamiento, manutencion, convivencia, higiene y ocupacion del

Ponderacion:

ol tiempo libre. 44%
ACTIVIDAD 1.1 Puesta a disposicion de plazas de alojamiento, con servicios de higiene y con servicio de alimentacioén.
Unidad de Forma de Meta Pat’tICIpantes Ponderacién Periodici Fuente de Cargo
medida calculo Muje Hom dad informacion responsable
res bres
Indicador 1 Porcentaje de ocupacion en plazas de alojamiento destinadas a hombres y mujeres (75 plazas de alojamiento).
Alcanzar 90 %
N° de de ocupacion
estancias sobre la .
. . Registro de
efectivas en capacidad de entradas
Porcentaje recursos de recursos de NA NA 34% Anual . Y Director
L L salidas y de
alojamiento alojamiento estancias
/27375* (24.637
100 estancias
anuales)
Indicador 2 Numero de personas atendidas en plazas de alojamiento destinadas a hombres y mujeres.
Registro de
Numero
Sumatorio Alca.n?ar 200 5 195 10% Anual enFradas Y Director
participantes salidas y de
estancias
. . P . Ponderacion:
OBIJETIVO 2 Ofrecer atencion y acompafnamiento social. 16 %
0
ACTIVIDAD 2.1 Acompaiiamiento por parte de técnicos sociales.
Indicador 1 Numero de personas participantes en actividades de acompafiamiento e intervencion social.
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Bases de datos:

180 acompafamiento y Técnicos/
Ndmero Sumatorio .. 176 16% Anual seguimiento de as
participantes . X
Trabajadores sociales
Sociales
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= PROGRAMA DE EMPLEO

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)

OBJETIVO 3 Favorecer la insercion sociolaboral. Ponderacion: 40%
ACTIVIDAD 3.1 Realizacion del Diagnéstico de Empleabilidad y Elaboraciéon del Plan de Actuacion Individual.
Un(;dad Forma de Participantes .. Periodi Fuente de Cargo
e slcul Meta Muijere Ponderacion idad inf c . bl
medida calculo , Hombres cida informacion responsable
Indicador 1 Numero de diagndsticos e itinerarios elaborados y consensuados.
Listado de
Numero Sumatorio 160 personas 51 109 10% Anual D|agnost|Fos € Directora
Itinerarios
firmados
ACTIVIDAD 3.2 Realizacion de actividades grupales para mejora de competencias transversales y técnicas.
Indicador 1 Numero de personas que realiza actividades grupales.
Informe
Numero Sumatorio 95 personas 30 65 5% Anual asesorias Directora
realizadas
Indicador 2 Numero de personas que ha mejorado su nivel de empleabilidad.
Comparativa
Numero Sumatorio 85 personas 27 58 8% Anual diagnostico Directora
empleabilidad
ACTIVIDAD 3.3 Asesorias individuales.
Indicador 1 Numero de personas que ha tenido asesorias individuales periédicas.
Informe
Numero Sumatorio 160 personas 51 109 10% Anual asesorias Directora
realizadas
Indicador 2 Numero de personas que logra una insercion laboral.
Numero Sumatorio 59 personas 18 41 7% Anual .ContratOS/ Directora
Vidas Laborales

PROYECTO: CENTRO DE ACOGIDA SANTA MARIA DE LA PAZ
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ENTIDAD: ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS — SANTA MARIA DE LA PAZ

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)

OBJETIVO Garantizar la cobertura de las necesidades basicas de higiene, alojamiento y alimentacion. ” o
1 Ponderacién: 70%
ACTI,Y:II_DAD Puesta a disposicion de plazas de alojamiento, con servicios de higiene y con servicio de alimentacién.
i Participantes
Unld(?%de Forma de calculo Meta P Ponderacién Periodicidad | . Ffuente de Cargobl
medida Mujeres | Hombres informacion responsable
Indicador 1 Numero de personas atendidas en plazas de alojamiento.
Numero Suma de 98 98 70% Anual Memoria Director
personas anual
atendidas
OBJE2TIVO Ofrecer atencién y acompafnamiento social. Ponderacién: 30%
ACTIVIDAD P . .
21 Acompafiamiento por parte de técnicos sociales.
. Numero de usuarios participantes en actividades de acompafamiento social.
Indicador 1
Numero Suma de 78 usuarios 78 15% Anual Memoria Director
personas anual
participantes
. Numero de atenciones prestadas desde el Area Psicosocial a los usuarios previstos en el recurso.
Indicador 2
Numero Suma de 1.000 1.000 15% Anual Memoria Director
atenciones atenciones anual

prestadas en el
Area Psicosocial

PROYECTO: CENTRO DE DIA/COMEDOR Y PROGRAMA DE VIVIENDA LUZ CASANOVA

ENTIDAD: APOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)
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OBJETIVO

Garantizar la cobertura de las necesidades basicas de higiene, alojamiento y alimentacién.

Ponderacion: 40%

1
AC;';/;DA Puesta a disposicién de plazas de alojamiento, plazas de comedor y plazas de higiene y aseo personal.
i Participantes
Un|daf:| de Forma de Meta P Ponderacion Periodicidad . Fuente de Cargo
medida calculo Mujeres | Hombres informacién responsable
Indicador 1 Numero de plazas de alojamiento disponibles.
Numero Suma plazas de Proporcionar al 5 2 10% Anual Actas CIRA de las Responsable
alojamiento menos 7 plazas de inspecciones de las Inclusién
alojamiento viviendas
Facturas de las
pensiones
Hago constar del
responsable sobre
la disponibilidad
de plazas
Indicador 2 Numero de servicios de comedor proporcionados.
Ndmero Suma de Alcanzar 32000 NA NA 10% Anual Documento Excel Responsable
servicios servicios de sobre el recuento Inclusién
prestados de comedor servidos de servicios de
comedo comedor
realizados
Hago Constar del
responsable de
inclusién sobre el
total de servicios
prestados
Indicador 3 Numero de servicios de higiene y aseo personal proporcionados.
Numero Suma de Proporcional al 10% Anual Documento Excel Responsable
servicios de aseo menos 4000 sobre el recuento Inclusiéon
prestados servicios de ducha de servicios de
y aseo personal ducha y aseo
personal
realizados
Hago Constar del
responsable de
inclusién sobre el
total de servicios
prestados
Indicador 4 Porcentaje de mujeres y hombres que acceden.
Porcentaje Mujeres 15% de mujeres y 15% 85% 10% Anual Documento Excel Responsable
atendidas/ 85% de hombres del total de Inclusién
personas personas
atendidas * 100 atendidas a lo
largo del afio
Hombres diferenciado entre
atendidos/ hombres y mujeres
personas + personas no
atendidas * 100 binarias
Hago constar del
responsable de
inclusion sobre el
% de personas
disgregadas por el
sexo que acceden
al Centro
OBJETIVO | Ofrecer atencion y acompafiamiento social. Ponderacién
2 40%
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ACTIVIDA Acompafiamiento por parte de técnicos sociales.
D21
Unidad de Forma de Participantes .. Periodicid Fuente de Cargo
. < Meta Ponderacion . 9
medida calculo Muijeres Hombres ad informacion responsable
Indicador 1 Numero de hombres y mujeres participantes en actividades de acompafiamiento social.
Numero Sumatorio Al menos, 650 50 600 15% Anual Documento Excel Responsable
participantes extraido de los datos Inclusion
reciben recogidos en BB.DD
acompafnamiento sobre el
social acompaiamiento
individualizado individualizado de las
(mas de 2 personas
entrevistas de acompanadas.
seguimiento)
Hago constar del
responsable de
inclusion sobre el
total de personas
atendidas con mas de
2 entrevistas de
acompanamiento
social disgregados
por sexo
. Ntimero de atenciones prestadas desde el Area Social.
Indicador 2
Numero Suma de 3500 atenciones 120 880 15% Anual Documento Excel Responsable
atenciones individualizadas extraido de los Inclusién
sociales desde el Area datos recogidos en
Social a las BB.DD sobre el n°
personas de atenciones
atendidas sociales
individuales de las
personas
acompanadas.
Hago constar del
responsable de
inclusion sobre el
total atenciones
sociales
individuales
. Numero de actividades grupales de acompafamiento social para el reconocimiento de derechos.
Indicador 3
Numero Suma de Alcanzar 6 10% Anual Documento de Responsable
actividades de actividades firma de las Inclusién
acompaiamiento grupales sobre el personas
reconocimiento de participantes en
derechos los talleres de
derechos.
Hago constar de
los Talleres de
derechos
realizados en base
a consulta de
BB.DD del Centro
OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)
OBJETIVO Favorecer la insercion sociolaboral. Ponderacién;
3 20%
ACTIVIDA | Desarrollo de programas de insercién sociolaboral individualizados.
D31
Meta Participantes Ponderacion Periodicidad
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Unidad de Forma de . Fuente de Cargo
. . Mujeres Hombres . c
medida célculo informacion responsable
Indicador 1 Eorctentaje de hombres y mujeres que reciben atencién individual en el Servicio de Empleo sobre las 1.000 personas previstas anualmente que acudan al
entro.
Porcentaje Hombres que Atender 25% 25% 10% Anual Documento Excel Responsable
reciben atencién | individualmente en de la consulta en Inclusién
individual / el Servicio de BB.DD sobre
personas Empleo al 25 % de participantes
previstas * 100 los hombres y al Unicos en el area
25% de las laboral
Mujeres que mujeres con disgregados por
reciben atencion valoracién social sexo
individual / en el Centro
pre?/iesr:a(;nfsloo I;Iago constar de
as personas en
acompafiamiento
laboral
individualizado
tras consulta de
BB.DD del Centro
Indicador 2 Porcentaje de personas que participan en 2 actividades grupales de activacion y participacion sobre las 1000 personas previstas anualmente que acudan

al Centro.

Suma de
Hombres y
mujeres que
participan en 2
actividades
grupales /
personas
previstas * 100

Porcentaje

Lograr la 5%
participacion del
25 % del total de

personas que
accedan al centro,
en al menos, 2
actividades
grupales de
activaciéony
participacion

20%

10%

Anual

Documento Excel
de la consulta en
BB.DD sobre
participantes que
realizan al menos 2
actividades.

Hago constar del
responsable de
Inclusién sobre

participantes en al

menos 2
actividades tras

consulta en BB.DD

Responsable
Inclusién

PROYECTO: ATENCION A LA EMERGENCIA Y A LA MUJER EN EXCLUSION

ENTIDAD: CARITAS DIOCESANA DE MADRID

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)
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OBJETIVO

Garantizar la cobertura de las necesidades basicas de higiene, alojamiento y alimentacion.

‘ Ponderacion: 90 %

1
ACTI1V:I1DAD Puesta a disposicién de plazas de alojamiento, plazas de comedor y plazas de higiene y aseo personal.
i Participantes
Umda.d de Forma de Meta P Ponderacion | Periodicidad | . Fuente de Cargo
medida calculo Muijeres Hombres informacién responsable
Indicador 1 Numero de plazas de alojamiento diarias destinadas a hombres y mujeres.
Suma de plazas 10% Anual Responsable
Numero ofrecigas 75 29 46 del proyecto
Porcentaje de ocupacion de plazas de alojamiento.
Indicador 2
Porcentaje N° de plazas de Alcanzar NA NA 30% Anual Registro de Responsable
alojamiento el 80% valoracién del proyecto
ocupadas/N° de de plaza
plazas de
alojamiento
ofrecidas) *100
Indicador 3 Namero de plazas de atencion diurna.
Numero Suma de plazas o .
ofrecidas 185 NA NA 15% Anual Registro de Responsable
valoracién del proyecto
de plaza
Indicador 4 Porcentaje de ocupacion de las plazas de atencién diurna.
Porcentaje | (N°de plazas de 90% NA NA 10% Anual Registro de Responsable
atencion diurna valoracién del proyecto
ocupadas/N ? de de plaza
plazas de
atencioén diurna
ofrecidas)* 100
Indicador 5 Numero de plazas del servicio de comedor.
Numero Suma de plazas 50 NA NA 10% Anual Registro de Responsable
ofrecidas valoracién del proyecto
de plaza
Indicador 6 Porcentaje de ocupacion de plazas de comedor.
Porcentaje N° de plazas de 90% NA NA 15% Anual Registro de Responsable
comedor valoracién del proyecto
ocupadas/N? de de plaza
plazas de
comedor
ofrecidas)* 100
OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS (*)
OBJETIVO Ofrecer atencion y acompaiamiento social. Ponderacién: 10 %
2
ACTIVIDAD | Acompafiamiento por parte de técnicos sociales.
21
i Participantes
Umda.d de F°f"‘a de Meta Ponderacion | Periodicidad | . Fuente de Cargo
medida calculo informacion responsable

Mujeres Hombres
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Indicador 1 Ndmero de hombres y mujeres participantes en actividades de acompafamiento social.

Ndmero Suma de 665 540 125 5% Anual Registro de Responsable
personas personas valoracién del proyecto
distintas de plaza

atendidas en la
fase de
acompainamiento

ACTIVIDAD | Realizacién de talleres y actividades.

2.2
Indicador 1 Numero de actividades y talleres.
Numero Suma 145 NA NA 2,5% Suma 145 NA
Numero de mujeres que han participado en actividades y talleres.
Indicador 2
Ndmero Suma 480 480 NA 2.5% Anual Registro de Responsable
talleres proyecto

PROYECTO: IMPULSA — PROGRAMA DE INCLUSION PARA JOVENES EN SITUACION DE EXCLUSION RESIDENCIAL

ENTIDAD: ESTE PROGRAMA SE REALIZA DE FORMA COMPARTIDA EN SUS OBJETIVOS, ACTIVIDADES E INDICADORES ENTRE
4 ENTIDADES: SERCADE, APOSTOLICAS DEL C.J. CARITAS MADRID, Y FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

Aungque en el primer y el segundo punto del documento (1. Breve descripcion del proyecto y 2. Fundamentacidn y justificacion) se
enmarca y describe la actuacion de la red FACIAM en el sinhogarismo, incluyendo todos los recursos y las caracteristicas de los
servicios dentro de los cuales esta el programa IMPULSA, por las especiales caracteristicas del mismo se realiza a continuacion un
desarrollo explicito del programa, siguiendo los mismos epigrafes.

=  BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

Beneficiarios previstos: 85 jovenes (13 mujeres y 72 hombres).

Proceso de intervencion. El proyecto pondra énfasis en la deteccion temprana desde los diferentes recursos de emergencia de la
Red FACIAM. Cuando sea detectada una persona joven, se articulard un proceso agil de derivacién al equipo técnico. Dicho equipo
realizara una primera valoracion de la situacién de la persona, proponiendo una alternativa residencial a través de estancias
en recursos residenciales o en pisos aportados desde la red (pisos compartidos - Housing led). En ambos casos, siempre con
acompafiamiento social profesional.

En ese momento se disefiard un proceso de intervencion conjunto, asignando un profesional de referencia que guiara la
intervencion a lo largo de la estancia de la persona en el programa. Una vez estabilizada la situacion residencial, comenzard un
acompafiamiento social, enfocado al trabajo preventivoy de creacién de redes de apoyo y derechos que, en un futuro, sean factores
de proteccion.

El acompafiamiento individualizado de las personas en el programa se realizara a través de citas de seguimiento, tanto a nivel
individual como grupal, y ofreciendo el acceso complementario a servicios de la red que apoyen la intervencién y fomenten la
recuperacion personal de cada persona participante.

Se ofrecerd, ademas acompafiamiento grupal, para el entrenamiento y recuperacion de habilidades enfocadas al mercado laboral y
acceso a formacion para la entrada al mercado laboral. Por dltimo, también se insistird en el trabajo de recuperacion de derechos y

participacion a nivel comunitario.

Fases en el proceso de intervencion.
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FASE DE DETECCION/ VALORACION/ACOGIDA. En todas las entidades FACIAM se activa el protocolo de deteccién. Si detectamos
un/a joven en un proyecto, se pone en contacto con el equipo de valoracidn. En esta fase:

o  Desde los diferentes recursos de la red se detectaran los casos.
o  Entrevista de diagndstico social (en el centro que detecta).
o  Derivacion al equipo técnico del programa para su valoracion.

FASE DE ESTABILIZACION RESIDENCIAL. En esta fase se pretende una estabilizacién que permita que, en dos semanas, el/la
joven pueda comenzar un plan de actuacién acomparfiado. En dos semanas el equipo técnico valorara si pasa aalojamiento de
media estancia o vuelve al recurso de alojamiento colectivo de lared. En esta fase:

o  Seasigna de plaza de alojamiento.
o  Seasigna profesional de referencia.
o  Sedacobertura a las necesidades basicas de alimentacidn, aseo, ropay transporte.

FASE DE PLAN DE ACTUACION. En esta fase se prepara un plan de acompafiamiento que contempla apoyos sociales que reconecten
al joven con los derechos ciudadanos, de salud, movilidad, documental, servicios sociales, etc. Por otra parte, comienza un
acompafiamiento en procesos de formacién y empleo. Los apoyos van a tener caracteristicas especificas en cada una de las
entidades ya que cada una aporta sus programas deformacién y empleo mas pertinentes, seglin su experiencia y recursos -. Sera el
equipo de valoracion quien dirija al/la joven a unos u otros. En esta fase:

o Enla 12 semana — el/la joven firmard un plan individualizado que incluye los compromisos de la persona
participante y del equipo de apoyo que serd actualizado de forma trimestral.

o  Anpartir de la 22 semana — entrevistas con la periodicidad que se marque en el plan deactuacién.

o  Acompafiamiento social que incluye reconexidn con derechos (sociales,sanitarios, de participacién, educativos,
etc.).

o  Acompafiamiento social — CEPI, Servicios Sociales, embajadas, consulados,entros de salud.

o  Acompafiamiento en los procesos de formacién/empleo.

PLAN DE SALIDA. Esto incluye:

o Disefio de plan de salida para el joven.
o Durante 3 meses desde la salida del programa se realizaran seguimientos, si fuese posible presencialesy, siempre,
telefénicos.

Coordinacion del programa. La coordinacidn entre las entidades del programa para el seguimiento de las personas se realizara en
tres niveles:

o Nivel técnico: entre los profesionales que tienen a su cargo la intervencidn, con periodicidad quincenal.

o Nivel institucional: entre los responsables designados por las entidades para el seguimiento del proyecto —
periodicidad trimestral.

o Nivel interinstitucional — Protocolo de coordinacién: Equipo Técnico del programa Impulsa con responsables de los
distintos equipos de la red municipal (Equipos de calle, departamento de Prevencién del Sinhogarismo y PUE)
implicados en la atencidon de los jovenes en situacion de exclusidon residencial — periodicidad mensual —
Semestralmente se revisara el desarrollo y cumplimiento de este protocolo.

L FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION DEL PROGRAMA IMPULSA

Enlos Ultimos 4 afios, en los recursos de la Red FACIAM se havenido observando unatendencia deaumento en la presencia de personas
menores de 30 que hacen uso de los servicios de los centros. Si en el afio 2016, cuando comenz6 a evidenciarse dicho aumento, el
total de jévenes suponia el 14% del total de la poblacion atendida, en el Ultimo afio este grupo de poblacidn alcanza el 30% del total

de personas quehan accedido a los recursos.

Son varios los factores que pueden influir en este fendmeno: la emigracidn, que mayoritariamente es realizada por personas jovenes,
puede ser clave, pero también adquiere peso la dificultad de acceso avivienda estable, la precariedad laboral, la ruptura de las redes
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tradicionales de proteccidn, falta de programas preventivos, etc. Todos estos factores dibujan unas caracteristicas en la poblacion joven
que llega a nuestra red:

o  Jovenes extutelados que se encuentran con 18 afios y un dia en situacién deexclusion, totalmente desprotegidos.

o Jévenes, mujeresy varones, inmigrantes que llegan a Espafia buscando unfuturo mejor, pero sin saber cdmo moverse
en la sociedad espafiola.

o  Jovenes que han tenido que salir de su casa por conflictos familiares.

o Jévenes que intentaron emanciparse y que se encontraron con una crisis queles hizo perder su empleo-vivienda y que
no tienen a quién recurrir.

Indudablemente, la atencidn a estas personas requiere de una atencion especifica y especializada, quedé respuesta a las necesidades
concretas que presentan. La poblacion joven es, en la mayoria de las ocasiones, mucho mas vulnerable que la poblacion mayor. Los
motivos son, principalmente, evolutivos:

o  Lapoblacién joven no ha terminado de formar ni formular su identidad, pues se encuentran enciclos generacionales
gue suponen una necesidad de mayor aprendizaje.

o A nivel psicolégico y fisioldgico son personas menos preparadas para los impactos y amenazasque suponen las
situaciones de sinhogarismo. Sin contar con los posibles traumas que hayan vivido en la infanciay en la adolescencia
(que les quedan todavia muy cerca), encontrarse en unasituacion de calle y sin hogar, sin red de apoyo y con una
sensacion de indefension, les provoca un mayor impacto.

o  Enmuchasocasiones, la poblacion joven es mas vulnerable porque todavia no ha podido dotarse de las herramientas,
habilidades, capacidades, aprendizajes...que le ayuden a resolver de formaadecuada sus necesidades.

o  Socialmente tienen menos recursos, menos facilidades para enfrentarse a las vicisitudes y transformaciones
que genera un entorno vulnerabilizador.

o La experiencia, resistencia o resiliencia de las personas jovenes también es mucho menor, puesson personas con
menos lazos, mayor independencia (no confundir con autonomia) y redes sociales mas difuminadas.

o Los beneficios que perciben suelen ser inferiores, pues no tienen contribuciones, propiedades oingresos de ningin
tipo. No suelen existir ayudas o facilidades que aprecien y valoren tales situaciones ni poblacién.

o Lascrisis sociales y relacionales azotan y victimizan con mayor fuerza a las personas mas jovenes, pues suelen ser mas
dependientes y carentes de soportes o apoyos institucionales. Existe una brecha o limbo social que separa y
distancia a los menores de edad de los jovenes que superan los 18 afios.

La juventud de 18 afios son personas adultas legalmente, pero todavia con mucha necesidad de apoyo, pero esos apoyos, por parte de
las administraciones y de la sociedad en general, suelen ser fragiles, pues parece que cumplir 18 afios te convierte, de repente, en
una persona auténoma, libre, eficaz, quepuede valerse por si misma. Si bien existen programas especificos para personas jovenes,
casi la totalidad se disefian hasta los 21 afios, quedando, en ese momento, muy vulnerables, fuera de programas especializados por
no cumplirun criterio de edad.

Es por ello que desde la RED FACIAM se apuesta por ampliar la atencidn a las diversas particularidades que presenta el fendmeno
de la exclusion residencial y ofrecer una respuestaconjunta en la atencion especializada de jovenes entre 18 y 28 afios. La
propuesta también pone en valor el trabajo de prevencién del sinhogarismo crénico, que pueden realizar los dispositivos de
emergencia en los que se detectan los casos de manera incipiente para, aplicando intervenciones eficaces, conseguir reducir tanto
el nimero de personas en situacion de sinhogarismo, como el sufrimiento afiadido de la juventud en situacién de calle.

=  PERSONAS DESTINATARIAS

Personas jovenes, de 18 a 28 afos, en situacion de exclusion residencial, que no sean beneficiarias de manera efectiva de la
proteccion desde otras redes especificas y sean auténomas para el desempefiode las habilidades basicas de |a vida diaria. Con o sin
documentacion en regla. Se priorizan las siguientes situaciones:

o Una estancia en calle menor de 6 meses, llevando a cabo una labor de prevencidén delsinhogarismo.

o No estar afectados por problematicas graves de adicciones, tratamientos de enfermedadmental, o minusvalias
fisicas o psiquicas que impidan la autonomia.

o 0 presentar patrones comportamentales agresivos o peligrosos (fisicos y verbales), ni problemas graves de
toxicomanias o alcoholismo.
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o

Motivacién al cambio y comprometidos con el seguimiento de intervencion.

= OBIJETIVOS

Objetivo General: Facilitar un proceso de recuperacion emocional e insercion social a jévenes en situacion de exclusion
residencial de entre 18 y 28 afios, a través de la oferta de un alojamiento y/o de un acompafiamiento social que permita su
participacién comunitaria generando un sistema de acompafiamiento integral para 85 jévenes en situacion de exclusion social
severa en Madrid.

o  Objetivo operativo 1. Promover una respuesta habitacional mediante un sistema de plazas en pisos compartidos (housing
led) para la estabilizacién de la situacion de exclusion, la detencién del deterioro personal acumulado y el inicio de una
recuperacion personal.

o  Objetivo operativo 2. Ofrecer un acompafiamiento y apoyo social especializado e individualizado para lograr la insercién
social y personal de los jévenes participantes con un enfoque desinstitucionalizador y de género en la intervencion.

o  Objetivo operativo 3: Generar y desarrollar planes de formacidn e inclusion laboral individualizados.

A continuacidn, se presentan las actividades e indicadores previsto para Impulsa, de acuerdo con los objetivos operativos.

OBJETIVOS OPERATIVOS PREVISTOS

Promover una respuesta habitacional mediante un sistema de plazas en recursos Ponderacion: 40%
OBJETIVO (housing led) para la estabilizacion de la situacion de exclusion, la detencién del
1 deterioro personal acumulado y el inicio de una recuperacion personal.
ACTIVIDAD Deteccidén y derivacion de casos al programa.
11
Unidad Forma de Meta Participantes Ponderacid Periodici Fuente de Cargo
de célculo - n dad informacién responsa
medida Muje Homb ble
res res
Indicador 1 Numero de estancias de alojamiento a lo largo del programa
Numero Sumatorio 14% Anual Cronograma de Técnico
de estancias 19.54 o plazas responsa
5
ble
ACTIVIDAD Entrevista de diagnéstico social, valoracion de casos y asignacion de profesional de referencia.
1.2
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Indicador Porcentaje de personas acompafadas en alojamiento que disponen de diagndstico social por entrevista.
1
Porcent (N° de 90% 15% 85% 13% Anual Informe de Técnico
aje personas con Valoraciéon y responsa
entrevista de diagndstico/segui ble
diagnostico y miento
o
seguimiento/
total de
personas
alojadas)
*100
ACTIVI Valoracién y asignacién de plazas en los recursos residenciales compartidos (pisos compartidos o Mini residencias) que
DAD 1.3 favorezcan los procesos de recuperacién de las personas.
Indicador 1 Numero de jévenes con plaza de alojamiento segln su situacién personal.
Numero | Sumatorio Al 9 54 13% Anual Base de datos Técnico
de jovenes meno comun responsa
563 ble
joven
es

Ofrecer un acompaiiamiento y apoyo social especializado e individualizado para lograr la insercion social y Ponderacién 40%
personal de los jévenes partici con un enfi desinstitucionalizador y de género en la
intervencion.
ACTIVIDAD 2.1 Elaboracién consensuada de un Plan de Acompafnamiento Social Individualizado - P.A.l.
Unidad de Forma de célculo Meta Participantes Pon Periodi Fuente de Cargo
medida dera cidad informacién responsable
Mujeres Hombres clon
Indicador 1 Numero de jévenes que disponen de un plan de acompafamiento social individualizado (P.A.L.)
Numero Suma de jévenes en el 70 9 61 10% Anual Planes de Técnico
programa con P.A.l. jovenes acompanamiento responsable
individualizados
ACTIVIDAD 2.2 Entrevistas de seguimiento y acompafamiento.
Indicador 1 Numero medio de entrevistas de seguimiento de intervencidn realizadas con jévenes.
Numero N.° de entrevistas de 12 5% Anual Documento Técnico
seguimiento/N.° de jévenes entrevis seguimiento de responsable
en el programa tas intervenciones
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ACTIVIDAD 2.3 Ofrecer informacidn a los jovenes participantes de los recursos sociales adecuados y accesibles a su situacion e intereses personales.

Indicador 1 Porcentaje de los jévenes del programa que son informados de los recursos sociales y del entorno de su interés.

Porcentaje (NUmero de jovenes 5% Anual | Listado de recursos Técnico
informados/N.° de jévenes en | 60% comunitarios // responsable
el programa) *100 P.Al

ACTIVIDAD 2.4 Coordinacién de seguimiento de casos y de desarrollo del programa.
Indicador 1 Porcentaje de reuniones de coordinacion realizadas sobre reuniones planificadas.

Porcentaje (NUmero de reuniones . 5% Anual Actas de reuniones Técnico
realizadas/néimero de 90% de coordinacion responsable
reuniones planificadas)*1 00

ACTIVIDAD 2.5 Escuela de Derechos - sociales, sanitarios, de participacion, educativos, etc.
Indicador 1 Porcentaje de jovenes que participan en la Escuela de Derechos.

Porcentaje | (N°de jovenes participantes 50% 5% Anual | Listado de Técnico
en actividades para el participacién/ responsable
ejercicio plena ciudadania/N° asistencia
de jovenes atendidos)*100

Hoja de
seguimiento
individual de
participantes
ACTIVIDAD 2.6 Actividades para el desarrollo personal: psicoldgico, afectivo, sexual, habilidades sociales, autocuidado, etc.
Indicador 1 Porcentaje de jovenes en el programa que han participado en alguna de las actividades en estas areas de desarrollo personal.

Porcentaje (N.° de jovenes que 40% 5% Anual Registro de Técnico
participan/ n° jévenes asistencia a las responsable
atendidos)* 100 formaciones y/o

registro de
seguimiento de la
intervencion
Actas de las
asambleas
ACTIVIDAD 2.7 Disefio de un plan de salida y seguimiento del mismo durante 3 meses tras la salida planificada.
Indicador 1 Porcentaje de jévenes que pasan por el programa y disponen de seguimiento social posterior a su salida pactada del recurso.

Porcentaje | (N.°de jévenes con 35% 5% Anual | Documento Técnico
seguimiento posterior a su seguimiento de responsable
salida/N.° de jovenes que intervenciones
salen del programa)*100

Generar y desarrollar planes de formacion e inclusion laboral individualizados. Ponderacion 20%
ACTIVIDAD 3.1 Diagndstico de empleabilidad de los jévenes atendidos en el programa de formacién y empleo y elaboracién de un Plan de
actuacion Individual.
Unidad de Forma de Meta Participantes Ponder | Periodicid | Fuente de Cargo
medida calculo acion ad informaci responsa
Mujeres Hombres 6n ble
Indicador 1 Porcentaje de jévenes con diagndstico de empleabilidad y plan de actuacién individual.

Porcentaje (N° de 70% 10% Anual Informe Técnico
jovenes orientado de
atendidos ra laboral empleo/T
en / P.ALL rabajador
itinerarios Social
de
formacién
y/o empleo/

N° jévenes
del
programa)*
100
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ACTIVIDAD 3.2 Acompaniar el seguimiento de las formaciones y el acceso efectivo a los puestos de trabajo.
Indicador 1 Porcentaje de jévenes en itinerarios de empleo y que estando en situacion regular acceden a un empleo.
(N.° jévenes 35% 5% Anual Contrato Técnico
con PRTy de Empleo/T
Porcentaje en itinerario empleo o rabajador
de empleo vida social
que laboral
encuentran
trabajo/ N°
jovenes en
itinerario de
empleo)
*100
ACTIVIDAD 3.3 Dotar de herramientas de empleo comunes a todos los usuarios del programa.
Indicador 1 Porcentaje de jévenes en itinerarios formativos que acceden a procesos de formacién u obtienen la titulacién correspondiente.
Porcentaje (N.° de 40% 5% Anual Matricula Técnico

jovenes que o notas o Empleo
acceden a certificad /Trabajad
procesos de 0s o or Social
formacién/ titulaciéon
N.° de obtenida
jovenes
incorporado
sa
itinerarios
de
formacion)
*100

ACTIVIDAD: OFICINA TECNICA COORDINACION FACIAM
ENTIDAD: FACIAM

El trabajo en red requiere una voz comun, una gestion y un seguimiento de los programas desarrollados, una presencia publica en la
sociedad y una labor de sensibilizacion e incidencia. Con este sentido, en el afio 2009 se crea una Secretaria Técnica en FACIAM,
elemento necesario de coordinacion y representacion de la red que facilita el dinamismo interno y la presencia en lasociedad.
Compartir experiencias, dificultades, buscar lineas comunes para dar respuesta a los retos ydesafios de una sociedad que cambia
tan rapidamente en temas como inmigracidn, género, salud mental, empleo, crisis econdmica, financiaciéon de los centros,
identificacion de nuevos perfiles de las personas a las que atendemos. En esta puesta en comun de experiencias es donde se
produce la reflexidn y el analisis de las causas que llevan a las personas a la exclusion residencial y donde segeneran las sinergias
para dar un paso mas alla de la atencidn a las personas sin hogar: la reivindicacion de sus derechos y la sensibilizacion de la sociedad
respecto a su situacion.

La creacion de esta Secretaria ha permitido crear un flujo de comunicacién interna, de coordinacién delas acciones comunes, de
presencia y representacion en los dmbitos de participacion y ha representadoun punto de unién y un motor para la ejecucién de
Campafias y tareas de sensibilizacion o comunicacidn, a favor de las personas sin hogar compartiendo tarea con otras entidades y
redes. Ademas, supone un elemento fundamental para la presencia de FACIAM en redesy foros. Las dreas de accion de la Oficina
Técnica de FACIAM son:

PRESENCIA Y PARTICIPACION

. Foro local de las personas sin hogar — Ayto Madrid.

. Foro Adicciones personas sin hogar — Ayto Madrid.

. Participacidn en la mesa de organizacidn del Recuento de personas sin hogar en Madrid.
. Plataforma del Tercer Sector en la Comunidad de Madrid.

. FEANTSA — Federacion Europea de Entidades que trabajan con personas sin hogar.

REPRESENTACION INSTITUCIONAL
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En las actividades de sensibilizacién y comunicacion se destacan:
= Diade las personas sin hogar.
= Proyectos Responsabilidad Social Corporativa.
= Pagina web — Presencia en Redes Sociales.

INCIDENCIA Y TRANSFORMACION SOCIAL

Para el desarrollo de sus actividades la Oficina Técnica cuenta con los siguientes recursos propios:

=  Equipo Técnico: 1 Coordinadora.
= Equipo informatico: 1 equipo informatico completo.

Ademds, la Oficina Técnica comparte los recursos tecnoldgicos existentes en la ubicacidn actual de la presidencia de Faciam
(Céritas Madrid, C/ Sta. Hortensia, 1B).

6.- ACTIVIDADES

PROYECTO: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS
ENTIDAD: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS

Actividad 1.1. Puesta a disposicion de plazas de alojamiento con servicios de higiene y servicios de alimentacion.

Se enmarca en el programa de atencidn basica del Centro que proporciona una serie de servicios generales en régimen de
media pension de media y larga estancia. Los servicios generales relacionados con la actividad que se prestan son:

= Admision y acogida.

= Cobertura de las necesidades basicas (alojamiento, manutencion, higiene y vestido), roperia, consigna y recepcion
para recogida de llamadas telefénicas y correspondencia.

= Conexion Wi-Fl libre y acceso a las nuevas tecnologias. Se ofrece espacio Wi-Fi en todas las dependencias y sala de
ordenadores para las personas acogidas en horario de mafana y tarde.

Periodicidad: diaria.

Duracidn: todo el afo.

Numero de participantes: 326.
Persona responsable: director técnico.

Actividad 2.1. Facilitar la insercion social a través de itinerarios personalizados de atencion.

Esta actividad estd enmarcada en el programa de intervencidn técnica psicosocial y sanitaria que ofrece el centro. Desarrolla
los siguientes servicios especificos:

=  Atencién y acompafamiento social. Cada persona cuenta con un trabajador social del centro que realiza una
valoracion diagnéstica de su situacidon mediante entrevistas individuales. Después se elabora un plan de
intervencion personalizado con el interesado, acompafiando y apoyando a la persona en su proceso para lograr
estos objetivos.

= Atencidn Psicoldgica. El centro tiene una consulta psicoldgica donde se atiende individualmente a los usuarios que
lo demanden directamente o mediante el Servicio de Trabajo Social o por indicacidn de este, previo consentimiento
de la persona.

=  Apoyo sociosanitario. Consistente en atencion de enfermeria basica a quienes presentan problemas de salud

(valoracidn de sintomas, realizacidn de curas, aplicacién de tratamientos, y control y distribucion de medicamentos
con prescripcidn facultativa), asi como orientacion y formacidn en la aplicacién de autocuidados. Asimismo, se
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imparten talleres formativos para las personas atendidas referentes a temas relacionados con la salud y otros

habitos sanitarios saludables. Por ultimo, se cuenta con una consulta médica semanal de apoyo.

= Servicio juridico. En dos niveles:

- Orientacion juridica. Este servicio se encarga de orientar a aquellas personas que lo soliciten o sean derivadas
por otros servicios del centro en la resolucién de asuntos relacionados con la aplicacion de leyes, normativas y

reglamentos en cualquier materia del Derecho.
- Extranjeria. Especifico para cuestiones relacionadas con la situacidon administrativa de los albergados.

Periodicidad: diaria/semanal.

Duracidn: todo el afio.

Numero de participantes: 326.

Persona responsable: coordinador de servicios sociales.

Actividad 3.1. Acciones para la participacion e incorporacion social y laboral de los usuarios.

Vinculada directamente al programa de atencién y acompariamiento social, esta actividad se desarrolla a través de tres

programas especificos que se ofrecen en el centro:

Programa de apoyo a la insercion laboral. Acceden a este programa personas procedentes de los programas
anteriores cuando consiguen acceder al mercado laboral. Se implementan recursos favorables a este proceso sin
que la persona tenga excesivas dificultades para su continuidad en el empleo: pensidon completa; acceso y descanso
en el centro compatible con el horario laboral; intervencion técnica intensiva destinada a reforzar el proceso de
adaptacion al trabajo —tanto en la incorporacidon al empleo y posterior— facilitando recursos de ayuda al
transporte, asesorando en la resolucion de los posibles problemas y conflictos que se produzcan, preparando y
planificando la salida del programa, y ofreciendo ahorro para promover la generacién de mecanismos de seguridad
que promuevan el mantenimiento de la autonomia.

Programa especifico de integracion social. Se proporciona una infraestructura en el Albergue en régimen de
pensidon completa y larga duracién a 15 personas aproximadamente. Se planifican y desarrollan un conjunto de
actividades transversales que potencian la activacidn e incremento de competencias sociales en diversas areas:

- Area Ocupacional. Se asignan un conjunto de tareas ocupacionales y de restauracién/ artesanales, que
potencian el descubrimiento de habilidades personales, la creatividad y la capacidad para trabajar en equipo
con el fin de mantener y/o mejorar los habitos adaptativos en el ambito laboral.

- Area de Socializacién. Tanto a través del desarrollo de talleres especificos, se trabaja el uso y desarrollo de
recursos personales en el desenvolvimiento interpersonal y social, imprescindibles para el éxito de los
itinerarios de promocién personal para emprender y mantener una forma de vida auténoma y sostenible.

- Area de Integracién comunitaria. Se impulsa la integracién y participacién del usuario en una unidad de
convivencia insertada en la comunidad mediante su acceso a vivienda tutelada, asi como el fortalecimiento de
la red social de la persona.

- Area de Ocio y Tiempo Libre. Entendemos que se hace imprescindible promover en las personas acogidas el
deseo de volver a establecer relaciones interpersonales positivas dada la intensidad de los procesos de
desvinculacion social que han vivido las personas sin hogar. Compartir actividades ludicas donde las personas
pueden expresarse y compartir actos gratificantes, facilita la apertura y mejora la comunicacién, ademas de
estimular las capacidades de las personas y la mejora de su repertorio conductual, incrementar la vinculaciéon
grupal y el bagaje socio- cultural.

Programa de talleres. Este incluye:

- TIC. Dos tardes en semana, colaboradores voluntarios que ofrecerdn orientacién y apoyo en la resolucion de
gestiones e impartiran Taller de Alfabetizacién Digital segiin demanda.
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- Talleres de aprendizaje de espaiiol, en tres niveles.

- Grupos de didlogo y debate durante los fines de semana realizados por voluntarios, que persiguen potenciar
la recuperacion de los vinculos relacionales y la comunicacidn y autoexpresion.

- Talleres grupales. Se llevan a cabo actividades grupales de contenido terapéutico en las que se trabajan las
habilidades sociales y modelaje comportamental en la resolucion de conflictos.

Periodicidad: diaria/semanal.

Duracidn: todo el afio.

Numero de participantes: 200.

Persona responsable: trabajadores sociales.

PROYECTO: PROGRAMA ACOGIDA E INSERCION SOCIOLABORAL
ENTIDAD: FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

PROGRAMA DE ALOJAMIENTO
Actividad 1.1. Puesta a disposicion de plazas de alojamiento, con servicios de higiene y con servicio de alimentacion.

Esta actividad implica brindar alojamiento con opcién a manutencion y servicio de higiene. Las personas atendidas podran
disponer de plaza temporal estable, durante el tiempo que se establezca. Todas las personas alojadas tendran derecho a
servicio de comedor 3 veces al dia (desayuno, comida y cena), ubicado en el propio recinto del alojamiento. Las personas
usuarias del proyecto de pisos podran disponer de alimentos para cocinar en la vivienda o asistir al comedor del albergue
para comer.

Periodicidad: diaria.

Duracién: de enero a diciembre de 2023 (los 365 dias del afio).
Numero de participantes: 200.

Persona responsable: director.

Actividad 2.1. Acompafamiento por parte de técnicos sociales.

Esta actividad incluye entrevistas de seguimiento con las personas beneficiarias del proyecto, y elaboracién del diagndstico y
de Plan de Atencién Individual. Las personas atendidas en nuestro centro tienen como principal objetivo la mejora de su
situacién social. Con este fin, los técnicos del programa centran sus esfuerzos en conocer bien a la persona y sus intereses,
asi como sus carencias o dificultades.

Cuando una persona llega a nuestro centro mantiene diferentes reuniones con su técnico de referencia. Existe un primer
encuentro que tiene como objetivo la profundizacidn en la situacién del usuario, donde se recogen en las herramientas de
recogida de datos, toda la informacidn necesaria para contextualizar la situacion de la persona y sus necesidades. Tras esta
primera entrevista en profundidad, se sucederan otras tantas en las que el objetivo sera la elaboracién de un diagndstico que
nos permita hacer propuestas de intervencién consensuada con la persona y que se ird plasmando en un Plan de Atencién
Individual. Este plan serd revisado periddicamente y adaptado y firmado por el usuario, segun las circunstancias y el logro de
los objetivos planteados.

Se favorece una comunicacion bidireccional donde el técnico/a se convierte en una herramienta de apoyo para la persona
beneficiaria, que sera artifice de su propio proceso. Intentamos orientar el proceso de la persona aportandole los
conocimientos y competencias necesarios para lograr sus objetivos, respetando su identidad y planteamientos. De este modo,
independientemente de su periodicidad, se puede intensificar en momentos de necesidad. Se mantendrd la actividad durante
todo el tiempo en el cual la persona usuaria se encuentre alojada en el recurso.

Periodicidad: quincenal.

Duracién: de enero a diciembre de 2023.
Numero de participantes: 200.

Persona responsable: técnicos/as sociales.
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PROGRAMA DE EMPLEO
Actividad 3.1. Realizacién del Diagnéstico de Empleabilidad y Elaboracion del Plan de Actuacién Individual.

Esta actividad incluye entrevistas individuales que permiten la cumplimentacion de la ficha personal y la valoracion de
conocimientos y destreza en competencias basicas, transversales y técnicas de la persona. Ademas, permite la valoracion del
diagndstico de empleabilidad inicial. A partir de ahi se siguen realizando entrevistas/asesorias para la elaboracion
consensuada del Plan de Actuacidn Individual, en el que se fijan los objetivos, actividades y tiempos para lograrlas. Se firma
por ambas partes. Con cada persona, al inicio de su participacidn, se realizan el diagnéstico y el primer plan de actuacion. En
el tiempo establecido, se realiza una revisién de lo alcanzado y se vuelven a actualizar los objetivos, actividades y plazos. Al
final de los proyectos, se vuelve a realizar la valoracion de la destreza con las competencias y se establece la comparacion con
la inicial, lo que permite conocer en cudles y en cuanto se ha mejorado, y se trabaja con la propia persona.

Periodicidad: todo el afio.

Duracidn: el diagndstico se realiza en 2-3 asesorias individuales y el plan de actuacién en otras 2-3.

Numero de participantes: con todos los participantes que se incorporan al programa se realizan el diagndstico y el plan.
Persona responsable: técnicas de empleo.

Actividad 3.2. Realizacion de actividades grupales para mejora de competencias transversales y técnicas.

En funcion del perfil de las personas y de su nivel de manejo de las diferentes competencias, se forman grupos por niveles
para trabajar aquellas competencias que se necesite mejorar, desde las informaticas, hasta las de comunicacion, habitos,
entrevista por competencias, herramientas de bldsqueda, etc.

Periodicidad: mensualmente se van realizando actividades que van variando.

Duracidn: dependiendo de la tematica y las capacidades de las personas, oscilan entre las 5 y las 20 horas.
Numero de participantes: 95 personas en total. Una persona puede realizar mas de una actividad grupal.
Persona responsable: técnicas de empleo.

Actividad 3.3. Asesorias individuales.

Entrevistas y sesiones individuales entre la persona y la técnica asignada. En ellas se realizan las labores de orientacién;
asesoramiento; acompafiamiento social; entrenamiento en competencias especificas; seguimiento del plan de actuacién; la
definicidn de objetivos; identificacidon de formaciones técnicas posibles para la mejora; valoracién de las posibles ofertas de
empleo; seleccidn de los portales donde inscribirse; preparacion de las herramientas de busqueda; intermediacién laboral,
etc.

Periodicidad: al inicio de la intervencidn son semanales de forma presencial. Segun se va desarrollando el plan, se acuerdan
con la persona la frecuencia y el formato, independientemente de un contacto continuo por teléfono, WhatsApp y correo
electrdnico.

Duracidn: durante todo el proyecto y mientras la persona estd participando.

Numero de participantes: todas las personas participantes en el programa.

Persona responsable: técnicas de empleo.

PROYECTO: CENTRO DE ACOGIDA SANTA MARIA DE LA PAZ
ENTIDAD: ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS — SANTA MARIA DE LA PAZ

Actividad 1.1. Puesta a disposicion de plazas de alojamiento, con servicios de higiene y con servicio de alimentacién.

Las actividades para dar respuesta al objetivo primordial de garantizar una cobertura de las necesidades basicas de higiene,
alojamiento, alimentacién y salud suficiente y de calidad se realizan a través de una serie de servicios generales basicos
prestados en régimen de pensién completa con la perspectiva de media/larga estancia. Los servicios generales relacionados
con la actividad que se prestan son:
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= Admisidny acogida.

=  Cobertura de las necesidades basicas de alojamiento, manutencidn, higiene, botiquin y vestido a través de servicios
generales propios prestados en el mismo Centro de, entre otros, comedor, roperia, lavanderia, consigna y botiquin y
estando dotadas todas las habitaciones, que son de uso doble, de bafio completo.

= Servicio de recepcién para recogida de llamadas telefdnicas, atencion de visitas y correspondencia.

= Conexion WIFI accesible en todas las instalaciones del Centro, biblioteca, espacios adecuados para recibir visitas y salas
comunes, de television y de ordenadores abiertas permanentemente para los residentes.

. Gimnasio con aparatos interior y exterior.

Periodicidad: enero a diciembre de 2024.
Actividad 2.1. Acompaiiamiento por parte de técnicos sociales.
Esta actividad incluye lo siguiente:

= Valoracién. A su ingreso en el centro, se recoge informacion y se valora la situacion de cada residente por los
departamentos de Trabajo social, Psicologia y Enfermeria a través de entrevistas y del Cuestionario de Valoracion
Psicosocial creado por el Centro Santa Maria de la Paz. Asi, los datos obtenidos se cotejan con los del informe de
derivacion con el que contamos previamente.

= Intervencion. Una vez completada la fase de valoracidn, se acuerdan unos objetivos con cada usuario con plaza
normalizada, observando que sean realistas y alcanzables. Para ello, tanto el centro como el residente firman el PICP
(Plan de Intervencién Centrado en la Persona) donde se establecen esas metas y los compromisos adquiridos por las
partes. Estos consisten en una colaboracién centro-usuario que pretende lograr, fundamentalmente, la identificacién de
aspectos positivos de la biografia del usuario, cualidades, habilidades, logros; mejora de la autoestima; adquisicion y
aprendizaje de conocimientos y comportamientos adaptativos; activacion conductual dirigida a las metas acordadas;
recuperacion de lazos familiares y establecimiento de nuevas relaciones sociales funcionales. Para esto ultimo, esta
permitido que quienes deseen ausentarse del Centro por periodos breves de tiempo para visitar a personas dentro de
su red social, puedan hacerlo. Para todo ello, especialmente para mejorar las habilidades sociales, autoestima y
activacion, desde Trabajo Social se ha disefiado un programa de talleres que, junto con un animador sociocultural, se
implementan como parte de la intervencion.

=  Seguimiento. A través de las siguientes acciones:

o  Revision semestral del PICP para identificar aspectos positivos y modificables de éste. Asi, en todo momento
el objetivo sera alcanzable y ajustado a cada usuario.

o Testde Evaluacion de Capacidades para la Integracidn Social. Mediante esta herramienta disefiada por nuestro
centro, tratamos de conocer la capacidad del residente para adaptarse a un entorno social, en principio, fuera
del albergue y, en cualquier caso, su evolucion desde el ingreso en nuestro recurso.

o  Capacitacidon y motivacion del usuario en la participacién en actividades comunitarias cuando abandone el
Centro. Esto se trabaja a través del programa de ocio, la asistencia a los talleres y el trabajo y apoyo diarios de
los profesionales del equipo técnico.

o  Para aquellos quienes requieran una atencién mds intensiva de enfermeria por las condiciones de salud que
presentan, ocuparian una zona especifica. En el caso de que el Centro acoja a mujeres en situacion de exclusién
social, se facilitaran espacios que posibiliten una adecuada convivencia.

o Busqueda de alternativas de vivienda y coordinacidn con otros recursos para apoyar y orientar la inclusién
social: soluciones habitacionales, comedores sociales u otras ayudas alimentarias si dan el paso a una vida
auténoma, residencia, recursos adecuados en el caso de personas que sufren deterioro fisico o cognitivo, etc.

Periodicidad: enero a diciembre de 2024.

PROYECTO: CENTRO DE DIA/COMEDOR Y PROGRAMA DE VIVIENDA LUZ CASANOVA
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ENTIDAD: APOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS
Actividad 1.1. Puesta a disposicion de plazas de alojamiento, plazas de comedor y plazas de higiene y aseo personal.

Nuestro servicio de cobertura a las necesidades basicas (desayuno comedor y servicio de aseo e higiene personal) incluye las
siguientes acciones:

= Servicio de desayuno. Diariamente y durante todo el afio, de 09:00 a 10:00 horas se servira un desayuno en el Centro
(café, leche, galletas, fruta) para facilitar la acogida de las nuevas personas participantes y cubrir la necesidad de acceder
a una adecuada alimentacién. Ademas de fomentar una acogida célida, las personas que acuden a diario al recurso
pueden utilizar este servicio de forma estable. Servicio conducido por Integradoras sociales y/o Auxiliares de Servicios
Sociales.

Periodicidad: de lunes a domingo.

Duracidn: 1 hora diaria, 365 dias al afio.

Numero de participantes: 20 personas en promedio.
Persona responsable: integradora social.

=  Servicio de alimentacion. Diariamente y durante todo el afio, de 12:30 a 14:00 se ofrece el servicio de comedor. Con un
menu, supervisado por un facultativo, se ofrece una comida elaborada en el Centro compuesta por un primer plato, un
segundo plato, postre y café. Se elaboran mendus diversos, por creencias religiosas y/o enfermedad Las personas que no
puedan quedarse a comer en el Centro por compromisos (citas médicas, entrevistas de trabajo, etc.) se les ofrecera un
picnic para llevar. Esta opcion en momentos de pandemia ha sido ampliada, facilitando picnic para llevar a las personas
que dispusieran de un lugar adecuado para consumir los alimentos. En caso de confinamiento, la medida podria volverse
a articular para seguir prestando servicio a los participantes en el proyecto. Servicio conducido por Integradoras sociales
y/o Auxiliares de Servicios Sociales.

Periodicidad: de lunes de domingo.

Duracidn: 1,5 horas, 365 dias al afio.

Numero de participantes: una media de 100 servicios.
Persona responsable: integradora social.

= Servicio de aseo personal. Diariamente se ofrecera el servicio de ducha (agua caliente) y aseo personal para la poblacion
que carezca de los medios para realizarlo auténomamente. Se facilitaran los Utiles necesarios: jabdn, toalla, champu,
cuchilla, desodorante, colonia, pasta de dientes, higiene intima femenina, etc.

Periodicidad: de lunes a domingo.

Duracién: de 09: 00 a 17:00 (de lunes a jueves) y de 09:00 a 14:00 (resto de la semana).
Numero de participantes: una media de 18 servicios.

Persona responsable: integradora social y /o auxiliares de Servicios Sociales.

= Servicio de lavanderia. Servicio para que las personas que carezcan de los medios puedan acceder a la adecuada
limpieza de su ropa.

Periodicidad: de lunes a domingo en horario de 09:00:00 a 12:00 y de 15:00 a 17:30 durante todo el afio (previa
valoracion social).

Duracién: anual.

Numero de participantes: una media de 34 servicios diarios.

Persona responsable: integracidn social y/o auxiliar de Servicios Sociales.

=  Servicio de consigna. Se facilita este servicio de taquillas para que las personas puedan guardar de manera segura sus
pertenencias, documentacion, etc.

Periodicidad: de lunes de domingo en horario de mafiana y tarde durante todo el afio (previa valoracion social).
Duracién: anual.

Numero de participantes: capacidad maxima de 10 taquillas.

Persona responsable: integracidn social y/o auxiliar de Servicios Sociales.
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Valoracion, acogida y seguimiento en Viviendas bajo metodologia Housing First. Se dispondra de 7 viviendas (5 para
mujeres y 2 para personas con problemas de salud mental) para facilitar alojamiento de media y larga estancia a personas
que cumplan el perfil. Durante la estancia, la persona recibird acompafriamiento de manera semanal por parte del equipo
multidisciplinar (disefio de intervencidn, derivacion, acompafiamiento a los recursos de la comunidad, etc.). Viviendas
pertenecientes al proyecto “Construyendo Hogar. Housing First Madrid”.

Periodicidad: de lunes a domingo 24 horas.
Duracién: anual.

Numero de participantes: 7 participantes.
Persona responsable: trabajadora social.

Actividad 2.1. Acompaiiamiento por parte de técnicos sociales.
La valoracidn, atencién y acompafamiento social, tanto individual como en actividades grupales de reconocimiento de
derechos, incluye:

Valoracion de necesidades y diagndstico social de los participantes: Todas las personas que acceden a nuestro recurso
son atendidas por el equipo de trabajadores sociales del mismo. En una primera entrevista se recogen los datos
relevantes de su historia para hacer una valoracion inicial de su situacién biopsicosocial. A partir de este diagndstico
inicial y de forma conjunta entre el/la trabajador/a social se establecera un itinerario individualizado de intervencién
(P.I.A) con unos objetivos claros a trabajar.

Periodicidad: de lunes a viernes de 09:00 a 11:00.
Duracién: anual.

Numero de participantes: 1000 participantes anuales.
Persona responsable: trabajadora social.

Acompanamiento Social. Informacion y orientacién. Todas las personas que acceden al Centro tendran un seguimiento
de la intervencion en la que al menos, cada 3 semanas mantendran entrevista con la profesional de referencia. Teniendo
como referencia el P.I.LA consensuado previamente y la situacion individual de cada persona participante. Ademas,
disponemos de un espacio de informacién donde la persona puede acceder a informacién detallada sobre recursos
sociosanitarios que complementan nuestra intervencion. Desde este acompafiamiento seran propuestas las derivaciones
a los recursos de alojamiento disponibles en el programa.

Periodicidad: de lunes a viernes de 11:30 a 15:00 y martes y jueves de 16:30 a 17:30.
Duracién: anual.

Numero de participantes: 1000 participantes anuales.

Persona responsable: trabajadora social.

Valoracién y pago de servicios de primera necesidad. Se podra valorar el pago de servicios/bienes de primera necesidad
como son: medicamentos, ayudas de manutencidn, transporte, pago de suministros, documentacion, etc. para favorecer
la insercién de las personas atendidas y mejorar y preservar un buen estado de salud. Estas valoraciones se realizaran
por parte de la trabajadora social en horario de atencidn y seguimiento social.

Periodicidad: de lunes a viernes de 11:00 a 14:00 y martes y jueves de 16:00 a 17:30.
Duracién: anual.

Numero de participantes: 60 personas anuales.

Persona responsable: trabajadora social.

Actividad 3.1. Desarrollo de programas de insercion sociolaboral individualizado.

Incluyendo un programa prelaboral (aula de medios, BAE, TIC, acompafiamiento e intermediacion laboral) y actividades
grupales de activacidn y participacion, se realizan las siguientes acciones:

Diagnéstico de empleabilidad y orientacidn laboral. Las personas seran derivadas desde el servicio de atencion social o
desde entidades externas. Todas las personas, tienen una primera entrevista en la que se realiza un diagnédstico de
empleabilidad en base a factores como: tiempo en desempleo, aifios de experiencia, motivacién, formacién, etc. En
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funcién del resultado de dicho diagndstico (empleabilidad alta, media y baja) las personas iniciaran un itinerario diferente
en el area laboral. Ademas, las personas disponen de una figura de referencia en el proyecto que se encargara de los
seguimientos y la orientacién individualizada en materia de empleo a través de seguimientos individualizados. De lunes
a viernes segun la disponibilidad. Una hora diaria) A este diagndstico de empleabilidad, accederan las personas que sean
directamente derivadas al servicio de empleo del proyecto.

Periodicidad: de lunes a viernes de 11:00 a 14:00 y de lunes a jueves de 16:30 a 17:30.
Duracién: anual.

Numero de participantes: 100 personas anuales.

Persona responsable: técnica de empleo.

Espacio para la busqueda de empleo (libre). El Centro cuenta pone a disposicion los medios necesarios para realizar una
busqueda de empleo auténoma. En esta sala, se encuentran disponibles el acceso a ordenadores, periddicos de ofertas
de empleo, fax, impresora, teléfono gratuito todo ello supervisado por el educador del area laboral. También disponen
de los medios para realizar entrevistas de trabajo en linea.

Periodicidad: de lunes a jueves de 09:00 a 11:00.
Duracién: anual.

Numero de participantes: 250 personas.
Persona responsable: técnica de empleo.

Espacio grupal “Busquemos Empleo”. Taller en grupo para mejorar habilidades basicas y para la bisqueda de empleo
aportando el enriquecimiento del grupo. Se trabajara sobre habilidades de comunicacidn, resolucién de problemas,
estimulacion cognitiva, etc.

Periodicidad: miércoles y viernes de 11:00 a 12:30.
Duracién: anual.

Numero de participantes: 40 personas anuales.
Persona responsable: técnica de empleo.

Taller de TIC. Se hace indispensable potenciar el uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion en el colectivo de PSH
para fomentar su desarrollo personal y facilitar su inclusién con las herramientas disponibles. Habra 2 tipos de
actividades: las clases de informatica para la busqueda de empleo y las pildoras, pequefios talleres mensuales para
facilitar el uso de las nuevas tecnologias (portales de empleo, certificado digital, etc.).

Periodicidad: las clases de informatica de 16:00 a 17:30 los lunes y miércoles; las pildoras de empleo en 1 taller mensual
de 1 hora.

Duracién: anual.

Numero de participantes: 40 personas anuales.

Persona responsable: técnica de empleo.

Desarrollo personal y expresion creativa. Con periodicidad semanal se realizardn talleres enfocados al desarrollo
de la creatividad y la expresién artistica y recuperaciéon como: dibujo, manualidades, expresidn musical, percusion,
etc. Durante todo el afio con duracién de una hora y canalizados por las integradoras del Centro y personas
voluntarias. Segun los intereses y demandas de las personas que se encuentren en el Centro se potenciaran unas
tematicas sobre otras.

Periodicidad: 1 hora de taller semanal, durante todo el afio.
Numero de participantes: 80 personas anuales.
Persona responsable: técnica de integracién/personas voluntarias.

Participacion y ocio interno. Se desarrollaran actividades en sala de diferente tematica para fomentar la participacion
como tertulias y otras actividades mas ludicas como torneos de juegos de mesa, etc. Incluimos en este apartado las
actividades de participacidon en el Centro como asamblea, etc.

Periodicidad: 1 hora de taller semanal, durante todo el afio.
Numero de participantes: 80 personas anuales.
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Persona responsable: técnica de integracién/personas voluntarias.

- Ocio externo. Se calendarizara mensualmente, durante todo el afio, al menos una salida de ocio a lugares de interés
cultural de la Comunidad de Madrid: exposiciones, museos, etc. Preferiblemente, las visitas se realizaran los viernes de
09:00 a 14:00 con el acompafiamiento de las integradoras sociales.

Periodicidad: 1 salida mensual. Principalmente el tercer viernes de cada mes.
Numero de participantes: 80 personas anuales.
Persona responsable: técnica de integracién/personas voluntarias.

=  Sensibilizacidon y acceso a derechos. Se realizaran actividades grupales de manera bimensual, fomentando el acceso a
derechos basicos (salud, vivienda, ingresos, etc.) ademas de la sensibilizacion hacia desigualdades sociales como las
vividas por el colectivo LGTBI+. También de desarrollaran las actividades relacionadas con el 8 de marzo y el 25 de
noviembre. Los talleres duraran una hora y dependiendo de la tematica, los realizaran los diferentes integrantes del
equipo multidisciplinar.

Periodicidad: 1 hora de taller con periodicidad bimensual.
Numero de participantes: 80 personas anuales.
Persona responsable: equipo multidisciplinar, dependiendo de la tematica.

PROYECTO: ATENCION A LA EMERGENCIA Y A LA MUJER EN EXCLUSION
ENTIDAD: CARITAS DIOCESANA DE MADRID

Actividad 1.1: Puesta a disposicion de plazas de alojamiento, plazas de comedor y plazas de higiene y aseo personal.
Esta actividad incluye lo siguiente:

=  Acogiday atencidn inicial. Se atiende a cualquier persona que acuda, (durante las 24 horas al dia de los 365 dias del afio
en CEDIA 24hh). Una acogida no vinculada a la disponibilidad de plaza ni a un perfil concreto de persona en calle.

= Servicios basicos. Lavanderia, duchasy entrega de productos de higiene (kits de higiene femenina a las mujeres), ropero,
comedor (desayuno, comida, merienda y cena), taquillas, consigna.

El servicio de comedor, en CEDIA 24hh, tiene una capacidad de 50 plazas. La demanda de este servicio se ha visto
incrementada en periodos de fin de semana y verano, cuando hay menos recursos disponibles. Dado que el servicio no esta
sujeto a tener plaza nocturna, si hay una demanda superior a las 50 plazas disponibles, se hacen los turnos que sean
necesarios.

Todos los servicios basicos estan gestionados con la participacidon de las personas que se atienden y con la presencia y
compromiso de un nimero importante de voluntarios. Estos servicios se organizan una vez a la semana a través de la
asamblea, en la que se distribuyen las diferentes, ademas de hacer sugerencias de talleres y actividades de ocio y tiempo
libre.

=  Espacio de descanso nocturno. Cuenta con 47 plazas para hombres en CEDIA 24 horas (5 de las cuales estan convenidas
con la Consejeria de Politicas Sociales y Familia, para la derivacion de personas atendidas por el Equipo de Emergencia
Social de la Comunidad de Madrid, dentro del convenio en el programa “Sal de la Calle”) y 20 plazas para mujeres en
CEDIA Mujer.

= Pernocta en pension. Dirigido a personas que, por sus caracteristicas y necesidades (personas que inician un trabajo,
etc.), requieren un alojamiento alternativo al centro de noche o como alternativa a la falta de plazas en centro de noche.

= Plazas residenciales. CEDIA cuenta con plazas en pisos para personas en condiciones de iniciar un plan personal para
salir de la calle: 8 pisos (9 plazas) destinadas a mujeres sin hogar y 1 piso (4 plazas) destinado a varones sin hogar.

Periodicidad: diaria.
Duracién: anual.
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Numero de participantes: 75.
Responsable: equipo técnico de dia y de noche.

Actividad 2.1: Acompaiiamiento por parte de técnicos sociales.
Esta actividad incluye lo siguiente:

= Valoracion social. En todos los proyectos se realiza un analisis de la situacién de la persona con apoyo de un técnico. Se
posibilita un acompariamiento individualizado disefiando con cada persona las acciones a desarrollar en funcién del
proceso personal (reduccién del dafio, recuperacion, motivacion, intervencion).

= Atencidn individual. En todos los proyectos se realiza:

—  Atencion social: se realiza un diagnéstico de la situacion que presenta la persona atendida, se verifican situaciones,
se gestionan recursos y se designa un profesional de referencia para el acompafiamiento social durante el tiempo
que esté en el centro.

—  Atencion Psicolégica (individual y grupal, en CEDIA 24hh): dirigida a la deteccion de patologias mentales,
motivacion para abordar estas problematicas, derivacidn a las redes correspondientes y adherencia a tratamientos
o recursos especificos. Ademas, es un referente de apoyo técnico al equipo en la intervencién y una herramienta
para la contencidn en momentos de crisis.

—  Proyecto de Intervencion Personal, dirigido a personas que tienen motivacion y/o capacidades para iniciar una
intervencién consensuada a medio/largo plazo, o bien para trabajar la adherencia a un tratamiento especifico o para
iniciar un proceso de recuperacion e insercion social.

Periodicidad: diaria.

Duracién: anual.

Numero de participantes: 665 personas.

Responsable: trabajadores y educadores sociales de los equipos.

Actividad 2.2: Realizacion de talleres y actividades.

Esta actividad incluye atencion grupal en los 3 espacios de atencién diurna, dos de ellos (Alonso Cano y Concepcién Jerénima)
destinados en exclusiva a mujeres y uno (CEDIA 24hh) mixto. A través de los servicios basicos y la oferta permanente de
actividades abiertas (planificadas en cuanto a contenidos y medios, pero flexibles porque responden a realidades,
necesidades y demandas puntuales y a las personas que se encuentran en ese momento) y actividades cerradas (sujetas a
planificacién, duraderas en el tiempo y dirigidas especificamente a una parte de los participantes de los proyectos). Entre
otras acciones se realizan:

=  Taller de reciclaje (madera y papel), jardineria, reposteria, gestion de residuos.

=  Educacion para la salud.

=  Motivacion para el empleo.

= Video - Férum, baile, equilibrio corporal, musicoterapia, relajacidén, asambleas, excursiones y salidas culturales (visitas a
museos, exposiciones, etc.).

- Ocio saludable: partidos de futbol, senderismo.

=  Taller de informatica basica.

=  Taller de cultura.

=  Taller de bisuteria.

= Club dellibro.

=  Taller de pintura.

=  Tejedoras.

=  Ponte enforma.

=  Fomento de la actividad fisica (a través de un convenio de FACIAM con la Direccién General de Deportes del
Ayuntamiento de Madrid, para realizar actividades deportivas en distintos centros deportivos municipales).

- Ordenadores con acceso a Internet, llamadas telefénicas, biblioteca.
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Periodicidad: diaria.

Duracién: anual.

Numero de participantes: 480 mujeres.

Responsables: los técnicos sociales de intervencidn grupal.

CRONOGRAMA COMUN DE LOS PROYECTOS

ACTIVIDAD DIiAS DE LA SEMANA MESES ENTIDADES EJECUTANTES

IACTIVIDADES 1.1.

De lunes a domingo 12 Albergue San Juan de Dios
Puesta a disposicion de plazas de Fundacién San Martin de Porres
alojamiento, con servicios de Santa Maria de la Paz
higiene y con servicios de Apostolicas del C.J.
alimentacién / Puesta a disposicion Céritas Madrid
de plazas de alojamiento, plazas de
comedir y plazas de higiene y aseo
personal.
IACTIVIDADES 2.1.

De lunes a viernes 12 Albergue San Juan de Dios
Acompafiamiento por parte de Fundacién San Martin de Porres
técnicos sociales/Facilitar la Santa Maria de la Paz
integracion social a través de Apostolicas del C.J.
itinerarios personalizados de Caritas Madrid

atencion.
IACTIVIDADES 3.1.

De lunes a viernes
12

IActividades para la participacién e Albergue San Juan de Dios
incorporacion social y laboral de
los usuarios / Desarrollo de
programas de insercién
sociolaboral individualizados.

Diagnostico de empleabilidad y Fundacién San Martin de Porres.
elaboracidn del plan de accién
individual.

Favorecer la insercion sociolaboral. L.
Apostdlicas del C.J.

PROYECTO: IMPULSA — PROGRAMA DE INCLUSION PARA JOVENES EN SITUACION DE EXCLUSION RESIDENCIAL
ENTIDAD: SERCADE, APOSTOLICAS DEL C.J. CARITAS MADRID, Y FUNDACION B.SAN MARTIN DE PORRES

Actividad 1.1. Deteccion y derivacion de casos al programa.

Desde los diferentes recursos de la red de atencion, se detectardn las personas candidatas al programa que seran derivadas al equipo
técnico parasu valoracion. Esta respuesta serd lo mas agil y rapida posible.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 85.
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Responsable: técnico responsable.

Actividad 1.2. Entrevista de diagndstico social, valoracion de casos y asignacion de profesional de referencia.
El equipo técnico realizara una primera entrevista en profundidad para elaborar undiagnéstico social basico.
Duracién: anual.

Numero de participantes: 70.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 1.3. Valoracion y asignacion de plazas en los recursos residenciales compartidos (pisos compartidos) que favorezcan los procesos de
recuperacion de las personas.

Asignacion de plazas en pisos compartidos Housing Led que cubran las necesidades dealojamiento de jévenes con mayor necesidad
de desarrollo de formacion de habitos de convivencia, habilidades sociales y de autonomia.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 63.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 2.1. Elaboracién consensuada de un Plan de Acompafiamiento Social Individualizado — P.A.I.

Durante la primera semana en la que la persona estd alojada en uno de los recursos del programa, se procederad a la firma conjunta
de un Programa de acompafiamiento que recoja tanto compromisos de la persona participante como del equipo de apoyo. La
persona sera la protagonista y estara puesta en el centro de la intervencion

Duracién: anual.
Numero de participantes: 70.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 2.2. Entrevistas de seguimiento y acompaiiamiento.

Las personas en el programa recibirdn una intervencion intensiva por parte del equipo de apoyo con contactos periddicos adaptados
a las necesidades de cada persona participante.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 70.
Responsable: Técnico responsable.

Actividad 2.3. Ofrecer informacion a los jévenes participantes de los recursos sociales adecuados y accesibles a su situaciéon
e intereses personales.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 42.
Responsable: Técnico responsable.

Actividad 2.4. Coordinacion de seguimiento de casos y de desarrollo del programa.

Quincenalmente, se establecera una reunién de coordinacion entre los técnicos asignados por cada entidad al programa enfocada
a la mejora continua del programa y el seguimiento de casos (puesta en comun de logros, incidencias en la intervencidn, valoracion
de salidas y nuevas entradas, reasignacion de profesionales de referencia, comunicaciones importantes a los equipos, etc.).

Duracién: anual.
Numero de participantes: equipo técnico de las 4 entidades participantes.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 2.5. Escuela de derechos.
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Con la mirada en la activacién comunitaria y la creacidn de redes de apoyo positivas, durante toda la intervencion se realizara un
trabajo para que las personas puedan ejercitar plenamente sus derechos como ciudadanos (sociales, sanitarios, de participacion,
educativos, etc.) realizando las acciones pertinentes de informacidn, derivacidn, presentacion.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 42.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 2.6. Actividades para el desarrollo personal: psicoldgico, afectivo, sexual, habilidades sociales, autocuidado, etc.

Se programaran formaciones o dindmicas de grupo como oportunidad de informar, formar y educar a los y las jovenes de una forma
respetuosa para que puedan vivir plenamente sus afectos y su sexualidad desde la salud, la responsabilidad, la confianza, la
autoestima y el conocimiento de su propio cuerpo y sus emociones. Esto, ademas de fomentar el autocuidado y la mejora de las
habilidades sociales.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 34.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 2.7. Diseiio de un plan de salida y seguimiento del mismo durante 3 meses tras la salida planificada.

Durante 3 meses desde la salida del programa, se realizaran seguimientos, en lo posible presenciales, y telefénicos para confirmar y
afianzar los resultados alcanzados durante su participacidn en el programa y evitar situaciones de vulnerabilidad.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 35% de las personas con salida planificada.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 3.1. Diagndstico de empleabilidad de los jovenes atendidos en el programa de formacion y empleo y elaboracion de un
Plan de actuacion Individual.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 59.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 3.2. Acompaniar el seguimiento de las formaciones y el acceso efectivo a los puestos de trabajo.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 20.
Responsable: técnico responsable.

Actividad 3.3. Dotar de herramientas de empleo comunes a todos los usuarios del programa.

Duracién: anual.
Numero de participantes: 23.
Responsable: Técnico responsable.

METODOLOGIA COMUN DEL PROYECTO FACIAM

Como se describid en el primer punto, los principios de intervencién entorno a los que se vertebra este proyecto en su globalidad
son:

La PERSONA EN EL CENTRO. La persona es el centro de nuestra intervencion y protagonista de su propio proceso. Entendemos la

participacidn de las personas como elemento integrador y un medio para su recuperacién personal. Las personas son quienes mejor
pueden identificar sus necesidades y tomar decisiones sobre los apoyos que precisan para resolverlas. Nos relacionamos con las personas
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a través del respeto, la empatia, la comprension y la escucha activa. Protegemos la privacidad de las personas, garantizando su
confidencialidad.

Las personas tienen derecho a ser las protagonistas de sus vidas, a tomar sus propias decisiones, a participar activamente en
los planes de atencion y mantener el control de sus vidas en todo momento.

La INTERSECCIONALIDAD. Como herramienta para realizar un acompafamiento respetuoso y seguro, enfuncién de las circunstancias
particulares de cada persona relacionadas con la diferencia cultural, el género, la salud mental, la identidad de género, la
orientacién sexual.

La FLEXIBILIDAD. Permite adaptarse continuamente a los procesos de insercién de cada persona. Al serun colectivo tan heterogéneo
y con unas caracteristicas y perfiles tan amplios es necesario contemplar la intervencién teniendo en cuenta todas las variaciones
que se pueden producir y la capacidad para adaptarse a ellas.

La PARTICIPACION. Los itinerarios de insercion se elaboran de forma conjunta entre usuario y profesional de referencia, siendo la
persona la principal protagonista de su proceso de cambio y recuperacién. Apostamos por el empoderamiento y la implicacion
activa para la recuperacion de la autonomia personal.

El aspecto COMPETENCIAL. Creemos que un proceso personal de aprendizaje y entrenamiento les permitira posteriormente
desenvolverse en situaciones reales de su ambito social y laboral.

La accion EVALUATIVA. Mediante procesos de evaluacidn inicial, continua y final, en las que participan todos los agentes implicados
y que junto con la flexibilidad permite adaptar las acciones de nuestroproyecto en funcion de los resultados obtenidos.

El caracter INTERDISCIPLINAR. Consideramos que la intervencion debe ser integral, para ello debemos ofrecer una metodologia que
abarque todas las areas de la personay permita su desarrollo y recuperacion a nivel bio-psicosocial.

La CONFIDENCIALIDAD. Respetando la LOPD 15/1999 y como referente ético de respeto a la dignidad y confidencialidad de las
personas que atendemos.

La busqueda del COMPROMISO. En los procesos de busqueda de empleo, estimulamos la implicaciénresponsable y gradual de la
persona a lo largo de su proceso, incorporando los éxitos y los obstaculos y acometiendo una autonomia.

La intervencién DINAMICA. En los procesos de insercién laboral nos adaptamos a las necesidades del mercado laboral y
respondemos a las demandas de las empresas sin dejar de lado las necesidades de la persona en cada momento.

La Intervencion MIXTA. En los programas de empleo, la atencidn es individual y personalizada en todo el proceso de intervencion.
Es en la fase de entrenamiento en competencias donde se trabaja de forma grupal preferentemente todo lo relacionado con habitos
y habilidades necesarias para el empleo. En los Talleres de capacitacién y motivacion las dinamicas son todas grupales.

EI TRABAJO EN RED. Mantenemos coordinaciones con los servicios sociales, programas y servicios de laRed Municipal de Personas
Sin Hogar y las entidades del Tercer Sector.

7.- ANALISIS PREVIO DEL IMPACTO DE GENERO DEL PROYECTO

El proyecto cuenta con una mirada de género especifica, si bien, cuantitativamente, el nUmero de mujeres en las estadisticas
que identifican a las PSH son poco representativas, somos conscientes de las especiales necesidades y vulnerabilidades del colectivo.
La situacion de mujeres en situacion de Sinhogarismo requiere de una atencion especifica y especializada.

Su situacion se trata de una realidad invisibilizada, que se identifica con un porcentaje relativamentepequefio del fenémeno global

(en torno al 13%-20% del total de personas en situacién de sinhogarismo son mujeres) pero que carece de estudios especificos con
perspectiva de género sobre el fendmeno del Sinhogarismo.
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La investigacidon “Mujeres Invisibles” de la Asociacion AIRES muestra la situacion de las mujeres en situacion de sin hogar, las causas
por las que han llegado ahi'y las caracteristicas que comparten. Asi, en la vida de las mujeres se cruzan factores que derivan en una
triple discriminacion: ser mujer, estar en riesgo o en situacion de exclusién social y haber sufrido distintos tipos de violencias.
Estos tresfactores se convierten en una triple barrera que dificulta su proceso de inclusion.

En el afio 2021 la red FACIAM ha recabado datos de 224 mujeres en situacion de sinhogarismo yexclusion residencial y los ha
analizado en su informe “Impacto de la pandemia en la salud, bienestary las condiciones de vida de las personas sin hogar realizado
en colaboracién con la UCM. Una de lasprincipales conclusiones del estudio es que ser mujer y ser joven agrava el malestar
psicolégico y emocional y amplia la posibilidad de una mala salud mental en el colectivo de las personas ensituacion de
sinhogarismo. El bienestar psicolégico y emocional de las personas en situacidnde sinhogarismo y exclusién residencial
constituye una de las realidades que mas influye en su participacion social. Actualmente se viene constatando en diversas
investigaciones el incremento de los problemas relacionados con la salud mental, bien directamente relacionados con la
pandemia, bien relacionados con otros aspectos vinculados a la realidadsocial de incertidumbre que caracteriza nuestra
época.

En concreto, el deterioro de la salud mental es mas acentuado entre las mujeres participantes en la investigacion. El 80.5% presentan
elevados niveles de malestar psicoldgico que atisban un posible caso de mala salud mental. En el caso de los hombres esta cifra es
del 66.3%. También se constata que, a medida que aumenta la edad, disminuye el posible malestar psicolégico.

Otra de las conclusiones del estudio mencionado de la Red FACIAM, respecto a las mujeresen situacion de sinhogar es que
la aporofobia y la victimizacidn constituyen un elemento central en la comprensidn de sus vidas. Las mujeres se sienten mas
discriminadas por afrontar situaciones de exclusion social. El 22.1% algunas veces, el 18.5% muchas veces y el 11.3%
constantemente. Este ultimo dato es especialmente relevante si se considera que la proporcion de hombres que sienten
discriminacion de manera constante no llega al 5%. Es mas frecuenteque las mujeres sefialen haber sufrido algun delito, tanto
antes como después del confinamiento.

Otra de las grandes diferencias de género en el sinhogarismo es la exposicidn a la violencia. Del estudio realizado por Isabel
Herrero con mujeres sin hogar se extrae que el 76% de las mujeres han sufrido violencia de género a lo largo de su vida. Este
dato es sensiblemente superior al resto de la poblacion, que estd en torno a 33%. De estas mujeres un 63% ha vivido la
violencia antes de llegar a la situacion de calle, y el resto lo ha hecho ya estando en situacion de calle.

Segun datos reflejados en las encuestas realizadas a mujeres en situacidn de sin hogar, en la Investigacion- Accion Mujeres
Invisibles: Una mirada a las violencias y la exclusion (Politicas de Género y Diversidad del Ayuntamiento de Madrid), el 42% de las
mujeres en situacion de sin hogar habiansufrido malos tratos en la infancia y adolescencia y el 30.7% habian sido victimas de agresiones
sexuales. Para 9 de las 15 participantes en esta encuesta, la violencia se encuentra en el origen de su situacion de exclusion, para un
33% de las encuestadas esta es la Unica causa sefialada por la que se encuentran en situacién de sin hogar.

El estudio de FACIAM indica que casi un 13% de mujeres afirman haber sido victimas de una agresion sexual antes de la pandemia.
Una vez iniciado el confinamiento, esta realidad afecté al 2.7% de lasmujeres participantes. Estos datos son similares a los ofrecidos
en el informe “Buenas practicas de acompafiamiento a mujeresen situacion de exclusion social' organizado por Bizitegi, la Universidad
de Deusto y el Gobierno Vasco”. Un 20% de las mujeres en situacidn de calle afirman haber sufrido agresiones sexuales, frente a un
2% de los hombres. No solo eso, hasta un 49% de las mujeres afirman haber sufrido insultos o amenazas;un 45% ha experimentado
robos de dinero o pertenencias y un 30% agresiones fisicas. En 2015 (Mayock te. Al. 2015), el 92% de las mujeres entrevistadas (atendidas
en recursos dirigidos a personas sin hogar) habia sufrido alguna forma de violencia fisica o abuso de caracter sexual durante su edad
adulta.

Todos estos datos nos muestran una sociedad desigual, siendo las mujeres, dentro de la red de personas que se encuentran sin hogar,
sujetos especialmente vulnerables a los que es necesario dirigir programas especificos que tengan la finalidad de impactar
positivamente en esta realidad. Las mujeres sin hogar, en relacion con los hombres, presentan un perfil diferenciado; presentan un
mayor deterioro social y personal; y viven una situacidon de mayor vulnerabilidad en la calle.

Es, por tanto, que se necesitan recursos y acciones especificas para atender a la mujer en situaciéon de sin hogar, en los que se
considere su situacion actual y los factores vitales que le han conducido a ella. Destinar recursos y acciones para la atencion especifica
y especializada para mujeres, taly como plantea este proyecto, queda mas que justificadas, tanto por la trayectoria de las entidades
que lo realizan, como por la implantacidn de politicas de Transversalizacion del enfoque DH-GI en las politicas municipales.
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A continuacién, se presentan las acciones que cada una de las entidades parte del convenio realizan para contrarrestar las
desigualdades de género detectadas en el ambito de actuacion del proyecto.

POR PARTE DELCONJUNTO DE LOS PROYECTOS PRESENTADOS A ESTE CONVENIO

= Se medird el indice de feminidad del total de participantes en los proyectos de los recursos de atencidéna personas sin hogar de
la red FACIAM presentados a este Convenio en tres ambitos: alojamiento; atencion diurna y procesos de formacion socio —
laboral.

=  Se medira el indice de distribucién de mujeres que alcanza la salida del proyecto mediante lainsercidn laboral (n2 de mujeres
con alta del proyecto con insercidn laboral/ total de personas con alta mediante insercidn laboral *100), siendo la el 10%.

=  Semediraelindice de feminidad del personal contratado que participa en el proyecto y de los y de las voluntarias que participan
en el proyecto, siendo la meta el 40% de mujeres.

= Semedird el indice de concentracién en acciones de sensibilizacidn, siendo la meta que almenos el 50% de los participantes en
este tipo de acciones sean hombres.

POR PARTE DEL PROYECTO ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS (ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS)

Se realizardn acciones de sensibilizacion dirigidas al personal y voluntarios/as que participan en el proyecto y a la poblacién
beneficiaria para promover su concienciacién sobre las desigualdades aun existentes entre mujeres y hombres y su implicacion
social a favor de la igualdad

POR PARTE DEL PROYECTO PROGRAMA DE ACOGIDA E INSERCION SOCIO/LABORAL (FUNDACION BENEFICA SAN MARTIN
DE PORRES)

PROGRAMA DE ALOJAMIENTO

Puesto que los alojamientos ofrecidos por la Fundacion San Martin de Porres estan destinados a hombres, se ha trabajado
para contrarrestar la desigualdad de género en base a la diversidad sexual y/o de género. Para ello se ha valorado disponer
de habitaciones para personas con diversidad sexual y de género, ya que ello permite a la persona sentirse segura y poder
expresar su orientacion y/o identidad, sin miedo a posibles represalias. Ademas, el centro trabaja por la tolerancia a la
diversidad, desarrollando espacios comunes para la convivencia y conocimiento de las diferentes realidades. El objetivo es
que las personas LGBT+ sin hogar puedan sentirse seguras dentro de los albergues generales para personas sin hogar, no
debiendo sufrir estrés minoritario por este hecho. Asi pues, hombres cisgénero gays o mujeres trans que aun no hubieran
iniciado el tratamiento hormonal, podrian ser beneficiarias de este proyecto.

Para la evaluacién y conocimiento del impacto que esto supone en las personas beneficiarias, se cumplimentara un sistema
de calidad a través de una serie de cuestionarios. Por una parte, se rellena un cuestionario de valoracion de la calidad del
servicio, en el que se evallan aspectos como las instalaciones o la atencion recibida; y, por otra parte, las personas
cumplimentan un cuestionario de autopercepcion en el que valoran su mejora o retroceso desde que entrar al proyecto,
evaluando aspectos como la percepcidn sobre su salud, las relaciones familiares y/o sociales, etc.

Asimismo, se medira el indice de concentracién en acciones de sensibilizacion sobre tematicas de igualdad de género y
diversidad. Para ello se realizaran 3 sesiones informativas anuales, aplicadas en las asambleas de usuarios. La meta es que al

menos el 50% de los residentes accedan a estas sesiones informativas.

PROGRAMA DE EMPLEO

El enfoque para trabajar la igualdad entre mujeres y hombres parte de sensibilizar y concienciar de la realidad de uno y otro
género, tanto en los ambitos domésticos, como los laborales, profesionales, sociales y politicos. Desde el reconocimiento de
las diferencias y obstaculos anadidos a las mujeres por el papel atribuido socialmente, podemos trabajar por ambitos cémo
disefiar estrategias para compensar y empoderar a las mujeres en paralelo al trabajo para modificar conductas y
pensamientos a los varones mediante la educacidn para potenciar nuevas masculinidades y facilitar la plena implantacion de
la igualdad de oportunidades y la reduccién de la brecha de género.
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La igualdad y no discriminacion también se trabaja contemplando y reflexionando en torno a otros ejes de
opresién/discriminacién como son los que afectan a las personas que quedan fuera de la norma por caracteristicas como la
diversidad afectivo-sexual y de identidad de género, diversidad funcional, salud mental, la cultura, raza, religién, clase
socioecondmica y la disponibilidad de una vivienda, entre otras. Para lo anterior, se trabaja desde un enfoque interseccional
que sostiene que la vivencia personal de la relacién privilegio-opresidn es mas que la suma de los ejes que afectan a la persona.
Por lo anterior, dos personas de una misma cultura, religién y nivel econémico pueden tener experiencias de discriminacion
muy diferentes si son atravesadas por ejes como una orientacion sexual no normativa u otro/s eje/s de opresién que se
combinan dando situaciones Unicas supeditadas a un contexto determinado, y las personas que trabajan con ellas deben estar
concienciadas y conocer el enfoque, tanto para ejercer su labor de la forma mds adaptada como para poder sensibilizar
correctamente a la poblacidn diana. Siempre referenciadas, principalmente, a la diferencia entre mujeres y varones en las
mismas circunstancias.

Metodoldgicamente, se aborda de manera transversal en todas las fases del proceso, desde la definicion de objetivos, el
acceso (por edad, género, situacion, condicidn inicial, etc.), las dindmicas y contenidos de las actividades y talleres, mediante
tutorias de apoyo y seguimiento, intentando adaptarlas en lo posible para facilitar la participacion de las personas. Se realizan
las siguientes acciones:

= El trabajo en las competencias permite trabajar con los varones aspectos asociados a las mujeres como: cuidado
personal, gestidon econdmica, cocina, cuidado del entorno, limpieza de la habitacién y del espacio de trabajo, orden, etc.

=  En las asesorias individuales se detectan y analizan las barreras de acceso y las oportunidades de promocidon en el
mercado laboral, orientando para el empleo y la formacién con un lenguaje inclusivo para hombres y mujeres.
Ofreciendo oportunidades de acceso a hombres y mujeres a todo tipo de puestos de trabajo, aunque tradicionalmente
se hayan asociado a masculinos o femeninos. Con las mujeres participantes, y personas del colectivo LGTBI, como parte
de los apoyos se trabajan herramientas de deteccion y de bloqueo de situaciones de discriminacion y de acoso en los
puestos de trabajo a través de la sensibilizacidén de las empresas, equipos de trabajo y de la mediacidn si es necesario.
Se sigue ofreciendo apoyo y promoviendo el empoderamiento y desarrollo de habilidades de afrontamiento, gestion del
conflicto y habilidades sociales en las personas usuarias.

= Como linea estratégica dirigida al fomento de oportunidades laborales al colectivo de personas con discapacidad, el area
de empleo ha realizado un especial esfuerzo en detectar ofertas de empleo para estas personas, en funcidn de las
condiciones laborales y de desempefio exigido, llegando a acuerdos con algunas empresas para facilitar el
acompafiamiento y apoyo a la adaptacién al mismo, ademds se han presentado e insertado a participantes con
discapacidad en empresas ordinarias.

= Con respecto a la diversidad religiosa, se han adaptado horarios de atencién y se han realizado busquedas especificas a
las circunstancias y practicas de las personas participantes.

= Con la diversidad sexual hay que resaltar que, dado el niUmero creciente de jovenes en situacidn de calle pertenecientes
a este colectivo, se han incorporado herramientas especiales para poder afrontar las circunstancias que les afectan:
rechazo familiar y social, acoso, fobias, falta de control de impulsos, alteraciones emocionales bruscas e intensas, habitos
desordenados en bastantes casos, incontinencia verbal, etc.

Los indicadores a seguir y evaluar por el proyecto son:

= Indicador de distribucién: porcentaje de mujeres en situacidon de desempleo de larga duracion al entrar en el programa.
Con la meta de lograr un descenso del 10% al finalizar el proyecto.

= Indicador de concentracién: porcentaje de mujeres que tiene como perfil profesional el sector servicios. Con la meta de
reducirlo en un 3%.

POR PARTE DEL PROYECTO CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL SANTA MARIA DE LA PAZ (0. H. SAN JUAN DE DIOS
- SANTAMARIA DE LA PAZ)
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Se realizaran acciones de sensibilizacion dirigidas al personal y voluntarios/as que participan en el proyecto y a lapoblacidn
beneficiaria para promover su concienciacion sobre las desigualdades aun existentes entre mujeres y hombres y su implicacion
social a favor de la igualdad.

POR PARTE DEL PROYECTO CENTRO DE DiA - COMEDOR Y PROGRAMA DE VIVIENDA LUZ CASANOVA (APOSTOLICAS
DEL C.J)

La violencia de género y los abusos uno de los factores estresantes que las mujeres sin hogar viven antes de llegar a la calle y
durante su vida en la calle. Destinar 5 viviendas para la atencién especifica y especializada para mujeres quedas mas que
justificadas, tanto por la trayectoria de la entidad, como por la implantacidn de politicas de Transversalizacion del enfoque
DH-GI en las politicas Municipales. También desarrollamos un grupo especifico de mujeres dentro del Centro de Dia,
compartico con nuestro Proyecto “Luziérnagas”, especializado en la sensibilizacion y el acompafiamiento a mujeres victimas
de violencia en situacion de calle.

Por la tipologia del proyecto, se desarrollaran 2 actuaciones principales para contrarrestar las desigualdades de género:

=  Acciones de sensibilizacion. En torno a fechas representativas como el 8-M, 25 noviembre, etc., se desarrollan
actividades de forma transversal (decoracion, grupos, ocio, debates internos, participacion, etc.) para sensibilizar y dar
a conocer la realidad de desigualdad entro hombres y mujeres. En el Centro, dentro de las actividades de Centro de Dia,
desde hace 2 afios mantenemos un grupo de forma estable de trabajo de nuevas masculinidades.

= Acciones dirigidas especificamente a las mujeres beneficiarias. En el Centro se ha realizado un analisis buscando la
mayor participacion de las mujeres que acuden al mismo. Es por ello, que en la rutina de trabajo se han establecido
mecanismos para el beneficio de las mujeres beneficiarias: como la eliminacion de la lista de espera (facilitando el acceso
directo y casi inmediato) organizacion de los turnos de comida para que accedan directamente sin necesidad de esperar
turno y desde hace mas de 4 afios, mantenemos en el Centro un grupo especifico de mujeres para potenciar su capacidad
de expresion, fomento de redes, espacio de seguridad, etc.

Ademas, en la propia formulacidn del proyecto se define una accidn positiva especificamente para las mujeres, ya que 5 del
total de 7 viviendas, se destinan exclusivamente para mujeres.

POR PARTE DE ATENCION A LA EMERGENCIA Y A LA MUJER EN EXCLUSION (CARITAS DIOCESANA DE MADRID)

En cuanto ala perspectivade género, potenciamos el andlisis de la situacién de las mujeres sin hogar que se atienden en los
recursos, analizando de forma continua los datos obtenidos de la intervencién, para poder conocer mejor los elementos que pueden
desencadenar la situacidn de sinhogarismo entre el colectivo femenino. Ademas, se potencian proyectos exclusivos para mujeres
(como el servicio de Alonso Cano, el de Concepcién Jeronima y el de CEDIA Mujer), dado que la oferta para ellas, publica y privada,
es menor y sus situaciones requieren de abordajes mas especificos.

En concreto, el centro de noche dirigido a mujeres nace de su propia demanda con una perspectiva de género indiscutible. Esto
les da la posibilidad de disponer de un espacio exclusivo para ellas y responde a la brecha de género existente en la sociedad
actual, debido a la cual las mujeres que viven situaciones de vulnerabilidad y exclusién tienen mas dificultades para la inclusion
social.

Desde el programa se promueve el papel de la mujer como persona igual en derechos y con capacidad y fortaleza suficiente
para superar situaciones de exclusion social y vulnerabilidad, promoviendo su empoderamiento y resiliencia. Ademas, se
promueven acciones coeducativas (talleres y actividades) que fomentan valores y actitudes igualitarias y que prevengan la
perspectiva de género, asi como acciones de sensibilizacion con talleres de empoderamiento femenino y nuevas
masculinidades para los hombres.

Para valorar el impacto de género del proyecto se mantendran las plazas de alojamiento de emergencia para mujeres, asi
como las plazas de alojamiento en pisos supervisados para mujeres.

POR PARTE DE IMPULSA - INCLUSION PARA JOVENES EN SITUACION DE SINHOGARISMO (APOSTOLICAS C.J, SERCADE,
F. B, SAN MARIN DE PORRES, ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS, CARITAS MADRID)
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El programa de atencidn a jovenes pretende un acompafiamiento intensivo en todas las dreas que componen su realidad. En este
sentido se han incluido en las actividades Prevencidn y deteccidén temprana de las violencias de género y sexual, junto con la
aplicacién de un protocolo en caso de dicha deteccién. Al menos el 40% de los/las jévenes del programa participaran en alguna
actividad de formacion en el ambito afectivo sexual que contribuye a construir relaciones en respeto e igualdad.

El programa responde de forma especifica a las mujeres jovenes proporcionando un espacio seguro de alojamiento e intervencion.
11 plazas de alojamiento estdn reservadas para mujeres de manera exclusiva con el fin de que al menos 13 mujeres jovenes en
situacidn de sinhogarismo reciban respuesta de alojamiento no mixto por sus necesidades de género.

8.- RECURSOS, PRESUPUESTOS Y FINANCIACION

RECURSOS HUMANOS / VOLUNTARIADO IMPUTADO A LOS PROYECTOS PRESENTADOS

PROYECTO: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS
ENTIDAD: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS

No. de personasvoluntarias Categoria profesional Funciones vinculadas alproyecto Horas de dedicacion semanal
30 Profesionales y titulados Acogida y apoyo a la admision 2 horas por voluntario
universitarios
10 Titulados Universitarios Moderadores de grupo 2 horas por voluntario
3 Titulados Universitarios Asesoramiento laboral 3 horas por voluntario
6 Titulados Universitarios Talleres (idiomas, etc) 2 horas por voluntario
1 Titulados Universitarios Mindfulness 2 horas por voluntario
1 Medico Servicio asesoramiento médico 2 horas por voluntario
1 Abogado Orientacion juridica 2 horas por voluntario
1 Abogado Extranjeria 6 horas por voluntario

PROYECTO: PROGRAMA ACOGIDA E INSERCION SOCIOLABORAL
ENTIDAD: FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

No. de personasvoluntarias

Categoria profesional

Funciones vinculadasal proyecto

Horas de dedicaciéon semanal

Variada

Atencién al comedor, ropero,
acogida

1 hora por voluntario

PROYECTO: CENTRO DE ACOGIDA SANTA MARIA DE LA PAZ
ENTIDAD: ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS — SANTA MARIA DE LA PAZ

No. de personasvoluntarias

Categoria profesional

Funciones vinculadasal proyecto

Horas de dedicacion semanal

40

Adecuada

Apoyo comedor

3 horas por voluntario

13

Adecuada

Apoyo roperia

4 horas por voluntario




1 Adecuada Orientacion juridica 4 horas por voluntario
5 Adecuada Mercadillo Solidario 2 horas por voluntario
1 Adecuada Apoyo huerto residentes 4 por voluntario

PROYECTO: CENTRO DE DIA/COMEDOR Y PROGRAMA DE VIVIENDA LUZ CASANOVA
ENTIDAD: APOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS

No. de personasvoluntarias

Categoriaprofesional

Funciones vinculadas alproyecto

Horas de dedicacion semanal

65 No aplica Apoyo a la cobertura de 3 horas por voluntario
necesidades basicas, comedor y
servicio de cocina
9 No aplica Personal de acogida: servicio de 4 horas por voluntario

atencion y acogida del centro de
dia

PROYECTO: ATENCION A LA EMERGENCIA Y A LA MUJER EN EXCLUSION
ENTIDAD: CARITAS DIOCESANA DE MADRID

No. de personasvoluntarias

Categoriaprofesional

Funciones vinculadas al

Horas de dedicacion semanal

proyecto
54 Bachillerato Servicios 3 horas por voluntario
75 Formacidn Universitaria Servicios/ Talleres 3 horas por voluntario

PROYECTO: IMPULSA — PROGRAMA DE INCLUSION PARA JOVENES EN SITUACION DE EXCLUSION RESIDENCIAL
ENTIDAD: SERCADE, APOSTOLICAS DEL C.J. CARITAS MADRID, Y FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

No. de personasvoluntarias

Categoriaprofesional

Funciones vinculadas al
proyecto

Horas de dedicacion semanal

Apostdlicas del C. J - 2

No procede

Mentoria social

2 horas por voluntario

Fundacién San Martin de
Porres - 10

Variada y adecuada

Acompainamiento y tareas de
formacion

1 hora por voluntario

RECURSOS HUMANOS / TRABAJADORES IMPUTADO A LOS PROYECTOS PRESENTADOS

PROYECTO: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS
ENTIDAD: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS

No. de personas Categoria profesional Funciones vinculadas al proyecto Porcentaje de
contratadas dedicacion al proyecto
1 Director técnico Direccion del centro 100%
3 Trabajadores sociales |[Acompaiiamiento social /Planes individuales atencion / 100%
Voluntariado/ Programa de apoyo insercién laboral
1 Educador social Programa de integracion/ Seguimiento talleres 100%
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PROY

1 Psicélogo IAtencion psicoldgica 100%
0,
1 Enfermera JAtencion sanitaria basica/ Seguimiento de terapias 0%
1 Administrativo Administracion general 100%
1 Integrador social Control albergue fines de semana 100%
3 Auxiliares sociales Recepcion/ Vigilancia nocturna 100%
5 Auxiliares mantenimiento [Limpieza albergue 100%
[Total: 17 trabajadoras/es
ECTO: CENTRO DE ACOGIDA SANTA MARIA DE LA PAZ
ENTIDAD: ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS — SANTA MARIA DE LA PAZ
No. de personas Categoria profesional Funciones vinculadas al proyecto Porcentaje de
contratadas dedicacion al proyecto
1 Directora Técnica Direccion y coordinacién intervencion psicosocial 100%
4 Trabajadora Social  [Intervencion social 100%
1 Educadora Social Intervencion social 100%
1 Psicélogo IAtencion psicolégica 100%
1 Terapeuta ocupacional L . 100%
(Coordinacion talleres ocupacionales
1 Monitora X 100%
[Talleres ocupacionales
2 Auxiliar enfermeria  |Botiquin/enfermeria 100%
2 Cocinera Cocina 100%
2 Auxiliar cocina Cocina 100%
1 Limpieza Encargada |Coordinacién servicio limpieza 100%
1 Roperia Encargada  [Coordinacion servicio roperia 100%
6 Auxiliar limpieza IAuxiliar servicio limpieza/roperia 100%
/roperia
1 Encargado Mantenimiento instalaciones 100%
mantenimiento
1 Encargado servicios |Coordinacion Servicios Generales 100%
generales
1 Director Direccion 100%
1 Administrativo IAdministracion 100%

[Total: 27 trabajadoras/es

PROYECTO: PROGRAMA ACOGIDA E INSERCION SOCIOLABORAL
ENTIDAD: FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

No. de personas Categoria profesional Funciones vinculadas al proyecto Porcentaje de
contratadas dedicacion al proyecto
1 Coordinador de acogida |Direccién y coordinacién del personal / Coordinacion y 70%
disefio de actividades del proyecto. °
IAcogida, valoracién social, seguimiento y
. . lacompaiiamientos de los usuarios / Coordinacion con los
1 Trabajador social P : . o 100%
Servicios Sociales de los aspectos sociales, familiares y
lecondémicos de los usuarios / Colaboracién y apoyo en el
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desarrollo del proceso de mejora de la autonomia e
integracion social.

Trabajador social

IAcogida, valoracion social, seguimiento y
lacompaiiamientos de los usuarios / Coordinacién con los
Servicios Sociales de los aspectos sociales, familiares y
leconémicos de los usuarios / Colaboracién y apoyo en el
desarrollo del proceso de mejora de la autonomia e
integracion social.

50%

Trabajador social

IAcogida, valoracion social, seguimiento y
lacompaiiamientos de los usuarios / Coordinacién con los
Servicios Sociales de los aspectos sociales, familiares y
leconémicos de los usuarios / Colaboracién y apoyo en el
desarrollo del proceso de mejora de la autonomia e
integracion social.

20%

Educador social

IAtencion, acompafiamiento educativo y apoyo en el
domicilio y en el entorno / Apoyo en el desarrollo de las
lactividades de mejora de la autonomia personal y social y
de apoyo.

100%

Aucxiliar administrativo

IApoyo a los profesionales en las tareas administrativas.

100%

Encargado general

Responsable del mantenimiento y del personal de
servicios del Centro de Acogida San Martin de Porres.

100%

Conserje

Vigilar la entrada / Asegurarse del funcionamiento de las
instalaciones / Realizar el mantenimiento de las areas
ublicas.

100%

Cocinero

Responsable de Cocina.

100%

Coordinadora empleo

Direccion y coordinacién del personal / Coordinacion vyj
disefio de las actividades del proyecto / Coordinacion
interna y externa.

70%

Técnicas de empleo

Intervencion social / Desarrollo de los Planes de
IActuacion Individual / Entrenamiento en competencias /
Intermediacién laboral.

100%

Técnicas de empleo

Intervencion social / Desarrollo de los Planes de
IActuacion Individual / Entrenamiento en competencias /
Intermediacién laboral.

50%

Técnicas de empleo

Intervencion social / Desarrollo de los Planes de
IActuacion Individual / Entrenamiento en competencias /
Intermediacién laboral.

40%

Orientadora laboral

Intervencidn social / Desarrollo de los Planes de Actuacion
Individual / Entrenamiento en competencias.
Intermediacién laboral.

50%

Jefe de taller

Planificar y organizar talleres y actividades / Colaborar en
la creacion y desarrollo de programas de capacitacion.
Implementar mecanismos de evaluacion para medir el
progreso de los participantes.

100%

Informético

Responsable de informatica.

100%

[Total: 18 trabajadoras/es

PROYECTO: CENTRO DE DIA/COMEDOR Y PROGRAMA DE VIVIENDA LUZ CASANOVA
ENTIDAD: APOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS

No. de personas Categoria profesional Funciones vinculadas al proyecto Porcentaje de
contratadas dedicacién al proyecto *
1 Responsable del proyecto - Grupo 1 [Supervision de las tareas del proyecto 44%
1 Limpiadora de comedor - Grupo 4 |Limpieza de las instalaciones 100%
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2 Limpiadora de comedor - Grupo 4 [Limpieza de las instalaciones 41,29%
3 Limpiadora de centro de dia Limpieza de las instalaciones 100%
1 Cocinera Cocina para los usuarios 100%
2 Cocinera Cocina para los usuarios 100%
1 Trabajadora social de comedor - IAtencion y seguimiento social 100%

Grupo 1

Técnico de intervencién social -  |Apoyo al servicio de necesidades basicas y o

1 h P X 100%

Grupo 2 dinamizacion de espacios
2 Auxiliar de servicios sociales - Grupo 3Ap0}/o y servicio de las necesidades basicas 100%

len fines de semana

1 Trabajadora social de Centro de dia - IAtencion y seguimiento social 100%

Grupo 1
2 Trabajadora social de Centro de dia - IAtencion y seguimiento social 100%

Grupo 1

Educador social Taller de empleo de I .
100%

1 Centro de dia - Grupo 1 IAcompariiamiento socio laboral 00%
1 Técnica de empleo de Centro de dia - IAcompafiamiento sociolaboral 100%

Grupo 1

Técnico de integracion social de  |JApoyo y servicio de las necesidades basicas v o
1 > K S - 100%
Centro de dia - Grupo 2 dinamizacion de espacios
Atencién y acompafiamiento psicolégico
1 Psicélogo - Grupo 1 ¥ acomp: psicolog 41,29%
Total: 21 trabajadoras/es

*Porcentajes aplicados a la jornada establecida en el contrato de la persona trabajadora.

PROYECTO: ATENCION A LA EMERGENCIA Y A LA MUJER EN EXCLUSION
ENTIDAD: CARITAS DIOCESANA DE MADRID

No. de personas Categoria profesional Funciones vinculadas al proyecto Porcentaje de
contratadas dedicacion al proyecto

IAtencion y acompafnamiento socioeducativo.

5 Técnico social Evaluacion y seguimiento de las 100%
intervenciones por area.
IAtencion y acompafnamiento socioeducativo.

1 Técnico social Evaluacion y seguimiento de las 100%*
intervenciones por area.

8 Técnico acompaiiamiento social Atencion y acompctman.’lllento educatlv9. 100%
IApoyo en la coordinacién del voluntariado.
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IAtencion y acompafamiento psicoeducativo

1 Técnico intervencioén psicologia Planificacion, desarrollo y evaluacién de 100%
lactividades grupales.

1 Responsable de proyecto Coo.rdlnador de centros / Supervision de 35%
Equipo.

3 Técnico social Ap<.)y'o técnico / Coordinacién de las 100%
lactividades del centro.

1 Técnico social Ap<.)y'o técnico / Coordinacion de las 100%*
lactividades del centro.

1 Responsable de proyecto Coo.rdlnauon de centros / Supervision de 30%
lequipos.
IApoyo técnico / Coordinacién de actividades

1 Técnico Social len el centro. 100%

[Total: 22 trabajadoras/es

*Porcentajes aplicados a la jornada establecida en el contrato de la persona trabajadora.

PROYECTO: IMPULSA — PROGRAMA DE INCLUSION PARA JOVENES EN SITUACION DE EXCLUSION RESIDENCIAL
ENTIDAD: SERCADE, APOSTOLICAS DEL C.J. CARITAS MADRID, Y FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

SERCADE

No. de personas contratadas

Categoria profesional Funciones vinculadas al proyecto

Porcentaje de
dedicacion al
proyecto

IAcompariiamiento educativo y social de las
personas beneficiarias para lograr sus
Educadora social lobjetivos personales / Disefio de
intervenciones que logren alcanzar los
lobjetivos del proyecto.

100%

IAcompafiamiento educativo y social de las
personas beneficiarias para lograr sus
Trabajadora social lobjetivos personales / Disefio de
intervenciones que logren alcanzar los
lobjetivos del proyecto.

100%

Disefio de itinerarios de mejora de la
lempleabilidad / Desarrollo de acciones
leducativas que mejoren habilidades para el
lempleo.

Técnico de empleo

75%

ICoordinacién y supervision de las
Coordinadora intervenciones realizadas / Coordinacién del
lequipo técnico.

100%

IAcompafnamiento educativo y social de las
personas beneficiarias para lograr sus
Educadora social lobjetivos personales / Disefio de
intervenciones que logren alcanzar los
lobjetivos del proyecto.

100%

[Total: 5 trabajadoras/es

FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

No. de personas contratadas

Categoria profesional Funciones vinculadas al proyecto

Porcentaje de
dedicacion al
proyecto

ICoordinacién del personal asignado al
proyecto / Acogida, valoracién social,
lseguimiento y acompafiamientos de los
usuarios / Coordinacién con los Servicios
ISociales de los aspectos sociales, familiares y
leconémicos de los usuarios / Colaboracién y
lapoyo en el desarrollo del proceso de mejora
de la autonomia e integracién social.

Trabajador social

80%

IAtencion, acompafiamiento educativo y

Integrador social L
lapoyo en el domicilio y en el entorno.

100%

[Total: 3 trabajadoras/es
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APOSTOLICAS DEL C.J
No. de personas Categoria profesional Funciones vinculadas al proyecto Porcentaje de dedicacién al
contratadas proyecto
0,
1 Responsable de proyecto ISupervision de las tareas del proyecto. 10.67%
1 Limpiadora - Grupo 4 Limpieza de las instalaciones. 100%
1 Trabajador social - Grupo 1 Acog[da, valoracién, acompafamiento de 100%
usuarios.
1 Educador social - Grupo 1 IAcompaiiamiento socioeducativo y dinamizacién 100%
de talleres.
1 Técnico de empleo - Grupo 1 Desarrollo de talleres e intermediacion laboral. 100%
1 Técnico de integracién social IAcompaiiamiento socioeducativo y dinamizacién 100%
de talleres.
1 Psicélogo - Grupo 1 JAcompaiiamiento psicolégico. 58,71%
[Total: 7 trabajadoras/es

CARITAS MADRID

No. de personas contratadas

Categoria profesional

Funciones vinculadas al proyecto

Porcentaje de dedicacion
al proyecto

Responsable Proyecto

lequipos.

Coordinacion de centros / Supervisiéon de

100%

[Total: 1 trabajadora

ACTIVIDAD: OFICINA TECNICA COORDINACION FACIAM

ENTIDAD: FACIAM

No. de personas
contratadas

Categoria profesional

Funciones vinculadas al proyecto

Porcentaje de
dedicacion al proyecto

1

Coordinadora

Coordinacién, seguimiento y gestion del
Convenio.

40%

[Total: 1 trabajadora

Los porcentajes de dedicacion al proyecto que aparecen en estas tablas estdn referidos al total de la jornada de

trabajo de los trabajadores

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO GLOBAL

Entidad: FACIAM

Memoria Econémica 2024

- Lo Financiacion " o . TOTAL

l.- Actividades y Mantenimiento Ayto Cofinanciacién Fondos propios PROYECTO
1 | Material no inventariable / materia de oficina 11.128,66 1.752,73 1.800,00 14.681,39
2 | Alimentacion 346.948,15 42.833,96 225.517,47 615.299,58
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10

11

12

13

Il.- Personal

Productos aseo y limpieza 26.345,05 13.934,83 13.774,83 54.054,71
Suministros / Comunicaciones 134.546,98 152.435,69 42.856,58 329.839,25
Servicios de Limpieza / Seguridad/Enfermeria 161.605,46 103.816,00 100.713,39 366.134,85
Conservacién y mantenimiento / Seguros 28.764,56 23.619,00 15.439,67 67.823,23
Alquileres 57.715,59 477,26 371,65 58.564,50
Transporte 4.000,00 2.579,00 0,00 6.579,00
Ayudas directas 17.901,00 12.000,00 27.040,00 56.941,00
Formacion 2.755,00 1.500,00 350,00 4.605,00
Arrendamientos 0,00 0,00 182.645,67 182.645,67
Gastos oficina coordinacion 1.954,00 0,00 0,00 1.954,00
Otros 13.456,93 9.977,00 16.125,64 39.559,57
Total act. y man. 807.121,38 364.925,47 626.634,90 | 1.798.681,75

| 1.525.039,29 | 984.577,83 | 519.028,34 I 3.028.645,46 |

52.839,33 | 52.391,40 | 26.967,37 | 132.198,10 |

Il - COSTE INDIRECTOS |

TOTAL

2.385.000,00 | 1.401.894,70

| 1.172.630,61 | 4.959.525,31 |

Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e Subvencionado por el Ayuntamiento — 48,09% %
e Cofinanciado — 28,27%
e Financiado con fondos propios —23,64%

PRESUPUESTO (NO INCLUYE PROGRAMA IMPULSA)

PRESUPUESTO GLOBAL

Memoria Econémica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento

u A W N

Financiacion Ayto Cofinanciacién Finar.lciacién TOTAL
propia PROYECTO
Material no inventariable / materia de oficina 7.703,06 752,45 1.800,00 10.255,51
Alimentacion 307.558,15 42.833,96 | 225.517,47 | 575.909,58
Productos aseo y limpieza 24.185,05 13.934,83 13.774,83 51.894,71
Suministros / Comunicaciones 104.220,56 151.876,79 42.856,58 298.953,93
Servicios de Limpieza / Seguridad/Enfermeria 161.605,46 103.816,00 100.713,39 366.134,85
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O 0 N O

11
12
13

Conservaciéon y mantenimiento / Seguros 23.534,56 22.538,37 15.439,67 61.512,60
Alquileres 477,26 371,65 848,91
Transporte 4.000,00 2.579,00 6.579,00
Ayudas directas 8.440,00 8.440,00
Formacién 1.000,00 1.500,00 350,00 2.850,00
Arrendamientos 182.645,67 182.645,67
Gastos oficina coordinacién 1.954,00 1.954,00
Otros 13.456,93 9.977,00 16.125,64 39.559,57
Total act. y man. 649.217,77 350.285,66 608.034,90 | 1.607.538,33
II.- Personal ‘ 1.226.541,07 ‘ 864.772,67 ‘ 495.010,00 ‘ 2.586.323,74 |
111 - COSTE INDIRECTOS ‘ 33.841,16 ‘ 34.018,63 ‘ 26.967,37 ‘ 94.827,16 |

TOTAL ‘

1.909.600,00 ‘ 1.249.076,95 ‘ 1.130.012,27 ‘ 4.288.689,22 |

Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e  Subvencionado por el Ayuntamiento — 44,53 %
e Cofinanciado — 29%
e Financiado con fondos propios — 26,35%

ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS
Memoria Econémica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento

Financiacion Cofinanciacion Financiacion  TOTAL
Ayuntamiento propia PROYECTO
1 M.at'erlal no inventariable / materia de 333357 3.333,57
oficina
Alimentacion 216.982,53 81.017,47 298.000,00
Productos aseo y limpieza 17.444,90 4.274,83 21.719,73
4 | Suministros / Comunicaciones 0,00 14.212,52 14.212,52
5 | Servicios de Limpieza / 21.205,46 54.169,07 |  75.374,53
Seguridad/Enfermeria
6 Conservacién y mantenimiento / 2.908,56 3.139,67 6.048,23
Seguros
7 | Alquileres
8 | Transporte
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1.- Personal

1ll - COSTE INDIRECTOS

TOTAL

10
11
12
13

Cofinanciacién: Comunidad de Madrid

Gastos Otros: Recogida residuos y material sanitario, vestuario y lenceria

Ayudas directas

Formacion

Arrendamientos 182.645,67 182.645,67

Gastos oficina coordinacion

Otros 4.414,03 1.462,83 5.876,86

Total act. y man. 266.289,05 340.922,06 | 607.211,11
223.60657 | 194.293,17| 69.638,00| 487.537,74 |

| | 1218147 1218147

489.89562 | 19429317 | 422.741,53 | 1.106.930,32

Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e  Subvencionado por el Ayuntamiento — 44,26%
e Cofinanciado — 17,55%
e Ffinanciado con fondos propios —38,19%

Fundacidn B. San Martin de Porres

Memoria Econédmica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento

O 00 N o U B~ W N P

Financiacion Cofinanciacién  Financiacién TOTAL

Ayto propia PROYECTO
Material no inventariable / materia de oficina 1.500,00 1.000,00 2.500,00
Alimentacién 3.000,00 3.000,00
Productos aseo y limpieza 740,15 3.500,00 4.240,15
Suministros / Comunicaciones 40.000,00 19.615,14 2.000,00 61.615,14
Servicios de Limpieza / Seguridad/Enfermeria 21.780,00 21.780,00
Conservacién y mantenimiento / Seguros 2.250,00 1.000,00 3.250,00
Alquileres
Transporte

Ayudas directas
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10 | Formacion

11 | Arrendamientos

12 | Gastos oficina coordinacién

Cofinanciacién: Comunidad de Madrid

e Cofinanciado — 21,04%

OH SAN JUAN DE DIOS — STA M DE LA PAZ

Memoria Econémica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento

13 | Otros
Total act. y man. 44.490,15 19.615,14 32.280,00 96.385,29
1l.- Personal ‘ 388.002,29 | 116.875,60 ‘ 28.000,00 | 532.877,89 ‘
11l - COSTE INDIRECTOS ‘ 19.462,16 | ‘ | 19.462,16 ‘
TOTAL ‘ 451.954,60 ‘ 136.490,74 ‘ 60.280,00 | 648.725,34 ‘
Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto
e  Subvencionado por el Ayuntamiento —69,67 %
e Ffinanciado con fondos propios —9,29 %
Financiacion Cofinanciacién Financiacion TOTAL
Ayto propia PROYECTO
M:at'erlal no inventariable / materia de 500,00 300,00 800,00
oficina
Alimentacion 20.000,00 36.000,00 20.000,00 76.000,00
Productos aseo y limpieza 1.200,00 6.000,00 6.000,00 13.200,00
Suministros / Comunicaciones 41.600,00 80.000,00 20.000,00 141.600,00
Servicios de Limpieza / 85.400,00 74.000,00 20.000,00 |  179.400,00
Seguridad/Enfermeria
Conservaciéon y mantenimiento / Seguros 13.600,00 17.900,00 10.000,00 41.500,00
Alquileres
Transporte

O 00 N O

10

Ayudas directas

Formacion
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11 | Arrendamientos

12 | Gastos oficina coordinacion

1.- Personal

IIl - COSTE INDIRECTOS

13 | Otros 593,00 6.977,00 1.600,00 9.170,00
Total act. y man. 162.893,00 220.877,00 77.900,00 461.670,00

‘ 220.040,00 ‘ 160.300,00 ‘ 167.100,00 ‘ 547.440,00 ‘

‘ 382.933,00 ‘ 381.177,00 ‘ 245.000,00 ‘ 1.009.110,00 ‘

TOTAL

Cofinanciacion: Comunidad de Madrid
Gastos Otros: Recogida residuos y material sanitario, vestuario y lenceria

Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e  Subvencionado por el Ayuntamiento —37,95%
e Cofinanciado —37,77 %
e Financiado con fondos propios — 24,28%

Apostdlicas del C.J

Memoria Econédmica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento

10
11

Financiacion Ayto  Cofinanciacion Financiacion TOTAL
Y propia PROYECTO

M.at.enal no inventariable / materia de 2.119,49 752,45 500,00 3.371,94
oficina
Alimentacion 60.575,62 2.833,96 63.409,58
Productos aseo y limpieza 4.800,00 5.934,83 10.734,83
Suministros / Comunicaciones 11.270,56 43.961,65 3.644,06 58.876,27
Servicios de Limpieza / 15.000,00 15.816,00 764,32 31.580,32
Seguridad/Enfermeria
Conservacién y mantenimiento / 4.550,00 4.638,37 9.188,37
Seguros
Alquileres 477,26 371,65 848,91
Transporte 4.000,00 2.579,00 6.579,00
Ayudas directas 8.440,00 8.440,00
Formacion 1.000,00 1.500,00 350,00 2.850,00
Arrendamientos
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12 | Gastos oficina coordinacion

e Cofinanciado — 66,90%

CARITAS MADRID

Memoria Econédmica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento

13 | Otros 3.449,90 2.500,00 6.262,81 12.212,71
Total act. y man. 106.765,57 80.993,52 20.332,84 208.091,93
II.- Personal | 58.598,21 ‘ 319.303,90 ‘ 0,00 | 377.902,11 |
111 - COSTE INDIRECTOS | 14.379,00 ‘ 34.018,63 ‘ 14.785,90 | 63.183,53 |
TOTAL | 179.742,78 ‘ 434.316,04 ‘ 35.118,74 | 649.177,56 |
Cofinanciacion: Comunidad de Madrid, Ayuntamiento de Madrid, FSE
Gastos otros: (Recogida basuras, material sanitario, pensiones, vestuario y lenceria)
Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto
e  Subvencionado por el Ayuntamiento —27,69 %
e Ffinanciado con fondos propios —5,41 %
Financiacion Ayto Cofinanciacion Financiacion TOTAL
Y propia PROYECTO
Material no inventariable / material de
oficina
Alimentacion 10.000,00 4.000,00 121.500,00 135.500,00
Productos aseo y limpieza 0,00 2.000,00 2.000,00
Suministros / Comunicaciones 11.000,00 8.300,00 3.000,00 22.300,00
Servicios de Limpieza / 40.000,00 14.000,00 4.000,00 58.000,00
Seguridad/Enfermeria
Conservacién y mantenimiento / Seguros 1.300,00 1.300,00
Alquileres
Transporte

O 00 N O

10
11
12

Ayudas directas

Formacion

Arrendamientos

Gastos Oficina Coordinacion
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13 | Otros: pensiones, material talleres y 5.000,00 500,00 6.800,00 12.300,00
tiempo libre
Total act. y man. 66.000,00 28.800,00 136.600,00 231.400,00
II. Personal ‘ 318.228,00 | 74.000,00 ‘ 230.272,00 ‘ 622.500,00 |
11l.- Costes Indirectos ‘ ‘ ‘ ‘ |
TOTAL ‘ 384.228,00 ‘ 102.800,00 ‘ 366.872,00 ‘ 853.900,00 |

Cofinanciacién: FUNDACION TELOS
Gastos incluidos en Otros: pensiones, material talleres y tiempo libre

Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e Subvencionado por el Ayuntamiento — 45 %
e Cofinanciado — 12,04%
e Financiado con fondos propios —42,96%

OFICINA COORDINACION

Memoria econédmica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento Fina/r;;lz;cién Cofinanciacion Fin;r:gi;:ién PR-ILJ()\(-II;?II}O
1 | Material no inventariable / materia de oficina 250,00 250,00
2 | Alimentacién
3 | Productos aseo y limpieza
4 | Suministros / Comunicaciones 350,00 350,00
5 | Servicios de Limpieza / Seguridad
6 | Conservaciéon y mantenimiento / Seguros 226,00 226,00
7 | Alquileres
8 | Transporte
9 | Ayudas directas
10 | Gastos de formacién
11 | Arrendamientos
12 | Gastos oficina coordinacion 1.954,00 1.954,00
13 | Otros
Total act. y man. 2.780,00 2.780,00
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1.- Personal

1Il - COSTE INDIRECTOS

TOTAL

e Cofinanciado -0 %

GLOBAL

Memoria Econédmica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento

10

18.066,00 ‘ 18.066,00 |
20.846,00 ‘ 20.846,00 |
Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto
e Subvencionado por el Ayuntamiento — 100%
e  Financiado con fondos propios — 0%
PRESUPUESTO
PROGRAMA IMPULSA — ATENCION A JOVENES EN SITUACION DE EXCLUSION RESIDENCIAL
IMPULSA
Financiacion Cofinanciacién Financiacion TOTAL
Ayto propia PROYECTO

Material no inventariable / materia de oficina 3.425,60 1.000,28 4.425,88
Alimentacion 39.390,00 39.390,00
Productos aseo y limpieza 2.160,00 2.160,00
Suministros / Comunicaciones 30.326,42 558,90 30.885,32
Servicios de Limpieza / Seguridad/Enfermeria
Conservacidn y mantenimiento / Seguros 5.230,00 1.080,63 6.310,63
Alquileres 57.715,59 57.715,59
Transporte
Ayudas directas 17.901,00 12.000,00 18.600,00 48.501,00
Formacioén 1.755,00 1.755,00
Arrendamientos

11

12

Gastos oficina coordinacion
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13 | Otros

Total act. y man. 157.903,61 14.639,81 18.600,00 191.143,42
IL.- Personal 298.498,22 | 119.805,16 | 24.018,34 | 442.321,72 ‘
Il - COSTE INDIRECTOS 18.998,17 ‘ 18.372,77 ’ ’ 37.370,94 ‘
TOTAL ‘ 475.400,00 ‘ 152.817,75 ‘ 42.618,34 _I

Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e Subvencionado por el Ayuntamiento — 70,87%

e  Cofinanciado — 22,78 %
e Financiado con fondos propios — 6,35%

Fundacién B. San Martin de Porres

Memoria Econédmica
2024

l.- Actividades y Mantenimiento

Financiacion
Ayto

TOTAL
PROYECTO

Financiacion

Cofinanciacién .
propia

Material no inventariable / materia de oficina

Alimentacion

Productos aseo y limpieza

Suministros / Comunicaciones

10.000,00

10.000,00

Servicios de Limpieza / Seguridad/Enfermeria

Conservaciéon y mantenimiento / Seguros

1.730,00

1.730,00

Alquileres

Transporte

O 0 N O U B~ W N

Ayudas directas

Formacion

=
o

Arrendamientos

Jany
[N

Gastos oficina coordinacion

Jany
N

Jany
w

Otros

Total act. y man.

11.730,00

11.730,00

1.- Personal

108.589,67

24.018,34 132.608,01
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Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e Subvencionado por el Ayuntamiento —83,96 %

IIl - COSTE INDIRECTOS

TOTAL

e Cofinanciado — 0,00 %
e Financiado con fondos propios —16,04 %

IMPULSA

l.- Actividades y Mantenimiento

A~ W N

o N o wun

10
11
12
13

5.414,39 |

‘ 5.414,39 |

125.734,06 |

Financiacion Cofinanciacién  Financiacion TOTAL

Ayto propia PROYECTO
Material no inventariable / materia de oficina 3.425,60 3.425,60
Alimentacion 31.590,00 31.590,00
Productos aseo y limpieza 2.160,00 2.160,00
Suministros / Comunicaciones 5.600,00 5.600,00
Servicios de Limpieza / Seguridad/Enfermeria
Conservacidn y mantenimiento / Seguros 1.000,00 1.000,00
Alquileres 16.800,00 16.800,00
Transporte
Ayudas directas 17.901,00 17.901,00
Formacion 1.755,00 1.755,00
Arrendamientos
Gastos oficina coordinacién
Otros
Total act. y man. 80.231,60 80.231,60
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Il.- Personal | 98.429,06 | | ‘ 98.429,06 ‘

11l - COSTE INDIRECTOS | 2.863,78 | | ‘ 2.863,78 ‘

BT

Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e Subvencionado por el Ayuntamiento —100,00 %
e Cofinanciado —0,00 %
e Financiado con fondos propios — 0,00%

IMPULSA

- i Financiacion . L Financiacion TOTAL
l.- Actividades y Mantenimiento Ayto Cofinanciacion propia PROYECTO

Material no inventariable / material de
oficina

2 | Alimentacion

3 | Productos aseo y limpieza

4 | Suministros / Comunicaciones 1.000,00 1.000,00

Servicios de Limpieza /
Seguridad/Enfermeria
Conservaciéon y mantenimiento /
Seguros

1.500,00 1.500,00

7 | Alquileres

8 | Transporte

9 | Ayudas directas 18.600,00 18.600,00

10 | Formacion

11 | Arrendamientos

12 | Gastos Oficina Coordinacion

13 | Otros

Total act. y man. 2.500,00 18.600,00 21.100,00

Il. Personal 31.600,00 31.600,00
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111.- Costes Indirectos

TOTAL

34.100,00 ‘

Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e Subvencionado por el Ayuntamiento —64,71 %
e Cofinanciado — 0,00%
e Financiado con fondos propios —35,29 %

APOSTOLICAS

Memoria Econédmica 2024

l.- Actividades y Mantenimiento

10
11
12

13

1. Personal

111.- Costes Indirectos

Financiacion Cofinanciacién Financiacién TOTAL
Ayto propia PROYECTO
(l;/lffctiiraial no inventariable / material de 1.000,28 1.000,28
Alimentacion 7.800,00 7.800,00
Productos aseo y limpieza
Suministros / Comunicaciones 13.726,42 558,90 14.285,32
Servicios de Limpieza /
Seguridad/Enfermeria
gggj?;;/auon y mantenimiento / 1.000,00 1.080,63 2.080,63
Alquileres 40.915,59 40.915,59
Transporte
Ayudas directas 12.000,00 12.000,00
Formacién
Arrendamientos
Gastos Oficina Coordinacion
Otros
Total act. y man. 63.442,01 14.639,81 78.081,82
59.879,49 ‘ 119.805,16 | 179.684,65 ‘
10.720,00 ‘ 18.372,77 ‘ 29.092,77 ‘
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TOTAL 134.041,50 152.817,75 !

Cofinanciacion: Comunidad de Madrid, La Caixa
Porcentajes de financiacion calculados sobre el coste total del proyecto

e Subvencionado por el Ayuntamiento —46,73 %
e  Cofinanciado — 53,27%
e Financiado con fondos propios — 0,00%

ACLARACIONES SOBRE LOS CONCEPTOS DE GASTOS CONSERVACION, SEGUROS Y ALQUILER

Los gastos expresados en los presupuestos presentados hacen referencia a gastos subvencionablespor estar indudablemente
relacionados con las actividades subvencionadas objeto del Convenio. Laatencion a las necesidades basicas de las personas
acompaiiadas, requieren gastos de alimentacion, higiene, limpieza de las instalaciones, suministros energéticos y comunicaciones.
También se imputan gastos de material de oficina de las instalaciones o espacios de caracter técnico dedicadasal proyecto.

En el apartado de Conservacion, mantenimiento y seguros se recogen los gastos correspondientesa mantenimiento de las
instalaciones, reparaciones, proteccion de incendios, control de plagas, climatizacién, calderas, ascensores, maquinas de cocina y
refrigeracion de alimentos, entre otros, asicomo los contratos o pélizas con empresas aseguradoras.

Los gastos expresados con el concepto Alquileres hacen referencia a gastos que suponen el proyecto en los casos en que el
acompafiamiento social se realice en vivienda y para la que sea necesario su alquiler.

Los gastos expresados en la partida de Arrendamientos, hace referencia al alquiler del local donde se ubica el proyecto.

ACLARACIONES SOBRE LOS CONCEPTOS DE AYUDAS MONETARIAS

Las ayudas econdmicas es un tipo de gasto que incorporamos por primera vez en el proyecto presentado en el afio 2021. En
esta anualidad se produce un aumento presupuestario condicionadoa un programa que fuera pertinente y necesario en el panorama
del sinhogarismo en la ciudad de Madrid. En coordinacion con la Direccidn General correspondiente y los responsables que en este
afio ostentan su representacion, se propone un proyecto para la atencion especifica a los jévenes sin hogar que ocupaban un
porcentaje de ocupacién en los centros de la red en torno a un 30%. Seaprueba la creacidon de un programa especifico para
poblacién entre 18 y 28 afios que tendra comoobjetivo la salida de los jévenes de los recursos colectivos de personas sin hogar
para pasar a un proyecto de acompafiamiento en pisos compartidos, Housing led, que pretenden una autonomia y en ultimo
término una emancipacion. Para ello se plantean acompafiamientos que suponen recuperacion de derechos en cuanto a
tramites administrativos documentales, atencién sanitaria, psicoldgica, juridica, deportiva, lidica, asi como itinerarios
personalizados de formacidn y empleo que son intrinsecamente necesarios en esta etapa del ciclo vital.

Para contribuir al objetivo de la autonomia y la emancipacién al tiempo que se mantiene el acompafiamiento y/o los procesos
formativos o de busqueda de empleo, son necesarias las ayudasecondmicas que plantea el programa. Dichas ayudas estan
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incorporadas a un plan individualizado con cada uno/a de los/as jovenes y pueden ser para gastos que los jévenes realizan de
manerapersonal para gastos como desplazamiento, alimentacion, higiene, medicinas, ocio, etc.

La justificacion econdmica de estas ayudas se hara con la presentacion de un documento firmado por el educador o trabajador social
donde se indicard ademas el concepto y cantidad de la ayuda, elnombre del programa, el nombre del beneficiario con su firma y
fecha de entrega. A este documento, se adjuntara el justificante del gasto realizado.

Se presenta un presupuesto global del proyecto presentado a este Convenio y a continuacion, unpresupuesto por cada una de las
entidades que participan. Estos presupuestos incluyen los importes y costes de los proyectos ejecutados por cada una de las entidades.
Incluyen también los costes delprograma Impulsa en el caso de las entidades que forman parte de él.

9.- EVALUACION Y SEGUIMIENTO

PROYECTO: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS
ENTIDAD: ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS

El plan de evaluacidn y seguimiento se realiza sobre el grado de consecucion de los objetivos generales y especificos del
proyecto. En este plan participan tanto los destinatarios ultimos, como los profesionales y la direccion del centro. Se describe
a continuacion las caracteristicas principales del Plan de Evaluacién y seguimiento.

a) Grado de consecucion de los objetivos generales y especificos

En cuanto al grado de consecucion del objetivo general y de los objetivos intermedios establecidos, reflejado en la descripcidn
de las actividades, todas las intervenciones con las personas beneficiarias quedan recogidas en una base de datos de la que
se puede extraer y verificar la informacién de diversas formas y en funcién de los servicios prestados. De tal forma, la
evaluacién es continua, mensualmente se consolidan los datos atendiendo a los objetivos y resultados esperados reflejados
en la matriz del proyecto y la Direccién Técnica revisa y valora los datos para detectar posibles desviaciones y proponer
mejoras. Asi se miden los indicadores de manera objetiva y cuantitativa.

b) Valoracidn de los destinatarios ultimos y posibles mejoras

En el afio 2023 se tiene planificado realizar dos encuestas de satisfaccidon entre las personas destinatarias del proyecto, la
primera en el mes de mayo y la segunda en noviembre, estimandose necesario que sea repetida semestralmente en base al
tiempo de estancia de las personas en el Albergue, de cara a avanzar en la mejora de los servicios prestados durante todo el
afio de ejecucidn. Se realiza aleatoria y andnima para recoger al menos al 80 % de las personas usuarias. Con los resultados
consolidados de la intervencion del primer semestre y los resultados agregados de los cuestionarios de satisfaccidn, la
Direccion Técnica lidera una reunion de evaluacidn con todo el equipo tras cuyo andlisis se readaptan o mejoran los aspectos
que se considera preciso y pertinente.

c¢) Quién efectuara la evaluacion
AUTOEVALUACION. La evaluacién del desarrollo de las personas beneficiarias a partir de la encuesta de satisfaccion se realiza
por el equipo de profesionales del centro partiendo de la recogida de la informacion de manera individual y compartiendo la

misma para determinar la evolucion de las personas y la necesidad de su participacion en servicios adicionales o transversales.

La evaluacién general del proyecto la realiza la Direccidn del centro junto con el equipo, encargado de recopilar y sistematizar
toda la informacion necesaria a partir de los datos recogidos en la base de datos LUCENA.
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EVALUACION INDEPENDIENTE. Conforme a la Norma UNE-EN-ISO 9001:2015 que acredita el sistema de calidad desarrollado

por el Centro donde se lleva a cabo el proyecto, se realizan procesos de evaluacion externos de forma anual y permanente,
ademas de evaluaciones internas periddicas.

d)

Procedimiento de evaluacion y de recogida de datos

Se realiza una evaluacidn mixta:

Sistema de gestion de calidad de acuerdo con la Norma UNE-EN-ISO 9001:2015 (renovacion octubre de 2023).
Conforme a la obligatoriedad que establece la norma ISO, se realizan procesos de evaluacidn externos de forma anual
y permanente, ademas de evaluaciones internas periddicas. Se han detallado en Manual de Gestion de la Calidad los
procesos necesarios para el sistema de gestidon y su aplicacion a través de la Organizacidn, que abarcan gestion de
recursos, responsabilidad de la Direccion, realizacién del servicio, mantenimiento de la infraestructura, compras y
subcontratacién. Por tanto, segun establece la norma, anualmente se evalua el contexto (mediante herramienta DAFO)
y se identifican riesgos con base en los que se planifican objetivos anuales para minimizar sus efectos o solventarlos;
una medicién del grado de implementacidon de los diferentes procesos, para analizar la viabilidad econdmica, el
funcionamiento y la calidad de los servicios y la intervencion desarrollada; una inspeccién mensual de los diferentes
servicios externos (cocina, lavanderia, mantenimiento) e instalaciones, asi como un andlisis de resultados y desviaciones
que se produzcan respecto a los estandares establecidos.

Estos indicadores se verifican con caracter anual y/o semestral a partir de los datos recogidos en la base de datos de
gestion LUCENA. Esta base de datos incorpora items especificos para su cuantificacidn: actividad (servicios de
alimentacién, numero de estancias), intervencién socio- sanitaria que se lleva a cabo (entrevista de valoracion,
valoracidn sanitaria, seguimiento sanitario, seguimiento social, derivacion a recursos externos, orientacion laboral,
apoyo a la formacidn, gestién de prestaciones econdmicas, orientacion socio-laboral, apoyo al mantenimiento del
empleo, ayuda de transporte y/o econdmica, asistencia a talleres de activacion, actividades programa de integracion
social...), resultados de la intervencion (motivos de salida), asi como otros relativos a las caracteristicas
sociodemograficas, sanitarias, econémicas y laborales de las personas incorporadas al proyecto.

Implantacién de evaluacién por objetivos. A partir de datos recogidos en la base de datos LUCENA, se obtiene una
valoracidn porcentual de cada una de las areas de intervencion para cada persona (Administrativa, Empleo, Formacién,
Juridica, Psicoldgica, Sanitaria y Relacional). Después se obtiene un consolidado anual que permite evaluar en conjunto
la intervencién del equipo técnico del Albergue y el impacto sobre los destinados.

Encuesta de satisfaccion a las personas acogidas para analizar su opinién sobre los servicios e intervencion
desarrolladas de manera cualitativa, y ofrecer sugerencias. Se realiza semestralmente. También hay un buzén de
quejas y sugerencias a disposicion de las personas durante todo el afio y un espacio dedicado en exclusividad a la
atencidn al usuario por parte de Direccién Técnica.

A continuacidn, se especifica el origen de las fuentes de verificacion.

ACTIVIDAD 1.1 Puesta a disposicion de plazas de alojamiento, con servicios de higiene y con servicio de alimentacidn.

Indicador 1. Porcentaje de personas atendidas en plazas de alojamiento destinadas a hombres y mujeres sobre capacidad
del centro. FUENTE DE VERIFICACION: Informe estadistico obtenido base de datos LUCENA (“Estancias por periodo”).

Indicador 2. Nimero de personas atendidas en plazas de alojamiento. FUENTE DE VERIFICACION: Informe estadistico
obtenido base de datos LUCENA (“Estadisticas por albergue”)

ACTIVIDAD 2.1 Facilitar la integracion social a través de itinerarios personalizados de atencién.

Indicador 1. Niumero de hombres y mujeres participantes en actividades de acompafiamiento social. FUENTE DE
VERIFICACION: Informe estadistico obtenido base de datos LUCENA.
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= Indicador 2. Nimero de atenciones prestadas desde el Area Social a los usuarios atendidos en el recurso. FUENTE DE
VERIFICACION: Informe estadistico obtenido base de datos LUCENA (“Estadisticas por acciones”).

ACTIVIDAD 3.1 Acciones para la participacion e incorporacion social y laboral de los usuarios.

= Indicador 1. NUumero de atenciones prestadas para favorecer procesos de insercion sociolaboral. FUENTE DE
VERIFICACION: Informe estadistico obtenido base de datos LUCENA (“Estadisticas por acciones”; “acciones especificas
indicador 5”).

= Indicador 2. Numero de personas cuyos motivos de salida se deben al desarrollo de vida auténoma: alojamiento
normalizado /apoyo familiar/ acceso a empleo /prestacién y/o recursos econémicos. FUENTE DE VERIFICACION: Informe
estadistico obtenido base de datos LUCENA (“Estadisticas por motivos de salida”).

PROYECTO: PROGRAMA ACOGIDA E INSERCION SOCIOLABORAL
ENTIDAD: FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

Consideramos que la evaluacion es muy importante dentro de un programa, ya que, como se dice, lo que no se evalla, se
devallay, gracias a los resultados que se obtiene, se pueden hacer modificaciones. Siguiendo la préctica de la Supervisidén en
la Intervencion del Trabajo Social entendida como «...proceso sistemdtico de control, sequimiento, evaluacion, orientacion,
asesoramiento y formacion; de cardcter administrativo y educativo; que lleva a cabo una persona en relacion con otras, sobre
las cuales tiene una cierta autoridad dentro de la organizacion; a fin de lograr la mejora del rendimiento del personal,
aumentar su competencia y asequrar la calidad de los servicios» (M2 JOSE AGUILAR, 1994).

Cabe sefialar que los enfoques que orientaran el proceso evaluativo seran el enfoque de derechos humanos y el enfoque de
género, que incluye: universalidad, indivisibilidad, interdependencia e inalienabilidad; igualdad y no discriminacion;
participacion para el empoderamiento; transparencia y responsabilidad. El enfoque de género que tendra en cuenta las
desigualdades e inequidades de género que refuerzan y sustentan las relaciones profesionales en el mundo socioeducativos
y familiar.

Detallamos a continuacién el sistema de evaluacidn del Servicio. Utilizamos en el disefio de la evaluacion tanto indicadores
cuantitativos, que nos pueden dar una imagen de consecucidn, rentabilidad, etc., como indicadores cualitativos dado que
estos nos permiten enriquecer la evaluacién con relacién a algunos aspectos que si no se perderian entre las cifras.

Defendemos este tipo de método de evaluacién en el que combinamos ambos tipos de indicadores por tres motivos
fundamentales:

1. La utilizacién Unicamente de indicadores cuantitativos en defensa de una pretendida objetividad no lo es tanto, dado
que deben ser también fruto de una valoracion y relativizacién, en relacién con las condiciones de intervencién y de la

especifica situacion de vulnerabilidad de las personas que participan en los proyectos.

2. La planificacion de la recogida de datos, la utilizacion correcta de descriptores y la aplicacion de las herramientas
adecuadas se fundamentan en principios metodoldgicos de investigacidn social, reconocidos por la comunidad cientifica.

3. Losindicadores cualitativos nos permiten evaluar aspectos de la intervencidn que de otro modo no podriamos analizar.
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION

a) Revision y modificacion, si procede, de los instrumentos.

b) Determinacion de las fechas de recogida y sistematizacion de la informacion.

c) Entrega de los soportes fisicos, o enlaces digitales para su cumplimentacion.

d) Sistematizacién de la informacion.

e) Convocatoria de analisis de la informacion, de todo el equipo técnico, como por areas.

CRITERIOS O PRINCIPIOS QUE ORIENTAN EL PROCESO EVALUADOR

= Eficacia: grado de cumplimiento de objetivos a través de la observacidn de indicadores.
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=  Cobertura: de qué manera la poblacion intervenida se corresponde con la identificada como beneficiaria directa.

= |doneidad: de los perfiles técnicos a las funciones desempefadas.

=  Eficiencia: logros en relacidn con recursos materiales y humanos empleados.

= Coordinacidn: andlisis de procesos y desarrollo de actividades entre actores implicados.

=  Viabilidad: analisis de probabilidades de que, una vez finalizado el periodo de ejecucidn, el proyecto pueda mantenerse
en el tiempo.

= Apropiacién: analisis del liderazgo de los socios del proyecto sobre las politicas y sobre la intervencién en particular.

. Impacto: andlisis del grado de afectacién o incidencia del proyecto, o sea, qué altera socialmente su presencia y acciones,
directa o indirecta.

= Transferibilidad: o aplicabilidad se refiere a la posibilidad de extender los resultados del estudio a otras poblaciones. En
la investigacion cualitativa la audiencia o el lector del informe son los que determinan si pueden transferir los hallazgos
a un contexto diferente del estudio.

= Sostenibilidad: andlisis para garantizar que los objetivos e impactos positivos del proyecto contintan generando
beneficios en el tiempo.

Ademds, de manera transversal se prestara un especial hincapié en cémo se ha incorporado la igualdad de oportunidad, la no
discriminacion por sexo, origen racial o étnico, religion o creencias, orientacién sexual, identidad de género, discapacidad, o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social; y un andlisis en profundidad sobre la implementacién de medidas
de innovacion social, con el objetivo de recibir recomendaciones que nos puedan ayudar a seguir avanzando en la innovacion
social para conseguir un mayor impacto social con las actuaciones realizadas.

TEMPORALIZACION

e INnlCIAL: |a evaluacidn inicial es el paso previo a cualquier trabajo de intervencién. Sélo analizando la situacidn de partida
podremos establecer unos objetivos a corto, medio y largo plazo. De los resultados de la evaluacién final del proyecto
anterior y de la que se realiza al inicio, se establecen las mejoras y cambios en la estructura y actividades del proyecto
que veniamos realizando.

e  INTERMEDIA: igualmente a la mitad del proyecto se realizard una evaluacion para comprobar la idoneidad y de
cumplimiento de los objetivos como de metodologia y acciones que se han planteado, para introducir unos nuevos o
modificar los actuales, para alcanzar las metas planteadas.

e FINAL: EN LA EVALUACION FINAL SE ANALIZARA LA EFICACIA RESPECTO A LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN RELACION CON LOS OBJETIVOS Y ACTIVIDADES
Y EL IMPACTO EN EL PROCESO DE LAS PERSONAS. Seguiremos también evaluando la eficiencia, metodologia y satisfaccion de las
personas participantes.

Esto permitird una valoracién de los resultados alcanzados hasta el momento, un analisis de los procesos (coordinacién,
participacion y seguimiento) puestos en marcha y una revision de los alcances del proyecto en el contexto concreto. El analisis
de aspectos internos y externos del Servicio, asi como una metodologia cualitativa y el analisis de datos cuantitativos
permitiran un diagndstico mas fiable de la situacidn y facilitardn recomendaciones que faciliten procesos y ayuden al
cumplimiento de los objetivos propuestos, asi como orientar la transferibilidad y sostenibilidad del proyecto implementado.

Durante el proceso, se evalla la consecuciéon de los objetivos de las actuaciones de caracter individual o grupal. Para el
seguimiento de los logros alcanzado con cada participante, se toma como referencia el Plan Individualizado de Intervencién,
donde se plasma el consenso de objetivos entre el beneficiario y la entidad. También se evalla la eficacia del trabajo en red

con otras entidades.

Se realizaran semanalmente visitas a los domicilios y entrevistas personalizadas que permitan la recogida de datos. Los
seguimientos quedan reflejados en la base de datos de la entidad para tener una cronologia en las actuaciones desarrolladas.

AGENTES DE EVALUACION

La evaluacién la realizard el equipo técnico al completo, siendo el responsable de la recogida de la informacién, su
sistematizacion y analisis:

=  El equipo técnico del servicio de centro de acogida recogera y sistematizara la parte de evaluacién de acogida, y los
recursos habitacionales (albergue y viviendas).
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=  El equipo técnico de intervencién en empleabilidad recogerd y sistematizard la parte de evaluacién de acogida,
orientacion, espacios de mejora y satisfacciéon general.

= Las personas dedicadas a la capacitacidn competencial basica, digital y transversal recogeran la evaluacién en estas
actividades, asi como las correspondientes a las formaciones técnicas.

INDICADORES

Cabe sefialar que todos indicadores han sido disefiados para proporcionarnos una informacion sencilla, clara y facil de
comunicar, ademas a través de sus analisis agregados nos permiten ir comprobando los avances conseguidos en relacion con
las necesidades detectadas en el colectivo beneficiario de este proyecto. Por ello, se ha tenido en cuenta que todos ellos sean:
Mesurables (medibles); Achievable/Affordable (realizables a un coste razonable o proporcionado): Realistic (realistas) y Time-
bound (enmarcados en un tiempo preciso).

Adicionalmente, a la hora de la definicidén y de la utilizacidn de indicadores eficaces, se ha tenido en cuenta que todos ellos
puedan disponer de su propia “tarjeta de identidad” o ficha de indicador de manera que nos proporcionara informacion sobre
diferentes parametros cruciales para el proyecto.

Ademas de los indicadores sefialados en el marco de los objetivos operativos, adicionalmente en el marco global del proyecto
se tendran en cuenta los siguientes:

A. Evaluacion del proceso o seguimiento. Incluira los siguientes elementos:
- Evaluacién de la cobertura: Durante esta evaluacion se incidird en los indicadores cuantitativos tales como: nimero

de personas beneficiarias de las diferentes actividades, nimero de personas atendidas/incorporadas al proyecto y
numero de actividades realizadas. (Todos estos indicadores estan desagregados, por sexo, edad y nacionalidad).

- Evaluacidn de las acciones: permitird realizar un andlisis de los Indicadores cuantitativos tales como: nimero de
intervenciones realizadas y porcentaje de las actividades realizadas respecto a las proyectadas. También se incluyen
indicadores cualitativos, tales como: grado de cumplimiento de los sistemas de coordinacion interna y externa. (Todos
estos indicadores estan desagregados, por sexo, edad y nacionalidad).

- Evaluacién de los recursos humanos: Durante esta evaluacion se incidira en el andlisis de indicadores cualitativos
como: valoracién del horario del personal, valoracidn de la adecuacion de las actividades del personal, valoracidn de
la idoneidad de las intervenciones del personal y valoracidn de las formas de coordinacién del personal.

- Evaluacién de la temporalizacion: En esta evaluacién se ahondara en Indicadores cuantitativos, como: porcentaje de
actividades realizadas segun la temporalizacidon prevista y porcentaje de actividades realizadas segun el horario
previsto e Indicadores cualitativos: valoracion del personal sobre el cumplimiento de los horarios previstos.

- Evaluacion de los recursos materiales: Asi, se ahondard en el andlisis de los indicadores cualitativos tales como: la
valoracion de los usuarios del material utilizado, la valoracidon de la idoneidad de los espacios e instalaciones
empleadas y la valoracién del personal del material utilizado.

B. Evaluacion de resultado. Durante esta evaluacion se ahondara en indicadores cuantitativos, tales como: numero de
usuarios/as, nimero de beneficiarios/as indirectos y nimero de acciones emprendidas. También se incluyen indicadores
cualitativos como: grado de consecucion de los objetivos; grado de satisfaccion de los participantes respecto a la utilidad
de las acciones; grado de satisfaccidn de los participantes respecto a la idoneidad de las acciones; grado de satisfaccion
de los participantes respecto a la temporalizacion de las acciones.

C. Evaluacion de la calidad del servicio. Por medio de la cual se evaluaran los participantes mediante el Cuestionario de
auto evaluacién que habran cumplido.
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D. Evaluacion sobre la perspectiva de género. A través de la que se analizard cdmo se ha incorporado esta perspectiva
en distintas fases.

PROYECTO: CENTRO DE ACOGIDA SANTA MARIA DE LA PAZ
ENTIDAD: ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS — SANTA MARIA DE LA PAZ

El proceso de evaluacion incluye las siguientes actividades:

= Revision semestral del PICP por parte del trabajador social de referencia y el psicélogo para identificar aspectos positivos
y modificables de éste, grado consecucidn de los objetivos generales y especificos marcados. En todo momento las metas
seran alcanzables y ajustadas a cada usuario.

=  Test de Evaluacidon de Capacidades para la Integracién Social: mediante herramientas especializadas, tratamos de
conocer la capacidad del residente para adaptarse a un entorno social, en principio, fuera del albergue y, en cualquier

caso, su evolucidn desde el ingreso en nuestro recurso.

= Realizacidn de asambleas periddicas con los usuarios (trimestrales) y realizacidén de encuestas anuales de satisfaccion de
usuarios (realizacién diciembre-enero). Estudio comparativo con resultados de afios anteriores.

=  Encuestas anuales de satisfaccion sobre talleres (realizacion diciembre-enero).
= Estudio comparativo con afios anteriores.

PROYECTO: CENTRO DE DIA/COMEDOR Y PROGRAMA DE VIVIENDA LUZ CASANOVA
ENTIDAD: APOSTOLICAS DEL CORAZON DE JESUS

El proceso de evaluativo tiene tres objetivos:

= Obtener aprendizajes que permitan aumentar la calidad de la intervencion, y la metodologia, asi como la de los proyectos
que se desarrollen desde el Comedor Social.

=  Reorientar la estrategia de trabajo y ajustar sus acciones Conocer el grado de consecucion de objetivos especificos y
generales, y de acciones previstas comparando la intervencion disefiada y la experiencia producida.

= Valorizacién de los destinatarios finales y los efectos generados por el proyecto, asi como las posibles mejoras.

Para la realizacion de esta evaluacidn se trabajara sobre 2 de los criterios de evaluacion de la metodologia de Marco Légico:
= Eficacia. Valoracion del grado de consecucién de los objetivos general y especificos previstos en el disefio del proyecto.

= Pertinencia Grado de consecucidn de las actividades realizadas durante el proyecto, como base para conseguir los
objetivos propuestos y su grado de ajuste durante la ejecucion.

El equipo del proyecto, en coordinacion con el Area de Inclusidn de la entidad, del que depende el Centro de Dia-Comedor
Social, revisara en la primera semana el sistema de seguimiento del mismo, que ya tiene reuniones semanales, en las que se
revisa el funcionamiento del servicio por si hay que reajustar. En dichas reuniones participara una de las personas voluntarias,

que servird de enlace entre el personal voluntario y los profesionales.

Se ha disefiado un Plan de evaluacion de evaluacidn con 4 fases:
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= Fase I: Revision de la propuesta evaluacion. Al tratarse de un proyecto con una amplia experiencia de trabajo se
procederd a la revision de los términos de referencia, valoracidn de la necesidad de incorporar algun indicador nuevo,
disefio del plan de seguimiento, asi como de las herramientas de recogida de informacidn asignacion de funciones.

= Fase ll: Recogida de la informacion. Recogida de la informacién con las herramientas ya sefialadas. Realizacion de las
reuniones de seguimiento para la aplicacion de las correcciones previstas.

= Fase lll: Analisis de informacion. Con las fuentes primarias y secundarias (ver punto 7 del presente plan).
= Fase IV: Elaboracién del informe final.

Las acciones planteadas seran evaluadas bajo los criterios de eficacia y pertinencia que permitira medir el grado de
consecucién del Objetivo general y los objetivos especificos establecidos, asi como la determinacién de las actividades
realizadas, grado de ajuste a lo previsto en la programacién y estimacidon a su contribucion al logro de los objetivos.
Permitiendo desde este analisis incorporar las medidas correctoras ante posibles déficits que se encuentren mientras se
desarrolla el proyecto. Los resultados y valoracidn de introducir medidas de ajuste seran presentados en reunidn de equipo
en el ultimo mes de desarrollo del proyecto por el coordinador del drea de inclusidn, haciendo participe a todas las personas
implicadas (profesionales, voluntarios y usuarias del Centro).

El proceso consistira en:

=  Reunidn semanal entre el personal técnico de la entidad, para el seguimiento de las acciones del proyecto y de los
participantes.

= Encuestas de satisfaccion de las personas usuarias a medida que vayan completando su estancia en el recurso, y de la
formacion de los/as profesionales y personas voluntarias. Se procedera a pasar un cuestionario de satisfaccion de
manera cuatrimestral a las personas que voluntariamente, deseen hacerlo. Las encargadas de pasarlo seran las
integradoras y auxiliares de sala y el tratamiento y exposicion de datos, ira a cargo del coordinador.

= Al finalizar el programa se realizara un informe final para conseguir objetivos y participar en los diferentes talleres y
actividades del programa.

Ademds, la participacién de las personas usuarias en la programacion de actividades y mejora del funcionamiento se
promueve, tanto a nivel mensual, con el desarrollo de una asamblea para recoger demandas y propuestas, como en los
cuestionarios de satisfaccidn que realizan las personas usuarias. Existe un tablén publico de informacién y comunicacion para
que toda propuesta presentada por los usuarios pueda tener respuesta. Si es viable, las mejoras se articulan para su puesta
en marcha.

Todos los datos necesarios para realizar la evaluacion (hojas de firma de participacidn, hoja de ayudas, etc.) seran revisados e
incorporados a la Base de Datos del Centro, por el profesional encargado de realizar la actividad. También se generard un
documento Excel para la incorporacion de los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion. Al tener los datos
agrupados, desde la coordinacion se elaboraran los informes necesarios para la comparacién de resultados, analisis de
pertinencia, etc.

Se presenta a continuacidn la matriz de evaluacion del proyecto.

EFICACIA: LOGRO DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS Y OBJETIVO GENERAL

Aspectos a evaluar

Resultados esperados

Fuentes de verificacion

Objetivo 1: Garantizar la
cobertura de las necesidades
basicas de higiene,
alojamiento y alimentacion.

Disponer de 7 plazas de alojamiento 5
pisos HF.

Servir al menos, 4000 servicios de ducha y
aseo personal.

Servir al menos, 32000 servicios de
comida.

Documento Excel sobre la ocupacion en viviendas.
Factura pensiones.

Documento Excel de registro de servicio de cobertura
de NN.BB.

Base de Datos.

Actas CIRA.

Hago constar del responsable de inclusion al respecto
de los datos reflejados en BB.DD al respecto.

Objetivo 2: Ofrecer
atencién y acompafamiento
social.

Que al menos 650 participantes reciban
acompafamiento social individualizado (al
menos 2 entrevistas de seguimiento).
Alcanzar 3500 intervenciones individuales
desde el area social.

Base de Datos.

Documento Excel sobre los datos recogidos en BB.DD
del Centro.

Plan de intervencion individualizado.

Hojas de firmas de los participantes en las actividades
de acceso a derechos.

81




] Realizar al menos 6 actividades grupales
sobre acceso a derechos.

o

Hago constar del responsable de inclusion al respecto

de los datos reflejados en BB.DD al respecto.

Objetivo 3: Favorecer la o

insercién sociolaboral. taller de empleo.

grupales.

Que el 25% de las personas accedan al

] Que el 25% de las personas atendidas
participe en al menos, 2 actividades

Documento Excel sobre los datos recogidos en el drea

laboral y plasmados en la BB.DD del Centro.

Hago constar del responsable de inclusion al respecto

de los datos reflejados en BB.DD al respecto.

PERTINENCIA GRADO DE CONSECUCION DE LAS ACTIVIDADES PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Aspectos a evaluar

Indicadores de medicién

Fuentes de verificacion

A.1. Puesta a A.1.1. Servicio de Numero de desayunos prestados. Hojas de registro Excel.

disposicion de desayuno. Base de datos.

plazas de Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.
alojamiento, Numero de comidas prestadas. Hoja de registro de comidas.

A.1.2. Servicio de

plazas de comedor
comedor.

y plazas de higiene

Base de datos.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

y aseo persona.

A.1.3 Servicio de aseo
personal.

Numero de servicios de aseo.

Hoja de registro de acceso a los servicios de aseo.
Base de datos.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.1.4. Servicio de
lavanderia.

Numero de personas que utilizan
servicio de lavanderia.

Hoja de registro de ropero.
Base de datos.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.1.5 Servicio de
taquillas/consigna.

Porcentaje del grado de utilizacion de las
taquillas sobre la capacidad anual.

Hoja de registro de acceso taquillas.
Base de datos.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A1.6 Acogida,
valoracién y
acompafiamiento en
viviendas Housing First.

Numero de personas alojadas en las
viviendas.

Documento Excel de seguimiento de la intervencién en
viviendas.

Hago constar del responsable de inclusion sobre el nimero de
personas alojadas en las viviendas.

Actividad 2.1.
Acompainamiento
por parte de
técnicos sociales.

A.2.1. Valoracién y
diagnéstico social.

a Numero de personas que ha sido
valoradas socialmente.
o Numero de Planes de

intervencién individualizados.

Documento Excel sobre los datos obtenidos en Base de datos.
Planes de intervencion.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A 2.2. Acompanamiento
social. Informacion y
Orientacion.

Numero de entrevistas de
acompaiamiento social.

Documento Excel sobre los datos obtenidos en Base de datos.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.2.3. Pago de servicios
de primera necesidad.

Numero ayudas entregadas en el
programa de primera necesidad.

Documentos de ayudas firmados.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.3.1. Diagnéstico de la
empleabilidad y
orientacion laboral:

Numero de personas valoradas en el
area laboral.

Documento Excel sobre los datos del area laboral recogidos en
BB.DD.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.3.2. Busqueda de
empleo

Numero de personas que realizan
busqueda de empleo.

Documento Excel sobre los datos del &rea laboral recogidos en
BB.DD.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.3.3 Busquemos
Empleo.

Numero de personas que participa en el
taller de busquemos empleo.

Actividad 3.1.

Documento Excel sobre los datos del &rea laboral recogidos en
BB.DD.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

Desarrollo de
programas de
insercion

A.3.4. Taller de TIC.

Numero de personas que acude a las
sesiones TIC.

Documento Excel sobre los datos del area laboral recogidos en
BB.DD.
Registro de firma de los participantes.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

sociolaboral

individualizado.

A.3.5. Actividades de
desarrollo personal y
expresion creativa

Numero de participantes en talleres.

Documento Excel sobre los datos de participacion en talleres
recogidos en BB.DD.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.3.6. Actividades de
participacion y ocio
interno.

Numero de participaciones en
actividades de participacion y ocio
interno.

Documento Excel sobre los datos de participacion en talleres
recogidos en BB.DD.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.3.7. Actividades de
ocio Interno.

Numero de participaciones en
actividades de ocio externo.

Documento Excel sobre los datos de participacion en ocio
externo recogidos en BB.DD.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

A.3.8. Actividades de
sensibilizacion y acceso
a derechos.

Numero de actividades de
sensibilizacién y acceso a derechos
realizadas.

Documento Excel sobre las actividades de sensibilizacion y
acceso a derechos recogidos en BB.DD.

Hago constar del responsable de area sobre los datos extraidos.

PROYECTO: ATENCION A LA EMERGENCIA Y A LA MUJER EN EXCLUSION

ENTIDAD: CARITAS DIOCESANA DE MADRID

La principal fuente de verificacién es el Registro de usuarios, un Excel donde se recoge la trazabilidad de la atencién de cada
persona atendida, desde que entra en el proyecto y hasta que sale. Ademas, los proyectos cuentan con:

Sistema de Gestidn de la Calidad implantado y con revisiones periddicas.
Documentacién homologada de Manual de Calidad, Procedimientos, Tarjetas de proceso, Matriz de riesgos, Cuadro de

indicadores, etc.
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= Base de Datos de Acompafiamiento de Céritas Diocesana de Madrid.

= Entorno propio con Office 365 donde se encuentran alojados los registros, las memorias, los formatos, etc.
- Encuestas de satisfaccidon de usuarios, derivadores y voluntariado.

= Informe de auditoria interna.

=  Informe de Revision por Direccidn.

Los indicadores del proyecto se detallan a continuacién.
Objetivo 1. Garantizar la cobertura de las necesidades basicas de higiene, alojamiento y alimentacién.
= Actividad 1.1. Puesta a disposicién de plazas de alojamiento, con servicios de higiene y con servicio de alimentacién. Se

realiza a través de acogida y atencion inicial, plazas de alojamiento nocturno, servicios basicos, incluyendo servicio de
alimentacidn, plazas en pensiones y en viviendas individuales y compartidas.

Indicador 1. Niumero de plazas de alojamiento diarias destinadas a hombres y mujeres. Meta: 75.
Indicador 2. Porcentaje de ocupacion de plazas de alojamiento. Meta: 80%.

Indicador 3. Numero de plazas de atencion diurna. Meta: 185.

Indicador 4. Porcentaje de ocupacion de las plazas de atencion diurna. Meta: 90%.

Indicador 5. Numero de plazas del servicio de comedor. Meta: 50.

Indicador 6. Porcentaje de ocupacion de plazas de comedor. Meta: 90%.

O O O O O O

Responsables: trabajadores sociales, integradores sociales y educadores sociales.
Fuente de informacion: Registro de usuarios y Base de datos de acompafiamiento de Caritas Madrid.

Objetivo 2: Ofrecer servicios de acompafiamiento social a través de los servicios basicos y grupos de participacion.
= Actividad 2.1. Acompafiamiento por parte de técnicos sociales. Tras la acogida y la concesion de plaza en el recurso, los

técnicos sociales iniciaran un proceso de acompafiamiento social individual, mediante un seguimiento consensuado con
la persona y un proceso de acompafiamiento social grupal, con actividades y talleres.

o Indicador 1. Numero de hombres y mujeres participantes en actividades de acompafiamiento social. Meta: 540
mujeres y 125 hombres.

o Indicador 2. Realizacién de talleres y actividades. Meta: 145.

o Indicador 3. Numero de mujeres que han participado en actividades y talleres. Meta: 480.

Responsables: el técnico social del centro propondrd las actividades mas adaptadas al perfil de atencién y a las
necesidades detectadas. Se coordinara con otras entidades si es necesario y animara a la participacion de voluntariado
y usuarias del centro.

Fuentes de verificacion: Registro de actividades.

PROYECTO: IMPULSA — PROGRAMA DE INCLUSION PARA JOVENES EN SITUACION DE EXCLUSION RESIDENCIAL
ENTIDAD: SERCADE, APOSTOLICAS DEL C.J. CARITAS MADRID, Y FUNDACION B. SAN MARTIN DE PORRES

En los objetivos y actividades del proyecto se incluyen el seguimiento del programa, de su desarrollo y del cumplimiento de las
metas establecidas. Para ello, se programan reuniones del Equipo Técnico con frecuencia quincenal. Dos veces al afio, ademas,
se establecen reuniones para control y seguimiento de cumplimiento de indicadores previstos. Finalmente, de forma anual
se realiza una revisién del proyecto incorporando experiencias y aprendizajes del afio anterior, asi como las mejoras que se
identifican como necesarias.
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