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Programa de Cuidar al Cuidador 
 
Diseño de herramientas de trabajo: Cuestionario 
 
Las variables que componen el cuestionario se resumen a continuación en base al 
mismo esquema en que se presentan los resultados en el informe:  
 
Programa Cuidar al Cuidador 
 
a. Proceso de solicitud e inicio en el programa 

- ¿A través de quien conoció el programa Cuidar al Cuidador? 
- ¿Cuáles fueron sus principales motivaciones para participar en el programa? 
- ¿Cómo valora, en general, el proceso de solicitud de ingreso en el programa? 
- ¿Quién cree que le presta u organiza este programa? 

b. Estructura organizativa del programa 
- Qué opinión le merecen los siguientes aspectos relacionados con la 

organización y el funcionamiento del programa: 
- Organización y funcionamiento en general 
- Duración total de la actividad (número de meses) 
- Duración de cada una de las sesiones 
- El horario de la actividad 
- El número de jornadas o sesiones semanales 
- La distribución anual (meses en que se desarrolla) 

- Qué opinión le merecen los siguientes aspectos relacionados con el diseño y 
desarrollo: 

- El carácter grupal de las sesiones (dinámicas grupales) 
- La variedad de temas que se plantean 
- El número de integrantes del grupo 
- La flexibilidad y/o el carácter no punitivo ante ausencias 

c. Profesionales del programa que desarrollan la actividad 
- Qué opinión le merecen los siguientes aspectos relacionados con las personas: 

- Su trato y actitud 
- Su competencia técnica 
- La adecuación de los perfiles profesionales de los monitores (psicólogo, 

TEO, DUE, DTS) 
- El número de monitores 

d. Otras prestaciones adicionales 
- Para poder acudir a los grupos, ¿utilizó algún recurso o apoyo específico? 
- En caso afirmativo, ¿Qué tipo de recursos o servicios ha tramitado o buscado? 

(apoyo familiar, social , vecinal, centro de día, SAD, cuidador privado, 
voluntariado, otros) 

- ¿Cómo valora la información sobre recursos que le facilitaron desde servicios 
sociales para facilitar su asistencia al grupo? 
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- ¿Cómo valora la ayuda que se le prestó desde el Ayuntamiento para facilitarle 
la asistencia y permanencia en el programa? 

e. Experiencia de los entrevistados tras su participación en los grupos 
- ¿Qué cuestiones de las que se abordan en los grupos le han parecido más 

interesantes y/o necesarias? 
- Beneficios obtenidos de la participación en el programa 
- ¿El programa ha cubierto sus expectativas? 
- ¿Qué le ha supuesto la participación en el programa para su calidad de vida? 

f. Valoración general del programa 
- ¿Mejoraría/añadiría/eliminaría algún elemento del programa? 
- ¿Puede concretar qué es lo que mejoraría/añadiría/eliminaría? 
- ¿Desea usted manifestar alguna queja? 
- ¿Puede concretar a qué aspecto del programa hace referencia su queja? 
- ¿Cuál es su opinión general sobre el programa Cuidar al Cuidador? 
- ¿Lo recomendaría a otras personas? 
- Si fuera posible, ¿volvería a participar en el programa? 
- ¿Puede concretar a qué aspecto del programa hace referencia su queja? 


