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El Distrito de Usera quiere conocer su opinién como vecino/a sobre algunos servicios y areas de
actuacion. Su colaboracién es de inestimable valor para mejorar nuestros barrios. Le garantizamos el
anonimato y secreto de sus respuestas.

Edad (afnos ya cumplidos):

Entre 16 y 18 afios
Entre 19 y 29 afios
Entre 30 y 39 afos
Entre 40 y 49 afos
Entre 50 y 59 afios
Entre 60 y 64 afios
65 y mas afnos
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Parado

Estudiante

Ocupado

Jubilado / Pensionista

Otra situacion

éReside o trabaja Vd. en el Distrito?

[ Resido pero no trabajo

¢En qué barrio reside/trabaja?

Reside:

[ Orcasitas

[ Orcasur

[ San Fermin
[ Almendrales

[ Trabajo pero no resido

[1 Moscardé

[ Zofio

[] Pradolongo

[INo sé

Actividad principal:

O
O
O
O

Nacionalidad:

Espafiola [] Extranjera []
Género:

Hombre [] Muijer [

[ Resido y trabajo

Hasta qué punto esta Vd. de acuerdo o en desacuerdo
con las siguientes afirmaciones:

Existe una buena red de transporte en el Distrito.
Las condiciones medioambientales son adecuadas.
El ruido es un problema importante.

La red de servicios municipales es suficiente.
El sistema viario de comunicaciones entre las distintas zonas del Distrito es adecuado.

Han mejorado los niveles de limpieza en el Distrito.

Conoce las distintas zonas o barrios que integran el Distrito.

El Ayuntamiento gasta sus recursos de manera responsable.

Existe solidaridad y buena relacion vecinal entre los ciudadanos del Distrito.

Tiene cerca de su domicilio algin equipamiento municipal (cultural, social, deportivo...).

Vd. se siente satisfecho/a de vivir en Usera.
El Distrito mejorara en sus condiciones en los préximos afios.

[ Ni resido ni trabajo

Trabaja:

[ Orcasitas [1 Moscardé

[] Orcasur [ Zofio

[ San Fermin [] Pradolongo

[ Almendrales [ No sé
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A través de los Planes de Barrio el Ayuntamiento de Madrid viene desarrollando
actuaciones tendentes a conseguir un reequilibrio territorial entre los distintos
barrios de la Ciudad. En el caso de este Distrito se puso en marcha en los
barrios de Orcasitas, Orcasur y San Fermin, ¢le parece a Vd. conveniente seguir

trabajando en esta direccion?

[ si

[ No

Diganos si conoce y, en ese caso, como valora los canales de participacion
ciudadana en el Distrito.

Plenos de la Junta Municipal

Consejos Territoriales

Consejos Locales de Infancia

y Adolescencia

Junta Local de Seguridad

Programa Municipal

“Voluntarios por Madrid”
Encuestas a los vecinos
Sugerencias y reclamaciones
al Ayuntamiento de Madrid

CONOCE
Sl NO

o0 oo ood
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Muy mal

o0 oo ood

Mal

o0 oo ood

VALORA

Regular Bien

o0 oo ooa
o0 oo ooa

Muy bien Ns/nc

o0 oo ooa
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La Junta Municipal de Distrito cuenta con la Oficina de Atencion al Ciudadano,
ubicada dentro de la misma, en la Avda. Rafaela Ybarra, 41. Diganos si la utiliza
(o ha utilizado en el ultimo aino) y, en ese caso, como la valora.

UTILIZA
Sl NO

Oficina Atencién al Ciudadano| [] O

Muy mal
O

Mal
O

VALORA
Regqular Bien  Muy bien Ns/nc
a a a O




La Junta Municipal de Distrito y el Ayuntamiento ofrecen distintos servicios y equipamientos.
éPodria decirme cual o cuales utiliza Vd. habitualmente o ha utilizado en el ultimo ano?
En caso afirmativo, podria decirnos como los valora.

UTILIZA VALORA
NO Muy mal  Mal Regular Bien Muy bien Ns/nc

Servicios Sociales

. Servicios Sociales San Filiberto

. Servicios Sociales Loyola de Palacio

. Mayores Arturo Pajuelo

. Mayores Evangelios

. Mayores Jose Manuel Bringas

. Mayores Loyola de Palacio

. Mayores San Filiberto

. Mayores Orcasur

. Mayores Zofio

Servicios Culturales

C. Cultural Meseta de Orcasitas

C. Cultural Orcasur

C. Cultural San Fermin

C. Cultural Usera

C. Cultural Canovas del Castillo
Biblioteca Orcasur

Servicios para Juventud

C. Cultural Juvenil Usera

Servicios Deportivos

Centro Deportivo Municipal“Moscardo”
Centro Deportivo Municipal “Orcasur”
Centro Deportivo Municipal “Orcasitas”
Centro Deportivo Municipal “San Fermin”
Alguna de las 18 instalaciones deportivas
elementales

Alguno de los 6 campos de futbol cedidos
gestionados por asociaciones deportivas
Servicios Administrativos

O
aa
O
oo

O00000000

O OO0000O00000000000000000oo0O2
O OO0000000000000000000000o0
O OO0000000000000000000000o0
O OO000O0000000000000000000oaO
O O0O0000000000000000000000O

0 OO000000000000000000000oa
0 OO000000000000000000O000ooa
O OO00O000000000000000000000

O
O
O
O
O
O
O
O

H En materia de educacion el Distrito cuenta con 12 centros publicos de educacion infantil y
primaria (1 de educacion especial), 16 centros concertados, 6 institutos publicos de educacion
secundaria, 8 escuelas infantiles publicas, 2 casas de niiios, 2 centros de adultos y 1 centro
concertado de educacion especial, ¢qué valoracion le daria Vd. a la oferta escolar existente
en el Distrito?

O Muy mal O mal [ Regular [ Bien 0 Muy bien [] Ns/nc

E Qué valoracion le daria a las siguientes cuestiones:
VALORA
Muy mal  Mal Regular Bien Muy bien Ns/nc

El nimero de parques publicos existentes en el Distrito. O O O O O O
La seguridad en el Distrito. (| (| O O O (|
La actuacion de la Policia Municipal en el Distrito. O O O O O O
La movilidad dentro del Distrito. (| (| | | | (|
El transporte publico del Distrito. [ [ O O O [
[0} ;A través de qué medio o medios se informa Vd. de los servicios y actividades que se

desarrollan en el Distrito?

[ Periddicos de barrio [ Tablones de anuncios O Internet [ Correo

[ Oficinas y equipamientos municipales [ Entidades ciudadanas [ Otros [ Ns/Nc

[ Vecinos, amigos, familiares [ Publicidad exterior

Hasta qué punto esta usted de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes actuaciones para
mejorar las zonas comerciales del Distrito.

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Algo de acuerdo Muy de acuerdo Ns/Nc
Camparfas de promocion O O O O O
Asociacionismo de comerciantes [ | O [ [
Reformas en calles comerciales O O O O O

I8 ;Qué acciones considera usted que seria bueno que se desarrollasen en el
Distrito en los préoximos anos?
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