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Le agradecemos que haya accedido a responder a unas sencillas preguntas, pues su opinion es muy
importante para mejorar los servicios de formacion de la Agencia para el Empleo.

Le informamos de que sus respuestas seran tratadas de forma anénima, toda la informacién que nos facilite
esté sujeta a la Ley de Proteccion de Datos (Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Caracter Personal) y sélo se realizara con ella un tratamiento estadistico.

Si tiene cualquier duda a la hora de responder las preguntas, por favor, consulte con la persona que le ha
entregado el cuestionario.

Una vez haya concluido, por favor, deposite el cuestionario en el lugar indicado.

CLAVE: CURSO:

PROGRAMACION MUNICIPAL

FECHA:

1.- A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones relacionadas con el curso de
formacién que ha realizado. Por favor, valore su grado de acuerdo con cada una de ellas, siendo
10 que estd completamente de acuerdo con la afirmacién y 0 que esta completamente en
desacuerdo. Indique su puntuacion en la casilla vacia que encontrara junto a cada afirmacion.

Grado de
Perfil del Grupo acuerdo
(0-10)
El nivel de conocimientos de los alumnos es similar y facilita el normal desarrollo
de las clases
La relacion con mis compafieros favorece un buen ambiente de trabajo
Grado de
Contenido del curso acuerdo
(0-10)
Se estan cumpliendo los objetivos del curso
El contenido del curso esta respondiendo a sus expectativas
El programa del curso se esta cumpliendo en su totalidad
La duracién del curso es adecuada
Se esta desarrollando suficientemente la parte practica
Se esta desarrollando suficientemente la parte tedrica
Grado de
Instalaciones acuerdo
(0-10)
Las aulas y el mobiliario son adecuados
La iluminacién del aula es correcta
La temperatura del aula es correcta
Grado de
Equipamiento acuerdo
(0-10)

El equipamiento utilizado es el necesario para le curso

El equipamiento técnico ha funcionado correctamente
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Grado de
Material Didéactico (libros, fotocopias) acuerdo
(0-10)
El material didactico ha sido claro y facil de entender
El material didactico ha sido (til para el seguimiento del curso
El material did4ctico ha sido suficiente
Los materiales didacticos han llegado puntualmente
Grado de
Otro Material entregado a los alumnos (papeleria, vestuario...) acuerdo
(0-10)
El material disponible es util para el desarrollo del Programa
El material que se me ha entregado es el que he necesitado
El material ha estado disponible cuando lo he necesitado
Grado de
Formadores acuerdo
(0-10)
Los monitores son puntuales
Explican con claridad
Estan suficientemente preparados para impartir los contenidos del curso
Atienden las dudas que tengo
Demuestran interés por transmitir los conocimientos
Favorecen la participacion de los alumnos
Grado de
Coordinacién de la Agencia para el Empleo acuerdo
(0-10)
Conozco al supervisor del curso
Conozco la forma de contactar con el supervisor
Existe buena comunicacion entre los alumnos, el supervisor y los profesores.
El supervisor resuelve rapida y eficazmente los problemas que surgen en el curso.
Grado de
Satisfaccion global acuerdo
(0-10)

El curso me esta sirviendo para adquirir o mejorar mi cualificacion profesional

El curso mejora mis expectativas de insercion laboral

Recomendaria el curso a otra persona

2.- ¢ Podria indicar como se informé de la existencia de este curso?

1 A través de la Oficinas del Servicio Publico de Empleo (Antiguo INEM)

[1 Agencia para el Empleo de Madrid (Agencias de zona)
1 Medios de Comunicacion (prensa, Internet,...)

[1 Sindicatos (CCOO, UGT, etc.)

(] Personas conocidas

(1 Otros (Indique cual):
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3.- Marque con una cruz la casilla que corresponda:
¢Le han entregado el Programa Formativo?

¢Ha firmado la recepcién del material?

4.- Finalmente, podria decirnos qué aspectos mejoraria del curso que acaba de realizar:

Datos a efectos exclusivamente estadisticos

Sexo Hombre Muier

Edad De 16 a 25 De 26 a 45 Mas de 45




