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Cuestionario

Anexo 1. Cuestionario a establecimientos inspeccionados

1. {Cémo valora el trato del inspector en la Ultima Inspeccidon de Consumo?

Muy bueno

Bueno

Regular

Malo

Muy malo

RN W | &~ O,

NS/NC

2. ¢Como valora la informacidon proporcionada sobre el motivo de la inspeccion?

Muy satisfactoria

Satisfactoria

Algo satisfactoria

Insatisfactoria

Muy insatisfactoria

RN [W DO,

NS/NC

3.- En caso de que haya tenido que aplicar nuevas disposiciones écomo valora la
informacion proporcionada por el inspector?

Muy satisfactoria

Satisfactoria

Algo satisfactoria

Insatisfactoria

Muy insatisfactoria

R IN| W[~ |O,

NS/NC

4.- En caso de que haya tenido que corregir alguna deficiencia écomo valora la
informacién proporcionada por el inspector?

Muy satisfactoria

Satisfactoria

Algo satisfactoria

Insatisfactoria

Muy insatisfactoria

R IN|[W S~ |0,

NS/NC

5.- ¢Como valora la claridad de exposicidn del Acta de Inspeccién?

Muy clara

Clara

Algo clara

Poca clara

Muy poco clara

RN W |~ |0

NS/NC

6.- Durante la inspeccidon, éconsidera que el inspector ha respetado las
recomendaciones y normas con objeto de evitar la propagacion de la COVID 19?

Si

NO

NS/NC
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De manera

7.- ¢Cémo considera que se ha alterado el desarrollo de su actividad durante la 5
inspeccion? insignificante
Escasa 4
Algo 3
De manera importante 2
De manera muy 1
importante
NS/NC
8.- ¢Ha contactado con el servicio de inspeccion por teléfono o por correo Si
electrdnico con motivo de la inspeccidn recibida? NO
NS/NC
9.- (EN CASO DE 8 AFIRMATIVA) ¢Considera qué es facil contactar con el servicio Si
de inspeccidn de consumo del Ayuntamiento de Madrid por medios telematicos? NO
NS/NC

10.- ¢ Tiene alguna sugerencia que aportar o desea afiadir algo?




