& MADRID

vicealcaldia,
portavoz,

seguridad y
emergencias

TIPO DE ESTUDIO:

Estudio de Satisfaccion de personas Usuarias

TITULO DEL ESTUDIO:

Estudio de Satisfaccion del personal directivo de los centros escolares
con el programa de Escuelas Municipales de Promocién Deportiva, curso
2023/2024.

ORGANO PROMOTOR:

Direccion General de Deportes

OBJETIVO DEL ESTUDIO:

Conocer el grado de satisfaccion del personal directivo de los centros
educativos con las Escuelas Municipales de Promocién Deportiva del
curso escolar 2023/2024 en las 18 modalidades deportivas que se
imparten.

UNIVERSO:

211 personas directivas de los centros escolares donde se desarrollan las
Escuelas de Promocién Deportiva Municipales.

TAMANO MUESTRAL:

169 cuestionarios validos.

ERROR DE MUESTREO:

El error muestral es de +/- 3,37% con un nivel de confianza del 95% y
p=g=0,50.
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PROCEDIMIENTO DE MUESTREO:

Muestreo probabilistico aleatorio simple dirigido a las personas directivas
de los centros escolares

METODO DE RECOGIDA:

Cuestionario electrénico cuyo enlace se envia por correo electrénico al
personal directivo de los centros escolares. Los datos son analizados por
la Direccion General de Deporte.

METODOLOGIA:

Por captaciéon activa a través de las direcciones habilitadas de correo
electrénico y auto cumplimentadas directamente por las personas
directivas.

TEMAS ANALIZADOS:

e Aspectos generales del programa.

e Valoracién del nivel de satisfaccion con la organizacién, las
instalaciones y el profesorado, asi como conocer el grado de
satisfaccion global con las Escuelas Municipales de Promocién
Deportiva.

e Detectar posibles ambitos o actuaciones que precisen
intervenciones de mejora.

FECHAS DE RECOGIDA DE INFORMACION:
Del 1 de marzo al 21 de marzo de 2024.

REALIZADO POR:

Medios propios de la Direccion General de Deportes




