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TIPO DE ESTUDIO:

Estudio de Satisfaccién de personas Usuarias

TITULO DEL ESTUDIO:

Estudio de Satisfaccién de los delegados y delegadas de los equipos participantes en las
Competiciones Deportivas Municipales del Ayuntamiento de Madrid en la temporada
2021/2022

ORGANO PROMOTOR:

Direccion General de Deporte

OBJETIVO DEL ESTUDIO:

Conocer el grado de satisfaccion de los delegados/as de los Equipos y deportistas
individuales participantes en las Competiciones Deportivas Municipales, organizadas
desde la Direccion General de Deporte en la temporada 2021/22.

UNIVERSO:
3.905 delegadas/os de los equipos

TAMANO MUESTRAL:

Se han recibido 1.269 respuestas al cuestionario

ERROR DE MUESTREO:

+/- 1,4% (en el supuesto de p=g=0.90, con un nivel de confianza del 95%, para un
universo infinito > 100.000 usuarios)

PROCEDIMIENTO DE MUESTREO:

Se ha dirigido el cuestionario a todos los los delegados/as de los Equipos participantes
en las Competiciones Deportivas Municipales
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METODO DE RECOGIDA:

Cuestionario cumplimentado por las personas usuarias directamente, mediante un enlace
enviado a su correo electrénico que le dirige a una pagina de internet habilitada para ello.

FECHAS DE RECOGIDA DE INFORMACION:
Desde el 17 de marzo al 8 de abril de 2022.

REALIZADO POR:
Medios propios de la DG de Deporte




