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TITULO DEL ESTUDIO: Encuesta de satisfacción IIIr 
torneo de tenis distrito de Fuencarral-El Pardo. 

 
 

ÓRGANO PROMOTOR: Distrito de Fuencarral-El Pardo, 
Unidad de Actividades Culturales, Formativas y Deportivas. 
 

 
OBJETIVO DEL ESTUDIO: Conocer el índice de 

satisfacción de los participantes en el 3er Torneo de Tenis, 
organizado por el Distrito de Fuencarral-El Pardo, en el que 

han participado un total de 220 jugadores/as, distribuidos 
en distintas categorías y en las modalidades de no 
federados (aficionados) y federados. Asimismo, y como 

órgano promotor del evento deportivo, hacer una 
evaluación de los distintos aspectos relacionados con el 

mismo con el objetivo de, si procede, introducir mejoras en 
sucesivas ediciones 
 

 
METODOLOGÍA: Entrega a los participantes de 

cuestionarios, en los que se plantean una serie de aspectos 
sobre diversos asuntos relacionados con el Torneo de tenis 
(información recibida, trato recibido desde la organización, 

limpieza y conservación de las instalaciones,  trofeos, etc). 
 

 
 


