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TITULO DEL ESTUDIO: Estudio de satisfacción I Jornadas 
Astronómicas de Fuencarral – El Pardo. 

 
 

ÓRGANO PROMOTOR: Unidad de Actividades Culturales, 
Formativas y Deportivas. Distrito de Fuencarral – El Pardo. 
 

 
OBJETIVO DEL ESTUDIO: conocer el índice de 

satisfacción de los participantes en la actividad. Asimismo, 
y como órgano promotor de la actividad, hacer una 

evaluación de los distintos aspectos relacionados con la 
misma con el objetivo de, si procede, introducir mejoras en 
sucesivas ediciones. 

 
 

METODOLOGÍA: una vez finalizadas las actividades, se 
procedió a enviar a los participantes vía e-mail un 
cuestionario de satisfacción anónimo, con diversos 

apartados para puntuar la actividad, el cual podría ser 
reenviado por e-mail una vez cumplimentado. 

 


