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TIPO DE ESTUDIO: 

Estudio de Satisfacción de personas Usuarias 

TITULO DEL ESTUDIO: 

Estudio de satisfacción de las personas usuarias de la Red de Escuelas de 
Música y Danza 2023. 

ÓRGANO PROMOTOR: 

DG Políticas Sociales, Familia e Igualdad 

OBJETIVO DEL ESTUDIO: 

Conocer la satisfacción de las personas usuarias de las Escuelas 
Municipales de Música y Danza. 

UNIVERSO: 

7.894 personas inscritas en las escuelas. 

TAMAÑO MUESTRAL: 

1.824 cuestionarios válidos. 

ERROR DE MUESTREO: 

Para un intervalo de confianza del 95%, en el supuesto de máxima 
indeterminación el margen de error es de  +- 2,01%. 

PROCEDIMIENTO DE MUESTREO: 

Censal: se facilita a todas las personas el enlace al cuestionario 

MÉTODO DE RECOGIDA: 

Cuestionario electrónico autoadministrado 

TEMAS ANALIZADOS: 

En el cuestionario se pregunta sobre cuestiones relativas a la 
organización y material, comunicación, profesorado, proceso de 
enseñanza y-aprendizaje y la percepción global y observaciones 

FECHAS DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN: 

El cuestionario se hizo llegar a la finalización del curso, el 26 de junio, 
estando disponible para su cumplimentación hasta el 27 de julio. 

REALIZADO POR: 

Medios propios de la Dirección General 


