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Informe final de Balance del Plan Operativo de Gobierno
2019-2023

El presente informe ofrece el balance final del Plan Operativo de Gobierno 2019-2023
agrupando las diferentes actuaciones por Areas de Accién (areas tematicas de actuacion
de las politicas municipales y de prestacion de servicios que realiza el Ayuntamiento de
Madrid), por eje estratégico, por objetivo estratégico y por proyecto.

Atendiendo a su grado de cumplimiento las actuaciones pueden catalogarse en una de
las siguientes situaciones:

e Actuacion cumplida: actuacién que ya ha finalizado y cuenta con un grado de
cumplimento del 100%.

e Actuacion en ejecucion avanzada: actuaciéon cuyo grado de cumplimiento es
mayor o igual a 75% y menor del 100%.

e Actuacion en ejecucion: actuacion cuyo grado de cumplimiento es mayor o igual a
20% y menor del 75%.

e Actuacion en fase inicial: actuacion que no ha llegado al 20% de su cumplimiento.

e Actuacion aplazada: actuacién que no se ha iniciado.

e Actuacion decaida: actuacién cuya ejecucién ha sido considerada inviable en el
presente mandato.

El grado de cumplimiento se obtiene, en las actuaciones que se miden por fases, del
porcentaje de cumplimento de las fases planificadas y, en las que se miden por
indicadores de evaluacion, del porcentaje de la consecucién de la meta prevista.

Plan Operativo de Gobierno 2019-2023.
Situacion de las actuaciones y del grado de cumplimiento

Numero total En En
. . .. En ; Grado de
de Cumplidas ejecucion . .. fase Aplazadas Decaidas L.
] ejecucion | cumplimiento
actuaciones avanzada inicial

1.683 1.369 70 146 31 59 8 89,10 %
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Informe por Areas de Accion?

Ejecucion En En Total
Cumplida ) . ‘s fase Aplazada Decaida
avanzada ejecucién . .. general
inicial

01. Cohesion Social -, 4 7 24 4 14 0 277
y Servicios Sociales
02. Cultura 102 8 26 4 9 4 153
03. Deporte 108 2 12 5 18 0 145
04. Desarrollo
Econémicoy 136 13 9 4 2 1 165
Tecnolégico
05. Empleo 14 0 0 0 0 0 14
06. Espacios
Publicos Abiertos 102 0 4 0 1 1 108
07. Medio
Ambiente 131 11 11 1 3 0 157
08. Movilidad y 80 5 13 7 4 0 109
Transporte
09. Relacién con la
Ciudadania 81 2 7 1 0 0 71
10. Salud 22 4 9 0 0 1 36
11. Seguridady 88 2 11 4 4 0 109
Emergencias
12. Turismo 17 4 5 1 1 0 28
13. Urbanismo 83 6 7 0 3 1 100
14. Vivienda 58 0 1 1 0 0 60
15. Administracion 139 7 13 1 1 0 161

de la Ciudad

1 Una misma actuacién puede responder a mas de un area de accién.



el
@ M A D R I D Area Delegada de Coordinacion Territorial, Transparencia y Participacion Ciudadana

vicealcaldia

Coordinacion General de Distritos, Transparencia y Participacion Ciudadana
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Situacion de las actuaciones por Areas de Accidn

01. Cohesién Social y Servicios
Sociales

02. Cultura

03. Deporte

04. Desarrollo Econémico y
Tecnoldgico

05. Empleo

06. Espacios Publicos Abiertos

07. Medio Ambiente

08. Movilidad y Transporte

09. Relacién con la Ciudadania

10. Salud

11. Seguridad y Emergencias

12. Turismo

13. Urbanismo

14. Vivienda

15. Administracion de la Ciudad

B Cumplida ®Ejecucion avanzada ®En ejecucion En fase inicial ®Aplazada ®Decaida
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MADRID

Area Delegada de Coordinacion Territorial, Transparencia y Participacion Ciudadana
Coordinacion General de Distritos, Transparencia y Participacion Ciudadana
Direccion General de Transparencia y Calidad

Informe por unidad responsable

01. Alcaldia

02. Vicealcaldia

03. Portavoz,
Seguridad y
Emergencias

04. Cultura,
Turismo y Deporte

05. Economia,
Innovaciéon y
Empleo

06. Medio
Ambiente y
Movilidad

07. Desarrollo
Urbano

08. Hacienda 'y
Personal

09. Familias,
Igualdad y
Bienestar Social

10. Obrasy
Equipamientos

11. Pleno

12. Distritos

Cumplida

44

86

98

130

130

156

144

60

129

93

296

Ejecucion
avanzada

2

11

15

En
ejecucion

3

3

19

22

19

18

15

33

10

En
fase
inicial

1

0

Aplazada Decaida

0 0
0 0
3 1
1 4
1 1
2 0
0 0
0 0
3 0
2 2
0 0
2 0

Total
general

50

94

129

169

147

200

153

84

155

139

315
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Coordinacion General de Distritos, Transparencia y Participacion Ciudadana

vicealcaldia

Direccién General de Transparencia y Calidad

Situacion de las actuaciones por unidad responsable

01. Alcaldia

02. Vicealcaldia

03. Portavoz, Seguridad y Emergencias

04. Cultura, Turismo y Deporte

05. Economia, Innovacion y Empleo

06. Medio Ambiente y Movilidad

07. Desarrollo Urbano

08. Hacienda y Personal

09. Familias, Igualdad y Bienestar Social

10. Obras y Equipamientos

11. Pleno

12. Distritos

B Cumplida ® Ejecucion avanzada B En ejecucion ® En fase inicial B Aplazada H Decaida
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Informe por ambito territorial?

. Ejecucion En En , Total
Cumplida avanzada ejecucion .f:.:\s.e Aplazada  Decaida general
inicial
Arganzuela 21 2 2 0 2 3 30
Barajas 21 4 4 0 1 0 30
Carabanchel 33 4 2 0 2 0 41
Centro 27 2 7 1 4 1 42
Chamartin 13 2 3 0 1 0 19
Chamberi 20 1 3 1 1 0 26
Ciudad Lineal 28 2 1 1 0 0 32
Fuencarral-El Pardo 27 1 6 1 7 0 42
Hortaleza 26 1 5 0 2 0 34
Latina 35 4 1 0 4 0 44
Moncloa-Aravaca 40 5 0 0 2 0 47
Moratalaz 19 2 1 2 0 0 24
Puente de Vallecas 32 2 3 1 3 0 41
Retiro 18 4 3 0 3 1 29
Salamanca 16 0 1 1 0 0 18
San Blas-Canillejas 24 2 1 0 2 0 29
Tetuan 31 1 2 0 3 0 37
Usera 28 2 0] 1 1 0 32
Vicalvaro 33 3 2 1 1 0 40
Villa de Vallecas 45 4 7 1 5 0 62
Villaverde 46 3 1 2 3 0 55
Ciudad 886 50 93 18 13 5 1.065

2 Una misma actuacién puede afectar a mas de un distrito
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Area Delegada de Coordinacion Territorial, Transparencia y Participacion Ciudadana
Coordinacion General de Distritos, Transparencia y Participacion Ciudadana
Direccién General de Transparencia y Calidad

Situacion de las actuaciones por ambito territorial -

Arganzuela
Barajas
Carabanchel
Centro

Chamartin
Chamberi

Ciudad Lineal
Fuencarral-El Pardo
Hortaleza

Latina
Moncloa-Aravaca
Moratalaz

Puente de Vallecas
Retiro

Salamanca

San Blas-Canillejas
Tetuan

Usera

Vicélvaro

Villa de Vallecas

Distritos

Villaverde I .
® Cumplida M Ejecucién avanzada ® En ejecucién
En fase inicial B Aplazada B Decaida
Ambito Ciudad

B Cumplida m Ejecucion avanzada ® En ejecucién

En fase inicial m Aplazada B Decaida



g
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vicealcaldia

Coordinacion General de Distritos, Transparencia y Participacion Ciudadana
Direccién General de Transparencia y Calidad

Grado de Cumplimiento

Total

B % Cumplido m % Pendiente

Porcentaje de actuaciones cumplidas por unidad responsable

Alcaldia

Vicealcaldia

Portavoz, Seguridad y
Cultura, Turismo y Deporte
Economia, Innovacién y
Medio Ambiente y Movilidad
Desarrollo Urbano

Hacienda y Personal
Familias, Igualdad y Bienestar
Obras y Equipamientos
Pleno

Distritos

A 95,52%
I 97.,79%

... I 86,98%
———— 87,17%

... = 95,42%
I 88,08%
A 98,41%
I 85,98%

.. I 91,06%
———— 81,01%
= 100,009

A 96,62%
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Coordinacion General de Distritos, Transparencia y Participacion Ciudadana
vicealcaldia Direccion General de Transparencia y Calidad

Porcentaje de actuaciones cumplidas por ambito territorial

Arganzuela N 78,67%
Barajas N 87,53%
Carabanchel I 90,61%
Centro I 76,79%
Chamartin I 85,58%
Chamberi I 85,96%
Ciudad Lineal N 93,44%
Fuencarral-El Pardo e 73,33%
Hortaleza N 84,26%
Latina N 88,30%
Moncloa-Aravaca I 94,49%
Moratalaz I 89,00%
Puente de Vallecas N 85,49%
Retiro . 79,00%
Salamanca N 92.56%
San Blas-Canillejas I - 89,48%
Tetuan N 88,38%
Usera I 92,66%
Vicdlvaro I 92 25%
Villa de Vallecas I 84,10%
Villaverde N 88,91%

Ciudad I 91,52%



m INFORME FINAL DE BALANCE POG 2019/2023

MADRID

AREA DE ACCION: 01. Cohesién Social y Servicios Sociales

Eje estratégico: 2.- Madrid, ciudad para todas las familias

Objetivo estratégico: 2.1.- Incrementar la capacidad de intervencién de los servicios municipales
ayudando a las personas mas vulnerables

Proyecto: Actuacion urgente de Servicios Sociales
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Apertura del nuevo Centro de acogida de solicitantes de asilo en Cumplida Familias, Igualdad y
Villa de Vallecas (Avenida del Mayorazgo c/v carretera de Villaverde Bienestar Social

a Vallecas)

Desarrollo de medidas que aborden la atencién a familias en En ejecucion Familias, Igualdad y
situacién de emergencia social hasta su acceso a la red de atencién Bienestar Social

al refugio y asilo

Disefo de un programa especifico para el abordaje de las violencias Cumplida Familias, Igualdad y
urbanas Bienestar Social
Ofrecimiento de orientacién y apoyo a las familias vulnerables en En ejecucion Familias, Igualdad y
situacion de exclusion socio-residencial Bienestar Social
Construccion de un Centro de acogida de solicitantes de asilo en Cumplida Obras y Equipamientos
Villa de Vallecas (Avenida del Mayorazgo c/v carretera de Villaverde

a Vallecas)
Proyecto: Ampliacion de la red municipal de Centros de Servicios Sociales - Atencion Social Primaria

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Apertura del nuevo Centro de Servicios Sociales en el distrito de Cumplida Familias, Igualdad y
Villa de Vallecas Bienestar Social
Apertura del nuevo Centro de Servicios Sociales en Ciudad Lineal Ejecucion Familias, Igualdad y
avanzada Bienestar Social

Apertura del nuevo Centro de Servicios Sociales y Voluntariado en  En ejecucion Familias, Igualdad y

Salamanca (calle Nunez de Balboa) Bienestar Social
Ampliacion del Centro de Servicios Sociales en Entrevias (Puente de  Cumplida Familias, Igualdad y
Vallecas) Bienestar Social
Apertura del nuevo Centro de Servicios Sociales en el distrito de Cumplida Familias, Igualdad y
San Blas-Canillejas Bienestar Social
Apertura del nuevo edificio dotacional (Servicios Sociales) en Cumplida Familias, Igualdad y
Carabanchel (Puerta Bonita) Bienestar Social
Apertura del nuevo Centro de Servicios Sociales en Moncloa- Cumplida Familias, Igualdad y
Aravaca (Aravaca, calle Travesia del Cafo) Bienestar Social
Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/ 12
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Apertura tras su ampliacion del Centro de Servicios Sociales en San  En fase inicial Familias, Igualdad y
Diego (Puente de Vallecas) Bienestar Social

Creacion de nuevos Centros de Servicios Sociales que permitan la En ejecucion Familias, Igualdad y
consolidaciéon de la red de atencion primaria municipal Bienestar Social

Construccion de un Centro de Servicios Sociales, de Mayores y de Cumplida Obras y Equipamientos
Dia en Ciudad Lineal

Construccion de un edificio dotacional (Servicios Sociales) en Cumplida Obras y Equipamientos
Carabanchel (Puerta Bonita)

Construccion de un Centro de Servicios Sociales en Villa de Vallecas  Cumplida Obras y Equipamientos
y Centro de Dia de Alzheimer y Centro de Atencion a las Familias
(calle Fernando Chueca Goitia)

Obras de ampliaciéon del Centro de Servicios Sociales en Entrevias Cumplida Obras y Equipamientos
(Puente de Vallecas)

Construccion de un Centro de Servicios Sociales en San Blas- Cumplida Obras y Equipamientos
Canillejas
Obras de ampliacién del Centro de Servicios Sociales en San Diego Cumplida Obras y Equipamientos

(Puente de Vallecas)

Construccion de un Centro de Servicios Sociales y de Mayores en Cumplida Obras y Equipamientos
Moncloa-Aravaca (Aravaca, calle Travesia del Cafio)

Proyecto: Ayuda a través de Servicios Sociales

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Prestacién del servicio de apoyo y promocion de la autonomia para Cumplida Distritos
personas con discapacidad

Prestacién del servicio de atencién psicolégica Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Carabanchel Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Centro Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Chamberi Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Ciudad Lineal Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Hortaleza Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Latina Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Moncloa-Aravaca Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Moratalaz Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Puente de Cumplida Distritos
Vallecas

Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Retiro Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales San Blas-Canillejas  Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Tetuan Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Usera Cumplida Distritos
Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Vicalvaro Cumplida Distritos

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/ 13
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Prevencion y ayuda a través de Servicios Sociales Villaverde Cumplida
Acceso a las ayudas de emergencia y las ayudas econdémicas para Cumplida
beneficiarios de ayudas de servicios sociales, desde un enfoque de

garantia de derechos y dignidad

Agilizacién de los procedimientos encaminados a dispensar apoyo Cumplida

econdémico a las personas vulnerables

CINTRAS: proyecto piloto para la implantacion de un programa de  En fase inicial
apoyo familiar a hogares beneficiarios del ingreso minimo vital /

renta minima de insercion

Favorecimiento de un nuevo modelo de subvenciones destinado a
mejorar los procesos de concurrencia competitiva, ajustando los
objetivos a los del Area y mejorando los resultados

En ejecucion

Proyecto: Estrategia Social

Actuacion Cumplimiento

Actividades de aseso,ria y apoyo en evaluacién de politicas publicas  En ejecucion
para el personal del Area de Gobierno de Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Actividades relacionadas con la reforma del modelo de Servicios Cumplida
Sociales del Ayuntamiento de Madrid

Creacion del sello de empresas de emprendimiento social Aplazada
Diagnéstico social a través del desarrollo de operaciones Cumplida

estadisticas y estudios longitudinales

Elaboracion de un sistema de in,dicadores y cuadros de mando de la
informacion mas relevante del Area de Gobierno de Familias,
Igualdad y Bienestar Social

En ejecucion

Elaboracién de un Sistema Integrado de Informacién para el Area de  En ejecucion
Gobierno Familias, Igualdad y Bienestar Social

Fomento de la actividad internacional y europea en materia de
evaluacién e innovacién social

En ejecucion

Realizacion de estudios de viabilidad de Bonos de Impacto Social Cumplida
Seguimiento de buenas practicas internas en evaluacién en el Area Ejecucién
de Gobierno de Familias, Igualdad y Bienestar Social avanzada
Sistematizacion de accesos a Servicios Sociales: Madrid te ayuda Cumplida

Proyecto:

Actuacion Cumplimiento

Bonificaciones en el IBI por el desarrollo de actividades de caracter Cumplida

social

Balance final
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023
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Distritos

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Reduccion de impuestos para favorecer el desarrollo de actividades sociales

Unidad responsable

Hacienda y Personal

14



institucional de servicios sociales para que la ciudadania pueda
conocerlos, saber cémo acudir a ellos y eliminar el estigma que
pueden tener para los nuevos perfiles que nunca antes habian
accedido

Proyecto: Reformulacién del modelo de atencién de los Servicios Sociales

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Financiacién para la gestién del Ingreso Minimo Vital: solicitud al Cumplida Alcaldia
Gobierno de la Nacién un fondo para la gestién del IMV
Puesta a disposicién de las parcelas necesarias del Patrimonio Cumplida Desarrollo Urbano
Municipal del Suelo para la construccién de distintos equipamientos
sociales
Aprobacion del nuevo Modelo de Atencidn de los Servicios Sociales Cumplida Familias, Igualdad y
Municipales Bienestar Social
Creacién de una tarjeta social municipal a través de la cual se Cumplida Familias, Igualdad y
canalice el pago de las ayudas econémicas temporales de especial Bienestar Social
necesidad de alimentacion destinada a paliar la crisis social por el
COVID-19
Firma de un convenio de colaboracidn sociosanitaria entre Servicios ~ Cumplida Familias, Igualdad y
Sociales y Madrid Salud Bienestar Social
Fomento de la actividad internacional y europea en materia de Cumplida Familias, Igualdad y
servicios sociales Bienestar Social
Impulso de una nueva ordenanza de prestaciones econémicas del Cumplida Familias, Igualdad y
sistema publico de servicios sociales Bienestar Social
Impulso del Pacto Municipal por la Reforma y Desarrollo de los Cumplida Familias, Igualdad y
Servicios Sociales Bienestar Social
Nuevos accesos a servicios sociales: creacién de nuevos canales de Cumplida Familias, Igualdad y
acceso para los nuevos perfiles de servicios sociales con el objetivo Bienestar Social
de acercar los Servicios Sociales del Ayuntamiento a los ciudadanos
y que acudan a ellos de manera agil y eficaz
Refuerzo de personal de servicios sociales. Dotacién a los Servicios Cumplida Familias, Igualdad y
Sociales de los medios humanos necesarios para el adecuado Bienestar Social
desarrollo de sus funciones
Refuerzo y ampliacién del Programa Europeo de Voluntariado, Cumplida Familias, Igualdad y
especialmente a jovenes vulnerables, con la finalidad de adquirir Bienestar Social
habilidades y conocimientos en integracién social y laboral
Visibilizacion de los servicios sociales: realizaciéon de una campana Cumplida Familias, Igualdad y

Bienestar Social

2.2.- Apoyar social y fiscalmente a las familias y sus miembros mas vulnerables,
como las personas mayores, las personas dependientes y la infancia

Objetivo estratégico:

Proyecto: Ampliacién de la red municipal de Centros de Dia y de Mayores

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Apertura del nuevo Centro de Mayores "Margarita Salas" en Latina Cumplida Distritos

(calle Blas Cabrera 145)

Balance final
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Apertura del nuevo Centro de Mayores en Moncloa-Aravaca Cumplida Distritos
(construccion con el Centro de Servicios Sociales) (Aravaca, calle
Travesia del Cario)

Apertura del nuevo Centro de Mayores y Centro de Dia de Ciudad  En fase inicial Distritos
Lineal (construccion con Centro de Servicios Sociales)

Apertura de un Centro de Dia de Alzheimer en Villa de Vallecas Cumplida Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Apertura del nuevo Centro de Mayores en Chamberi (c/ Cumplida Familias, Igualdad y

Vallehermoso) Bienestar Social

Construccion de un Centro de Dia en Centro (calle Fucar - Centro En ejecucién  Obras y Equipamientos
Multifuncional)

Construccion de un Centro de Dia en Retiro (calle Téllez) En ejecucion  Obras y Equipamientos

Construccion de un Centro de Mayores "Margarita Salas" en Latina Cumplida Obras y Equipamientos

(calle Blas Cabrera 145)

Construccion de un Centro de Mayores en Arganzuela (calle En ejecucion  Obras y Equipamientos

Bronce)

Construccion de un Centro de Mayores en Fuencarral - El Pardo En ejecucion  Obras y Equipamientos

(Mirasierra, calle Pefia calle Marbella)

Obras de reforma del Centro de Mayores de Chamberi (c/ Cumplida Obras y Equipamientos

Vallehermoso)

Apertura del nuevo Centro de Dia en Retiro (calle Téllez) Aplazada Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Apertura del nuevo Centro de Dia en Centro (calle Fucar - Centro Aplazada Unidad supervisora Plan

Multifuncional) de Gobierno

Apertura del nuevo Centro de Mayores en Arganzuela (calle Bronce)  Aplazada Unidad supervisora Plan

de Gobierno
Apertura del nuevo Centro de Mayores en Fuencarral - El Pardo Aplazada Unidad supervisora Plan
(Mirasierra, calle Pefia calle Marbella) de Gobierno
Proyecto: Ampliacién de la red municipal de Centros Juveniles
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Apertura del nuevo Centro Juvenil en Puente de Vallecas Aplazada Familias, Igualdad y
Bienestar Social
Apertura del nuevo Centro Juvenil en Usera (calle Zofio) Cumplida Familias, Igualdad y
Bienestar Social
Construccion de un Centro Juvenil en Puente de Vallecas Cumplida Obras y Equipamientos
Construccion de un Centro Juvenil en Usera (calle Zofio) Cumplida Obras y Equipamientos
Proyecto: Ampliacién y mejora de los servicios a mayores
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Puesta en marcha de un nuevo proyecto que integre terapia En ejecucion Distritos

ocupacional y envejecimiento saludable

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/ 16
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Ampliacién de los servicios de ayuda a domicilio y de teleasistencia

Configuracién de Equipos de deteccion de vulnerabilidad de
personas mayores en cada uno de los 21 distritos de la ciudad de
Madrid

Creacion de estructuras de valoracién y seguimiento de
vulnerabilidad y maltrato en el &mbito de los Servicios Sociales,
tanto en los distritos como en el Area

Desarrollo de programas intergeneracionales en los que participen
personas mayores en los Centros de Dia, Centros de Mayores y
otros servicios de mayores

Desarrollo de un nuevo modelo para los centros municipales de
mayores: Avanzar en un modelo de mayor intervencién en
prevencion y deteccidn de riesgos en las personas mayores
usuarias. Impulsar la creacién de mas centros de mayores basado en
criterios de necesidad, listas de espera y disponibilidad
presupuestaria

Impulso de politicas dirigidas a las personas mayores: promocién del
envejecimiento activo, la participacién social y el voluntariado

Investigacion y promocién de nuevas alternativas de alojamiento y
vivienda compartida para los mayores

Nueva Ordenanza del Servicio de Ayuda a Domicilio

Nuevo protocolo de coordinacién con el Samur Social para la
atencion de las emergencias de las personas mayores de la ciudad
de Madrid

Plan de acceso digital para personas mayores

Refuerzo de una estrategia comun para potenciar el envejecimiento
activo y saludable en los Centros de Mayores y en los Centros de
Dia Municipales

Proyecto: Estrategia de Alimentacion Saludable y Sostenible

Actuacion

Elaboracion y aprobaciéon de una nueva Estrategia de Alimentacién
Saludable y Sostenible de Madrid para el periodo 2021-2023

Implementacién de la Estrategia Alimentaria de Alimentacién
Saludable y Sostenible de Madrid 2021-2023

Proyecto: Familias que cuidan de personas dependientes

Actuacion

Refuerzo de los programas de apoyo a los familiares cuidadores de
personas dependientes y personas en situacion de vulnerabilidad:
desarrollar y ampliar el programa Cuidar a quien cuida, que se
desarrolla en los servicios sociales, reforzando las acciones dirigidas
al respiro familiar

Balance final
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Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

En ejecucion

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social
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Proyecto: Mejora de la calidad de vida de las familias

Actuacion

Apertura de una Casa de las Familias en Calle San Enrique, 16
(Tetuan)

Aprobacion del Plan Madrid Ciudad de las Familias

Creacién de un nuevo centro integral para familias en el distrito de
Hortaleza

Creacién de un nuevo centro integral para familias en el distrito de
Villa de Vallecas

Realizaciéon de estudios especificos sobre infancia y adolescencia
entre ellas el escenario post-covid

Reduccion de las listas de espera de los Puntos de Encuentro
Familiar (PEF)

Refuerzo de los programas de apoyo a familias monoparentales y
mujeres embarazadas solas a través de acciones especificas
dirigidas a la conciliacién, la corresponsabilidad y medidas de apoyo
especifico para la empleabilidad, teniendo especial atencién a
aquellas en situaciones de especial vulnerabilidad

Construccion de una Casa de las Familias en la Calle San Enrique, 16
(Tetuan)

Proyecto: Plan Local de Infancia y Adolescencia

Actuacion

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Ciudad Lineal

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Fuencarral-El Pardo

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Hortaleza

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Latina

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Moncloa-Aravaca

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Puente de Vallecas

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Retiro

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Tetuan

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Vicalvaro

Balance final
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Cumplimiento

Cumplida
Ejecucién
avanzada
Cumplida
Aplazada
Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Obras y Equipamientos

Unidad responsable

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos
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Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Villa de Vallecas

Impulso de iniciativas de ocio saludable para adolescentes en el
distrito Villaverde

Constitucién de la Comisién de Participacion de la Infancia y la
Adolescencia de Madrid (COPIAM)

Desarrollo de iniciativas destinadas a la poblaciéon joven para la
promocion del ocio saludable y ludico creando espacios
autogestionados

Desarrollo de proyectos de estimulacién de la lectura y escritura
para nifos y nifas de 6 a 7 ainos

Estrategia de Apoyo a la Juventud y obtencién de la Capitalidad
Europea de la Juventud en el 2025

Evaluacién del Plan Local de Infancia y Adolescencia de Madrid
2016-2019

Impulso de un plan para la reduccién de la brecha digital en nifos,
nifas y adolescentes en situacién de vulnerabilidad

Plan Local de Infancia y Adolescencia de Madrid 2019-2023,
adaptado al escenario de post-confinamiento

Renovacion del Sello "Madrid, Ciudad Amiga de la Infancia"
otorgado por UNICEF

Proyecto: Prevencion de la soledad de las personas mayores
Actuacién

Deteccién, valoracién y seguimiento de personas mayores en
situacion de soledad no deseada Ciudad Lineal

Deteccién, valoracion y seguimiento de personas mayores en
situacién de soledad no deseada Fuencarral-El Pardo

Deteccidn, valoracion y seguimiento de personas mayores en
situacion de soledad no deseada Latina

Deteccidn, valoracion y seguimiento de personas mayores en
situacion de soledad no deseada Puente de Vallecas

Deteccidn, valoracion y seguimiento de personas mayores en
situacion de soledad no deseada Villaverde

Desarrollo de programas de voluntariado domiciliario dirigido a
personas mayores y sus cuidadores para la prevenciéon del maltrato
y el aislamiento social

Desarrollo de proyectos de personas voluntarias para contribuir a
afrontar la soledad no deseada de las personas mayores

Programa de soledad no deseada enfocada en personas mayores

Proyecto: Reduccién de impuestos a favor de las familias

Actuacion

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Distritos

Distritos

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y

Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable
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Establecimiento de baremos para el acceso a todas las prestaciones
del Area de Gobierno de Familias, en funcién de la renta per capita

Bonificacion del 95% en la plusvalia en herencias de viviendas entre  En ejecucion

parientes directos: suprimir los tramos de valor catastral
determinante de la aplicacién de la bonificacién por transmision
mortis-causa y fijar un Unico porcentaje de bonificacion, igual para
todos los sujetos pasivos con derecho a la misma, del 95%, maximo

permitido por el TRLRHL

Establecimiento de bonificaciones del IBI a los pensionistas
(mayores de 65 afios) para la vivienda habitual

Extensién de la bonificacion en el IBI a favor de familias numerosas
a la vivienda habitual e incremento de los porcentajes de

bonificacion

Plan de devolucién del dinero pagado por la plusvalia municipal,
cuando se ha producido una perdida de dinero en la venta de una
vivienda o inmueble: mejora de los medios de la ATM para resolver
las reclamaciones existentes y las que puedan plantearse en los

préximos afos

Establecimiento de ayudas a la maternidad

Proyecto:

Actuacion

Violencia contra la infancia

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Aplazada

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Unidad supervisora Plan

de Gobierno

Unidad responsable

Creacion de un comité de crisis para prevenir la violencia en la

infancia y adolescencia

Evaluacién y revision de la coordinacién llevada a cabo por los
recursos municipales, autonémicos y municipales en materia de
violencia contra la infancia

Incremento de plazas en centros especializados en violencia contra
la Infancia en funcién de necesidad y disponibilidad presupuestaria

Realizacion de actuaciones de deteccién de posibles victimas de
violencia contra la infancia con especial atencion de los hogares con

menores

Revisién si fuera necesario de los protocolos de actuacion para los
casos de gravisimo riesgo de violencia contra la infancia teniendo en

cuenta las situaciones de confinamiento

Objetivo estratégico:

Proyecto:

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

2.3.- Facilitar la educacion y la vivienda como vector de desarrollo personal y social

Actuacion

Acceso a las Escuelas Infantiles y bilingliismo

Cumplimiento

Impulso de la escolarizacion de los ninos/as 0-3 anos mediante
convocatoria de becas en escuelas infantiles privadas

Inclusiéon de actividades en inglés en el tramo de 2-3 afos dentro de
los proyectos educativos de las Escuelas Infantiles de nueva

creacion

Balance final
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Cumplida

Cumplida

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social
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Proyecto: Ampliacién y mejora de las Escuelas Infantiles, los Centros Educativos y las Escuelas y Centros
de Ensenanza

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Puesta a disposicion de las parcelas de Patrimonio Municipal de Cumplida Desarrollo Urbano
Suelo necesarias para la ampliacién de la red de escuelas infantiles
municipales
Puesta a disposicion de las parcelas necesarias del Patrimonio Cumplida Desarrollo Urbano
Municipal del Suelo para la construcciéon de colegios publicos
concertados
Ampliacién del espacio perteneciente al Centro Cultural Clara del Cumplida Distritos

Rey para uso de la Escuela Infantil El Duende
Construccion de una Escuela de Mdsica y Danza en Latina En ejecucion Distritos

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Arganzuela

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Barajas

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Carabanchel

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Centro

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Chamartin

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Chamberi

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Ciudad Lineal

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Fuencarral-El Pardo

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Hortaleza

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Latina

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Moncloa-Aravaca

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Moratalaz

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Puente de Vallecas

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Retiro

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad Cumplida Distritos
municipal del distrito Salamanca
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Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad
municipal del distrito San Blas-Canillejas

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad
municipal del distrito Tetuan

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad
municipal del distrito Usera

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad
municipal del distrito Vicalvaro

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad
municipal del distrito Villa de Vallecas

Mantenimiento y mejora en los Centros Educativos de titularidad
municipal del distrito Villaverde

Apertura de la nueva Escuela de Musica de Moratalaz

Apertura de la nueva Escuela de Musica y Danza en Ciudad Lineal

Apertura de la nueva Escuela Infantil Antonio Mercero en Moncloa-

Aravaca (barrio de Casa de Campo - Avda. de Valladolid, 49)

Apertura de la nueva Escuela Infantil en Centro (barrio de
Embajadores, calle Rodas, 20-22)

Apertura de la nueva Escuela Infantil en Vicalvaro (El Canaveral)

Apertura de la nueva Escuela Infantil en Villaverde (calle El Santo
de la Isidra c/v a calle Tabernera del Puerto)

Apertura de la nueva Escuela Infantil en San Blas - Canillejas (calle
Josefa Valcarcel, 21)

Apertura de la nueva Escuela Infantil en Villa de Vallecas

Apertura tras su reforma de la Escuela Infantil de Retiro

Creacién de nuevos Centros de Dia Infantiles: Tetuan, Centro y
Canada Real.

Garantia de que las escuelas infantiles municipales puedan
proporcionar educacion telematica: en los futuros contratos de
gestion de las escuelas infantiles municipales se garantizara el
funcionamiento de las escuelas de forma telematica o virtual en
momentos de suspension temporal de la actividad por
circunstancias excepcionales

Construccion de una Escuela de Mdsica en Moratalaz

Construccion de una Escuela Infantil en Chamberi (Terrenos del

antiguo Taller de Artilleria. Calle Raimundo Fernandez Villaverde, 50)

Construccion de una Escuela Infantil en Tetuan (Paseo de la
Direccion, 105)

Construccion de una Escuela infantil en Centro (barrio de
Embajadores, calle Rodas, 20-22)
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Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Ejecucién

avanzada

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

En fase inicial

En ejecucion

Cumplida

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos
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Construccion de una Escuela Infantil en Centro (calle Fucar - Centro
Multifuncional)

Construccién de una Escuela Infantil en Moncloa-Aravaca

Construccién de una Escuela Infantil en San Blas-Canillejas (calle
Josefa Valcarcel, 21)

Construccion de una Escuela Infantil en Vicalvaro (El Canaveral)
Construccion de una Escuela Infantil en Villa de Vallecas

Construccion de una Escuela Infantil en Villaverde (calle El Santo de
la Isidra calle Tabernera del Puerto)

Obras de reforma de la Escuela Infantil de Retiro

Apertura de la nueva Escuela de Musica y Danza en Latina

Apertura de la nueva Escuela Infantil en Centro (calle Fucar -
Centro Multifuncional)

Apertura de la nueva Escuela Infantil en Chamberi (Terrenos del

antiguo Taller de Artilleria. Calle Raimundo Fernandez Villaverde, 50)

Apertura de la nueva Escuela Infantil en Tetuan (Paseo de la
Direccion)

Proyecto:
Actuacion

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Carabanchel

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Ciudad Lineal

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Hortaleza

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Latina

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Moratalaz

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Puente de Vallecas

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Tetuan

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Usera

Programa de Actividades Educativas para Mejora de la Convivencia
Villa de Vallecas

Ampliacién de los programas de absentismo escolar

Balance final
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En ejecucion

Cumplida
Cumplida

Cumplida
Cumplida
Cumplida

Cumplida
Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos
Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Mejora de la convivencia y prevencion del acoso y la violencia en los centros escolares

Unidad responsable

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Familias, Igualdad y
Bienestar Social
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Inclusion de un programa para dar atencién tanto a las victimas
como a los agresores de acoso escolar y a sus familias en los
Centros de Apoyo a las Familias (CAF)

Programa de prevencion del acoso y la violencia en los centros
escolares y promocion de la convivencia

Objetivo estratégico:

Proyecto: Convivencia social e intercultural

Actuacion

Aprobacion del Plan de Convivencia Social e Intercultural de la
ciudad de Madrid

Puesta en marcha del Foro de Didlogo y Convivencia de la ciudad
de Madrid

Reconfiguracién de la red para la atencién a personas inmigrantes
de la ciudad de Madrid

Objetivo estratégico:
alojamiento y el empleo

Proyecto: Lucha contra el sinhogarismo

Actuacion

Aprobacion de la Estrategia 2020-2025 para la lucha contra el
sinhogarismo en la ciudad de Madrid

Estrategia para el abordaje de los diversos asentamientos urbanos
dispersos por la ciudad

Fomento de la presencia y la colaboracién con las redes europeas y
de otros paises en materia de personas sin hogar

Garantia del empadronamiento para aquellos ciudadanos que vivan
de forma permanente en el municipio de Madrid pero tienen
dificultades para acceder al registro por dificultades socio-
econdmicas

Participacion de las personas sin hogar en los procesos estratégicos
que afectan en su proceso de insercion social

Plazas Housing First, Housing Led y No second night del Plan de
choque contra el sinhogarismo de la ciudad de Madrid previo a la
Estrategia 2020-2025 para la lucha contra el sinhogarismo

Programa especifico de atencién a las mujeres sin hogar del Plan de
choque contra el sinhogarismo de la ciudad de Madrid previo a la
Estrategia 2020-2025 para la lucha contra el sinhogarismo

Objetivo estratégico:

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

En ejecucion

Cumplida

En ejecucion

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

2.4.- Lograr la plena integracion de los inmigrantes y sus familias

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

2.5.- Luchar contra el sinhogarismo, teniendo como ejes de intervencion el

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

2.6.- Garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, defender

los derechos de las personas LGTBI y erradicar la violencia machista

Balance final
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023

https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Proyecto: Ampliacién de la Red de Espacios de Igualdad

Actuacion

Ampliacién y mejora de los servicios prestados en la Red Municipal
de Espacios de Igualdad

Apertura y puesta en marcha del nuevo Espacio de Igualdad en el
distrito de Barajas "Ana Orantes" victima de violencia de género

Apertura y puesta en marcha del nuevo Espacio de Igualdad en el
distrito de Ciudad Lineal "Emilia Pardo Bazan"

Apertura y puesta en marcha del nuevo Espacio de Igualdad en el
distrito de Latina "Maria de Maeztu"

Apertura y puesta en marcha del nuevo Espacio de Igualdad en el
distrito Villa de Vallecas "Maria Moliner"

Proyecto: Defensa de los derechos de las personas LGTBI

Actuacion

Desarrollo de un Plan Operativo LGTBI de la ciudad de Madrid
2021-2023 que garantice la coherencia, la coordinacién vy la eficacia
de la actuaciéon municipal

Proyecto:
Actuacion

Apoyo a la revision e implementacién del Protocolo de asistencia
sanitaria urgente y coordinada a mujeres victimas de violencia
sexual en la Comunidad de Madrid. Elaboracién de un Protocolo de
coordinacién y derivacién de posibles victimas de trata de menores
de edad. Elaboracién de un Protocolo de coordinacion y actuaciéon
rapida para la atencién de menores victimas de violencia de género

Aprobacion de un Plan de accidn para la plena implantacion y
desarrollo del Pacto de Estado contra la Violencia Machista en la
ciudad de Madrid

Aprobacion de un Plan de deteccién temprana de la violencia
machista, con especial interés en la deteccién y el apoyo integral a
las mujeres con mas de 65 anos

Aumento de plazas en la red municipal de atencién a las personas
sin hogar (PSH) para las mujeres mas vulnerables por situaciones de
sinhogarismo, victimas de violencia de género, problemas de
adicciones o de salud mental

Continuidad de la constitucion de los Comités de Crisis cada vez
que se produzca un asesinato machista. Coordinacion de las
actuaciones que aborden la reparacion a victimas, menores y
familiares dependientes. Condena del Ayuntamiento: minuto de
silencio y declaracién de tres dias de luto

Creacion de Puntos Violeta en todos los distritos durante las fiestas
en la ciudad de Madrid

Balance final
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023
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Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Deteccion temprana y lucha contra la violencia machista
Cumplimiento

En ejecuciéon

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social
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Creacion de un Centro de Emergencia para Victimas de Tratay
otros abusos de derechos humanos en contextos de prostituciéon

Cumplida

Creacion de viviendas compartidas de apoyo a la autonomia a
mujeres victimas de violencia de género con especial atencion a
mujeres mayores que requieren solucion habitacional

Creacién del PMORVG Il (Punto Municipal del Observatorio
Regional de Violencia de Género) mediante la modificacién del
Convenio existente con la Comunidad de Madrid

Cumplida

Cumplida

Establecimiento de una accién continua de concienciacion contra la
violencia machista

Cumplida

Formacién continua y permanente de los empleados y empleadas Cumplida
municipales y, en especial, de aquellos que tengan atencién al

publico para detectar posibles casos de violencia encubierta y

mejorar la capacidad de la deteccién temprana de todos los tipos de

violencias contra las mujeres y menores, nifias y nifios, desde todos

los recursos municipales del Area de Familias, Igualdad y Bienestar

Social, y en coordinacién con Policia Municipal, servicios sociales y

sanitarios de la CAM y la importante coordinacién con los distritos

Implementacién de la prestacion de Unidad Mévil en el nuevo Cumplida
contrato de Servicio de Atencion a Mujeres Victimas de Violencia

de Género (SAVG) 24h

Impulso de la insercién laboral de mujeres victimas de violencia de Cumplida

género, en pareja o expareja

Impulso de un programa de formacién a mujeres de otros paises y Cumplida
de etnia gitana, para que ejerzan de mediadoras interculturales asi
como la formacién dirigida a hombres para la prevencién de la

violencia machista y la promocién de la igualdad

Prorroga/nuevo convenio entre EMVS-Agencia para el Empleo-ASP- En ejecucion
Red VG con ampliacién de viviendas, tiempos de estancia y nUmero
de beneficiarias

Puesta en marcha de centros especializados de atencién a mujeresy ~ Cumplida
menores victimas de violencia sexual, priorizando su apertura en los

distritos donde haya mayor indice de victimas de violencia sexual

Realizacion de campaiias que informen de los servicios del Cumplida
Ayuntamiento en el ambito de la violencia de género

Realizacion de estudios y diagndsticos para prevencién del abuso a Ejecucién
mujeres con cualquier tipo de discapacidad y para la elaboracion de avanzada
planes especificos de empleo para mujeres victimas de violencia

machista, con especial atencién a las mayores de 50 afnos

Reformulacién del Observatorio Municipal sobre Violencia contra Cumplida

las Mujeres como érgano consultivo de reflexion y medicion
permanente sobre el impacto de las violencias machistas en la
ciudad de Madrid

Proyecto: Garantia de la igualdad de oportunidades

Actuacion Cumplimiento

Actos institucionales el 8 de marzo (Dia internacional de las
mujeres) y el 8 de abril (Dia internacional del Pueblo Gitano)

Cumplida

Balance final
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Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social
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Elaboracion del nuevo Plan Madrid Incluye 2021-2023
Impulso de los Programas de mediacion social con mujeres gitanas

Puesta en marcha de la Oficina Municipal de Vida Independiente

Proyecto:
Actuacion

Desarrollo de la figura de Mediadora en los equipos de la Red de
Atencién integral para mujeres victimas de trata

Disposiciéon de plazas de alojamiento semiauténomo para
proporcionar proteccién y apoyo a las mujeres victimas de trata o
explotacién sexual

Proyecto: Proyectos integrales para la igualdad

Actuacion

Ampliacién del proyecto integral de educacién en igualdad y
prevencion de violencia contra las mujeres "Madrid, Violencia Cero"

Desarrollo del proyecto integral "Madrid, ciudad segura para
mujeres y ninas"

Desarrollo del proyecto integral de conciliaciéon y
corresponsabilidad "Madrid, Ciudad Corresponsable"

Proyecto integral de lucha contra la pobreza femenina

Proyecto integral para promover la visibilizacién y participacion de
las mujeres en la cultura Empoderar-t

Aprobacion del Il Plan de Igualdad entre mujeres y hombres del
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos

Proyecto: Transversalidad de género

Actuacion

Desarrollo de la Estrategia de Transversalidad de Género y de los
Planes de Actuacion Bienal (2020-2021 y 2022-2023) de las
Unidades de Igualdad de Género de Areas de Gobierno, distritos,
Organismos Auténomos y Empresas Publicas Municipales

Desarrollo del programa de formacién en materia de igualdad y
transversalidad de género en colaboracién con la EFAM y
realizacién de jornadas técnicas para mejorar el aprendizaje
organizacional

Puesta en marcha de un Sistema de Indicadores de Género de la
ciudad de Madrid

Realizacion de los Informes de Impacto de Género de los
Presupuestos Municipales Anuales

Balance final
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023

En ejecucion

Cumplida

Cumplida

Proteccion y apoyo a las mujeres victimas de trata o explotaciéon sexual

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

https://evaluaciongestion.madrid.es/

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Hacienda y Personal

Unidad responsable

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

27



Realizacion de un estudio para conocer las principales brechas de Cumplida Familias, Igualdad y
género en la ciudad de Madrid y en sus distritos Bienestar Social

Eje estratégico: 3.- Madrid, ciudad sostenible

Objetivo estratégico: 3.5.- Recuperar y conservar los espacios publicos y dotarlos de nuevos
equipamientos

Proyecto: Redefinicion de los usos de los Centros y espacios municipales

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Adecuacion de los solares municipales y otros espacios Cumplida Desarrollo Urbano
infrautilizados

Creacion de un Plan para redefinir los usos de los equipamientos de Aplazada Unidad supervisora Plan

titularidad municipal, con un doble objetivo: adaptarlos a las nuevas de Gobierno
necesidades generadas por la COVID-19 y optimizar y racionalizar

su uso

Puesta en marcha de un programa de adaptacién de espacios Aplazada Unidad supervisora Plan
publicos para actividades educativas y teletrabajo y favorecer asi el de Gobierno

distanciamiento social

Establecimiento de usos distintos en el espacio publico en funcién Ejecucién Vicealcaldia
de las horas del dia o los dias de la semana. Generacién de espacios avanzada
multifuncionales utilizando técnicas como pintura, luces y mobiliario

Estudio de viabilidad de la apertura de patios de colegio para uso Ejecucién Vicealcaldia
vecinal fuera del horario escolar avanzada
Eje estratégico: 5.- Madrid responsable, transparente y facil

Objetivo estratégico: 5.6.- Atender las repercusiones de la COVID-19

Proyecto: Ayuda y apoyo a los que estan en casa, facilitar el confinamiento

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Ayuda y apoyo a los que estan en casa, facilitar el confinamiento Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte

Propuestas culturales en casa Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte

Videos de animo y apoyo "Juntos vamos a ganar este partido", Cumplida Cultura, Turismo y

"Madrid volvera a subir el telén", "Madrid, ciudad de valientes", Deporte

PongamosQueCantaMadrid

Ampliacion del Programa Conecta Juventud 2.0, con actividades en Cumplida Familias, Igualdad y

linea para jovenes, de corta duracién, de arte, salud, deporte, Bienestar Social

cuidado personal, solidaridad, asesoria juridica, ciencia y nuevas

tecnologias

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/ 28
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Campana "No Estas Sola" para visibilizar el encierro de las victimas
de violencia de género con sus agresores y recordar a las victimas

que las herramientas de proteccién siguen funcionando durante el
estado de alarma

Iniciativas para el cuidado de los demas (A tu lado, Cuida de tu
vecino, YoTeAyudoConLaBasura, UseraSolidaria)

Puesta en marcha de campanfas y programas para realizar un
seguimiento a nivel animico vy fisico, y realizar recomendaciones a
nuestros mayores (SiempreContigo, Minutos en compafiia, Senes,
grupo de whatsapp,...) y llamadas con el mismo objetivo desde los
servicios municipales (Centros de Mayores, Teleasistencia, Centros
de Dia, Centros Deportivos Municipales, Programas de Ejercicio al
Aire Libre, Cuidar a quienes cuidan, de Intervencion especifica en
maltrato y aislamiento social de mayores...) Apartamentos para
personas mayores con soledad sobrevenida

Programa gratuito de apoyo al duelo de los familiares fallecidos

Iniciativas participativas de solidaridad frente al COVID19:
Compartimos Barrio, Madrid sale al balcon, ConectadosContigo,
Lazotea

Publicaciones para facilitar ciertas actividades en tiempo del
coronavirus COVID-19: Guia de buenas practicas para fomentar la
seguridad en las comunidades de vecinos, Guia para tratar residuos
domiciliarios en hogares con personas positivas y / o cuarentena
por Coronavirus, Guias para familias elaboradas por los Centros de
Apoyo a las Familias, Guia de Recursos del Distrito de Salamanca,
libros de entrenamiento para mantener la memoria activa

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Portavoz, Seguridad y

Emergencias

Vicealcaldia

Vicealcaldia
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AREA DE ACCION: 02. Cultura

Eje estratégico: 4.- Madrid, ciudad abierta, culta y deportiva

Objetivo estratégico:

Proyecto: Activacién de espacios singulares

Actuacion Cumplimiento

Activacion de la Ermita de San Roque como espacio singular del
patrimonio cultural

En ejecucion

Activacién de la Iglesia Maravillas como espacio singular del
patrimonio cultural

En ejecucion

Activacién de las Murallas cristiana e isldmica como espacio singular ~ Cumplida
del patrimonio cultural
Apoyo a la instalacién de circos itinerantes, conscientes de la Cumplida

importancia de mantener el circo como manifestacion cultural
tradicional

Aprobacion de un Plan Especial para la futura apertura del Frontén
Beti-Jai, acondicionado de acuerdo a su condicién de bien
protegido, con una programacion de calidad

En ejecucion

Creacién del nuevo Centro Cultural Serreria Belga Cumplida
Estudio y proyecto de reapertura del Auditorio del Parque Juan Cumplida
Carlos | (Barajas)

Facilitaciéon de un espacio para la practica y visionado de e-sports Decaida
Impulso de la creacién y puesta en marcha del Centro de Danza Decaida
Nacional

Impulso de la cultura digital en Medialab Prado fomentando la Cumplida
creacién y la investigacion digital

Impulso de la declaracién como Fiesta de Interés Turistico de la Cumplida
Region de la Celebracion del Orgullo LGTBI

Inicio de la restauracién de la Puerta de Alcala Cumplida

Instalacién de monumentos conmemorativos: a la memoria de las
victimas del terrorismo, a las victimas del accidente aéreo YAK-42 y
a las victimas de accidentes de trafico

En ejecucion

Obras de reforma integral de diversos espacios en el Antiguo Cumplida
Cuartel de Conde Duque

Puesta en marcha del Espacio Daoiz y Velarde Cumplida
Puesta en marcha del proyecto para que el Circo Price cuente con Cumplida

compafias residentes

Balance final
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4.1.- Fomentar la cultura en su perspectiva universal y local

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte
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Puesta en servicio de los espacios del Antiguo Cuartel de Conde
Dugque tras su reforma integral (redistribucion y mejora de espacios)

Reapertura de la Venta del Batan para usos taurinos (anterior
Lalanda)

Restauracion de la Casa Palacio de los Vargas como centro de
interpretacion de la Casa de Campo como Sitio Real

Restauracion y puesta en valor del Nido de Ametralladora de San
Blas - Nido Ciudad Pegaso

Aprobacién del Plan especial de proteccion para la muralla de
Madrid

Impulso del uso compartido entre la Junta de Distrito y Madrid
Destino de la Nave Daoiz y Velarde

Rehabilitacién y posterior apertura del Teatro Madrid como espacio
singular

Proyecto: Apoyo a la creacion cultural

Actuacion

Celebracién del Proyecto AMIL (Lima, Perl) y Hammana Artist
House (Ramallah, Palestina) en colaboracion con la AECID (Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo)

Cesidn de espacios de titularidad municipal a agentes culturales
para que puedan desarrollar su actividad creativa

Creacion de un Archivo Histérico digital que conserve la memoria
de las miles de personas fallecidas por la pandemia, como merecido
homenaje a ellas y a sus familias, y que, ademas, documente este
hecho histérico

Experimenta Distrito, nuevo modelo de centro cultural y de
participacion ciudadana en los distritos

Impulso de las empresas culturales y los espacios de produccion
artistica

Inversién en la compra de obras de arte, priorizando a los artistas de
Madrid y a las galerias de la capital

Laboratorio de experimentacién, produccion y divulgacién en torno
a la cultura de los datos abiertos y la reutilizacién de la informacién,
Datalab

Programa de residencias de creadores en centros escolares,
Levadura

Proyecto Europeo Haciendo Ciencia Juntos para promover la
implicacion ciudadana activa en la ciencia (Proyecto DITOs - Doing
it Together Science)

Proyecto para el desarrollo de la comunidad afrodescendiente,
Conciencia Afro

Proyectos internacionales de Medialab Prado, dar a conocer el
proyecto para que se construya en otros paises

Balance final
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023

https://evaluaciongestion.madrid.es/

Cumplida

Cumplida

En ejecuciéon

En ejecucion

Cumplida

En ejecucion

En ejecucién

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Desarrollo Urbano

Distritos

Distritos

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte
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Puesta en marcha de actuaciones de promocién del teatro,
especialmente entre los jovenes

Apertura de espacios de ensayo a los artistas que llegan a Madrid
para preparar y presentar nuevos proyectos y darles la oportunidad
de lanzar su obra desde espacios escénicos del propio distrito

Incremento de la dotacion de materiales del servicio CRAS (cesidon
de espacios y materiales técnicos) especialmente de aquellos
susceptibles de utilizacién por entidades culturales

Proyecto: Apoyo a la lectura y al sector del libro

Actuacion

Adoptar medidas de apoyo institucional al objeto de excluir de la
tasa por utilizacién del suelo a la Feria de Libro de Madrid, a la Feria
de Otono vy a la Feria de Primavera teniendo en cuenta que la
pandemia ha sido especialmente lesiva para el sector del libro

Apoyo a la Feria del Libro

Apoyo a los libreros de la Cuesta de Moyano

Aumento del presupuesto para la compra de libros destinados a las
bibliotecas municipales

Ayuda a la Asociacion de Editores de Madrid para lograr su
presencia en eventos internacionales y promocionar sus
publicaciones

Celebracién del Dia del Libro el proximo 23 de julio

Creacion de un bono libro municipal

Impulso al Sector del Libro

Plan de digitalizacién anual de los fondos bibliograficos y
documentales histdricos con fines de preservacion y difusion

Plan de Promocién y Fomento de la Lectura

Sistema de gestion documental que garantice a la ciudadania el
acceso a los procedimientos y actuaciones administrativas

Impulso de una campana de lanzamiento de la Cuesta de Moyano y
ampliacion de la Exencion del canon de los libreros de la Cuesta de
Moyano

Proyecto: Construccion y ampliacion de bibliotecas
Actuacion

Ampliacion de la biblioteca José Saramago (Fuencarral El Pardo)
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Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Decaida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Ejecucién
avanzada

Cumplimiento

Cumplida

Cultura, Turismo y
Deporte

Distritos

Vicealcaldia

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Distritos

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte
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Ampliacién de las salas de uso musical de la biblioteca musical
Victor Espinds con el Torreén de Conde Duque

Apertura de la nueva biblioteca de San Fermin (Usera)
Apertura de nuevos puntos de préstamo (bibliored)

Apertura de un punto de préstamo de libros provisional en Nuiez
de Balboa

Apertura de una nueva biblioteca de Moncloa-Aravaca
Construccion de una biblioteca de San Fermin (Usera)
Obras de ampliacién de la biblioteca musical Victor Espinés

Puesta a disposicion de las parcelas necesarias del Patrimonio
Municipal del Suelo para la construccién de nuevas bibliotecas

Realizacion de los instrumentos de planeamiento urbanistico
necesarios, que sean solicitadas por el Area competente, para la
ejecucioén de nuevas bibliotecas

Construccién de un centro cultural con biblioteca en Las Tablas
(Fuencarral-El Pardo)

Construccioén de un centro cultural con biblioteca en Montecarmelo

(Fuencarral-El Pardo)

Construccion de una biblioteca en Butarque (Villaverde)

Construccion de una biblioteca en Carabanchel

Construccion de una biblioteca en el Ensanche de Vallecas (Villa de
Vallecas)

Obras de ampliacion de la biblioteca José Saramago (Fuencarral-El
Pardo)

Apertura de la nueva biblioteca de Carabanchel

Apertura de la nueva biblioteca del Ensanche de Vallecas (Villa de
Vallecas)

Apertura de la nueva biblioteca en Butarque (Villaverde)

Apertura de la nueva biblioteca en Las Tablas (Fuencarral-El Pardo)

Apertura de la nueva biblioteca en Montecarmelo (Fuencarral El
Pardo)

Proyecto: Construccion y mejora de Espacios y Centros

Actuacion

Balance final
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Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Aplazada

Cumplida

En fase inicial

Cumplida

Cumplida

En ejecucion
En ejecucion
Ejecucién
avanzada

En ejecucion

En ejecuciéon

Cumplida

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Cumplimiento

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad responsable
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Realizacion de la obra civil del Teatro Espariol En ejecucion Cultura, Turismo y

Deporte
Realizacion de las obras de mejora del Teatro Fernan Gémez Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte
Acondicionamiento y nueva planificacién de usos del Centro Cumplida Distritos
Cultural Nicolas Salmerén
Adecuacion y apertura del nuevo Centro Cultural en el Pasaje de Cumplida Distritos
Coldn
Apertura del nuevo Centro Cultural en Vicalvaro En ejecucion Distritos
Impulso de la apertura del nuevo Centro Cultural en Villa de Vallecas  Cumplida Distritos
Impulso de la creacion y remodelacion de infraestructuras culturales ~ Cumplida Distritos
en Villa de Vallecas
Impulso de la creacion y remodelacion de infraestructuras culturales ~ Cumplida Distritos
en Villaverde
Reapertura del Auditorio Joaquin Rosado (complejo deportivo Jose Cumplida Distritos
Maria Cagigal, Moncloa-Aravaca) tras su remodelaciéon
Reapertura del Centro Cultural de Buenavista tras su ampliacién En fase inicial Distritos
Traslado del Centro Cultural Clara del Rey al espacio Museo ABC Cumplida Distritos
Obras de ampliacion del Centro Cultural Buenavista (Salamanca) Cumplida Obras y Equipamientos
Construccion de un Centro Cultural en Chamartin En ejecucion  Obras y Equipamientos
Construccion de un Centro Cultural en Usera Cumplida Obras y Equipamientos
Construccion de un Centro Cultural en Valdebebas (Hortaleza) En ejecuciéon  Obras y Equipamientos
Construccion de un Centro Cultural en Vicalvaro Ejecucién Obras y Equipamientos
avanzada
Obras de remodelacion del Auditorio Joaquin Rosado (complejo Cumplida Obras y Equipamientos
deportivo Jose Maria Cagigal, Moncloa-Aravaca)
Apertura del nuevo Centro Cultural en Chamartin Aplazada Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Apertura del nuevo Centro Cultural en Las Tablas (construccién con Aplazada Unidad supervisora Plan
biblioteca) Fuencarral-El Pardo de Gobierno

Apertura del nuevo Centro Cultural en Montecarmelo (construcciéon  Aplazada Unidad supervisora Plan
con biblioteca) (Fuencarral-El Pardo) de Gobierno

Proyecto: Madrid Capital Cultural

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Adhesién de Madrid a la organizacion LUCI (Lighting Urban En ejecucion Cultura, Turismo y
Community International) y organizacién de LuzMadrid Deporte
Aprobacién de la Ordenanza de Calidad del Paisaje Urbano En ejecucion Cultura, Turismo y
Deporte
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Campana para difundir que el Teatro Espanol y Las Naves,
Matadero, el Circo Price, el Espacio Abierto Quinta de los Molinos y
CentroCentro vuelven a escena, y promocionar al resto del sector
privado destacando que Volver al Teatro tiene que entenderse
como Volver a Madrid

Celebracién de un Convenio con la Comunidad de Madrid para
recuperar la presencia institucional del Ayuntamiento de Madrid en
la tauromaquia

Conmemoraciones Culturales: programacién de actividades con
ocasion de efemérides y otras conmemoraciones culturales

Continuidad del Programa integral de Apoyo al Tejido Cultural de la
Ciudad, a través de la convocatoria de subvenciones de publica
concurrencia

Coordinacién de actividades culturales en colaboracién con los
principales museos e instituciones del Estado (Museo del Prado,
Centro de Arte Reina Sofia, Museo Thyssen-Bornemisza, Biblioteca
Nacional y Teatro Real)

Creacién de un ciclo de la Banda Sinfénica para que esta agrupacion
lleve su musica a todos los distritos de Madrid

Creacién de un Consejo de Cultura

Creacioén de un sistema de sefnalizacion y orientacién peatonal
universal: Proyecto LeerMadrid

Disefio y ediciéon de Mapas culturales ilustrados

Impulso de la declaracién de las Fiestas de San Isidro como Bien de
Interés Cultural. Patrimonio Inmaterial

Impulso del patrocinio en la ciudad de Madrid

Inscripcion de "El Paseo del Prado y el Buen Retiro paisaje de las
artes y las ciencias" como Patrimonio Mundial por la UNESCO:
Paisaje de la Luz de Madrid

Obras de reforma pasiva del Museo de San Isidro con el objeto de
mejorar la eficiencia energética del edificio y sus instalaciones
obteniendo un certificado de sostenibilidad, asi como la mejora de la
accesibilidad universal y cognitiva

Plan de Digitalizacion de los Teatros Municipales que permita las
retransmisiones en directo, via streaming, para ampliar la audiencia
potencial y poder ofrecer, ademas, productos culturales de calidad
ante posibles futuros rebrotes

Programa de dinamizacion del Paisaje de la Luz como patrimonio
mundial

Programa de educacién patrimonial y difusién de los bienes
culturales

Propuesta de oferta musical en toda la ciudad
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Cumplida
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Cultura, Turismo y
Deporte
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Deporte
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Cultura, Turismo y
Deporte
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Realizacion de un programa cultural en colaboracién con el resto de
instituciones culturales de la ciudad

Recuperaciéon de La Noche en Blanco

Recuperacion de los Premios Villa de Madrid

Recuperacion e impulso de Compartiendo Muros, programa para la
mejora del paisaje urbano con implicacién de los vecinos de los 21
distritos

Relanzamiento de los Veranos de la Villa como referente cultural del
verano madrilefio

Restauracion del Mural de Cavestany en la Plaza de Cascorro, 3 que
representa la Movida Madrilefia

Tramitacién para que los tablaos flamencos sean declarados de
interés general para la ciudad de Madrid e impulso de una serie de
medidas para tratar de evitar su desaparicion y asegurar su
supervivencia

Obras de remodelacion en la Avenida de Felipe Il

Programacion con caracter permanente de los ciclos de conciertos
de 6rgano en la iglesia barroca del S. XVI Santa Maria la Antigua

Promocion del Museo del Aire de Cuatrovientos

Propuesta del Auditorio del Parque Enrique Tierno Galvan para
programar actividades de los Veranos de la Villa

Realizacion de actividades para la promocién del centenario del
fallecimiento de Arturo Soria

Constitucién de la Comision del Ocio Sostenible

Proyecto:
Actuacion

Adscripcién de Las Naves de Matadero al Teatro Espafiol
(compartiran equipos de direccion y gestion) para realzar su
protagonismo escénico en Madrid

Apertura tras su consolidacion estructural de la Nave 15 de
Matadero

Creacion del Centro de Experiencias Inmersivas en la Nave 16 de
Matadero Madrid

Obras de consolidacién estructural de la Nave 15 de Matadero

Puesta en marcha de la programacion propia de las instituciones
municipales ubicadas en Matadero (Cineteca, Naves) y de los
denominados Programas Transversales, incluyendo y
promocionando nuevas actividades
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Cumplimiento
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Distritos
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Matadero, punta de lanza de la modernidad artistica y cultural de Madrid
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Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte
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Proyecto: Mejora de los Museos Municipales

Actuacion Cumplimiento

Ampliacion del Museo de Arte Contemporaneo de Madrid En ejecucion

Apertura del Museo de la Movida Madrilefa en la zona de
Malasana: disefio de una Seccién dedicada a las expresiones
culturales de la Movida en el Museo de Arte Contemporaneo de
Madrid

Cumplida

Construccion del Museo del Capricho En ejecucion

Ejecucién de la mejora museografica del Templo de Debod En fase inicial

Equipamiento y desarrollo museografico del Museo del Capricho Ejecucién
avanzada
Impulso de la proteccién del Templo de Debod Cumplida

Incremento del programa de actividades pedagégicas del Templo de En fase inicial
Debod

Mejora y desarrollo de las colecciones de los Museos Municipales Cumplida
Reapertura del Museo de Bomberos tras su renovacion integral y Ejecucién
revision de sus fondos avanzada

Proyecto: Programacion cultural de proximidad
Actuacion Cumplimiento

Aumento del presupuesto del programa 21 Distritos, al permitir una Cumplida

cultura descentralizada y de calidad en los barrios de Madrid, y

apoyar el tejido cultural local

Creacioén de un programa de intermediacioén entre artistas y distritos  Ejecucion
avanzada

Mejora de la programacion cultural de proximidad y del programa Cumplida

21Distritos mediante la realizacién de espectaculos culturales en los

barrios de Madrid a partir del listado de espacios al aire libre con

capacidad para acoger dichos espectaculos

Ampliacién de la actividad Conocer Madrid en los Centros Cumplida

Culturales del distrito

Celebracidn de ferias culturales periddicas en lugares emblematicos Cumplida

del distrito

Desarrollo de actividades para la promocién cultural del distrito Cumplida

Desarrollo de un programa de actividades culturales en los Jardines Ejecucion

del Puente de Toledo frente a Madrid Rio avanzada

Desarrollo de una oferta cultural especificamente disefiada para Cumplida

cubrir las demandas y necesidades de la poblacion del distrito Villa
de Vallecas
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Desarrollo de una oferta cultural especificamente disefiada para Cumplida
cubrir las demandas y necesidades de la poblacion del distrito
Villaverde

Desarrollo de una oferta cultural, especificamente disefada para En ejecucion
cubrir las demandas y necesidades de la poblacion del distrito
Hortaleza

Fomento de la cultura a través de la recuperacién por el gusto porla  Cumplida
musica clasica

Fomento de la cultura a través de la recuperacién por el gusto porla  Cumplida
musica clasica. Concierto de Afio nuevo y ciclos de Conciertos de
Santa Cecilia

Programacion Cultural de Calle utilizando los templetes del distrito Cumplida
Proyecto de accién cultural en Arganzuela Cumplida
Realizacion del certamen "12 meses, 12 artes" Cumplida

Proyecto: Reduccién de impuestos para favorecer la cultura
Actuacion Cumplimiento

Bonificacion del IBI a los edificios protegidos por la Ley de Cumplida
Patrimonio Histoérico de la Comunidad de Madrid

Bonificaciones en el IBI por el desarrollo de actividades culturales Cumplida
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Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos
Distritos

Unidad responsable

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal
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AREA DE ACCION: 03. Deporte

Eje estratégico: 4.- Madrid, ciudad abierta, culta y deportiva

Objetivo estratégico: 4.2.- Atraer grandes eventos deportivos y recuperar el suefio olimpico

Proyecto: Proyeccién de una imagen internacional del binomio Madrid -Deporte

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Ampliacién de las actuaciones de Patrocinios de Eventos Cumplida Cultura, Turismo y
Deportivos que contribuyan a fortalecer la imagen de Madrid como Deporte

ciudad de acogida del deporte, y promocionen la imagen de la
ciudad nacional e internacionalmente, con el consiguiente retorno
econdmico para la actividad social y econdmica de la ciudad

Busqueda del consenso para recuperar el suefio olimpico: acuerdo Cumplida Cultura, Turismo y
de las instituciones, los partidos politicos y la sociedad civil Deporte
Candidatura de Madrid como Capital Mundial del Deporte 2022 Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte
Creacion de un comité de atraccion y promocion de grandes Cumplida Cultura, Turismo y
eventos deportivos para la ciudad de Madrid, como herramienta Deporte

para revitalizar e impulsar el deporte, la economia y el
posicionamiento de Madrid como capital del deporte

Recuperacién del suefio olimpico: sacar el deporte a la calle Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte

Objetivo estratégico: 4.3.- Incrementar las infraestructuras y servicios deportivos y promover el deporte
como herramienta saludable e inclusiva

Proyecto: Fomento del deporte
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Apoyo a las asociaciones, entidades y clubes deportivos, Cumplida Cultura, Turismo y

aumentando las lineas de subvenciones Deporte

Apoyo al deporte base y deporte en familia Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte

Creacion de un descuento especial del 15% en el acuerdo de Cumplida Cultura, Turismo y

precios publicos para la prestacion de servicios en los Centros Deporte

Deportivos Municipales para los sanitarios y sectores vinculados

que han luchado contra la pandemia de la COVID 19

Creacion de un mecanismo que permita realizar una correcta y Cumplida Cultura, Turismo y

homogénea aplicacion, supervision y seguimiento de los protocolos Deporte

de seguridad, higiene y gestién deportiva en los Centros Deportivos

Municipales

Creacioén de una app para la gestion de los Juegos Deportivos Cumplida Cultura, Turismo y

Municipales Deporte
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Creacion de una bonificacién para los deportistas de alto nivel (DAN)  Cumplida Cultura, Turismo y

Deporte
Creacion de una campana de comunicacién bajo el nombre "Madrid Cumplida Cultura, Turismo y
Recupera el Paso" para promover la actividad fisica y deportiva en Deporte
la ciudad posterior a la pandemia
Creacion de una clausula de fomento del deporte base para Cumplida Cultura, Turismo y
contratos o convenios de grandes eventos deportivos Deporte
Elaboracion de un Plan Director para el Deporte de la Ciudad Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte
Eliminacién de la presentacién de justificante emitido por los Cumplida Cultura, Turismo y
Servicios Sociales para la exencién en el pago de cuota por la Deporte
utilizacion de instalaciones y espacios deportivos a personas con
dificultades econémicas y sociales
Establecimiento de dos turnos, uno de manana y otro de tarde, para Cumplida Cultura, Turismo y
el acceso a las piscinas de verano Deporte
Fomento del deporte al aire libre: eventos, oferta, espacios y Cumplida Cultura, Turismo y
circuitos Deporte
Fomento del uso de la bicicleta para los desplazamientos a los Cumplida Cultura, Turismo y
Centros Deportivos Deporte
Promocion de las actividades deportivas al aire libre en los Centros Cumplida Cultura, Turismo y
Deportivos Municipales y en espacios publicos Deporte
Refuerzo de las medidas de prevencién y seguridad sanitaria en los Cumplida Cultura, Turismo y
Centros Deportivos Municipales y las Piscinas de Verano Deporte
Renovacion de los Juegos Deportivos Municipales Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte
Retrasmisiones por streaming de los Juegos Deportivos Municipales ~ Cumplida Cultura, Turismo y
Deporte
Revision y actualizacion del Catalogo Deportivo del Ayuntamiento Cumplida Cultura, Turismo y
de Madrid Deporte
Simplificacién de los precios de los Centros Deportivos Municipales  Ejecucion Cultura, Turismo y
avanzada Deporte
Creacion de un nuevo espacio deportivo en Urban Zone San Blas Cumplida Desarrollo Urbano
Apertura de espacios para la practica de deportes urbanos como el Cumplida Distritos
monopatin o la bici acrobatica
Busqueda activa de la suscripcion de patrocinios y mecenazgos para  Cumplida Distritos
el impulso y desarrollo de proyectos y actividades deportivas Villa
de Vallecas
Busqueda activa de la suscripcion de patrocinios y mecenazgos para  Cumplida Distritos
el impulso y desarrollo de proyectos y actividades deportivas
Villaverde
Busqueda activa de la suscripcion de patrocinios y mecenazgos para  Cumplida Distritos
el impulso y el desarrollo de proyectos y actividades deportivas en
el distrito Hortaleza
Fomento de los Encuentros Deportivos Intradistritales En fase inicial Distritos
Programa de deporte para mayores Carabanchel Cumplida Distritos
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Ampliacién de la jornada de los trabajadores de las instalaciones
deportivas, pasando de parcial a completa

Incremento del nimero de retenes en las instalaciones deportivas,
con el fin de garantizar la prestacion del servicio al ciudadano

Proyecto: Nuevas infraestructuras deportivas

Actuacion

Construccion de campos de rugby en la parcela 5.47 del Ensanche
de Vallecas

Creacién de nuevas infraestructuras deportivas, a través de la
colaboracién publico-privada: identificacion de las necesidades de
los distritos

Generacién de una bolsa de suelo deportivo

Realizacién de un estudio sobre las necesidades de Instalaciones
Deportivas Basicas en los distritos

Generacién de una bolsa de suelo deportivo para adjudicar,
mediante la correspondiente licitacion publica, la puesta a
disposicion de las parcelas necesarias a clubes y asociaciones

Puesta a disposicion de las parcelas necesarias del Patrimonio
Municipal del Suelo para la creacién de nuevas infraestructuras
deportivas

Realizacion de los instrumentos de planeamiento urbanistico
necesarios, que sean solicitadas por el Area competente, para la
ejecucion de nuevas infraestructuras deportivas

Apertura del nuevo campo de rugby Tres Olivos en Fuencarral-El
Pardo

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de Chamberi (calle
Cea Bermudez - Parque Movil)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal en Centro (Plaza de
La Cebada)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal en Moncloa-
Aravaca (Arglielles)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal en Villa de Vallecas
(Ensanche de Vallecas)

Apertura tras su reforma integral del Centro Sociodeportivo de
Carabanchel (Pan Bendito)

Construccion y apertura de una nueva piscina cubierta en Chamberi

Impulso de la creacién de nuevas infraestructuras deportivas Villa
de Vallecas

Impulso de la creacién de nuevas infraestructuras deportivas
Villaverde

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Arganzuela
(calle Ricardo Damas) (Gestion indirecta)
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Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos
Distritos

Distritos

Obras y Equipamientos
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Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Barajas (calle
Mistral) (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Chamberi (calle
Cea Bermudez - Parque Movil)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en el Ensanche de
Vallecas en Villa de Vallecas

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en el Parque de
Butarque de Villaverde (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en el Parque de
Ingenieros de Villaverde (Gestién indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Fuencarral-El
Pardo (Las Tablas) (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Fuencarral-El
Pardo (Montecarmelo) (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Retiro (calle Dr
Esquerdo) (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en San Blas-
Canillejas (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Tetuan (Cuatro
Caminos) (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Tetuan (Paseo
de la Direccioén)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Valdebebas
Hortaleza (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Valdefuentes
Hortaleza (Sanchinarro) (Gestion indirecta)

Construccion de un Centro Deportivo Municipal en Vicalvaro (El
Canaveral) (Gestion indirecta)

Construccion de un polideportivo de nueva creacion en Latina
(desarrollo urbanistico de Flautas c/v Platillos c/v Trompas -Cuatro
Vientos-) (Gestion indirecta)

Construccion del campo de rugby Tres Olivos en Fuencarral-El
Pardo

Finalizacion de las obras de construccién de un Centro Deportivo
Municipal en Centro (Plaza de La Cebada)

Finalizacion de las obras de construccién de una piscina cubierta y
un pabellén deportivo en Centro (calle Facar - Centro
Multifuncional)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de Arganzuela
(calle Ricardo Damas)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de Barajas (calle
Mistral) (Gestion indirecta)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de Fuencarral-El
Pardo (Las Tablas) (Gestion indirecta)

Balance final
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En ejecucion

Cumplida

Cumplida

En fase inicial

En fase inicial

En ejecucion

En ejecucién

Aplazada

En ejecucion

Cumplida

En ejecucion

En ejecuciéon

En ejecuciéon

En fase inicial

Aplazada

Cumplida

Cumplida

En ejecucion

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno
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Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de Hortaleza
(Valdebebas)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de Retiro (calle Dr
Esquerdo) (Gestion indirecta)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de San Blas-
Canillejas (Gestidn indirecta)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de Tetuan (Paseo
de la Direccién)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal de Villaverde
(Parque de Butarque)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal en Centro (calle
Facar - Centro Multifuncional)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal en Fuencarral-El
Pardo (Montecarmelo) (Gestion indirecta)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal en Hortaleza
(Valdefuentes)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal en Tetudn (Cuatro
Caminos) (Gestion indirecta)

Apertura del nuevo Centro Deportivo Municipal en Villaverde
(Parque de Ingenieros)

Apertura del nuevo Centro Deportivo y de instalaciones deportivas
basicas en Vicalvaro (El Canaveral)

Apertura del nuevo polideportivo en Latina (desarrollo urbanistico
de Flautas c/v Platillos c/v Trompas -Cuatro Vientos-) (Gestién
indirecta)

Proyecto: Plan Estratégico del Club de Campo Villa de Madrid

Actuacion

Disefo e implantacién de un programa de actividades culturales,
artisticas, educativas y sociales

Disefio e implantacién de un programa de aulas deportivas dirigido
a colegios de la ciudad de Madrid

Disefo e implantacion de un programa de medidas de
ecosostenibilidad y eficiencia energética

Realizacion de eventos internacionales de alto nivel deportivo

Renovacion del Campo de Golf, recorrido "Ballesteros"

Proyecto:
Actuacion

Apertura de los centros escolares fuera del horario escolar para
actividades deportivas

Aumento de las plazas a ofrecer de Aula Deportiva

Balance final
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Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Aplazada

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

En ejecucion

Cumplida

En fase inicial

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida
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Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Unidad responsable

Alcaldia

Alcaldia

Alcaldia

Alcaldia
Alcaldia

Promocion de los centros educativos como promotores de la actividad fisica y el deporte

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte
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Realizacion de Programas especificos del fomento de practica Cumplida Cultura, Turismo y
deportiva en la edad escolar con charlas y actividades de promocién Deporte

Creacion de nuevas competiciones deportivas escolares Cumplida Distritos

Proyecto: Remodelacién de infraestructuras deportivas

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Aprobacion de un Plan de Remodelacién cuatrienal de las Cumplida Cultura, Turismo y
infraestructuras deportivas existentes, para su mejora y para Deporte

garantizar su accesibilidad universal

Apertura tras su reforma del campo de béisbol del Centro Cumplida Distritos
Deportivo Municipal La Elipa de Moratalaz

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Arganzuela

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Barajas

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Carabanchel

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de ~ Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Centro

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de ~ Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Chamartin

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Chamberi

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Ciudad Lineal

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Fuencarral-El Pardo

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de ~ Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Hortaleza

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de ~ Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Latina

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Moncloa-Aravaca

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Moratalaz

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Puente de Vallecas

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Retiro

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito Salamanca

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de  Cumplida Distritos
titularidad municipal del distrito San Blas-Canillejas
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Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de
titularidad municipal del distrito Tetuan

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de
titularidad municipal del distrito Usera

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de
titularidad municipal del distrito Vicalvaro

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de
titularidad municipal del distrito Villa de Vallecas

Obras de mantenimiento y mejora en las instalaciones deportivas de
titularidad municipal del distrito Villaverde

Reapertura del Centro Deportivo Municipal Casa de Campo en
Moncloa-Aravaca

Reapertura del Centro Deportivo Municipal Jose Maria Cagigal en
Moncloa-Aravaca

Recepcion de las obras de remodelacién del Centro Deportivo
Municipal Tridangulo de Oro de Tetuan

Rehabilitacién y construccién de una pista para instalacién
deportiva basica (Mingorrubio)

Obras de reforma de los vestuarios y piscina cubierta de Latina
(Aluche)

Obras de reforma del campo de béisbol del Centro Deportivo
Municipal La Elipa de Moratalaz

Obras de reforma del Centro Deportivo Municipal Tridngulo de Oro
de Tetuan

Obras para la reapertura del Centro Deportivo Municipal Casa de
Campo en Moncloa-Aravaca

Obras para la reapertura del Centro Deportivo Municipal Jose Maria
Cagigal en Moncloa-Aravaca

Proyecto: Salud, inclusién social y equidad a través del deporte
Actuacion

Aprobacién de un programa de inclusién social juvenil a través del
deporte

Aumento de las plazas de las actividades deportivas dirigidas a los
mayores

Celebracién del Dia del Deporte inclusivo

Disefo de un proyecto especifico con 13 medidas de promocion y
visibilidad de la participacién de las mujeres en el deporte

Eirma de Convenios de colaboracién con los Centros de Salud del
Area Delegada de Atencion Primaria y con los hospitales, para la
ampliacion del servicio de medicina deportiva a mas patologias

Promocioén de la receta deportiva

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida
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Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Distritos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte
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Refuerzo del servicio de medicina deportiva municipal

Revision de las programaciones deportivas existentes dirigidas a los

mayores para adaptarlas y ampliarlas

Programa de salud a través del deporte Carabanchel
Programa de salud a través del deporte Ciudad Lineal
Programa de salud a través del deporte Fuencarral-El Pardo
Programa de salud a través del deporte Latina

Programa de salud a través del deporte Moratalaz
Programa de salud a través del deporte San Blas-Canillejas
Programa de salud a través del deporte Tetuan

Programa de salud a través del deporte Usera

Programa de salud a través del deporte Villa de Vallecas
Programa de salud a través del deporte Villaverde

Programas especificos de actividad y ejercicio fisico destinados a
promover programas de inclusion social y equidad a través del
deporte Carabanchel

Programas especificos de actividad y ejercicio fisico destinados a
promover programas de inclusion social y equidad a través del
deporte Latina

Programas especificos de actividad y ejercicio fisico destinados a
promover programas de inclusién social y equidad a través del
deporte Villa de Vallecas
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Cumplida

Cumplida

Cumplida
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Cumplida
Cumplida
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Cultura, Turismo y
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Distritos
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AREA DE ACCION: 04. Desarrollo Econémico y Tecnolégico

Eje estratégico: 1.- Madrid, ciudad de oportunidades

Objetivo estratégico:
trabas burocraticas

Proyecto:

Actuacion Cumplimiento

Aplicacién de la maxima bonificacion del IBI ante la préxima revision
catastral

Cumplida

Bajada de los tipos diferenciados del IBI para los bienes inmuebles
en los que se desarrollan actividades econdémicas

En ejecucion

Bonificacion de la plusvalia municipal en los traspasos de negocios Cumplida
Bonificaciones en el IBI por el desarrollo de actividades tecnolégicas  Cumplida
e innovadoras

Introduccién de reducciones en la tasa de residuos urbanos de Cumplida

actividades (TRUA) de inicio de actividad y locales vacios

Modificacion de las ordenanzas fiscales para bajar el IBI: bajada
progresiva del tipo general hasta el 0,4%

En ejecucion

Recuperacion del Tax Free Madrid Emprende: bonificar y/o
devolver los impuestos, tasas, precios publicos y gastos de gestion a
los nuevos emprendedores durante los dos primeros anos,
prorrogables hasta cuatro en el caso de que la empresa no obtenga
beneficios

En ejecucion

Reduccién del Impuesto de Construcciones, Instalaciones y Obras
(ICIO): bonificacion del 95% en la cuota para obras de hasta 80.000
euros de coste, con 3.000 euros de limite de la bonificacion

En fase inicial

Reduccion del Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE):
prorroga de la bonificacion por inicio de actividad y por creacién de
empleo; incremento de las bonificaciones previstas en el Texto
Refundido la Ley Reguladora de las Haciendas Locales y no incluidas
actualmente (para los sujetos pasivos que utilicen o produzcan
energia a partir de instalaciones para el aprovechamiento de
energias renovables o sistemas de cogeneracién; y para los sujetos
pasivos que desarrollen actividades econdmicas que sean
declaradas de especial interés o utilidad municipal)

Cumplida

Revision de las tasas y precios publicos Ejecucién

avanzada

Revisiéon y reduccién de las sanciones por parte del Ayuntamiento
para evitar cuantias abusivas y los objetivos recaudatorios

Cumplida

Supresion de la tasa de cajeros y derogacioén de la Ordenanza Fiscal En ejecucion

Supresion de la tasa de generadores de residuos a las empresas En ejecucion

Balance final
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Reduccién de impuestos y tasas para favorecer la actividad econémica

1.1.- Incentivar la actividad econémica reduciendo impuestos, tasas, sanciones y

Unidad responsable

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal
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Objetivo estratégico:

Proyecto: Actuacion contra la venta ilegal

Actuacion

Impulso de acciones de dinamizacion de zonas comerciales
promovidas por asociaciones empresariales que dificulten la
ocupacion del espacio publico por la venta ilegal

Inclusiéon de mensajes de sensibilizacién contra la venta ilegal en los
programas de formacién e informacién de consumidores, guias de
consumo

Participacion en los foros intersectoriales relacionados con la venta
ilegal

Realizacion de campaias de sensibilizacién contra la venta ilegal y
las falsificaciones

Aprobacion de la nueva Instruccién sobre el protocolo de actuacion
contra la venta ambulante y contra las mafias

Proyecto: Apoyo a auténomos y pymes

Actuacion

Aportaciones a las Sociedades de Garantia Reciproca (SGR) para la
prestacién de avales a pymes y autébnomos de la ciudad de Madrid

Apoyo directo a autbnomos, pymes y microempresas: promocion de
diferentes eventos, acciones y proyectos de nueva creacién,
educativos y lineas de ayuda para impulsar la marca Madrid y la
proyeccién de la imagen de la ciudad a través de la industria cultural
y creativa, concentrado el esfuerzo en el sector audiovisual y en la
organizacion de grandes eventos de ciudad de caracter cultural

Creacidn del Consejo para el empleo auténomo y otras actuaciones
de apoyo a los auténomos

Apoyo a los autbnomos a través de las ordenanzas fiscales
(bonificaciones y exenciones econdmicas)

Proyecto:
Actuacion

Puesta en valor del patrimonio municipal del suelo industrial para la
reactivacién de la economia

Dinamizacion de grandes ejes comerciales en el distrito de Ciudad
Lineal

Reapertura de cafeterias y restaurantes en el lago de Casa de
Campo y de los quioscos del Paseo de Rosales, Dehesa de la Villay
Plaza de Espana

Apertura de sedes de la Escuela de Comercio en diferentes
mercados municipales

Balance final
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Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

1.2.- Dinamizar la economia y apoyar el pequeiio comercio

Unidad responsable

Cumplida Economia, Innovacion y
Empleo
Cumplida Economia, Innovacién y
Empleo
Cumplida Economia, Innovacién y
Empleo
Cumplida Economia, Innovacién y
Empleo
Cumplida Portavoz, Seguridad y

Emergencias

Unidad responsable

Cumplida Economia, Innovacion y
Empleo
Cumplida Economia, Innovacion y
Empleo
Cumplida Economia, Innovacion y
Empleo
Cumplida Hacienda y Personal

Dinamizacion de zonas y sectores comerciales e industriales

Unidad responsable

Cumplida Desarrollo Urbano
Cumplida Distritos
Ejecucién Distritos
avanzada

Cumplida Economia, Innovacion y

Empleo
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Apoyo al comercio de proximidad y a la

hosteleria: ayudas a la

digitalizacién. Reduccion de la tasa de terrazas durante 2020

Convocatoria de nuevas actividades de la Escuela de Comercio de

Madrid

Creacion de la Guia pigital Comercial y de Servicios de toda la
ciudad "TODO ESTA EN MADRID" y realizacién de campaia de
promocion de la misma a través de acciones en mobiliario urbano

Defensa y promocion de los quioscos y

puestos en la via publica

Desarrollo de campanas de promocién del comercio y la hosteleria y
de acciones de dinamizacion de estos sectores

Fomento de la colaboracién publico-privada en la dinamizacion de
zonas comerciales y promocion de la modificacion del marco
normativo estatal con objeto de poder poner en marcha los BID
(Business Improvement District) y su financiacion privada

Impulso de la mejora del entorno de los

espacios publicos en los

que se celebran los mercadillos periédicos y puesta en marcha de un

plan de mejora, con especial atencién a
ciudad

los del sur y este de la

Impulso del asociacionismo con la creacién de una nueva linea de
ayudas para los gastos de funcionamiento de las asociaciones
empresariales del sector comercial, hostelero y hotelero

Puesta en marcha de Linea Comercio, Auténomos y Pymes

Redaccién, puesta en marcha y seguimiento de Plan Estratégico del
Comercio Local en colaboraciéon con el sector

Proyecto: Formacién, divulgacién e informacién sobre comercio

Actuacion

Cumplimiento

Concesién de subvenciones a asociaciones empresariales para la

formacién en competencias digitales

Convenio con la Universidad de Alcalad de Henares para la creacion
de una Catedra extraordinaria de comercio

Convenio entre el Ayuntamiento de Madrid y la Fundacion Instituto
de Empresa para la transformacién digital del pequefio comercio de

la ciudad de Madrid

Convenio entre el Ayuntamiento de Madrid y la Fundacion
Universidad Francisco de Vitoria para la creacién de una Catedra de
economia circular en la gestion de los Mercados Municipales de

Madrid

Desarrollo de campanas y acciones de impulso y promocién del
comercio histérico y tradicional, zonas comerciales, comercios de
proximidad..., en distintos medios y soportes

Imparticiéon de programas y acciones de capacitacion en

digitalizacion

Balance final
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Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

En fase inicial

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovaciéon y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovaciéon y
Empleo

Unidad responsable

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo
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Mantenimiento de la web y redes sociales de Madrid Capital de Cumplida Economia, Innovacién y
Moda y Mercados de Madrid Empleo

Promocioén de la adhesion a las aplicaciones y plataformas conjuntas ~ Cumplida Economia, Innovacién y
de comercio electrénico y promocion on line Empleo

Proyecto: Madrid Capital de Moda

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Apoyo al sector de los creadores de la moda y otros sectores Cumplida Cultura, Turismo y
artisticos como parte del activo cultural y de generacion de Deporte
oportunidades y de economia para Madrid, mediante la cesion de

espacios

Colaboracién con la asociacién de creadores de moda de Espafia en Cumplida Economia, Innovacion y
el apoyo a la moda de autor, el impulso de la moda lenta y la Empleo
consolidacién de Madrid como capital de moda

Colaboracién institucional en la organizacion de eventos de moda Cumplida Economia, Innovaciéon y
en calles, plazas y edificios municipales Empleo
Convocatoria de una nueva linea de ayudas a los disefiadores para Cumplida Economia, Innovacion y
incentivar su participacién en eventos vinculados a la semana de la Empleo

moda de Madrid (Madrid es moda, Madrid fashion week)

Generacién de binomios disefnador/Madrid de renombre Cumplida Economia, Innovaciéon y
internacional Empleo
Impulso de acciones para la dinamizacién de zonas, sectores Cumplida Economia, Innovaciéon y
comerciales y mercados en el marco del proyecto Madrid Capital de Empleo

Moda

Incentivacion de la colaboracion publico-privada para la realizacion Cumplida Economia, Innovacion y
de actividades y eventos de dinamizacién de zonas comerciales y Empleo

consolidacién de la imagen de Madrid como destino de compras en
el marco del proyecto Madrid Capital de Moda

Posicionamiento de Madrid como sede para los grandes operadores Cumplida Economia, Innovacion y
de retail y marcas de moda Empleo

Proyecto: Plan Estratégico de Mercados de Madrid

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Ampliacion de la frecuencia de celebracién del mercado de Cumplida Economia, Innovacion y
productores planetario, creacidon de un mercado de productores en Empleo

Valdebebas y estudio de la oportunidad de crear otros posibles
mercados de productores en nuevos desarrollos urbanisticos

Apoyo a mercados municipales y mercadillos: - Ayudas a la Cumplida Economia, Innovacién y
digitalizacion. - Ayudas a la modernizacion. - Condonacion del Empleo

canon a los concesionarios de los mercados municipales durante el

estado de alarma. - Supresién de las tasas de ocupacién de la via

publica para mercadillos en 2020

Campanas de promocion de los mercados municipales y mercadillos Cumplida Economia, Innovacion y

periddicos Empleo
Desarrollo de las medidas de modernizacién y dinamizacion de los Cumplida Economia, Innovacion y
mercados municipales previstas en el Plan de Apoyo a los Mercados Empleo
de Madrid
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Incentivacion de la diversificacién de la oferta de servicios y
actividades en los mercados municipales para promover su
consolidacién como centros de actividad econémica y social

Incentivacion de la inversion privada en mercados municipales a
través de la convocatoria de subvenciones

Rehabilitacién y renovacion de los mercados municipales

Revisiéon de la Ordenanza de Mercados para garantizar la
adecuacioén del servicio a los cambios en los habitos de consumo y
en la evolucién de las necesidades del sector

Inicio de la rehabilitacion del Mercado de Legazpi

Objetivo estratégico:
conocimiento tecnolégico

Proyecto:
Actuacion

Liberar suelo industrial municipal en venta o alquiler

Actualizacién de la Estrategia de Promocion Industrial de Madrid:
Plan Renove Industria

Creacion del Cluster de Salud (MAD e-health)

Mejora de las areas de actividad econdmica: acondicionar los
poligonos industriales y sus accesos

Plan de industrializacién en los poligonos

Rehabilitacién y acondicionamiento de los poligonos industriales:
apertura de la factoria industrial de Villaverde

Rehabilitacién y acondicionamiento de los poligonos industriales:
apertura de la factoria industrial de Villa de Vallecas

Construccioén de una factoria industrial en Villa de Vallecas

Construccion de una factoria industrial en Villaverde

Proyecto:
Actuacion

Creacién de pequenos nodos de actividad econdémica

Ejecucién de Proyectos Estratégicos de ciudad en colaboracién con

el Foro de Empresas por Madrid

Fomento de alianzas estratégicas de colaboracién publico-privada
en Proyectos de Ciudad

Impulso y consolidacién de acciones de patrocinio de actividades
municipales

Balance final
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Actuaciones sobre las infraestructuras empresariales

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Ejecucién
avanzada

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida
Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Aplazada

En ejecucion

Cumplida

Colaboracion publico-privada en proyectos de Ciudad

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Ejecucién
avanzada
Ejecucién
avanzada
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Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Obras y Equipamientos

1.3.- Favorecer el emprendimiento, la competitividad, la innovacion y el

Unidad responsable

Desarrollo Urbano

Economia, Innovaciéon y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovaciéon y
Empleo

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Unidad responsable

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo
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Potenciacion de la colaboracién con redes de inversores: "Foros de Cumplida
Inversion de Madrid Emprende", "Servicio de innovacién financiera"
y "Desarrollo de proyectos piloto en el propio Ayuntamiento"
Proyecto: Estrategia de Ciudad Inteligente

Actuacion Cumplimiento
Creacién de una escuela de innovacion de la ciudad de Madrid para Cumplida
fomentar desde la educacioén la cultura innovadora de Madrid:
"Formacion en transformacion digital MiPYMEs" y "Apuesta por la
educacién telematica"
Desarrollo del Plan Madrid Ciudad Inteligente Cumplida
Gestién de los Centros de Innovacion de la Ciudad: La Nave , Ejecucién
Madrid International Lab y Puerta Innovacion avanzada
Impulso de eventos tecnoldgicos e innovadores en la ciudad de Cumplida
Madrid como medio para dar a conocer la innovacién en los
distritos de Madrid: "Apuesta por la alfabetizacién digital"
Impulso de la participacién de Madrid en convocatorias Cumplida
internacionales de innovacién y emprendimiento: "Creacién de la
plataforma MADRID INNOVATION", "Madrid capital Europea de la
Innovacién 2021" y "Programa Puentes de Talento".
Seguimiento, andlisis, divulgacion y fomento de la investigacion, en Cumplida
el ambito de la economia madrilefa
Proyecto: Fomento de la cultura emprendedora

Actuacion Cumplimiento
Colaboracién con coworking social de Ventilla (Espacio Geranios) Cumplida
Creacion de areas de espacios jovenes y emprendimiento o de Cumplida
segunda oportunidad en areas deterioradas en las que el comercio
de proximidad ha desaparecido (Monte Igueldo, Pefa Prieta, etc.)
regenerando el entorno urbano
Dotacion de espacios para la formacién tecnolégica y el Cumplida
emprendimiento empresarial y cooperativo Hortaleza
Apoyo integral al emprendi[niento a través de los servicios Ejecucién
prestados en la Ventanilla Unica del Emprendedor avanzada
Apoyo integral al emprendimiento a través de los servicios Ejecucién
prestados en los viveros de empresas avanzada
Convocatoria del Premio Emprendedoras para premiar las iniciativas ~ Cumplida
emprendedoras lideradas por mujeres
Fomento de la cultura emprendedora en el drea de las empresas Cumplida
sociales con la convocatoria de los Premios de emprendimiento
social
Fomento de la cultura emprendedora participando en programas de Cumplida

fomento del emprendimiento en los centros educativos y acercando
el emprendimiento a las aulas

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Economia, Innovacién y
Empleo

Unidad responsable

Economia, Innovaciéon y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovaciéon y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Unidad responsable

Distritos
Distritos

Distritos

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo
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Fomento y retencién del talento emprendedor en la ciudad de
Madrid: "Programa de Captacion de talento joven", "Mas
colaboraciones para retener el talento madrilefo”

Impulso a la marca Madrid Emprende; "Renovacién de MADRID
EMPRENDE", "MADRID EMPRENDE apoya a las empresas
existentes" y "Programa Madrid Emprende impulsa tu empresa"

Impulso a las marcas Madrid Innova y Madrid Innovation

Incorporacion a la actividad de formacion que ya se viene prestando
un curso especifico (presencial y/o virtual) sobre contratacién
publica adaptada a pymes y emprendedores

Introduccién de nuevas tematicas de interés para los
emprendedores y pymes en la formacion presencial de los viveros y
en la virtual a través de Aula Emprende

Organizacion de acciones formativas (talleres, seminarios, etc.)
dirigidos al empoderamiento de las mujeres en los que se trabajen 'y
mejoren las habilidades empresariales y el liderazgo femenino para
mejorar la participacién de las mujeres en érganos de
representacién y en puestos directivos

Reduccién del 20% del precio publico a pagar por los beneficiarios
de los servicios de apoyo al emprendimiento en los despachos de la
red de viveros cuando las personas promotoras del proyecto o
empresa sean en su mayoria mujeres

Proyecto:
madrilenos

Actuacion

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Promocioén de las actitudes innovadoras, disruptivas, creativas y colaborativas entre los

Unidad responsable

Apertura de la Aceleradora de Startups en el mercado de Legazpi

Apertura de la Aceleradora de Startups cerca de la Plaza Puerta de
Toledo

Apoyo a la implantacién de empresas tecnoldgicas. Nave
Boetticher: referente para la innovacién e impulso al sector
tecnoldgico

Creacion de Madrid Innovation Lab (MIL)

Creacién de un centro de referencia de Inteligencia Artificial

Creacion de un Sandbox de innovacion en movilidad

Gestién y funcionamiento de Madrid Food Innovation Hub (MFIH)
de Villaverde para favorecer el emprendimiento y la innovacién en
el sector de la gastronomia

Impulso de la compra publica innovadora: aumento del nimero de
pymes y emprendedores que acuden a licitaciones publicas

Impulso de plataformas empresariales comprometidas con Madrid

Balance final
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Decaida

Cumplida

Ejecucién
avanzada

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovaciéon y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovaciéon y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo
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Impulso del primer ecosistema innovador urbano en el Barrio de Cumplida Economia, Innovacién y

Imperial Empleo
Organizacién del hackathon del Ayuntamiento de Madrid 2020. Cumplida Economia, Innovacién y
Diferentes tematicas de impacto en la ciudad Empleo

Puesta a disposicion de la Inteligencia Artificial al servicio de los Cumplida Vicealcaldia

mas vulnerables como mecanismo para predecir la demanda de
servicios sociales

Proyecto: Promocién econémica internacional de la ciudad de Madrid

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Consolidacién de Madrid como sede de los eventos mundiales en Ejecucién Economia, Innovacion y
innovacién y alta tecnologia, con presencia de medios avanzada Empleo
internacionales
Desarrollo de proyectos que mejoren la proyecciéon econémica Cumplida Economia, Innovacion y
internacional de Madrid Empleo
Deteccién de oportunidades para mejorar la competitividad Cumplida Economia, Innovacion y
econdémica y empresarial de Madrid en el ambito internacional Empleo
Plan de atraccién de inversiones: - Madrid polo de atraccién de Cumplida Economia, Innovacion y
inversion extranjera y empresas pioneras. - Potenciar la oficina Empleo
municipal de atraccion de inversiones
Promocioén de la internacionalizacion de las empresas madrileias Cumplida Economia, Innovacion y

Empleo

Proyecto: Redes colaborativas: intercambio de ideas, conocimiento y servicios

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Convenio de adhesion al Cluster para la Industrializacion e Cumplida Desarrollo Urbano

Innovacién de la Edificacion

Apertura del nuevo Centro de Tecnologias de Innovacion y Aplazada Distritos
Comunicacion (TIC) en San Blas-Canillejas (calle Arcos de Jalon c/v
calle Amposta)

Apertura del Centro de Innovacién en Economia Circular en la Cumplida Economia, Innovacion y
ciudad de Madrid Empleo

Apertura del Cluster Big Data Cumplida Economia, Innovacion y
Empleo

Creacioén del Cluster de Ciber Seguridad Cumplida Economia, Innovacién y
Empleo

Creacion del Cluster de Fin Tech Cumplida Economia, Innovaciéon y
Empleo

Creacion del Cluster de Industrias del Videojuego (industrias Cumplida Economia, Innovacion y
culturales) Empleo

Creacion del Cluster Madrid Capital Mundial de la Construccién, Cumplida Economia, Innovacion y
Ingenieria y Arquitectura (de Ingenieria) Empleo
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Fomento de la unién y networking del ecosistema innovador de Cumplida Economia, Innovacién y
Madrid para potenciar su exportacion al exterior ampliando nuestra Empleo

red de contactos (Organismos Publicos de Investigacion,

Universidades y entidades publicas que generan innovacion)

Participacion en las redes nacionales e internacionales de Cumplida Economia, Innovacion y
Innovacién y de Ciudades Inteligentes Empleo
Promociéon de Madrid como capital mundial de la ingenieria: Cumplida Economia, Innovacion y
organizacion de la conferencia 2021 por Madrid Capital mundial de Empleo

la Construccién, Ingenieria y Arquitectura

Construccion del Centro de Innovacién en Economia Circular en la Cumplida Obras y Equipamientos
ciudad de Madrid (C /Prat c/v c/Apeadero) Vicélvaro

Construccion del Centro de Tecnologias de Innovaciéon y Cumplida Obras y Equipamientos
Comunicacion (TIC) en San Blas-Canillejas (Calle Arcos de Jalon c/v
calle Amposta)

Protocolo de colaboracién en investigacion cientifica en materia de Cumplida Vicealcaldia
Comunicacién Clara

Protocolo de colaboracién entre Ayuntamiento y la Asociacién Cumplida Vicealcaldia
Multisectorial de la Informacién en materia de reutilizacion de la
informacioén publica

Proyecto: Utilizacién de las tecnologias de informacién en la modernizacion de los espacios industriales

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Plan de Infraestructuras Madrid Industria 4.0 para aumentar la Cumplida Economia, Innovacién y
competitividad y oportunidades de las empresas madrilefias Empleo

Objetivo estratégico: 1.4.- Garantizar los derechos y deberes de los consumidores y de los agentes
econdémicos

Proyecto: Defensa y proteccion de los consumidores

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Andlisis de las reclamaciones y consultas formuladas por los Cumplida Economia, Innovacion y
consumidores para disefar y ejecutar una campana informativa Empleo
dirigida especialmente a consumidores vulnerables
Aumento del alcance del control de la seguridad de los productos Cumplida Economia, Innovacion y
Empleo

Desarrollo de programas de formaciéon en materia de consumo Ejecucion Economia, Innovacion y
destinados a las personas consumidoras y a las empresas avanzada Empleo
Planificacién y desarrollo de acciones de fomento del consumo Cumplida Economia, Innovacion y
responsable y del comercio justo Empleo
Promocion de la aplicacion de la notificacion electrénica a los Cumplida Economia, Innovacién y
consumidores Empleo
Realizacion de la totalidad del censo de establecimientos en las Cumplida Economia, Innovaciéon y
campanas de inspeccién especificas programadas en materia de Empleo
consumo
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Refuerzo de la informacién presencial en la OMIC, con la
elaboracion de fichas informativas para la atencién personalizada

Refuerzo de la Junta Arbitral de Consumo municipal y promocién de
la adhesion de las empresas al Sistema Arbitral de Consumo

Renovacion y refuerzo del personal técnico de los servicios de
consumo Yy colaboracién para la convocatoria y desarrollo de
oposiciones de inspectores de consumo

Revisiéon de las ordenanzas de proteccion al consumidor

Revisiéon y andlisis de las cuantias de las sanciones impuestas en

materia de consumo

Proyecto:

Actuacion

Adecuacion de los espacios de trabajo de Mercamadrid

Convenio colectivo 2021-2023 de Mercamadrid, S.A.

Digitalizacion de los servicios de Mercamadrid

Garantia de continuidad de Mercamadrid mas alla del 2032

Impulso a Mercamadrid: - Crear una mesa de trabajo de impulso a
Mercamadrid. - Eliminar la limitacién temporal para incentivar la
inversion y el empleo de las empresas

Mercamadrid conectado: infraestructuras digitales

Mercamadrid contra el derroche alimentario

Mercamadrid hacia la formacion de profesionales especializados

Optimizacion de los espacios, infraestructuras y nuevas
instalaciones de Mercamadrid

Plan de comercializacién de la Ampliacion Mercamadrid, una
oportunidad de crecimiento para las empresas

Plan de seguridad inteligente

Promocion de Mercamadrid como lider en distribucién alimentaria

de rango internacional

Objetivo estratégico:

Balance final

Cumplida

Cumplida

Cumplida

En ejecuciéon

Cumplida

Plan Estratégico de Inversion y Desarrollo de Mercamadrid

Cumplimiento

En ejecucion
Ejecucién
avanzada
Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

En fase inicial

Cumplida

Cumplida

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Unidad responsable

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacion y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

Economia, Innovacién y
Empleo

1.6.- Fortalecer el posicionamiento internacional de la ciudad y la colaboracién
publico-privada para potenciar el atractivo de Madrid en el mundo

https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Proyecto: Ampliacion de recintos feriales
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Cesién a IFEMA mediante Convenio de un derecho de superficie Ejecucién Desarrollo Urbano
sobre la parcela reservada en el planeamiento a la ampliacién de los avanzada
recintos feriales de IFEMA, para ganar competitividad en materia de

congresos
Proyecto: Madrid, centro de creacién y produccién audiovisual

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Desarrollo de acciones para fomentar la incorporacién de criterios Cumplida Cultura, Turismo y
de sostenibilidad ambiental y social en las producciones Deporte
audiovisuales
Desarrollo de acciones y actividades orientadas a potenciar el Cumplida Cultura, Turismo y
turismo cinematografico (screen tourism) en la ciudad de Madrid Deporte
Desarrollo de una Ordenanza de Rodajes para la mejora de las En fase inicial Cultura, Turismo y
condiciones de accesibilidad y sostenibilidad de las producciones Deporte

audiovisuales en la ciudad de Madrid

Protocolo General de Actuacién entre el Ayuntamiento y Cumplida Cultura, Turismo y
Comunidad de Madrid para la elaboracién de una estrategia comun Deporte

de promocién internacional de Madrid como destino de rodajes y

proyectos audiovisuales a través de sus respectivas oficinas, Ciudad

de Madrid Film Office y Film Madrid

Elaboracion del Plan de Accién para reforzar la competitividad de Cumplida Economia, Innovacion
Madrid como centro audiovisual Empleo

Proyecto: Marca Madrid

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Desarrollo de herramientas tecnolédgicas como refuerzo a la tarea En ejecucién Cultura, Turismo y
de promocién de Madrid como destino de reuniones y a la de Deporte

captacion de congresos y convenciones

Estrategia de legado como refuerzo para la consolidaciéon de Madrid ~ Cumplida Cultura, Turismo y
como uno de los principales destinos mundiales para la celebracién Deporte
de reuniones (congresos, convenciones y viajes de incentivo)

Activacion y promocién econdmica internacional de la marca Cumplida Economia, Innovacion
Madrid en sectores estratégicos Empleo
Atraccion y fidelizacién de socios estratégicos para la activacion de Cumplida Economia, Innovacion
la marca Madrid Empleo
Campana Fabricado en Madrid (31 de mayo a 13 de junio 2021) Cumplida Economia, Innovacion

Empleo
Dotacion a la marca Madrid de una identidad visual y verbal propia Cumplida Economia, Innovacion
y diferenciada Empleo
Seguimiento y mejora de la percepcion e imagen de Madrid ante Cumplida Economia, Innovacion
prescriptores externos Empleo

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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AREA DE ACCION: 05. Empleo

Eje estratégico: 1.- Madrid, ciudad de oportunidades

Objetivo estratégico: 1.5.- Generar oportunidades para el empleo

Proyecto: Planes de Empleo y Formacién

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Casacion inteligente de las ofertas de empleo y los perfiles de Cumplida Economia, Innovacion y
personas desempleadas Empleo
Creacién de un Centro de Competencias Tecnoldgicas Cumplida Economia, Innovacion y

Empleo

Favorecimiento de la formacion y el desarrollo de las competencias Cumplida Economia, Innovacién y
profesionales necesarias para facilitar el acceso al empleo de Empleo
personas desempleadas

Impulso a la formacion digital - Digitalizacion de los cursos para Cumplida Economia, Innovacion y
crear eficiencia en los recursos. Reduccion de la brecha digital. Empleo
Formacion al alcance de todos

Impulso de la formacién con una oportunidad de experiencia en un Cumplida Economia, Innovacion y
entorno laboral real para la mejora de la insercién laboral juvenil Empleo

Orientacion laboral y entrenamiento de competencias transversales Cumplida Economia, Innovacién y
y de acceso al empleo mediante el uso de herramientas avanzadas Empleo
de diagndstico individual

Promocion de la participacion activa de la mujer en la vida laboral Cumplida Economia, Innovacion y
Empleo

Puesta en marcha de talleres de formacién técnica profesional Cumplida Economia, Innovacién y
Empleo

Salvaguarda del empleo, formando a personas "activas" que Cumplida Economia, Innovacién y

necesiten reciclaje en diferentes materias: "Programacién adaptada Empleo

de la Agencia para el Empleo", "Reconversion de los trabajadores de
los sectores mas afectados por la crisis", "Programa de insercion
para jovenes", "Refuerzo de los itinerarios personalizados”,
"Extensién progresiva del programa Madrid Labora" y "Mejores
becas de formacion"

Proyecto: Reestructuracion de la Agencia de Empleo
Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Apertura del nuevo Centro de Empleo en Carabanchel (Avenida de Cumplida Distritos

Carabanchel Alto, 52)

Integracion del apoyo para las pymes y auténomos en la Agencia de Cumplida Economia, Innovacion y

Empleo: modificacion de sus estatutos Empleo
Posicionamiento de la Agencia para el Empleo en el entorno Cumplida Economia, Innovacion y
empresarial Empleo
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Reestructuracién de la Agencia de Empleo, enfocandola a sectores
concretos y a cubrir la demanda, sobre todo de PYMES madrileias

Construccion de un Centro de Empleo en Carabanchel (Avenida de
Carabanchel Alto, 52)

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023

Cumplida

Cumplida

Economia, Innovacién y
Empleo
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AREA DE ACCION: 06. Espacios Publicos Abiertos

Eje estratégico: 3.- Madrid, ciudad sostenible

Objetivo estratégico: 3.4.- Impulsar la transformacion y el reequilibrio territorial a través de la
rehabilitacion, regeneracion y renovacion urbana

Proyecto: Eliminacién de barreras fisicas y sensoriales y plena inclusién y autonomia de todas las persor

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Actuaciones para la eliminacion de barreras arquitecténicas en lavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales Carabanchel
Identificacién de elementos en via publica que supongan una Cumplida Obras y Equipamientos
barrera arquitectdnica, para su eliminacion
Obras de accesibilidad en Avda. de los Apdstoles Cumplida Distritos
Actuaciones para la eliminacion de barreras arquitecténicas en lavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales Usera
Actuaciones para la eliminacion de barreras arquitecténicas en lavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales Moncloa-Aravaca
Actuaciones para la eliminacion de barreras arquitecténicas en lavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales Villaverde
Actuaciones para la eliminacion de barreras arquitectonicas en lavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales San Blas-Canillejas
Actuaciones para la eliminacion de barreras arquitecténicas enlavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales Vicalvaro
Creacion de la Oficina de Accesibilidad Cumplida Obras y Equipamientos
Actuaciones para la eliminacién de barreras arquitectonicas enlavia ~ Cumplida Distritos

publica y los edificios municipales Tetuan

Actuaciones para la eliminacién de barreras arquitectonicas enlavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales Chamartin

Actuaciones para la eliminacién de barreras arquitectonicas enlavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales Fuencarral-El Pardo

Actuaciones para la eliminacion de barreras arquitecténicas en lavia ~ Cumplida Distritos
publica y los edificios municipales Latina

Objetivo estratégico: 3.5.- Recuperar y conservar los espacios publicos y dotarlos de nuevos
equipamientos

Proyecto: Espacios publicos renovados con criterios de accesibilidad y sostenibilidad
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
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Creacién de areas peatonales racionales que mejoren la calidad de
vida del barrio; peatonalizaciones definitivas en todos los distritos,
prestando especial atencién a los cascos histéricos, a zonas con
escasez de espacio peatonal y a la proximidad de mercados, centros
de salud, centros educativos y zonas de acceso al transporte publico

Actuacion en los espacios interbloques de todos los barrios del
distrito

Actuaciones para la eliminacién de barreras arquitecténicas en la via
publica y los edificios municipales Villa de Vallecas

Control de terrazas y extensiones de quioscos Arganzuela
Control de terrazas y extensiones de quioscos Barajas

Control de terrazas y extensiones de quioscos Carabanchel
Control de terrazas y extensiones de quioscos Centro

Control de terrazas y extensiones de quioscos Chamartin

Control de terrazas y extensiones de quioscos Chamberi

Control de terrazas y extensiones de quioscos Ciudad Lineal
Control de terrazas y extensiones de quioscos Fuencarral-El Pardo
Control de terrazas y extensiones de quioscos Hortaleza

Control de terrazas y extensiones de quioscos Latina

Control de terrazas y extensiones de quioscos Moncloa-Aravaca
Control de terrazas y extensiones de quioscos Moratalaz

Control de terrazas y extensiones de quioscos Puente de Vallecas
Control de terrazas y extensiones de quioscos Retiro

Control de terrazas y extensiones de quioscos Salamanca

Control de terrazas y extensiones de quioscos San Blas-Canillejas
Control de terrazas y extensiones de quioscos Tetuan

Control de terrazas y extensiones de quioscos Usera

Control de terrazas y extensiones de quioscos Vicalvaro

Control de terrazas y extensiones de quioscos Villa de Vallecas
Control de terrazas y extensiones de quioscos Villaverde

Mejora de los viales competencia del distrito Arganzuela

Mejora de los viales competencia del distrito Barajas

Mejora de los viales competencia del distrito Carabanchel

Mejora de los viales competencia del distrito Centro

Mejora de los viales competencia del distrito Chamartin

Mejora de los viales competencia del distrito Chamberi

Mejora de los viales competencia del distrito Ciudad Lineal

Mejora de los viales competencia del distrito Fuencarral-El Pardo
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Mejora de los viales competencia del distrito Hortaleza

Mejora de los viales competencia del distrito Latina

Mejora de los viales competencia del distrito Moncloa-Aravaca
Mejora de los viales competencia del distrito Moratalaz

Mejora de los viales competencia del distrito Puente de Vallecas
Mejora de los viales competencia del distrito Retiro

Mejora de los viales competencia del distrito Salamanca

Mejora de los viales competencia del distrito San Blas-Canillejas
Mejora de los viales competencia del distrito Tetuan

Mejora de los viales competencia del distrito Usera

Mejora de los viales competencia del distrito Vicalvaro

Mejora de los viales competencia del distrito Villa de Vallecas
Mejora de los viales competencia del distrito Villaverde

Obras de acondicionamiento en la Calle Ortega y Gasset

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Arganzuela

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Barajas

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Carabanchel

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Centro

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Chamartin

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Chamberi

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Ciudad Lineal

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Fuencarral-El Pardo

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Hortaleza

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Latina

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Moncloa-Aravaca

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Moratalaz

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Puente de Vallecas
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Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Retiro

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Salamanca

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito San Blas-Canillejas

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Tetuan

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Usera

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Vicalvaro

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Villa de Vallecas

Obras de mantenimiento y mejora en los edificios municipales del
distrito Villaverde

Recuperacién de espacios y bienes patrimoniales en desuso

Aprobacion de Planes sectoriales de actuacion sobre el Mobiliario
Urbano

Creacién de una red de itinerarios peatonales totalmente accesibles,
extendida a todos los distritos e interconectada, para evitar "islas de

accesibilidad" aisladas de su entorno

Impulso a la creacién de areas de prioridad peatonal

desarrollandolas en barrios y otros tejidos urbanos como colonias y

zonas determinadas de la ciudad consolidada
Ampliacion de Madrid Rio a su paso por el Calderén

Ampliacién y acondicionamiento de zonas de acceso a
equipamientos, zonas comerciales, transporte publico, etc

Aprobacion del Plan de Nuevos Equipamientos en la Ciudad

Aprobacion del Plan Estratégico de Accesibilidad de la Ciudad de
Madrid

Arbitraje de férmulas presupuestarias adecuadas que permitan
incrementar progresivamente la inversion en conservacion y
mantenimiento de los espacios publicos

Construccion de la Junta Municipal del Distrito de Puente de
Vallecas

Construccion de un Centro Multifuncional en Centro (calle Facar -

aparcamiento para residentes, cafeteria y nuevo cantén de limpieza)

Continuacion de los trabajos de reduccion del ancho de los carriles
de circulacién de vehiculos motorizados hasta el minimo posible

Creacion de corredores ambientales e itinerarios habitables con
recorridos peatonales de escala local que conecten los centros de
los distritos, calles comerciales con equipamientos principales
(mercados, centros de salud, colegios) y parques

Creacion de la Mesa de Accesibilidad
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Creacioén de las infraestructuras basicas necesarias para la conexién
entre barrios o su acceso a servicios basicos o equipamientos

Creacion de plazas de encuentro préximas a centros escolares
partiendo del Proyecto STARS para elaborar un programa de
remodelacion de los espacios publicos

Creacioén de un itinerario peatonal en Puente de Vallecas

Creacién de una gran red de bulevares y recuperacién de bulevares
histdéricos, recreando zonas estanciales y de movilidad peatonal con
continuidad y accesibilidad

Desarrollo de Programas anuales de asfaltado y renovacion de
aceras en barrios

Desarrollo de Programas anuales de inversiones en mejora de la
eficiencia del alumbrado publico, mediante la sustitucion de
luminarias tradicionales por tecnologia LED. Instalacion de farolas y
dispositivos de iluminacién energéticamente eficientes que
reduzcan el consumo y la contaminacién luminica de la ciudad

Incorporacion de indicadores urbanos y big data que permitan
optimizar el mantenimiento y conservacion de los pavimentos y
estructuras de la ciudad, asi como conocer las deficiencias en
materia de accesibilidad

Mejora de la conservacion del espacio publico (pavimentos,
alumbrado, zonas verdes) transitando del actual modelo de
concesion integral a un modelo racional de contratos de servicio

Mejora de la herramienta "coordina" y de la coordinacién con las
companias, en la renovacion de redes de infraestructuras basicas
teniendo en cuenta los nuevos desarrollos, las intervenciones en
areas consolidadas y las necesidades de adaptacién tecnolégica o de
prolongacién de su vida util

Peatonalizacion de la Puerta del Sol y su entorno

Priorizacién de la urbanizacién de espacios interiores que no
presenten condiciones minimas de espacio publico urbanizado

Realizacion del Plan de choque de asfaltado de calzadas y
renovacion de aceras 2020

Reconvertir el viario local con aceras insuficientes en viario de
prioridad peatonal

Apertura de la nueva Junta Municipal del Distrito de Puente de
Vallecas
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AREA DE ACCION: 07. Medio Ambiente

Eje estratégico: 3.- Madrid, ciudad sostenible

Objetivo estratégico: 3.2.- Hacer de Madrid una ciudad verde y limpia

Proyecto: Control del Ruido

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable

Aprobacién de Zonas de Proteccidn Acustica especial y de sus Cumplida Medio Ambiente y
correspondientes planes zonales, en aquellos casos en los que se Movilidad

haya constatado la superacién de los objetivos de calidad acustica

Impulso y ejecucion de planes y medidas de reduccién de la Ejecucion Medio Ambiente y
contaminacion acustica en la ciudad avanzada Movilidad
Instalacién de pantallas acusticas vegetales en la M-30 y carreteras Aplazada Medio Ambiente y
de acceso Movilidad
Seguimiento del ruido producido por la M-30 para la propuesta de Cumplida Medio Ambiente y
medidas de reduccion Movilidad

Proyecto: Estrategia de Residuos de la Ciudad de Madrid

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Apoyo e incentivacién de la mejora en la gestion de residuos en los Cumplida Economia, Innovacion y
mercados municipales y galerias de alimentacion Empleo
Campaiia NO SOY DE PLASTICO, SOY DE MERCADO, para la Cumplida Economia, Innovacion y
incentivacion de compra a granel y de proximidad y reduccién del Empleo
consumo de plasticos de un solo uso
Ampliacion de la recogida de residuos organicos en Madrid e Cumplida Medio Ambiente y
incremento de la eficacia de los sistemas de recogida selectiva de Movilidad
residuos domiciliarios
Celebracién de convenios con distintas entidades para la gestion de Cumplida Medio Ambiente y
los residuos de la ciudad de Madrid de forma eficiente y respetuosa Movilidad
con el medio ambiente
Elaboracion y aprobacién de una nueva Estrategia de Residuos dela  Ejecucién Medio Ambiente y
ciudad de Madrid que permita avanzar hacia la economia circular y avanzada Movilidad
el cumplimiento de los objetivos europeos
Impulso de la incorporacion de nuevos sistemas tecnolégicos en los Cumplida Medio Ambiente y
contratos de recogida de residuos; Mejora del sistema de recogida Movilidad

de residuos aplicando la tecnologia como pieza esencial, incluyendo
la sensorizacién de llenado de contenedores para optimizar las rutas
de descarga en la recogida de residuos; Transicién energética hacia
vehiculos ecolégicos en los servicios de recogida de residuos y
basuras; Adjudicacién de los nuevos contratos de prestacion del
servicio de recogida de residuos con una dotacién que garantice su
mejor ejecucién y cumplimiento
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Impulso y trabajo conjunto con otras administraciones para la Cumplida
eliminacion progresiva de las escombreras ilegales existentes en la

periferia de la capital

Incremento de la inspeccion en la recogida y tratamiento de residuos  Cumplida
Incremento de la recogida del cartén comercial Cumplida

Incremento de las labores de inspeccion y sancion a los vertidos
ilegales de residuos de construccién, demolicién y electrénicos

En ejecuciéon

Mejora de la coordinacidn entre la recogida, transporte y
tratamiento de residuos y optimizacion de la direccion y eficiencia
de la gestion municipal de residuos

Cumplida

Puesta en marcha de la iniciativa de reutilizacion ReMAD:
intercambio de objetos entre ciudadanos en los puntos limpios fijos
de Madrid

Cumplida

Instauracién de una "Etiqueta Verde" a conceder a los mercados,
empresas y comercios que eliminen los plasticos de un solo uso y
adopten otras medidas destacadas en la reduccion del uso de
materiales plasticos

Aplazada

Proyecto: Gestién del Agua en Madrid

Actuacion Cumplimiento
Auditorias en las instalaciones y actividades de grandes Ejecucién
consumidores de agua avanzada
Colaboracién con el Canal de Isabel Il y otras administraciones en la Cumplida
realizacion de andlisis preventivos de aguas residuales que permitan
detectar restos de virus que indiquen posibles rebrotes de la
pandemia de la Covid-19 en fases tempranas
Elaboracion de un Plan Estratégico de Agua Regenerada Cumplida
Impulso de las actuaciones en los sistemas de saneamiento de la Cumplida

Ciudad: Recogida de aguas pluviales entre el Ensanche de Vallecas y
el ambito UZPP. 02.04 Los Berrocales

Impulso de las actuaciones en los sistemas de saneamiento de la
Ciudad: tramo superior e inferior del Arroyo de los Migueles

En ejecuciéon

Instalacién y acondicionamiento de fuentes de beber e hidrantes Cumplida
contra incendios
Minimizacién de los olores procedentes de instalaciones de Cumplida
tratamiento de aguas residuales en Usera, Puente de Vallecas, Villa
de Vallecas y Villaverde
Obras de construccién del colector en ¢/ Eduardo Barreiros Cumplida
Obras de construccién del colector Vicalvaro B Cumplida
Redaccién de un Plan de Depuracion de los rios Manzanares y Cumplida
Jarama
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Refuerzo de las actuaciones en la depuracién del agua residual de la

ciudad

Proyecto: Informacion y Educacion Ambiental

Actuacion

Campanas y acciones de sensibilizacién, comunicacién y divulgacion

de materias relativas a Medio Ambiente y Movilidad

Programa de educacién ambiental dirigido a centros escolares

Programa de informacién y educaciéon ambiental para la ciudadania

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Promocioén y desarrollo de la red de huertos urbanos en la ciudad de En ejecucion

Madrid

Proyecto:

Actuacion

Creacion del Parque Forestal Casa de Campo del Norte (Fuencarral-

El Pardo)

Estudio de la viabilidad técnica y presupuestaria del proyecto de

creacion de un corredor ecolégico en el sur

Extension de las infraestructuras verdes y la biodiversidad: solados

naturales, pasillos verdes, ... incentivos fiscales a las cubiertas
vegetales y jardines verticales

Impulso del desarrollo del bosque metropolitano, infraestructura

verde que circunvalari la ciudad de Madrid, incluyendo la
reforestacion y restauracion de zonas degradadas

Puesta a disposicién de suelos categorizados como zona verde de
titularidad municipal para mejora y rehabilitacion de la vegetacion

en el entorno de los principales ejes viarios

Actuaciones de mejora y restauracion en las zonas verdes del
distrito Arganzuela

Actuaciones de mejora y restauracioén en las zonas verdes del
distrito Barajas

Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Carabanchel

Actuaciones de mejora y restauraciéon en las zonas verdes del
distrito Centro

Actuaciones de mejora y restauracion en las zonas verdes del
distrito Chamartin

Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Chamberi

Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Ciudad Lineal
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Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Fuencarral-El Pardo

Actuaciones de mejora y restauraciéon en las zonas verdes del
distrito Hortaleza

Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Latina

Actuaciones de mejora y restauracion en las zonas verdes del
distrito Moncloa-Aravaca

Actuaciones de mejora y restauracion en las zonas verdes del
distrito Moratalaz

Actuaciones de mejora y restauracion en las zonas verdes del
distrito Puente de Vallecas

Actuaciones de mejora y restauraciéon en las zonas verdes del
distrito Retiro

Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Salamanca

Actuaciones de mejora y restauraciéon en las zonas verdes del
distrito San Blas-Canillejas

Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Tetuan

Actuaciones de mejora y restauracion en las zonas verdes del
distrito Usera

Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Vicalvaro

Actuaciones de mejora y restauracién en las zonas verdes del
distrito Villa de Vallecas

Actuaciones de mejora y restauracion en las zonas verdes del
distrito Villaverde

Incentivacion de la colaboracion publico privada con asociaciones

empresariales para la mejora de alcorques, arbolado...

Acondicionamiento de los Jardines de Herrero Palacios dentro de

los Jardines del Buen Retiro

Adjudicacién de nuevos contratos de prestacion de servicios

ambientales, con dotacién suficiente de recursos humanos y medios

técnicos, que garanticen su mejor ejecucion y cumplimiento

Ampliacidon y mejora de las areas caninas, especialmente en las
zonas verdes cuyo tamafo y configuracion lo permitan

Ampliaciéon y mejora de los aseos publicos en los parques histéricos

y zonas verdes que lo necesiten

Aprobacion de un Plan de accesibilidad integral al Parque del Retiro

Aprobacion de un Plan de mejora de la Casa de Campo
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Aumento de las labores de inspeccién de parques, zonas verdes y
arbolado, asi como el nimero de controles a las empresas
encargadas de su mantenimiento

Completar y actualizacién del inventario informatizado del arbolado  En ejecucién
de la capital que permitird tomar las medidas que sean mas
convenientes para asegurar su buen estado y prevenir accidentes

Consolidacién de los puentes y restauracién del muro de
cerramiento de la Quinta de Torre Arias

Constitucién de la Mesa del Arbol

Creacioén de la oficina de asistencia técnica para apoyo en el anélisis
y gestién de informacion y control de calidad de los contratos de los
servicios de conservacion de zonas verdes, arbolado viario, parques
y viveros municipales, en la Ciudad de Madrid

Definicién de nuevos contratos de conservaciéon y mantenimiento
de las zonas verdes y parques - Incremento del n° actual de lotes, en
el caso de los grandes parques, para mejorar la dedicacién y
especializacion de los trabajos de conservaciéon

Elaboracion y puesta en marcha de Planes Directores
individualizados para los parques histoéricos y singulares de la ciudad

Finalizacion del Parque de la Cufia Verde de O Donnell (Moratalaz)

Finalizacion del Parque de la Gavia

Impulso de la recuperacién ambiental y paisajistica del Manzanares

Impulso y rehabilitacién de los viveros municipales

Mejora de la conservacién de los Parques Historicos: Jardines de El
Buen Retiro. Jardin Histérico ElI Capricho de la Alameda Osuna.
Parque Dehesa de la Villa. Parque Quinta de los Molinos. Parque de
la Casa de Campo. Parque del Oeste. Quinta de Torre Arias. Quinta
de la Fuente del Berro

Mejora de la Estufa fria del Parque Juan Carlos | (Barajas)

Mejora integral de las zonas verdes de los principales desarrollos
urbanisticos recientes de la ciudad de Madrid

Mejora y rehabilitacion de la vegetacion en el entorno de los
principales ejes viarios

Obras de creacion y mejora en las zonas verdes de los distritos de

Zona Sur de Madrid

Plan para el control de la cotorra

Plantacién de 100.000 nuevos arboles en nuestro municipio

Plantacién de arboles en los parques donde haya ejemplares que se

hayan secado
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Propuesta de calles conectoras de corredores, elementos verdes y
parques de proximidad que unen zonas verdes de manera
coherente, continua y completa: Plan de Fomento de la
Biodiversidad

Proteccion de la fauna de la ciudad de Madrid

Puesta en marcha de nuevos contratos de conservacion y
mantenimiento de zonas verdes que mejoren la conservacién y
mantenimiento en la ciudad de Madrid, asegurando una prestacion
equilibrada del servicio en todos los distritos

Puesta en marcha de un programa de plantacién de arboles en los
alcorques vacios de las calles y plazas de la capital

Puesta en valor de la singularidad de la Casa de Campo como Bien
de Interés Cultural de la ciudad

Reconversion de las plazas duras en espacios mas verdes

Recuperacion de los parques de proximidad zonas verdes, zonas
infantiles y espacios de ocio

Rehabilitacién de los Jardines de Cecilio Rodriguez dentro de los
Jardines del Buen Retiro

Rehabilitacién del muro de los viveros municipales de la Casa de
Campo

Remodelacién del Parque de San Isidro

Renovacion de la flota y maquinaria adscrita al servicio de
conservacién de parques y zonas verdes con vehiculos "cero
emisiones”

Revitalizacion de los Jardines del Buen Retiro (Retiro)

Senalizacién de los circuitos de corredores en los grandes parques
para hacer compatible la naturaleza con la actividad deportiva

Proyecto:
Actuacion

Adecuacion de las instalaciones del Parque Tecnolégico de
Valdemingémez al tratamiento de la nueva fraccién de recogida
separada de los biorresiduos (Planta de Biometanizacion de Las
Dehesas)

Adecuacion de las instalaciones del Parque Tecnoldgico de
Valdemingdmez para el futuro tratamiento de los flujos de la
materia organica contenida en los residuos

Andlisis del Complejo de Biometanizacion 1.- Planta de Tratamiento

de Biogas (PTB) 2.- Planta de Biometanizacion de Las Dehesas (Bio
LD) 3.- Planta de Biometanizacién de La Paloma (Bio LP)

Incremento de las visitas guiadas al Parque Tecnolégico de
Valdemingdémez para concienciar sobre el reciclaje

Balance final
Plan Operativo de Gobierno 2019-2023

https://evaluaciongestion.madrid.es/

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida
Cumplida
Cumplida
Cumplida
Ejecucién
avanzada
Cumplida

Cumplida

Cumplida

Ejecucion
avanzada

Cumplida

Mejora del Parque Tecnoldgico de Valdemingémez (PTV)

Cumplimiento

Cumplida

En ejecucion

Cumplida

Ejecucién
avanzada

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Unidad responsable

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad

70



Mejora de la eficacia del sistema de reduccién de emisiones de
oxidos de nitrégeno (Nox) en la Planta de Las Lomas

Mejoras en las instalaciones del Parque Tecnoldgico de
Valdemingémez: 1.- Planta de Tratamiento y Clasificacion de Las
Dehesas 2- Planta de Tratamiento y Clasificacién de La Paloma 3.-
Adaptacion del vertedero a las futuras necesidades de tratamiento

Refuerzo de las medidas de minimizacién de olores en el entorno
del Parque Tecnolégico de Valdemingdmez: 1.- Planta de
Tratamiento de Biogas 2.- Planta de Biometanizacion de Las
Dehesas 3.- Planta de Biometanizacion de La Paloma 4.- Planta de
Tratamiento y Clasificacién de Las Dehesas 5.- Planta de
Tratamiento y Clasificacién de La Paloma 6.- Incremento del
numero de puntos de control de inmisiones en el entorno del PTV

Proyecto: Plan Estratégico de Limpieza
Actuacion Cumplimiento

Aumento de las labores de desbroce y limpieza de solares Cumplida
municipales para evitar la proliferacion de incendios

Descontaminacién y desescombro de suelos municipales Cumplida
convertidos sistematicamente en vertederos ilegales

Ampliacién de la red de puntos limpios y mejora de su accesibilidad Cumplida
al objeto de que todos los ciudadanos, independientemente del

lugar donde residan, tengan cerca un punto limpio

Aprobacion y seguimiento de un Plan Estratégico de Limpieza Cumplida
Aumento de las frecuencias de recogida, vaciado, limpieza y Cumplida
desinfeccion de papeleras y contenedores de restos, envases,

biorresiduos y recogida selectiva de papel y vidrio

Comprobacién del cumplimiento de las contrataciones Cumplida
comprometidas en 2017 con el reequilibrio econémico del Contrato

Integral

Constitucién de un nuevo mando operativo de supervisién y Cumplida
coordinacion del servicio de limpieza

Convocatoria de la Mesa de la Limpieza Cumplida
Creacioén de la oficina de control de calidad y gestién de la Cumplida
informacién para seguimiento de los contratos de limpieza, recogida

de residuos y equipamientos urbanos

Dimensionamiento adecuado de las papeleras en cuanto a su Cumplida
tamano y localizacién

Elaboracion de un plan de lucha contra las pintadas Cumplida
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Elaboracion y difusidon de una campana permanente de
concienciacion respecto a la limpieza de la ciudad centrada en la
buena gestion de los elementos de proteccién como mascarillas y
guantes, y en el uso de los puntos limpios y del servicio de recogida
de muebles. Realizacién de campaias de concienciacién ciudadana
para el fomento de la reduccién, separacién, reparacion,
reutilizacién y reciclado de residuos

Inclusion de nuevos servicios mas completos de eliminacion de
pintadas en los contratos de limpieza

Incorporacion de un plan de adquisicion de maquinaria y vehiculos
cero emisiones en los proximos pliegos de los nuevos servicios de
limpieza y residuos

Incremento de los medios y potenciacion del servicio urgente de
limpieza (SELUR) en los proximos pliegos de contratacidn

Incremento del presupuesto destinado a limpieza de la ciudad

Mantenimiento en situaciones de emergencia sanitaria de los
servicios de recogida a domicilio de colchones usados y otro
material susceptible de estar infectado con el fin de prevenir su
depdsito incontrolado en la calle

Modificacion de la Ordenanza de Limpieza de Espacios Publicos y
Gestién de Residuos

Planificacién de los medios necesarios ante la caida de la hoja con
actuaciones especiales

Puesta en marcha de limpiezas de refuerzo en los primeros 100 dias
de gobierno

Redefinicion y refuerzo de los servicios de limpieza

Refuerzo de la estructura de la unidad responsable de los servicios
de limpieza y residuos
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Objetivo estratégico:

Proyecto: Ambiente saludable y sostenible

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Bonificaciones en el IBl e IAE por instalacién del sistema de Cumplida Hacienda y Personal
aprovechamiento de energia solar
Ampliacion y actualizacion del sistema informativo y alertas, cuando  Ejecucién Medio Ambiente y
se superen los niveles de ozono avanzada Movilidad
Coordinacion junto con la Comunidad de Madrid y la Administracién ~ Cumplida Medio Ambiente y
General del Estado, de la aplicacién del Protocolo de Calidad de Aire Movilidad
y el sistema de informacion al ciudadano
Creacion de un grupo de trabajo de eficiencia energética y Cumplida Medio Ambiente y
desarrollo de energias renovables Movilidad
Diseno del Proyecto Calle 30 Natura Cumplida Medio Ambiente y

Movilidad
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Diseno, seguimiento y evaluacién de la hoja de ruta para el Cumplida
cumplimiento de los compromisos de reduccién de emisiones de

gases de efecto invernadero a 2030 y 2050

Elaboracion de una nueva ordenanza sobre la proteccion contra la Cumplida

contaminacién atmosférica y calidad del aire

Elaboracion y presentacién de la Hoja de Ruta hacia la Neutralidad Cumplida

Climéatica en 2050

Impulso de lineas de ayuda para la sustitucién de las calderas de Cumplida
carbén y gasoil, incluyendo ayudas para la instalacion de sistemas
electrificados, que no emitan gases producto de la combustion, con

criterios de eficiencia energética y uso de energias renovables.

Realizacion de los inventarios anuales de emisiones de gases Cumplida
contaminantes y gases de efecto invernadero a la atmésfera y el
balance energético de la ciudad de Madrid y sus informes,

incluyendo la actualizacién anual de la serie histérica

Redaccién y desarrollo de la Estrategia de Adaptacién de la ciudad Cumplida
de Madrid al Cambio Climatico / Plan Municipal especifico de lucha

contra el Cambio Climatico

Proyecto: Edificios e instalaciones municipales sostenibles

Actuacion Cumplimiento

Intervenciones en las instalaciones y equipamiento de inmuebles Cumplida
destinados a usos culturales, gestionados por Patrimonio Cultural,

para la mejora de la eficiencia energética de los sistemas de

iluminacién y climatizacion de los edificios municipales

Incentivacion de la incorporacién de paneles solares y energias Cumplida

renovables en mercados municipales

Evaluaciéon y mejora de los planes de ahorro y modernizacién En ejecucién

energética de los edificios y dependencias del Ayuntamiento

Incorporacion de cldusulas ambientales en la contratacién de En ejecucion

suministros energéticos del Ayuntamiento

Mejora del seguimiento, publicidad y control del programa de En ejecucion
autosuficiencia energética mediante energias renovables y del resto

de consumos energéticos y de agua del Ayuntamiento

Ejecucién de estudios y auditorias energéticas en edificios Cumplida
municipales de mayor consumo

Ejecucién de inversiones para la mejora de la eficiencia energética Cumplida
de los sistemas de iluminaciéon y climatizacién de los edificios

municipales

Implantacién y mantenimiento del sistema de gestidn energética Cumplida
ISO 50001 en los centros culturales y sociales

Incorporacion de los datos de la plataforma de gestion energética y Cumplida

los ahorros obtenidos en la web municipal
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Puesta en marcha de las actuaciones necesarias para el aumento de Cumplida Medio Ambiente y
la eficiencia energética en las dependencias y servicios municipales Movilidad

y para promover la instalacion de paneles fotovoltaicos y sistemas

solares de aprovechamiento térmico en edificios y terrenos

municipales
Seguimiento energético a través de monitorizacién y plataforma de Cumplida Medio Ambiente y
gestion energética de los edificios municipales de mayor consumo Movilidad
Verificacion de ahorros energéticos en edificios municipales En ejecucion Medio Ambiente y
Movilidad

Proyecto: Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Compromiso con la sostenibilidad a través del deporte: Decalogo Cumplida Cultura, Turismo y
del Deporte Sostenible Municipal Deporte
Creacion de la Oficina Verde Cumplida Desarrollo Urbano
Elaboracion y presentacién de la Estrategia de Sostenibilidad Cumplida Medio Ambiente y
Ambiental Madrid 360 Movilidad
Madrid Deep Demostration del EIT Climate Kic. Plataforma multi- Cumplida Medio Ambiente y
actor y cartera de proyectos aceleradores para alcanzar la Movilidad
neutralidad climatica en 2030/50
Plan de Movilidad Sostenible Madrid 360 Cumplida Medio Ambiente y

Movilidad

Puesta en marcha de la Zona de Bajas Emisiones de Especial Cumplida Medio Ambiente y
Proteccion Plaza Eliptica Movilidad
Proyecto: Reduccién de impuestos y tasas para promover mejoras medioambientales

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Ampliacién de la bonificacién del 50% a la cuota integra del IBI por Cumplida Hacienda y Personal
la instalacion de sistemas para el aprovechamiento térmico o
eléctrico de la energia proveniente del sol
Aumento al 30% anual, el limite del coste de la instalacion Cumplida Hacienda y Personal

bonificable, para la bonificacién a la cuota integra del IBI por la
instalacién de sistemas de aprovechamiento térmico o eléctrico de
la energia proveniente del sol
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AREA DE ACCION: 08. Movilidad y Transporte

Eje estratégico: 3.- Madrid, ciudad sostenible

Objetivo estratégico: 3.1.- Garantizar la movilidad sostenible

Proyecto: EMT sostenible

Actuacion

Adecuacion de maquinas expendedoras en los aparcamientos de la
EMT

Apertura del nuevo Centro de Operaciones disefiado para
autobuses eléctricos en La Elipa

Aumento de la flota de autobuses eléctricos de EMT
Consecucion del objetivo de que la flota de EMT sea limpia en 2023

Construccion del nuevo Centro de Operaciones de la EMT en Las
Tablas (Fuencarral-El Pardo)

Contratacién del personal necesario para cubrir las bajas que se
produzcan en la Empresa Municipal de Transportes en los proximos
dos meses (julio y agosto) en una cifra que sea al menos similar a la
de las personas que se jubilen y, ademas, continuar con las
contrataciones previstas hasta final de ano

Creacion de la Linea Cero

Creacién de la linea perimetral de bajas emisiones alrededor del
distrito Centro (linea de pago)

Creacion de una app de movilidad inteligente para moverse por
Madrid. Madrid Mobility 360

Creacion, partiendo de la planificacion existente de la M35, de una
red de transporte publico basada en autobuses de caracter limpio
gue mediante carriles segregados pueda conectar entre si los
distritos de la periferia asi como del norte y el sur de la ciudad

Dotacion a la actividad de Gestion de Ayuda a la Movilidad de un
presupuesto que responda a los costes reales del servicio (grua
municipal)

Finalizacion de la instalacion de las marquesinas de autobuses

Garantia de la solvencia econémica y financiera en el aino 2020 y
sucesivos de la Empresa Municipal de Transportes mediante las
aportaciones de las tres administraciones

Garantia de que al menos a partir del afio 2025 todos los nuevos
autobuses que adquiera la Empresa Municipal de Transportes sean
"cero emisiones"
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Implementacién de ECCENTRIC Plataforma abierta para
informacioén y servicios de movilidad multimodal

Incremento de la aportacion del Ayuntamiento a la Empresa
Municipal de Transportes (EMT)

Mejora en los accesos en transporte publico a los centros
educativos garantizando la existencia de una parada de la EMT en la

proximidad de los centros

Proyecto EFIBUS de conduccioén eficiente

Renovacion de las UCP (Unidad Central de Procesos - instalaciéon en

toda la flota de la EMT

Renovacion de los sistemas de informacion embarcados en los
autobuses de la EMT. Favorecimiento de la digitalizacion y la
tecnologia en la EMT para mejorar la calidad del servicio

Renovacion de los sistemas de informacion y desarrollo del modelo
dindmico para la gestién de la movilidad en Madrid

Reordenacion de la estructura de red de la EMT creando una nueva

"malla exprés"

Reordenacion de la estructura de red de la EMT para garantizar que
todos los barrios tengan conexidn con sus hospitales de referencia a

través de la EMT

Uso de parte de los aparcamientos de la EMT de Centro como
centros de distribucién urbana de mercancias

Proyecto:

Actuacion

Fomento de la movilidad sostenible

Cumplimiento

Fomento del comercio y la hosteleria de proximidad, con objeto de
asegurar una oferta completa de productos y servicios en todos los
distritos de la ciudad que contribuya a reducir desplazamientos

innecesarios

Modificacién de la Ordenanza de Movilidad Sostenible segln la

Estrategia Madrid 360

Nueva Estrategia de Distribucion Urbana de Mercancias (DUM) 360

Obtencién y tratamiento de datos de movilidad real en la Ciudad de

Madrid

Realizacion de una campana de concienciacion ciudadana para el
impulso de los modos de transporte peatonal y ciclista, el transporte
publico, los vehiculos de movilidad urbana y la preocupacion por la
salud en relacién con la contaminacion en particular y por la

sostenibilidad en general

Impulso de la iniciativa de aplanar la hora punta del transporte y
apoyo a la carta de adhesion presentada por el Ayuntamiento de
Madrid, la Comunidad de Madrid y la plataforma multi-actor El Dia
Después para el fomento del teletrabajo y otras medidas
relacionadas con la movilidad sostenible
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Proyecto:

Gestion de Madrid Central (con la modificacion de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, pas:

a denominarse Zona de Bajas Emisiones de Especial Proteccion (ZBEDEP) Distrito Centro)

Actuacién
Acuerdo para la moratoria de la imposiciéon de multas en el Cumplida
procedimiento sancionador asociado a los accesos a Madrid Central

Apertura de un proceso de consulta, para determinar y evaluar Cumplida
mejoras en el sistema, a los sectores afectados por Madrid Central

(con la modificacion de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, pasa

a denominarse Zona de Bajas Emisiones de Especial Protecciéon

(ZBEDEP) Distrito Centro)

Realizacion de una auditoria del sistema de control de acceso a Cumplida
Madrid Central (con la modificacion de la Ordenanza de Movilidad
Sostenible, pasa a denominarse Zona de Bajas Emisiones de

Especial Proteccion -ZBEDEP- Distrito Centro)

Simplificacién de la gestion de Madrid Central derivada de los Cumplida
numerosos protocolos diferenciados para los permisos de acceso

(con la modificacion de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, pasa

a denominarse Zona de Bajas Emisiones de Especial Proteccién

(ZBEDEP) Distrito Centro)

Implementacion de los sistemas de informacion (paneles Aplazada
informativos en los accesos) de Madrid Central (con la modificacion
de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, pasa a denominarse Zona

de Bajas Emisiones de Especial Proteccion (ZBEDEP) Distrito

Centro)
Proyecto: Mejores infraestructuras para la movilidad

Actuacion Cumplimiento
Dotacion de accesibilidad peatonal a las calles del distrito Puente de  Cumplida
Vallecas
Reordenacion de los eventos celebrados en la Casa de Campo, Cumplida
regulacion del acceso y estacionamiento de vehiculos privados
Ampliacion de los programas Stars y otros proyectos de fomento de ~ Cumplida
la movilidad sostenible escolar. Recorridos seguros desde paradas
de transporte publico a los centros educativos
Conversion en permanentes, en todos los casos en los que sea Cumplida
posible, de los 45 kildmetros de carriles bus provisionales creados
en la ciudad de Madrid en el mes de mayo
Creacioén de centros logisticos en Centro para la distribucion de la Ejecucién
Ultima milla con vehiculos limpios avanzada

Creacion de espacios para rotura de carga de manera que se
fomente el reparto de ultima milla con medios de transporte
sostenible

Cuidado de la sefalizacién destinada a los vehiculos que garantice Cumplida
que las medidas adoptadas son claramente comprensibles,

favoreciendo con ello la seguridad de todos
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Desarrollo de una aplicacion mévil (app) para el sistema de reparto

de mercancias

Difusién de los itinerarios peatonales creados en datos abiertos y
cartografia municipal

Estudio del mantenimiento e incorporacién de nuevas calles o
tramos a los cortes de trafico que se efectian en los fines de
semana y festivos, con el objetivo de facilitar la movilidad peatonal

y ciclista

Habilitacion de nuevos carriles Bus-VAO en las carreteras de
entrada a Madrid; impulso junto a la administracién autonémica y
estatal de la construccion de los carriles Bus-VAO

Impulso de la construccién de carriles bus en las carreteras de
entrada a Madrid

Impulso de un Plan de Regulacién de Usos Logisticos de Madrid,
implantacién de microplataformas logisticas y creacién de centros
de distribucién urbana de mercancias en zonas estratégicas de cada

distrito

Impulso desde el dmbito municipal de la construccién del
intercambiador de Conde de Casal por parte de la Comunidad de

Madrid

Regulacién especifica en los semaforos de los cruces para que den
prioridad a los autobuses de la EMT, con el fin de mejorar su
velocidad comercial y mejorar las frecuencias, y estudiar también la
posibilidad de aplicar dicha priorizacién a taxis y bicicletas

Supervisién de la conservacién y explotacién de Madrid Calle 30

Fin de las barreras a la movilidad peatonal

Actualizacién del Proyecto Madrid Centro de 2011. Utilizacién de
un modelo piloto de Célula Urbana que permita su implantacién
progresiva en toda la ciudad

Eliminacion de las "aletas de tiburdn"

Inicio de los estudios previos de transformacion de la Calle 30 en su
tramo de Avenida de la Paz desde el Nudo Sur hasta el Puente de

Ventas

Proyecto:

Movilidad ciclista

Actuacion

Cumplimiento

Ampliacion del sistema de alquiler de bicicletas BiciMAD a otros

distritos

Conexion y mejora de las rutas ciclistas

Construccion y puesta en funcionamiento del carril bici Castellana

Creacion de una red de aparcamiento de bicicletas
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Creacién de una tarifa plana o abono de BiciMAD e impulso de su
integracion en el abono del Consorcio Regional de Transportes de
Madrid

Elaboracion, publicacion y difusion de un mapa de itinerarios
ciclistas que incluya los nuevos carriles bici

Eliminacién de los carriles bici peligrosos, priorizando la seguridad
vial en los carriles situados en Bulevares, Gran Via de Hortaleza,
Calle Toledo y Avenida de Oporto, entre otros

Establecimiento de carriles bici provisionales seguros en diferentes
vias y barrios de la ciudad, buscando la coherencia y continuidad del
conjunto de la red, con la vocacién de convertirlos en definitivos

Impulso del desarrollo del Plan de Movilidad Ciclista

Puesta en marcha de una linea de ayudas plurianual para la
adquisicién de bicicletas convencionales y eléctricas que esté
disponible en la préxima convocatoria de ayudas durante el primer
semestre de 2021

Transformacién del sistema publico de bicicleta eléctrica de la
ciudad BiciMAD

Proyecto: Plan Integral de Seguridad Vial

Actuacion

Plan Integral de Seguridad Vial, con especial atencion a los usuarios
mas vulnerables (peatones, ciclistas, usuarios de moto, etc)

Proyecto: Red de aparcamientos sostenibles

Actuacion

Acondicionamiento de espacios municipales como aparcamiento en
superficie

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Arganzuela
Ampliacién de las plazas de aparcamientos para motos Barajas
Ampliacién de las plazas de aparcamientos para motos Carabanchel
Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Centro
Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Chamartin
Ampliacién de las plazas de aparcamientos para motos Chamberi
Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Ciudad Lineal

Ampliaciéon de las plazas de aparcamientos para motos Fuencarral-
El Pardo

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Hortaleza
Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Latina

Ampliacién de las plazas de aparcamientos para motos Moncloa-
Aravaca
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Ampliacién de las plazas de aparcamientos para motos Moratalaz

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Puente de

Vallecas

Ampliaciéon de las plazas de aparcamientos para motos Retiro

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Salamanca

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos San Blas-

Canillejas

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Tetuan

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Usera

Ampliacidén de las plazas de aparcamientos para motos Vicalvaro

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Villa de

Vallecas

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos Villaverde

Ampliacion de las plazas de aparcamientos para motos

Construccion de 10.000 plazas en aparcamientos disuasorios al pie

de las estaciones de transporte publico,

con sistemas de

aparcamiento gratuito con el abono transporte

Construccion de 5.000 nuevas plazas, en nuevos Aparcamientos
Sostenibles de Residentes, dotadas de las conexiones eléctricas
necesarias para recarga de vehiculos eléctricos

Electrificaciéon de la red de aparcamientos publicos y en régimen de
concesion (dotacion de puntos de recarga eléctrica) para el impulso

de la movilidad eléctrica

Eliminacién de barreras en aparcamientos municipales

Ordenacién del estacionamiento de motocicletas, bicicletas y
vehiculos de movilidad personal (VMP) con el objetivo de liberar
espacio para el peatén y garantizar la accesibilidad universal

Proyecto: Vehiculos sostenibles

Actuacion

Cumplimiento

Desarrollo de un programa de subvenciones para la renovacion de

los vehiculos autotaxi

Exencion de pago en las tarifas del SER
CERO

para vehiculos con etiqueta

Favorecimiento del uso de la moto como medio para la mejora de la
movilidad y la reduccion de emisiones contaminantes

Instalacién de puntos de recarga rapida
impulso de la movilidad eléctrica

Modificaciéon de la Ordenanza del Taxi
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Promocion de nuevas alternativas de movilidad: vehiculos de
movilidad personal (bicicletas, patinetes,...)

Promocion de nuevos modelos de ordenacién y potenciacion de la
movilidad compartida (carpooling, vehiculo compartido; carsharing,
alquiler de automaviles durante cortos periodos de tiempo)

Puesta en marcha de un plan de subvenciones municipales
destinadas a la instalacion de infraestructura de recarga para
vehiculos eléctricos. Plan Cambia 360

Renovacion de la flota de los Agentes de Movilidad, con etiqueta
IIBII y IOS IICII

Renovacion del equipamiento informatico de los Agentes de
Movilidad

Subvencién para la renovacién de autobuses y flotas de carga 'y
descarga

Subvencién para la renovacioén de los vehiculos antiguos de
particulares

Sancién de los comportamientos antisociales que invadan las aceras
de manera indebida y dificulten la accesibilidad y la movilidad

Transicidn energética hacia vehiculos ecoldgicos para garantizar la
movilidad sostenible en SAMUR-PC
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AREA DE ACCION: 09. Relacién con la Ciudadania

Eje estratégico: 5.- Madrid responsable, transparente y facil

Objetivo estratégico: 5.1.- Profundizar en la transformacion digital del Ayuntamiento

Proyecto: Estrategia Digital del Ayuntamiento

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Agenda 5G - Apoyo a la implantacion de la red 5G Cumplida Alcaldia
Aprobacion y desarrollo de la Estrategia Digital Cumplida Alcaldia
Constitucién de un centro operativo de ciberseguridad - Estrategia Cumplida Alcaldia
de Ciberseguridad
Creacioén de la Oficina Digital del Ayuntamiento de Madrid, que Cumplida Alcaldia

lleve a cabo la transformacién digital del Ayuntamiento de Madrid

Creacion de una estructura organizativa a través de delegados Cumplida Alcaldia
digitales para la transformacién cultural digital del Ayuntamiento

Definicién y seguimiento de indicadores de impulso y desarrollo de Cumplida Alcaldia
la administracién digital - Estrategia del Dato

Desarrollo normativo de la Ordenanza de Administracién Cumplida Alcaldia
Electrénica - Estrategia de Administracion Digital

Despliegue tecnologico para la implantacién del teletrabajo en el Cumplida Alcaldia
Ayuntamiento de Madrid - Plan de capacitacién Digital

Digitalizacion continua de procedimientos Cumplida Alcaldia
Digitalizacion de la actividad de los Plenos municipales - Estrategia Cumplida Alcaldia
de Administracion Digital

Fomento de la ciberseguridad en los servicios digitales del Cumplida Alcaldia
Ayuntamiento - Estrategia de Ciberseguridad

Fomento de la relacién con los organismos nacionales e Cumplida Alcaldia
internacionales en el ambito digital - Estrategia de Transformacion

Digital

Implantacién de una plataforma de transformacion de la gestion En ejecucién Alcaldia

interna - Estrategia de Transformacion Digital

Implantacién de una plataforma integral de gestion de la ciudad - Cumplida Alcaldia
Estrategia de Transformacion Digital

Implantacién del acceso a todos los servicios municipales desde el Cumplida Alcaldia
movil "Madrid Movil" - Estrategia Apps

Impulso de la identidad digital y uso de la administracion digital enla  Cumplida Alcaldia
ciudad - Estrategia de Administracién Digital

Puesta en marcha de una base de datos de normativa municipal Cumplida Alcaldia
(Cibelex)

Transformacién del espacio de trabajo para el empleado digital - Cumplida Alcaldia

Estrategia de Transformacién Digital
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Creacioén de la plataforma virtual de empleo SALTA Cumplida

Economia, Innovacién y

Empleo

Objetivo estratégico: 5.2.- Progresar en una organizacion administrativa transparente, agil y ética,

focalizada en la ciudadania

Proyecto: Gobierno Abierto: Transparencia y Datos Abiertos

Actuacion Cumplimiento

Avance en la accesibilidad y la usabilidad de la sede electrénica - En ejecucién
Estrategia de Administracion Digital

Impulso de la gobernanza y la analitica del dato - Estrategia del Dato ~ Cumplida

Adaptacién de la normativa municipal a la Ley de Transparencia de Ejecucién
la Comunidad de Madrid avanzada
Ampliacion del Catalogo de Datos Abiertos Municipales Cumplida
Ampliacion del Catalogo de Informacion Publica Cumplida

Desarrollo de los Planes de Accién de la Alianza de Gobierno Abierto  Cumplida

Evolucion del catdlogo de Datos Abiertos en el marco de la nueva Cumplida
normativa europea de datos abiertos y reutilizacién de la
informacién del sector publico

Mejora de la transparencia del Pleno y de los Plenos de los Distritos Cumplida

Mejora de la transparencia en la contratacién y las subvenciones Cumplida
Mejora del Portal de Datos Abiertos Cumplida
Mejora del Portal de Transparencia Cumplida

Proyecto: Modernizacion del Padrén

Actuacion Cumplimiento

Adaptacién de la aplicacion del Padréon municipal a la nueva Base de Cumplida
Datos de aproximaciones postales

Implantacién de la administracién electrénica en los servicios En ejecucion
basicos del Padron: certificacion, altas y cambios de domicilio e
incorporacion a la plataforma de intermediacion de datos

Plan de mejora de la calidad y accesibilidad de la informacién En fase inicial
estadistica

Proyecto: Proteccion de Datos

Actuacion Cumplimiento
Adaptacién y agilizacién de procedimientos en materia de Cumplida
proteccién de datos
Elaboracion y aprobacién de normativa y establecimiento de En ejecucion

protocolos en materia de proteccién de datos
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Fomento de buenas practicas administrativas en materia de
privacidad de datos personales

Fomento de una cultura de proteccién de datos personales: 1.
Impulso de la revision de la intranet ayre. 2. Impulso de la revisiéon
del sitio web proteccién de datos en www.madrid.es. 3.
Implantacién de los posibles mecanismos de participacion

Implantacién de un nuevo modelo de gestién de la proteccion de
datos personales

Proyecto: Referente europeo de Administracion 24 x 7
Actuacion

Ampliacion de la atencién telematica a través del nuevo canal
Messenger de Facebook de Linea Madrid incorporando la
realizacién de nuevas gestiones

Apertura de un nuevo canal en la red de atencién a la ciudadania a
través de mensajeria instantanea

Consecucion de la accesibilidad web y de las Oficinas de Atencién a
la Ciudadania Linea Madrid

Implantacién de un chatbot en www.madrid.es basado en la
inteligencia artificial que podra facilitar informacién especifica sobre
determinadas materias

Implantacién de un nuevo Sistema de Cita Previa (gestion multicanal
incluida app y recordatorio de cita previa por IVR - Respuesta
Interactiva de Voz) automatica

Impulso de la simplificacion y automatizacion de los procesos de
atencion en los canales de Linea Madrid y en los servicios prestados

Mejora del modelo de gestién de contenidos y estructura de la web
institucional www.madrid.es

Nuevo sistema de gestion de espera en las Oficinas de Atencién a la
Ciudadania

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida
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Objetivo estratégico: 5.3.- Impulsar la participacién ciudadana y promover el voluntariado

Proyecto: Gobierno Abierto: Participacion Ciudadana
Actuacién

Celebracién de la Feria del Asociacionismo y Comercio

Sistematizacion de las necesidades del distrito por barrios con
recogida de datos desde los servicios municipales y otros agentes
sociales (ej. Asociaciones de Vecinos)

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Arganzuela

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Barajas

Cumplimiento

Cumplida

En ejecucion

Cumplida

Cumplida
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Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Carabanchel

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Centro

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito Chamartin

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito Chamberi

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito Ciudad Lineal

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito Fuencarral-El Pardo

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Hortaleza

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Latina

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito Moncloa-Aravaca

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Moratalaz

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Puente de Vallecas

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Retiro

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Salamanca

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito San Blas-Canillejas

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito Tetuan

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Usera

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacién
Ciudadana en el distrito Vicalvaro

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito Villa de Vallecas

Subvenciones para fomento del Asociacionismo y la Participacion
Ciudadana en el distrito Villaverde

Nueva app "Madrid te acompafia": herramienta de acompafnamiento
para personas mayores que sufren soledad no deseada asi como de

fomento del voluntariado

Promocioén del programa municipal de voluntariado "Voluntarios por

Madrid"

Puesta en marcha del nuevo proyecto Madrid te Acompana
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Refuerzo del papel de la ciudadania en la atencion de emergencias

Ampliacion del espectro de participacion, incluyendo no solo la
participacion individual y la asociativa sino también otros agentes
sociales mediante el impulso de convenios de cooperacion publico-
privado

Apoyo al tercer sector - apoyo al verdadero tejido asociativo que
acredite su labor al servicio de la ciudadania

Convenios de colaboracién con Universidades para la participacion
ciudadana

Creacién de espacios de coworking on line para agentes sociales,
que permita hacer propuestas a los nuevos retos sociales de la
Administracién

Implantacién del Consejo Social de la Ciudad como érgano de
participacion ciudadana

Impulso del asociacionismo abriendo las subvenciones a
concurrencia competitiva que permita a todas las asociaciones
optar a fondos publicos para la elaboracién de proyectos de interés
publico

Impulso del asociacionismo mediante la recuperacion de la Feria
anual del Asociacionismo

Impulso y mejora de los foros locales, mediante la modificacion del
Reglamento Organico de Funcionamiento de los Foros y la puesta a
disposicion de la ciudadania de mecanismos que permitan su
gestion eficaz

Integracion de Decide Madrid en App Madrid Mévil para fomentar
la participacion ciudadana en Madrid (Participacion Digital)

Modificacién de la Ordenanza de Cooperacién Publico Social
Modificacién del Reglamento Organico de Participacion Ciudadana

Potenciacion de los Planes de Barrio con un caracter basicamente
social

Puesta en marcha de un nuevo proceso de presupuestos
participativos que evite el colapso de proyectos sin ejecutar
generado hasta ahora

Puesta en marcha de un nuevo proceso de propuestas ciudadanas
que permitan su implantacién mediante su integracion en los planes
de gobierno, realizando una gestién efectiva de las propuestas
mediante herramientas de machine learning

Red de Ciudades Participativas

Reduccidn de la brecha digital y social mediante el impulso de
actuaciones que acerquen los canales de participacion a los sectores
mas alejados, mediante programas de participacién en centros de
mayores y espacios de infancia y adolescencia

SURES Plan de desarrollo del sur y del este de Madrid
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Transformacion de la plataforma Decide Madrid en un producto
municipal dotandolo de seguridad juridica y de funcionales de
accesibilidad y usabilidad, dando entrada a todos los ciudadanos
mediante mecanismos de neutralidad
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AREA DE ACCION: 10. Salud

Eje estratégico: 2.- Madrid, ciudad para todas las familias

Objetivo estratégico: 2.8.- Garantizar las condiciones de salubridad de la ciudad y promocionar habitos
saludables que mejoren la calidad de vida

Proyecto: Condiciones de salubridad de la ciudad de Madrid

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Consolidacién de las actuaciones orientadas a garantizar la En ejecuciéon  Portavoz, Seguridad y
salubridad de la ciudad en los &mbitos de la seguridad Emergencias

alimentaria, los establecimientos con incidencia en la salud publica,
la promocién de entornos urbanos saludables, y la mejora de la
convivencia entre los madrilefios y los animales de compaiia, en
especial en lo relativo a su salud y bienestar

Proyecto: Prevencion de la enfermedad y promocidn de la salud y el bienestar

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Mercamadrid promotor de habitos de alimentacion saludable en la Ejecucién Economia, Innovacion y
poblacion infantil avanzada Empleo
Acogida y facilitacion en los espacios y en el funcionamiento de los Cumplida Portavoz, Seguridad y
Centros Municipales de Salud Comunitaria (CMSc) de Grupos de Emergencias
Ayuda Mutua
Ampliacion del programa de Comunidades Compasivas Cumplida Portavoz, Seguridad y

Emergencias

Apoyo al movimiento asociativo mediante la implementacion de una  Cumplida Portavoz, Seguridad y
convocatoria de subvenciones para la prevencién y tratamiento de Emergencias
adicciones
Apoyo urgente al fortalecimiento de los programas de salud desde Cumplida Portavoz, Seguridad y
los CMSc Emergencias
Aprobacion de la Agenda de Promocion de la Salud. Disefo y Cumplida Portavoz, Seguridad y
ejecucion de la estrategia "Madrid una ciudad saludable 2020- Emergencias
2024". Ejecucion del Plan de Adicciones 2017-21
Cesion temporal de uso de espacios de los Centros Municipales de Cumplida Portavoz, Seguridad y
Salud Comunitaria Emergencias
Desarrollo de programas conjuntos dirigidos a las Personas Sin En ejecuciéon  Portavoz, Seguridad y
Hogar, estrategias de prevencion de la infeccién por coronavirus y Emergencias

de promocién de la salud

Diseno, sefalizacién y dinamizacién de nuevas rutas de paseos En ejecuciéon  Portavoz, Seguridad y

saludables WAP (Walking People) en los distritos en los que no Emergencias

existen

Elaboracion de un Programa de Prevencion de la Obesidad en Cumplida Portavoz, Seguridad y

poblacién en edad escolar Emergencias
Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/ 88

Plan Operativo de Gobierno 2019-2023



Informacién de salud publica a través de la web madrid.es

Presentacién y publicacién de Estudios de Salud

Programa de prevencion y atencion a los problemas derivados de
las apuestas deportivas y el juego de azar y del uso inadecuado de
tecnologias de la informacién y la comunicacién

Promocion del fortalecimiento del sistema de acogida de personas
sin hogar con problemas de salud mental y de la reedicién del
Convenio existente con el Samur Social para atencién a personas
con discapacidad

Refuerzo de las estrategias de prevencién del suicidio en
poblaciones de riesgo

Refuerzo del Programa de Prevencién de Duelo Complicado y/o
Patoldégico tras los fallecimientos por la COVID-19 que han
originado "duelos de riesgo"

Revision de la Estrategia Madrid Ciudad Saludable valorando la
situacion del momento vy a la luz de la evolucién de la pandemia

Creacion de la Estrategia Municipal de Atencién y Prevencién de la
Adiccion al Juego 2020-2025 (Opcién Madrid)

Proyecto:
Actuacion

Proyecto Estratégico de Prevencién de la Soledad en la ciudad de
Madrid dirigido a todos los colectivos, con especial atencién a los
mayores y jévenes

Proyecto: Refuerzo de Madrid Salud

Actuacion

Apertura del nuevo Centro de Madrid Salud (CMS) en Salamanca
(calle Nufez de Balboa)

Apoyo en materia de diagndstico por la imagen de las instalaciones
y profesionales del Centro Municipal de Montesa

Asistencia online a los empleados municipales en materia de Salud
Laboral y actualizacién y difusién de protocolos en caso de un
nuevo brote de la pandemia

Contratacién inmediata de profesionales de orientaciéon
comunitaria, a través de la puesta en marcha de un Plan Temporal
de Empleo para refuerzo de la red de los CMSc

Creacién en Madrid Salud de un punto de diagndstico (de virus o
anticuerpos), para coronavirus

Elaboracion de un Plan de Extension que garantice la existencia de
un Centro Municipal de Salud Comunitaria (CMSc) por distrito

Impulso de la inversion tecnolégica en Madrid Salud
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Plan de Refuerzo de la Plantilla de Madrid Salud, especialmente en
lo relativo a la prevencion de riesgos laborales, salud publica,
atencion a las adicciones y los programas de prevencién y
promocion de la salud

Protocolo especifico de seguimiento y apoyo sociosanitario a los
empleados municipales afectados por la Covid-19. Estudio de
posibles ayudas para aquellos que hayan sido ingresados y cuyas
secuelas puedan afectar significativamente a su calidad de vida

Reforzamiento de la plantilla del personal del Departamento de
Control de Vectores de Madrid Salud, de manera que se facilite la
ampliacién de personal cuando las circunstancias especiales o
excepcionales lo exijan

Refuerzo de la red de Centros de Atencién a las Adicciones

Proyecto:
Actuacion

Plan de Renovacién Integral del Tanatorio de la M30

Rehabilitacién de Cementerios: recuperar disponibilidad de

unidades de enterramiento

Renovacion de la flota de Servicios Funerarios de Madrid

Renovacion integral del Crematorio de la Almudena

Transformacion digital (comunicaciones, equipos y aplicaciones de
gestidn) de Servicios Funerarios de Madrid (SFM)
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AREA DE ACCION: 11. Seguridad y Emergencias

Eje estratégico: 2.- Madrid, ciudad para todas las familias

Objetivo estratégico: 2.7.- Aumentar la seguridad y mejorar la respuesta a las emergencias

Proyecto: Lucha contra la okupacion ilegal
Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Puesta en marcha de servicios de vigilancia en los inmuebles Cumplida Desarrollo Urbano

incluidos en el Inventario del Patrimonio Municipal del Suelo con el
fin de evitar ocupaciones ilegales

Avanzar en medidas integrales para la lucha contra la "okupacion Cumplida Portavoz, Seguridad y
ilegal" en la ciudad de Madrid Emergencias
Lucha contra la okupacién ilegal de edificios municipales, en Cumplida Portavoz, Seguridad y
coordinacién con la autoridad judicial, como se ha hecho con La Emergencias

Dragona y La Ingobernable

Creacion de una Oficina Virtual de Defensa de los Derechos de los Cumplida Vicealcaldia
Vecinos para velar por la seguridad de las familias afectadas por la
ocupacion ilegal de viviendas

Proyecto: Mas y mejores instalaciones para Bomberos y Samur-PC

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Construccion de un Centro Logistico para el Cuerpo de Bomberos En ejecucion  Obras y Equipamientos
en Villa de Vallecas

Construccion de un Parque de Bomberos y Base de SAMUR-PC en Cumplida Obras y Equipamientos
Vicalvaro (c/ Santeras 39)

Construccion de una Base de SAMUR-PC en Arganzuela Cumplida Obras y Equipamientos
Construccion de una Base de SAMUR-PC en Ciudad Lineal (C/ Cumplida Obras y Equipamientos
Peloponeso)

Construccion de una Base de SAMUR-PC en Hortaleza (C/ Cumplida Obras y Equipamientos
Arequipa 4)

Construccion de una Base de SAMUR-PC en Moncloa-Aravaca Cumplida Obras y Equipamientos
Construccion de una Base de SAMUR-PC en Puente de Vallecas Cumplida Obras y Equipamientos

(Avda. de Buenos Aires 17 con C/ Sierra Salvada)

Construccion de una Base de SAMUR-PC en Villa de Vallecas (C/ En ejecucion  Obras y Equipamientos
Real de Arganda 64)

Construccion de una Base Espejo de la Base 0 de SAMUR/PC enla En fase inicial Obras y Equipamientos
zona Este

Construccion de una Base Espejo de la Base 0 de SAMUR/PC enla En faseinicial Obras y Equipamientos
zona Norte
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Ampliacién de la red de Parques de Bomberos con el Parque de Ejecucién
Vicalvaro ya en construccion y otros dos terminados durante este y avanzada
el siguiente mandato: Barajas y Vallecas Villa

Apertura de la nueva Base de Samur-PC de Hortaleza (C/ Arequipa Cumplida
4)

Apertura de la nueva base de Samur-PC en Arganzuela Cumplida
Apertura de la nueva Base de Samur-PC en Chamberi Cumplida
Apertura de la nueva base de Samur-PC en Ciudad Lineal (C/ Cumplida
Peloponeso)

Apertura de la nueva base de Samur-PC en Moncloa-Aravaca Cumplida

Apertura de la nueva base de Samur-PC en Puente de Vallecas
(Avda. de Buenos Aires 17 con C/ Sierra Salvada)

En ejecucion

Apertura de la nueva base de Samur-PC en Villa de Vallecas (C/ Aplazada
Real de Arganda 64)

Apertura del nuevo Parque de Bomberos y Base de SAMUR-PC en Cumplida
Vicalvaro (c/ Santeras 39)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento de la Base O de Cumplida
SAMUR-PC (Moncloa- Aravaca)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento de la Base 1 de Cumplida
SAMUR-PC (Villaverde)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento de la Base 18 de Cumplida
SAMUR-PC (Puente de Vallecas)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento del Parque 1 de Cumplida
Bomberos (1° Fase) (Chamberi)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento del Parque 10 de Cumplida
Bomberos (Villaverde)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento del Parque 11 de Cumplida
Bomberos (Hortaleza)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento del Parque 12 de Cumplida
Bomberos (Latina)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento del Parque 4 de Cumplida

Bomberos (Tetuan)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento del Parque 5 de
Bomberos (Usera)

Apertura tras su reforma y acondicionamiento del Parque 8 de Cumplida
Bomberos (Puente de Vallecas). 3% fase

Apertura tras su reforma y acondicionamiento del Parque 8 y la Cumplida
Escuela de Bomberos (Puente de Vallecas) . 2® fase

Estudio de mejoras de higiene a implantar con urgencia en los Cumplida
Parques de Bomberos

Obras de acondicionamiento de la campa provisional del Parque 5 Cumplida

de Bomberos (Usera)
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Obras de acondicionamiento y mejora de las dependencias
operativas del Parque 8 y la Escuela de Bomberos (2° Fase) (Puente
de Vallecas)

Obras de acondicionamiento y mejora del Parque 8 de Bomberos
(3° Fase) (Puente de Vallecas)

Obras de reforma y acondicionamiento de la Base O de SAMUR-PC
(Moncloa-Aravaca)

Obras de reforma y acondicionamiento de la Base 1 de SAMUR-PC
(Villaverde)

Obras de reforma y acondicionamiento de la Base 18 de SAMUR-
PC (Puente de Vallecas)

Obras de reforma y acondicionamiento del Parque 1 de Bomberos
(1° Fase) (Chamberi)

Obras de reforma y acondicionamiento del Parque 10 de Bomberos
(Villaverde)

Obras de reforma y acondicionamiento del Parque 11 de Bomberos
(Hortaleza)

Obras de reforma y acondicionamiento del Parque 12 de Bomberos
(Latina)

Obras de rehabilitacion del Parque 4 de Bomberos (Tetuan)

Revision de la Evaluacién de Riesgos de los Parques de Bomberos
contemplando las nuevas medidas propuestas por el Ministerio de
Sanidad en relacion a la COVID

Apertura de una Base Espejo de la Base O de SAMUR/PC en la zona
Este

Proyecto: Mas y mejores instalaciones para la Policia Municipal

Actuacion

Construccion de una UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Moncloa-Aravaca

Construccion de una UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Chamartin

Construccion de una UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Ciudad Lineal (C/ Peloponeso)

Construccion de una UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Hortaleza (C/ Arequipa 4)

Construccion de una UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Puente de Vallecas

Construccion de una UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Villa de Vallecas (C/ Real de Arganda 64)

Construccion de una Unidad de Logistica en Moncloa-Aravaca
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Obras de reforma y ampliacién del aparcamiento de la Unidad
Especial de Tréfico (actualmente denominada Unidad de Servicios
Especiales) en Arganzuela

Apertura de la nueva UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal de Hortaleza (C/ Arequipa 4)

Apertura de la nueva UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Chamartin

Apertura de la nueva UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Ciudad Lineal (C/ Peloponeso)

Apertura de la nueva UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Moncloa-Aravaca

Apertura de la nueva UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Puente de Vallecas

Apertura de la nueva UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Villa de Vallecas (C/ Real de Arganda 64)

Apertura de la nueva Unidad de Logistica en Moncloa-Aravaca

Apertura tras su reforma y ampliacién del aparcamiento de la
Unidad Especial de Trafico (actualmente denominada Unidad de
Servicios Especiales) en Arganzuela

Obras de reforma del edificio de caballerizas del Escuadron de la
Policia Municipal en Moncloa-Aravaca

Obras de reforma integral del edificio de la calle Plomo (Arganzuela)

Subsanacion de las deficiencias de la ITE de la UID (Unidad Integral
del Distrito) de la Policia Municipal de Barajas

Subsanacién de las deficiencias de la ITE del edificio de la calle
Plomo, 14 Arganzuela

Subsanacién de las deficiencias de la ITE del edificio de la Seccién

de la Banda de cornetas y tambores de la Policia Municipal Moncloa-

Aravaca

Proyecto:
Actuacion

Realizaciéon de los instrumentos de planeamiento urbanisticos
necesarios para la ejecucion de nuevas UID y Bases de SAMUR-PC

Construccion de una UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Carabanchel (C/ Carabanchel 61)

Construccion de una UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal y una Base de SAMUR-PC en Retiro (Proyecto Pasaje del
Hoyuelo/calle Cocheras)

Apertura de la nueva UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal en Carabanchel (C/ Carabanchel 61)
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Apertura de la nueva UID (Unidad Integral del Distrito) de la Policia
Municipal y Base de SAMUR-PC en Retiro (Proyecto Pasaje del
Hoyuelo/calle Cocheras)

Cumplida

Proyecto: Plan de Emergencia Municipal del Ayuntamiento de Madrid (PEMAM)
Actuacion Cumplimiento

Actualizacion, revision y adecuacion del Plan Territorial de Cumplida

Emergencia Municipal del Ayuntamiento de Madrid (PEMAM)

adecuandolo a las exigencias del Plan Territorial de la Comunidad de

Madrid y adaptandolo a las nuevas circunstancias

Busqueda de un acuerdo estable con la Comunidad de Madrid en Cumplida

torno a cuestiones de emergencias

Busqueda de un acuerdo estable con la Comunidad de Madrid en En fase inicial

torno a cuestiones de salud

Creacién de un Comité Técnico Permanente de Coordinacion de Cumplida
Emergencias con caracter multidisciplinar. Dara apoyo y respuesta a

posibles crisis y emergencias en la ciudad

Elaboracién de un Plan Municipal de Contingencias y de Resiliencia Cumplida

en Epidemias dentro de la revision del Plan de Emergencia
Municipal del Ayuntamiento de Madrid (PEMAM)

Mejora de la estructura de la DG de Emergencias respecto a su
papel como Direccion de Operaciones del PEMAM

En ejecucion

Proyecto: Proteccién y servicio al ciudadano

Actuacion Cumplimiento
Erradicacion de las instalaciones deportivas de calle sin control de Cumplida
entrada (realquiler de los espacios de forma ilegal)
Adaptacion a la necesidad de recursos materiales y méviles de Cumplida
SAMUR-PC
Adaptacion de SAMUR Proteccién Civil al modelo estructural de Cumplida
otros cuerpos de emergencias
Cobertura del total de las plazas vacantes autorizadas del Cuerpo de  Cumplida
Policia Municipal
Derogacién de las instrucciones que ponen trabas al desarrollo de Cumplida
las funciones de la Policia Municipal
Derogacién del Plan de Identificaciones Policiales Eficaces Cumplida
Desarrollo de la historia clinica electrénica de SAMUR-PC Cumplida
Desarrollo de un Plan de modernizacién y centralizacion de la Cumplida
informacién de SAMUR Proteccion Civil
Impulso de nuevas rutas escolares seguras para que mas nifos y Cumplida

adolescentes puedan realizar a pie o en bicicleta su itinerario hacia
el colegio o el instituto
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Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Unidad responsable

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Unidad responsable

Distritos

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias
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Instalacién de cdmaras de seguridad en los distritos Tetuan, Puente Cumplida
de Vallecas, Centro y Villaverde

Mejora de los tiempos de respuesta en SAMUR-PC Cumplida
Nuevo Protocolo de Coordinacién en materia de Policia Judicial Cumplida

para el Cuerpo de Policia Municipal de Madrid, junto con los
Organos Judiciales y otras Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

Puesta en marcha del Proyecto CARDIOMAD (red de
desfibriladores municipales)

En ejecuciéon

Recuperacion de las unidades policiales eliminadas o postergadas Cumplida
Reestructuraciéon del Cuerpo de Voluntarios de Proteccion Civil Ejecucion

avanzada
Supresion definitiva del Comité de Etica de la Policia Municipal Cumplida
Racionalizacion del procedimiento de autorizacion de actosenlavia ~ Cumplida

publica, con la posibilidad de informar al ciudadano de los eventos
de ciudad

Proyecto: Refuerzo de los ambitos de seguridad, emergencias y salud
Actuacion Cumplimiento

Blindaje como Servicios Publicos Esenciales a Madrid Salud y a los Cumplida

Servicios Sociales Municipales, ademas de Policia Municipal,

Bomberos y Samur-PC, para lo cual: a) Definicion como Servicios

Publicos Esenciales por el Gobierno Municipal. b) Solicitud al

Gobierno de la Nacién del reconocimiento como tal de los mismos,

con el fin de que la corporacién no tenga que someterse en estos

servicios a la tasa de reposicion habitual

Creacion de un Protocolo de actuacién ante situaciones de Cumplida

emergencia por parte de la Empresa Municipal de Servicios
Funerarios y Cementerios (SFM) con estandares de calidad minimos

Creacién de una base de datos logistica En ejecucion

Creacion de una reserva estratégica de material sanitario basico Cumplida
(EPIs, mascarillas, etc.) para garantizar el suministro del mismo a la

plantilla municipal y a los usuarios de los recursos municipales

asistenciales - residenciales

Mantenimiento de una estructura fija de personas de Madrid Salud Cumplida

en coordinacién y apoyo a los Cuerpos de Seguridad y Emergencias

Proyecto: Refuerzo de los cuerpos de seguridad, emergencias y movilidad
Actuacién Cumplimiento

Adaptacion de la situacion de los cuerpos de bomberos, policia Cumplida

municipal y SAMUR-PC a la nueva realidad y actividades generadas

Andlisis y refuerzo de las plantillas de seguridad y emergencias Cumplida

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Vicealcaldia

Unidad responsable

Alcaldia

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Unidad responsable

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias
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Aumento de la plantilla de personal administrativo y de apoyo en En ejecucion

Portavoz, Seguridad y
SAMUR-PC

Emergencias

Refuerzo de los contratos de limpieza y desinfeccién de los Cumplida
vehiculos y otros elementos de uso colectivo pertenecientes a los

Cuerpos de Policia Municipal, Agentes de Movilidad y Bomberos.

Informacién a las plantillas de su funcionamiento, periodicidad, etc

Protocolo especifico de Uso de Equipos

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Proyecto: Seguridad, convivencia y recuperacion de barrios especialmente degradados
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Aprobacién de un Plan Integral de Seguridad, Convivencia y Cumplida Distritos

Recuperacién "Lavapiés en positivo"

Aprobacion de un Plan Integral de Seguridad, Convivencia 'y Cumplida Distritos
Recuperacion del distrito Villaverde

Aprobacion de un Plan Integral de Seguridad, Convivencia 'y Cumplida

Portavoz, Seguridad y
Recuperacion de barrios especialmente degradados

Emergencias

Balance final
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AREA DE ACCION: 12. Turismo

Eje estratégico: 1.- Madrid, ciudad de oportunidades

Objetivo estratégico: 1.6.- Fortalecer el posicionamiento internacional de la ciudad y la colaboracién
publico-privada para potenciar el atractivo de Madrid en el mundo

Proyecto: Gestion turistica de la Ciudad
Actuacién

Apoyo a la captacion y celebracion de grandes eventos en la ciudad
de Madrid

Apoyo al desarrollo de actividades de dinamizacién turistica
sectorial y territorial (eventos, campanas, etc.)

Celebracién del Orgullo en su emplazamiento habitual

Desarrollo de actuaciones orientadas a reactivar el consumo
turistico en el distrito Centro

Desarrollo de un Plan de Accién destinado a atraer empresas
relacionadas con el turismo de alto impacto econémico a Madrid

Desarrollo, ejecucion y difusiéon de campanas publicitarias conjuntas
con la Comunidad de Madrid en el &mbito internacional

Digitalizacion de la informacién turistica presencial

Estudio y definicién de un portfolio de productos turisticos en
colaboracién con la Comunidad de Madrid y el sector privado

Mejora de la competitividad del destino a través de la inteligencia
turistica y la innovacién

Plan de revision de precios y tarifas de los equipamientos e
infraestructuras de Madrid Destino

Refuerzo de las acciones de internacionalizacion y diversificaciéon de
la demanda turistica internacional

Renovacion del Programa de Visitas Guiadas Oficiales Accesibles

Transicién hacia un modelo digital de promocién de Madrid como
destino turistico

Unificacion de la gestion de la promocion turistica y atenciéon en
destino reorganizando Madrid Destino para que sea mas eficiente y
responda a las necesidades reales de la ciudad

Regulacién de las viviendas turisticas, respetando el marco legal
autondmico y estatal

Aprobacion del Proyecto de adecuacién de los recintos feriales de la
Casa de Campo

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Cumplimiento

Ejecucion
avanzada
En ejecucion
Cumplida
Cumplida
Cumplida
Cumplida
Cumplida
Cumplida
Ejecucion
avanzada
Cumplida
Cumplida
Cumplida

En ejecucion

En ejecucion

Cumplida

Aplazada

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Desarrollo Urbano

Unidad supervisora Plan
de Gobierno
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Proyecto: Plan Estratégico de Turismo
Actuacion

Apertura de una Tienda Oficial de Madrid, lugar de exposiciény

venta de productos vinculados a la historia, tradiciones y vanguardia

de nuestra ciudad a través de sus creadores y artesanos

Creacion de los Premios del Turismo de la Ciudad de Madrid

Creacion de una red turistica incluyendo el Templo de Debod, Faro
de Moncloa, Teleférico, Madrid Rio, Rosaleda del Parque del Oeste,
San Antonio de la Florida, Cementerio de la Florida, Pantedn de
Hombres llustres, Fabrica de Tapices, Basilica de Atocha, etc

Creacion del Consejo Asesor de Turismo

Desarrollo de estrategias de trabajo para conseguir un destino mas
sostenible y accesible

Elaboracion del Plan Estratégico de Turismo

Mejora del intercambio de informacién en los puntos de atencién
turistica, tanto publicos (oficinas Comunidad de Madrid), como
privados (recepciones de hoteles de nuestra ciudad)
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Cumplimiento
Ejecucién
avanzada

Cumplida

Ejecucién
avanzada

Cumplida

En ejecucion

Cumplida

En ejecucion

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte

Cultura, Turismo y
Deporte
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AREA DE ACCION: 13. Urbanismo

Eje estratégico: 1.- Madrid, ciudad de oportunidades

Objetivo estratégico: 1.1.- Incentivar la actividad econémica reduciendo impuestos, tasas, sanciones y

trabas burocraticas

Proyecto: Licencias urbanisticas, declaraciones responsables y comunicaciones previas: mejora de la

informacion y la gestion

Actuacion Cumplimiento

Sistemas de gestidn digitales para la Agencia de Actividades

Propuesta de modificacién de la normativa de aplicacién a la
tramitacion de licencias urbanisticas y declaraciones responsables
relativas y mejora de los tiempos y la organizacién de los procesos
durante su tramitacion

Conseguir la reduccion de los plazos para la concesién de las
licencias de obras

Transmisiones de comunicaciones de cambio de titularidad de
actividades econdmicas a través de app para méviles

Logro de la maxima transparencia y accesibilidad al Censo de
Locales de Actividades (CLA) y a la tramitacion del expediente

Potenciacion de la informacion urbanistica de calidad para mejorar
los tiempos previos a las solicitudes de licencias y declaraciones
responsables y nuevo marco competencial para el desarrollo de un
nuevo sistema que combine la gestién centralizada de los procesos
con la atencién e inspeccion descentralizada

Potenciacion de la web municipal de la Agencia de Actividades

Mejora de los procesos internos de tramitacion de licencias
urbanisticas y declaraciones responsables relativos a edificaciones.
Propuesta como medida de agilizacion la simplificacion de todos los
procedimientos relacionados con la concesién de licencias
posibilitando en determinados casos su tramitacion mediante
Declaracion Responsable

Creacion de una oficina virtual para el asesoramiento urbanistico
personalizado avanzado (AUPA)

Actualizaciéon de la informacion municipal en redes sociales y
nuevos formatos digitales

Adaptacioén de la aplicacion de gestidon del Censo de Locales y
Actividades (CLA) a la nueva Base de Datos de aproximaciones
postales

Eje estratégico: 3.- Madrid, ciudad sostenible

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Cumplida
Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida
Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Unidad responsable

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Hacienda y Personal
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Objetivo estratégico: 3.4.- Impulsar la transformacion y el reequilibrio territorial a través de la
rehabilitacién, regeneracién y renovaciéon urbana

Proyecto: Planificacion y normativa urbanistica
Actuacion Cumplimiento Unidad responsable

Aprobacion de un Reglamento especifico para regular las funciones Cumplida Desarrollo Urbano
de las entidades colaboradoras urbanisticas

Aseguramiento del derecho de retorno de los habitantes originarios Cumplida Desarrollo Urbano
de la operacién de renovacion, de manera que el promotor de la

finca proporcione una nueva vivienda, para evitar procesos de

gentrificacion

Creacion de figuras intermedias entre la administracién y los Cumplida Desarrollo Urbano
vecinos en aquellos barrios que sean objeto de programas de
regeneracién integrada

Elaboracion de una Ordenanza de Habitabilidad que regule las En ejecucion Desarrollo Urbano
condiciones de edificacién en la ciudad a la luz de las necesidades y

circunstancias detectadas durante la pandemia del Covid-19 y en

los afos anteriores

Implementacion de nuevas herramientas urbanisticas Cumplida Desarrollo Urbano

Impulso a la redaccién de Planes Especiales de Mejora de Redes Cumplida Desarrollo Urbano
Publicas para resolver la problematica urbanistica de la titularidad

de espacios libres interbloques mediante actuaciones de

renaturalizacion, actuaciones de agricultura urbana y creacién de

espacios culturales y de ocio al aire libre

Inicio de un Programa de Regeneracién Urbana Prioritaria en barrios ~ Cumplida Desarrollo Urbano
periféricos con el objetivo de establecer una ciudad policéntrica
creando nuevas centralidades en los barrios

Mejora del planeamiento de los nuevos desarrollos para adaptarlos Cumplida Desarrollo Urbano
a los requerimientos sanitarios y medioambientales actuales

introduciendo itinerarios ciclistas y peatonales, sendas ecoldgicas y

vias de corredores

Modificacion de la normativa reguladora de la Comision para la Cumplida Desarrollo Urbano
Proteccion del Patrimonio Histérico, Artistico y Natural de la ciudad

de Madrid (-CPPHAN- Decreto de la Alcaldia, de 27 de enero de

2016)

Modificacién de las Normas Urbanisticas del Plan General de Cumplida Desarrollo Urbano
Ordenacién Urbana de Madrid de 1997, flexibilizando el régimen de

usos compatibles, redefiniendo y modernizando los usos

productivos e introduciendo usos temporales de actividades que

potencien la economia de barrio y reactiven los locales comerciales

cerrados

Modificacion de las normas urbanisticas para generar o visualizar Cumplida Desarrollo Urbano
contenidos econémicos reales, que hagan atractivas estas

actuaciones para los promotores privados, sin que tengan costes no

asumibles para los actuales ocupantes de las viviendas

Plan de Intervencion Integral para cada una de las zonas definidas Cumplida Desarrollo Urbano
como prioritarias en las operaciones de renovacién y/o
reestructuracion urbanas
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Realizacion de un nuevo catalogo de edificios protegidos Cumplida
Refundicién y simplificacion de la normativa urbanistica Cumplida
Revision del Plan General de Ordenaciéon Urbana de Madrid - Cumplida

Impulso de la compatibilidad de usos urbanisticos

Revisidon y actualizacion de la Ordenanza sobre Conservacion, Ejecucién
Rehabilitacion y Estado Ruinoso de las Edificaciones (O.C.R.E.R.E.) avanzada

Peticion al Gobierno de Espafa de la modificacion del Texto En ejecucion
Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales para

incrementar en el Impuesto de Vehiculos de Traccién Mecanica

(IVTM), tanto el periodo de los beneficios fiscales, como los

porcentajes de bonificacion, en razén de la incidencia en el medio

ambiente que tenga el sistema de energia utilizado por el vehiculo

Elaboracion de la Instruccién para el Disefo de la Via Publica, Cumplida
incorporando cambios normativos en materia de accesibilidad y
sostenibilidad y criterios de movilidad sostenible

Eliminacién de elementos innecesarios del espacio publico para Cumplida
ganar espacio peatonal y mejorar la calidad del paisaje urbano, en
coordinacién con todos los distritos

Programa de eliminacién progresiva de barreras arquitecténicas en Cumplida
toda la ciudad priorizando los entornos de los intercambiadores de
transporte, residencias y centros de mayores

Reactivacion urbana para la remodelacion de los ejes urbanos Cumplida
estructurantes y de actividad comercial en los distintos distritos con

criterios de ampliaciéon de la superficie peatonal, permeabilidad

transversal, mejora de la accesibilidad y las condiciones ambientales

Redaccién de un plan de priorizacion de actuaciones para la mejora Cumplida
de los cascos historicos de los barrios

Remodelacién de plazas en todos los distritos de la ciudad con Cumplida
criterios de accesibilidad, habitabilidad y calidad ambiental.

Potenciacion del Plan Integral de Transformacién Urbana de Madrid

gue supone la regeneracién de sus 21 plazas principales.

Priorizacién de la ejecucion de los proyectos surgidos de los

concursos PLAZER y European.

Revision de la Ordenanza de Disefo y Gestion de Obras en Via En ejecucion
Publica para adaptarla a accesibilidad

Revision de la Ordenanza de Publicidad Exterior En ejecucion

Revision del Documento de Normalizacién de Elementos En ejecucion
Constructivos para las Obras de Urbanizacion, Pliego General y
Cuadro de Precios del Ayuntamiento de Madrid

Elaboracion de un catalogo de actuaciones prioritarias de Aplazada
intervencion, tanto en operaciones de rehabilitacion (conservacion

y mejora) como, de regeneracion y renovacion (demolicién y nueva

construccion)

Impulso a un plan de racionalizacién del uso privativo del espacio Ejecucion
publico, en coordinacién con los distritos y el Area de Coordinacion avanzada
Territorial. Estudio de las condiciones de autorizacién de actividades

temporales privadas en la via publica
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Desarrollo Urbano
Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Hacienda y Personal

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos

Unidad supervisora Plan
de Gobierno

Vicealcaldia
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Proyecto: Puesta en marcha de grandes proyectos urbanisticos

Actuacion

Aprobacion de la Operacién Madrid Nuevo Norte

Aprobacion de los instrumentos de ajuste del planeamiento para los

Desarrollos del Sureste

Concertacién de la Operacién Campamento entre las

administraciones afectadas

Desarrollo de los instrumentos urbanist
desarrollo de Madrid Nuevo Norte

icos necesarios para el

Reactivacion de los proyectos urbanisticos paralizados

Tutela de la Gestién y aprobacion de los instrumentos de ejecucién
del planeamiento en los ambitos incluidos en la estrategia del

Sureste

Obras de infraestructura para los Desarrollos del Sureste: Los
Berrocales, El Canaveral, Los Ahijones, Valdecarros y Los Cerros

Proyecto: Regeneracion urbana

Actuacion

Cumplimiento

Cumplida
Cumplida

Ejecucién
avanzada
Cumplida
Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Aprobacion de la regeneracién urbana de los poligonos industriales

Aprobacion de los Planes de Regeneracion de 21 plazas

Aprobacion de un Nuevo Plan de Regeneracion y Reforma de
AZCA - Impulso del Plan Director de AZCA con los objetivos de
mejora de la calidad del espacio de usos publicos, que favorezca la
conectividad y asegure la accesibilidad universal

Convocatoria de la linea de ayudas "Regenera Madrid"

Programa de renaturalizacion de los barrios

Proyecto de recuperacién del cinturén ecolégico del eje Arroyo
Meaques-Retamares con la Casa de Campo

Recuperacién integrada de barrios degradados en los niveles

urbanisticos, sociales, arquitectonicos y

Firma de convenios con propietarios de

econdmicos

inmuebles en AZCA 'y

fomento de la constitucién de una entidad de conservacion

Madrid sin cables: limpiar la ciudad de cableado aéreo, tanto

eléctrico como telefénico

Realizacion del Plan de choque de mejora de los tuneles de la ciudad

Remodelacién de la Plaza de Carlos V' y

Remodelacién de la Plaza de Espaia

el entorno de Atocha

Aprobacion del proyecto de regeneracién urbana en el entorno de

la A-5
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Cumplida
Cumplida
Cumplida

Cumplida
Cumplida

Ejecucién
avanzada

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida
Decaida
Cumplida
Aplazada

Unidad responsable

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Obras y Equipamientos

Unidad responsable

Desarrollo Urbano
Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano
Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Distritos

Obras y Equipamientos

Obras y Equipamientos
Obras y Equipamientos
Obras y Equipamientos

Unidad supervisora Plan
de Gobierno
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Proyecto: Rehabilitacién urbana

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Actuacion sobre 10 Areas de Rehabilitacién y Regeneracion Urbana Cumplida Desarrollo Urbano
Adecuacion y regeneracion de las Areas de Rehabilitacion y Cumplida Desarrollo Urbano

Renovacion Urbana: concesién de ayudas

Agilizacién de los pagos de las subvencionas de salubridad que Cumplida Desarrollo Urbano
quedaron pendientes en la anterior legislatura, a las comunidades de

propietarios que se encuentran inmersas en un proceso de

rehabilitacion, que se torna en estos momentos una carga

econdmica mas a sumar a la complicada situacion actual

Agilizacién de los pagos de las subvenciones de accesibilidad que Cumplida Desarrollo Urbano
quedaron pendientes en la anterior legislatura, a las comunidades de

propietarios que se encuentran inmersas en un proceso de

rehabilitacion, que se torna en estos momentos una carga

econdémica mas a sumar a la complicada situacion actual

Agilizacién de los pagos de las subvenciones de conservacién que Cumplida Desarrollo Urbano
quedaron pendientes en la anterior legislatura, a las comunidades de

propietarios que se encuentran inmersas en un proceso de

rehabilitacién

Agilizacion de los pagos que quedaron pendientes en la anterior Cumplida Desarrollo Urbano
legislatura, a las comunidades de propietarios que se encuentran
inmersas en un proceso de rehabilitacion

Apertura de la Oficina de Rehabilitacion del Colegio Oficial de Cumplida Desarrollo Urbano
Arquitectos de Madrid (COAM)

Continuacion de la linea de ayudas para llevar a cabo las obras de Cumplida Desarrollo Urbano
mejora de la accesibilidad universal del patrimonio edificado de la

ciudad de Madrid, con un enfoque centrado en la ciudad existente,

asegurando a los ciudadanos una adecuada calidad de vida, y la

efectividad de su derecho a disfrutar de una vivienda digna y

adecuada

Continuacioén de la linea especifica que permita mejorar la vida y la Cumplida Desarrollo Urbano
autonomia de las personas con discapacidad eliminando barreras

arquitectonicas y fomentando la movilidad interior y seguridad en el

entorno doméstico

Convocatoria de la linea de ayudas "Rehabilita Madrid" Cumplida Desarrollo Urbano

Definicién de un Plan de Rehabilitacién, con el objetivo de facilitar Cumplida Desarrollo Urbano
ayudas que incentiven la conservacion, accesibilidad y eficiencia

energética de los edificios construidos antes de 1996, asi como su

habitabilidad y confort

Desarrollo de acuerdos con entidades financieras para agilizar el Cumplida Desarrollo Urbano
flujo de préstamos hacia los beneficiarios de las ayudas publicas,

bien a través de préstamos directos de estos Bancos o mediante

instrumentos financieros a través de una linea de créditos ICO

Desarrollo de una campana de control y prevencion de riesgos Cumplida Desarrollo Urbano
estructurales en los edificios construidos con anterioridad al ano
1970
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Establecimiento de subvenciones a la rehabilitacion energética para
dar cumplimiento a los objetivos europeos de sostenibilidad en las
ciudades, actuando en todo el territorio municipal y teniendo en
cuenta que la rehabilitacion energética no es una actuacién
obligatoria por normativa, ni suele percibirse como una primera
necesidad

Establecimiento de subvenciones de aspectos relativos al estado de
conservacioén de los elementos estructurales asi como al
mantenimiento del correcto uso los elementos mecanicos
existentes de comunicacién

Establecimiento de una linea de ayudas destinadas a la mejora de la
eficiencia energética de los edificios residenciales, generando asi un
medio urbano mas sostenible, eficiente y equilibrado, y como
medida para luchar contra la pobreza energética, teniendo como fin
Ultimo garantizar las condiciones de habitabilidad que debe reunir
una vivienda digna, a la par que se configura como un importante
motor de generacion de empleo

Establecimiento de una linea de ayudas para llevar a cabo las obras
de conservacion del patrimonio edificado

Establecimiento de una linea de ayudas para llevar a cabo las obras
de mejora de la salubridad del patrimonio edificado de la ciudad de
Madrid, para la eliminacién del amianto, la mejora de la calidad del
aire interior y la salubridad de los residuos

Impulso de la rehabilitacion del parque residencial existente

Vinculacién de un amplio espectro de las ayudas a la rehabilitacion
al cumplimiento de los objetivos comprometidos en la Agenda
Espanola 2030, priorizando las medidas y financiacién para el
cumplimiento de esos objetivos de eficiencia energética,
conservacién medioambiental y accesibilidad universal, que puedan
incidir en un aumento de la actividad y la financiacion del sector de
la edificacién y la construccion

Identificacion de inmuebles en el distrito con posibilidad de cambio
de uso de local a vivienda

Avance en una demanda vecinal muy reiterada: la exclusion de las
ayudas del IRPF, o mayores desgravaciones a empresas y
particulares, con bonificaciones en algunos impuestos municipales,
y sobre todo, desde el Gobierno Estatal

Modificacion de la Ordenanza del ICIO para hacer un escalado
sobre su pago segun la calidad medioambiental del proyecto, y asi
animar a tener los edificios con estandares mas elevados

Proyecto: Renovacion urbana
Actuacion

Apuesta por politicas sostenibles de renovacion urbana mediante la
adopcién de medidas de ahorro energético y el uso de materiales
reciclables y no contaminantes

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

En ejecucion

Cumplimiento

Cumplida
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Hacienda y Personal

Hacienda y Personal
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Inversiones plurianuales necesarias para la ejecucion del Plan de Cumplida Desarrollo Urbano
Renovacion Urbana de Madrid, con el objetivo de erradicar los
niveles de infravivienda en nuestra ciudad en el horizonte del afio

2030

Reduccion del 57% en el consumo de energia y del 55% en las Cumplida Desarrollo Urbano
emisiones de CO2 en el parque renovado

Renovacion urbana y rehabilitacion de las Colonias militares de Ejecucién Desarrollo Urbano
Campamento, Cuatro Vientos y Ciudad Jardin avanzada

Supresion de barreras arquitecténicas mediante el Cumplida Desarrollo Urbano

acondicionamiento de la urbanizacién de espacios abiertos de uso
publico de titularidad municipal, que no tienen calificacion de via

publica

Rehabilitacién de las colonias histéricas de Chamartin Cumplida Distritos

Remodelacién del Nudo Norte Cumplida Medio Ambiente y
Movilidad

Ampliacion del Eje Cultural Sur: conectar, a través del espacio Cumplida Obras y Equipamientos

publico, el Museo Reina Sofia y Paseo del Prado con el Pantedn de

Hombres llustres, la Real Fabrica de Tapices o la Basilica de Atocha,

entre otros

Circunvalacién del casco histérico de Barajas por la calle Ayerbe Cumplida Obras y Equipamientos

Conexion de la calle Favila con Tejares, en el distrito de Carabanchel ~ Cumplida Obras y Equipamientos

Construccion de un nuevo Paso Inferior bajo las vias del ferrocarril  En ejecucién  Obras y Equipamientos
en Camino del Pozo del Tio Raimundo, para mejorar la conexién
rodada y peatonal entre Puente de Vallecas y Villa de Vallecas

Creacion de una pasarela peatonal de acceso a la red de Cercanias Cumplida Obras y Equipamientos
en San Cristébal de los Angeles, desde el barrio de Butarque

Estudio de la supresion parcial del Puente de la calle Pedro Bosch Cumplida Obras y Equipamientos
sobre la Avenida Ciudad de Barcelona, creando un nuevo bulevar y
configurando la interseccién en un Unico plano

Inicio del anillo subterraneo de la M-30 a su paso por el Vicente Ejecucion Obras y Equipamientos
Calderén avanzada

Reurbanizacion de la calle Eduardo Barreiros en el distrito de Cumplida Obras y Equipamientos
Villaverde

Reurbanizacion del Paseo de la Direccién en el distrito de Tetuan Cumplida Obras y Equipamientos
Mejora de la conexién de la M-30 con el barrio de San Isidro en Aplazada Unidad supervisora Plan
Carabanchel de Gobierno

Objetivo estratégico: 3.5.- Recuperar y conservar los espacios publicos y dotarlos de nuevos
equipamientos

Proyecto: Parcelas y planeamiento urbanistico necesarios para nuevos equipamientos
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Realizaciéon de los instrumentos de planeamiento urbanistico Cumplida Desarrollo Urbano

necesarios, que sean solicitadas por el Area competente, para la
ejecucion de nuevos equipamientos
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AREA DE ACCION: 14. Vivienda

Eje estratégico: 2.- Madrid, ciudad para todas las familias

Objetivo estratégico: 2.3.- Facilitar la educacién y la vivienda como vector de desarrollo personal y social

Proyecto: Acceso a la vivienda
Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Acceso de la poblacién a la informacién en materia de vivienda, Cumplida Desarrollo Urbano

coordinando la informacién proporcionada por las tres
administraciones (nacional, autondémica y municipal); instalacion de
puntos informativos en las Juntas Municipales de Distrito

Adaptacion de los precios existentes de compra de vivienda para la Cumplida Desarrollo Urbano
adquisicién de viviendas en el mercado secundario

Adopcion de programas de cesién de viviendas particulares al Cumplida Desarrollo Urbano
Ayuntamiento

Adquisicion mediante cesién del uso de un importante paquete de Cumplida Desarrollo Urbano
viviendas de uso turistico para incorporarlas a programas de alquiler

Aprobacién de la Estrategia municipal de acceso a la vivienda en Cumplida Desarrollo Urbano
alquiler
Ayudas a los jovenes que tienen dificultades para acceder por Cumplida Desarrollo Urbano

primera vez al mercado de alquiler para que puedan abonar la fianza
o el aval que se les exige

Busqueda de férmulas que permitan estudiar la posibilidad de Cumplida Desarrollo Urbano
acuerdos o convenios con la SAREB (Sociedad de Gestion de

Activos procedentes de la Reestructuracion Bancaria) para

incrementar el parque publico de viviendas

Cesién de suelos municipales a la EMVS para la construccion de Cumplida Desarrollo Urbano
viviendas destinadas a alquiler

Cesion del usufructo de pisos vacios y degradados de particulares a Cumplida Desarrollo Urbano
la EMVS para su rehabilitacion y puesta en alquiler por esta a
precios asequibles

Cesidn en suelo y no a través de su monetizacién para incrementar Cumplida Desarrollo Urbano
el suelo con destino a promociones publicas de vivienda del

aprovechamiento urbanistico que al Ayuntamiento corresponda en

cada uno de los dambitos de desarrollo

Constitucién de un Fondo Social de Vivienda Cumplida Desarrollo Urbano

Constitucién del derecho de superficie o la concesidon en terrenos Cumplida Desarrollo Urbano
de su propiedad o integrantes del patrimonio publico de suelo con
destino a la construccion de viviendas de alquiler, asi como a otros
usos de interés social, cuyo derecho correspondera al superficiario

Construccion de la Colonia Los Olivos en Latina (Fases Il y IlI) Cumplida Desarrollo Urbano

Continuacion del fomento y refuerzo del alquiler social para Cumplida Desarrollo Urbano
personas en situacion de vulnerabilidad
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Continuacién del proceso de adquisicion de viviendas en el mercado
secundario privado para su incorporacién al parque publico de
viviendas municipales en alquiler, lo que permitira reequilibrar la
oferta del Ayuntamiento de Madrid al adquirir viviendas en

cualquier zona de la ciudad

Convocatoria de concursos publicos para la constitucién de
derechos de superficie sobre suelos de titularidad municipal para la
construccion de viviendas destinadas a alquiler

Desarrollar férmulas de colaboracién con la Comunidad de Madrid
para la cesion del ejercicio del derecho de tanteo y retracto de las

viviendas protegidas

Desarrollar férmulas de colaboracion con la Comunidad de Madrid
para la cesion del ejercicio del derecho de tanteo y retracto del

suelo protegido

Desarrollo de féormulas de colaboracion publico privada para
construir vivienda de alquiler a precios asequibles en las parcelas
municipales con la calificacién de vivienda libre

Desarrollo de modelos de ayudas directas al alquiler de forma que
determinados grupos sociales no destinen mas del 30% de sus
ingresos para pagar sus cuotas de arrendamiento

Dinamizacion y reforma del programa de intermediacion del alquiler
e implementacion de otros programas de incentivacion del alquiler

Establecimiento con la Comunidad de Madrid de férmulas de
gestion cooperativas para el desarrollo de los suelos urbanizados
obtenidos en el pasado como cesiones para redes supramunicipales
en la ciudad de Madrid, asi como para desarrollar los suelos
residenciales patrimoniales que no vaya a promover directamente la

Comunidad de Madrid

Establecimiento de una comisién de seguimiento durante todo el
plazo del derecho para velar con el cumplimiento de los requisitos

Estudio de vias de participacién de operadores sin animo de lucro
en la gestion del parque de vivienda publica en alquiler,
fundamentalmente el dirigido a los sectores mas vulnerables

Fomento de la inclusidn de las viviendas de uso turistico (VUT) en el
mercado de alquiler; estudiar su situaciéon y buscar mecanismos que
consoliden su conversién de alquiler turistico a alquiler tradicional

Implantacién de una estrategia comun publico-privada potenciando
la vivienda publica en alquiler y la cesién de suelos para la
construccion de vivienda protegida, condicionada a la cesion de
parcelas por parte de Desarrollo Urbano

Implementacién de un programa que incluya asesoramiento
personalizado, tasacién de vivienda, gestion de posibles ayudas a la
rehabilitacién de la vivienda, realizacion del certificado de eficiencia
energética, contratacién de un seguro durante el periodo de
arrendamiento que garantice la renta, buen estado de la vivienda,
posible responsabilidad civil al propietario, o bonificacién fiscal en el

impuesto sobre bienes inmuebles

Impulso a la promocién y construcciéon de 15.000 nuevas viviendas,
condicionada a la cesién de parcelas por parte de Desarrollo Urbano
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Incorporacion al patrimonio de la EMVS de todas las parcelas
municipales con la calificacién de vivienda protegida

Incremento del parque publico a través de la adquisicién de vivienda
libre o del programa de alquiler ampliado, ademas de la
construccion de nueva vivienda publica de forma que las
alternativas y soluciones provisionales sean efectivamente
temporales, pudiendo garantizar a las familias una solucién estable,
es decir, una vivienda en un plazo razonable de tiempo

Incremento del patrimonio municipal de suelo para el desarrollo de
viviendas sujetas a algiin régimen de proteccién oficial

Linea de ayudas "Cheque Vivienda" para jovenes

Mejora de los mecanismos de coordinacion entre las tres
administraciones implicadas en materia de vivienda de modo que las
ayudas y soluciones que se planteen desde las tres escalas sean
complementarias y cubran al conjunto de la poblacién vulnerable

Mejora y adaptacion a la normativa municipal correspondiente al
Reglamento de adjudicacién de Viviendas de la EMVS y a la
Normativa interna de la EMVS para facilitar el acceso a la vivienda
en alquiler

Modificacion del uso de los suelos sobrantes del Patrimonio
Municipal de Suelo destinados a equipamientos o dotaciones (a
excepcion de las zonas verdes) siempre que no se vayan a
desarrollar en ninglin momento para tal fin, como suelos para la
promocion de vivienda de proteccién publica en alquiler, de
acuerdo con las previsiones al respecto de la legislacién basica del
Estado en materia de suelo

Ningln suelo ni vivienda destinados a proteccién publica podran ser
enajenados en ningln caso por el Ayuntamiento, quedando como
patrimonio v titularidad de todos los madrilefios y de la ciudad de
Madrid

No inicio de desahucios hasta el 31 de diciembre de 2020 y
paralizacion hasta esa fecha de los ya iniciados

Obtencién de suelo para la construccion de viviendas que permita la
transformacién de parte del suelo dotacional en residencial, o en
una féormula mixta que permita la transformacién de parte del suelo
dotacional en residencial o en una férmula mixta que permita
conjugar ambas calificaciones

Optimizacion del parque de vivienda desocupada a través de
nuevos programas de alquiler con una serie de medidas que
incentiven a los propietarios de viviendas desocupadas su
utilizacion por la EMVS

Plazo del derecho de superficie concedido por el Ayuntamiento no
superior a 75 afios

Posibilidad de acceder como entidad publica (EMVS) a las ayudas
incluidas en la modificacion del Plan Estatal de Vivienda en el
Programa de Fomento del Parque de Vivienda en alquiler

Promocion de viviendas de proteccion publica destinadas al alquiler
en los desarrollos del Sureste

Promocion de viviendas en alquiler para jévenes
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Propuesta a la Comunidad de Madrid a legislar una Ley de vivienda  En ejecucion

que desarrolle el articulo 47 de la Constitucién, asi como a revisar el
contenido de la Ley 2/2003 de Administracion Local de la
Comunidad de Madrid, al objeto de mejorar y clarificar la actual
competencia en materia de vivienda asignada a los Ayuntamientos

Refuerzo de las ayudas al alquiler existentes en el Plan Estatal de Cumplida
Vivienda dirigidas a la emergencia habitacional para paliar los
efectos de la crisis de la Covid- 19 en la vivienda

Revision del Plan General con objeto de adecuar la normativa del Cumplida
uso residencial que permita optimizar la incorporacién de elementos

para la mejora de la habitabilidad en las viviendas en periodos de

confinamiento, o en futuras dindmicas de teletrabajo, como las

terrazas, ampliacion del espacio de almacenamiento, condiciones de

iluminacion, vistas. Estudio de los mecanismos que fomenten su

inclusién en promociones futuras e incluso en viviendas existentes

Eje estratégico: 3.- Madrid, ciudad sostenible

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Desarrollo Urbano

Objetivo estratégico: 3.4.- Impulsar la transformacion y el reequilibrio territorial a través de la

rehabilitacion, regeneracion y renovacién urbana

Proyecto: Observatorio de la Vivienda

Actuacion Cumplimiento

Colaboracién con todas aquellas entidades con el fin de mejorar la Cumplida
informacién y el conocimiento de la realidad de la vivienda en la
ciudad de Madrid

Conocimiento y andlisis del mercado inmobiliario: compra y alquiler Cumplida

Creacion de un Observatorio de la Vivienda con el objetivo de Cumplida
obtener un mejor conocimiento de la realidad del mercado
inmobiliario, su demanda, su oferta y localizacion objetiva y subjetiva

Creacién de un registro local de viviendas de proteccion publica Cumplida

Disefo y puesta en funcionamiento de una pagina web y Cumplida
publicacién periddica de un boletin estadistico electrénico que

exponga los principales datos que recoja el Observatorio de la

Vivienda a través de los diferentes estudios

Establecimiento en las Ordenanzas de la posibilidad de que las Cumplida
entidades que gestionen vivienda protegida proporcionen
informacién sobre el estado y el uso de su parque

Estudio desde el mercado del suelo hasta el producto inmobiliario Cumplida
ya edificado, incluyendo cuestiones como accesibilidad, eficiencia

energética, salubridad y financiacion, asi como los datos mas

relevantes sobre rehabilitacion

Estudio para conocer la situacion del parque publico de viviendas: Cumplida
namero, uso (principal, secundaria, vacia), estado de conservacion,
antigliedad, eficiencia energética, etc.

Estudio sobre la capacidad de acceso de la poblacién a la vivienda Cumplida
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Estudio y seguimiento de la evoluciéon de las VUT (viviendas de uso
turistico)

Evaluacion de los estudios que, en materia de referencia de precios,
desarrolle el Gobierno de la Nacién en relacion con la ciudad de
Madrid, todo ello de acuerdo con el RDL 7/ 2019

Obtencién de flujos de hogares de los Padrones Municipales,
caracterizando la poblaciéon y los hogares

Promocion de un plan de investigacion sobre vivienda, para
implementar medidas de innovacion y eficiencia energética en la
construccion y rehabilitacion de viviendas
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AREA DE ACCION: 15. Administracién de la Ciudad

Eje estratégico: 1.- Madrid, ciudad de oportunidades

Objetivo estratégico: 1.1.- Incentivar la actividad econémica reduciendo impuestos, tasas, sanciones y
trabas burocraticas

Proyecto: Medidas dirigidas a mejorar la liquidez
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Medidas dirigidas a mejorar la liquidez de las empresas, reduciendo Cumplida Hacienda y Personal

y optimizando el periodo de pago a proveedores, devolviendo las
fianzas y depdsitos que no sean imprescindibles y agilizando la
tramitacion de los recursos de la plusvalia

Eje estratégico: 2.- Madrid, ciudad para todas las familias

Objetivo estratégico: 2.3.- Facilitar la educacion y la vivienda como vector de desarrollo personal y social

Proyecto: Reduccién de impuestos para facilitar la vivienda
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Establecimiento de bonificaciones del IBI para favorecer la salida al Cumplida Hacienda y Personal

mercado de viviendas vacias destinadas al alquiler

Eje estratégico: 5.- Madrid responsable, transparente y facil

Objetivo estratégico: 5.2.- Progresar en una organizacién administrativa transparente, agil y ética,
focalizada en la ciudadania

Proyecto: Calidad y Evaluacion, mejora continua de los servicios y las organizaciones
Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Creacion de una Base de Datos de Buenas Practicas en materia de Cumplida Vicealcaldia
Calidad
Definicién y seguimiento de la Estrategia Municipal y del Plan de Cumplida Vicealcaldia
Gobierno 2019-2023
Desarrollo y fortalecimiento de la capacitacién del personal que Cumplida Vicealcaldia
gestiona el Sistema de Sugerencias y Reclamaciones
Impulso de los estudios de opinidn, expectativas, necesidades y Cumplida Vicealcaldia
satisfaccién de la ciudadania
Impulso de sistemas y modelos normalizados de gestion de calidad Cumplida Vicealcaldia
Impulso, desarrollo y seguimiento del Sistema de Cartas de Servicios  Cumplida Vicealcaldia
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Mejora de la percepcion del Sistema de Sugerencias y Cumplida Vicealcaldia
Reclamaciones por la ciudadania

Plan de Calidad 2019-2023 del Ayuntamiento de Madrid Cumplida Vicealcaldia

Promocién del conocimiento de buenas practicas de otras ciudades Cumplida Vicealcaldia
del mundo por parte de los servicios técnicos municipales, para
mejorar la actividad del Ayuntamiento de Madrid

Promocion y difusion de la Comunicacién Clara Cumplida Vicealcaldia

Promocion y mejora del Sistema de gestion de Sugerencias y Cumplida Vicealcaldia
Reclamaciones

Redefinicion del Observatorio de la Ciudad como herramienta de Cumplida Vicealcaldia
evaluacién y rendicién de cuentas

Proyecto: Contratacion publica como instrumento de innovacién y modernizacién econémica y social

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable
Plan de impulso, mejora y capacitacion en la contratacion digital Ejecucion Hacienda y Personal
avanzada

Desarrollo y mejora de la programacidn, coordinacion, seguimiento  En ejecucion Hacienda y Personal
y transparencia de la contratacion municipal

Impulso de la contratacion publica responsable (desarrollo y En ejecucion Hacienda y Personal
evaluacién del impacto de las cladusulas sociales y medioambientales
en la contratacion municipal)

Introduccién, como condicién de ejecucion de los contratos que Cumplida Hacienda y Personal
vaya a licitar el Ayuntamiento, de la obligacion de que las empresas

adjudicatarias provean de Equipos de Proteccion Individual a sus

trabajadores en caso de situaciones excepcionales en los que esté

indicado su uso

Desarrollo y mejora de la reserva de la contratacién municipal a Cumplida Hacienda y Personal
favor de Centros especiales de Empleo y Empresas de Insercién

Plan de accesibilidad, capacitacion y mejora en la contratacion En ejecucion Hacienda y Personal
publica para PYMES, auténomos, asociaciones y fundaciones

Proyecto: Defensa de la ética publica - Buen Gobierno

Actuacion Cumplimiento Unidad responsable
Aprobacion de un cédigo de buenas practicas de las empresas Cumplida Alcaldia
municipales
Aprobacion de un cédigo de buenas practicas de los servicios Cumplida Alcaldia
publicos municipales
Aprobacion del codigo ético de los cargos publicos y personal Ejecucién Alcaldia
directivo del Ayuntamiento de Madrid avanzada
Aprobacion del Reglamento organico de la Asesoria Juridica Cumplida Alcaldia
Nombramiento de profesionales de reconocido prestigio como Cumplida Alcaldia

consejeros independientes en los consejos de administraciéon de las
empresas publicas, para mejorar su gobernanza
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Evaluacién de los Planes Estratégicos de Subvenciones 2016-2019
y coordinacién e impulso de los nuevos Planes estratégicos de
acuerdo con los principios de eficiencia, simplificacién y
transparencia en la actividad subvencional

Mejora de los medios para que la Intervencién desarrolle sus
funciones de Control Interno: Fiscalizacién Previa y Control
Financiero

Potenciacion del Buen Gobierno Corporativo del Sector Publico
Municipal: datos de ejecucion presupuestaria a la web municipal de
Datos abiertos y a la web presupuestos abiertos

Busqueda de alternativas al nombre de las calles de la ciudad de
Madrid basadas en el entendimiento y la concordia

Lucha contra la corrupcién

Refuerzo de la Oficina Antifraude

En ejecucion

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida
Cumplida

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Pleno

Pleno

Pleno

Proyecto: Eficacia y eficiencia de las actuaciones territorializadas, en un marco estable de coordinacion

Actuacion

Impulso de acciones territoriales en los distritos de Centro, Retiro,
Chamartin, Tetuan, Chamberi, Fuencarral-El Pardo, Latina,
Carabanchel, Usera, Puente de Vallecas, Moratalaz, Ciudad Lineal,
Hortaleza, Villaverde, Villa de Vallecas, Vicalvaro, San Blas-
Canillejas y Barajas

Potenciacion del Comité de Coordinacién Areas-Distrito (CODES)

Modificacion del Reglamento Organico de los Distritos de la Ciudad
de Madrid

Proyecto de Homogeneizacién y Simplificacion de los Procesos de
Trabajo en los distritos

Realizacion de un estudio para unificar los pliegos de prescripciones
técnicas y otros recursos, a fin de agilizar y normalizar la
contratacion de los distritos

Soporte del sistema de grabacién y difusién de las sesiones de las
Juntas Municipales de Distrito

Implantacién y desarrollo de un Censo de Cesiones Patrimoniales
Mejora de la atencion a la ciudadania en los distritos

Potenciacion del reequilibrio territorial y la cohesién social en los
distritos de Moncloa-Aravaca, Salamanca y Arganzuela

Establecimiento de criterios de interpretacion de la Ordenanza de
Terrazas de Hosteleria y Restauracion para la autorizacion de
terrazas

Proyecto: Gestion econémico-presupuestaria responsable

Actuacion

Cumplimiento

Ejecucién
avanzada

Cumplida
Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida
Cumplida
Cumplida

Cumplida

Cumplimiento
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Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia
Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia
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Aplicacién racional de la regla de gasto que permita que parte del Cumplida
superavit pueda revertir a los vecinos como rebaja de impuestos y

sin merma del gasto publico, mientras no se produzca la

actualizacién de dicha regla

Control de los gastos en publicidad y propaganda Cumplida

Implantacién de la administracién electrénica en la gestién de todo
tipo de garantias y depdsitos: presentacién telematica de avales,
garantias en metdlico, etc

En ejecucion

Impulso de una nueva negociacion con la Administraciéon General
del Estado para que actualice la regla de gasto de acuerdo con las
mejores practicas europeas

Cumplida

Posicionamiento del Ayuntamiento en todos los foros: FEMP,
reuniones con el Ministerio de Hacienda, grupos de trabajo de
reforma de la Financiacién Local, etc.

Cumplida

Revision de las subvenciones en los Presupuestos: eliminacién de
aquellas subvenciones generales y de concesién directa cuya
utilidad no esté acreditada y de los gastos en subvenciones sin
retorno social

Cumplida

Proyecto: Imagen institucional de Madrid

Actuacion Cumplimiento

Fomento de la participacion social y la presencia institucional del Cumplida
Ayuntamiento en las fiestas de Semana Santa, Feria de San Isidro,

Navidad y Reyes, asi como en todas las expresiones y

manifestaciones culturales y sociales que son el reflejo de la

diversidad y pluralidad de la vida madrileia

Fortalecimiento de la posicién institucional del Ayuntamiento de
Madrid en el &mbito internacional

Cumplida

Visibilizacion de los simbolos y emblemas de las instituciones del
Estado en los actos y espacios municipales de representacion

Cumplida

Aprobacion de la Estrategia de Internacionalizacién de la Ciudad de
Madrid 2022-2025

Cumplida

Fortalecimiento de la imagen de Madrid en el mundo a través de las
Agencias de Naciones Unidas

Cumplida

Fortalecimiento de la imagen de Madrid en el mundo a través de las
Redes de Ciudades, intercambiar buenas practicas y situar a Madrid
a la vanguardia de la gestién municipal a nivel global

Cumplida

Fortalecimiento de la imagen de Madrid en el mundo a través de los
organismos internacionales con sede en Madrid

Cumplida

Proyecto: Nuevos modelos de gestion de la Agencia Tributaria

Actuacién Cumplimiento
Formacion de una base de datos de normativa tributaria municipal Cumplida
Gestion de la informacién del Catastro Cumplida
Impulso de la incorporacion efectiva de la referencia catastral Cumplida

Balance final
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Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal
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Alcaldia

Alcaldia

Alcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Unidad responsable

Hacienda y Personal
Hacienda y Personal

Hacienda y Personal
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Proyecto: Plan de Modernizacién del Ayuntamiento de Madrid

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Aprobacién de un plan de choque de racionalizacién y simplificacién ~ Cumplida Alcaldia
de procedimientos y de impulso de la administracion digital

Aprobacion de un Plan de Gobernanza y Simplificacion Normativa Cumplida Alcaldia

Objetivo estratégico: 5.4.- Potenciar el desarrollo profesional del personal municipal

Proyecto: Madrid 2020-2023: Estrategia de Transformacion de la Gestién de Recursos Humanos

Actuacion Cumplimiento  Unidad responsable

Andlisis de los procesos selectivos con el fin de simplificarlos y Cumplida Hacienda y Personal
agilizarlos. Creacion de una Comision de Seleccion

Aprobacién de Madrid 2020-2023: Estrategia de Transformacién de ~ Cumplida Hacienda y Personal
la Gestion de Recursos Humanos

Aprobacion de planes de choque temporales para agilizar Cumplida Hacienda y Personal
procedimientos concretos mediante incentivos a los empleados
publicos que voluntariamente se adhieran

Convocatoria de todas las plazas de las ofertas de empleo Cumplida Hacienda y Personal
pendientes

Creacién de una bolsa de trabajo electrénica, para mejorar la Ejecucién Hacienda y Personal
gestion de la contratacion de interinos avanzada

Creacion del expediente digital para tramitar los expedientes de En ejecucion Hacienda y Personal
modificacion de la Relacion de Puestos de Trabajo (RPT)

Definicién y puesta en marcha del proyecto Madrid Talento Cumplida Hacienda y Personal
Determinacion de las necesidades de personal en distritos, Areas de  Cumplida Hacienda y Personal

Gobierno y Organismos Autdonomos

Establecimiento de vias de colaboracion con universidades y Cumplida Hacienda y Personal
centros de conocimiento e innovacion para la atraccion de talento e
intercambio de conocimiento

Gestion de la linea de accién social ayudas de transporte Ejecucién Hacienda y Personal
fomentando la utilizacién del transporte publico avanzada
Impulso de la carrera profesional favoreciendo la promocién de las Cumplida Hacienda y Personal

categorias de grupos inferiores a los superiores a través de procesos
de promocién interna. Elaboracién de una OPE de promocion
interna cada uno de los afnos del mandato

Impulso de la igualdad de oportunidades: acceso al empleo de las Cumplida Hacienda y Personal
personas con discapacidad intelectual

Optimizacion de la gestién y acceso al Registro de Bienes e Cumplida Hacienda y Personal
Intereses del Personal Directivo

Plan de Bienvenida del personal municipal que se incorpora al Cumplida Hacienda y Personal

Ayuntamiento de Madrid

Programa de Formacién directiva Cumplida Hacienda y Personal
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Racionalizacién y transformacion digital de los procedimientos en
materia de ayudas de accion social del personal del Ayuntamiento

Racionalizacién y transformacion digital de los procedimientos en
materia de régimen juridico de personal

Racionalizacién y transformacion digital de los procedimientos en
materia de relaciones laborales

Reformulaciéon de las categorias profesionales de contratacion en el
Ayuntamiento, que faciliten la contratacion de profesionales con
formacidn y/o titulacién especifica en trabajo comunitario, tanto
desde la perspectiva social como de la vinculada a salud

Refuerzo de la formacion, adaptada a las nuevas demandas, con
utilizacion de los recursos digitales: cursos virtuales, acciones de
autoformacion y seminarios virtuales interactivos (webinar)

Regulacién del teletrabajo en el Ayuntamiento de Madrid como
férmula estable, negociada con los agentes sociales y que sirva para
favorecer la conciliacion entre la vida personal y laboral, asi como el
cuidado del medio ambiente

Revision de los procesos de provisidon de puestos de trabajo por los
sistemas de Concurso de Méritos y Libre Designacién:
desconcentracion y digitalizacion

Revision integral de las Relaciones de Puestos de Trabajo (RPT)

Revision y racionalizaciéon de los puestos de libre designacién tras
su andlisis y valoracion

Mejora del desarrollo profesional de los trabajadores de SAMUR
Proteccion Civil

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida
Cumplida

En ejecucion

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Objetivo estratégico: 5.5.- Contribuir al cumplimiento de la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo

Sostenible

Proyecto: Cooperacion y ciudadania global 2030
Actuacion

Apoyo a las poblaciones afectadas por crisis humanitarias

Desarrollo de una pagina web y redes sociales que informe sobre la
politica de cooperacion internacional, educacion para un desarrollo
sostenible y ayuda humanitaria

Fomento de la cooperacién internacional para el desarrollo
econdémico, social y medioambiental sostenible y para la reduccién
de la pobreza

Mejora del funcionamiento del Foro Madrid Solidaria para
garantizar la participaciéon de todos los actores

Promocién de una ciudadania comprometida con el desarrollo
sostenible a través de la educacion, la investigaciéon y la formacion

Proyecto: Estrategia para la implementacion de la Agenda 2030

Actuacion

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Aprobacion y desarrollo de la Estrategia del Ayuntamiento de Cumplida
Madrid para la implementacién de la Agenda 2030

Implementacién de la localizacion de los Objetivos de Desarrollo Cumplida
Sostenible (ODS) de acuerdo a la Estrategia del Ayuntamiento de
Madrid para la implementacién de la Agenda 2030

Impulso y fortalecimiento del desarrollo de proyectos orientados al Cumplida
cumplimiento de la localizacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 en el ambito municipal

Objetivo estratégico: 5.6.- Atender las repercusiones de la COVID-19

Proyecto: Ayudas econdmicas, fiscales, para mitigar los efectos econdmicos negativos que se pueden

producir en determinados sectores de la economia de la ciudad

Actuacion Cumplimiento

Medidas para intentar paliar la grave situacién del sector cultural de Cumplida
la ciudad de Madrid por el impacto de la pandemia

Campana Volveremos si tu vuelves: web para aunar y dar visibilidad Cumplida
a los comerciantes que quieran proponer incentivos a los
ciudadanos, aplicables cuando volvamos a la normalidad

Solicitud al Gobierno de la nacién de que modifique el marco Cumplida
normativo y tome las medidas que sean necesarias para permitir

emplear mas recursos en medidas econdmicas y sociales de lucha

contra la pandemia y para atenuar sus consecuencias

Medidas fiscales con el objetivo de mitigar los efectos econémicos Cumplida
negativos que se pueden producir en determinados sectores de la

economia de la ciudad especialmente perjudicados por la pandemia

por coronavirus de COVID-19

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Vicealcaldia

Unidad responsable

Cultura, Turismo y
Deporte

Economia, Innovacién y

Empleo

Hacienda y Personal

Hacienda y Personal

Proyecto: Freno de la propagacion del coronavirus COVID-19, limitando el movimiento en la ciudad de

Madrid y cerrando centros, instalaciones y servicios

Actuacion Cumplimiento

Cierre y suspension de todos los centros, instalaciones y servicios Cumplida
municipales para frenar la propagacion del coronavirus antes de la

declaracion del estado de alarma: parques y jardines, Red de

Bibliotecas Municipales, centros culturales, teatros, centros

deportivos, juegos deportivos y carreras populares, suspension de la

actividad en centros de mayores, escuelas municipales, centros y

programas de caracter socioeducativo

Limitacién del movimiento en la ciudad para frenar la propagacién Cumplida
del coronavirus: suspension de peatonalizaciones (paseo del Prado,

calle Fuencarral, paseo de Camoens), paralizacion de los rodajes,

suspension de BiciMad, revocacién temporal de las autorizaciones a

las empresas de arrendamiento de patinetes

Proyecto: El Rastro que queremos Cumplida

Suspension de los dias de celebracion del Rastro de Madrid Cumplida

Suspension de los mercadillos Cumplida
Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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Alcaldia

Alcaldia

Distritos
Distritos

Vicealcaldia
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Suspension de terrazas de hosteleria y restauracion

Proyecto:
necesitados

Actuacion

Actuaciones para garantizar la vivienda: moratoria del pago del
alquiler, condonacién de rentas, reduccion del alquiler, ayudas...

Mercados de Madrid. Abiertos por y para ti: Los mercados
municipales atienden presencialmente y también a distancia, tanto
telefénicamente como a través de las plataformas online,
asegurando el reparto domiciliario. Espacio web de informacién

Mercamadrid preparada para garantizar el abastecimiento de
alimentos y preservar la salud de las personas

Actuaciones para garantizar la alimentacion y otros productos de
primera necesidad a los mas vulnerables: tarjetas prepagadas,
reparto de comida, kit de alimentos y productos de primera
necesidad

Extension de la campana del frio para proteger del coronavirus a las
personas sin hogar durante dos meses mas, hasta el 31 de mayo, y
ampliacién a 24 horas

Plan de Emergencia para Personas sin Hogar: reorganizacion y
NUEevVoSs recursos para acoger a solicitantes de asilo y personas sin
hogar y protegerles del coronavirus (IFEMA, hoteles y pensiones), y
traslado y atencién sanitaria adecuada a las personas con sintomas

Proyecto:
Actuacion

Activacion del Plan de Emergencia Municipal del Ayuntamiento de
Madrid (PEMAM), en coordinacidn con la activacion del Plan
Territorial de Proteccién Civil (PLATERCAM) por parte de la
Comunidad de Madrid

Disponibilidad de todos los recursos de la red municipal de atencion
a victimas de violencia de género en el ambito de la pareja 'y
expareja y los recursos de la red municipal de atencién a mujeres en
contextos de prostitucién y victimas de trata con fines de
explotacidn sexual e implantacién de la modalidad de atencién
telefénica y/o telematica en la Atencidn Social en los distritos en
situaciones de urgencia social

Establecimiento de una linea gratuita de autobuses para trasladar a
profesionales sanitarios y voluntarios al hospital temporal de IFEMA
y cesion de autobuses a Samur-PC y la UME

Medidas COVID en el servicio de transporte publico colectivo de
EMT Madrid

Balance final
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Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

https://evaluaciongestion.madrid.es/

Vicealcaldia

Garantia de alimentacion, vivienda y otras necesidades basicas, sobre todo a los mas

Unidad responsable

Desarrollo Urbano

Economia, Innovacion y

Empleo

Economia, Innovacion y

Empleo

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Garantia de la continuidad de los servicios publicos basicos en todo momento

Unidad responsable

Alcaldia

Familias, Igualdad y
Bienestar Social

Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
Movilidad
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Plan de tratamiento de los residuos en COVID-19. Variaciones en la
recogida y tratamiento de los residuos municipales en la etapa de la
crisis de la Covid-19: minimizacién del contacto con los residuos de
los operarios, redistribucion de los flujos de residuos que llegan a las
plantas de tratamiento del Parque Tecnolégico de Valdemingémez
para garantizar su adecuada prestacién

Refuerzo al maximo del servicio de limpieza con agua en las calles,
sobre todo en las zonas con mas afluencia de publico, e
incorporacién con caracter general de desinfectante hipoclorito
sodico

Reserva gratuita en parkings publicos, privados y en superficie para
mejorar la movilidad y aparcamiento de profesionales sanitarios
(Protocolo de actuacion con la Comunidad de Madrid)

Suspension del Servicio de Estacionamiento Regulado (SER) para
facilitar la movilidad y el aparcamiento en la ciudad

Cuerpo de Policia Municipal activado al completo, para vigilar el
adecuado cumplimiento de las condiciones determinadas por el
estado de alarma (limitacién de la movilidad, medidas en materia de
seguridad y salud en los centros de trabajo de las obras,...) y
colaborar en la atencion y apoyo en labores sociales (reparto de
alimentos y mascarillas)

Incorporacion de personal sanitario de Madrid Salud a los servicios
de atencién primaria y al hospital de campana habilitado en IFEMA

Intensificacién de los servicios funerarios para atender la fuerte
demanda derivada de la crisis sanitaria

Mas actuaciones del Cuerpo de Bomberos: retén en IFEMA,
atencion y apoyo en labores sociales (reparto de alimentos a
personas afectadas y personal sanitario), colaboracién en tareas de
desinfeccion (descontaminacion de residencias de mayores y
vehiculos de SAMUR-PC que trasladan a residentes a los hospitales)

Realizacion de pruebas diagndsticas PCR (Reaccidn en Cadena de la
Polimerasa) entre los servicios esenciales municipales y seguimiento
domiciliario a personas con sintomas de coronavirus

Refuerzo del personal de Samur-PC para desarrollar un operativo
especial en IFEMA , incrementar su colaboracién con el SUMMA
112 y reforzar otros sistemas sanitarios (Castilla y Ledn)

Proyecto:
Actuacion

Apoyo institucional constante y agradecimiento a la labor de los
servicios esenciales y de todos los empleados municipales por
ayudar a mantener la gestion de la ciudad y el estado de animo de
los madrilefos; a todas las empresas, asociaciones y particulares
que se estan volcando en ayudar y colaborar en la gestion de esta
crisis; y a toda la sociedad madrileia, que esta respondiendo y
cumpliendo de manera modélica con sus obligaciones, derivadas del
decreto del estado de alarma. Declaracion institucional, Bando,
visitas, campana héroes de la ciudad, concesién de la Medalla de
Oro de San Isidro al pueblo de Madrid, monumento en memoria de
las victimas
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Cumplida

Cumplida

Cumplida
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Cumplida
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Cumplida

Cumplimiento

Cumplida

Medio Ambiente y
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Medio Ambiente y
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Medio Ambiente y
Movilidad

Medio Ambiente y
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Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Portavoz, Seguridad y
Emergencias

Medidas institucionales y administrativas por la COVID19 y sus efectos

Unidad responsable

Alcaldia
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Colaboracién con la Comunidad de Madrid y la UME en la puesta en
marcha del Hospital de IFEMA y en la revision de las residencias de
ancianos de la capital mas afectadas por el coronavirus

Declaracion institucional del Reconocimiento a los Trabajadores
Municipales de los servicios esenciales del Ayuntamiento de Madrid
(abierto a un reconocimiento generalizado a los trabajadores de
otras Areas)

Declaracion institucional por parte del Ayuntamiento de
reconocimiento de la Empresa Municipal de Servicios Funerarios y
Cementerios y de sus trabajadores, por el excepcional trabajo
realizado durante la pandemia

Decreto de luto oficial por los fallecidos y afectados por la COVID-
19

Medidas organizativas internas (conciliacion y prevencién de riesgos
del personal municipal, limitacién de reuniones presenciales y
fomento de la utilizacién de videoconferencias, cancelacion de
actividades formativas presenciales, Programa de formacién
virtual...)

Solicitud al Ministerio de Sanidad de un estudio sobre la
consideracién de "contingencia profesional derivada de accidente
de trabajo" de todas aquellas enfermedades padecidas por el
personal esencial como consecuencia del contagio de la Covid-19 a
todos los efectos, durante el transcurso de su actividad profesional

Suspension de los términos e interrupcion de los plazos para la
tramitacién de los procedimientos administrativo y en todos los
procedimientos tributarios municipales

Posibilidad de realizar donaciones (aportaciones econémicas)
inicialmente a través de una cuenta corriente y desde el 8 de abril a
través del espacio web Donaciones COVID-19

Puesta en marcha del Programa Ayuda a Madrid COVID-19, para
facilitar que los ciudadanos y las empresas pueden proponer
donaciones para ayudar a los afectados por el COVID-19

Inmediata puesta a disposicion de la ciudadania de la informacion
necesaria sobre la COVID-19 y las medidas puestas en marcha, a
través de nuevos espacios web, el teléfono 010 y Redes Sociales:
Servicio Enlaza Madrid, Madrid Salud frente al Covid-19, Linea de
Economia y Empleo en tiempo de alarma por coronavirus, Twitter
@policiademadrid, Calidad del Aire y Contaminacién acustica en
COVID-19, Especial COVID-19 en el Portal de Transparencia

Suspension de la celebracion de las sesiones de las juntas
municipales de distrito y de los foros locales, asi como de las
reuniones de las comisiones permanentes y mesas y grupos de
trabajo de cada foro

Proyecto: Medidas para la reactivacion de la Ciudad
Actuacion

Acuerdos de la Villa, 352 medidas para reactivar la ciudad tras la
pandemia
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Hacienda y Personal
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Solicitud al Gobierno de la Naciéon 1.- que permita a los Cumplida
Ayuntamientos la utilizacién de sus recursos para paliar el impacto

social o econémico de la COVID flexibilizando la legislacion

aplicable, asi como la articulacién de fondos especificos para las

entidades locales. 2.- que exima al Ayuntamiento de Madrid de la

obligacién de destinar 420 millones de euros a la amortizacién

anticipada de deuda en 2020, permitiéndole destinar este superavit

a la financiacién de actuaciones para paliar el impacto social o

econdémico del COVID

Elaboracion de una Estrategia Urbanistica para la Actividad Cumplida
Econémica de Madrid

Balance final https://evaluaciongestion.madrid.es/
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	Informe final de Balance del Plan Operativo de Gobierno 2019-2023
	Informe por Áreas de Acción
	Informe por unidad responsable
	Informe por ámbito territorial
	Grado de Cumplimiento
	Total
	Porcentaje de actuaciones cumplidas por unidad responsable
	Porcentaje de actuaciones cumplidas por ámbito territorial

	ÁREA DE ACCIÓN: 01. Cohesión Social y Servicios Sociales
	Eje estratégico: 2.- Madrid, ciudad para todas las familias

	ÁREA DE ACCIÓN: 02. Cultura
	Eje estratégico: 4.- Madrid, ciudad abierta, culta y deportiva

	ÁREA DE ACCIÓN: 03. Deporte
	Eje estratégico: 4.- Madrid, ciudad abierta, culta y deportiva

	ÁREA DE ACCIÓN: 04. Desarrollo Económico y Tecnológico
	Eje estratégico: 1.- Madrid, ciudad de oportunidades

	ÁREA DE ACCIÓN: 05. Empleo
	Eje estratégico: 1.- Madrid, ciudad de oportunidades
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