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  PLAN DE GOBIERNO 2015 - 2019  

EJE ESTRATÉGICO UN GOBIERNO DEMOCRÁTICO, TRANSPARENTE Y EFICAZ  
 
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Alcanzar la autonomía financiera y diseñar una gestión de los recursos sostenible y equitativa 

 
ESTRATEGIA Auditoría Ciudadana de la Deuda y las Políticas Públicas 

 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Auditoría de las concesiones de servicios. D.G de Contratación y Iniciada Ciudad 
Servicios 

01/11/2016 31/03/2019 

Puesta en marcha la Auditoría Ciudadana de la S.G de Auditoría de la Iniciada Ciudad 
Deuda y las Políticas Públicas. Deuda y de las Políticas 

Públicas 

01/09/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Contratación pública responsable y estratégica: contratación pública al servicio de las políticas municipales 
  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Adaptación de pliegos de contratación a Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 
diversidad funcional protocolos de inclusión en Fuencarral - El Pardo 
actividades culturales y deportivas apoyo a 
acciones de sensibilización realizadas por la 

01/01/2016 31/03/2019 

Contratación de energía eléctrica 100% D.G de Contratación y Iniciada Ciudad 
renovable Servicios 

01/01/2017 31/03/2019 

Estrategia de Contratación Pública Responsable D.G de Contratación y Iniciada Ciudad 
(CPR). Servicios 

30/12/2015 31/03/2019 
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Mejora de la contratación para PYMES D.G de Contratación y Iniciada 
autónomos asociaciones y fundaciones. Servicios 

Ciudad 15/11/2017 31/05/2018 

Plan de mejora de la contratación pública D.G de Contratación y Iniciada 
Servicios 

Ciudad 01/05/2015 31/12/2018 

 
ESTRATEGIA Fomento de la eficiencia y gestión energética en edificios municipales 

   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Impulso de medidas de eficiencia energética de 
ahorro de agua y energías renovables en los 
centros y edificios municipales. 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/03/2019 

Mejora de eficiencia energética en las 
instalaciones deportivas del distrito de 
Fuencarral-El Pardo 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/04/2016 31/12/2018 

Mejora de eficiencia energética en los centros 
educativos del distrito de Fuencarral-El Pardo 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/04/2016 31/12/2018 

Mejora de eficiencia energética en los edificios 
de servicios administrativos del distrito de 
Fuencarral-El Pardo 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/04/2016 31/12/2018 

Monitorización y gestión energética de los 
centros y edificios municipales. 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/03/2019 

Rehabilitación integral energética en los 
edificios municipales. 

D.G de Patrimonio Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 
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ESTRATEGIA Freno a la venta de patrimonio y reorganización del uso de edificios y equipamientos 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Identificación de inmuebles solares y mobiliario Gerencia Distrito Hortaleza 
infrautilizado en Hortaleza. 

Iniciada Hortaleza 15/10/2015 31/03/2019 

Optimización del mantenimiento e introducción  D.G Intervención en el 
de criterios de sostenibilidad en edificios Paisaje Urbano y Patrimonio 
históricos con uso cultural.   Cultural 

Iniciada Ciudad 13/09/2016 01/03/2018 

Recuperación de espacios y bienes Gerencia Distrito Villaverde 
patrimoniales en desuso: pabellones de RENFE 
y otros 

Iniciada Villaverde 29/09/2016 31/03/2019 

Resolución de contratos de arrendamiento y D.G de Patrimonio 
reubicación en dependencias municipales. 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

ESTRATEGIA Política de gastos e ingresos justa y equitativa     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Contestación a consultas tributarias y  Organismo Autónomo 
publicación de las mismas en AYRE sectorial y Agencia Tributaria Madrid 
en la web municipal. 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Establecer Cajeros automáticos como canal de Organismo Autónomo 
pago Agencia Tributaria Madrid 

Iniciada Ciudad 01/08/2015 31/03/2019 

Fomentar el Pago a la Carta  Organismo Autónomo 
Agencia Tributaria Madrid 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/03/2019 
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Fomentar la domiciliación bancaria de tributos 
periódicos 

Organismo Autónomo 
Agencia Tributaria Madrid 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/03/2019 

Formación de una base de datos de normativa Organismo Autónomo Pendiente de Ciudad   

tributaria municipal. Agencia Tributaria Madrid Planificación    

Fraccionamiento y aplazamiento de deudas Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/12/2018 
tributarias Agencia Tributaria Madrid     

Incorporación de las alteraciones catastrales no Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 
declaradas mediante el Procedimiento de Agencia Tributaria Madrid     

Regularización Catastral y de inspección      

catastral      

Incremento de las actuaciones inspectoras de Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 
comprobación e investigación tributaria Agencia Tributaria Madrid     

Mantenimiento permanente de las bases de Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 
datos catastrales del municipio de Madrid Agencia Tributaria Madrid     

derivado de las declaraciones y comunicaciones      

presentadas por los contribuyentes      

Maximización de los recursos procedentes de D.G Innovación y Pendiente de Ciudad   

los fondos de la Unión Europea a favor de las Promoción de la Ciudad Planificación    

distintas políticas de la ciudad.      

Medidas de fiscalidad inmobiliaria: reducción Organismo Autónomo Terminada Ciudad 01/07/2015 31/12/2016 
del IBI Agencia Tributaria Madrid     

Organización y ejecución de talleres tributarios. Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 
 Agencia Tributaria Madrid     
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Reorganización y mejora de los servicios de 
atención al contribuyente. 

Organismo Autónomo 
Agencia Tributaria Madrid 

Iniciada Ciudad 13/10/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Remunicipalización de los servicios municipales 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Análisis económico presupuestario de la gestión 
de servicios públicos externalizados: nuevos 
organismos o sociedades mercantiles locales 

D. G de Economía y Sector 
Público 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/01/2019 

Recuperación de los Servicios Municipales. Gerencia Distrito Usera Retrasada en inicio Usera 01/06/2015 30/04/2019 

Remunicipalización de los servicios funerarios y 
cementerios de la capital. 

Empresa Municipal de 
Servicios Funerarios y 

Cementerios de Madrid S.A 

Iniciada Ciudad 01/01/2015 31/03/2019 

 

 

ESTRATEGIA Cumplimiento de las obligaciones del Gobierno Municipal para respetar proteger y promover los derechos humanos en la ciudad de 
Madrid. 

 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acciones de difusión y divulgación del Plan de 
Derechos Humanos. 

El Pleno del Ayuntamiento 
de Madrid- Tercer Teniente 

de Alcalde 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

Programa municipal de acogida temporal de 
defensores y defensoras de derechos humanos . 

El Pleno del Ayuntamiento 
de Madrid- Tercer Teniente 

de Alcalde 

Iniciada Ciudad 31/01/2017 31/03/2019 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Garantizar el cumplimiento de las obligaciones internacionales y europeas en Derechos Humanos impulsando un enfoque 

transversal en todo el ámbito de actuación del Ayuntamiento de Madrid 
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Mejora de los sistemas de evaluación de planes El Pleno del Ayuntamiento Iniciada Ciudad 
y programas del Ayuntamiento desde una de Madrid- Tercer Teniente 
perspectiva de derechos humanos género e  de Alcalde 
interseccionalidad. 

01/06/2017 01/05/2018 

Oficina de Derechos Humanos y Memoria para El Pleno del Ayuntamiento Iniciada Ciudad 
la implementación del Plan de DDHH y la de Madrid- Tercer Teniente 
transversalización del enfoque de DDHH en el de Alcalde 
trabajo del Ayuntamiento así como para la 

16/02/2017 30/03/2019 

Programa de formación en derechos humanos El Pleno del Ayuntamiento Iniciada Ciudad 
para el personal municipal. de Madrid- Tercer Teniente 

de Alcalde 

01/01/2017 31/03/2019 

Impulso de metodologías participativas en el El Pleno del Ayuntamiento Iniciada Ciudad 
diseño seguimiento y evaluación de las de Madrid- Tercer Teniente 
políticas municipales a través de la formación. de Alcalde 

16/02/2017 31/03/2019 

Mejora de las políticas de recursos humanos del El Pleno del Ayuntamiento Iniciada Ciudad 
Ayuntamiento con el objetivo de superar los de Madrid- Tercer Teniente 
estándares internacionales sobre el derecho a de Alcalde 
un trabajo digno en materia de igualdad de 

01/06/2017 31/03/2019 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Gestionar de forma racional justa y transparente el Ayuntamiento de Madrid 
  

ESTRATEGIA Acercamiento de la administración municipal a la ciudadanía proactividad y personalización de servicios 
  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Declaración Responsable (DR) Telemática. O.A Agencia de Actividades Iniciada Ciudad 03/11/2015 31/03/2017 

 
 
 

01/10/2015 31/03/2019 Ciudad Iniciada D.G de Planeamiento y 
Gestión Urbanística 

Implantación progresiva de la tramitación 
urbanística con expediente electrónico. 
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Impulso de la Red de Atención a la Ciudadanía D.G de Transparencia y Iniciada Ciudad 
Línea Madrid Atención a la Ciudadanía 

01/06/2015 30/06/2019 

Nuevo sistema de gestión de espera en las D.G de Transparencia y Iniciada Ciudad 
Oficinas de Atención a la Ciudadanía: Atención a la Ciudadanía 
información en tiempo real 

01/04/2016 31/03/2019 

Plan de protección de datos personales  D.G de Transparencia y Iniciada Ciudad 
Atención a la Ciudadanía 

01/10/2016 31/03/2019 

Proyecto 'Ciudadano 360º': mayor D.G de Transparencia y Iniciada Ciudad 
personalización y proactividad de los servicios Atención a la Ciudadanía 
de atención a la ciudadanía 

01/06/2015 31/03/2019 

Proyecto 'Gestor Personal Línea Madrid'  D.G de Transparencia y Iniciada Ciudad 
Atención a la Ciudadanía 

01/11/2015 30/06/2019 

Sistema de Registro y Gestión de Avisos D.G de Transparencia y Iniciada Ciudad 
Multicanal de acceso a la Ciudadanía Atención a la Ciudadanía 

01/10/2015 31/03/2019 

Transformación digital de la administración  D.G de Transparencia y Iniciada Ciudad 
Atención a la Ciudadanía 

01/11/2016 31/03/2019 

ESTRATEGIA Calidad innovación y mejora continua en la prestación de servicios y en los sistemas de gestión   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Atención integral a la ciudadanía en la O.A Agencia de Actividades Terminada Ciudad 
implantación de actividades comerciales y de 
servicios mediante Declaración Responsable. 

23/11/2015 17/10/2016 
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Buen Gobierno Corporativo del Sector Público 
Municipal. 

D. G de Economía y Sector 
Público 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/01/2019 

Desarrollo de una ordenanza única de 
Tramitación de Licencias y su implantación. 

D.G de Control de la 
Edificación 

Terminada Ciudad 01/01/2016 01/09/2017 

Elaboración de un censo de viviendas y locales 
en altura para toda la Administración municipal. 

D. G de Economía y Sector 
Público 

Iniciada Ciudad 02/11/2016 30/12/2018 

Implantación de Modelos de Calidad: CAF y 
EFQM 

D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Iniciada Ciudad 15/06/2015 30/03/2019 

Impulso del Sistema de Cartas de Servicios D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Iniciada Ciudad 15/06/2015 31/03/2019 

Mejora en la gestión de las tarjetas para 
personas con movilidad reducida (PMR) 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/12/2017 

Modelo integrado de gestión cultural. C.G Cultura Deportes y 
Turismo 

Iniciada Ciudad 01/07/2016 30/03/2019 

Plan de mejora de la calidad y accesibilidad de 
la información estadística. 

D. G de Economía y Sector 
Público 

Iniciada Ciudad 01/09/2016 31/01/2019 

Protocolos técnicos para unificar criterios 
normativos en licencias y declaraciones 
responsables. 

O.A Agencia de Actividades Iniciada Ciudad 01/10/2015 31/03/2019 
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Renovación de sistema de prevención D.G Gestión y Vigilancia de Iniciada 
mediación y gestión de multas de tráfico. la Circulación 

Ciudad 30/06/2015 31/03/2019 

Reordenación de los barrios administrativos del Gerencia Distrito Vicálvaro Terminada 
distrito 

Vicálvaro 20/11/2015 31/10/2017 

Reordenamiento institucional de los centros y Empresa Municipal Madrid Planificada a futuro 
espacios culturales dependientes de Madrid Destino Cultura Turismo y 
Destino. Negocio S.A. 

Ciudad 31/03/2019 31/03/2019 

Revisión de la normativa municipal para mejorar D.G de Organización Iniciada 
su calidad. Régimen Jurídico y 

Formación 

Ciudad 01/10/2015 31/03/2019 

Seguimiento análisis divulgación y fomento de D. G de Economía y Sector Iniciada 
la investigación en el ámbito de la economía Público 
madrileña 

Ciudad 01/06/2015 31/01/2019 

Trámites telemáticos de empadronamiento D. G de Economía y Sector Pendiente de 
Público Planificación 

Ciudad   

ESTRATEGIA Desarrollo del liderazgo de los responsables y del potencial de los empleados públicos    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Adecuación de la formación del personal D.G de Organización Iniciada 
municipal a la nueva forma de gestión municipal. Régimen Jurídico y 

Formación 

Ciudad 01/09/2015 01/01/2019 

Ayre social: implantación de una red social D.G de Transparencia y Iniciada 
interna de colaboración y participación para los Atención a la Ciudadanía 
empleados. 

Ciudad 28/01/2016 31/12/2018 
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Clasificación del personal laboral D.G de Planificación y Terminada Ciudad 
Gestión de Personal 

01/01/2017 01/07/2017 

Desarrollo de una cultura organizativa que D.G de Planificación Interna Terminada Ciudad 
potencie el talento y la innovación en las y Gestión de Personal 
personas. 

01/06/2016 19/12/2016 

Incorporación de personal interino para la D.G de Planificación y Terminada Ciudad 
ejecución en 2016 de las inversiones Gestión de Personal 
financieramente sostenibles y del Plan de 
Reequilibrio Territorial. 

01/02/2016 31/10/2016 

Racionalización de estructuras según análisis de D.G de Planificación y Iniciada Ciudad 
cargas de trabajo y Plan de Empleo con Gestión de Personal 
participación del personal. 

01/06/2016 28/02/2018 

ESTRATEGIA Nuevo modelo de comunicación que ofrezca a la ciudadanía toda la información municipal en tiempo real 
  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Creación de la Radio municipal M21.  Empresa Municipal Madrid Iniciada Ciudad 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

01/09/2015 31/12/2018 

Descentralización coordinada de los recursos D. G. de Comunicación Iniciada Ciudad 
comunicativos en Áreas de Gobierno y Distritos. 

15/10/2015 30/06/2018 

Diario de Madrid. D. G. de Comunicación Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/12/2018 

Garantía de transparencia y servicio público en 
la comunicación municipal. 

D. G. de Comunicación Retrasada en inicio Ciudad 01/01/2016 31/12/2018 
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Municipalización del sistema de comunicación 
del Ayuntamiento de Madrid. 

D. G. de Comunicación Retrasada en inicio Ciudad 01/01/2016 31/12/2018 

Renovación de la marca Madrid D. G. de Comunicación Retrasada en inicio Ciudad 01/01/2016 01/07/2018 

ESTRATEGIA Transparencia gobierno abierto apertura de datos y reutilización 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Aprobación de una ordenanza de transparencia D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Terminada Ciudad 01/07/2015 16/08/2016 

Creación de un registro de lobbies D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Terminada Ciudad 01/03/2017 31/12/2017 

Desarrollo de portales de transparencia del 
Sector Público Municipal. 

D. G de Economía y Sector 
Público 

Iniciada Ciudad 14/05/2015 31/01/2019 

Desarrollo de un sistema de información y 
consulta de facturas de acceso a todos los 
proveedores del Ayuntamiento de Madrid. 

D.G de Hacienda Iniciada Ciudad 10/02/2017 30/06/2018 

Implantación de un sistema de video acta y 
retransmisión de los plenos en las JMD. 

D.G de Relaciones con los 
Distritos y Cooperación 

Público-Social 

Iniciada Ciudad 01/12/2016 30/04/2018 

Impulso de estudios de opinión y percepción 
ciudadana 

D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Iniciada Ciudad 01/04/2016 02/12/2018 



28 de marzo de 2018 Página 12 de 111  

Impulso y mejora del Portal de Datos Abiertos D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Iniciada Ciudad 01/02/2016 31/03/2019 

Impulso y mejora del Portal de Transparencia D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Mejora ampliación y publicación del Registro 
de Edificios en la página web del Ayuntamiento. 

D.G de Control de la 
Edificación 

Terminada Ciudad 01/06/2015 15/05/2017 

Mejora del Sistema de Sugerencias y 
Reclamaciones 

D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/06/2017 

Oficina Municipal contra el Fraude y la 
Corrupción 

El Pleno del Ayuntamiento 
de Madrid- Tercer Teniente 

de Alcalde 

Iniciada Ciudad 21/07/2016 30/04/2018 

Potenciación del Observatorio de la Ciudad D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Iniciada Ciudad 15/06/2015 30/03/2019 

Publicación de las agendas de los concejales 
directivos y personal eventual de gabinete. 

D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Terminada Ciudad 01/07/2015 31/12/2017 

Transparencia y mejora en las solicitudes de 
acceso a la información 

D.G de Transparencia y 
Atención a la Ciudadanía 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/03/2019 

Transparencia y rendición de cuentas en la 
contratación pública municipal. 

D.G de Contratación y 
Servicios 

Iniciada Ciudad 30/08/2016 30/03/2019 

 
 
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Incluir la participación ciudadana en la toma de decisiones 
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ESTRATEGIA Colaboración público-social  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Adecuación de locales para asociaciones Gerencia Distrito Barajas 
vecinales 

Iniciada Barajas 01/01/2017 31/03/2018 

Ampliación y generación de nuevos espacios y Gerencia Distrito Chamberí 
equipamientos para la participación ciudadana 
en Chamberí. 

Terminada Chamberí 01/02/2016 21/03/2017 

Apoyo al movimiento asociativo mediante la Organismo Autónomo 
implementación de una convocatoria de  Madrid Salud 
subvenciones. 

Iniciada Ciudad 01/12/2016 30/03/2019 

Centro de Recursos para Asociaciones D.G de Relaciones con los 
Distritos y Cooperación 

Público-Social 

Terminada Ciudad 25/09/2017 25/09/2017 

Cesión de espacios en desuso a entidades sin Gerencia Distrito 
ánimo de lucro Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/06/2015 30/04/2019 

Convenios de subvención con entidades sin Gerencia Distrito Villaverde 
ánimo de lucro en el Distrito de Villaverde 

Iniciada Villaverde 01/10/2015 31/12/2018 

Convocatoria 'Imagina Madrid' para proyectos D.G Intervención en el 
de intervención urbana. Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Iniciada Ciudad 04/10/2017 01/09/2018 

Creación del Consejo Municipal de Cultura. D.G Programas y 
actividades culturales 

Iniciada Ciudad 01/06/2017 30/09/2018 
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Cuerpo de Voluntarios por Madrid D. G de Participación 
Ciudadana 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

Desarrollo de proyectos de voluntariado para D. G de Participación Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 
potenciar la participación ciudadana Ciudadana     

Directrices y Protocolo de colaboración con el D.G de Relaciones con los Terminada Ciudad 25/02/2016 25/02/2016 
tejido asociativo para el de uso cesión y Distritos y Cooperación     

cogestión de equipamientos y espacios públicos. Público-Social     

Favorecer la dotación de espacios de Gerencia Distrito Vicálvaro Iniciada Vicálvaro 01/06/2015 31/03/2019 
participación y gestión vecinal      

Fomento de la participación activa de la Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 09/09/2015 31/03/2019 
ciudadanía en proyectos culturales      

comunitarios en Villaverde      

Fomento de la participación y cesión de Gerencia Distrito Arganzuela Terminada Arganzuela 08/02/2017 08/02/2017 
espacios en Arganzuela      

Fomento y promoción del desarrollo de Gerencia Distrito Chamartín Iniciada Chamartín 01/01/2016 31/03/2019 
proyectos de asociacionismo en Chamartín      

Generación de nuevos espacios para la Gerencia Distrito Iniciada Carabanchel 08/11/2016 30/12/2017 
participación ciudadana en Carabanchel Carabanchel     

Implantación y desarrollo del marco de D.G de Relaciones con los Iniciada Ciudad 01/01/2017 30/04/2018 
cooperación público-social Distritos y Cooperación     

 Público-Social     
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Impulso a la innovación social en la 
organización municipal 

D. G de Participación 
Ciudadana 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Incremento de subvenciones para el fomento Gerencia Distrito Barajas Iniciada Barajas 28/06/2015 15/12/2017 
del asociacionismo.      

Línea de subvenciones destinadas a las Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 01/07/2016 31/03/2019 
asociaciones de vecinos del Distrito de      

Villaverde      

Medialab-Prado Internacional Empresa Municipal Madrid Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/10/2018 
 Destino Cultura Turismo y     

 Negocio S.A.     

Participa LAB Laboratorio de Inteligencia Empresa Municipal Madrid Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 
Colectiva para la Participación Democrática Destino Cultura Turismo y     

 Negocio S.A.     

Plan de cesión y autorización de uso de los Empresa Municipal Madrid Pendiente de Ciudad   

espacios de Madrid Destino. Destino Cultura Turismo y Planificación    
 Negocio S.A.     

Plan de uso por distritos de las Instalaciones D.G Deportes Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/12/2017 
Deportivas Básicas de acceso libre.      

Promoción del asociacionismo. Gerencia Distrito Iniciada Carabanchel 01/01/2016 31/03/2019 
 Carabanchel     

Propuesta de revisión de la ordenanza de D.G de Relaciones con los Terminada Ciudad 13/06/2017 13/06/2017 
subvenciones. Distritos y Cooperación     

 Público-Social     
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Protocolo de cesión de espacios para edificio de Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 
calle Godella 

31/03/2016 30/04/2018 

Punto asociativo en el Barrio de Begoña Gerencia Distrito Retrasada en inicio Fuencarral-El Pardo 
Fuencarral - El Pardo 

01/05/2017 30/04/2019 

Reglamento del Consejo Sectorial de D.G de Relaciones con los Iniciada Ciudad 
Asociaciones Distritos y Cooperación 

Público-Social 

02/11/2017 31/05/2018 

Servicio de dinamización y apoyo a la Gerencia Distrito Terminada Fuencarral-El Pardo 
participación vecinal Fuencarral - El Pardo 

01/03/2016 16/06/2017 

Servicio de participación del Distrito de Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 
Villaverde 

02/01/2016 17/03/2019 

Subvenciones a entidades sin ánimo de lucro Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 
del distrito de Fuencarral-El Pardo Fuencarral - El Pardo 

09/06/2016 30/03/2019 

Subvenciones a programas y eventos D.G Deportes Iniciada Ciudad 
deportivos. 

15/02/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Foros Locales: participación directa colectiva e individual de la ciudadanía en el ámbito territorial   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Aprobación de Reglamento y Despliegue de la D.G de Relaciones con los Terminada Ciudad 
participación Territorial: Foros locales. Distritos y Cooperación 

Público-Social 

01/05/2016 23/12/2016 
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Creación de Espacios de participación que Gerencia Distrito Usera 
involucren a los medios institucionales y a las y 
los vecinos. 

Terminada Usera 01/06/2015 18/02/2017 

Implantación del Foro Local  Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Pendiente de 
Planificación 

Fuencarral-El Pardo   

Reforma del reglamento de participación D.G de Relaciones con los 
ciudadana. Distritos y Cooperación 

Público-Social 

Iniciada Ciudad 01/11/2017 31/05/2018 

Reforma del reglamento orgánico de los D.G de Relaciones con los 
Distritos. Distritos y Cooperación 

Público-Social 

Iniciada Ciudad 01/10/2017 31/12/2018 

ESTRATEGIA Participación directa e individual de la ciudadanía 
    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Audiencia ciudadana sobre actuaciones D. G de Participación 
gubernamentales. Ciudadana 

Iniciada Ciudad 03/12/2015 31/03/2019 

Co-Gobierno Ciudadano D. G de Participación 
Ciudadana 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

Creación de un Grupo de Trabajo de  Gerencia Distrito 
participación ciudadana sobre el proyecto Fuencarral - El Pardo 
Madrid Puerta Norte 

Terminada Fuencarral-El Pardo 16/11/2016 25/02/2017 

Normativa colaborativa D. G de Participación 
Ciudadana 

Iniciada Ciudad 01/10/2016 31/12/2018 
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Presupuestos Participativos D. G de Participación 
Ciudadana 

Iniciada Ciudad 22/01/2016 31/03/2019 

Procesos de participación sectorial D. G de Participación 
Ciudadana 

Iniciada Ciudad 01/03/2016 31/03/2019 

Propuestas Ciudadanas D. G de Participación 
Ciudadana 

Iniciada Ciudad 10/09/2015 31/03/2019 

 
 
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Integrar la perspectiva de género en la política y en la acción municipal 

 
ESTRATEGIA Consolidación de mecanismos y estructuras de coordinación para la implementación de las políticas de igualdad de género 

 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN  ÁMBITO 

TERRITORIAL 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
DE FIN 

Asesoramiento para la incorporación de la 
transversalidad de género en la gestión y acción 
municipal 

C. G. de Políticas de Género 
y Diversidad 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/06/2019 

 

 
Desarrollo de un instrumento normativo para la 
transversalidad de género en el Ayuntamiento 

C. G. de Políticas de Género 
y Diversidad 

Iniciada Ciudad 01/12/2016 31/03/2019 

de Madrid  

Incorporación de criterios de género en 
contratos y subvenciones del Ayuntamiento de 
Madrid. 

C. G. de Políticas de Género 
y Diversidad 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

01/11/2016 31/03/2019 Ciudad Iniciada C. G. de Políticas de Género 
y Diversidad 

Desarrollo de órganos colegiados y estructuras 
estables de coordinación entre Áreas de 
Gobierno y Distritos para impulsar la 
transversalidad de género. 
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Incorporación de criterios de paridad en los 
órganos consultivos deliberativos y decisorios 
de la ciudad. 

C. G. de Políticas de Género 
y Diversidad 

Iniciada Ciudad 01/12/2016 31/03/2019 

Reformulación del Observatorio Municipal 
sobre Violencia contra las Mujeres como 
órgano consultivo de reflexión y medición 
permanente sobre el impacto de las violencias 

D. G de Prevención y 
Atención Frente a la 
Violencia de Género 

Iniciada Ciudad 01/04/2017 01/03/2018 

ESTRATEGIA Formación en enfoque integrado de género e igualdad de oportunidades al personal municipal y fomento de una utilización no sexista 
del lenguaje y otros elementos comunicativos 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Consolidación del Programa de Formación en 
Género y Políticas de Igualdad de la Escuela de 
Formación Municipal. 

C. G. de Políticas de Género 
y Diversidad 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Establecimiento de criterios de uso no sexista 
del lenguaje y otros elementos comunicativos 
en el Ayuntamiento de Madrid. 

C. G. de Políticas de Género 
y Diversidad 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Incorporación la transversalidad de género en disposiciones normativas presupuestos y en planes sectoriales y transversales 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Elaboración e implementación del Plan de 
Igualdad en el Ayuntamiento de Madrid. 

D.G de Relaciones Laborales 
y Retribuciones 

Iniciada Ciudad 26/01/2016 31/03/2019 

Impulso a la transversalización e 
institucionalización de la perspectiva de género 
en Chamberí. 

Gerencia Distrito Chamberí Pendiente de 
Planificación 

Chamberí   

Presupuestos municipales que vertebren las 
políticas municipales con perspectiva de género. 

D.G de Hacienda Iniciada Ciudad 01/09/2015 22/12/2018 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO Favorecer una ciudad activa y saludable 

 
ESTRATEGIA Garantía de acciones de prevención y promoción de la salud 

 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 

TERRITORIAL 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
DE FIN 

Abordaje de las desigualdades sociales en salud. Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

Acciones de promoción de la salud infantil con 
menores en riesgo de exclusión social y sanitaria 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Actividades individuales y grupales de 
psicohigiene (apoyo psicosocial en los 
momentos claves del ciclo vital) 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Atención individual en salud sexual y salud 
reproductiva en mujeres en situación de 
prostitución 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

Coordinación con la Comunidad de Madrid para 
impulso de un centro de salud en Delicias. 

Gerencia Distrito Arganzuela Pendiente de 
Planificación 

Arganzuela   

Creación de un programa de hábitos laborales 
saludables entre los empleados públicos con 
revisión del Plan de Riesgos Laborales. 

D.G de Relaciones Laborales 
y Retribuciones 

Terminada Ciudad 13/12/2016 30/09/2017 

Diseño y señalización de nuevas rutas WAP en 
los distritos en los que no existen. 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

UNA CIUDAD CENTRADA EN LAS PERSONAS, SOLIDARIA E INCLUSIVA  EJE ESTRATÉGICO 
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Envejecimiento activo y saludable: Trabajo con 
los CMM intentando alcanzar la posición de 
referentes en salud en dichos centros a través 
de actividades grupales. 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Evaluación de impacto en Equidad en Salud de 
las políticas municipales. 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

Fomento de la alimentación saludable y 
prevención de la obesidad en personas con 
diversidad funcional. 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Fomento de la alimentación sana y prevención 
de la obesidad infantil en centros educativos 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Grupos de empoderamiento en igualdad de 
género y salud sexual de mujeres 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

Impulsar apertura Centro de Especialidades en 
el distrito de Chamartín 

Gerencia Distrito Chamartín Pendiente de 
Planificación 

Chamartín   

Impulsar la construcción de tres centros de 
salud en el distrito. 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Pendiente de 
Planificación 

Carabanchel   

Impulso de espacios de análisis de la salud 
comunitaria. 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Iniciada Carabanchel 03/03/2016 30/12/2017 

Impulso de la coordinación con la Consejería de 
Sanidad para la Reapertura de un Centro de 
Urgencias en Barajas. 

Gerencia Distrito Barajas Pendiente de 
Planificación 

Barajas   
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Incorporación al proyecto QuiéreT Mucho de 
los centros educativos que acogen a 
poblaciones más vulnerables de los distritos de 
Puente de Vallecas y Villa de Vallecas 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Villa de Vallecas 01/09/2015 31/03/2019 

Incorporación al proyecto QuiéreT Mucho de Organismo Autónomo Iniciada Puente de Vallecas 01/09/2015 31/03/2019 
los centros educativos que acogen a Madrid Salud     

poblaciones más vulnerables de los distritos de      

Puente de Vallecas y Villa de Vallecas      

Instar a la Comunidad de Madrid la instalación Gerencia Distrito Barajas Pendiente de Barajas   

de un dispensario sanitario en el Barrio del  Planificación    

Aeropuerto.      

Instar a la Comunidad de Madrid para dotar a Gerencia Distrito Vicálvaro Terminada Vicálvaro 10/12/2015 10/12/2015 
Valderribas de un Centro de Atención Primaria      

en la calle Minerva que sea a su vez Centro de      

Especialidades en el distrito.      

Intervención específica en salud y actividad Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 
física bajo el convenio entre Madrid Salud y la Madrid Salud     

Dirección General de Deportes dirigida a      

personas con sobrepeso obesidad y riesgo alto      

Pacto de Milán D.G de Relaciones con los Iniciada Ciudad 15/10/2015 31/03/2019 
 Distritos y Cooperación     

 Público-Social     

Programación y desarrollo de actividades de Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/03/2019 
promoción de la salud en los siete Centros Madrid Salud     

Juveniles Municipales (asesorías de salud      

educación para la salud días singulares      

Promoción de educación sexual afectiva y Gerencia Distrito Iniciada Carabanchel 01/10/2016 31/03/2019 
reproductiva - FRT Carabanchel     

Proyecto 'Arte y salud'(aplicación de la creación Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/10/2015 31/03/2019 
artística a la promoción de la salud mental) Madrid Salud     
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Proyecto Comunitario en Salud LGTBQIA Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

Proyecto 'Hombres con cuidado': (intervención Organismo Autónomo 
comunitaria con hombres especialmente en  Madrid Salud 
situación de desempleo) 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Realización de un Estudio de Salud 2018. Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/12/2018 

Talleres de Educación para la salud Organismo Autónomo 
relacionados con el embarazo y el parto y  Madrid Salud 
ayudando a crecer con padres y madres 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Gestión de la convivencia con animales en la ciudad     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Apertura de un 'centro de esterilización de Organismo Autónomo 
gatos para la promoción de colonias felinas  Madrid Salud 
estables urbanas'. 

Iniciada Ciudad 01/04/2016 31/05/2019 

Apertura del 'centro de adopción telemática y Organismo Autónomo 
sensibilización en la adopción responsable de  Madrid Salud 
animales'. 

Iniciada Ciudad 01/05/2016 31/03/2019 

Construcción de un parque canino Gerencia Distrito Barajas Iniciada Barajas 01/01/2017 31/03/2019 

Creación del Foro Municipal de Protección y Organismo Autónomo 
Bienestar Animal. Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 



28 de marzo de 2018 Página 24 de 111  

Plan Municipal de Protección y Bienestar Organismo Autónomo Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/05/2019 
Animal. Madrid Salud     

 
 

ESTRATEGIA Prevención y atención integral de las adicciones 
 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Potenciación de los programas dirigidos a 
consumidores de alcohol y otras drogas en los 
CAD. 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/03/2016 31/03/2019 

Potenciación de los servicios de captación 
proactiva y reducción del daño y/o mediación 
comunitaria dirigidos a consumidores crónicos 
activos de alcohol y otras drogas 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/05/2016 31/05/2019 

Programa de intervención en zonas de consumo 
activo: alcohol y otras drogas. 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 04/04/2016 31/03/2019 

Programa transversal de intervención integral 
con adolescentes y jóvenes en riesgo de 
adicción. 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 14/06/2015 31/03/2019 

Realización de un estudio completo sobre la 
problemática social relacionada con el consumo 
de drogas en el distrito de San Blas-Canillejas 

Gerencia Distrito San Blas- 
Canillejas 

Iniciada San Blas-Canillejas 07/09/2016 31/12/2018 

Revisión y actualización del Plan de Adicciones 
de la ciudad de Madrid 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 11/07/2016 31/03/2018 

 

ESTRATEGIA Transparencia en la información higiénico sanitaria de los establecimientos 
 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN  ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL  INICIO DE 

FIN 
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Información de salud pública a través de la web 
madrid.es 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/12/2015 31/03/2019 

Nuevo modelo de gestión del control de riesgo 
sanitario de los establecimientos con incidencia 
en la salud. 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/12/2015 31/05/2019 

Nuevo modelo de gestión del 'Control Oficial 
de Alimentos' 

Organismo Autónomo 
Madrid Salud 

Iniciada Ciudad 01/12/2015 31/05/2019 

 
 

 

ESTRATEGIA Atención de manera integral a las mujeres víctimas de violencia  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Consolidación y refuerzo de la Red de atención D. G de Prevención y 
a mujeres víctimas de trata con fines de  Atención Frente a la 
explotación sexual y/o prostitución forzada  Violencia de 
Género 

Iniciada Ciudad 01/03/2016 31/03/2019 

Incremento y consolidación de la Red Municipal D. G de Prevención y 
de Atención Integral a Víctimas de Violencia de  Atención Frente a la 
Género en el ámbito de la pareja o expareja.  Violencia de 
Género 

Iniciada Ciudad 21/09/2015 31/03/2019 

 
ESTRATEGIA Concienciación de la ciudadanía sobre la necesidad de construir y generar una sociedad en igualdad y libre de violencia machista con la 

participación activa de mujeres y hombres 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN  ÁMBITO FECHA DE FECHA 

TERRITORIAL  INICIO DE 
FIN 

Desarrollo de programas específicos de 
sensibilización para la igualdad de género en 
fechas relevantes. 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Garantizar el derecho a la igualdad entre mujeres y hombres en una ciudad libre de violencia de género 
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Potenciación de la participación de las mujeres Gerencia Distrito Iniciada Carabanchel 
para la reducción de la violencia de género y la Carabanchel 
desigualdad. 

25/01/2017 31/03/2019 

Desarrollo del Programa 'Madrid Violencia 0'. C. G. de Políticas de Género Iniciada Ciudad 
y Diversidad 

01/09/2015 31/03/2019 

Impulso de acciones para implantar en los D.G de Promoción de la Iniciada Ciudad 
distritos proyectos de fomento de la Igualdad y No Discriminación 
corresponsabilidad en las tareas de cuidados 
entre hombres mujeres y demás agentes 

01/06/2015 31/03/2019 

Talleres de sensibilización en igualdad de Gerencia Distrito Retrasada en inicio Fuencarral-El Pardo 
género a población adolescente y joven a través Fuencarral - El Pardo 
de la creación artística 

01/09/2017 30/11/2017 

Actividades de Sensibilización para la igualdad y Gerencia Distrito Chamartín Pendiente de Chamartín 
la diversidad en Chamartín Planificación 

  

Creación de una Mesa de Igualdad entre Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 
mujeres y hombres y contra la violencia de Fuencarral - El Pardo 
género 

05/10/2016 15/12/2017 

ESTRATEGIA Fomento del empoderamiento de las mujeres para lograr una posición de equidad en la sociedad 
  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Acciones para el empoderamiento de las D.G de Promoción de la Iniciada Ciudad 
mujeres a través de la Red de Espacios de Igualdad y No Discriminación 
Igualdad. 

01/06/2016 31/03/2019 

Desarrollo del Proyecto Empoderar-T.  D.G de Promoción de la Iniciada Ciudad 
Igualdad y No Discriminación 

01/06/2015 31/03/2019 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO Garantizar la equidad social reconociendo la diversidad de la población de Madrid 

 
ESTRATEGIA Adecuación de la oferta deportiva a las necesidades de la ciudadanía 

 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 

TERRITORIAL 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
DE FIN 

Actividades físicas dirigidas al fomento de 
hábitos de desplazamiento saludables en 
entornos urbanos 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Terminada Fuencarral-El Pardo 07/12/2016 31/07/2017 

Apertura de las instalaciones del Club de 
Campo a nuevos usos deportivos 

Empresa mixta Club de 
Campo Villa de Madrid S.A. 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/10/2016 31/03/2019 

Aumento y diversificación de los programas de 
Escuelas Deportivas Municipales. 

D.G Deportes Iniciada Ciudad 20/02/2017 31/03/2019 

Desarrollo de la información y comunicación 
principalmente digital en actividades 
deportivas. 

D.G Deportes Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

Desarrollo de las actividades de hábitos 
saludables 

D.G Deportes Iniciada Ciudad 17/06/2016 31/03/2019 

Diseño lanzamiento e implementación del 
programa propio SporTeduca cuyo objetivo es 
la educación a través del deporte teniendo 
como escenario las instalaciones y estructura 

Empresa mixta Club de 
Campo Villa de Madrid S.A. 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/05/2016 31/03/2019 

Elaboración de un Plan de Accesibilidad y su 
implementación. 

Empresa mixta Club de 
Campo Villa de Madrid S.A. 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/01/2016 31/03/2019 
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Elaboración participativa e implementación de Empresa mixta Club de Iniciada 
un Plan Estratégico 2017-2020 del Club de Campo Villa de Madrid S.A. 
Campo de Madrid. 

Ciudad 01/05/2016 31/03/2019 

Impulso del programa de Atención Técnica D.G Deportes Iniciada 
Personalizada (ATP) 

Ciudad 23/09/2015 20/05/2019 

Mejora de la infraestructura de recogida de Empresa mixta Club de Iniciada 
aguas para riego en el Club de Campo. Campo Villa de Madrid S.A. 

Moncloa-Aravaca 01/06/2016 31/03/2019 

Nuevos programas deportivos que fomenten la D.G Deportes Iniciada 
equidad de género y la participación de 
colectivos en riesgo de exclusión social. 

Ciudad 10/03/2017 31/03/2019 

Programas para la mejora de la salud y el D.G Deportes Iniciada 
bienestar a través de la actividad física y el 
deporte. 

Ciudad 01/03/2017 31/03/2019 

Reducción de las tarifas de entrada a las D.G Deportes Terminada 
instalaciones deportivas y piscinas municipales. 

Ciudad 01/01/2015 31/12/2016 

Regularización del uso de las Instalaciones Gerencia Distrito Latina Pendiente de 
Deportivas Básicas del Distrito Planificación 

Latina   

Simplificación de los precios de los Centros D.G Deportes Iniciada 
Deportivos Municipales 

Ciudad 01/01/2017 31/12/2018 

ESTRATEGIA Cuidado en los momentos críticos vitales y bienestar en la vida cotidiana    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 
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Diagnóstico de necesidades formativas de la Organismo Autónomo Iniciada 
Comunidad Escolar en el ámbito de la Salud Madrid Salud 
(Madrid Ciudad de los Cuidados) 

Ciudad 01/01/2017 31/03/2018 

Prevención de la soledad no deseada y de sus Organismo Autónomo Iniciada 
efectos en la salud física y mental (Madrid Madrid Salud 
Ciudad de los Cuidados) 

Tetuán 01/06/2016 31/12/2018 

Prevención y atención de los efectos en la salud Organismo Autónomo Iniciada 
física y mental de la ciudadanía ante los Madrid Salud 
momentos críticos vitales y malestares de la 
vida cotidiana (Madrid Ciudad de los Cuidados) 

Ciudad 01/09/2016 31/12/2018 

ESTRATEGIA Fomento de la igualdad y no discriminación de la población gitana    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Programa Aprender Trabajando: Acciones de D.G de Promoción de la Iniciada 
formación e inserción laboral dirigidas Igualdad y No Discriminación 
preferentemente a mujeres gitanas. 

Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Programa Aracné: Acciones de mediación para D.G de Promoción de la Iniciada 
la promoción de mujeres gitanas Igualdad y No Discriminación 

Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Programa de promoción y atención a la D.G de Promoción de la Iniciada 
población gitana (atención social promoción Igualdad y No Discriminación 
social educativa y pre-laboral acciones de 
sensibilización dirigidas preferentemente 

Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Fortalecimiento de servicios y programas para personas mayores    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Alfabetización digital y formación informática D.G de Personas Mayores y Iniciada 
de las personas mayores. Servicios Sociales 

Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 
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Ampliación servicios mayores en el Distrito de 
Vicálvaro 

Gerencia Distrito Vicálvaro Iniciada Vicálvaro 01/01/2016 31/03/2019 

Atención psicológica gerontológica Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 06/03/2017 28/02/2018 
 Fuencarral - El Pardo     

Ayuda a domicilio y servicios a la dependencia Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 15/06/2015 30/03/2019 
 Fuencarral - El Pardo     

Constitución y puesta en marcha del Consejo D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 03/02/2016 31/03/2019 
Sectorial de las Personas Mayores de la Ciudad Servicios Sociales     

de Madrid 2016-2019.      

Creación y consolidación de la Mesa de Gerencia Distrito Pendiente de Fuencarral-El Pardo   

Mayores. Fuencarral - El Pardo Planificación    

Desarrollo de programas intergeneracionales en D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 01/02/2016 31/12/2019 
los que participen personas mayores. Servicios Sociales     

Diseño y oferta de un catálogo de actividades D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/12/2019 
en la red de Centros Municipales de Mayores Servicios Sociales     

acorde con la demanda y preferencias de las      

personas mayores.      

Elaboración de un protocolo contra todo tipo de D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 12/05/2016 01/06/2017 
maltrato a las personas mayores. Servicios Sociales     

Elaboración y ejecución del Plan de Acción D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 04/05/2016 30/04/2019 
'Madrid Ciudad Amigable con los Mayores'. Servicios Sociales     
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Fomento de programas de voluntariado con y 
para personas mayores. 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Terminada Ciudad 31/12/2017 31/12/2017 

Fortalecimiento de programas de ejercicio físico D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 29/06/2016 31/03/2019 
para personas mayores. Servicios Sociales     

Impulso ante la Comunidad de Madrid de D.G de Personas Mayores y Terminada Ciudad 01/01/2017 01/01/2017 
diferentes medidas que agilicen y simplifiquen Servicios Sociales     

reconocimiento del derecho a la protección por      

Dependencia.      

Incremento de los socios/as participantes en los D.G de Personas Mayores y Terminada Ciudad 31/12/2017 31/12/2017 
Centros Municipales de Mayores. Servicios Sociales     

Incremento del nivel de cobertura de los D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 01/07/2016 30/06/2019 
Servicios de Ayuda a Domicilio en sus distintas Servicios Sociales     

modalidades: Auxiliar de hogar.      

Incremento del nivel de cobertura de los D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 01/08/2016 31/03/2019 
Servicios de Ayuda a Domicilio en sus distintas Servicios Sociales     

modalidades: Comidas a Domicilio      

Incremento del nivel de cobertura de los D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 01/03/2017 31/10/2020 
Servicios de Ayuda a Domicilio en sus distintas Servicios Sociales     

modalidades: Teleasistencia Domiciliaria      

Mejora y ampliación de coberturas de los Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 09/09/2015 31/03/2019 
programas de ayudas a familias en el marco de      

la Ordenanza de Prestaciones Económicas y      

ayudas a domicilio para mayores.      

Organización de certámenes y concursos con D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 01/06/2017 20/12/2017 
participación de personas mayores. Servicios Sociales     
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Proyecto de animación sociocultural en centros 
de mayores 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/05/2015 30/09/2018 

Revisión de los baremos de aportación de los 
usuarios al copago de los servicios para 
mayores. 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Terminada Ciudad 19/12/2017 19/12/2017 

Revisión del modelo de centros municipales de 
mayores adaptación de los estatutos y 
reglamento. 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 15/06/2017 

ESTRATEGIA Mejora en la prestación de servicios de atención social     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Actualización del Modelo de Atención Social 
Primaria vigente en la Red de Centros de 
Servicios Sociales. 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Terminada Ciudad 30/11/2017 30/11/2017 

Apoyo económico para financiación de 
comedores escolares no universitarios en 
colaboración con Comunidad de Madrid. 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Terminada Ciudad 01/01/2017 01/01/2017 

Equiparación en ofertas y horarios de los 
Centros de Servicios Sociales. 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Planificada a futuro Ciudad 31/03/2019 31/03/2019 

Incremento y redistribución de efectivos 
disponibles en los Centros de Servicios Sociales 
de acuerdo al nivel de población a atender. 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Terminada Ciudad 01/02/2018 01/02/2018 

Programa de mejora de ayudas de Servicios 
Sociales en Carabanchel. 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Iniciada Carabanchel 01/01/2016 31/03/2019 
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Programa de Mejora de los Servicios Sociales 
del distrito de Chamberí hacia la intervención 
sociocomunitaria y la ciudad de los cuidados. 

Gerencia Distrito Chamberí Iniciada Chamberí 15/09/2016 30/06/2018 

Programas de ayudas a familias en el distrito de Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 15/06/2016 15/12/2017 
Fuencarral-El Pardo Fuencarral - El Pardo     

Puesta en marcha del proyecto de Innovación D.G de Personas Mayores y Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2018 
'Acceso y uso de las Tecnologías de la Servicios Sociales     

Información en los Centros de Servicios      

Sociales'.      

Sistema de Cita Previa en los Centros de D.G de Personas Mayores y Terminada Ciudad 01/06/2015 11/12/2017 
Servicios Sociales de los 21 Distritos. Servicios Sociales     

ESTRATEGIA Promoción de la igualdad inclusión social y la accesibilidad universal de las personas con discapacidad 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
   TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Atención a personas adultas con discapacidad D.G de Promoción de la Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/12/2019 
intelectual en el Centro Ocupacional Igualdad y No Discriminación     

'Villaverde' y en el Centro de Día 'Navas de      

Tolosa'      

Elaboración del II Plan de Inclusión de las D.G de Promoción de la Iniciada Ciudad 31/05/2016 31/12/2019 
Personas con discapacidad de la ciudad de Igualdad y No Discriminación     

Madrid.      

Programa de Intérprete de Lengua de signos D.G de Promoción de la Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/03/2019 
para personas sordas (ILSE). Igualdad y No Discriminación     

Programas de Respiro para familias y/o D.G de Promoción de la Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 
cuidadores de personas con discapacidad. Igualdad y No Discriminación     
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Servicio de información y orientación (SIO) 
especializada en discapacidad 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

 
 

ESTRATEGIA Promoción de la igualdad y no discriminación de las personas LGTBI 
 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Realización de estudios de investigación sobre 
aspectos jurídicos y psicosociales del colectivo 
de Lesbianas Gays Transgénero Bisexuales e 
Intersexuales (LGTBI). 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Servicio de información y orientación (SIO) 
especializada en el colectio LGTBI (lesbianas 
gays transgénero bisexuales e intersexuales) y 
Servicio contra los delitos de odio LGTBIfobia y 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/03/2019 

World Pride- Orgullo Mundial Madrid 2017 Gabinete de la Alcaldía Iniciada Ciudad 15/11/2016 30/09/2017 

 
 
 

 

ESTRATEGIA Ampliación y mejora del acuerdo de Policía Judicial  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Nuevos sistemas tecnológicos para la mejora de 
la comunicación y de la coordinación con el 
Cuerpo Nacional de Policía. 

D.G de la Policía Municipal Iniciada Ciudad 01/01/2017 28/02/2018 

Revisión y mejora del acuerdo de colaboración 
con el Cuerpo Nacional de Policía y mejora de 
los protocolos con la Policía Judicial. 

D.G de la Policía Municipal Retrasada en inicio Ciudad 01/01/2017 30/09/2017 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Hacer de Madrid una ciudad segura para vivir trabajar y visitar 
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ESTRATEGIA Generación de seguridad integral  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Descentralización del servicio policial. D.G de la Policía Municipal Iniciada Ciudad 01/01/2016 30/11/2017 

Implicación de la ciudadanía en la seguridad D.G de la Policía Municipal 
integral. 

Iniciada Ciudad 01/04/2016 31/12/2018 

Planes de prevención de conductas incívicas en D.G de la Policía Municipal 
el uso del espacio público. 

Retrasada en inicio Ciudad 01/06/2016 31/12/2018 

 
ESTRATEGIA Gestión justa eficiente y transparente del servicio policial 

    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Adecuación de la formación de la Policía D.G de la Policía Municipal 
Municipal a las nuevas necesidades. 

Iniciada Ciudad 01/09/2016 28/12/2018 

Aumento de la eficiencia del servicio policial. D.G de la Policía Municipal Iniciada Ciudad 01/01/2016 30/09/2018 

Aumento de la transparencia en Policía D.G de la Policía Municipal 
Municipal. 

Iniciada Ciudad 01/09/2016 31/12/2018 

Creación de un nuevo Organigrama en Policía D.G de la Policía Municipal 
Municipal adecuándolo a la situación actual de 
los recursos y a las necesidades ciudadanas. 

Terminada Ciudad 01/01/2016 01/06/2016 
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Diseño de nuevos protocolos de coordinación 
con otros cuerpos policiales y servicios 
municipales y revisión de los existentes. 

D.G de la Policía Municipal Iniciada Ciudad 01/04/2016 31/12/2018 

Rediseño de la Dirección por Objetivos de la 
Policía Municipal. 

D.G de la Policía Municipal Iniciada Ciudad 01/10/2017 31/01/2019 

 

ESTRATEGIA Mejora de la convivencia vecinal dando respuesta a las demandas ciudadanas y en especial a los colectivos más vulnerables 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Creación de una unidad de gestión de la 
diversidad cultural desde la que realizar 
actividades preventivas y de atención a las 
víctimas de discriminación odio y xenofobia. 

D.G de la Policía Municipal Iniciada Ciudad 01/03/2016 15/12/2018 

Elaboración del Plan de Convivencia Seguridad 
y Cohesión social en el distrito de Villaverde 

Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 01/09/2016 15/02/2018 

Elaborar el plan local de convivencia social. D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

Facilitar la participación de la sociedad civil. D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 28/03/2016 30/01/2019 

Ofrecer información y orientación social 
laboral y jurídica 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Plan de convivencia intercultural y desarrollo 
comunitario en San Blas-Canillejas 

Gerencia Distrito San Blas- 
Canillejas 

Iniciada San Blas-Canillejas 01/03/2017 26/09/2018 
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Programa de atención y protección a colectivos D.G de la Policía Municipal 
más vulnerables: infancia mayores y personas 
con discapacidad. 

Iniciada Ciudad 01/03/2016 31/12/2018 

Promoción de la convivencia en barrios con alta D. G de Integración 
diversidad cultural Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Proyectos piloto de mediación y convivencia en Gerencia Distrito Villaverde 
espacios públicos en Villaverde 

Iniciada Villaverde 07/02/2017 31/03/2019 

Puesta en marcha de Mesas de Convivencia Gerencia Distrito Arganzuela 
intercultural en Arganzuela. 

Pendiente de 
Planificación 

Arganzuela   

Puesta en marcha de un Plan de Convivencia en Gerencia Distrito Usera 
Usera. 

Iniciada Usera 01/01/2017 31/03/2019 

Refuerzo de las unidades de distrito de la D.G de la Policía Municipal 
sección ciclista de la unidad de medio ambiente 
y del patrullaje programado. 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/12/2018 

Sensibilización de la población madrileña ante D. G de Integración 
actitudes racistas y xenófobas Comunitaria y Emergencia 

Social 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

ESTRATEGIA Mejora de la movilidad y la sostenibilidad 
    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Fomento del buen uso de la bicicleta y aumento D.G de la Policía Municipal 
del patrullaje de Policía Municipal en bicicleta. 

Iniciada Ciudad 14/04/2016 31/12/2018 



28 de marzo de 2018 Página 38 de 111  

Prevención de la comisión de delitos contra el D.G de la Policía Municipal 
Medio Ambiente. 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Priorización de las actuaciones de Policía D.G de la Policía Municipal 
Municipal que mejoren la fluidez y seguridad en 
el transporte público. 

Iniciada Ciudad 01/02/2016 31/12/2018 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Luchar contra la pobreza y la exclusión social 

    

ESTRATEGIA Desarrollo de capacidades institucionales y coordinación 
    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Diagnóstico e Intervención sobre problemas Gerencia Distrito Salamanca 
sociales en Salamanca. 

Iniciada Salamanca 01/03/2016 28/02/2018 

Establecimiento del sistema PUE (Puerta Única D. G de Integración 
de Entrada) a la Red Municipal de Acogida para Comunitaria y Emergencia 
Personas sin Hogar Social 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 01/12/2017 

Estudio de las Necesidades Sociales de la D.G de Personas Mayores y 
Ciudad de Madrid. Servicios Sociales 

Terminada Ciudad 01/03/2016 30/04/2017 

Participación en la Estrategia Autonómica de D. G de Integración 
Atención a Personas Sin Hogar Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

Participación en la Estrategia Autonómica de D. G de Integración 
Inclusión Social. Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 23/10/2016 31/03/2019 
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Participación en las Estrategias Nacional y D. G de Integración Iniciada Ciudad 23/10/2016 31/03/2019 
Autonómica de Inclusión Social y Personas sin Comunitaria y Emergencia 
Hogar. Social 

 
ESTRATEGIA Especial atención a la personas más vulnerables y/o en riesgo de exclusión social 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acogida de personas inmigrantes en riesgo de 
exclusión social 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Agilización de procedimientos encaminados a 
dispensar apoyo económico a personas 
vulnerables. 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Asistencia a menores en situación de riesgo de 
exclusión social en Fuencarral-El Pardo 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 15/09/2016 31/07/2017 

Atención social ropero talleres y comedor de 
personas en situación de exclusión social 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 20/01/2016 31/03/2019 

Aumento del gasto social Gerencia Distrito Vicálvaro Iniciada Vicálvaro 01/01/2016 31/03/2019 

Desarrollar medidas concretas contra la 
pobreza para garantizar la inclusión social 

Gerencia Distrito Retiro Iniciada Retiro 01/01/2017 15/08/2017 

Desarrollo de un Programa de Alojamientos No 
Institucionalizados dirigido a personas sin hogar 
o en riesgo de Exclusión Social 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 
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Eliminación de la pobreza hídrica asegurando el 
suministro de agua potable a todos los hogares 
de Madrid. 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 01/01/2015 30/03/2019 

Funcionamiento del comedor y Centro de Día D. G de Integración Iniciada Ciudad 20/01/2016 31/03/2019 
con desarrollo de talleres para favorecer el Comunitaria y Emergencia     

autocuidado la promoción de la salud y la Social     

inserción laboral.      

Intervención especializada con familias D. G de Integración Iniciada Ciudad 15/10/2015 31/03/2019 
residentes en el asentamiento de 'El Gallinero' Comunitaria y Emergencia     

 Social     

Nuevos programas en bibliotecas que faciliten D.G Bibliotecas Archivos y Iniciada Ciudad 02/01/2016 31/05/2019 
la inclusión social. Museos     

Plan de actuación en el Poblado del Gallinero. D.G de Emergencias y Pendiente de Villa de Vallecas   

 Protección Civil Planificación    

Priorización de colectivos en situación de calle D. G de Integración Iniciada Ciudad 01/03/2016 31/03/2019 
con especial atención a mujeres y población Comunitaria y Emergencia     

joven de 18 a 25 años. Social     

Programa de acompañamiento social para D. G de Integración Iniciada Ciudad 20/01/2016 31/03/2019 
personas sin hogar Comunitaria y Emergencia     

 Social     

Programa de Atención en Centros de Día a D. G de Integración Iniciada Ciudad 09/02/2016 31/03/2019 
mujeres en situación de exclusión social Comunitaria y Emergencia     

 Social     

Proyecto de mediación para mujeres gitanas del D. G de Integración Iniciada Ciudad 27/01/2016 31/03/2019 
asentamiento de 'El Gallinero' Comunitaria y Emergencia     

 Social     
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Talleres para la inserción social y laboral para 
personas sin hogar y en situación de 
vulnerabilidad o riesgo de exclusión social 

 
ESTRATEGIA Soluciones habitacionales 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

 
dignas 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Actuaciones con entidades financieras en 
relación a personas/familias en situación de 
vulnerabilidad con orden judicial de desahucio 
o en proceso de desahucio no hipotecario y 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/12/2015 31/03/2019 

Adjudicación de vivienda en situaciones 
prioritarias de atención. 

Empresa Municipal de la 
Vivienda y Suelo 

Iniciada Ciudad 28/09/2016 31/03/2019 

Atención a unidades familiares en riesgo de 
exclusión realojadas en viviendas públicas. 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 15/10/2015 31/03/2019 

Desarrollo del Programa de Atención a las 
Personas sin Hogar y de la Estrategia LARES. 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/10/2015 31/03/2019 

Empuje al SAMUR Social. D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Intermediación y asesoramiento hipotecario D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Plan especial sobre asentamientos chabolistas 
de la ciudad. 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Iniciada Ciudad 04/05/2016 31/03/2019 
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ESTRATEGIA Ampliación del parque público de vivienda en alquiler  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Cambio de uso de 1.360 viviendas destinadas a 
venta para ampliación parque público. 

Empresa Municipal de la 
Vivienda y Suelo 

Iniciada Ciudad 01/10/2015 31/03/2019 

Compra de viviendas para aumentar el parque 
público disponible. 

Empresa Municipal de la 
Vivienda y Suelo 

Iniciada Ciudad 01/10/2016 31/03/2019 

Incremento del parque de vivienda pública para 
el Distrito de Villaverde 

Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 09/09/2015 31/03/2019 

Nuevo barrio El Cañaveral. D.G de Planeamiento y 
Gestión Urbanística 

Pendiente de 
Planificación 

Vicálvaro   

Nuevo reglamento de adjudicación de viviendas 
con protección pública. 

Empresa Municipal de la 
Vivienda y Suelo 

Terminada Ciudad 01/07/2015 06/10/2016 

Programa de apoyo social en la búsqueda de 
alternativas habitacionales y mantenimiento de 
vivienda 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Terminada Fuencarral-El Pardo 03/05/2016 30/12/2016 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Promover el acceso a una vivienda digna 

14/03/2017 31/03/2019 Tetuán Iniciada Gerencia Distrito Tetuán Proyecto de apoyo jurídico-social a las personas 
en situación de vulnerabilidad residencial en el 
distrito de Tetuán. 
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Programa de recuperación del alquiler social. Empresa Municipal de la Iniciada 
Vivienda y Suelo 

Ciudad 09/05/2017 31/03/2019 

Promoción de viviendas en arrendamiento (VPA) Empresa Municipal de la Iniciada 
Vivienda y Suelo 

Ciudad 30/06/2016 31/03/2019 

 
ESTRATEGIA Fomento de la rehabilitación de viviendas y edificios 

   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Ayudas a la rehabilitación sostenibilidad y D.G Planificación Estratégica Iniciada 
eficiencia energética de las edificaciones. 

Ciudad 01/06/2015 31/12/2018 

Diagnóstico y rehabilitación de viviendas y Gerencia Distrito Usera Pendiente de 
edificios en Usera. Planificación 

Usera   

Implantación del nuevo Informe de Evaluación D.G de Control de la Terminada 
de Edificios. Edificación 

Ciudad 01/06/2015 26/10/2016 

Refuerzo de las inspecciones de edificios D.G de Control de la Pendiente de 
Edificación Planificación 

Ciudad   

Revisión y actualización de la Ordenanza sobre D.G de Control de la Iniciada 
Conservación Rehabilitación y Estado Ruinoso Edificación 
de las Edificaciones (O.C.R.E.R.E.). 

Ciudad 01/11/2015 01/03/2018 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Promover el acceso de la ciudadanía a la cultura como bien común 
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ESTRATEGIA Construcción de un relato sobre la ciudad y su memoria que refleje la riqueza dinamismo y diversidad de Madrid 
 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acciones vinculadas a políticas de Memoria El Pleno del Ayuntamiento 
Histórica de Madrid- Tercer Teniente 

de Alcalde 

Iniciada Ciudad 01/02/2017 31/03/2019 

Ampliación del programa Memoria de los D.G Bibliotecas Archivos y 
Barrios. Museos 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Consolidación del Centro Cultural Conde D.G Bibliotecas Archivos y 
Duque. Museos 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/05/2019 

Creación y puesta en marcha del Comisionado El Pleno del Ayuntamiento 
para la Memoria Histórica. de Madrid- Tercer Teniente 

de Alcalde 

Iniciada Ciudad 18/05/2016 15/12/2017 

Desarrollo de programas específicos de D.G Programas y 
conmemoración. actividades culturales 

Iniciada Ciudad 01/09/2016 31/03/2019 

Fomento de fiestas populares en el espacio D.G Programas y 
público. actividades culturales 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

 
ESTRATEGIA Desarrollo de la educación y la investigación cultural 

    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Apoyo a las mujeres creadoras: Festival Ellas Empresa Municipal Madrid 
Crean Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 01/03/2015 10/04/2018 
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Desarrollo del programa 'El Aula fuera del Aula' 
para la difusión del patrimonio cultural. 

D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Ejecución de obras y puesta en marcha de cinco D.G Intervención en el Iniciada Centro 11/07/2016 30/05/2019 
equipamientos culturales de carácter Paisaje Urbano y Patrimonio     

estratégico para la ciudad: Antiguo Cuartel de Cultural     

Conde Duque      

Ejecución de obras y puesta en marcha de cinco D.G Intervención en el Iniciada Chamberí 12/07/2016 30/05/2019 
equipamientos culturales de carácter Paisaje Urbano y Patrimonio     

estratégico para la ciudad: Frontón Beti Jai Cultural     

Ejecución de obras y puesta en marcha de cinco D.G Intervención en el Iniciada Arganzuela 01/03/2016 30/12/2019 
equipamientos culturales de carácter Paisaje Urbano y Patrimonio     

estratégico para la ciudad: Nave 8 de Matadero Cultural     

Ejecución de obras y puesta en marcha de cinco D.G Intervención en el Iniciada Arganzuela 07/11/2016 30/03/2019 
equipamientos culturales de carácter Paisaje Urbano y Patrimonio     

estratégico para la ciudad: Nave 9 de Matadero Cultural     

Ejecución de obras y puesta en marcha de cinco D.G Intervención en el Iniciada Ciudad 01/01/2016 01/04/2019 
equipamientos culturales de carácter Paisaje Urbano y Patrimonio     

estratégico para la ciudad: Palacio de El Cultural     

Capricho      

Experimenta Distrito Empresa Municipal Madrid Iniciada Ciudad 01/09/2016 31/03/2019 
 Destino Cultura Turismo y     

 Negocio S.A.     

Levadura 2015 y 2016- Programa de Empresa Municipal Madrid Iniciada Ciudad 15/02/2015 20/05/2018 
residencias de creadores en escuelas Destino Cultura Turismo y     

 Negocio S.A.     

Plan Museográfico del Templo de Debod D.G Bibliotecas Archivos y Iniciada Ciudad 24/02/2017 31/05/2019 
 Museos     



28 de marzo de 2018 Página 46 de 111  

Política municipal de cine. C.G Cultura Deportes y Retrasada en inicio 
Turismo 

Ciudad 01/10/2016 30/12/2018 

Revisión de normativas y protocolos implicados C.G Cultura Deportes y Iniciada 
en la producción cultural. Turismo 

Ciudad 30/06/2016 29/01/2018 

ESTRATEGIA Desarrollo e impulso de la producción de cultura libre    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Apertura de la Biblioteca digital de la Memoria D.G Bibliotecas Archivos y Iniciada 
de Madrid a la co-creación de contenidos. Museos 

Ciudad 02/01/2016 31/03/2019 

Implementación de proyectos-piloto de D.G Bibliotecas Archivos y Iniciada 
experimentación y desarrollo de comunidades Museos 
de conocimiento. 

Ciudad 02/01/2016 31/03/2019 

Refuerzo y desarrollo de un programa Empresa Municipal Madrid Planificada a futuro 
transversal de mediación y educación en Destino Cultura Turismo y 
centros culturales y teatros. Negocio S.A. 

Ciudad 31/03/2019 31/03/2019 

ESTRATEGIA Descentralización de los programas y recursos dedicados al área cultural    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Apoyo a actividades de fomento a la lectura y D.G Bibliotecas Archivos y Iniciada 
del patrimonio en barrios y distritos Museos 

Ciudad 01/01/2016 31/05/2019 

Política activa de colaboración y cooperación C.G Cultura Deportes y Pendiente de 
institucional en materia de cultura Turismo Planificación 

Ciudad   
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Reconceptualización e impulso del programa D.G Programas y 
Madrid Activa ahora CiudaDistrito. actividades culturales 

 
 

ESTRATEGIA Difusión y descentralización de la cultura 

Iniciada Ciudad 01/09/2016 31/03/2019 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Dinamización de la actividad cultural y de ocio Gerencia Distrito Chamartín 
en Chamartín. 

Iniciada Chamartín 01/11/2015 31/12/2017 

Estudio y proyecto de reapertura del auditorio Gerencia Distrito Barajas 
del parque Juan Carlos I 

Iniciada Barajas 01/01/2017 30/03/2019 

Fiestas del Distrito en Salamanca. Gerencia Distrito Salamanca Iniciada Salamanca 30/01/2017 30/04/2019 

Fiestas participativas del Distrito de Moratalaz. Gerencia Distrito Moratalaz Iniciada Moratalaz 16/06/2016 30/06/2019 

Imagina Madrid  Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Arganzuela 01/12/2016 30/06/2018 

Imagina Madrid  Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Carabanchel 01/12/2016 30/06/2018 

Imagina Madrid  Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/12/2016 30/06/2018 
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Imagina Madrid Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/12/2016 30/06/2018 

 Negocio S.A.     

Imagina Madrid Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Puente de Vallecas 01/12/2016 30/06/2018 

Imagina Madrid Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Tetuán 01/12/2016 30/06/2018 

Imagina Madrid Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Usera 01/12/2016 30/06/2018 

Imagina Madrid Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Vicálvaro 01/12/2016 30/06/2018 

Plan de Acción Cultural en Usera. Gerencia Distrito Usera Iniciada Usera 01/06/2015 30/04/2019 

Programa LaborArte Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Centro 28/04/2015 30/05/2018 

Promoción de fiestas populares. Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Iniciada Carabanchel 01/01/2016 30/05/2019 

Proyecto de acción cultural en Arganzuela. Gerencia Distrito Arganzuela Iniciada Arganzuela 01/04/2017 30/03/2019 
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Proyecto de reequilibrio cultural 'Los Veranos 
Vallecanos' 

Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Iniciada Puente de Vallecas 08/06/2016 30/09/2018 

Proyecto de reequilibrio cultural. CSC Alberto 
Sánchez 

Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Iniciada Puente de Vallecas 07/06/2016 15/12/2018 

Proyecto de reequilibrio cultural: Centro 
Cultural Lope de Vega 

Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Iniciada Puente de Vallecas 08/06/2016 31/03/2019 

Proyecto de reequilibrio cultural: Centro 
Cultural El Pozo 

Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Iniciada Puente de Vallecas 08/06/2016 15/01/2019 

 

ESTRATEGIA Promoción del acceso a los equipamientos y programas culturales como servicio público de calidad diverso y accesible 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Aplicaciones y herramientas tecnológicas para 
la experimentación en la difusión y 
conocimiento del patrimonio. 

D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Chamberí Distrito Cultural. Plan participativo 
de dinamización cultural turística y de ocio en 
Chamberí. 

Gerencia Distrito Chamberí Pendiente de 
Planificación 

Chamberí   

Desarrollo y fortalecimiento de programas que 
reflejen la diversidad de la ciudad de Madrid. 

D.G Programas y 
actividades culturales 

Iniciada Ciudad 01/10/2016 31/03/2019 

Grupo de pensamiento y festival 
Afroconciencia. 

Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 18/02/2017 03/10/2018 
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Incremento y renovación de fondos y 
colecciones de las Bibliotecas y museos 
municipales 

D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/05/2019 

Plan de ajuste de precios y tarifas de los 
equipamientos e infraestructuras de Madrid 
Destino. 

Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 01/12/2015 01/12/2017 

Programa de Arte Mayor de Matadero Madrid Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 01/12/2016 31/12/2018 

Sistema de gestión documental que garantice a 
la ciudadanía el acceso a los procedimientos y 
actuaciones administrativas. 

D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Ciudad 03/06/2016 15/05/2019 

 
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Promover el desarrollo integral de los niños niñas adolescentes y jóvenes de la ciudad luchando contra la desigualdad y 
potenciando su autonomía y visibilidad 

ESTRATEGIA Apoyo a las familias en la conciliación y en el ejercicio de sus responsabilidades de crianza 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Ampliación de los Puntos de Encuentro Familiar. D.G de Familia e Infancia Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

Co-cuidados ludotecas de barrio espacios de 
cuidado de menores. 

Gerencia Distrito Tetuán Iniciada Tetuán 01/01/2016 31/03/2019 

Desarrollo e incremento de los Centros abiertos 
especiales. 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/03/2019 
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Incremento del Programa de apoyo educativo y D.G de Familia e Infancia Iniciada 
soporte para la conciliación de la vida familiar y 
laboral: 'Quedamos al salir de clase' 

Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

Incremento y mejora de los Centros Abiertos en D.G de Educación y Iniciada 
Inglés. Juventud 

Ciudad 28/01/2016 31/03/2019 

Refuerzo y mejora del Servicio de Ayuda a D.G de Familia e Infancia Iniciada 
Domicilio para Familias con menores (SAD 
Familia). 

Ciudad 01/03/2016 31/03/2019 

ESTRATEGIA Desarrollo de políticas transversales e integrales para la infancia y la adolescencia 
   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Distrito Retiro: distrito amigo de la infancia. Gerencia Distrito Retiro Iniciada Retiro 01/01/2017 31/12/2017 

Plan Local de Infancia y Adolescencia de D.G de Familia e Infancia Iniciada 
Madrid (2016-2019). 

Ciudad 01/03/2016 30/03/2019 

ESTRATEGIA Fomento de la autonomía de los adolescentes y jóvenes mediante acciones formativas y alternativas de participación y autogestión 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Refuerzo de acciones de capacitación curricular 
de los jóvenes de reconocimiento y del 
fomento de talento artístico. 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Ciudad 01/09/2016 30/03/2019 

Fomento de la cultura emprendedora en los 
centros de enseñanza. 

D.G Comercio y 
Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 
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Puesta en marcha del Consejo de Participación 
de Infancia y Adolescencia - COPIA en 
Moratalaz 

Gerencia Distrito Moratalaz Iniciada Moratalaz 15/06/2015 31/03/2019 

Diseño y desarrollo de estrategias para 
garantizar la participación de los menores en las 
Políticas Municipales que les afectan. 

D.G de Familia e Infancia Iniciada Ciudad 01/04/2016 15/05/2019 

Constitución del Consejo Sectorial de la 
Juventud. 

D.G de Educación y 
Juventud 

Terminada Ciudad 03/03/2016 05/04/2016 

Desarrollo de una programación propia para el 
público infantil y juvenil. 

D.G Programas y 
actividades culturales 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

 

ESTRATEGIA Impulso de proyectos a favor de la infancia la adolescencia y la juventud 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Incremento de subvenciones para entidades 
con proyectos de familia e infancia. 

D.G de Familia e Infancia Iniciada Ciudad 13/05/2016 30/03/2019 

Incremento del presupuesto de la convocatoria 
de subvenciones destinadas a entidades y 
organizaciones juveniles 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Mejora e impulso de las actividades infantiles 
en Chamartín con enfoque participativo 

Gerencia Distrito Chamartín Pendiente de 
Planificación 

Chamartín   

 
 

ESTRATEGIA Potenciación de la intervención social a la infancia y la adolescencia en situaciones de riesgo desprotección o vulnerabilidad 
 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN  ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 
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Incremento de alojamiento residencial para D.G de Familia e Infancia Iniciada 
familias con menores. 

Ciudad 01/03/2016 30/03/2019 

Programa municipal de alimentación infantil. D.G de Personas Mayores y Terminada 
Servicios Sociales 

Ciudad 31/12/2017 31/12/2017 

Asistencia a menores en situación de riesgo de Gerencia Distrito Villaverde Iniciada 
exclusión social en el Distrito de Villaverde 

Villaverde 03/03/2016 31/03/2019 

Ampliación del Programa de intervención D.G de Familia e Infancia Terminada 
psicoeducativa y sociolaboral con adolescentes 
en riesgo social. 

Ciudad 01/10/2016 28/02/2018 

Proyecto de apoyo a menores y familias en el Gerencia Distrito San Blas- Iniciada 
distrito de San Blas-Canillejas Canillejas 

San Blas-Canillejas 07/09/2016 15/12/2017 

ESTRATEGIA Promoción de una educación de calidad y en igualdad de oportunidades    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Ampliación del Plan integral de convivencia y Gerencia Distrito Villaverde Iniciada 
desarrollo de la inteligencia emocional 

Villaverde 01/09/2015 22/12/2018 

Ampliación y mejora del programa de apoyo Gerencia Distrito Villaverde Iniciada 
escolar en Villaverde 

Villaverde 01/09/2015 31/03/2019 

Ampliación y mejora del Programa de Gerencia Distrito Villaverde Iniciada 
actividades complementarias y extraescolares y 
campamentos urbanos en Villaverde 

Villaverde 01/09/2015 31/03/2019 
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Cesión de parcela para construcción de 
escuelas públicas en Valdebebas. 

Gerencia Distrito Hortaleza Pendiente de 
Planificación 

Hortaleza  

Cesión de suelo municipal para nuevo Instituto 
en el barrio de Atocha. 

Gerencia Distrito Arganzuela Pendiente de 
Planificación 

Arganzuela   

Creación de una Red Municipal propia de 
Escuelas Infantiles 

D.G de Educación y 
Juventud 

Terminada Ciudad 06/07/2016 07/09/2017 

Fomento de la Educación Pública mediante la 
construcción de nuevos equipamientos. 

Gerencia Distrito Barajas Pendiente de 
Planificación 

Barajas   

Incremento de actividades complementarias a 
la enseñanza reglada. 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/03/2019 

Incremento de recursos y medios destinados al 
programa de prevención y control del 
absentismo escolar. 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Ciudad 01/02/2016 15/07/2018 

Incremento del programa de prevención de la 
exclusión social mediante apoyo y refuerzo 
escolar. 

D.G de Educación y 
Juventud 

Terminada Ciudad 03/10/2016 30/09/2017 

Mejora de la educación en Vicálvaro. Gerencia Distrito Vicálvaro Iniciada Vicálvaro 01/09/2016 31/03/2019 

Mejora la calidad del Programa de apoyo 
psicopedagógico en Villaverde 

Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 01/02/2016 31/03/2019 
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Plan integral de convivencia en el ámbito 
educativo. 

Gerencia Distrito Latina Iniciada Latina 01/10/2016 30/09/2019 

Programa de actividades complementarias y 
extraescolares 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/10/2017 15/07/2018 

Programa de Mejora de la Convivencia en Villa 
de Vallecas 

Gerencia Distrito Villa de 
Vallecas 

Iniciada Villa de Vallecas 03/05/2016 31/12/2018 

Programa de Mejora del servicio educativo en 
Carabanchel. 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Iniciada Carabanchel 01/01/2016 31/03/2019 

Programa de prevención y control del 
absentismo escolar en el distrito de Fuencarral- 
El Pardo 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Terminada Fuencarral-El Pardo 15/09/2016 15/07/2017 

Programas de apoyo educativo ocio y tiempo 
libre. 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Iniciada Carabanchel 05/11/2016 18/12/2018 

Proyecto de actividades complementarias sobre 
acoso escolar en Fuencarral-El Pardo 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/10/2017 15/07/2018 

Proyecto de dinamización socioeducativa con 
adolescente y jóvenes 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Retrasada en inicio Fuencarral-El Pardo 01/09/2017 30/07/2018 

Proyecto de diversidad y convivencia como 
apoyo a los centros educativos en barrios 
vulnerables del distrito de Tetuán. 

Gerencia Distrito Tetuán Iniciada Tetuán 12/07/2016 02/12/2018 
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Proyecto de Educación en Valores y 
Coeducación en los centros educativos de 
Chamberí. 

Gerencia Distrito Chamberí Iniciada Chamberí 01/01/2016 31/03/2019 

Red de profesionales para la prevención 
detección e intervención en la violencia entre 
iguales 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Terminada Fuencarral-El Pardo 10/02/2016 30/12/2016 

Refuerzo de actividades educativas 
complementarias en Latina. 

Gerencia Distrito Latina Iniciada Latina 01/06/2017 30/06/2019 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Promover Madrid como ciudad contra las violencias por la paz y que fomenta la solidaridad y la cooperación internacional 

para el desarrollo 

ESTRATEGIA Fomento de la cooperación internacional para el desarrollo     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acciones de formación en materia de 
cooperación para el desarrollo. 

D.G Innovación y 
Promoción de la Ciudad 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

Cooperación integral con ciudades y otros 
territorios. 

D.G Innovación y 
Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Cooperación multilateral. D.G Innovación y 
Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Emergencia y ayuda humanitaria. D.G Innovación y 
Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 
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Fomento de proyectos de cooperación D.G Innovación y Iniciada Ciudad 
internacional para el desarrollo. Promoción de la Ciudad 

01/01/2016 31/03/2019 

ESTRATEGIA Política de solidaridad contra las violencias y en defensa de la paz   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Madrid una ciudad contra las violencias y en D.G Innovación y Iniciada Ciudad 
defensa de la cultura por la paz. Promoción de la Ciudad 

01/01/2017 31/12/2017 

Plan de apoyo al refugiado.  D. G de Integración Pendiente de Ciudad 
Comunitaria y Emergencia  Planificación 

Social 

  

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Proporcionar una respuesta eficaz y coordinada a las situaciones de emergencia 

  

ESTRATEGIA Ciudadanía formada frente a la emergencia   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 

Desarrollo de campañas divulgativas cursos D.G de Emergencias y Iniciada Ciudad 
visitas y simulacros por el Cuerpo de Bomberos. Protección Civil 

01/01/2016 31/05/2019 

Nuevo Museo de Bomberos D.G de Emergencias y Iniciada Ciudad 
Protección Civil 

01/01/2016 31/05/2019 

 
ESTRATEGIA Cohesión transparencia modernidad y proyección profesional del servicio de emergencias 

  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 
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Adquisición de un sistema de comunicaciones 
autónomo y transportable a zonas de siniestro. 

D.G de Emergencias y 
Protección Civil 

Terminada Ciudad 01/06/2015 15/12/2016 

Fortalecimiento de la sinergia Bomberos- 
SAMUR PC. 

D.G de Emergencias y 
Protección Civil 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Modernización de la estructura del Servicio de 
SAMUR PC 

D.G de Emergencias y 
Protección Civil 

Iniciada Ciudad 15/09/2016 31/03/2019 

Modernización de la estructura del Servicio del 
Cuerpo de Bomberos 

D.G de Emergencias y 
Protección Civil 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/05/2019 

Potenciación del Programa Alertante y Primer 
respondiente de SAMUR PC 

D.G de Emergencias y 
Protección Civil 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/12/2018 

Realización de Jornadas científicas y 
divulgativas en SAMUR PC 

D.G de Emergencias y 
Protección Civil 

Iniciada Ciudad 30/06/2016 31/05/2019 

Revisión y actualización de los procedimientos 
y protocolos de actuación de SAMUR PC 

D.G de Emergencias y 
Protección Civil 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/05/2019 

 
 
 

EJE ESTRATÉGICO UNA CIUDAD CERCANA, COHESIONADA, HABITABLE  
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Asegurar un planeamiento basado en el interés general 

 
ESTRATEGIA Planeamiento y gestión urbanística al servicio del interés general 

 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN  ÁMBITO 

TERRITORIAL 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
DE FIN 
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Cocheras de Cuatro Caminos. PPRI (Plan Parcial 
de Reforma Interior) 

D.G de Planeamiento y 
Gestión Urbanística 

Iniciada Tetuán 01/06/2017 01/06/2018 

Complejo Canalejas. MPE (Modificación Plan D.G de Planeamiento y Terminada Centro 01/10/2016 01/06/2017 
Especial) Gestión Urbanística     

Creación de una plataforma única geográfica D.G de Planeamiento y Iniciada Ciudad 01/10/2015 01/05/2019 
de gestión e información de contenido Gestión Urbanística     

urbanístico      

Desarrollo de una estrategia para una gestión D.G de Planeamiento y Iniciada Ciudad 01/10/2015 31/03/2019 
del Patrimonio Municipal de Suelo (PMS) Gestión Urbanística     

enmarcada en la gestión integral del conjunto      

del patrimonio municipal      

Desbloqueo de las cooperativas de Valdebebas D.G de Planeamiento y Iniciada Hortaleza 30/06/2016 31/03/2019 
 Gestión Urbanística     

Difusión de la actividad urbanística y D.G Planificación Estratégica Iniciada Ciudad 01/05/2016 31/03/2019 
participación en foros en el ámbito nacional e      

internacional      

Estadio de La Peineta. PE (Plan Especial) D.G de Planeamiento y Iniciada San Blas-Canillejas 01/06/2017 01/09/2017 
 Gestión Urbanística     

Estadio Santiago Bernabéu D.G de Planeamiento y Terminada Chamartín 01/12/2016 01/05/2017 
 Gestión Urbanística     

Madrid Puerta Norte. Bases para ordenación D.G de Planeamiento y Iniciada Ciudad 30/05/2016 31/03/2019 
 Gestión Urbanística     
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Operación Nudo Norte D.G del Espacio Público
Obras e Infraestructuras

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad 

Plan Especial de Raimundo Fernández D.G de Planeamiento y 
Villaverde Gestión Urbanística 

Pendiente de 
Planificación 

Chamberí 

Propuesta de finalización de la remodelación Gerencia Distrito Hortaleza 
del poblado de Canillas en Hortaleza 

Iniciada Hortaleza 04/11/2015 30/05/2016 

Propuesta de finalización de la remodelación Gerencia Distrito Hortaleza 
UVA de Hortaleza 

Iniciada Hortaleza 04/11/2015 30/04/2019 

Proyecto Mahou - Calderón D.G de Planeamiento y
Gestión Urbanística

Iniciada Arganzuela 01/02/2017 01/03/2018 

Remodelación del edificio España D.G de Planeamiento y
Gestión Urbanística

Iniciada Centro 01/02/2017 01/07/2017 

Revitalización de los recintos feriales de la Casa Gabinete de la Alcaldía 
de Campo 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/12/2016 31/03/2019 

Sistema de información dinámico para el 
diagnóstico urbano y la evaluación de las 

D.G.Planificación 
Estrategica

actuaciones acometidas 

Iniciada Ciudad 01/05/2015 31/12/2018 

ESTRATEGIA Regeneración integral urbana de zonas vulnerables 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 
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Construcción II Fase de la Colonia Los Olivos en 
Latina 

Empresa Municipal de la 
Vivienda y Suelo 

Iniciada Latina 20/11/2017 31/03/2019 

Gestión de las Áreas de Rehabilitación y 
Renovación Urbana 

Empresa Municipal de la 
Vivienda y Suelo 

Iniciada Ciudad 03/06/2016 03/06/2018 

Mejora de espacios públicos en el Barrio de El 
Pardo 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 31/12/2017 

Mejora de espacios públicos en el Barrio de 
Peñagrande 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 31/12/2018 

Mejora de espacios públicos en los Poblados A 
y B de Fuencarral 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 31/12/2018 

Mejora de espacios públicos y supresión de 
barreras arquitectónicas en el barrio de Begoña 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 31/12/2018 

Mejora de espacios públicos y supresión de 
barreras arquitectónicas en el barrio del Pilar 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 31/12/2017 

Mejora de espacios públicos y supresión de 
barreras arquitectónicas en el Poblado Dirigido 
de Fuencarral y Barrio de Santa Ana 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 31/12/2018 

Mejora de espacios públicos y zonas estanciales 
en el Pueblo de Fuencarral 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 31/12/2018 
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Mejora de espacios públicos y zonas verdes del 
barrio de La Coma 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 31/12/2018 

Plan Estratégico MADRID REGENERA D.G Planificación Estratégica Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Planes Integrales de Barrio en áreas preferentes 
de impulso a la regeneración urbana. 

D.G Planificación Estratégica Iniciada Ciudad 01/05/2016 01/01/2019 

 
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Desarrollar estrategias de actuación urbana frente al Cambio Climático 

ESTRATEGIA Actuaciones de adaptación y resiliencia frente al Cambio Climático 
 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN  ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL  INICIO DE 

FIN 
Programa Madrid+Natural: Adaptación al 
Cambio Climático 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/03/2019 

ESTRATEGIA Implementación de medidas de reducción de emisiones hacia un modelo urbano bajo en carbono 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Aumento de la bonificación para la instalación 
de paneles solares 

Organismo Autónomo 
Agencia Tributaria Madrid 

Terminada Ciudad 01/07/2015 30/12/2016 

Distribución urbana de mercancías baja en 
carbono 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/03/2019 
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Movilidad de bajas emisiones: promoción de la 
movilidad eléctrica 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/03/2019 

Planificación de medidas de mitigación del 
cambio climático 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 30/03/2019 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Desarrollar una política de movilidad eficiente y sostenible 

 
ESTRATEGIA Fomento del transporte público de la movilidad peatonal y del uso de la bicicleta 

 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 

TERRITORIAL 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
DE FIN 

Actuación en aparcamientos (adecuación 
máquinas expendedoras sustitución y 
homogeneización) 

Empresa Municipal de 
Transportes de Madrid 

(EMT) 

Iniciada Ciudad 31/05/2016 31/03/2019 

Actuación en servicio Bicicletas Públicas 
BiciMAD 

Empresa Municipal de 
Transportes de Madrid 

(EMT) 

Iniciada Ciudad 05/12/2016 31/12/2017 

Adecuación Centro de Operaciones de La Elipa Empresa Municipal de 
Transportes de Madrid 

(EMT) 

Retrasada en inicio Ciudad 01/07/2017 31/12/2017 

Ampliación de la flota verde de autobuses de la 
EMT 

Empresa Municipal de 
Transportes de Madrid 

(EMT) 

Iniciada Ciudad 28/07/2016 31/03/2019 

Ampliación de las Estaciones de Carga de Gas 
Natural Comprimido de la flota de autobuses de 
la EMT 

Empresa Municipal de 
Transportes de Madrid 

(EMT) 

Iniciada Carabanchel 10/02/2017 31/12/2017 
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Ampliación de las Estaciones de Carga de Gas 
Natural Comprimido de la flota de autobuses de 

Empresa Municipal de 
Transportes de Madrid 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 10/02/2017 31/12/2017 

la EMT (EMT)     

Ampliación de las Estaciones de Carga de Gas Empresa Municipal de Iniciada Puente de Vallecas 10/02/2017 31/12/2017 
Natural Comprimido de la flota de autobuses de Transportes de Madrid     

la EMT (EMT)     

Desarrollo de proyectos europeos : MOVEUS Empresa Municipal de Terminada Ciudad 01/06/2015 08/05/2017 
 Transportes de Madrid     

 (EMT)     

Desarrollo de proyectos europeos: COSMOS Empresa Municipal de Terminada Ciudad 12/07/2016 15/06/2017 
 Transportes de Madrid     

 (EMT)     

Desarrollo de proyectos europeos: ECCENTRIC Empresa Municipal de Iniciada Ciudad 01/09/2016 31/03/2019 
 Transportes de Madrid     

 (EMT)     

Desarrollo de proyectos europeos: FREVUE. Empresa Municipal de Terminada Ciudad 01/06/2015 01/09/2017 
Vehículos eléctricos en la distribución urbana Transportes de Madrid     

de mercancías (EMT)     

Desarrollo de proyectos europeos: IKAAS Empresa Municipal de Terminada Ciudad 01/06/2015 14/11/2017 
 Transportes de Madrid     

 (EMT)     

Eje peatonal del barrio Begoña Gerencia Distrito Terminada Fuencarral-El Pardo 02/03/2016 31/08/2017 
 Fuencarral - El Pardo     

Elaboración de un Plan de Movilidad adaptado Gerencia Distrito Retiro Pendiente de Retiro   

al Distrito de Retiro  Planificación    
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Elaboración de una nueva ordenanza sobre la 
protección contra la contaminación atmosférica 
y calidad del aire 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/04/2016 31/03/2019 

Electrificación de una línea de autobuses Empresa Municipal de Iniciada Ciudad 25/05/2016 30/04/2017 
mediante recarga por inducción Transportes de Madrid     

 (EMT)     

Establecimiento de la gratuidad en la Línea EMT Gerencia Distrito Villa de Pendiente de Villa de Vallecas   

H1 para el acceso al Hospital Infanta Leonor Vallecas Planificación    

Fomento de hábitos de transporte equilibrados D.G Sostenibilidad y Control Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 
y saludables Ambiental     

Fomento del uso de la bicicleta para los D.G Deportes Retrasada en inicio Ciudad 01/01/2018 31/03/2019 
desplazamientos a los Centros Deportivos      

Incremento del área de prioridad residencial D.G Sostenibilidad y Control Iniciada Ciudad 01/02/2017 01/04/2018 
con un único APR en Centro e Instalación de Ambiental     

nuevos puntos de control en las Áreas de      

Prioridad Residencial      

Mejora del transporte público a Valdebebas y al Gerencia Distrito Hortaleza Pendiente de Hortaleza   

Hospital Ramón y Cajal  Planificación    

Modelo dinámico de gestión de la movilidad Empresa Municipal de Retrasada en inicio Ciudad 15/07/2017 30/08/2018 
(Fase1) Transportes de Madrid     

 (EMT)     

Nueva aplicación móvil del taxi y datos abiertos D.G Gestión y Vigilancia de Terminada Ciudad 18/01/2016 31/12/2017 
 la Circulación     
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Plan de Movilidad Urbana Sostenible D.G Planificación Estratégica Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Plan Director de Movilidad Ciclista 2008 + D.G Planificación Estratégica Terminada 
Gestión de la Red de Itinerarios Ciclistas de la 
Ciudad 

Ciudad 01/09/2016 06/06/2017 

Promoción de Eurotaxis D.G Gestión y Vigilancia de Iniciada 
la Circulación 

Ciudad 15/01/2016 30/06/2018 

Proyecto EFIBUS de conducción eficiente Empresa Municipal de Iniciada 
Transportes de Madrid 

(EMT) 

Ciudad 09/02/2017 31/03/2019 

Renovación de las UCPs  Empresa Municipal de Iniciada 
Transportes de Madrid 

(EMT) 

Ciudad 10/10/2016 31/03/2019 

Renovación de los sistemas de información Empresa Municipal de Iniciada 
embarcados Transportes de Madrid 

(EMT) 

Ciudad 23/05/2016 31/03/2019 

ESTRATEGIA Mejora del tráfico las infraestructuras para la movilidad y el aparcamiento    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Apertura aparcamiento público en Daoiz y D.G Gestión y Vigilancia de Terminada 
Velarde. la Circulación 

Ciudad 01/01/2016 01/03/2016 

Control y mejora Energética en Madrid Calle 30 Sociedad de Economía Terminada 
Mixta 'Madrid Calle 30 S.A' 

Ciudad 01/05/2016 01/10/2016 
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Eliminación de barreras en aparcamientos 
municipales 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 30/03/2019 

Estudios e implantación de tecnologías 
aplicadas a la movilidad y al tráfico 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/12/2018 

Implantación proyecto piloto de 
estacionamiento controlado en el barrio de 
Begoña. 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Pendiente de 
Planificación 

Fuencarral-El Pardo   

Instar a la mejora del transporte publico 
subterráneo 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Pendiente de 
Planificación 

Carabanchel   

Mejora de estructuras en Madrid Calle 30 Sociedad de Economía 
Mixta 'Madrid Calle 30 S.A' 

Iniciada Ciudad 01/03/2016 31/03/2019 

Mejora en la normativa de regulación de 
aparcamientos municipales 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/12/2018 

Mejora en la seguridad del transporte de 
mercancías peligrosas en la ciudad de Madrid 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Terminada Ciudad 01/01/2016 30/04/2017 

Plan de aparcamientos disuasorios y para 
caravanas 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Iniciada Ciudad 01/10/2015 31/03/2019 

Plan de mejora en la gestión e intervención del 
cuerpo de Agentes de Movilidad 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 
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Plan de Movilidad de Las Tablas. Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Pendiente de 
Planificación 

Fuencarral-El Pardo  

Plan sobre aparcamientos municipales en el 
interior del APR 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/12/2018 

Protocolo de coordinación entre Agentes de 
Movilidad y Policía Municipal 

D.G Gestión y Vigilancia de 
la Circulación 

Retrasada en inicio Ciudad 15/01/2017 01/12/2017 

Renovación y mejora de las instalaciones de 
Madrid Calle 30 

Sociedad de Economía 
Mixta 'Madrid Calle 30 S.A' 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Supervisión de la conservación y explotación de 
Madrid Calle 30 

Sociedad de Economía 
Mixta 'Madrid Calle 30 S.A' 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

 
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Establecer políticas de ecología urbana que mejoren la calidad de vida y la sostenibilidad de la ciudad 

ESTRATEGIA Gestión integral sostenible y racional de los recursos hídricos     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Actuaciones en depuración del agua residual de D.G Gestión del Agua y 
la ciudad Zonas Verdes 

Iniciada Vicálvaro 29/09/2016 30/03/2019 

Actuaciones en sistema de saneamiento de la D.G Gestión del Agua y 
Ciudad: Colector Vicálvaro B-II Zonas Verdes 

Iniciada Vicálvaro 23/03/2015 28/06/2018 
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Actuaciones en sistema de saneamiento de la D.G Gestión del Agua y Terminada 
Ciudad: conexión de las ERAR de Valdebebas y Zonas Verdes 
Rejas 

Barajas 02/09/2015 05/02/2017 

Actuaciones en sistemas de saneamiento de la D.G Gestión del Agua y Iniciada 
Ciudad: tramo superior e inferior del Arroyo de Zonas Verdes 
los Migueles 

Vicálvaro 02/06/2015 30/11/2018 

Actuaciones en sistemas de saneamiento de la D.G Gestión del Agua y Iniciada 
Ciudad: vía de servicio de la N-III a la altura del Zonas Verdes 
Ensanche de Vallecas 

Villa de Vallecas 05/08/2015 31/03/2019 

Actuaciones singulares relacionadas con la D.G Gestión del Agua y Iniciada 
gestión del agua Zonas Verdes 

Ciudad 20/11/2015 31/07/2018 

Auditorías en instalaciones y actividades de D.G Gestión del Agua y Iniciada 
grandes consumidores de agua Zonas Verdes 

Ciudad 01/03/2017 30/10/2018 

Elaboración de un Plan Estratégico de Agua D.G Gestión del Agua y Iniciada 
Regenerada Zonas Verdes 

Ciudad 22/08/2016 30/06/2017 

Mantenimiento de la aplicación informática D.G de Contratación y Iniciada 
MEGA y Diseño y producción de nueva Servicios 
aplicación informática MEGA+ 

Ciudad 01/01/2017 31/12/2018 

Plan de depuración de los ríos Manzanares y D.G Gestión del Agua y Iniciada 
Jarama Zonas Verdes 

Ciudad 29/09/2016 31/03/2019 

 
ESTRATEGIA Gestión integral y eficiente de todo el ciclo de la gestión de residuos 

   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 
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Actuaciones a realizar en las instalaciones del 
Parque Tecnológico de Valdemingómez para el 
futuro tratamiento de la materia orgánica de la 
recogida selectiva 

D.G del Parque Tecnológico 
de Valdemingómez 

Iniciada Ciudad 15/11/2016 31/03/2019 

Adecuación de las instalaciones del Parque D.G del Parque Tecnológico Iniciada Villa de Vallecas 28/04/2017 31/03/2019 
Tecnológico de Valdemingómez al tratamiento de Valdemingómez     

de la nueva fracción de recogida separada de      

los biorresiduos.      

Campañas de refuerzo de limpieza en Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/07/2017 31/12/2018 
determinados puntos del distrito de Fuencarral- Fuencarral - El Pardo     

El Pardo      

Implantación de puntos limpios de proximidad D.G Servicios de Limpieza y Iniciada Ciudad 01/03/2017 30/09/2017 
 Residuos     

Modernización del Parque Tecnológico D.G del Parque Tecnológico Iniciada Villa de Vallecas 15/11/2016 31/03/2019 
Valdemingómez (Plan de remediación de olores) de Valdemingómez     

Redacción del Plan Marco de prevención y D.G Servicios de Limpieza y Iniciada Ciudad 01/12/2016 30/11/2017 
gestión de residuos del municipio de Madrid Residuos     

2017-2022      

Redefinición de los servicios de recogida de D.G Servicios de Limpieza y Terminada Ciudad 31/07/2017 31/07/2017 
residuos sólidos urbanos Residuos     

Renovación y mejora de la flota de vehículos de D.G Servicios de Limpieza y Iniciada Ciudad 09/01/2017 31/12/2017 
residuos sólidos urbanos Residuos     

Suministro férrico para reducción del contenido D.G del Parque Tecnológico Retrasada en inicio Ciudad 01/12/2017 31/03/2019 
de ácido sulfhídrico en el biogás de de Valdemingómez     

biometanización de las plantas del Parque      
Tecnológico de Valdemingómez      
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ESTRATEGIA Implicación de la ciudadanía en la solución de los problemas ambientales  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acuerdo ONU-Hábitat para fomentar el D.G de Planeamiento y 
desarrollo urbano sostenible Gestión Urbanística 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

Campañas de concienciación para fomentar la D.G Servicios de Limpieza y 
correcta separación de residuos en origen Residuos 

Iniciada Ciudad 19/09/2017 30/04/2018 

Campañas de concienciación sobre limpieza D.G Servicios de Limpieza y 
Residuos 

Retrasada en inicio Ciudad 20/10/2017 26/11/2017 

Campañas y acciones de sensibilización D.G Sostenibilidad y Control 
comunicación y divulgación enmarcadas en la  Ambiental 
Estrategia de Sostenibilidad 2015-2019 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Creación de la oficina para la prevención y el D.G Servicios de Limpieza y 
reciclado de residuos Residuos 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

Programa de educación ambiental dirigido a D.G Sostenibilidad y Control 
centros escolares Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 30/03/2019 

Programa de información y educación D.G Sostenibilidad y Control 
ambiental para la ciudadanía. Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Rehabilitación y mejora de acceso al Aula de Gerencia Distrito 
ecología del Palomar. Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/04/2017 31/12/2018 
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ESTRATEGIA Mejora de la calidad ambiental y control de la contaminación acústica 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Actuaciones de mejora y renaturalización del río 
Manzanares 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Arganzuela 01/02/2016 31/07/2018 

Actuaciones de mejora y renaturalización del río 
Manzanares 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Carabanchel 01/02/2016 31/07/2018 

Actuaciones de mejora y renaturalización del río 
Manzanares 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Centro 01/02/2016 31/07/2018 

Actuaciones de mejora y renaturalización del río 
Manzanares 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Latina 01/02/2016 31/07/2018 

Actuaciones de mejora y renaturalización del río 
Manzanares 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/02/2016 31/07/2018 

Actuaciones de mejora y renaturalización del río 
Manzanares 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Usera 01/02/2016 31/07/2018 

Control de las emisiones contaminantes y 
molestas de las actividades económicas 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 30/03/2019 

Plan de calidad del aire y prevención del cambio 
climático. 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 
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Reducción de la contaminación acústica D.G Sostenibilidad y Control Iniciada 
ambiental provocada por el tráfico rodado y el Ambiental 
ocio nocturno 

 
ESTRATEGIA Puesta en valor de los parques y las zonas verdes y la biodiversidad 

Ciudad 01/01/2016 31/12/2018 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Implementación de Protocolos de medidas a D.G Sostenibilidad y Control Iniciada 
adoptar durante episodios de alta Ambiental 
contaminación atmosférica 

Ciudad 21/01/2016 31/03/2019 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Promover la cohesión y el reequilibrio territorial 

   

ESTRATEGIA Ampliación de capacidades institucionales y administrativas de los Distritos 
   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Creación y funcionamiento del Consejo D.G de Descentralización y Terminada 
Coordinador de los Distritos Acción Territorial 

Ciudad 29/10/2015 26/11/2015 

Criterios y marcos normativos para la gestión D.G Deportes Terminada 
de Instalaciones Deportivas Básicas de acceso 
controlado 

Ciudad 01/05/2016 20/09/2016 

Plan estratégico para la descentralización y D.G de Descentralización y Iniciada 
desconcentración municipal Acción Territorial 

Ciudad 23/12/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Inversión en la mejora y construcción de equipamientos    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 
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Actuaciones para la nueva construcción de D.G de Patrimonio Iniciada 
edificios destinados a dotaciones públicas. 

Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Actuaciones para la recuperación D.G de Patrimonio Iniciada 
mantenimiento y conservación de los edificios y 
dotaciones municipales existentes. 

Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Construcción de un equipamiento municipal. D.G de Emergencias y Iniciada 
Protección Civil 

Centro 01/06/2015 31/03/2019 

Desarrollo de edificación dotacional en el solar Gerencia Distrito Terminada 
del antiguo Mercado de Puerta Bonita FRT Carabanchel 

Carabanchel 08/11/2016 27/12/2016 

Intervención en solares para su transformación Gerencia Distrito Centro Terminada 
en espacios públicos y dotaciones temporales 
en Centro 

Centro 01/09/2015 25/04/2017 

Mejora de las infraestructuras del Cuerpo de D.G de Emergencias y Iniciada 
Bomberos Protección Civil 

Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Puesta en marcha de un Centro Gerencia Distrito Chamartín Iniciada 
Sociocomunitario y vecinal en c/ Enrique Jardiel 
Poncela. 

Chamartín 19/04/2016 30/04/2017 

ESTRATEGIA Inversión en la mejora y construcción de equipamientos administrativos 
   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Reforma de Edificios Municipales y Colegios Gerencia Distrito Chamberí Iniciada 
del Distrito de Chamberí 

Chamberí 01/01/2016 31/12/2018 
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ESTRATEGIA Inversión en la mejora y construcción de equipamientos culturales 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acondicionamiento y nueva planificación de 
usos del Centro Cultural Nicolás Salmerón 

Gerencia Distrito Chamartín Iniciada Chamartín 01/08/2016 31/12/2018 

Adquisición antigua biblioteca Obra Social y 
Monte de Piedad de Madrid 

Gerencia Distrito Villaverde Terminada Villaverde 07/03/2017 27/04/2017 

Construcción de un Centro Cultural en el barrio 
de Las Tablas 

D.G Intervención en el 
Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/01/2017 31/03/2019 

Dotar de un Centro Cívico a Manoteras Gerencia Distrito Hortaleza Iniciada Hortaleza 28/02/2017 31/12/2017 

Localización de parcelas municipales para la 
construcción de una nueva Biblioteca en Zona 
Central del Distrito de Ciudad Lineal 

Gerencia Distrito Ciudad 
Lineal 

Terminada Ciudad Lineal 01/01/2017 01/06/2017 

Mejora de instalaciones de la Biblioteca La 
Chata 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Pendiente de 
Planificación 

Carabanchel   

Plan de mejora de las instalaciones de 
bibliotecas museos y equipamientos culturales 
existentes: Biblioteca José Saramago 

D.G Intervención en el 
Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/12/2015 01/09/2018 

Plan de mejora de las instalaciones de 
bibliotecas museos y equipamientos culturales 
existentes: Ermita Stella Maris 

Gerencia Distrito Usera Iniciada Usera 08/10/2016 01/03/2019 
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Plan de mejora de las instalaciones de 
bibliotecas museos y equipamientos culturales 
existentes: Planetario 

D.G Intervención en el 
Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Terminada Arganzuela 01/06/2015 23/11/2017 

Proyecto de la Biblioteca de Hortaleza D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Hortaleza 01/07/2016 30/06/2018 

Proyecto de la Biblioteca del Barrio de San 
Fermín (Usera) 

D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Usera 07/09/2015 30/04/2019 

Proyecto de la Biblioteca Mercado de Frutas 
en Arganzuela 

D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Arganzuela 01/05/2015 01/05/2018 

Proyecto de la nueva Biblioteca de Puente de 
Vallecas 

D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Puente de Vallecas 14/06/2016 30/06/2018 

Proyecto de la nueva biblioteca de Villaverde D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Villaverde 18/03/2016 30/06/2018 

Proyecto de la nueva biblioteca en 
Montecarmelo 

D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 18/03/2016 30/06/2018 

Proyecto de nueva biblioteca en Las Tablas D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 04/07/2016 30/06/2018 

Proyecto de nueva biblioteca en Sanchinarro D.G Bibliotecas Archivos y 
Museos 

Terminada Hortaleza 15/11/2015 12/06/2017 
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ESTRATEGIA Inversión en la mejora y construcción de equipamientos deportivos 

 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 

TERRITORIAL 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
DE FIN 

Accesibilidad en Centros Deportivos 
Municipales 

D.G Deportes Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Acondicionamiento de las instalaciones 
deportivas en Las Tablas 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 05/08/2016 01/10/2018 

Acondicionamiento del acceso peatonal del 
Centro Deportivo Municipal Barajas 

Gerencia Distrito Barajas Retrasada en inicio Barajas 01/01/2018 31/10/2018 

Adaptación de Instalaciones Deportivas Básicas 
a deportes de práctica minoritaria 

D.G Deportes Iniciada Ciudad 01/07/2016 31/03/2019 

Adecuación de la Pista Cubierta de Atletismo 
Gallur 

D.G Deportes Terminada Latina 01/10/2015 15/11/2017 

Construcción de pistas de skate Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Retrasada en inicio Fuencarral-El Pardo 01/05/2017 31/05/2018 

Construcción de un circuito BMX Gerencia Distrito Barajas Iniciada Barajas 01/01/2017 31/03/2019 

18/12/2015 30/12/2017 Fuencarral-El Pardo Iniciada D.G Intervención en el 
Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Rehabilitación y activación de equipamientos 
singulares en Distritos: Teatro Madrid 
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Construcción de un rocódromo en Pinar del Rey Gerencia Distrito Hortaleza Iniciada Hortaleza 24/10/2017 31/12/2017 

Desarrollo de una estrategia para la obtención D.G de Planeamiento y Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 
de suelos dotacionales Gestión Urbanística     

Difusión de la actividad urbanística y D.G Planificación Estratégica Iniciada Ciudad 01/05/2016 31/03/2019 
participación en foros en el ámbito nacional e      

internacional      

Generación de bases conceptuales revisadas D.G de Planeamiento y Terminada Ciudad 01/06/2015 01/12/2016 
para configurar un nuevo modelo urbano de Gestión Urbanística     

ciudad y evaluación de las operaciones      

urbanísticas en tramitación      

Instalación básica deportiva de Montecarmelo Gerencia Distrito Terminada Fuencarral-El Pardo 01/04/2016 31/05/2017 
 Fuencarral - El Pardo     

Mantenimiento y mejora de Centros Deportivos D.G Deportes Iniciada Ciudad 01/12/2015 31/03/2019 
Municipales      

Mejora de las instalaciones deportivas en el Gerencia Distrito Vicálvaro Iniciada Vicálvaro 01/07/2017 01/09/2017 
distrito de Vicálvaro      

Mejora del Centro Deportivo Municipal El Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 02/01/2017 31/12/2017 
Espinillo Instalación Deportiva Básica El      

Espinillo I e Instalación Deportiva Básica El      

Espinillo II      

Mejora del Centro Deportivo Municipal Plata y Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 05/04/2017 31/12/2017 
Castañar      
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Mejora del Centro Deportivo Municipal Raúl 
González 

Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 15/04/2017 31/12/2017 

Mejora del Centro Deportivo Municipal San Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 02/01/2017 31/12/2017 
Cristóbal de los Ángeles y de los frontones y      

pistas      

Mejora eficiencia energética en las Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 05/04/2017 31/12/2017 
instalaciones deportivas básicas del distrito de      

Villaverde: San Luciano Villalonso El Cruce      

Euskalduna y Marconi      

Mejoras en instalaciones deportivas en Gerencia Distrito Chamartín Iniciada Chamartín 01/09/2016 31/12/2018 
Chamartín      

Mejoras en instalaciones deportivas en el Gerencia Distrito Moncloa - Iniciada Moncloa-Aravaca 15/10/2015 15/12/2018 
distrito de Moncloa-Aravaca Aravaca     

Mejoras en instalaciones deportivas en el Gerencia Distrito Retiro Iniciada Retiro 15/03/2016 31/12/2017 
Distrito de Retiro: Instalación Deportiva Básica      

Cocheras      

Mejoras en instalaciones deportivas en el Gerencia Distrito Salamanca Iniciada Salamanca 15/07/2017 31/08/2018 
distrito de Salamanca      

Obras de conservación modernización Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/01/2016 31/12/2018 
reparación de instalaciones deportivas Fuencarral - El Pardo     

Obras de reforma en las Instalaciones Gerencia Distrito Villa de Retrasada en inicio Villa de Vallecas 01/01/2017 30/04/2019 
Deportivas del Distrito de Villa de Vallecas Vallecas     
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Plan de mejora de las Instalaciones Deportivas 
Básicas de San Blas-Canillejas 

Gerencia Distrito San Blas- 
Canillejas 

Terminada San Blas-Canillejas 01/09/2016 31/12/2016 

Programa de mejora de los polideportivos La 
Elipa y Moratalaz y de las Instalaciones 
Deportivas Básicas 

Gerencia Distrito Moratalaz Iniciada Moratalaz 04/04/2016 31/12/2018 

Reconstrucción del Estadio de Atletismo de 
Vallehermoso 

D.G Deportes Iniciada Chamberí 01/10/2016 30/07/2018 

Recuperación de la pista de atletismo del 
Centro Deportivo Municipal Palomeras 

Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Terminada Puente de Vallecas 01/11/2016 31/12/2017 

Reforma de la Instalación Deportiva Básica Los 
Rosales (Campo de fútbol) 

Gerencia Distrito Villaverde Terminada Villaverde 01/06/2015 22/05/2017 

Reforma de la Instalación Deportiva Básica San 
Cristóbal de los Ángeles (Campo de fútbol) 

Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 18/05/2015 02/04/2017 

Reforma de la Instalación Deportiva Municipal 
Barrio del Aeropuerto. 

Gerencia Distrito Barajas Iniciada Barajas 05/09/2017 30/12/2017 

Reforma y mejora de las instalaciones 
deportivas básicas del distrito de Carabanchel 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Iniciada Carabanchel 01/01/2016 31/03/2019 

Rehabilitación de Centros Deportivos 
Municipales del distrito de Usera 

Gerencia Distrito Usera Iniciada Usera 01/01/2016 31/03/2019 
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Rehabilitación de instalaciones deportivas 
básicas en el Distrito de Latina. 

Gerencia Distrito Latina Iniciada Latina 09/08/2016 31/12/2018 

Rehabilitación de Instalaciones del Centro 
Deportivo Municipal La Mina 

Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Iniciada Carabanchel 01/09/2016 30/12/2017 

Rehabilitación de las Instalaciones Deportivas 
Básicas del Distrito de Ciudad Lineal: Barrio 
Costillares 

Gerencia Distrito Ciudad 
Lineal 

Terminada Ciudad Lineal 16/12/2015 28/12/2016 

Rehabilitación de las instalaciones deportivas 
del Distrito de Puente de Vallecas: Ejecución de 
las obras de rehabilitación en instalaciones 
deportivas básicas. 

Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Iniciada Puente de Vallecas 01/01/2016 30/05/2019 

Rehabilitación del Centro Deportivo Municipal 
La Concepción 

Gerencia Distrito Ciudad 
Lineal 

Terminada Ciudad Lineal 01/05/2015 28/12/2016 

Rehabilitación del Centro Deportivo Municipal 
Pueblo Nuevo 

Gerencia Distrito Ciudad 
Lineal 

Terminada Ciudad Lineal 27/07/2015 28/12/2016 

Rehabilitación del Centro Deportivo Municipal 
San Juan Bautista 

Gerencia Distrito Ciudad 
Lineal 

Terminada Ciudad Lineal 05/10/2015 28/12/2016 

Rehabilitación y construcción de pista para 
instalación deportiva básica (Mingorrubio) 

Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/06/2016 30/12/2018 

Remodelación de la Avda. Orcasur Gerencia Distrito Usera Retrasada en inicio Usera 01/01/2017 30/12/2017 
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Revisión de los instrumentos de planeamiento D.G de Planeamiento y Terminada Ciudad 01/06/2015 01/12/2016 
iniciados a instancia de particulares con el fin de Gestión Urbanística 
asegurar su ajuste al interés general. 

 
ESTRATEGIA Inversión en la mejora y construcción de equipamientos educativos 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acondicionamiento de la Escuela de Música El 
Capricho y su entorno 

Gerencia Distrito Barajas Iniciada Barajas 05/09/2016 31/12/2018 

Adecuación y accesibilidad Edificio Calle Gandhi Gerencia Distrito Ciudad 
Lineal 

Terminada Ciudad Lineal 01/07/2015 30/09/2015 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Arroyofresno 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 16/01/2019 

Distrito de la Música en Moratalaz Gerencia Distrito Moratalaz Iniciada Moratalaz 15/09/2016 31/12/2018 

Incremento de la Red Municipal de Escuelas de 
Música y Danza y mejora de las enseñanzas 
con una nueva Escuela en Centro 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Centro 01/09/2017 01/09/2018 

Incremento de la Red Municipal de Escuelas de 
Música y Danza y mejora de las enseñanzas 
con una nueva Escuela en Moratalaz 

D.G de Educación y 
Juventud 

Pendiente de 
Planificación 

Moratalaz   

Incremento de la Red Municipal de Escuelas de 
Música y Danza y mejora de las enseñanzas 
con una nueva Escuela en Puente de Vallecas 

D.G de Educación y 
Juventud 

Pendiente de 
Planificación 

Puente de Vallecas   
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Mejora audiovisual en la Escuela Municipal de Gerencia Distrito Barajas Iniciada Barajas 
Música de Adultos 

15/02/2017 02/10/2017 

Mejoras en centros educativos públicos del Gerencia Distrito Chamartín Iniciada Chamartín 
distrito de Chamartín 

01/07/2016 31/08/2018 

Mejoras en edificios públicos municipales del Gerencia Distrito Chamartín Iniciada Chamartín 
distrito de Chamartín 

01/01/2016 31/12/2017 

Mejoras en los centros docentes en el Distrito Gerencia Distrito Moncloa - Iniciada Moncloa-Aravaca 
de Moncloa Aravaca Aravaca 

15/10/2015 15/12/2018 

Obras de reforma en los colegios públicos del Gerencia Distrito Villa de Retrasada en inicio Villa de Vallecas 
Distrito de Villa de Vallecas. Vallecas 

01/01/2017 30/04/2019 

Plan de mantenimiento y reparación de Gerencia Distrito Moratalaz Iniciada Moratalaz 
espacios educativos en Moratalaz 

20/04/2016 31/12/2018 

Programa de Inversiones Financieramente Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 
Sostenibles y obras de conservación y 
mantenimiento colegios en Villaverde 

04/01/2016 31/03/2019 

Reforma reparación y mantenimiento de Gerencia Distrito Iniciada Fuencarral-El Pardo 
centros educativos del distrito Fuencarral-El Fuencarral - El Pardo 
Pardo 

01/01/2016 31/12/2018 

ESTRATEGIA Inversión en la mejora y construcción de equipamientos para la infancia la adolescencia y la juventud 
  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO FECHA DE FECHA 
TERRITORIAL INICIO DE FIN 
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Adecuación de salas para jóvenes en los centros 
culturales del distrito de Villaverde 

Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 02/01/2017 31/12/2017 

Ampliación del Centro Cultural Marconi Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 22/06/2017 31/03/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Butarque. 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Villaverde 01/09/2016 16/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Casa de Campo 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/09/2016 16/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Embajadores (Centro) 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Centro 01/09/2016 16/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Horcajo (Moratalaz) 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Moratalaz 01/09/2016 16/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Las Tablas 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 19/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Legazpi (Arganzuela) 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Arganzuela 01/09/2016 16/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Montecarmelo 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/09/2016 16/01/2019 
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Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Moscardó 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Usera 01/09/2016 16/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Niño Jesús (Retiro) 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Retiro 01/12/2016 16/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Valdebebas 

D.G de Educación y 
Juventud 

Pendiente de 
Planificación 

Hortaleza   

Construcción de una nueva escuela infantil en 
el barrio de Valdezarza 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/09/2016 16/01/2019 

Construcción de una nueva escuela infantil en 
Sanchinarro 

D.G de Educación y 
Juventud 

Iniciada Hortaleza 01/09/2016 16/01/2019 

Desarrollo de una red de centros de ocio para 
adolescentes en régimen de autogestión 

D.G de Familia e Infancia Iniciada Ciudad 01/03/2016 31/03/2019 

Incremento de la Red Municipal de Protección 
de Menores 

D.G de Familia e Infancia Terminada Ciudad 01/02/2016 28/02/2018 

Incremento de los Centros Juveniles D.G de Educación y 
Juventud 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

Nuevo CAI en Villaverde mayor dotación y 
refuerzo de los servicios 

Gerencia Distrito Villaverde Terminada Villaverde 15/05/2016 01/09/2016 
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Reforma y acondicionamiento del centro social Gerencia Distrito Villaverde Iniciada 
y punto de encuentro juvenil Navas de Tolosa 

Villaverde 22/06/2017 31/03/2019 

Refuerzo de los servicios prestados en los D.G de Familia e Infancia Iniciada 
Centros de Apoyo a las Familias 

Ciudad 01/02/2016 31/03/2019 

 
ESTRATEGIA Inversión en la mejora y construcción de equipamientos para mayores 

   

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Ampliación de la red de Centros de Día para D.G de Personas Mayores y Pendiente de 
mayores dependientes: Centro de día San  Servicios Sociales  Planificación 
Luciano 

Ciudad   

Ampliación de la red de Centros Municipales de D.G de Personas Mayores y Iniciada 
Mayores. Servicios Sociales 

Ciudad 01/01/2017 31/12/2019 

Construcción de un Centro de Día Alhambra. D.G de Personas Mayores y Planificada a futuro 
Servicios Sociales 

Latina 31/03/2019 31/03/2019 

Construcción de un Centro de Día María Teresa D.G de Personas Mayores y Planificada a futuro 
de León. Servicios Sociales 

Chamberí 31/03/2019 31/03/2019 

ESTRATEGIA Inversión en la mejora y construcción de equipamientos sociales    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Ampliación y supresión de barreras Gerencia Distrito Chamberí Terminada 
arquitectónicas en el Espacio de Igualdad María 
Zambrano 

Chamberí 01/02/2016 01/03/2017 
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Apertura del Espacio de Igualdad María Telo en 
el distrito de Moratalaz. 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Terminada Moratalaz 01/11/2014 30/11/2015 

Construcción de un Centro de Servicios 
Sociales en el distrito de Moncloa-Aravaca 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/06/2016 01/06/2019 

Construcción de un Centro de Servicios 
Sociales en el distrito de Villa de Vallecas 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Iniciada Villa de Vallecas 01/01/2017 31/12/2018 

Construcción de un Centro de Servicios 
Sociales Esfinge 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Iniciada San Blas-Canillejas 01/01/2018 01/06/2017 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Arganzuela 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Terminada Arganzuela 01/09/2015 15/12/2016 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Chamartín 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Chamartín 01/01/2017 01/02/2018 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Ciudad Lineal 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Ciudad Lineal 01/09/2017 01/11/2018 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Fuencarral el Pardo 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 01/06/2016 31/12/2017 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Hortaleza 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Hortaleza 01/01/2017 01/02/2018 
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Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Latina 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Latina 01/09/2017 01/11/2018 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Moncloa-Aravaca 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Pendiente de 
Planificación 

Moncloa-Aravaca   

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Retiro 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Retiro 01/06/2016 31/12/2017 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Salamanca 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Salamanca 01/09/2017 01/11/2018 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de San Blas-Canillejas 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada San Blas-Canillejas 01/09/2017 01/11/2018 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Usera 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Iniciada Usera 01/06/2016 31/12/2017 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Vicálvaro 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Terminada Vicálvaro 01/09/2015 15/12/2016 

Dotación de un nuevo Espacio de Igualdad en el 
distrito de Villa de Vallecas 

D.G de Promoción de la 
Igualdad y No Discriminación 

Pendiente de 
Planificación 

Villa de Vallecas   

Mejora de los Centros de Servicios Sociales ya 
existentes. 

D.G de Personas Mayores y 
Servicios Sociales 

Planificada a futuro Ciudad 31/03/2019 31/03/2019 
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Rehabilitación del edificio Hermanos Álvarez 
Quintero 5-7 para Servicios Sociales y 
Organismo Autónomo Madrid Salud (Centro de 
la red de adicciones) 

D. G de Integración 
Comunitaria y Emergencia 

Social 

Pendiente de 
Planificación 

Centro 

 

 
Continuación de actuaciones sociales 
educativas y de ocio que se enmarcan en el 
actual Plan del Barrio de la UVA. 

Gerencia Distrito Hortaleza Iniciada Hortaleza 01/01/2015 30/05/2019 

Creación de nuevo Barrio: Ensanche de Vallecas. Gerencia Distrito Villa de 
Vallecas 

Terminada Villa de Vallecas 12/11/2015 30/06/2017 

Creación de un Espacio de encuentro ciudadano 
en Villa de Vallecas 

Gerencia Distrito Villa de 
Vallecas 

Retrasada en inicio Villa de Vallecas 01/02/2016 31/12/2018 

Cuidamos Vallecas en Puente de Vallecas. Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Terminada Puente de Vallecas 01/10/2015 30/06/2016 

Cuidamos Vallecas en Villa de Vallecas. Gerencia Distrito Villa de 
Vallecas 

Pendiente de 
Planificación 

Villa de Vallecas   

Diagnóstico social en Colonia Experimental Gerencia Distrito Villaverde Terminada Villaverde 01/07/2016 15/12/2016 

FECHA 
DE FIN 

FECHA DE 
INICIO 

ÁMBITO 
TERRITORIAL 

SITUACIÓN IMPULSOR ACTUACIÓN 

Planes integrales de actuación en barrios y distritos de la ciudad ESTRATEGIA 

01/01/2016 30/07/2019 Carabanchel Iniciada Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Mejora y adecuación de los equipamientos de 
los Servicios Sociales en Carabanchel. 
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Lavapiés rehabilitación para la equidad. Gerencia Distrito Centro Iniciada Centro 01/07/2016 31/03/2019 

Plan Comunitario de Moratalaz. Gerencia Distrito Moratalaz Iniciada Moratalaz 29/05/2015 31/03/2019 

Plan comunitario en Pan Bendito. Gerencia Distrito 
Carabanchel 

Iniciada Carabanchel 01/09/2016 30/12/2017 

Plan de Cultura Deportes y Participación en 
Vicálvaro. 

Gerencia Distrito Vicálvaro Pendiente de 
Planificación 

Vicálvaro   

Plan de regeneración integral Casco Antiguo de 
Vallecas. 

Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Iniciada Puente de Vallecas 15/12/2016 31/12/2018 

 
ESTRATEGIA Reequilibrio territorial 

     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acciones de intermediación y acompañamiento 
en materia de vulnerabilidad habitacional 

Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 30/09/2016 31/03/2019 

Fondo de Reequilibrio Territorial. D.G de Descentralización y 
Acción Territorial 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Proyecto Cañada Real D.G de Descentralización y 
Acción Territorial 

Iniciada Ciudad 01/04/2016 31/03/2019 
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ESTRATEGIA Cuidado del espacio público como lugar de encuentro y vida en común 

 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 

TERRITORIAL 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
DE FIN 

Apoyar iniciativas de uso lúdico del espacio Gerencia Distrito Chamartín 
público. 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

Cierre dominical al tráfico de un tramo del D.G Gestión y Vigilancia de 
Paseo del Prado. la Circulación 

Terminada Centro 01/07/2015 27/09/2015 

Ordenación de las carreras y eventos D.G Deportes 
deportivos populares en el espacio público. 

Iniciada Ciudad 02/02/2017 31/10/2017 

Programa Calle Abierta en Villa de Vallecas. Gerencia Distrito Villa de 
Vallecas 

Iniciada Villa de Vallecas 01/06/2016 31/12/2018 

Proyecto Calle Abierta en Puente de Vallecas Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Iniciada Puente de Vallecas 01/11/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Mejora e intervención en el Paisaje Urbano     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acondicionamiento de zona verde calle Algorta- Gerencia Distrito 
calle Blasa Pérez. Carabanchel 

Pendiente de 
Planificación 

Carabanchel   

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Regenerar y recuperar el espacio urbano y el patrimonio 
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Ajardinamiento de balcones en Edificios D.G Gestión del Agua y 
Municipales Zonas Verdes 

Iniciada Centro 01/07/2016 30/06/2018 

Implementación y desarrollo de criterios de D.G Intervención en el 
ordenación del paisaje urbano. Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 15/05/2019 

Plan de gestión de muros y arte urbano. D.G Intervención en el 
Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Terminada Ciudad 01/03/2017 05/12/2017 

Proyecto de señalización inteligente de la D.G Intervención en el 
ciudad 'LEER MADRID'. Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Iniciada Ciudad 22/09/2016 30/12/2019 

Revisión de convenios con compañías eléctricas Gerencia Distrito Hortaleza 
y telefónicas para valorar el soterramiento del 
cableado en Hortaleza. 

Iniciada Hortaleza 01/01/2017 30/04/2019 

Unión Plaza Vieja y Bulevar de Peña Gorbea. Gerencia Distrito Puente de 
Vallecas 

Iniciada Puente de Vallecas 01/01/2016 30/12/2018 

 
ESTRATEGIA Mejora integral de los espacios públicos 

    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Actuaciones de adecuación del espacio público D.G del Espacio Público 
a condiciones de accesibilidad universal y Obras e 
Infraestructuras movilidad sostenible 

Iniciada Ciudad 02/01/2017 01/10/2018 

Estudios para la adecuación de espacios D.G del Espacio Público 
públicos al Modelo de Movilidad. Obras e Infraestructuras 

Iniciada Ciudad 02/01/2016 31/03/2019 
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Estudios y proyectos para la mejora de la 
sostenibilidad la eficiencia y la funcionalidad de 
los espacios públicos y las infraestructuras de la 
ciudad 

D.G del Espacio Público 
Obras e Infraestructuras 

Terminada Ciudad 02/01/2017 31/12/2017 

Instalación de Áreas Infantiles Singulares. D.G Servicios de Limpieza y 
Residuos 

Retrasada en inicio Ciudad 01/06/2017 31/12/2017 

Instalación de circuitos deportivos elementales. D.G Servicios de Limpieza y 
Residuos 

Retrasada en inicio Ciudad 01/10/2017 31/12/2017 

Instalación de nuevas Áreas de Mayores. D.G Servicios de Limpieza y 
Residuos 

Retrasada en inicio Ciudad 01/10/2017 31/12/2017 

Instalación y acondicionamiento de fuentes de 
beber e hidrantes. 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

Intervenciones de remodelación urbana en el 
marco del Plan del Espacio Público 

D.G del Espacio Público 
Obras e Infraestructuras 

Iniciada Ciudad 02/01/2017 31/12/2018 

Plan de mejora de los espacios públicos en 
Centro. 

Gerencia Distrito Centro Iniciada Centro 08/02/2017 30/04/2019 

Plan Estratégico del Espacio Público y 
Movilidad Peatonal 

D.G Planificación Estratégica Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

Redacción de nueva Instrucción para el Diseño 
de la Vía Pública. 

D.G del Espacio Público 
Obras e Infraestructuras 

Iniciada Ciudad 09/02/2017 04/05/2018 
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Renovación de Áreas infantiles D.G Servicios de Limpieza y 

Residuos 
Retrasada en inicio Ciudad 01/10/2017 31/12/2017 

 
 

 
Revisión de la Ordenanza de Terrazas y 
Veladores. 

D.G del Espacio Público 
Obras e Infraestructuras 

Iniciada Ciudad 01/03/2017 05/02/2018 

 
 

 
Apertura al público de la Finca Vistalegre. Gerencia Distrito 

Carabanchel 
Pendiente de 
Planificación 

Carabanchel 

 
 

 
Recuperación de la Casa de Vargas en la Casa 
de Campo. 

D.G Intervención en el 
Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Pendiente de 
Planificación 

Moncloa-Aravaca 

Apertura de la Quinta Torre Arias: Plan Especial 
en San Blas-Canillejas. 

Gerencia Distrito San Blas- 
Canillejas 

Pendiente de 
Planificación 

San Blas-Canillejas 

Revisión del Documento de Normalización de 
Elementos Constructivos para las Obras de 
Urbanización Pliego General y Cuadro de 
Precios del Ayuntamiento de Madrid. 

D.G del Espacio Público 
Obras e Infraestructuras 

Iniciada Ciudad 02/05/2016 30/12/2018 

ESTRATEGIA Patrimonio municipal al servicio de la ciudadanía 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Revisión de la Ordenanza de Publicidad 
Exterior. 

D.G del Espacio Público 
Obras e Infraestructuras 

Iniciada Ciudad 30/01/2017 08/09/2017 

Redacción del Manual de Accesibilidad 
Universal. 

D.G del Espacio Público 
Obras e Infraestructuras 

Terminada Ciudad 01/09/2015 20/12/2016 
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ESTRATEGIA Puesta en valor de los parques y las zonas verdes y la biodiversidad 
 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Acondicionamiento de los Jardines de Herrero 
Palacios dentro de los Jardines del Buen Retiro. 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Retiro 01/06/2016 31/03/2019 

Actuaciones contra las plagas galeruca del olmo 
y procesionaria del pino. 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 01/11/2015 30/11/2017 

Actuaciones en el Parque de la Casa de Campo. D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Moncloa-Aravaca 01/01/2016 28/02/2018 

Actuaciones en Parques Históricos Quinta de 
Torre Arias 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada San Blas-Canillejas 01/03/2016 30/03/2019 

Actuaciones en Parques Singulares Parque 
Madrid Río 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 17/02/2017 31/12/2017 

Actuaciones en Parques Singulares Parque 
Juan Carlos I 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Barajas 26/01/2016 31/07/2018 

Actuaciones en Parques Singulares Parque 
Lineal del Manzanares 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 17/02/2017 31/12/2017 

Actuaciones en Parques Singulares. Parque 
Juan Pablo II 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Terminada Hortaleza 04/02/2016 31/07/2017 
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Adecuación de solares y zonas verdes 
disponibles para otros usos. 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 01/12/2015 01/03/2019 

Ampliación del Parque cuña Verde O Donnell D.G Gestión del Agua y Iniciada Moratalaz 07/01/2017 31/07/2018 
fase V Zonas Verdes     

Creación de una Escuela Municipal de D.G Gestión del Agua y Iniciada Ciudad 01/04/2017 15/08/2018 
Jardinería. Zonas Verdes     

Finalización del Parque de la Gavia. D.G Gestión del Agua y Iniciada Villa de Vallecas 18/04/2017 01/03/2019 
 Zonas Verdes     

Huerto intergeneracional de Begoña. Gerencia Distrito Terminada Fuencarral-El Pardo 01/01/2016 31/12/2016 
 Fuencarral - El Pardo     

Impulso y rehabilitación de los viveros D.G Gestión del Agua y Iniciada Ciudad 30/03/2017 01/03/2019 
municipales. Zonas Verdes     

Mejora integral de las zonas verdes de los D.G Gestión del Agua y Iniciada Barajas 14/09/2015 30/01/2019 
principales desarrollos urbanísticos recientes de Zonas Verdes     

la ciudad de Madrid.      

Mejora integral de las zonas verdes de los D.G Gestión del Agua y Iniciada Fuencarral-El Pardo 14/09/2015 30/01/2019 
principales desarrollos urbanísticos recientes de Zonas Verdes     

la ciudad de Madrid.      

Mejora integral de las zonas verdes de los D.G Gestión del Agua y Iniciada Hortaleza 14/09/2015 30/01/2019 
principales desarrollos urbanísticos recientes de Zonas Verdes     

la ciudad de Madrid.      
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Mejora integral de las zonas verdes de los 
principales desarrollos urbanísticos recientes de 
la ciudad de Madrid. 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Villa de Vallecas 14/09/2015 30/01/2019 

Nueva zona verde en Camino de Vasares. Gerencia Distrito Villa de 
Vallecas 

Pendiente de 
Planificación 

Villa de Vallecas   

Plan de cotorras exóticas y otros planes 
específicos con incidencia sobre el arbolado. 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 11/04/2016 01/03/2019 

Plan Estratégico de Zonas verdes Arbolado y 
biodiversidad. 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 30/03/2019 

Plan Extraordinario de Arbolado D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 26/07/2016 31/12/2018 

Primera fase de construcción de Talleres de los 
Ecosistemas en el Parque Felipe VI (Valdebebas) 

D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Hortaleza 07/01/2017 30/11/2018 

Proyecto SER+VERDE D.G Gestión del Agua y 
Zonas Verdes 

Iniciada Ciudad 26/07/2016 31/12/2018 

Puesta en marcha de huertos urbanos en zonas 
verdes en Parque de Pradolongo y Parque 
Lineal de Manzanares. 

Gerencia Distrito Usera Iniciada Usera 01/01/2017 31/03/2019 

Red de huertos urbanos comunitarios y nuevos 
ámbitos de educación ambiental 

D.G Sostenibilidad y Control 
Ambiental 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 
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Regeneración del parque de Pradolongo. Gerencia Distrito Usera Iniciada Usera 01/10/2016 31/03/2019 

Rehabilitación de los Jardines de Cecilio D.G Gestión del Agua y Iniciada 
Rodríguez dentro de los Jardines del Buen Zonas Verdes 
Retiro. 

Retiro 01/06/2016 04/12/2018 

Rehabilitación integral del Parque de Plata y Gerencia Distrito Villaverde Iniciada 
Castañar. 

Villaverde 12/02/2017 31/03/2019 

Rehabilitación muro de los Viveros Municipales D.G Gestión del Agua y Iniciada 
de Casa de Campo Zonas Verdes 

Ciudad 15/03/2016 01/07/2018 

Remodelación del parque San Isidro D.G Gestión del Agua y Iniciada 
Zonas Verdes 

Carabanchel 19/06/2017 31/12/2018 

Remodelación del vertedero y cantón de los D.G Gestión del Agua y Iniciada 
Jardines del Buen Retiro. Zonas Verdes 

Retiro 01/10/2016 30/03/2019 

Renovación de zona verde entre la c/ Cordel de Gerencia Distrito Vicálvaro Pendiente de 
Pavones y la Avda. de la Democracia Planificación 

Vicálvaro   

ESTRATEGIA Rehabilitación restauración y conservación del patrimonio cultural    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Activación de espacios singulares del D.G Intervención en el Iniciada 
patrimonio cultural: Cerca de Felipe IV Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Centro 19/10/2016 31/12/2017 
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Activación de espacios singulares del 
patrimonio cultural: Ermita de San Roque 

D.G Intervención en el 
Paisaje Urbano y Patrimonio 

Cultural 

Iniciada Fuencarral-El Pardo 02/11/2016 01/06/2018 

Activación de espacios singulares del D.G Intervención en el Iniciada Retiro 01/06/2016 31/12/2017 
patrimonio cultural: Iglesia de San Isidoro Paisaje Urbano y Patrimonio     

 Cultural     

Activación de espacios singulares del D.G Intervención en el Iniciada Centro 01/06/2015 16/07/2017 
patrimonio cultural: Iglesia Maravillas Paisaje Urbano y Patrimonio     

 Cultural     

Activación de espacios singulares del D.G Intervención en el Iniciada Centro 17/10/2016 31/12/2017 
patrimonio cultural: Murallas cristiana e islámica Paisaje Urbano y Patrimonio     

 Cultural     

Activación de espacios singulares del D.G Intervención en el Iniciada Moncloa-Aravaca 13/09/2016 30/03/2018 
patrimonio cultural: Templo de Debod Paisaje Urbano y Patrimonio     

 Cultural     

Apertura del Palacete del Parque de la Quinta D.G Intervención en el Iniciada San Blas-Canillejas 01/01/2017 31/03/2019 
de los Molinos. Paisaje Urbano y Patrimonio     

 Cultural     

Capilla Museo de Historia: Obras de reparación D.G Intervención en el Terminada Centro 01/06/2015 22/12/2016 
y consolidación estructural cubiertas fachadas Paisaje Urbano y Patrimonio     

cimentación y otros elementos. Cultural     

Cuidado y mantenimiento de monumentos D.G Intervención en el Iniciada Ciudad 01/06/2017 30/09/2018 
 Paisaje Urbano y Patrimonio     

 Cultural     

Reconocimiento y visibilización de los espacios D.G Intervención en el Iniciada Ciudad 01/01/2017 30/12/2017 
patrimoniales singulares de la ciudad. Paisaje Urbano y Patrimonio     

 Cultural     

 
EJE ESTRATÉGICO UNA ECONOMÍA SOSTENIBLE Y CON EMPLEO DE CALIDAD  
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OBJETIVO ESTRATÉGICO Apoyar la economía social el trabajo autónomo y las 

 
ESTRATEGIA Estrategia de apoyo a la economía social y solidaria 

pequeñas empresas  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Contratación municipal inclusiva para Centros D.G de Contratación y 
Especiales de Empleo y Empresas de Inserción  Servicios 
Social. 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Fomento de la cultura emprendedora en el área D.G Comercio y 
de las empresas sociales. Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/12/2018 

Plan estratégico integral de desarrollo de la D. G de Economía y Sector 
economía social y solidaria. Público 

Iniciada Ciudad 15/03/2016 31/01/2019 

ESTRATEGIA Fomento de la cultura emprendedora     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Fomento de la cultura emprendedora y de la D.G Comercio y 
creación de nuevas empresas. Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 30/04/2019 

Implantación de la oficina de mediación civil y D.G Comercio y 
mercantil. Emprendimiento 

Pendiente de 
Planificación 

Ciudad   

 
 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Desarrollar líneas estratégicas para el cambio de modelo económico 
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ESTRATEGIA Impulso a la participación empresarial en proyectos de ciudad  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Desarrollo de acciones conjuntas con el Foro de D.G Innovación y 
Empresas por Madrid. Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 15/06/2015 30/03/2019 

Impulso de Plataformas empresariales D.G Innovación y 
comprometidas con Madrid. Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 15/06/2015 31/12/2018 

Programa anual de Patrocinios (PAP).  D.G Innovación y 
Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 15/06/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Internacionalización de la economía y las empresas madrileñas     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Atracción de inversión extranjera a la ciudad de D. G de Economía y Sector 
Madrid. Público 

Iniciada Ciudad 20/07/2016 31/01/2019 

Desarrollo de proyectos que mejoren la D. G de Economía y Sector 
proyección económica internacional de Madrid Público 

Iniciada Ciudad 01/03/2016 31/12/2018 

Detección de oportunidades para mejorar la D. G de Economía y Sector 
competitividad económica y empresarial de Público 
Madrid en el ámbito internacional. 

Iniciada Ciudad 01/11/2016 31/03/2019 

Internacionalización de las empresas madrileñas D. G de Economía y Sector 
Público 

Iniciada Ciudad 01/02/2016 31/01/2019 
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ESTRATEGIA Potenciación de sectores productivos estratégicos  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Marco integral de actuación en sectores 
productivos estratégicos y refuerzo del tejido 
empresarial madrileño. 

D. G de Economía y Sector 
Público 

Iniciada Ciudad 01/07/2016 31/01/2019 

Plan de mejora y regeneración de las áreas de 
actividad económica (AAE) 

D. G de Economía y Sector 
Público 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/01/2019 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Fomentar el empleo estable digno y equitativo 

 
ESTRATEGIA Políticas activas de empleo modelos de intervención y acompañamiento personalizados 

 
ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 

TERRITORIAL 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA 
DE FIN 

Creación de un espacio de referencia en el 
Distrito de Retiro en las materias relacionadas 
con el empleo y la cultura 

Gerencia Distrito Retiro Iniciada Retiro 01/01/2016 31/12/2017 

Cursos de formación profesional para el empleo 
dirigidos a personas desempleadas. 

O.A Agencia para el Empleo Iniciada Ciudad 01/04/2015 31/03/2019 

Fomento de la Formación Dual. O.A Agencia para el Empleo Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Fomento de las políticas de empleo en 
Chamartín. 

Gerencia Distrito Chamartín Pendiente de 
Planificación 

Chamartín   
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Intermediación laboral entre empleadores y 
personas desempleadas. 

O.A Agencia para el Empleo Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Participación en proyectos europeos de empleo. O.A Agencia para el Empleo Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/05/2019 

Plan de competencias turísticas del Distrito de Gerencia Distrito Latina Terminada Latina 19/09/2016 26/05/2017 
Latina      

Plan Vallecas Labora en Puente de Vallecas. Gerencia Distrito Puente de Iniciada Puente de Vallecas 01/01/2016 31/03/2019 
Talleres de formación y empleo Vallecas     

Programa de Formación en atención a la Gerencia Distrito Chamberí Iniciada Chamberí 01/04/2016 31/12/2018 
Dependencia para población con dificultades de      

acceso al empleo en el distrito de Chamberí      

Programas especiales de empleo dirigidos a O.A Agencia para el Empleo Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 
colectivos con mayores dificultades de      

inserción laboral.      

Promoción de la producción y la empleabilidad D.G Bibliotecas Archivos y Iniciada Ciudad 01/11/2017 30/06/2018 
del sector cultural a través de los puntos de Museos     

empleo en las bibliotecas municipales.      

Puesta en uso del Centro de Empleo y Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 01/06/2016 30/12/2018 
Economía Social de Villaverde en Paseo de      

Alberto Palacios      

Revitalización y reorientación de la Agencia O.A Agencia para el Empleo Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/05/2019 
para el Empleo.      
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Subvenciones específicas en materia de empleo 
en el Distrito de Villaverde 

Gerencia Distrito Villaverde Iniciada Villaverde 02/01/2017 31/03/2019 

Vallecas Labora en Villa de Vallecas. Talleres de 
formación y empleo 

Gerencia Distrito Villa de 
Vallecas 

Pendiente de 
Planificación 

Villa de Vallecas   

 
 

ESTRATEGIA Apoyo al comercio de proximidad y los mercados municipales 
 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Análisis de situación y propuesta de medidas 
dirigidas a la mejora de los mercados y el 
comercio de proximidad. 

D.G Comercio y 
Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Creación de una Escuela de Hostelería e 
Industria Alimentaria Santa Eugenia Fresh. 

Gerencia Distrito Villa de 
Vallecas 

Iniciada Villa de Vallecas 12/05/2017 28/02/2018 

Dinamización del comercio de proximidad y 
fomento del asociacionismo en todos los 
distritos. 

D.G Comercio y 
Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Mejora de la formación en el sector comercial y 
hostelero a través de la Escuela de Innovación 
para el Comercio. 

D.G Comercio y 
Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Mejora estructural y/o funcional del servicio 
público de mercados. 

D.G Comercio y 
Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Fomentar los sectores orientados al desarrollo económico sostenible 
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Nuevo espacio público multiusos en Puente de Gerencia Distrito Puente de Pendiente de 
Vallecas. Avenida Buenos Aires Vallecas Planificación 

Puente de Vallecas  

Promoción de actuaciones en vía pública. D.G Comercio y Iniciada 
Emprendimiento 

Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Promoción de los establecimientos centenarios. D.G Comercio y Iniciada 
Emprendimiento 

Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Promoción y mejora de la visibilidad de los D.G Comercio y Iniciada 
mercados municipales. Emprendimiento 

Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Impulso y desarrollo de la capacidad productiva del tejido cultural    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Apoyo a los oficios ligados a las bellas artes y la D.G Bibliotecas Archivos y Iniciada 
lectura. Museos 

Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

CiudadDistrito Circuito MD21 de programación Empresa Municipal Madrid Iniciada 
cultural en los distritos Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Ciudad 01/02/2017 31/12/2018 

Convocatoria de becas de investigación y D.G Programas y Iniciada 
formación artística actividades culturales 

Ciudad 01/06/2016 15/05/2018 

Convocatorias de ayudas a la creación D.G Programas y Iniciada 
contemporánea y difusión de la creación actividades culturales 
artística a espacios de programación cultural y 
a la organización de festivales y otros eventos 

Ciudad 01/06/2016 31/12/2018 
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Convocatorias de ayudas a proyectos de D.G Programas y 
residencia artística y a proyectos actividades culturales 
socioculturales de proximidad 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

Diseño de políticas y actuaciones que estimulen D.G Bibliotecas Archivos y 
el consumo cultural. Museos 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

El Ranchito. Programa de residencias de Empresa Municipal Madrid 
Matadero Madrid-AECID Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Arganzuela 01/09/2016 31/03/2019 

Laboratorio de datos Datalab  Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Centro 04/05/2016 31/03/2019 

Programa integral de apoyo al tejido cultural a  D.G Programas y 
través de la convocatoria de subvenciones y actividades culturales 
ayudas 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 31/12/2018 

Proyecto Europeo (H2020) DITOs Doing it Empresa Municipal Madrid 
Together Science Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 01/06/2016 31/03/2019 

Reconocimiento visibilización y apoyo a  D.G Programas y 
creadores e iniciativas culturales de interés para actividades culturales 
la ciudad. 

Iniciada Ciudad 01/10/2016 31/03/2019 

ESTRATEGIA Promoción del consumo responsable y del comercio justo 
    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Dinamización del consumo sostenible  Gerencia Distrito 
Fuencarral - El Pardo 

Retrasada en inicio Fuencarral-El Pardo 15/09/2017 15/09/2018 
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Incremento de las campañas tendentes a un 
consumo responsable. 

Instituto Municipal de 
Consumo 

Iniciada Ciudad 15/06/2015 31/03/2019 

Observatorio de las reclamaciones de consumo. Instituto Municipal de 
Consumo 

Iniciada Ciudad 18/01/2016 31/01/2019 

Plan de Impulso del Consumo sostenible en la 
ciudad de Madrid. 

Instituto Municipal de 
Consumo 

Iniciada Ciudad 01/10/2016 31/03/2019 

Potenciación del estatus de 'Ciudad por el 
Comercio Justo' de Madrid. 

Instituto Municipal de 
Consumo 

Iniciada Ciudad 13/06/2015 31/03/2019 

Programa de formación de consumo. Instituto Municipal de 
Consumo 

Iniciada Ciudad 01/02/2015 31/01/2019 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO Mejorar la posición de Madrid entre las grandes ciudades globales 

ESTRATEGIA Madrid influye en el plano internacional 
    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Apoyo a la captación y celebración de grandes Empresa Municipal Madrid 
eventos en la ciudad de Madrid Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Colaboración con entidades y organismos  D.G Innovación y 
externos nacionales e internacionales para la Promoción de la Ciudad 
promoción internacional de Madrid. 

Iniciada Ciudad 01/09/2015 31/12/2018 
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Colaboración con otras ciudades e instituciones. D.G Innovación y 
Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

Presencia de Madrid en Redes Foros y D.G Innovación y 
Organismos internacionales. Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 01/01/2017 31/03/2019 

Refuerzo de las acciones de  Empresa Municipal Madrid 
internacionalización y diversificación de la Destino Cultura Turismo y 
demanda turística internacional   Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Madrid referente en gestión urbana sostenible e innovadora     

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Desarrollo de proyectos y acciones para la D.G Innovación y 
proyección internacional de Madrid. Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 13/06/2015 30/12/2018 

Desarrollo de un plan integrado de  D.G Innovación y 
comunicación y visibilidad de la gestión Promoción de la Ciudad 
municipal urbana para la promoción 
internacional de Madrid. 

Iniciada Ciudad 01/01/2016 30/12/2018 

Identificación de buenas prácticas del  D.G Innovación y 
Ayuntamiento susceptibles de ser presentadas Promoción de la Ciudad 
como referente. 

Retrasada en inicio Ciudad 01/06/2017 30/12/2018 

Mejora del posicionamiento de la ciudad a  D.G Innovación y 
través del seguimiento de los informes y Promoción de la Ciudad 
rankings internacionales de ciudades 
elaborados por prescriptores externos. 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Refuerzo del posicionamiento de la ciudad de Madrid como destino turístico y apoyo a la comercialización del sector turístico 
madrileño 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN  ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 
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Adecuación de los servicios de información y 
atención turística 

Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Iniciada Ciudad 24/05/2016 01/10/2018 

 Negocio S.A.     

Apoyo al desarrollo de actividades de 
dinamización turística sectorial y territorial 
(eventos campañas etc.). 

Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

Incentivación y organización de actividades y 
eventos que contribuyan a la captación de 
turismo de compras y gastronómico. 

D.G Comercio y 
Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Transición hacia un modelo digital de 
promoción de Madrid como destino turístico. 

Empresa Municipal Madrid 
Destino Cultura Turismo y 

Negocio S.A. 

Iniciada Ciudad 01/06/2015 31/03/2019 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO Promover la innovación en la ciudad de Madrid para su desarrollo 

ESTRATEGIA Gestión de los espacios de innovación de la ciudad 

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Fomento del intercambio de ideas 
conocimiento y servicios a través de una red 
colaborativa. 

D.G Comercio y 
Emprendimiento 

Iniciada Ciudad 01/07/2015 31/03/2019 

Gestión de los centros de innovación de la 
ciudad. 

D.G Innovación y 
Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 01/09/2016 31/03/2019 

Puesta en marcha de La Nave. D.G Innovación y 
Promoción de la Ciudad 

Iniciada Ciudad 20/03/2016 01/12/2017 
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ESTRATEGIA Impulso de Madrid como Ciudad Inteligente  

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Difusión de las Actividades de Madrid en el D.G Innovación y Iniciada 
Marco de la Ciudad Inteligente. Promoción de la Ciudad 

Ciudad 31/05/2016 31/03/2019 

Participación en las redes nacionales e D.G Innovación y Iniciada 
internacionales de Innovación y de Ciudades Promoción de la Ciudad 
Inteligentes. 

Ciudad 03/06/2015 31/03/2019 

ESTRATEGIA Promoción de la actividad de la innovación de la ciudad de Madrid    

ACTUACIÓN IMPULSOR SITUACIÓN ÁMBITO 
TERRITORIAL 

FECHA DE 
INICIO 

FECHA 
DE FIN 

Apoyo al desarrollo de proyectos innovadores y D.G Comercio y Iniciada 
de base tecnológica. Emprendimiento 

Ciudad 01/07/2015 30/04/2019 

Fomento de la innovación mediante compra D.G Innovación y Iniciada 
pública innovadora. Promoción de la Ciudad 

Ciudad 01/04/2016 31/03/2019 

Fomento de nuevas tecnologías en el pequeño D.G Comercio y Iniciada 
comercio y la hostelería. Emprendimiento 

Ciudad 01/01/2016 31/03/2019 

Impulso de la innovación y las nuevas D.G Innovación y Iniciada 
tecnologías en la ciudad. Promoción de la Ciudad 

Ciudad 01/04/2016 31/03/2019 

Promoción de la innovación abierta en las D.G Innovación y Iniciada 
empresas de Madrid. Promoción de la Ciudad 

Ciudad 01/04/2016 31/03/2019 
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19/04/2016 31/03/2019 Ciudad Iniciada Gabinete de la Alcaldía Proyecto de Mediación Administrativa (Madrid 
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