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DOCUMENTO PARA EL TRAMITE DE CONSULTA PUBLICA PREVIA A LA
ELABORACION DEL ANTEPROYECTO DE REGLAMENTO DE ARCHIVOS Y
GESTION DE DOCUMENTOS DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID

1. Antecedentes

La Constitucion recoge en su articulo 9.2 la obligacién de los poderes publicos de
facilitar la participacién de todos los ciudadanos en la vida publica. Por otra parte, el
articulo 129.5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (en adelante, LPAC) establece la obligacion
de posibilitar la participacién de los posibles destinatarios en la elaboracion de las
normas.

A tal efecto, el articulo 133.1 de la LPAC prevé que, con caracter previo a la
elaboracion de un proyecto de reglamento, se sustanciara una consulta publica en la
que se recabara la participacion de los ciudadanos y de las organizaciones mas
representativas que potencialmente se puedan ver afectadas por la norma acerca de:

a) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.

b) La necesidad y oportunidad de su aprobacion.

c) Los objetivos de la norma.

d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

El articulo 133.2 de la LPAC establece, ademas, que cuando la norma afecte a los
derechos e intereses legitimos de las personas, el centro directivo competente
publicara el texto en el portal web correspondiente, con el objeto de dar audiencia a
los ciudadanos afectados y recabar cuantas aportaciones adicionales puedan hacerse
por otras personas o entidades. Asimismo, podra también recabarse directamente la
opinién de las organizaciones o asociaciones reconocidas por ley que agrupen o
representen a las personas cuyos derechos o intereses legitimos se vieren afectados
por la norma y cuyos fines guarden relacién directa con su objeto.

Estas previsiones han sido objeto de desarrollo en el Ayuntamiento de Madrid a
través del Acuerdo de 20 de octubre de 2016 de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid por el que se aprueban las directrices sobre la consulta publica previa en
el procedimiento de elaboracién de las normas municipales, que precisan cémo se
sustanciara esta consulta en el procedimiento de elaboracién de las ordenanzas y
reglamentos del Ayuntamiento de Madrid.

En desarrollo de estas directrices, el Area de Gobierno de Cultura, Turismo y Deporte,
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organo proponente de esta iniciativa, concreta y determina el contenido de la
consulta en la que figuran los extremos exigidos en el articulo 133 LPAC y en el punto
4.1 de las citadas Directrices.

En el ejercicio de la potestad reglamentaria reconocida por los articulos 128.1 LPAC,
articulo 4.1 a) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local (en adelante LRBRL), y articulo 55 del Texto Refundido de Disposiciones
Legales Vigentes en materia de régimen local, aprobado por Real Decreto Legislativo
781/1986, de 18 de abril, los municipios en su calidad de administracién publica de
caracter territorial, y dentro de la esfera de sus competencias, pueden aprobar
reglamentos y ordenanzas, en tanto cauces inmediatos de participacion ciudadana en
los asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses
de las correspondientes colectividades.

Concretamente, el Ayuntamiento de Madrid, en los términos de la legislacion del
Estado y de la Comunidad de Madrid, se encuentra habilitado para regular sus
archivos y la gestion de sus documentos en virtud de diversos titulos competenciales
y preceptos legales.

Entre estos términos, podemos destacar, en primer lugar, la potestad
autoorganizativa derivada del principio de autonomia municipal contemplado en
nuestra Constitucion y en la Carta Europea de Autonomia Local de 1985, asi como
en la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y Régimen Especial de Madrid, cuyo
articulo 20 establece que “la organizacion de la Administracion del Ayuntamiento de
Madrid corresponde al mismo en el marco de las disposiciones contenidas en esta

n

Ley”.

En segundo lugar, cabe mencionar la habilitacién para el desarrollo reglamentario de
la Ley 6/2023, de 30 de marzo, de Archivos y Documentos de la Comunidad de
Madrid, que realiza dicha norma en su disposicion final segunda a las entidades
locales de la Comunidad de Madrid.

Finalmente podemos citar el mandato que la Constituciéon Espafiola realiza en su
articulo 48 para que los poderes publicos garanticen la conservacion del patrimonio
histoérico y de los bienes que lo integran, cualquiera que sea su régimen juridico y su
titularidad, asi como la competencia propia municipal de promocién de la cultura y
equipamientos culturales prevista en el articulo 25.2 m) de la Ley 7/1985, de 2 de

abril.
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2. Problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa

Con el Unico y lejano precedente del Reglamento para el orden interior del Archivo
Municipal General de Madrid de 1867, podria decirse que el Ayuntamiento de Madrid
no contd, hasta la aprobacion del Reglamento del Sistema Integral de Gestién
Documental y Archivos del Ayuntamiento de Madrid, de 28 de abril de 2015 (en
adelante, RSIGDAM), con una norma especifica para la gestion de sus documentos y
su control a través de un sistema de archivos.

A pesar de los indudables frutos que dio la aprobaciéon de esta norma, como la
creacién y funcionamiento de la Comision de Documentos y Archivos del
Ayuntamiento de Madrid y los avances en la implantacién del Archivo Electrénico
Unico, tras su aprobacion se han producido importantes cambios normativos que
aconsejan su sustitucion. Asi, tras su entrada en vigor se aprobaron las Leyes
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion
de la Comunidad de Madrid) y la regulacion propia de nuestro Ayuntamiento en
materia de transparencia (2016) y administracion electronica (2019) y, mas
recientemente, la Ley 6/2023, de 30 de marzo, de Archivos y Documentos de la
Comunidad de Madrid.

Otra cuestion a la que tratarad de responder la iniciativa es la incapacidad que ha
mostrado el RSIGDAM tras ocho afios de vigencia para desplegar un sistema
institucional de archivos que dé soporte a la gestion de los documentos del
Ayuntamiento de Madrid a lo largo de todo su ciclo de vida. Ello se debe,
particularmente, a la escasa concrecion en el texto de las obligaciones que
corresponden a los distintos actores en las politicas y procesos de la gestion
documental vy archivistica, asi como por haber disefiado una estructura
descentralizada y desconcentrada, con poco peso del érgano responsable de su
direccién y coordinacion, y basada exclusivamente en la custodia fisica de los
documentos.

Este modelo de sistema institucional de archivos es el que se impuso en las principales
administraciones publicas espafnolas desde la década de 1990, y basa su
funcionamiento en la existencia de un érgano de coordinacién y una red de archivos
centrales dotados de medios y personal especializado, que retinen la documentacion
producida por los érganos y unidades administrativas de sus respectivos ambitos -en
el caso del Ayuntamiento de Madrid, en cada area de gobierno, distrito, organismo
auténomo, etc.-, la organizan y evallan su posible eliminaciéon o transferencia al
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archivo histérico institucional -el Archivo de Villa-. No obstante, la entrada en vigor
del RSIGDAM no supuso la creacién de ningln nuevo centro de archivo con medios
y personal especializado, aparte de los ya existentes (el mencionado Archivo de Villa,
el Archivo Central de Personal y el Archivo Central de Urbanismo). Tampoco implico
el desarrollo de un érgano de direcciéon y coordinacidn del sistema con competencias
concretas, personal y medios para intervenir en el sistema.

Este modelo descentralizado y eminentemente custodial resulta desfasado y poco
adecuado al contexto de las organizaciones publicas actuales, que funcionan
eminentemente por medios electrénicos y en el que, por tanto, el almacenamiento de
documentos en papel deja de ser el leitmotiv del sistema. Conviene, por tanto, optar
por modelos alternativos y mas sostenibles de sistema de archivos.

Estas deficiencias de la regulacion actual (desactualizacion con respecto al marco
normativo vigente y débil implementacion del sistema de archivos) suponen un
importante escollo para garantizar el cumplimiento normativo -incluyendo las
obligaciones legales de conservacion y difusién del patrimonio documental, las
referidas a la transparencia y el derecho de acceso a la informacion publica y las
derivadas del derecho a la proteccién de datos de caracter personal-, la eficacia y
eficiencia del Ayuntamiento en su funcionamiento ordinario y en la toma de
decisiones, y la salvaguarda de los derechos de la ciudadania.

Todos ellos, problemas que se trataran de dar solucion con esta iniciativa.

3. Posibles alternativas regulatorias y no regulatorias

La Ley 6/2023, de 30 de marzo, de Archivos y Documentos de la Comunidad de
Madrid habilita en el apartado dos de su disposicion final segunda a cada entidad local
madrilefa para que dicte las disposiciones reglamentarias necesarias para el
desarrollo y ejecucién de la ley, entre las que debe contemplar, seglin dispone el
articulo 34.6 de la misma ley, el desarrollo de su propio sistema institucional de
archivos -subsistema, en el contexto del Sistema de Archivos de la Comunidad de
Madrid-.

No se contempla como alternativa a esta iniciativa la modificacién de la normativa
vigente (el mencionado RSIGDAM), debido al elevado nimero de cambios que se
esperan, siendo preferible su sustitucién, como asi se ha propuesto en el Informe de
revisidon de ordenanzas y reglamentos Ayuntamiento de Madrid, de 16 de julio de
2020, elaborado por la Direccién General de Organizacion y Régimen Juridico en
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ejecucion del Plan de Gobernanza y Simplificacién Normativa aprobado mediante
Acuerdo de 6 de febrero de 2020 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid.

Aunque la propuesta de iniciativa prevé abordar cuestiones que afectan a las
relaciones entre el Ayuntamiento de Madrid y los ciudadanos, regulard de forma
predominante la organizacion y el funcionamiento internos de la administracién
municipal, por lo que se considera que el reglamento es el tipo apropiado de norma
municipal para regular esta materia.

Existen abundantes ejemplos de entidades locales de nuestro pais que han regulado
por esta via sus respectivos sistemas de archivos. A nivel municipal, a través de los
tradicionales reglamentos de los servicios de archivo municipal -es el caso, por
ejemplo, de Sevilla (1994) o Valencia (2015), entre los grandes municipios espafioles-
o con la forma mas moderna de reglamentos del sistema municipal de Archivos -
como sucede en los casos del Ayuntamiento de Barcelona (2010) y del Ayuntamiento
de Malaga (2018)-. A nivel provincial e insular se produce también esta
reglamentacion, que adopta ya en muchos de sus ejemplos la denominacién de
reglamentos del sistema de archivos y gestion de documentos (o de gestion
documental y archivo) -como es el caso de las Diputaciones Provinciales de Girona
(2013), Badajoz (2017), Avila (2018) o Cérdoba (2018) o del Cabildo Insular de La
Palma (2018)-.

En estos ultimos ejemplos queda patente cdmo se ha producido la inclusién del
concepto “sistema de gestion de documentos” (o alguna de sus variantes, como
sistema de gestion documental o sistema de gestién para los documentos) en la
reglamentacion, al igual que sucedié con el Reglamento del Sistema Integral de
Gestion Documental y Archivos del Ayuntamiento de Madrid, de 28 de abril de 2015,
gue se pretende sustituir por esta iniciativa. Ello supone un nuevo hito en la evolucion
de la normativa en materia de archivos y la culminacién de la incorporacién de la
gestion de documentos en la misma. Implica pasar de un enfoque vertical de la
administracion de archivos, tradicionalmente limitada al servicio de la difusion
cultural, a otro transversal, que afecta al conjunto de la organizacion.

Una alternativa no regulatoria podria ser la sustitucién del Reglamento del Sistema
Integral de Gestién Documental y Archivos del Ayuntamiento de Madrid, de 28 de
abril de 2015, por una politica de gestion de documentos. Efectivamente, el articulo
21 del Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional
de Interoperabilidad en el ambito de la Administracién Electrénica, obliga a las
diferentes Administraciones Publicas a definir “una politica de gestién de documentos
[...], de acuerdo con las normas y procedimientos especificos que se hayan de utilizar
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en la formacidén y gestion de los documentos y expedientes”. Con independencia de
su necesidad -ya que todavia no ha sido aprobada una politica de gestion de
documentos del Ayuntamiento de Madrid- esta alternativa resultaria insuficiente con
respecto a la opcién que se promueve:

- Las politicas son orientaciones o directrices para la gestién de documentos de
caracter eminentemente interno, pero no abordan otros aspectos necesarios de
regulacion en materia de archivos y patrimonio documental, como los relativos a
laincardinacién del sistema de archivos del Ayuntamiento de Madrid en el Sistema
de Archivos de la Comunidad de Madrid, la regulacion del acceso a los
documentos por parte de la ciudadania o el acrecentamiento de los fondos
documentales municipales mediante la adquisicion de documentos de titularidad
privada por compra, donacion, legado, depdsito o cualquier otro medio de
adquisicion previsto en el ordenamiento juridico.

- Las politicas son un documento estratégico, aprobado por la alta direccion (Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid), como muestra del compromiso y liderazgo
de la misma, mientras que los reglamentos son aprobados por el Pleno, érgano de
maxima representacion politica de los ciudadanos en el gobierno municipal, con
la participacion de los ciudadanos mediante procedimientos de consulta,
audiencia e informacion publicas, lo cual resulta mas apropiado en el contexto de
una norma que ha de garantizar y regular la conformacion de la memoria
documental del Ayuntamiento de Madrid y su ciudadania.

- Las politicas son un instrumento necesario para el impulso y buen funcionamiento
del sistema de gestion documental, pero este sistema ha de estar definido en la
normativa interna e imbricado en la estructura y funcionamiento organizativos, a
través del sistema archivistico institucional.

- Finalmente, las politicas son un documento en constante actualizacién, “con el fin
de garantizar su adecuacion permanente a las necesidades reales de gestién de
documentos electrénicos y normativa aplicable”, como recoge la Norma Técnica
de Interoperabilidad de Politica de Gestion de Documentos Electrénicos,
aprobada mediante Resolucion de 28 de junio de 2012, de la Secretaria de Estado
de Administraciones Publicas, mientras que una norma reglamentaria ha de ser
mas duradera, para dotar de estabilidad al sistema.

Por todo lo expuesto, se considera que la aprobacién de un nuevo reglamento es la
mejor opcién para afrontar la situacién planteada.
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4.- Necesidad y oportunidad de la aprobacion

El citado Informe de revision de ordenanzas y reglamentos Ayuntamiento de Madrid,
de 16 de julio de 2020, de la Direccién General de Organizacion y Régimen Juridico
identificd al Reglamento del Sistema Integral de Gestién Documental y Archivos del
Ayuntamiento de Madrid, de 28 de abril de 2015, como una de las normas
municipales del ambito sectorial de organizacion administrativa “que precisan ser
sustituidas en su integridad por una nueva ordenanza o reglamento, debido a su
elevada falta de adaptacion a la normativa vigente”, y proponia demorar la
actualizacion de la norma a la aprobacion de la nueva ley autondmica en materia de
archivos.

La reciente entrada en vigor de la norma autondmica sobre la materia -la mencionada
Ley 6/2023, de 30 de marzo- supone, por tanto, un momento idéneo para impulsar
la aprobacion de esta nueva norma. Esta ley, como ya se ha indicado, contempla que
cada entidad local madrilefia dicte las disposiciones reglamentarias necesarias para el
desarrollo y ejecucion de la ley.

Por otro lado, el contexto actual de transformacién digital, consolidacién del
teletrabajo, reordenacion de los espacios fisicos de trabajo y progresiva jubilacién de
las personas con conocimiento sobre la ubicacién y organizacion de los depésitos
documentales de las distintas oficinas, la documentacién en papel acumulada en las
dependencias municipales se encuentra en especial peligro, tanto de deterioro como
de pérdida o destruccién de patrimonio documental al margen de los procedimientos
legalmente establecidos. Ademas, una transformacion digital de los procedimientos y
servicios del Ayuntamiento sin criterios archivisticos ni instrumentos técnicos
apropiados para dar soporte a una adecuada gestién y preservacién de los
documentos pone también en riesgo el nuevo patrimonio documental digital.

Por tanto, se considera que la aprobacion de la iniciativa resulta necesaria y oportuna.

5.- Objetivos de la norma.

El Reglamento de Archivos y Gestion de Documentos que se propone deberia
contribuir a los siguientes objetivos generales:

a) Disponer los recursos organizativos, instrumentos y procesos necesarios para
garantizar que el Ayuntamiento de Madrid crea documentos fidedignos como
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evidencia de sus actividades y los gestiona de acuerdo con los requisitos
legales y técnicos vigentes en la materia.

b) Garantizar que los documentos producidos por el Ayuntamiento de Madrid
estén disponibles para su uso por parte de la propia organizacién, de otras
partes interesadas y de la sociedad en su conjunto, para el correcto ejercicio
de sus funciones, la defensa de sus derechos y el acceso a la informacion
publica, con independencia de su formato y del tiempo transcurrido desde su
creacién, salvaguardando aquellos derechos e intereses susceptibles de
proteccién que restrinjan, en su caso, su difusion.

c) Establecer los medios necesarios para conservar, acrecentar y difundir el
patrimonio documental producido o adquirido por el Ayuntamiento de Madrid,
en cumplimiento de la normativa vigente en la materia.

Para ello, se pretende regular la configuracion del sistema de archivos del
Ayuntamiento de Madrid, incluyendo las siguientes cuestiones:

- Definicién y funciones del 6rgano de coordinacion y direccion del sistema; de la
Comision de Documentos y Archivos (6rgano colegiado consultivo); y del resto de
agentes del sistema.

- Incardinacién en el sistema de archivos de la Comunidad de Madrid y en el sistema
espanol de archivos.

- Creacion y regulacion de los centros de archivo del sistema.

- Creacion y regulaciéon de las unidades delegadas de archivo, como unidades
administrativas dependientes del érgano de coordinacién y direccién del sistema
gue prestan servicio a otros érganos municipales.

- Creacion y regulacion del Archivo Electrénico del Ayuntamiento de Madrid.

Asimismo, debera abordar las siguientes materias:

- Regulacién del disefio e implementacion de politicas, programas y procesos de
gestion de documentos.

- Regulacién del acceso a los documentos en los archivos del Ayuntamiento de

Madrid.
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- Regulacién del procedimiento de eliminacién de documentos, en coordinacién
con los érganos competentes de la Comunidad de Madrid.

- Regulaciéon especifica de los procesos de transferencia de los documentos
producidos o recibidos por las personas integrantes de la Junta de Gobierno, el
personal eventual, de confianza o de asesoramiento especial y el personal
directivo del Ayuntamiento de Madrid, en caso de cese o expiracion del mandato.

- Regulacién de los procesos de transferencia de documentos por traspaso de
funciones o por extincidn de érganos, entes u organismos publicos.

- Regulacion de los medios de informacién, control y proteccién de los archivos,
documentos de titularidad publica y patrimonio documental del Ayuntamiento de
Madrid, en coordinaciéon con los 6rganos competentes de la Comunidad de
Madrid.

- Participacion de la ciudadania madrilefia en las politicas y procesos de gestién
documental y archivistica.

Firmado electrénicamente
LA DELEGADA DEL AREA DE GOBIERNO
DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTE
Marta Rivera de la Cruz
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ANEXO - PREGUNTAS PROCESO PARTICIPATIVO

Titulo: Elaboracion de un Reglamento de archivos y gestion de documentos del
Ayuntamiento de Madrid

1.- ;Has necesitado consultar documentos de algtn archivo del Ayuntamiento de
Madrid en alguna ocasién?

00 Si

0 No

2.- ;Qué tipo de documentos o informaciéon buscas con mas frecuencia en el
archivo?
[0 Informacién o expedientes urbanisticos (licencias de actividades o de obras)
[ Informacién de padrones
[1 Documentacion histérica sobre la ciudad de Madrid
[l Otro tipo de documentos

3.- ¢Encuentras facilmente la documentacién que necesitas?
(1 Si
[0 No

4.- ;Has acudido a alguna actividad (exposicion, visita guiada, conferencia)
organizada por el Archivo de Villa?

0 Si

O No

5.- ¢Crees que la divulgacion de los fondos de los archivos dependientes del
Ayuntamiento de Madrid es suficiente?

0 Si

0 No

6.- Manifiesta tu grado de conformidad, del 1 al 5 (siendo 1 nada de acuerdo, y 5
muy de acuerdo) sobre las siguientes cuestiones:

[1 Considero importante que los archivos del Ayuntamiento de Madrid lleven a
cabo de forma coordinada y planificada la descripcién, conservacion,
digitalizacion y difusion de sus fondos.

[1 Considero que el Ayuntamiento de Madrid deberia incluir una regulacién
especifica sobre el control de los documentos producidos o recibidos por las
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personas integrantes de la Junta de Gobierno, el personal eventual, de
confianza o de asesoramiento especial y el personal directivo del
Ayuntamiento de Madrid y su transferencia a los archivos municipales en caso
de cese o expiracion del mandato.

[J Considero adecuado que el Ayuntamiento de Madrid deberia fomentar la
adquisicion (mediante donacion, compra, etc.) de archivos y documentos de
titularidad privada (personas, familias, asociaciones, etc.) de interés para la
ciudad para su conservacion y difusion.

7.- ;:Consideras que el nuevo reglamento deberia contemplar vias de participacién
de la ciudadania en la planificacion y los procesos de los archivos del Ayuntamiento
de Madrid?

[ Si

[0 No

8.- Si quiere realizar alglin comentario o aportacion, puede hacerlo a continuacion.

11
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