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1 Resumen Ejecutivo

DATOS GENERALES
OLgEIe Direccion General d?, Gestion y Fecha 5 de febrero de 2025
proponente Vigilancia de la Circulacion
Ordenanza X
Reglamento
Tipo de d
disposicion Reglamento Organico
Estatuto de Organismo Publico
Titulo de la
disposicién ORDENANZA REGULADORA DEL TAXI
Tipo de Memoria |Normal x Abreviada

1. OPORTUNIDAD DE LA PROPUESTA

Situacién que se
regula

Los dos principales motivos que aconsejan la modificacion de la Ordenanza
son: por un lado, aplicar las modificaciones introducidas por el Decreto
271/2023, de 20 de diciembre, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica
el Decreto 74/2005, de 28 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de los
Servicios de Transporte Publico Urbano en Automdviles de Turismo, (en
adelante, RTCM), y, por otro lado, mejorar determinados aspectos de la
Ordenanza, en particular:

1° La accesibilidad del transporte y la garantia de los derechos de las personas
con discapacidad adoptando una variedad de medidas: habilitacion de un
procedimiento especifico de otorgamiento de nuevas licencias para vehiculos
eurotaxi (adaptados) y la posibilidad de que los vehiculos eurotaxi tengan
clasificacion medioambiental C, ademas de Cero emisiones y Eco.

2° La calidad y seguridad del servicio: se contempla la adecuacion y
flexibilizacion de los requisitos de los vehiculos autotaxi, especialmente las
dimensiones maximas y minimas previstas y las tolerancias admitidas. Se
incluye la posibilidad de crear paradas para uso exclusivo de vehiculos autotaxi
que sean BEV (100% eléctricos).

3° La extincién del permiso municipal de conductor de autotaxi: prevision de la
presunta desaparicién de requisitos relacionados con los conocimientos.

4° La licencia de autotaxi por puntos: su modificacion y mejora de redaccion.
5° La duracién del descanso diario de las licencias de autotaxi los sabados,
domingos y festivos entre semana.

6° El establecimiento de un periodo minimo de 30 dias para presentarse al
examen para la obtencién del permiso municipal de conductor de autotaxi a
partir del segundo suspenso.

7° La obligacion del titular de una licencia con eurotaxi de prestar servicios
minimos obligatorios de taxi adaptado y de estar adscrito a una radioemisora o
entidad de contratacién por medios telematicos que permita la reserva previa
de servicios de taxi adaptado con, al menos, 24 horas de antelacion con el fin

de garantizar los derechos de las personas con movilidad reducida
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Objetivos que se
persiguen

1. Actualizar la ORT para el cumplimiento de los siguientes objetivos:

a. Aumentar la flota de eurotaxi para atender las necesidades de
movilidad de las personas con movilidad reducida.
b. Mejorar la calidad y seguridad de los vehiculos autotaxi.

2. Dar cumplimiento a la obligacion legal de adaptar la ORT de Madrid a
las modificaciones operadas por la Comunidad de Madrid en su
Reglamento de los Servicios de Transporte Publico Urbano en
Automoviles de Turismo mediante el Decreto 271/2023, de 20 de
diciembre, que atiende a los siguientes objetivos: Adoptar medidas
encaminadas a modernizar y flexibilizar la prestacion de los servicios
prestados mediante esta modalidad de transporte de viajeros
adaptandolos a la realidad requerida por los usuarios, de forma que los
servicios satisfagan la necesidad de movilidad de los mismos con
calidad y seguridad (MAIN extendida del proyecto de modificacion
aprobado mediante Decreto 271/2023, de 20 de diciembre).

Principales
alternativas
consideradas

1. Elaborar una nueva ordenanza del taxi que permita innovar soluciones
eficaces socialmente consensuadas con los problemas del presente y que se
anticipe a las realidades de la gestion del taxi.

2. Realizar una modificacion parcial de los contenidos de la vigente Ordenanza

2. CONTENIDO

Estructura de la

Preambulo
Articulo Unico
Disposicion transitoria primera

propuesta Disposicion final primera
Disposicion final segunda
Disposicion final tercera
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3. ANALISIS JURIDICO

Normas, decretos y acuerdos
afectados

4. TRAMITACION

La Ordenanza Reguladora del Taxi, de 28 de noviembre de 2012

Acuerdo de 21 de diciembre de 2023 de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Madrid, por el que se aprueba el Plan normativo del
Ayuntamiento de Madrid para el mandato 2023-2027.

Sl

L . Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 11 de abril
Consulta publica previa de 2024

Inclusién de la Propuesta en
el Plan Anual Normativo

Fecha de la consulta: 15/04/2024 a 14/05/2024

Direccién General de Organizacion, Régimen Juridico y Calidad
Regulatoria

Oficina de Proteccion de Datos (Coordinacion General de Vicealcaldia)
Agencia Tributaria de Madrid

Direccion General de Transportes de la Comunidad de Madrid
Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad de la
Comunidad de Madrid

Comité Madrilefio de Transportes

Asociaciones representativas del sector del taxi:

e Federacion Profesional del Taxi

e Asociacién Gremial de Autotaxi de Madrid

Informes recabados e Asociacion Madrilefia del Taxi

ANFAC (Asociacion Nacional de Fabricantes de Automdviles vy
Camiones de Esparia)

Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid

CERMI, Comunidad de Madrid (Comité Espafiol de Representantes
Permanentes).

FAMMA_Cocemfe (Federacion de Asociaciones de Personas con
Discapacidad Fisica y Organica de la Comunidad de Madrid)

Centrales sindicales con implantacién en el territorio

Asesoria Juridica

Fecha prevista inclusion
orden del dia Comisién Julio 2025
Preparatoria

Fecha prevista inclusion

orden del dia Junta Julio 2025
Gobierno

Fecha prevista tramite de Julio 2025
alegaciones

Fecha prevista aprobacién

e . Septiembre 2025
definitiva Junta de Gobierno P
Fechas previstas tramitacion .
P Septiembre 2025
Pleno
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5. ANALISIS DE IMPACTOS

Impacto
competencial

Transporte urbano, de conformidad con el articulo 4 de la Ley 20/1998, de 27 de
noviembre, de Ordenacién y Coordinacion de los Transportes Urbanos de la
Comunidad de Madrid.

Accesibilidad y garantia de los derechos de las personas con discapacidad,
de acuerdo con lo previsto en:
- el articulo 69 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusion social; y
- el articulo 8 del Real Decreto 1544/2007, de 23 noviembre, por el que se
regulan las condiciones bésicas de accesibilidad y no discriminacién para
el acceso y utilizacion de los modos de transporte para personas con
discapacidad.
Proteccidn de consumidores, en virtud del articulo 63 de la Ley 11/1998, de 9 de
julio, de Proteccion de los Consumidores de la Comunidad de Madrid

Gestion del tréafico y regulacion de los usos de las vias y espacios publicos,
en aplicacion del articulo 39.1 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de
Régimen Especial de Madrid.

Impacto
organizativo

Incidencia en creacion de érganos, entidades y puestos de trabajo

NO

Incidencia en el reparto de atribuciones entre 6rganos

NO

Afecta solo al

area delno

gobierno

proponente

Afecta a otras

EIEEE de|5i 1am

gobierno u
Impacto . organismos
presupuestario Gastos:

Aplicaciones 501/102/491.01/22706.00 del Organismo Auténomo Informatica
presupuestarias | del Ayuntamiento de Madrid

afectadas Ingresos:

001/32900 “Tasas, precios publicos y otros ingresos. Autotaxis”

Cuantificacion
gastos e ingresos
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Impacto S|
econémico
directo
Impacto econémico -
Impacto S
econémico
indirecto
Lanorma NO
Impacto de género N evancia de | EN €l caso en que la norma posea relevancia de género, indicar
género si el impacto de género es positivo 0 negativo

Supone una reduccion de cargas administrativas

NO

Simplificacion de Incorpora nuevas cargas administrativas

procedimientos

Sl

Supone una simplificacion de procedimientos

NO

1. Medioambiental

Otros impactos 2. A personas con discapacidad: igualdad, no discriminacién y accesibilidad
universal

6. EVALUACION
Evaluacién normativa Sl
Plazo total: 31/12/2028

Plazo parala evaluacion de la ) i
Evaluaciones periddicas: Sl

norma .

Plazo/s: bianual

1. Aumentar la flota de eurotaxi para atender las necesidades de
Identificacion de objetivos a movilidad de las personas con discapacidad fisica.
evaluar 2. Aumentar el nimero de sustituciones para renovar la flota de

vehiculos del taxi.

Identificacion de impactos a

Incrementar el nimero de conductores de autotaxi.
evaluar

Herramientas de evaluacion para
cada objetivo

Herramientas de evaluacion para
cada impacto

Base de datos de vehiculos autotaxi.

Base de datos de conductores de vehiculos autotaxi.
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2 Oportunidad de la propuesta normativa.

2.1 Los problemas que se pretenden resolver o las situaciones que se
prevén mejorar con la aplicacion de la norma.

La Ordenanza Reguladora del Taxi, adoptada mediante Acuerdo Plenario de 28 de noviembre
2012, (en adelante, ORT) ha sido sometida a tres modificaciones para adaptar su contenido a los
cambios sociales y tecnolégicos: la primera se realizé mediante Acuerdo del Pleno de 30 de julio
de 2014, la segunda se llevo a cabo mediante Acuerdo del Pleno de fecha 31 de octubre de 2017
y la tercera mediante la Ordenanza 8/2021, de 1 de junio.

Se considera necesaria una cuarta modificacion por los motivos que se indican a continuacion.

En primer lugar, el Decreto 271/2023, de 20 de diciembre, del Consejo de Gobierno, por el que
se modifica el Decreto 74/2005, de 28 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de los
Servicios de Transporte Publico Urbano en Automdviles de Turismo (BOCM n° 303 de 21 de
diciembre de 2023) (en adelante, RTCM), obliga a los municipios a adaptar en el plazo de seis
meses sus Ordenanzas a lo previsto en el citado Reglamento, quedando sin efecto las vigentes a
la entrada en vigor de este Decreto en todo aquello en lo que se opongan a lo previsto en el mismo
(Disposicion final segunda).

Como precisa la Exposicion de Motivos del Decreto 217/2023, de 20 de diciembre,

‘Mediante el Reglamento de los Servicios de Transporte Puablico Urbano en
Automéviles de Turismo, aprobado por Decreto 74/2005 de 28 de julio, se realiza el
desarrollo reglamentario de la citada ley en materia de transporte urbano de viajeros
en vehiculos de turismo. Dicha disposicién fue modificada, a través del Decreto
35/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, para incorporar los cambios
introducidos, en la regulacién del sector, por las distintas normas aprobadas e incluir
una cierta modernizacion en el sector del taxi, asi como una racionalizacién y
flexibilizacion en los servicios prestados mediante esta modalidad de transporte
publico de viajeros.

No obstante las medidas adoptadas con la citada modificacién normativa, hace casi
cuatro afios, la rapida evolucion en los habitos de los ciudadanos en materia de
movilidad hace, de nuevo, conveniente la adopcion de nuevas medidas, algunas
complementarias de aquellas, tendentes a flexibilizar ain mas la prestacion de este
tipo de servicios, de forma que se adecuen a la realidad actual del mercado de
transportes, satisfaciendo mejor las necesidades de desplazamiento de los usuarios
pero primando, ante todo, la calidad y seguridad en su realizacion.”

En concreto, el Decreto 271/2023, de 20 de diciembre, recoge las siguientes novedades que
requieren adaptacion de la ORT, principalmente: la eliminacion de requisitos relacionados con la
obtencién de licencias, nuevas condiciones para la obtencién del permiso municipal de conductor
de autotaxi, la implementacion del taxi de sustitucién y cuestiones relacionadas con el
cumplimiento del régimen de descanso y tarifario, incluido el precio cerrado y el taxi compartido.

No se incorporan algunas cuestiones potestativas previstas en la modificacién del RTCM, como la
posibilidad prevista en el articulo 25 apartado 2 “Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado
anterior, los ayuntamientos, atendiendo a la potencia fiscal y longitud de los vehiculos, asi como
a ofras caracteristicas especificas de los mismos por dirigirse al transporte de un colectivo
determinado, podran autorizar que ciertos vehiculos autotaxi no sean de color blanco, e incluso
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excepcionar el uso de determinados distintivos, previstos en el apartado 1 para el exterior de los
vehiculos”. No se considera necesario el desarrollo de esta cuestion a nivel de ordenanza.

En segundo lugar, se pretende incorporar a la ORT nuevas necesidades regulatorias, relacionadas
principalmente con las siguientes materias: la accesibilidad del transporte y la garantia de los
derechos de las personas con discapacidad; la calidad y seguridad del servicio; la extincion del
permiso municipal de conductor de autotaxi; la licencia de autotaxi por puntos, su revisién y mejora
de redaccidn, la duracién del descanso diario de las licencias de autotaxi en sabados, domingos y
dias festivos entre semana y, la ordenacién de los examenes.

Ademads, el Informe de evaluacién de la Ordenanza 8/2021, de 1 de junio, por la que se modifica
la ORT, de 28 de noviembre de 2012, recomendaba valorar la idoneidad de implementar nuevas
medidas en los &mbitos cuyas metas no se habian alcanzado, especificamente, en relacién con la
accesibilidad del taxi adaptado para fomentar y promover su suficiencia y disponibilidad a las
personas con movilidad reducida, favoreciendo su movilidad individual y desarrollo social.

2.2 Las diferentes alternativas existentes para afrontar la situacién que se
plantea

2.2.1 Alternativas no normativas

A efectos de andlisis de las alternativas no normativas cabe distinguir dos situaciones: en primer
lugar, aquellas modificaciones de la ORT requeridas para la adaptacion al Decreto 271/2023, de
20 de diciembre, del Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid, por el que se modifica el
Decreto 74/2005, de 28 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Transporte Publico Urbano en Automoviles de Turismo; y aquellas modificaciones que se
introducen por iniciativa municipal.

En el primero de los casos, la adaptacion de la ORT al Decreto 271/2023, de 20 de diciembre,
requiere la modificacion de la ORT conforme al procedimiento establecido para la elaboracion y
aprobacion de las ordenanzas municipales debe ajustarse al procedimiento regulado en el articulo
48 de la LCREM vy al titulo VII del Reglamento Organico del Pleno del Ayuntamiento de Madrid, de
31 de mayo de 2004. Para estas adaptaciones, recogidas en el apartado 3.2.1, la Gnica alternativa
es normativa, pues debe modificarse la ORT vigente. En una situacién similar, estan las
modificaciones de técnica normativa que se introducen sin modificacion material de la regulacion
(ej. modificacion de la estructura del Anexo | con una nueva numeracion de los apartados)..

En segundo lugar, se analizaran en detalle las modificaciones propuestas a iniciativa municipal,
gue, como se justificara a continuacion, no pueden realizarse por vias no normativas:

1. Creacion denuevas licencias de vehiculo de taxi adaptado (eurotaxi). El Ayuntamiento
de Madrid ha venido impulsando diversas medidas para obtener el 5% de taxis adaptados
previsto en el articulo 8 de del Real Decreto 1544/2007, de 23 noviembre, por el que se
regulan las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y
utilizacién de los modos de transporte para personas con discapacidad. Entre estas
medidas estan medidas no normativas, como la concesién de subvenciones para la
adscripcién de vehiculos eurotaxi a las licencias (20.000 euros/vehiculo durante los Ultimos
afios), asi como medidas normativas como la posibilidad de que cualquier titular adscriba
un vehiculo eurotaxi (articulo 38 bis apartado 1), la exencién del régimen de descanso a
los titulares de licencias que tengan adscritos vehiculos eurotaxi (articulo 38 bis apartado
2).

Sin embargo, a pesar de estas medidas el niUmero de eurotaxis sigue sin alcanzar el 5%
que prevé el Decreto 1544/2007, de 23 de noviembre. Por este motivo, se considera
imprescindible la creacién de licencias cuyo requisito esencial sea la adscripcion de un
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vehiculo eurotaxi, de modo que el Ayuntamiento de Madrid tenga una herramienta que
permita llegar a los minimos legales establecidos, ya que para las licencias existentes la
adscripcién es voluntaria y las medidas implementadas hasta la fecha no han conseguido
los objetivos planteados.

2. Autorizacion de vehiculos con distintivo ambiental C como taxis adaptados
(eurotaxis). La obligacién de adscribir vehiculos adaptados con etiqueta CERO
EMISIONES o ECO introducido en la modificacion de la ORT operada por la Ordenanza
8/2021, de 1 de junio, por la que se modifica la Ordenanza Reguladora del Taxi se ha
revelado como una barrera para la adscripcion de vehiculos eurotaxi. Se ha constatado
que la oferta de vehiculos con clasificacion CERO EMISIONES o ECO es inadecuada,
puesto que la mayoria de los vehiculos adscritos con posterioridad a la aprobacion de la
norma han requerido una modificacién de combustible, lo que invalida la garantia legal del
motor a la que esta obligado el fabricante. A efectos de aumentar la oferta de vehiculos
que pueden ser transformados y que la transformacion permita conservar la garantia es
imprescindible modificar la ordenanza para autorizar la adscripcion de vehiculos con
etigueta C como vehiculos adaptados. En cambio, se mantiene la regulacién para los
vehiculos no adaptados, porque se ha constatado que el mercado tiene una oferta
adecuada.

3. Obligaciones a los titulares de licencias de vehiculos adaptados (eurotaxi). La
obligacion del titular de una licencia con eurotaxi de prestar servicios minimos obligatorios
de taxi adaptado y de estar adscrito a una radioemisora o entidad de contratacion por
medios telematicos que permita la reserva previa de servicios de taxi adaptado con, al
menos, 24 horas de antelacién, es necesaria con el fin de garantizar los derechos de las
personas con movilidad reducida. Se ha detectado que un elevado nimero de titulares de
licencias con vehiculos eurotaxi apenas prestan servicios a personas con movilidad
reducida, por lo que el aumento de estas licencias no cumpliria su finalidad de no
establecerse obligaciones de prestacion de servicio. Para establecer estas obligaciones es
imprescindible modificar el articulo 38 bis.

4. Flexibilizacion de las dimensiones de vehiculos autotaxi. Desde la aprobacién de la
anterior modificacion de la Ordenanza en el afio 2021 se ha constatado un incremento de
la oferta de vehiculos, que a juicio del Ayuntamiento de Madrid, son adecuados para la
prestacion del servicio, pero que no cumplen con las cotas establecidas, asi como el
incremento de los vehiculos por el procedimiento de libre eleccion que tienen tolerancias
diferentes. La modificacion propuesta permite ampliar la oferta de vehiculos que se pueden
adscribir como eurotaxi y cumplen las cotas establecidas en la Ordenanza, con lo que
existira una mayor competencia en el sector. Esta modificacién no es posible realizarla sin
una modificacién normativa.

5. Extincidn de licencia del conductor. La redaccion actual de la ORT vincula la extincion
del permiso de conduccién del titular, pero actualmente existe un porcentaje significativo
de conductores no titulares. Para garantizar la eficacia de la norma cuyo objetivo es
garantizar que los conductores mantienen los requisitos del otorgamiento del permiso de
conduccidn, es preciso matizar gue la extincién aplica a todos los conductores, no soélo a
los que son titulares. Por este motivo, es necesario modificar la redaccion del articulo 29
bis, ya que de otra forma no se podria extinguir el permiso de conductores no titulares.

6. Licencia por puntos del titular. La modificacién de la licencia de autotaxi del conductor
(modificacion Ordenanza 8/2021, de 1 de junio, que pasa a ser licencia de autotaxi del
titular de la licencia s6lo puede hacerse por via normativa, ya que esta vinculada al
desarrollo reglamentario del procedimiento sancionador.

7. Obligacion del dispositivo de navegacion. El desarrollo tecnoldgico de los dispositivos
de navegacion son una garantia adicional para el usuario del servicio, pues puede conocer
el célculo de la ruta mas adecuada mediante un dispositivo electrénico. Si bien este
dispositivo es de uso generalizado, se ha considerado necesario que sea obligatorio para
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que esta garantia sea efectiva para todos los servicios. Como los requisitos minimos de
los vehiculos se establecen normativamente en el articulo 22 de la ORT es preciso
modificarlo para que este dispositivo sea obligatorio.

8. Racionalizacidn del examen del taxi. Se ha detectado desde la Ultima modificacion de la
Ordenanza un incremento excesivo en el nimero de veces que los conductores se
presentan para la obtencién del permiso de conductor de autotaxi. Esta reiteracion revela
una insuficiente preparacion de los contenidos del examen, por lo que, de forma analoga
al examen de conduccion de la DGT, se ha decidido modular el nimero de presentaciones
al examen para incentivar una mejor preparacion. Dado que el examen esta regulado en
el articulo 28 de la ORT, es imprescindible su modificacién para cambiar los contenidos y
demads requisitos del examen.

9. Duracién del descanso diario. La duracion del régimen descanso diario esta regulada
en el articulo 37. Conforme a lo previsto en dicho articulo, mediante resolucién del 6rgano
competentes se podian establece excepciones con caracter puntual. Durante los Ultimos
afios, se han venido estableciendo de forma recurrente excepciones que han dejado de
tener un caracter puntual y excepcional para convertirse en una constante, como apunta la
sentencia del TSIM 598/2024, de 25 de noviembre. Por tanto, para dar cumplimiento a lo
previsto en la sentencia es necesario introducir las modificaciones de caracter permanente
en la ORT.

10. Concrecion de los motivos de inmovilizacién. La inmovilizacion de vehiculos autotaxi
es una medida regulatoria prevista en la Ley 20/1998, de 27 de noviembre, de Ordenacion
y Coordinacion de los Transportes Urbanos de la Comunidad de Madrid de la normativa
estatal y la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacién y Coordinacion de los transportes
terrestres. Sin embargo, su generalidad plantea problemas de aplicacion, por lo que es
imprescindible incluir en la ORT criterios reglamentarios para su aplicacion.

Conforme se hajustificado, es imprescindible acometer los cambios planteados mediante cambios
normativos, puesto que afectan a cuestiones recogidas en la ORT que no pueden ser soslayadas
mediante medidas no normativas.

2.2.2 Alternativas normativas

La opcién normativa resulta necesaria y adecuada, por cuanto la regulacién del servicio de autotaxi
afecta directamente a la esfera juridica de los ciudadanos y operadores del servicio, estableciendo
condiciones de utilizacion, requisitos técnicos y de ejercicio de actividad que resultan validos
mediante norma con rango de ordenanza. Ademas, el contenido de la ordenanza debe alinearse
con la normativa basica estatal (trafico, seguridad vial, accesibilidad, medio ambiente) y con las
directrices europeas en materia de libre competencia y transporte urbano sostenible. Por tanto, la
via normativa garantiza coherencia juridica, eficacia operativa y cumplimiento del principio de
legalidad.

El Ayuntamiento de Madrid podria dar respuesta a las necesidades descritas optando por
cualquiera de las siguientes alternativas normativas:

1. Elaborar una nueva ordenanza del taxi que permita innovar soluciones eficaces
socialmente consensuadas con los problemas del presente y que se anticipe a las
realidades de la gestién del taxi.

2. Realizar una modificacion parcial de los contenidos de la vigente Ordenanza.

De las dos opciones planteadas se considera mas adecuado realizar una maodificacién parcial de
los contenidos de la ordenanza dado que la disposicion final segunda del Decreto 271/2023, de

20 de diciembre, obliga a los ayuntamientos a adaptar sus ordenanzas a lo previsto en ese decreto
en el plazo de seis meses desde su aprobacion.
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2.3 Los motivos de interés general que justifican la aprobacion de la norma

Como cuestion general previa es preciso analizar la naturaleza juridica de las licencias de
autotaxi:

e Es una actividad de transporte sujeta a autorizacién administrativa previa.

e Es un transporte publico de viajeros por cuenta ajena a cambio de precio.

e Es un transporte discrecional de viajeros no sujeto a itinerario, calendario ni horario
prefijado, es un transporte a demanda, es decir, a peticion de los usuarios.

e Se realiza en vehiculos tipo turismo dotados de aparato taximetro y de acuerdo con unas
caracteristicas y elementos minimos obligatorios para garantizar la seguridad y calidad.

e Es un actividad sujeta a tarifas, aprobadas por la Comisién de Precios de la CAM, a
propuesta del municipio, que son de obligado cumplimiento para operadores, conductores
y usuarios.

e Es una actividad privada de interés publico. Tiene una trascendencia especial para la
colectividad afectando a las necesidades de movilidad de los usuarios, a sus derechos
como consumidores y por ello existe un interés o utilidad pablica en esta actividad que
justifica la intervencion publica, tanto en el acceso como en el ejercicio de la actividad,
sometida al régimen de autorizacion previa y a unas condiciones de acceso y ejercicio de
la actividad.

e Existe un nimero determinado de licencias que viene determinado por la normativa, asf
como por la necesidad y conveniencia del servicio al publico que tiene como objetivo la
gestion del transporte, del trafico y la proteccion del medio ambiente y entorno urbano.

Por otro lado, resulta preciso resaltar que las licencias de autotaxi desarrollan su actividad en el
Area de Prestacion Conjunta de Madrid (APC de Madrid) de acuerdo con lo previsto en la
Resolucion de 11 de marzo de 2021, de la Direccién general de Transportes y Movilidad de la
Consejeria de Transportes, Movilidad e Infraestructuras, por la que se constituye el nuevo Area de
Prestacion Conjunta de los Servicios de Transporte de Viajeros en Automoviles de Turismo de
Madrid y se establecen las normas que la regulan, modificada por la Resolucion de 3 de junio de
2024. El APC de Madrid es un ambito territorial de prestacion del servicio de las licencias de
autotaxi, cuyo 6rgano gestor es el Ayuntamiento de Madrid al que le compete las competencias
de gestion y ordenacién del servicio. De esta manera, el ambito de actuacién del APC comprende:
e 15.812 licencias de autotaxi,
o EI22,5% del total de licencias de taxi de Espafia (en torno a 70.000)
o 98,8% del total de licencias de la Comunidad de Madrid (15.962)
o 2,8 licencias por cada 1.000 habitantes (considerando el total de licencias).
e Un ambito geografico que incluye 69 municipios de la Comunidad de Madrid.
e Unapoblacion de 5.8 millones, 85% de la poblacién de la Comunidad de Madrid

En relacion, con las naturaleza del taxi y los motivos de interés general que justifican la adopcién
de medidas en relacién con el acceso y ejercicio de la actividad del taxi, interesa destacar la
sentenciadel Tribunal Supremo namero 921/2018, de 4 de junio de 2018, dictada en el recurso
438/2017, dice en su Fundamento Juridico Sexto:

“El servicio de taxis esta concebido en la actualidad como una modalidad de transporte
urbano mediante vehiculos de turismo que constituye un servicio de interés publico y
respecto al que las administraciones responsables tratan de garantizar unos determinados
niveles de calidad, seguridad y accesibilidad. En consecuencia, esta sometido a una intensa
regulacion (que incluye la contingentacién de licencias y el establecimiento de tarifas
reguladas) destinada a asegurar dichas caracteristicas.”

13 de 91

Informacién de Firmantes del Documento

MARTA ALONSO ANCHUELO - DIRECTORA GENERAL Fecha Firma: 14/07/2025 16:03:29
hasad . ____________________________________________|

g

MADRID




. . . DG de Gestion y Vigilancia de la Circulacion

b , med bient
;rm;:)rv;?;:dme 1© ampiente ‘ M A D RI D SG de Regulacion de la Circulacién y Servicio del Taxi
Servicio del Taxi

Ademas, tal y como indica el Predmbulo del Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio, por el que
se adoptan y prorrogan determinadas medidas de respuesta a las consecuencias econémicas y
sociales de la Guerra de Ucrania, de apoyo a la reconstruccion de la isla de La Palma y a otras
situaciones de vulnerabilidad; de transposicion de Directivas de la Unién Europea en materia de
modificaciones estructurales de sociedades mercantiles y conciliacion de la vida familiar y la vida
profesional de los progenitores y los cuidadores; y de ejecucion y cumplimiento del Derecho de la
Unién Europea.

“se apuesta por la declaracién del transporte de viajeros en taxi como servicio de interés
publico, dada la naturaleza de la actividad que desempefia, y que exige su prestacion en
condiciones de calidad muy estrictas, de universalidad, sin posibilidad de elegir por criterios
comerciales la prestacion de unos servicios y rechazar otros, con garantia de un precio
estable en todas las circunstancias y con amplia cobertura en todo el territorio, incluso en las
areas geograficas con demanda inestable y limitada, por la escasa poblacién residente. Se
quiere apostar por el impulso del transporte publico accesible, considerando el derecho a la
movilidad de la ciudadania, a favor de un medio que detrae vehiculos privados de los
entornos urbanos e interurbanos mas préximos a las grandes ciudades, que es donde se
concentran el grueso de los servicios.

v

...reconocer al taxi como un servicio de interés publico sobre el que las administraciones
competentes deberan garantizar que se presta un servicio de calidad para todos los
usuarios, no discriminatorio y con cobertura de prestacion suficiente en todo el territorio. Esta
prevision estd fundamentada en la finalidad de garantizar que la prestacion de estos
servicios se haga en condiciones de calidad, suficiencia y homogeneidad, promoviendo la
proteccion de los consumidores y destinatarios de los servicios, asi como la universalidad,
accesibilidad y continuidad en la prestacion, como notas esenciales del transporte de
viajeros en vehiculos de turismo, en los términos dispuestos en la normativa autonémica.”

En concreto, el articulo 151 del citado Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio, en relacién con
la Declaracion del transporte de viajeros en taxi como servicio de interés publico, indica:

“El transporte de viajeros en taxi, sin perjuicio de las competencias de las comunidades
autonomas para establecer otra regulacién, tiene la consideracién de servicio de interés
publico.

En consecuencia, los instrumentos de planificacion y ejecucién de politicas publicas que se
lleven a cabo por las Administraciones competentes deberan garantizar la prestacion de un
servicio de calidad para todos los usuarios, no discriminatorio y con una cobertura de
prestacion suficiente en todo el territorio, mediante la adopcion de las medidas que
determinen y delimiten la naturaleza, duracién y alcance de las obligaciones
correspondientes”.

En consecuencia, el establecimiento de las medidas que se proponen por iniciativa municipal
relacionadas con la suficiencia y disponibilidad de los vehiculos eurotaxi; los requisitos, las
dimensiones maximas y minimas del interior de los vehiculos autotaxi y las tolerancias admitidas;
la ordenacién del examen para la obtencién del permiso municipal de conductor de autotaxi, las
condiciones de los conductores y la extincion del permiso de conductor; la posibilidad de creacion
de paradas para uso exclusivo de vehiculos autotaxi que sean BEV (100% eléctricos); la duracion
diaria del descanso de las licencias de autotaxi y la adecuacién de la licencia por puntos estarian
vinculadas a razones de interés general como son la buena gestién del transporte, del tréfico y del
espacio publico, de proteccion del medio ambiente y el entorno urbano, asi como como la
accesibilidad, calidad y seguridad del servicio y la adecuada continuidad y cobertura para la
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adecuada prestacion de un servicio al publico, salvaguardando asi los derechos de los
consumidores y destinatarios de los servicios, muy especialmente de las personas con
discapacidad.

2.4 Los objetivos que se persiguen

Los objetivos de la modificacion de la ORT son los siguientes:
1. Actualizar la ORT para el cumplimiento de los siguientes objetivos:
a. Aumentar la flota de vehiculos adaptados (eurotaxi).
b. Mejorar la calidad y seguridad de los vehiculos autotaxi.

2. Dar cumplimiento a la obligacién legal de adaptar la ORT de Madrid a las modificaciones
operadas por la Comunidad de Madrid en su Reglamento de los Servicios de Transporte
Publico Urbano en Automdviles de Turismo, que atiende a los siguientes objetivos, de
acuerdo con lo previsto en la MAIN del Decreto 271/2023, de 20 de diciembre: Adoptar
medidas encaminadas a modernizar y flexibilizar la prestacion de los servicios prestados
mediante esta modalidad de transporte de viajeros adaptandolos a la realidad requerida
por los usuarios, de forma que los servicios satisfagan la necesidad de movilidad de los
mismos con calidad y seguridad.

Por tanto, es preciso acometer la modificacion de la ORT con el objetivo de dar cumplimiento a la
obligacion de adaptar la Ordenanza a las modificaciones introducidas por el Decreto 271/2023, de
20 de diciembre, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto 74/2005, de 28 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Transporte Plblico Urbano en
Automoviles de Turismo.
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3 Contenido de la propuesta normativa

3.1 Estructura de la propuesta normativa

La estructura de la norma es la siguiente:
e Predmbulo

Articulo Unico

Disposicion transitoria primera

Disposicion transitoria segunda

Disposicion final primera

¢ Disposicidn final segunda

¢ Disposicion final tercera

3.2 Resumen de los principales aspectos y de las medidas més importantes
contenidas en la propuesta normativa

La propuesta de modificacion de la ORT contiene una variedad de aspectos que se detallan segin
se trate de medidas recogidas en la normativa autonémica previstas en el Decreto 271/2023, de
20 de diciembre, y de medidas propuestas por iniciativa municipal.

3.2.1 Medidas autondmicas

El Decreto 217/2023 recoge diferentes tipos de modificaciones, detallandose a continuacion las
gue precisan necesariamente adaptacién de la ORT.

3.2.1.1 Eliminacion del requisito de dos afios desde latransmision parala obtencion
de licencias de autotaxi.

El articulo 17.2 del RTCM elimina la limitacion de dos afios para adquirir una licencia a quienes
la hubieran vendido como requisito de obtencién de la licencia de autotaxi (La persona que
transmita una licencia municipal de autotaxi no podra volver a obtener ninguna otra, en el mismo
o0 en diferente municipio, hasta transcurridos dos afios) afectando al articulo 7.3 b) y articulo 7.5
de la ORT, precisando su eliminacién.

3.2.1.2 Supresion de la obligacion que el titular de la licencia de autotaxi coincida
con el titular del permiso de circulacion.

El articulo 20 del RTCM, segun redaccion dada por el Decreto 271/2023, de 20 de diciembre, si
bien mantiene las formas de disposicién del vehiculo, ya sea en propiedad, usufruto, leasing y
renting, elimina que el titular de la licencia de autotaxi y el titular del permiso del vehiculo que
consta en el permiso de circulacién tengan que coincidir.

Por este motivo, se madifican los siguientes articulos de la ORT:
e el articulo 7 de la ORT para suprimir que el nuevo titular de la licencia figure como tal en el
permiso de circulacién
e ¢l articulo 20.2. a) 1° de la ORT, en relacién con el procedimiento de adscripcién de
vehiculos autotaxi, para eliminar el requisito de que el vehiculo autotaxi esté a nombre del
titular de la licencia.
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3.2.1.3 Eliminacién de la identificacion del nimero de plazas en el interior del
vehiculo.

El articulo 22 del RTCM indica que la capacidad del vehiculo debe figurar en el permiso de
circulaciéon conforme a la legislacion de trafico y el articulo 25 del RTCM determina que en el
interior del vehiculo se debera llevar una placa con el nimero de licencia, sin que sea preciso que
lleve también el nimero de plazas, por lo que se elimina en la ORT la necesidad de identificar el
numero de plazas en el vehiculo mediante una placa, dado que no esta contemplado en el RTCM
y es un dato que ha de figurar en la documentacién a bordo del vehiculo (tarjeta de inspeccion
técnica del vehiculo y permiso de circulacion), afectando al articulo 25 de la ORT y Anexo V
apartado A.2 .

3.2.1.4 Implementacion del taxi de sustitucion.

Los articulos 29.3 y 29 bis del RTCM permiten que los titulares de licencia, que tengan su
vehiculo autotaxi averiado o accidentado, puedan continuar prestando servicio, arrendando un
vehiculo de sustitucién a empresas autorizadas por el érgano competente de la Comunidad de
Madrid (articulo 29 bis del RTCM). Estas empresas deberdn someter los citados vehiculos de
sustitucién (llamados, taxis de sustitucion) a las inspecciones ordinarias conforme a las normas
municipales para verificar que cumplen las caracteristicas y elementos minimos obligatorios,
siendo, por tanto, necesario incorporar un nuevo articulo 20 bis y modificar el articulo 22 bis (datos
del tique de la impresora) y el anexo V.B. Identificacion de vehiculos arrendados como taxi de
sustitucién de la ORT.

3.2.1.5 Obtencion del permiso de conductor de autotaxi.

El articulo 31.1 del RTCM incluye como requisito el “no poner en peligro la salud de los usuarios”
y la necesidad de conocer las localidades del APC, y, elimina como requisito el tener conocimiento
de los “itinerarios mas directos para llegar a los puntos de destino” lo que precisa la modificacion
del articulo 28 de la ORT, para adaptarlo a su contenido.

3.2.1.6 Regulacién de la contratacion previa a precio cerrado y de la contratacion
por plaza con pago individual (taxi compartido).

Los articulos 37 y 38 del RTCM regulan el detalle de ambas modalidades de contratacion, lo que
determina la necesidad de modificar el articulo 39 de la ORT para que se remita a los contenidos
regulados en la normativa autonémica y suprimir los articulos 39 bis y 39 ter, con el fin de evitar la
duplicidad de contenidos similares en ambas normas. Ademas, para que resulte coherente con la
regulacion autonémica del precio cerrado se clarifica los datos que debe contener el tique,
justificante del viaje en taxi a precio cerrado.

3.2.1.7 Cumplimiento del régimen tarifario.

El articulo 38.3 del RTCM afiade que la tarifas son de obligada observancia a cualquier persona
fisica o juridica que haya intervenido en el célculo del precio de los servicios, por lo requiere su
consideracion en el articulo 48.3 de la ORT.

3.2.1.8 Eliminacién de régimen excepcional de descanso.

El nuevo articulo 41.2 del RTCM establece que los Ayuntamientos podran limitar el nimero de
licencias de autotaxi en servicio dos dias a la semana. Esta nueva regulaciéon afecta al articulo
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37.5 de la ORT que recoge un régimen excepcional de descanso para situaciones de disminucion
de la demanda cuando supere al cincuenta por ciento de la media de los dos meses precedentes
o del mismo mes del afio anterior en cuyo caso las licencias pares podrian prestar servicio solo
los dias pares y las licencias impares los dias impares, superando los dos dias de descanso
maximo semanal previsto en el articulo 41.2 del RTCM.

3.2.1.9 Supresion de la duraciéon maxima diaria de prestacion del servicio.

El articulo 41.2 del RTCM establece que los ayuntamientos no podran limitar el nimero maximo
diario de horas en las que los vehiculos adscritos a las licencias puedan realizar servicios, siendo
necesario suprimir el articulo 38.2 y la Disposicion transitoria tercera de la ORT que lo limitan a 16
horas diarias y el articulo 22.5 de la ORT relacionado con las funcionalidades del elemento de
control horario.

3.2.1.10 Incorporacién de cartel informativo de la existencia de hojas de
reclamaciones.

La inclusién en el interior del vehiculo autotaxi de una placa identificativa mediante la cual se
informe a los viajeros de la existencia de hojas de reclamaciones prevista en el articulo 42.1 e)
del RTCM exige que se incluya en la ordenanza en el articulo 25.2 y un nuevo apartado 2.3 en el
Anexo V A.2 que describe la ubicacion y dimensiones precisas para favorecer su adecuada
visibilidad.

3.2.1.11 Documentacién a bordo del vehiculo.

El articulo 42 del RTCM establece que durante la prestacion del servicio de transporte la
documentacion obligatoria a bordo del vehiculo podra exhibirse en formato digital, por lo que se
incluye esta precision en el articulo 51 de la ORT.

Asimismo, se incluye en el mismo articulo 51 la obligacion incluida en el articulo 13 nimero 4 letra
d) del RTCM (modificado por el Decreto 271/2023, de 20 de diciembre, del Consejo de Gobierno
de la Comunicad de Madrid, por el que se modifica el Decreto 74/2005, de 28 de julio, por el que
se aprueba el Reglamento de los Servicios de Transporte Publico Urbano en Automéviles de
Turismo) donde se indica que el permiso de circulacién estara expedido a nombre del titular de la
licencia, salvo que este acredite documentalmente, mediante el oportuno contrato con una
empresa arrendadora, que dispone del mismo en virtud de un arrendamiento financiero o
arrendamiento a largo plazo. En ese Ultimo caso habra de presentar el permiso de circulacion,
expedido a nombre de la empresa arrendadora, junto con el correspondiente contrato de
arrendamiento del vehiculo que acredite su disposicién por parte del titular de la licencia.
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3.2.2 Medidas por iniciativa municipal
Dentro del conjunto de medidas que incluye la propuesta normativa destacan las siguientes:

3.2.2.1 Laaccesibilidad del transporte adaptado con lafinalidad de aumentar la flota
de eurotaxi para alcanzar el 5% de las licencias efectivas (articulos 6 bis y
16 de la ORT)

El articulo 8 de del Real Decreto 1544/2007, de 23 noviembre, por el que se regulan las
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacion de los modos
de transporte para personas con discapacidad, establece:

1. En todos los municipios, los ayuntamientos promoveran que al menos un 5 por ciento, o fraccion,
de las licencias de taxi correspondan a vehiculos adaptados, conforme al anexo VII. Los titulares
de las licencias solicitaran voluntariamente que su taxi sea adaptado; pero si no se cubre el citado
porcentaje, los ayuntamientos exigiran a las Gltimas licencias que se concedan que su autotaxi
sea accesible.

2. Estos autotaxi prestaran servicio de forma prioritaria a las personas con discapacidad, pero, en
caso de estar libres de estos servicios, estaran en igualdad con los demas autotaxi no adaptados para
dar servicio a cualquier ciudadano sin discapacidad.

3. Lo establecido en los anteriores apartados 1y 2 se planificard por los ayuntamientos antes del afio
desde la entrada en vigor de este real decreto. La ejecucion de lo establecido en dichos dos
subapartados no podra superar los diez afios, tras la entrada en vigor de este real decreto.

En cumplimiento de la normativa estatal de accesibilidad citada, con la finalidad de aumentar la
flota de vehiculos adaptados, también conocidos como eurotaxis, para alcanzar el 5% de las
licencias efectivas, proteger el entorno urbano y garantizar los derechos de las personas con
discapacidad para favorecer su autonomia personal y movilidad social, se incluyen las siguientes
medidas en la ORT:
¢ La habilitacién de un procedimiento especifico para el otorgamiento de licencias de autotaxi
para la adscripcion de vehiculos eurotaxi (articulo 6 bis de la ORT), a efectos de disponer
de un instrumento que dé cobertura legal que valide la idoneidad y conveniencia de
aumentar el nimero de eurotaxis.
e La posibilidad de que los vehiculos eurotaxi tengan clasificacion medioambiental C,
ademas de Cero emisiones y Eco (articulo 16 de la ORT).
e La regulacion de los servicios minimos obligatorios y las reservas previas de los taxis
adaptados.
¢ La eliminacion de la exencion del régimen de descanso de las licencias con taxi eléctrico.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 37 de la ORT, las licencias de autotaxi estan sometidas
a un régimen general de descanso de modo que descansan un dia, de lunes a viernes, en funcion
del ndmero ordinal de terminacién de la licencia, y otro dia, en sdbado y domingo, segun la
terminacion par/impar del nimero de licencia.

Este régimen general de descanso se excepciona en dos casos, permitiendo la prestacién diaria
del servicio de taxi:

e En primer lugar, las licencias que tengan adscrito un vehiculo eurotaxi, que se contemplo
por primera vez en la ORT con ocasién de la modificacién efectuada en 2014 y se mantuvo
en la de 2017 y 2021, y que ahora incluye el articulo 41.2 del RTCM, segun redaccion del
Decreto 271/2023, de 20 de diciembre.
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e En segundo lugar, las licencias que dispongan de un vehiculo eléctrico puro, incluido en la
ORT mediante la Ordenanza 8/2021, de 1 de junio.

La convivencia de la excepcionalidad del sistema de libranzas de los eurotaxis y taxis eléctricos,
con una tendencia al alza de los vehiculos eléctricos frente a la tendencia a la baja de los eurotaxis,
pudiera estar mermando la consecucién de objetivos de accesibilidad, ante la necesidad de
alcanzar que el 5% de la flota sea eurotaxi, frente a los objetivos de sostenibilidad medioambiental.

Como expresamente indica la Comunicacion de la Comisién sobre un transporte local de
pasajeros bajo demanda que funcione correctamente y sea sostenible (2022/C 62/01), la
adaptacion de los criterios de los vehiculos al objetivo de mitigar las emisiones y la congestién no
debe en modo alguno debilitar la consecucién de otros objeticos importantes como la seguridad
de los pasajeros y la accesibilidad de los pasajeros con discapacidad o movilidad reducida al
transporte de pasajeros bajo demanda. Es decir, la propia Comision de la UE es consciente que
la consecucién de objetivos de mejora medioambiental puede poner en riesgo otros objetivos
relacionados con la accesibilidad en el transporte en taxi, sin que pueda menoscabar su logro.
Ante este conflicto de intereses, esta propuesta normativa elimina la exencion del régimen de
descanso a las licencias con vehiculos eléctricos puros, si bien respeta las condiciones de
prestacion del servicio que permita su adaptacion gradual, de acuerdo con este régimen transitorio:
1. Los vehiculos eléctricos puros ya adscritos a la entrada en vigor de la modificacion podran
seguir prestando servicio todos los dias.
2. Los vehiculos eléctricos puros nuevos que se adscriban a las licencias en el plazo de 6
meses desde la entrada en vigor de la modificacion podran seguir prestando servicio todos
los dias, siempre que acrediten el pedido del vehiculo con anterioridad a su aprobacion .
El objetivo de este régimen transitorio es permitir la adscripcion de los vehiculos que estén
en proceso de entrega, de modo que puedan seguir beneficiandose de la exencion los
pedidos y no entregados.
3. Cuando la licencia se transfiera a otra persona, salvo que se presente en el plazo de un
mes desde la entrada en vigor de la modificacién, las licencias no podran seguir prestando
servicio todos los dias y se adaptaran al régimen ordinario del articulo 37 de la ORT

De esta forma, los vehiculos que se adscriban a las licencias después del plazo de seis meses
seguiran el régimen general de descanso del articulo 37 de la ORT, que limita la prestacion del
servicio a dos dias a la semana.

3.2.2.2 Lacalidad y seguridad de los vehiculos autotaxi

Se proponen varias modificaciones:
1. En relacién con las dimensiones de los vehiculos autotaxi (Anexo | de la ORT), se
incluye los siguientes aspectos:

a. Se numera el Anexo | de la ORT para mejorar la técnica normativa.

b. Se mantienen las dimensiones maximas y minimas y las tolerancias admitidas de
los vehiculos autotaxi previstas en la norma UNE 236363_3 Caracteristicas
dimensionales previstas para los vehiculos automéviles destinados a taxi,
dado que se estiman correctas y adecuadas conforme a los parametros
establecidos por la citada norma UNE para garantizar la seguridad y comodidad de
los viajeros.

c. Se revisa la dimension H5 relacionada con la altura entre el umbral de la puerta
trasera y el suelo que permite el acceso de los viajeros al vehiculo autotaxi, con el
fin de adaptarse a la evolucion tecnolégica de los vehiculos garantizando la
seguridad y calidad del servicio en términos de comodidad de los viajeros que han
de acceder al vehiculo.
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d. Se permiten tolerancias de dimensiones en los modelos no autorizados,
igualandolas a las de los autorizados y, en consecuencia, aumentando la oferta de
vehiculos.

e. Se admiten dimensiones orientativas en el médulo luminoso, manteniendo el resto
de especificaciones técnicas.

2. Seincluyen dispositivos de navegacion para la prestacidn del servicio.
En relacion con la obtencién del permiso municipal de conductor de autotaxi, el articulo
31.1 del RTCM elimina como requisito el tener conocimiento de los “itinerarios méas directos
para llegar a los puntos de destino”; al incorporarse la supresién de este requisito en la
propuesta de modificacion de esta ordenanza, se considera oportuno en aras a favorecer
la calidad y seguridad de la prestacién del servicio, incluir que, durante la prestacion del
servicio, se dispongan de dispositivos de navegacion, herramienta de gran utilidad en una
ciudad como Madrid y considerando el &mbito territorial de prestacion del servicio del APC,
para evitar recorridos innecesarios y favorecer la gestion de los viajes por la ciudad y el
APC.

3. Se recoge la posibilidad de dotar paradas para uso exclusivo de vehiculos autotaxi
que sean de BEV (100% eléctricos).
Esta medida se recoge en el articulo 49.3 de la ORT y se enmarca dentro la politica
municipal de promover un transporte publico sostenible desde la perspectiva de la
contaminacién medioambiental y acustica.

3.2.2.3 Examen para la obtencion del permiso municipal de conductor de autotaxi

Para ejercer la profesion de conductor de autotaxi es necesario obtener el permiso municipal de
conductor de autotaxi, previa superacion del examen especifico establecido por el Ayuntamiento
de Madrid. La propuesta normativa incluye dos nuevos requisitos para la obtencion del permiso:
acreditar que se dispone del titulo de Educacién Secundaria Obligatoria y exigir un tiempo minimo
para presentarse al examen a partir del segundo suspenso.

La ESO es una etapa clave en la formacion de los ciudadanos, ya que proporciona las
competencias y habilidades basicas necesarias para desempefiar diversas profesiones, incluida
la de conductor de autotaxi. La funcion principal de un conductor de taxi es garantizar un servicio
seguro, eficiente y accesible, y la educacion secundaria es crucial para asegurar que los
conductores puedan adaptarse a las exigencias laborales actuales, incluyendo el uso de
tecnologias y la interaccién con el publico.

En cuanto al examen, se exige el conocimiento de materias relacionadas con la ciudad de Madrid
y el Area de Prestacion Conjunta de Madrid, los lugares de interés, el régimen tarifario y el marco
legal del servicio, la sostenibilidad y la accesibilidad para la atenciéon de los usuarios con
discapacidad. Permitir la reiteracion de examenes sin pausa refleja una falta de preparacién
estructural de los contenidos necesarios para superar la prueba.

De este modo, se incluye un nuevo apartado en el articulo 28 que incorpora un tiempo minimo
para presentarse al examen que promueve que los aspirantes dediquen mas tiempo a la
preparacion de los conocimientos requeridos para el ejercicio de la profesion de conductor,
evitando repeticiones innecesarias que repercute directamente en la calidad, seguridad y
proteccion de los derechos de las personas usuarias.

3.2.2.4 Extincién de permisos municipales

Se matiza la redaccion del articulo 29 bis de la ORT con el fin de objetivar la presunta desaparicion
de los requisitos para la obtenciéon del permiso de conductor en cuanto a los conocimientos

necesarios.
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La redaccién actual de la ORT vincula el inicio del procedimiento de extincion del permiso
municipal de conductor, por la desaparicion de los requisitos relacionados con los conocimientos,
a la figura del conductor de autotaxi que es a la vez titular de licencia de autotaxi. Con la redaccion
gue se propone se pretende iniciar el citado procedimiento al conductor, con independencia de
gue sea o0 no titular de licencia, cuando concurran los presupuestos que justifiquen su inicio en los
términos que ya especifica el apartado 1° del articulo 29 bis de la ordenanza

3.2.2.5 Licencia por puntos

En relacion con la licencia por puntos, se modifican los articulos 70, 71 y el Anexo VI de la ORT,
incluidos con la Ordenanza 8/2021, de 1 de junio, dado que al incorporar en su redaccion final un
sistema de puntos ligado al permiso municipal de conductor de autotaxi y no a la licencia de
autotaxi, ha imposibilitado su aplicacién, pues de acuerdo con la normativa de transportes la
responsabilidad por la comision de la infracciones en materia de transporte corresponde al titular
de la licencia de autotaxi y no al conductor.

De este modo, se revisa su redaccion con el fin de otorgar una mayor seguridad juridica en la
aplicacion del sistema por puntos a la licencia y a efectos de dar una mayor transparencia en la
graduacién e imposicién de la sancion de suspension por la comision de infracciones graves a la
normativa de transporte, como sistema que permita combatir la reincidencia o habitualidad de la
conducta infractora.

Es, por tanto, imprescindible recuperar la redaccion inicial de dichos articulos para implementar
una licencia por puntos gue permita un tratamiento objetivo de la imposicion y graduacion de la
sancién de suspensién, conforme a lo justificado en la MAIN de la Ordenanza 8/2021.A este
respecto, se incluyen las consideraciones que justifican el sistema de puntos incluido en la
propuesta normativa.

La licencia de autotaxi es una autorizacion que habilita la realizacion del transporte de viajeros en
turismos, siendo responsabilidad de su titular la gestion con autonomia econdémica y empresarial,
en el marco de las condiciones de prestacion de servicio previstas en la normativa general de
aplicacién.

Las licencias tendran un saldo inicial de 8 puntos y se detraeran puntos en funcion de las
sanciones firmes en via administrativa, con motivo de la comisién de infracciones graves a la Ley
20/98, de 27 de noviembre, en particular, segin el articulo 71 de la ORT, aquellas que se
consideran de especial vinculacion con el objeto a proteger: incumplimiento del régimen de
descanso, especificamente prestar servicio en dia de descanso; del régimen tarifario; del régimen
de paradas y el incumplimiento de los servicios obligatorios de la licencias con eurotaxi, previstos
en el Anexo VIl de la ORT. La pérdida total de puntos conlleva la sancién de suspension de la
licencia de autotaxi de la que sea titular y con la que se hayan cometido las infracciones, durante
un periodo de tres meses a un afio, que una vez cumplida, le permite recuperar 8 puntos.
Asimismo, el titular de una licencia de taxi afectado por la pérdida parcial de puntos recuperara
la totalidad del crédito inicial de ocho puntos, transcurridos dos afios sin haber sido sancionado en
firme en via administrativa por la comision de alguna de las infracciones que conlleva pérdida de
puntos

En el ejercicio de la potestad sancionadora la licencia por puntos pretende establecer unas pautas
claras para la aplicacion de la sancion de suspension, de modo que el 6rgano sancionador pueda

acordar, ademas de la sancién econémica, los puntos cuya pérdida de forma acumulada puede
conllevar la aplicacion de la sancion de suspension.
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La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico el articulo 27, relativo al
Principio de Tipicidad, en su apartado 3 indica expresamente lo siguiente “Las disposiciones
reglamentarias de desarrollo podran introducir especificaciones o graduaciones al cuadro de las
infracciones o sanciones establecidas legalmente que, sin constituir nuevas infracciones o
sanciones, ni alterar la naturaleza o limites de las que la Ley contempla, contribuyan a la méas
correcta identificacién de las conductas o a la mas precisa determinacién de las sanciones
correspondientes”.

La modificacion propuesta de la ORT es una norma de rango reglamentario que Unicamente
establece un mecanismo de graduacion de las sanciones como expresamente se habilita en la
Ley 40/2015, de 1 de octubre.

Por tanto, no es una sancién nueva, sino unas instrucciones para valorar la graduacion de la
reincidencia o habitualidad de las sanciones. Pues, conforme a la LTCM, no so6lo es posible
graduar las sanciones econdmicas, sino también la sancién de suspensién pues el citado articulo
16 LTCM continGia de la siguiente forma, “Las sanciones por las infracciones tipificadas en los
articulos siguientes se graduaran de acuerdo con la repercusién social del hecho infractor y su
intencionalidad; con la naturaleza de los perjuicios causados, con especial atencion a los que
afecten a las condiciones de competencias o de seguridad; con la magnitud del beneficio
ilicitamente obtenido y con la reincidencia o habitualidad en la conducta infractora”.

Tomando como referencia la reincidencia o habitualidad, que son criterios de graduacion de las
sanciones, se establecen unas reglas de maxima claridad y transparencia, como una garantia de
objetividad de aplicacion de la sancion de suspension a través de un sistema de puntos.

3.2.2.6 La duracion del descanso diario de las licencias de autotaxi en sabados,
domingos y dias festivos entre semana.

El articulo 41 del RTCM determina que los ayuntamientos u érganos gestores de las Areas de
Prestacion Conjunta de Servicios, estableceran reglas de regulacion y organizacion del servicio
en materia de calendarios, descansos y vacaciones.

En cumplimiento de esta normativa, el articulo 37.1 b) de la ORT establece que “El periodo méximo
de descanso sera de 24 horas, comprendido entre las 6.00 y las 6.00 horas del dia siguiente”.
Ademas, el articulo 37.2 de la ORT, indica que el 6rgano municipal competente puede establecer,
dentro de este periodo, la duracion del descanso obligatorio en sabados, domingos y el régimen
de festivos entre semana.

Con esta medida, al poder reducirse la duracion del descanso diario general se esta ampliando el
horario durante el cual todas las licencias de autotaxi pueden prestar servicio, permitiendo un
refuerzo, durante los tramos horarios en los que unas finalizan el descanso obligatorio y otras lo
inician, como medida necesaria de ordenacién y gestién del transporte para favorecer la
continuidad y adecuada cobertura de la prestacion del servicio a los usuarios. Este refuerzo, con
diferentes necesidades horarias, se ha venido implementando en los Ultimos afios, que desde
mediados del afio 202,2 ha venido siendo desde las 20:00 horas hasta las 7:00 horas.

Por ello, se propone incorporar la duracién del descanso de los sabados, domingos y festivos en
la Ordenanza, ya que ha dejado de tener un carécter puntual y excepcional para convertirse en
una constante, pues como apunta la sentencia del TSIJM 598/2024, de 25 de noviembre, por la
gue se desestima el recurso de apelacién interpuesto por el Ayuntamiento de Madrid contra la
sentencia n® 213/2023, de 1 de septiembre de 2023, del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo
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n° 24 de Madrid, “la dispensa del régimen general de descanso de las licencias de autotaxi en el
afio 2022 ha dejado de tener un caracter puntual y excepcional, como se configura en la norma,
para pasar a convertirse en una constante... de modo que la excepcion al régimen general se ha
convertido en el régimen general y este Ultimo en excepcion.”

Por tanto, dado que la excepcionalidad se ha convertido en la regla general, como medida de
planificacion, gestién y ordenacion del servicio de transporte, con el fin de favorecer la continuidad
y cobertura del servicio y garantizar los derechos de los usuarios como destinarios de la prestacion
del servicio, se incluye una modificacion de la ORT que contemple la duracién del descanso diario
general de 7:00 horas a 20:00 horas.

3.2.2.7 Concrecion de los motivos que suponen la inmovilizacion de vehiculos
autotaxi

Se modifica el articulo 69 para indicar expresamente cual es la normativa que regula la
inmovilizacion de vehiculos, la Ley 20/1998, de 27 de noviembre, de Ordenacion y Coordinacion
de los Transportes Urbanos de la Comunidad de Madrid de la normativa estatal y la Ley 16/1987,
de 30 de julio, de Ordenacion y Coordinacion de los transportes terrestres.

3.3 Elementos novedosos

Del conjunto de medidas incluidas en esta propuesta normativa destacan las medidas adoptadas
por iniciativa municipal, particularmente, las previstas para garantizar la accesibilidad en el
transporte en relacién con el eurotaxi.

La incorporacion en la ordenanza de la duracién del descanso de las licencias de autotaxi no se
considera un elemento novedoso para el sector del taxi dado que se ha venido implementando en
los dltimos afios mediante resolucion del 6rgano municipal competente, en aplicacién del articulo

37.2 de la ORT.
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4 Andlisis juridico

La propuesta de modificacion de la Ordenanza contiene una variedad de aspectos que responden
al cumplimiento de otras normas de rango superior:

1. Enprimer lugar, las medidas relacionadas con el eurotaxi responden a la necesidad de dar
cumplimiento al articulo 8 del Real Decreto 1544/2007, de 23 noviembre, por el que se
regulan las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y
utilizacién de los modos de transporte para personas con discapacidad, al establecer que
en todos los municipios, los ayuntamientos promoveran que al menos un 5 por 100, o
fraccion, de las licencias de taxi correspondan a vehiculos adaptados, debiendo
planificarse por los ayuntamientos antes del afio desde la entrada en vigor de este Real
Decreto, y ejecutarse, sin superar los diez afios, tras la entrada en vigor del mismo.

Si bien el citado porcentaje de flota efectiva se alcanz6 dentro del plazo establecido, en la
actualidad resulta preciso acometer medidas que procuren su consecucién en el marco de
esta norma estatal de accesibilidad de aplicacién al taxi adaptado.

2. Ensegundo lugar, algunas modificaciones responden a la necesaria adaptacién al Decreto
271/2023, de 20 de diciembre, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el Decreto
74/2005, de 28 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Transporte
Publico Urbano en Automoéviles de Turismo (el citado RTCM), norma autonémica
reglamentaria de rango superior a la Ordenanza, a cuyas reglas debe ajustarse y sus
contenidos no pueden contradecirla.

Este Reglamento autonémico del taxi fija en detalle para cada uno de los procedimientos
administrativos en materia de taxi los diferentes requisitos que deben ser acreditados por las
personas interesadas:

1. En materia de licencias define los requisitos exigidos para su obtencion y permite que los
municipios puedan exigir toda la documentacién que resulte necesaria para su
comprobacion y contemplar en sus ordenanzas otros requisitos especificos (articulos 10.2,
12.3y 13.4 del RTCM).

2. En relacion con los vehiculos, el RTCM regula los requisitos minimos que deben cumplir
(articulo 17 del RTCM), habilitando a los municipios la capacidad de exigir nuevos
requisitos previo informe de las asociaciones representativas de titulares de licencias de
autotaxi (articulo 23.1 del RTCM), que a nivel municipal se concreta en el cumplimiento de
condiciones de accesibilidad y medioambientales.

Incluye como novedad el Decreto 271/2023, de 20 de diciembre, la regulacion del taxi de
sustitucién que permite a los titulares de licencia de autotaxi que tengan su vehiculo
autotaxi averiado o siniestrado la posibilidad de arrendar vehiculos a empresas autorizadas
por el 6rgano competente de la Comunidad de Madrid para seguir prestando servicio,
exigiendo, por una lado, que las empresas arrendadoras sometan los vehiculos a las
inspecciones ordinarias, y, por otro lado, que los titulares de licencia comuniquen los datos
referidos al arrendamiento al érgano gestor del APC.

3. En cuanto a la obtencion del permiso municipal de conductor de autotaxi, el RTCM fija los
requisitos minimos para acceder a la actividad de conductor de autotaxi y cuantas otras

condiciones y conocimientos sean exigidos por los municipios en la correspondiente
Ordenanza (articulo 31.1 i) del RTCM).
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4. En materia de régimen de descanso, el articulo 41 del RTCM determina que los
ayuntamientos estableceran las reglas de organizacion y organizacion del servicio en
materia de calendarios, descansos y vacaciones siempre que quede garantizado el
servicio.

En consecuencia, la normativa autonémica regula con detalle los requisitos necesarios para ser
titular de licencia y conductor de autotaxi, las caracteristicas de los vehiculos autotaxi y el régimen
de utilizacion y las condiciones de prestacién del servicio del taxi, pero, dentro de esta regulacion
de minimos, contempla la posibilidad de inclusion de nuevos requisitos, condiciones y elementos,
mediante el ejercicio de la potestad normativa municipal, en forma de ordenanza municipal,
decretos y resoluciones aprobados por el 6rgano competente, llegando incluso a dejar a la
voluntad municipal su determinacién. Por tanto, la competencia municipal de gestion de la
actividad del taxi comprende actuaciones relacionadas con los procedimientos en materia de
licencias de autotaxi, vehiculos autotaxi y conductores, y de las condiciones y modalidades de la
prestacion del servicio, a cuyo efecto responden las medidas de iniciativa municipal que contempla
la modificacion de la ORT.

4.1 Relacion de posibles normas afectadas

La aprobacién de esta propuesta normativa implica la modificacion de la Ordenanza Reguladora
del Taxi y no conlleva la modificacién, derogacion o adaptacion de otras normas.

No constan acuerdos de la Junta de Gobierno, decretos de la Alcaldia o de titulares de éareas,
instrucciones anteriores o resoluciones de o6rganos directivos que resulten afectados por la
aplicacién de esta propuesta normativa.

Esta propuesta normativa no afecta al contenido de las siguientes resoluciones aprobadas por la
Direccion General de gestion y Vigilancia de la Circulacién, sin que sea preciso su modificacion o
adaptacion:

1. Resolucién de 22 de diciembre de 2022 de la Directora General de Gestion y Vigilancia de
la Circulacion por la que se aprueban las Instrucciones para la realizacion de servicios de
taxi previamente contratados a precio cerrado

2. Resolucion de 16 de diciembre de 2021 de la Directora General de Gestion y Vigilancia de
la Circulacion, por la que se aprueban las instrucciones para la instalacién e inspeccion de
lunas tintadas en los vehiculos autotaxi.

3. Resolucién de 11 de octubre de 2021 de la Directora General de Gestion y Vigilancia de la
Circulacién, por la que se aprueban las Instrucciones para la instalacion del bucle
magnético en los vehiculos autotaxi.

4.2 Desarrollo posterior de la norma

La ejecucion de la norma propuesta puede requerir de desarrollo posterior mediante la aprobacion
de concursos para la obtencion de licencias de autotaxi para la adscripcion de vehiculos eurotaxi,
adaptados para personas que se desplazan en silla de ruedas con el fin de con la finalidad de
aumentar la flota de eurotaxi en cumplimiento de la normativa estatal de accesibilidad y proteger
los derechos de las personas con discapacidad para favorecer su autonomia personal y movilidad
social.
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4.2.1 Procedimiento de otorgamiento de licencias
4.2.1.1 Naturaleza juridica

El otorgamiento de licencias de autotaxi es un acto administrativo reglado, que faculta al titular
para realizar la actividad de transporte definido como servicio de interés publico. A diferencia de
las concesiones administrativas, las licencias no otorgan la explotaciéon de un bien de dominio
publico, sino que habilitan a su titular para la prestacion de un servicio de transporte sometido al
régimen de autorizacion previa, denominada licencia de autotaxi.

El taxi es una actividad privada de interés general:

e Por un lado, se trata de una actividad privada en tanto que los titulares de licencia de
autotaxi gozan de autonomia econémica y de direccion en la explotacion gestionando los
servicios a su riesgo y ventura, con los medios personales y materiales integrantes de su
propia organizacion empresarial.

e Pero al propio tiempo es una actividad privada calificada de interés publico, cuyo
acceso requiere de autorizacién administrativa previa y su ejercicio supone el sometimiento
a las reglas de utilizacién y condiciones de prestacion, dado que se dirige a una pluralidad
indeterminada de usuarios cuyos derechos es imprescindible proteger y precisa de
modulacion mediante reglas de regulacion y ordenacion del servicio.

La regulacién juridica de las licencias de autotaxi se ha venido configurando desde el punto de
vista normativo y jurisprudencial como un sistema de autorizaciones de transporte singular que se
caracteriza, entre otros, por los siguientes rasgos:

¢ Es una autorizacion administrativa para ejercer una actividad econémica regulada.
La intervencién de la Administracion municipal conlleva la gestién, ordenacion, inspeccion
y sancién de los servicios de transporte (articulo 4 de la LTCM), con una regulacion
autondmica y local relacionada con el acceso y ejercicio de la actividad, en un marco de
contingentacion de licencias y tarificacion del servicio (como indica la sentencia del Tribunal
Supremo nimero 921/2018, de 4 de junio de 2018), como garantia de los derechos de los
consumidores para favorecer la calidad, seguridad y accesibilidad del servicio. La
concesion de servicios implica, en cambio, una continua supervision y control del servicio.

e Caracter indefinido: las licencias de autotaxi se otorgan sin limitacion especifica en
cuanto a su plazo de validez (articulo 15 del RTCM) debiendo sus titulares mantener las
condiciones que justificaron el otorgamiento y que constituyen requisitos de validez y
cumplir las condiciones esenciales, pudiendo ser objeto de revocacién en caso de
incumplimiento (articulo 16 del RTCM).

e Transmisibilidad de las licencias: la regulacion reglamentaria permite la transmisién
intervivos y mortis causa de las licencias de autotaxi, a diferencia de otros tipos de licencia,
como se recoge en el articulo 7 y siguientes de la ORT.

e Limitacion en el nimero de licencias: el nimero de licencias esta limitado para
garantizar el adecuado cumplimento de un conjunto de politicas publicas de transporte,
medio ambiente, movilidad y salud.

La naturaleza singular de las licencias de autotaxi y la escasa regulacion de los procedimientos de
otorgamiento obliga a fijar las normas de otorgamiento.

Dado su caracter de habilitacion administrativa, el otorgamiento de licencias de autotaxi debe
basarse en un sistema de convocatoria mediante concurso que garantice los principios de
publicidad, objetividad, imparcialidad, transparencia, concurrencia competitiva e igualdad y no
discriminacion.
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4.2.1.2 Normativa aplicable

Este sistema se apoya legalmente en las siguientes normas:
1. El articulo 1.2 del RTCM establece lo siguiente

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9.3 de la Ley 20/1998, de 27
de noviembre, de Ordenacion y Coordinacién de los Transportes Urbanos de
la Comunidad de Madrid, el régimen de otorgamiento, utilizacion, modificacion
y extincion de las licencias de transporte urbano de viajeros en vehiculos de
turismo, asi como el de prestacion del servicio, se ajustaran a las normas
dictadas al efecto por el correspondiente municipio u 6rgano supramunicipal,
las cuales deberan seguir las reglas establecidas en el presente Reglamento.

2. El articulo 6 de la ORT relacionado con el Otorgamiento de nuevas licencias contempla

1.El otorgamiento de nuevas licencias de autotaxi corresponde al
Ayuntamiento de Madrid y se realizard mediante concurso publico previa
consulta a las asociaciones representativas de los titulares de licencias.

2.El Ayuntamiento de Madrid aprobara las bases de las convocatorias en las
cuales se determinara el procedimiento a seguir y los criterios a valorar para
las adjudicaciones que, en todo caso, deberan garantizar los principios de
publicidad, igualdad de oportunidades, libre concurrencia y no discriminacién.

3.En todo caso, la convocatoria debera incluir como criterios de valoracion:

a) Las caracteristicas de los vehiculos que se adscriban a las licencias,
especialmente en lo referente a la adaptacion del vehiculo para
personas con movilidad reducida o la introduccién de las tecnologias
en la motorizacion, disefio, materiales, peso y similares, que permitan
la maxima eficiencia energética; la utilizacion de combustibles
renovables, la minimizacion del ruido y de las emisiones de CO2 y
otros gases y particulas contaminantes, y la optimizacion de reciclado
posible de los materiales empleados, asi como la evitacion de
compuestos organoclorados.

b)La vinculacion de la licencia a la prestacion del servicio en
determinadas franjas horarias o en determinadas zonas criticas para
garantizar la proteccion del medio ambiente.

Cuando para el otorgamiento de la licencia se considere como criterio de
valoracion alguna de las citadas caracteristicas, los vehiculos que se
adscriban a la misma en los casos de sustitucién de vehiculo o de transmision
de la licencia, deberan reunir, como minimo, las caracteristicas técnicas que
hubieran sido valoradas en el procedimiento de otorgamiento de la licencia a
la que se adscriban.

4.Asimismo, el adjudicatario debera reunir los requisitos establecidos en el
articulo 4.

3. De forma supletoria se aplica el Real Decreto 763/1979, de 16 de marzo que aprueba
el Reglamento Nacional de los Servicios Urbanos e Interurbanos de Transportes en
Automoviles Ligeros (BOE 13 de abril de 1979). En el supuesto de que la adjudicacion
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de licencias se realizard mediante concurso, el procedimiento se sometera a las normas
de contratacién local (articulo 10, parrafo 5°).

El nuevo articulo 6.his, cuya aprobacién es objeto de esta modificacion, establece las condiciones
especificas para las licencias de eurotaxi, entre las que se encuentra la obligatoriedad de
adscripcion a esa licencia de un vehiculo adaptado, que se regula como una condicién esencial
de dicha licencia y requisito de otorgamiento y validez.

Por tanto, en el ambito del Real Decreto 769/1979, de 9 de marzo por el que se aprueba el
Reglamento Nacional de los Servicios Urbanos e Interurbanos de Transportes en Automdviles
Ligeros (en adelante, el RNSUI) cuyo articulo 10, de aplicacién supletoria, contempla la figura del
concurso para el otorgamiento de licencias de autotaxi; en el ejercicio de las competencias
municipales de gestién y ordenacion del transporte (articulo 4 de la LTCM); y en el uso de la
habilitacion a los municipios de fijar las normas de otorgamiento de las licencias de autoaxi (articulo
1.2 del RTCM), respetando las reglas contenidas en la normativa autondmica (articulos 7 y ss del
RTCM), el articulo 6 bis de la ORT establece que el otorgamiento de nuevas licencias de autotaxi
de Madrid, se realizara mediante las normas del concurso en el que el Ayuntamiento de Madrid
aprobard las bases, requisitos y criterios de valoracion que, en todo caso, deberan garantizar los
principios de publicidad, igualdad, libre concurrencia y no discriminacion

4.2.1.3 Régimen juridico aplicable al procedimiento de otorgamiento

En el marco del RTCM y de acuerdo con las normas previstas en el ya existente articulo 6 de la
ORT y en el nuevo articulo 6 bis, incluido en la propuesta de modificacion de la ordenanza que
contempla un procedimiento especifico de otorgamiento de licencias para eurotaxi, el
procedimiento para otorgar nuevas licencias de autotaxi debe realizarse mediante un sistema de
convocatorias mediante concurso publico. Ademas, conforme al RD 763/1979, la adjudicacion
mediante concurso debe ajustarse a las normas de contratacién (LCSP).

Dado que la concesion de licencias de taxi no es un procedimiento estrictamente asimilable a lo
previsto en la LCSP se aplicardn los principios generales recogidos en la normativa de
contratacion:

e Principio de publicidad y transparencia: el proceso debe ser accesible a todas las
personas interesadas.

e Principio de concurrencia: permitir que multiples agentes opten a la autorizacién objeto
del procedimiento. Dada la vitalidad del sector del taxi es previsible que exista una
demanda de licencias muy superior al niUmero de licencias que se crearan.

e lgualdad y no discriminacion: con criterios objetivos en el marco de las condiciones y
requisitos previstos en la normativa de transportes, sin que puedan establecerse barreras
injustificadas de acceso.

e Principio de objetividad y proporcionalidad: la adjudicacién debe basarse en criterios
claros y no discriminatorios.

Atendiendo a la normativa aplicable, los criterios de adjudicacion de licencias podrian ser los
siguientes:

e Criterios de valoracion recogidos en la normativa sectorial de transporte, como los
previamente mencionados, articulo 1.2 del RTCM y articulo 6 de la ORT, asi como el nuevo
articulo 6bis propuesto en la presente modificacion de la ordenanza.

e Criterios de valoracidn recogidos en la normativa de contratacién, de aplicacion
subsidiaria al procedimiento (articulo 10 apartado 5° del Real Decreto 763/1979, de 16 de
marzo que aprueba el Reglamento Nacional de los Servicios Urbanos e Interurbanos de

29de 91

Informacién de Firmantes del Documento

MARTA ALONSO ANCHUELO - DIRECTORA GENERAL Fecha Firma: 14/07/2025 16:03:29
hasad . ____________________________________________|

g

MADRID




. . . DG de Gestion y Vigilancia de la Circulacion

b , med bient
;rm;:)rv;?;:dme 1© ampiente ‘ M A D RI D SG de Regulacion de la Circulacién y Servicio del Taxi
Servicio del Taxi

Transportes en Automoviles Ligeros (BOE 13 de abril de 1979). Entre estos criterios
podrian incluirse;
o Solvencia técnica.
o Solvencia econémica.
o Criterios de adjudicacion (articulo 145y siguientes):
= Precio.
= Criterios medioambientales.
= Criterios sociales, etc.

En relacién con el precio de licitacion, atendiendo al caracter subsidiario de la LCSP, en el 102
apartado 3 se establece que “Los 6rganos de contratacion cuidaran de que el precio sea adecuado
para el efectivo cumplimiento del contrato mediante la correcta estimaciéon de su importe,
atendiendo al precio general de mercado, en el momento de fijar el presupuesto base de
licitacion y la aplicacion”. En el apartado 6.3, relativo al impacto presupuestario, se estimara el
precio de la licencia para la licitacién atendiendo a este criterio.
Se ha realizado un andlisis comparativo de otros procedimientos de creacién de licencias de taxi:
e Convocatoria para el otorgamiento mediante concurso de 20 licencias de eurotaxi para la
prestacion del servicio urbano del taxi en el area territorial de prestacion conjunta del
servicio de taxi en la Comarca de Pamplona (boletin n® 81, 20 de abril de 2023). Establece
multiples criterios:
o Precio minimo de salida de 100.000 euros por licencia, con un umbral de saturacion
de 200.000 euros.
o Aspectos ecoldgicos.
o Aspectos tecnoldgicos.
o Oferta de servicio.
e Pliego de condiciones para la adjudicacion mediante procedimiento abierto de siete
licencias de auto taxi en la ciudad de Gandia (5 de julio de 2024). Establece un precio
minimo de salida de 20.000 euros por licencia.

4.2.1.4 Procedimiento de otorgamiento

De este modo, el procedimiento de otorgamiento se ajustaria a las siguientes fases:

1. Convocatoria publica, publicado en el boletin oficial correspondiente y en el portal del
Ayuntamiento para garantizar la publicidad de la convocatoria, detallando las condiciones
en de prestacién del servicio, los requisitos de solvencia técnica y econémica y los criterios
de adjudicacién, el marco de la normativa de transportes.

2. Presentacion de las solicitudes con la documentacién prevista en las bases de la
convocatoria, dentro del plazo establecido y verificacion del cumplimiento de los requisitos
minimos.

3. Valoracién de las ofertas, aplicando un baremo de puntuacion en funcion de criterios

objetivos (tipo de vehiculo, sostenibilidad, disponibilidad, precio ofertado, etc.), conforme a
lo descrito en el apartado anterior.
Este modelo de evaluacién multicriterio garantiza que la adjudicacion de licencias de
autotaxi no dependa exclusivamente del precio ofrecido, sino que se valore la
sostenibilidad del servicio, la solvencia de los solicitantes, la accesibilidad del transporte y
la eficiencia operativa. De esta manera, se logra un proceso equitativo, transparente y que
da satisfaccion al interés general.

4. Propuesta provisional mediante la publicacion de un listado con los adjudicatarios y las
puntuaciones obtenidas y la apertura de un periodo para alegaciones e impugnaciones

5. Resolucion definitiva con la asignacion de las licencias a las personas solicitantes que
obtuvieron mayor puntuacion.
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Finalizado el procedimiento de concurso, seria preciso acreditar los requisitos que determina la
normativa de transportes en el RTCM y en la ORT, por lo que sera aplicable la tasa administrativa
de 491,30 euros por “Otorgamiento, transmision, expedicion de duplicado y revisién administrativa
anual de licencias de autotaxis” que, conforme a Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Prestacion de Servicios Relacionados con licencias, autorizaciones y otros documentos
administrativos de autotaxis, de 15 de diciembre de 1989 (actualizada a 2025).
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5 Tramitacion

La tramitacion de la modificacion de la ordenanza ha seguido los siguientes pasos:

1. Esta propuesta normativa esta incluida en el Plan Anual Normativo, recogida en su Anexo
I, con fecha 21 de diciembre de 2023, conforme a lo previsto en el Acuerdo de 24 de
noviembre de 2022 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, se aprueban las
Directrices sobre el Plan Normativo del Ayuntamiento de Madrid.

2. LaJunta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, en su sesién de 11 de abril de 2024, aprob6
someter a consulta puablica previa, regulada en el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, esta
modificacion de la ORT. Se abri6 asi un proceso, que se inicié el 15 de abril y finaliz6 el 14
de mayo de 2024, con el fin de conocer la opinién de los ciudadanos y poder efectuar las
modificaciones que se estimen pertinentes en la ordenanza, con un total de 1317
participantes.

3. Remisién a las areas de gobierno que integran la estructura de la organizacion
municipal
Se han recibido observaciones de los siguientes érganos directivos:

o Direccion General de Organizacion, Régimen Juridico y Calidad Regulatoria.
e Direccion General de la Oficina Digital.

¢ Direccion General de Accesibilidad.

e Direccion General de Igualdad y contra la Violencia de género.

e Direccion General de Sostenibilidad y Control Ambiental.

e Direccion general de la Policia.

e Direccion General de Costes y Gestion de Personal.

e Subdireccion General de Obras y Equipamientos.

4. Informes solicitados:
Se solicitan los siguientes informes:
e Direccion General de Organizacion, Régimen Juridico y Calidad Regulatoria.
e Oficina de Proteccién de Datos (Coordinacion General de Vicealcaldia).
Agencia Tributaria de Madrid.
Direccion General de Transportes de la Comunidad de Madrid.
Direccion General de Atencién a Personas con Discapacidad de la Comunidad de
Madrid.
Comité Madrilefio de Transportes.
e Asociaciones representativas del sector del taxi:
o Federacion Profesional del Taxi.
o Asociacion Gremial de Autotaxi de Madrid.
o Asociacion Madrilefia del Taxi.
e ANFAC (Asociacion Nacional de Fabricantes de Automoviles y Camiones de
Espafia).
e Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid.
¢ CERMI, Comunidad de Madrid (Comité Espafiol de Representantes Permanentes).
¢ FAMMA Cocemfe (Federacion de Asociaciones de Personas con Discapacidad
Fisica y Organica de la Comunidad de Madrid).
e Centrales sindicales con implantacién en el territorio.
e Asesoria Juridica.
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Con caracter previo a la emision de informe de la Asesoria Juridica y al haberse introducido
cambios en la propuesta normativa se da traslado del anteproyecto completo y se solicita
informe nuevamente a las siguientes entidades:

Federacion Profesional del Taxi.

Asociacién Gremial de Autotaxi de Madrid.

Asociacién Madrilefia del Taxi

Sindicato Libre del Transporte (SLT)

Federacion estatal de Servicios, Movilidad y Consumo de UGT (FeSMC-UGT)
Federacion de Servicios a la Ciudadania de Comisiones Obreras (FSC-CCOOQ)

5. Aprobacién proyecto inicial
e [Fecha prevista para la inclusion del Anteproyecto de Ordenanza en los érdenes del
dia de las sesiones de la Comision Preparatoria y de la Junta de Gobierno para su
aprobacién inicial: julio de 2025
6. Tramite de informacion publica
e Fecha prevista de realizacién del tramite de alegaciones: minimo 30 dias naturales.

7. Aprobacion proyecto definitivo

e [Fecha prevista de aprobacién definitiva del proyecto por la Junta de Gobierno:
septiembre de 2025

8. Aprobacién de la Ordenanza

e Fecha prevista para la tramitacion del proyecto en el Pleno: septiembre de 2025.
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6 Anélisis de impactos

La propuesta de ordenanza que se propone no supone una modificacion del régimen juridico del
taxi, dado que la actividad sigue sometida al régimen de autorizacién previa que habilita la
realizacién de transporte de viajeros en vehiculos tipo turismo dotados de taximetro y cumplimiento
de requisitos y caracteristicas, de acuerdo con las condiciones de prestacion y reglas de utilizacion
legalmente previstas.

El andlisis de los impactos de las medidas que se incorporan en la ordenanza en aplicacion y en
virtud de la adaptacion del Decreto 271/2023, de 20 de diciembre, se reflejan en la MAIN
correspondiente que acompafia al citado Decreto, cuyo enlace se cita a continuacion:
https://www.comunidad.madrid/transparencia/sites/default/files/pdf main desp inf cja.pdf

El andlisis de los impactos relacionados con las medidas que se incluyen en la ordenanza por
iniciativa municipal son objeto de estudio y valoracién en los siguientes apartados.

6.1 Impacto competencial

El andlisis del impacto competencial se realiza considerando el conjunto de materias que se regula
en esta propuesta normativa, sobre las que actda el Ayuntamiento de Madrid en relacién con el
transporte publico, accesibilidad y garantia de los derechos de las personas con discapacidad y
defensa de consumidores y usuarios.

6.1.1 Competencia en materia de transportes

La competencia legislativa en materia de transporte urbano corresponde en exclusiva a las
Comunidades Auténomas por aplicacion de la Constitucion Espafiola y del Estatuto de Autonomia
de la Comunidad Auténoma de Madrid y de acuerdo con el marco competencial definido por la
Sentencia 118/1996, de 27 de junio, del Tribunal Constitucional:

el transporte urbano es, como regla general, transporte intracomunitario, como hemos
reiterado en nuestras SSTC 33/1981y 179/1985, raz6n por la cual la competencia para
su regulacion corresponde a las Comunidades Auténomas que han asumido
competencia exclusiva en la materia.

El sistema general de transporte terrestre se ha dibujado tradicionalmente mediante la legislacién
del Estado, compuesta por las siguientes normas y demas normativa de desarrollo:
1. Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacién de los Transportes Terrestres (en
adelante, LOTT).
2. Real Decreto 1211/1990, de 28 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento
de Ordenacion de los Transportes Terrestres (en adelante, ROTT).

Con posterioridad, la sentencia 118/1996, de 27 de junio, del Tribunal Constitucional, se
pronuncia en relacion con determinados articulos de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion
de los Transportes Terrestres, declarando nulos sus articulos 113 a 118 que regulan el transporte
urbano de viajeros, e inconstitucionales el inciso 2.1 del parrafo 1.1, y el parrafo 2.1 del articulo
2, al considerar el Alto Tribunal que la regulacién por el Estado de los transportes urbanos
comportaba una extralimitacion competencial.

Para evitar este vacio normativo, la Comunidad Auténoma de Madrid dicta sus propias normas de
transporte urbano vinculadas a la regulacion del taxi y establecimiento de reglas de coordinacion
con el transporte interurbano:
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1. Ley 20/1998, de 27 de noviembre, de Ordenacién y Coordinacién de los Transportes
Urbanos de la Comunidad de Madrid.
Segun su Disposicion Final Primera, En lo no previsto en la presente Ley o en las demas
normas de la Comunidad Auténoma que les afecten, sera de aplicacion supletoria a los
transportes urbanos, realizados en el territorio de la Comunidad de Madrid, el régimen
juridico establecido en las normas estatales para los transportes interurbanos.
Las normas estatales de aplicacion supletoria son esencialmente la LOTT y el ROTT.

2. Decreto 74/2005, de 28 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Transporte Publico Urbano en Automéviles de Turismo de la Comunidad de
Madrid.

En el informe emitido por el Consejo de Estado con ocasion del Proyecto del Reglamento
de los Servicios de Transporte Publico Urbano en Automéviles de Turismo indicaba:

“El servicio de autotaxis no es un servicio pablico, sino un servicio al publico.
Y ello porque no existe disposicién alguna que declare su publicatio. El
servicio de autotaxi es una actividad privada dirigida al publico y de un
marcado interés general, calificada doctrinal y jurisprudencialmente unas
veces de servicio pablico virtual o impropio y otras veces de servicio privado
de interés publico, que requiere una autorizacion administrativa (Reglamento
de Ordenacion del transportes terrestres, articulo 41.6) no meramente policial
sino de funcionamiento (Sentencias del tribunal Supremo de 22 de enero de
1988 y 9 de marzo de 1988, entre otras) que las asemeja en parte a las
concesiones, pero que nos las sujeta al régimen de éstas.

Este marco regulatorio del transporte urbano se completa con la normativa del Ayuntamiento de
Madrid recogida en la ORT de 28 de noviembre de 2012, modificada en tres ocasiones: por
Acuerdo del Pleno de 30 de julio de 2014, de 31 de octubre de 2017 y de 1 de junio de 2021.

6.1.2 Competencia en materia de accesibilidad en el transporte y garantia de los
derechos de las personas con discapacidad.

En materia de garantia de los derechos de las personas con discapacidad, el articulo 69 del Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social establece que

Las administraciones publicas, en el ambito de sus competencias, promoveran y facilitaran
el desarrollo de medidas de fomento y de instrumentos y mecanismos de proteccion juridica
para llevar a cabo una politica de igualdad de oportunidades, mediante la adopcién de las
medidas necesarias para que se supriman las disposiciones normativas y las practicas
contrarias a la igualdad de oportunidades y el establecimiento de medidas para evitar
cualquier forma de discriminacién por motivo o por razén de discapacidad.

En materia de accesibilidad, el articulo 8.3 del RTCM dispone que “La Administracién mediante
planes periédicos velara por que el colectivo de minusvalidos disponga de suficientes vehiculos
adaptados que cubran las necesidades de los mismos.”

Por su parte, el articulo 8, en sus apartados 1 y 3, del Real Decreto 1544/2007, de 23
noviembre, por el que se regulan las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién
para el acceso y utilizacién de los modos de transporte para personas con discapacidad, establece:

1. En todos los municipios, los ayuntamientos promoveran que al menos un 5 por ciento, o
fraccion, de las licencias de taxi correspondan a vehiculos adaptados, conforme al anexo
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VII. Los titulares de las licencias solicitaran voluntariamente que su taxi sea adaptado; pero
si no se cubre el citado porcentaje, los ayuntamientos exigiran a las Ultimas licencias que se
concedan que su autotaxi sea accesible.

2. Estos autotaxi prestaran servicio de forma prioritaria a las personas con discapacidad,
pero, en caso de estar libres de estos servicios, estaran en igualdad con los demas autotaxi
no adaptados para dar servicio a cualquier ciudadano sin discapacidad.

3. Lo establecido en los anteriores apartados 1y 2 se planificara por los ayuntamientos antes
del afio desde la entrada en vigor de este real decreto. La ejecucion de lo establecido en
dichos dos subapartados no podra superar los diez afios, tras la entrada en vigor de este
real decreto.

6.1.3 Competencia en materia de defensa de consumidores y usuarios.

En materia de proteccion de consumidores y usuarios, el Ayuntamiento de Madrid ejercia tales
competencias en virtud de la atribuciéon que realizaba el articulo 63 de la Ley 11/1998, de 9 de
julio, de Proteccion de los Consumidores de la Comunidad de Madrid

En conclusion, la propuesta de modificacion de esta ordenanza se dicta en ejercicio de las
competencias que en materia de consumo otorga la citada legislacion de la Comunidad de Madrid,
gue con caracter general habilita a las entidades locales a “velar por la proteccion y defensa de
los consumidores, en el ambito de su territorio y respecto a su poblacién”

6.1.4 Competencia en materia de gestion del trafico y regulacion de los usos de las
vias.

En materia de gestion y ordenacion del trafico y regulacién de los usos de las vias y espacios
publicos, esta modificacion normativa se dicta en el ejercicio de las competencia municipales sobre
estas materias tal y como disponen:

Primero, el articulo 25 g) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local, en concreto, al aludir al trafico, estacionamiento de vehiculos y movilidad.

Segundo, el articulo 39.1 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial

de Madrid, establece:
El Ayuntamiento de Madrid regulara los distintos usos de las vias y los espacios publicos
urbanos de transito y circulacién de personas, animales y vehiculos, asi como dicho transito
y circulacién, con la finalidad de armonizar los distintos usos, incluidos el peatonal, el de
circulacion, el de estacionamiento, el deportivo y el ludico, y hacerlos compatibles de forma
equilibrada con la garantia de la seguridad vial, la movilidad y fluidez del trafico, la proteccién
del medio ambiente y la proteccion de la integridad de los espacios publicos y privados

6.2 Impacto organizativo

Al analizar el impacto organizativo de la incidencia de la propuesta normativa en la organizacion
municipal, tanto en su aspecto de creacion o supresion de 6rganos y puestos de trabajo como en
atencion al reparto de atribuciones, resulta:
¢ No implica cambios en la organizacién municipal, ni la creacion o supresién de érganos ni
puestos de trabajo.
e No da lugar a un nuevo reparto de atribuciones entre los distintos 6rganos o entidades del
sector publico municipal.
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¢ No dan lugar a modificaciéon de los decretos de la Alcaldia o Acuerdos de la Junta de
Gobierno de desconcentracién y delegacién de competencias.

6.3 Impacto presupuestario

6.3.1 Impacto presupuestario extraordinario derivado de la concesion de licencias
de eurotaxi mediante concurso

La modificacion propuesta de la ORT establece la posibilidad de crear licencias a las que sea
obligatorio adscribir vehiculos eurotaxi para conseguir los objetivos marcados por la normativa de
accesibilidad del 5% de la flota.

Si bien, el impacto presupuestario extraordinario derivado de la creacion de las licencias
dependera del momento y procedimiento concreto de otorgamiento que finalmente se apruebe, se
desarrolla a continuacion una descripcion del procedimiento de otorgamiento de licencias y del
eventual impacto presupuestario para el Ayuntamiento de Madrid para su valoracion en el marco
de la memoria de andlisis de impacto normativo.

6.3.1.1 Impacto presupuestario extraordinario derivado de la creacion de licencias
de taxi

Los ingresos extraordinarios de caracter presupuestarios derivados del otorgamiento de licencias
de taxi dependeran del nimero de nuevas licencias otorgadas y del precio de cada una de las
licencias de eurotaxi otorgadas.

El precio base de las licencias de eurotaxi otorgadas se calculara a partir de los siguientes
parametros:

1. Precio de mercado de las licencias. La LCSP establece en el 102 apartado 3, relativo al

precio, que “Los 6rganos de contratacion cuidaran de que el precio sea adecuado para el
efectivo cumplimiento del contrato mediante la correcta estimacién de su importe,
atendiendo al precio general de mercado, en el momento de fijar el presupuesto base de
licitacién y la aplicacion”. El articulo 7 de la ORT relativo a las transmisiones de licencia
obliga en las transmisiones de licencia se acredite el ejercicio del derecho de tanteo de los
conductores asalariados. A partir de esa informacion el Ayuntamiento de Madrid ha
establecido que el valor medio de la licencia es 127.033 euros, basado en los Ultimos datos
disponibles.
Dado el dinamismo del sector del taxi y la variacion en el precio de las licencias de taxi
derivadas de la competencia de otros medios de transporte, en particular los servicios de
alquiler de vehiculo con conductor, los precios de salida de las licencias se reevaluaran en
el procedimiento de otorgamiento para adaptarse a las condiciones del mercado en ese
momento.

2. Descuento inicial sobre el valor de mercado. A efectos de garantizar la adjudicacion de
las licencias ofertadas, se considera apropiada la realizacion de un descuento inicial sobre
la valoracion establecida en el punto 1 a partir del precio de mercado de las licencias. Se
propone un 35% sobre el precio de mercado de la licencia en el precio de salida, sin
perjuicio de que el precio de adjudicacion se determine en funcion de la oferta que presente
cada licitador.
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Precio Importe
Precio de mercado de la licencia 127.033
Descuento inicial (35%) - 44.462
Precio base concurso 82.571

A partir de estos considerandos se establece un precio minimo de la licencia de eurotaxi de 76.220
euros. No se prevé el otorgamiento de subvenciones para la adquisicién de vehiculo para las

licencias creadas por este procedimiento.

Por tanto, la estimacion minima de ingresos presupuestarios seria la siguiente, en funcion del

numero de licencias otorgadas:

N° nuevas Ingreso
licencias extraordinario
Eurotaxi
0 -
50 4.128.550
100 8.257.100
150 12.385.650
200 16.514.200
250 20.642.750
300 24.771.300
350 28.899.850
400 33.028.400
450 37.156.950
500 41.285.500
550 45.414.050

Para una convocatoria de 300 licencias, el escenario mas probable, el valor minimo de los ingresos
extraordinarios seria 24.771.300 euros suponiendo que se adjudica la totalidad de las licencias
creadas. Como se ha indicado anteriormente, en el marco del proceso de otorgamiento de
licencias mediante concurso se reevaluaran los precios de las licencias en condiciones de
mercado, por lo que las cifras anteriores han de considerarse como estimadas.

Finalizado el procedimiento de concurso, seria preciso acreditar los requisitos que determina la
normativa de transportes en el RTCM y en la ORT, por lo que seréa aplicable la tasa administrativa
de 491,30 euros por “Otorgamiento, transmision, expedicion de duplicado y revisién administrativa
anual de licencias de autotaxis” que, conforme a Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Prestacion de Servicios Relacionados con licencias, autorizaciones y otros documentos
administrativos de autotaxis, de 15 de diciembre de 1989 (actualizada a 2025). Para 300 licencias

supondria un importe de 147.390 euros.

6.3.2 Impacto presupuestario de la gestion ordinaria de nuevas licencias de

eurotaxi

La aprobacion de esta propuesta normativa no comporta impacto significativo en los ingresos
ordinarios recurrentes derivados de las gestiones municipales. Dado que hay una recaudacion
media anual por tasas relacionadas con la tramitacién de expedientes del taxi de un millén de
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euros aproximadamente, se estima que los ingresos municipales por tasas se incrementaran en
un 1,9% (por el aumento de 300 licencias sobre 15.812 previsto de licencias de taxi adaptado, lo
que supone 19.000 euros, que irian con cargo a la partida presupuestaria 001/3/32900 —
AUTOTAXI del Ayuntamiento de Madrid. La estimacion se realiza considerando los ingresos
aumentan de forma proporcional con el tamafio de la flota. Como no se prevé una ampliacion de
la RPT para atender las medidas que se proponen implementar en esta modificacion, los ingresos
por tasas suponen un aumento en los ingresos del Ayuntamiento.

En relacién con los gastos, se requieren las siguientes actividades para la implantacion de la
norma:

e Elaboracion del concurso para el otorgamiento de nuevas licencias de Eurotaxi o taxi
adaptado, que se acometera con los recursos propios del Servicio del Taxi, por lo que no
se genera un incremento de costes.

¢ Requiere adaptaciones de la aplicacion del Taxi, conocida como ACOT o aplicativo que le
sustituya, para incluir, entre otras cuestiones:

o el procedimiento de otorgamiento de nuevas licencias;
o el alta de modelos de vehiculos autorizados con anterioridad; y
o lalicencia por puntos.

No se prevé un incremento de RPT debido al incremento en el nimero de licencias, ni por la
tramitacion del concurso para el otorgamiento de nuevas licencias, por lo que no se prevé un
incremento de gasto en el capitulo 1.

Se estima el gasto necesario para la implantacion del desarrollo en 2.000 horas, con un importe
unitario de 50 euros/hora, lo que supone una inversion de 100.000 euros en desarrollo. Se asume
gue el gasto de mantenimiento de la aplicacion es el 15% del importe del desarrollo, lo que supone
un incremento del gasto anual de 15.000 euros. Este gasto iria con cargo a la partida
presupuestaria 501/102/491.01/22706.00 del Ayuntamiento de Madrid.

6.3.3 Impacto presupuestario general

En consecuencia, el impacto presupuestario que se prevé en los préximos 4 afios es el siguiente

Afo Concepto Ingreso Gasto
2025 - 100.000
Adaptacién de los sistemas de soporte de la
Ordenanza 100.000
2026 24.937.690 15.000
Ingreso extraordinario precio licencia 24.771.300
Ingresos tasas expedicién de licencia 147.390
Ingresos tasas gestion ordinaria 19.000
Mantenimiento de actualizacion de sistemas 15.000
2027 19.000 15.000
Ingresos tasas 19.000
Mantenimiento de actualizacion de sistemas 15.000
2028 19.000 15.000
Ingresos tasas 19.000
Mantenimiento de actualizacion de sistemas 15.000
Total acumulado 2025-2028 24.975.690 145.000

Se asume que la resolucion del otorgamiento de las licencias se realizara en el afio 2026. El
importe concreto del ingreso extraordinario dependera del nimero de las licencias que finalmente
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se otorguen y de los importes ofertados por los licitadores. Los ingresos por tasas de expedicion
de licencias dependeran del nimero de licencias que finalmente se otorguen.

6.4 Impacto econdmico

La aprobacion de esta modificacion normativa supone una regulacion del sector del taxi, pero no
se trata de una regulacién ex novo, cuya determinacién comporta un impacto econémico limitado.

El taxi es una actividad privada de interés general. Se trata de una actividad privada en tanto que
los titulares de licencia de autotaxi gozan de autonomia econémicay de direccién en la explotacion
gestionando los servicios a su riesgo y ventura, con los medios personales y materiales integrantes
de su propia organizacion empresarial. Pero al propio tiempo es una actividad calificada de interés
publico, cuyo acceso requiere de autorizacion previa y su ejercicio el sometimiento a las reglas
de utilizacién y condiciones de prestacion, dado que se dirige a una pluralidad indeterminada de
usuarios cuyos derechos es imprescindible proteger y precisa de modulacion mediante reglas de
regulacion y ordenacion del servicio.

A continuacion, se identifican y analizan los posibles impactos econémicos de las modificaciones
propuestas a iniciativa municipal.

6.4.1 Otorgamiento de nuevas licencias para la adscripcion de vehiculos
adaptados (articulo 6 bis de la ordenanza)

El nuevo articulo 6 bis de la ORT contempla un procedimiento especifico para el otorgamiento de
nuevas licencias de autotaxi para la adscripcién vehiculos eurotaxi que responde a la necesidad
de alcanzar el 5% de la flota de eurotaxi en los términos que prevé el articulo 8.1 del Real Decreto
1544/2007, de 23 noviembre, por el que se regulan las condiciones béasicas de accesibilidad y no
discriminacién para el acceso y utilizacion de los modos de transporte para personas con
discapacidad, al indicar que para el caso de que no se cubra, que los ayuntamientos exigiran a las
Ultimas licencias que se concedan que su autotaxi sea accesible

6.4.1.1 Impacto en el sector del taxi

Las licencias de autotaxi desarrollan su actividad en el Area de Prestacién Conjunta de Madrid
(APC) que es un ambito territorial de prestacion del servicio del taxi conformado por 69 municipios
y 15.812 licencias, una vez que se ultime el procedimiento de canje previsto en la Resolucién de
3 de junio de 2024, de la Direccién General de Transportes y Movilidad, por la que se autoriza la
incorporacion al Area de Prestacion Conjunta de Servicios de Transporte de Viajeros en
Automéviles de Turismo de Madrid de 13 nuevos municipios en el APC de Madrid que incluyen un
total de 36 licencias.

Ademas, los articulos 41 del RTCM y 37 de la ORT, establecen reglas de ordenacion y regulacion
del servicio, el régimen general de descanso. De este modo, las licencias de autotaxi descansan
un dia de lunes a viernes en funcién del nimero ordinal de terminacion de la licencia, y, otro dia,
en sabado o domingo, en funcién del nimero par o impar de la licencia. Se regula también un
régimen especial para las licencias que tienen adscrito un vehiculo eurotaxi, de modo que estan
excepcionados de cumplir el régimen general. Esto determina gque las licencias de autotaxi pueden
prestar servicio durante cinco dias a la semana, mientras que las licencias que tienen adscrito un
vehiculo eurotaxi pueden prestar servicio los siete dias de la semana, al estar exentos del régimen
general de descanso (articulo 41.2 del RTCM vy articulo 38 bis 2 de la ORT).
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De acuerdo con las citadas previsiones normativas, teniendo en cuenta que las 15.812 licencias
de autotaxi siguen un régimen de descanso resulta:

o La flota efectiva de lunes a viernes (5 dias/semana) es 12.650 autotaxi

¢ La flota efectiva de sdbados y domingos (2 dias/semana) es 7.906 autotaxi

Esto determina que se dispone de una media ponderada diaria de flota efectiva total de 11.294
vehiculos autotaxi. De esta manera, el 5% de la flota efectiva de eurotaxi es de 594 eurotaxis.

El nimero de licencias que sera preciso crear dependerd del nimero de licencias de eurotaxi
existentes en el momento concreto en el que se convoque el procedimiento de otorgamiento. Se
ha preparado un cuadro con los impactos estimados en funcion del nimero de licencias de eurotaxi
gue se otorguen.

De acuerdo con el Estudio de explotacion del Taxi del Ayuntamiento de Madrid de 2022, un
vehiculo autotaxi recorre una media de 237 km diarios, de los cuales 117 los hace estando
ocupado, y el resto en vacio, con una facturacién media diaria de 209 €.

El valor de la licencia se ha calculado como la media de los valores de transmisién de licencias
obtenidos del procedimiento de derecho de tanteo de los conductores. El promedio obtenido de
valor de la licencia es 127.033,33 euros.

Se puede calcular el impacto de la creacion de las licencias sobre un total de 15.812. Si se adopta
una aproximacién conservadora, asumiendo que la demanda se mantiene constante y se reparten
los servicios se puede calcular que los ingresos diarios de la flota ampliada segun la siguiente
formula 209x15.812/(15.812+Nuevas Licencias).

Este calculo de caso peor, no considera que los eurotaxis atenderéan una demanda insatisfecha
con el servicio actual, por lo que la minoracién del importe de los ingresos sera inferior al indicado.

Por otro lado, el aumento de un determinado porcentaje en el niumero de licencias puede producir
una depreciacién en el valor de las restantes licencias. Si se toma como punto de partida que el
valor de cada licencia es proporcional al valor de la demanda y que esta ho cambia con la creacion
de nuevas licencias de eurotaxi (una hipétesis conservadora, puesto que al existir demanda
insatisfecha el valor global del mercado crece), se llega a la conclusién de que el incremento del
numero de licencias, supone un reparto de la demanda y, por tanto, una disminucién proporcional
en el valor de cada licencia, por los siguientes motivos:

e La creacién de licencias de eurotaxi permitira atender una demanda de movilidad
insatisfecha, por lo que aumentara el valor de mercado del precio de la licencia.

e El precio de la licencia de eurotaxi, que tiene como carga la adscripcién obligatoria de un
vehiculo adaptado, sera inferior al precio de la licencia ordinaria, que tiene la libertad de
adscribir el vehiculo que més convenga a sus intereses y que, por tanto, tendra un valor
superior al de la licencia de eurotaxi.
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N°nuevas | | o Y . e
—— % I!’lcremento _Va or % Dgpreu_a(:lon Ingre_sos % D_|sm|nu0|0n
Eurotaxi licencias licencia licencia diarios ingresos

0 0,00% 127.033,33 0,00% 209,00 0,00%
50 0,32% 126.632,90 0,32% 208,34 0,32%
100 0,63% 126.234,98 0,63% 207,69 0,63%
150 0,95% 125.839,56 0,94% 207,04 0,94%
200 1,26% 125.446,61 1,25% 206,39 1,25%
250 1,58% 125.056,10 1,56% 205,75 1,56%
300 1,90% 124.668,02 1,86% 205,11 1,86%
350 2,21% 124.282,33 2,17% 204,47 2,17%
400 2,53% 123.899,03 2,47% 203,84 2,47%
450 2,85% 123.518,08 2,77% 203,22 2,77%
500 3,16% 123.139,47 3,07% 202,59 3,07%
550 3,48% 122.763,17 3,36% 201,97 3,36%

Teniendo en cuenta que a enero de 2025 hay 360 eurotaxis, seria necesario incrementar la flota
de éstos en 234 vehiculos, que permitiria alcanzar el 5 % legalmente exigido. De la experiencia
pasada, se sabe que el nimero de vehiculos eurotaxi ha mantenido una tendencia progresiva a la
baja, por lo que, para garantizar en la medida de lo posible que la flota de eurotaxis no baje por
debajo del umbral del 5 %, se va a trabajar con la hipétesis de que el procedimiento de
otorgamiento se haga para 300 nuevas licencias. Ese incremento supone un 2,66 % sobre la
actual media ponderada diaria de autotaxi en activo (un 1,90% sobre el nimero de licencias).

Para 300 nuevas licencias:
e Los ingresos diarios serian 205,11 euros, lo que supone una disminucion del 1,86% de los
ingresos.
e El valor de la licencia seria 124.668,02 euros, lo que supone una disminucién del 1,86%
del valor de la licencia.

Por tanto, incrementar la flota en el porcentaje y nimero antes expuestos no supondra una
minoracion significativa de los ingresos, dado que en la actualidad hay un porcentaje de demanda
de servicios de taxi que no pueden ser atendidos, por lo que, de incrementarse la flota de vehiculos
operativos, al no tener los vehiculos eurotaxi restringido su ambito de prestacion Unicamente a
usuarios que tengan la condicién de PMR, podra atenderse ese porcentaje de demanda que ahora
gueda sin cubrir, especialmente en los momentos de mayor peticién, por lo que se estima que el
impacto econémico en las licencias actuales sea inapreciable. Ademas, puede contribuir a acercar
nuevos potenciales usuarios al servicio del taxi, mejorando la disponibilidad y cobertura del
servicio.
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6.4.1.2 Impacto en las familias

Desde el punto de vista de las familias, la mejora en la oferta de eurotaxis reduce la necesidad de
gue las familias con miembros con discapacidad dependan de vehiculos privados adaptados. Esto
vehiculos tienen un coste de adquisicidn superior a los vehiculos estandar debido a la necesidad
de incorporar rampas de acceso, plataforma elevadora, reposacabezas y demas elementos
especificos. El precio inicial de un vehiculo adaptado puede superar facilmente los 40.000 €,
dependiendo del modelo y las adaptaciones requeridas.

Ademés del precio de adquisicion, los vehiculos adaptados tienden a tener mayores costes de
mantenimiento debido a los sistemas mecanicos adicionales (rampas hidraulicas, plataformas)
gue requieren revisiones periddicas, repuestos especificos que suelen ser mas caros y dificiles de
conseguir y la necesidad de ajustes regulares para garantizar la seguridad y funcionalidad de las
adaptaciones.

Muchas familias no logran amortizar plenamente estos costes, ya que el uso del vehiculo puede
estar restringido a ciertas necesidades (consultas médicas, actividades puntuales), lo que lo
convierte en una inversion costosa para un uso limitado.

Por tanto, para las familias el eurotaxi es una alternativa econémica, accesible y flexible eliminando
la necesidad de una inversion inicial lo que les permite acceder al transporte adaptado sin incurrir
en elevados gastos de adquisicion y mantenimiento. No solo alivia la carga financiera y logistica
gue supone mantener un vehiculo propio, sino que también fomenta la inclusion social, mejora la
calidad de vida de las familias y garantiza que todas las personas tengan acceso igualitario a
servicios de transporte adaptado

6.4.2 Vehiculos adaptados con clasificacion medioambiental C (articulo 16)

Con la Ordenanza 8/2021, de 1 de junio, por la que se modifica la ORT, se establece que todos
los vehiculos autotaxi, incluidos los eurotaxis, han de tener clasificacion medioambiental Cero
emisiones o ECO, permitiendo la prestacién del servicio a los eurotaxis C ya existentes en la flota
hasta el momento de su sustitucién, con el fin de avanzar en el cumplimiento de los objetivos de
calidad medioambiental contemplados en el Plan A de Calidad del Aire y en la Estrategia 360
(articulo 16 y disposicion transitoria sexta de la ORT).

Con la modificacién que ahora se propone de la ordenanza, se incluye la posibilidad de que los
vehiculos eurotaxi tengan clasificacion medioambiental C con la finalidad de aumentar la flota
de eurotaxi para favorecer la autonomia personal y social de las personas con discapacidad fisica
(articulo 16 de la ORT), cuya aprobacién tiene una incidencia econdémica directa. En este caso,
existe un impacto directo en dos vias:

e Menor coste de adquisicién del vehiculo porque ya no seria preciso el cambio de
combustible. Se puede estimar el impacto positivo considerando que el coste de
transformacion de un vehiculo C a ECO mediante transformacién a GLP tiene un coste
aproximado de 2.000 euros, en sus variantes mas economicas.

e Incremento en el nimero de vehiculos disponibles para su transformacion a eurotaxi, lo
que redunda en mayor oferta y, en general, mejores precios.

Ademaés, hay que considerar que los eurotaxi tiene un precio de adquisicion mayor debido a los
costes de adaptacion a eurotaxi, que varian de 11.000 a 15.000 euros aproximadamente.
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Por tanto, la posibilidad de que los vehiculos eurotaxi sean de clasificacion medioambiental C tiene
un impacto econoémico positivo en el sector del taxi dado que se reducen los costes de adquisicion
y se incrementa la oferta de vehiculos disponibles.

6.4.3 Dimensiones y tolerancias de los vehiculos autotaxi (Anexo ).

La ORT de 2012 recoge en su Anexo | las dimensiones minimas que debe cumplir el interior de
los vehiculos autotaxi como medida de gestion de la flota de vehiculos autotaxi que retina unos
estandares minimos de calidad del servicio, seguridad y modernizacion.

La mejora de la calidad del servicio implica una mayor comodidad para los pasajeros, lo que es
especialmente atil para familias numerosas, personas que viajan con equipajes y usuarios con
necesidades especiales, ademéas incrementa la percepcién de calidad en comparacién con
vehiculos méas pequefios o compactos.

Vehiculos més grandes tienden a ser mas seguros en términos de estabilidad y proteccién frente
a impactos, beneficiando tanto a los pasajeros como a los conductores.

La renovacién progresiva de flotas hacia modelos mas grandes, modernos y tecnolégicamente
avanzados, lo que también puede estar alineado con objetivos de sostenibilidad.

La modificacion de la ordenanza mantiene las dimensiones minimas y las tolerancias admitidas
gue ya establecia la ordenanza, con las siguientes novedades:

e Se admiten tolerancias a las dimensiones minimas de los vehiculos autotaxi, no solo
cuando se corresponda con modelos de vehiculos previamente autorizados por el
Ayuntamiento sino también cuando se trate de vehiculos liboremente elegidos por el titular
de la licencia, con el fin de equiparar las condiciones de los vehiculos destinados a la
prestacion del servicio de taxi.

Dado que el fin de la norma es aplicar los mimos requisitos, ampliando la oferta de
vehiculos por libre eleccidn, esta medida no tiene un impacto econémico directo.

¢ Serevisaladimension H5 (altura entre el umbral de la puerta trasera y el suelo) que permite
el acceso de los viajeros al vehiculo autotaxi.

Esta medida se adapta a la evolucion tecnolégica de los vehiculos garantizando la
seguridad y calidad del servicio en términos de comodidad de los viajeros que han de
acceder al vehiculo. Por tanto, no tiene un impacto econémico directo.

Por tanto, aunque estas medidas no generan un impacto econémico directo para los taxistas segun
lo indicado, podrian tener efectos econémicos indirectos positivos a largo plazo, como:
¢ Incrementar la satisfaccion y experiencia del viajero y, con ello, las peticiones del servicio.
¢ Evitar costes innecesarios al mantener flexibilidad en la eleccion de vehiculos.
¢ Posicionar al sector del taxi como un servicio de calidad, seguro y moderno.

6.4.4 Duracién del descanso de las licencias en sabados, domingos y festivos.

La reduccién de la duracion del descanso obligatorio en el servicio de autotaxi, ampliando el
horario operativo, tiene implicaciones econdmicas tanto para los operadores como para los

viajeros.
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En el sector del taxi, la reduccién de la duracién del descanso de las licencias permite a los taxistas
incrementar sus horas de trabajo, lo que se traduce en mayores ingresos potenciales,
especialmente en horarios de mayor peticién de servicio, como fines de semana y festivos, en las
gue pueden beneficiarse de tarifas mas altas (tarifa 2 frente a la tarifa 1) y una mayor frecuencia
de viajes.

Respecto a los viajeros, implica una reduccion de los tiempos de espera dado que les permite
encontrar taxis disponibles con mayor facilidad en horarios criticos, mejorando la satisfaccion del
cliente, y, favorece una mejora de la cobertura del servicio, pues la medida responde a las
necesidades de transporte nocturno, fines de semana y festivos, ofreciendo una solucién eficiente
en horarios tradicionalmente desatendidos. Ademas, en servicios previamente contratados a
precio cerrado en los que se admite una reduccién del 15% sobre las tarifas aprobadas, la mayor
oferta podria estabilizar las tarifas beneficiando a los usuarios.

En cuanto a la planificacion y gestion del transporte, la medida permite una distribucién mas
homogénea de los taxis durante el dia, reduciendo los momentos de posible saturaciéon o déficit
del servicio, contribuyendo a la optimizacién del servicio y a un transporte mas eficiente.

Por tanto, la reduccion del descanso tiene un impacto econdmico positivo en términos de ingresos
potenciales para los operadores, mejora de la cobertura del servicio y competitividad del sector
frente a otras alternativas de transporte. Sin embargo, también podria implicar costos operativos
mas altos y riesgos asociados a la saturacion de la oferta en horarios en los que las peticiones de
servicio por los usuarios sean menores.

La medida es econémicamente viable y tiene un impacto positivo sostenido en el sector del taxi
de Madrid, siendo favorable para los viajeros.

6.4.5 Régimen de descanso de las licencias con taxi eléctrico.
El analisis del impacto econémico se realiza considerando la situacion diferenciada:

a) Titulares de licencias existentes (con exencion transitoria):

Los titulares de licencias de autotaxi que ya operan con vehiculos eléctricos puros no se
veran afectados por la medida de forma inmediata, ya que podran seguir operando bajo las
mismas condiciones (es decir, con la exencion del régimen de descanso) hasta que
transfieran la licencia o sustituyan el vehiculo eléctrico. Esto garantiza que los titulares de
licencias existentes no pierdan ingresos de manera abrupta, ya que seguiran disfrutando
de la exencion y podran operar todos los dias de la semana. La transitoriedad ofrece un
periodo de adaptacién y preserva las condiciones de utilizacién de la licencia durante el
tiempo en que mantengan sus vehiculos eléctricos.

b) Titulares que adscriban un vehiculo eléctrico en los seis meses siguientes:
Los titulares de licencias que decidan adscribir un vehiculo eléctrico puro en el plazo de
seis meses desde la aprobacién de la normativa también disfrutaran de la exencién del
régimen de descanso. Esta medida se justifica por los periodos de entrega y suministro de
los vehiculos, de modo que la entrada en vigor de la norma no perjudique a quienes ya
hayan realizado el pedido del vehiculo bajos unas expectativas de modelo de negocio. Esto
permite a los nuevos titulares tener el mismo beneficio que los titulares existentes,
facilitando la transicion hacia los vehiculos eléctricos sin impacto econémico directo. Por
tanto, no se reducira las horas operativas que vengan realizando ni afectard a su modelo

de negocio.
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c) Impacto en los titulares de licencias posteriores a seis meses (régimen ordinario de
descanso):
Los titulares de licencias que adscriban un vehiculo eléctrico después del plazo de seis
meses no disfrutaran de la exencion y estaran obligados a seguir el régimen ordinario de
descanso. Esto implica que no podran operar todos los dias de la semana, limitando la
flexibilidad operativa y reduciendo su capacidad para generar ingresos. Este cambio podria
hacer que algunos titulares de licencias reconsideren su inversion en vehiculos eléctricos,
ya que perderan la ventaja de operar sin restricciones de descanso, pero puede permitir su
conversioén a eurotaxi, donde se mantiene la posibilidad de prestar servicio diariamente.

Por tanto, se considera que la implementacion de esta medida no genera impacto econémico al
permitir una implementacién gradual y sostenida.

6.4.6 Obligacién delos titulares de licencia con eurotaxi de adscripcion a entidades
gue garanticen la contratacidén previa de servicios de taxi adaptado con un
antelacion minima de 24 horas

El derecho de las personas con movilidad reducida a un servicio de movilidad adecuado a sus
necesidades es la justificacién de una regulacion diferenciada del servicio de autotaxi.

Del analisis de la oferta de servicios de taxi adaptado proporcionada por radioemisoras y entidades
de contratacién por medios telematicos se ha detectado que no todas las entidades proporcionan
un servicio que garantice la reserva solicitada por los usuarios cuando se realiza con una
antelacion suficiente.

Las entidades representativas del sector de los usuarios con movilidad reducida han denunciado
de forma reiterada que la imposibilidad de reservar de forma anticipada un servicio de taxi
adaptado dificulta de forma muy importante el ejercicio del derecho a la movilidad, que puede ser
especialmente gravoso en circunstancias como visitas médicas o viajes de larga distancia. La falta
unidades para la prestaciéon del servicio o un tiempo de espera dilatado de servicio puede
entenderse en el caso de una solicitud inmediata del servicio de taxi adaptado, pero no es
admisible cuando el cliente actia de forma diligente y reserva con debida antelacion el servicio
gue va a necesitar.

La obligacion de adscribirse a una radioemisora o entidad de contratacion por medios telematicos,
que no aplica a los titulares de licencia con vehiculos no adaptados, tiene como objetivo
fundamental que el colectivo de usuarios con movilidad reducida pueda hacer reservas previas en
igualdad de condiciones que el resto de usuarios, de forma planificada y con antelacion suficiente,
para que pueda ser organizada por el usuario y atendida por las entidades de contratacion como
por los titulares de taxis adaptados. Las radioemisoras y entidades de contratacion telematica que
no ofrezcan un servicio de reserva previa no estan facilitando el cumplimiento efectivo de este
derecho a la movilidad de las personas con movilidad reducida y, por tanto, no podran ser elegidas
por los titulares de taxis adaptados.

Se considera que la oferta de la reserva previa de servicios de taxi adaptado es una medida
organizativa que no supone un impacto econdmico significativo en las operaciones de las

radioemisoras y entidades de contratacién por medios telematicos, que ya prestan este tipo de
servicios de reservas previas al esto de viajeros que demandan sus servicios.
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6.4.7 Obligacion de los titulares de licencia con eurotaxi de realizacidn de servicios
minimos de taxi adaptado

La obligacion de prestacion de servicios minimos a los titulares de licencias de autotaxi tiene como
objetivo principal garantizar las necesidades de movilidad del colectivo de personas con movilidad
reducida.

El analisis de la informacion facilitada por radioemisoras y entidades de contratacion telematica
gue se recopila anualmente en la revista del taxi ha revelado que un porcentaje muy importante
de los titulares de licencias de taxi adaptado realizan un nimero muy bajo de servicios de taxi
adaptados. El afio 2022 (revista afio 2023) de 127.847 servicios realizado por 362 taxis adaptado
(353 servicios/afio.taxi) un 38,12% realiza menos de 100 servicios/afio.

Los titulares de licencias de servicio de taxi adaptado se benefician de unas condiciones favorables
para la explotacion de las licencias — régimen de descanso especial, subvenciones a la adquisicién
de vehiculos elevadas, etc.- para compensar las servidumbres del servicio. En un contexto de
demanda insatisfecha, segun informan las entidades representativas del sector, existe un
porcentaje significativo que no presta el servicio para el cual se conceden ventajas sustanciales.

Por tanto, se considera necesario el establecimiento de un nimero minimo obligatorio de servicios.

El coste de estas obligaciones estd compensado por los beneficios que se conceden a los titulares
de licencias de taxi adaptado, por lo que, teniendo en cuenta que, en un reparto perfecto, se debe
realizar un servicio por taxi y dia, no supone una carga significativa desde el punto de vista
econdmico.

6.4.8 Dispositivos de navegacion

La obligatoriedad de contar con un dispositivo electronico de navegacion, integrado o separado,
con callejero y calculo de rutas tiene un impacto econémico positivo, ya que los modernos sistemas
de navegacion incorporan informacion en tiempo real del trafico (retenciones, obras, etc.) que
permiten optimizar los trayectos en una ciudad con un trafico complejo, donde la ruta mas corta,
no siempre es la més eficiente.

El coste de un dispositivo GPS o el uso de aplicaciones de navegacién en un teléfono inteligente
resulta relativamente bajo en comparacion con los ingresos promedio de la actividad. Incluso para
los vehiculos que no disponen de navegador integrado de fabrica, existen alternativas econdémicas
en el mercado. De hecho, la mayor parte de los titulares de taxi y conductores ya cuentan con
dispositivos de navegacion, por lo que esta obligacién afectaria exclusivamente a un pequefio
porcentaje de personas.

Al optimizar rutas y reducir tiempos de viaje, se puede disminuir el consumo de combustible y, por
ende, los costes operativo, mejorando la calidad del servicio que puede traducirse en una mayor
demanda y fidelizacion de los clientes, redundando en beneficios para el sector.

Ademés, la implantacién masiva de herramientas de navegacion puede incentivar soluciones
tecnoldgicas adicionales (aplicaciones de gestién de flotas, integracion con plataformas de

reservas, etc.). Aunque represente un gasto puntual, a largo plazo promueve la modernizacion y
la profesionalizacion del gremio.
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En conjunto, el impacto econdmico de la medida se considera positivo: si bien requiere una
inversion inicial, ésta es limitada y previsiblemente se recuperard o compensara con la mejora en
la eficiencia del servicio, el ahorro de costes y la mayor satisfaccion de los clientes.

Ademds, es ya una practica habitual y muy extendida en el sector la disponibilidad de estos
dispositivos que favorece la prestacion del servicio.

A efectos de célculo de impacto econdmico de la medida el precio de un navegador externo (ej.
Tom Tom GO 620, Garmin Drive 55) es inferior a 200 euros.

6.4.9 Paradas de uso exclusivo para vehiculos BEV (100% eléctricos)

La habilitacion de una parada exclusiva para un taxi eléctrico implica la sefializacion horizontal y
vertical y acondicionamiento del espacio, con un coste similar al resto de las paradas, por lo que
el impacto econémico global para las arcas municipales puede considerarse minimo. Este tipo de
actuacion, si bien no implica costes elevados, si requiere una adecuada planificacion, para evitar
gue queden infrautilizadas o, por el contrario, sean insuficientes, si crece rapidamente el nimero
de taxis eléctricos.

En el caso de que se habilitaran puntos de recarga en estas paradas, su implantacién
corresponderia a operadores privados que realizarian la inversién necesaria para la instalacion de
los mismos. Precisarian la concesion de una autorizacién demanial para el uso de dominio publico
similar a otros puntos de recarga en la via publica, sin que suponga un coste ni ingreso para el
ayuntamiento. Por ejemplo, la convocatoria para la autorizacion para la instalacion de puntos de
recarga del afio 2024, la autorizacion demanial se realiza a titulo gratuito
(https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.62876cb64654a55e2dbd7003a8a409a0/?v

gnextoid=8003a4142d82b810VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vagnextchannel=23a99c5ffb0203

10VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vagnextfmt=default).

A medio y largo plazo supondra un efecto positivo en la electrificacion de la flota del taxi y, en
consecuencia, la reduccién de emisiones.

6.4.10 Examen para la obtencién del permiso municipal de conductor de autotaxi

La modificacion de la ordenanza incluye un sistema de ordenacion del examen para quienes no
superen la prueba con un periodo minimo de espera.

Respecto al aspirante, el coste econémico por presentarse al examen se mantiene inalterado.
Implica un posible retraso potencial de ingresos derivado de la actividad pero solo para el grupo
de quienes suspenden de forma reiterada y tratandose de un efecto temporal, previsible y evitable
con una preparacion adecuada. Por tanto, el impacto econémico limitado, reversible y
proporcionales, afectando solo a quienes suspenden.

Respecto al sector del taxi, la medida se considera proporcional, pues no limita el nimero de
aspirantes, ni afecta a la oferta total de conductores a medio y largo plazo. Al favorecer una mayor
preparacion de los aspirantes contribuye a una mayor calidad del servicio, lo que se traduce en
beneficios indirectos: mayor satisfaccion del viajero y reduccion de errores derivados o
desconocimiento de la normas Por tanto, el impacto en el sector es positivo: se mejora la
profesionalizacién sin limitar las entrada de nuevos potenciales conductores.
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6.4.11 Obtencién del permiso de conductor de autotaxi: exigencia de la ESO

En términos econdmicos, esta medida puede tener impactos positivos a largo plazo, ya que
mejorara la calidad del servicio. Conductores con una base educativa solida son mas capaces de
gestionar adecuadamente las relaciones con los pasajeros, usar plataformas tecnoldgicas de
forma eficiente y adaptarse a cambios en las normativas del sector. Aungue inicialmente podria
haber un aumento de costes al exigir mas formacion, la mejora de la calidad del servicio puede
resultar en mayores ingresos para el sector debido a la mejor reputacion de los conductores y la
satisfaccion de los clientes.

6.5 Impacto en materia de unidad de mercado.

A continuacion se realiza un estudio de las medidas incluidas en la modificacién al amparo del
articulo 49 del TUE y la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de Garantia de Unidad de Mercado
(LGUM).

6.5.1 Consideraciones previas: Acceso y ejercicio de la actividad del taxi.

La prestacion del servicio de autotaxi es una actividad reglada sujeta al régimen de autorizacion
administrativa previa. Asi lo refleja la normativa de transportes aplicable (articulo 3.1 de la Ley
20/1998, de 27 de noviembre y articulo 2 del Decreto 74/2005, de 28 de julio) y la normativa
reguladora de las bases de régimen local cuyo articulo 84 bis 1b de la Ley 7/1985, de 2 de abril
Reguladora de las Bases de Régimen Local admite la exigencia de licencia Cuando por la escasez
de recursos naturales, la utilizacién de dominio publico, la existencia de inequivocos impedimentos
técnicos o en funcién de la existencia de servicios publicos sometidos a tarifas reguladas, el
numero de operadores econémicos del mercado sea limitado.

Con la irrupcion de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado, (en
adelante, LGUM) conviene concretar cual es el alcance y como afecta su regulacion a la actividad
del taxi, que la incluye en su &mbito de aplicacion (excluidos de la Directiva de Servicios), pero lo
somete a unas consideraciones especificas fundamentales.

De acuerdo con la normativa de transportes expuesta y sobre las consideraciones generales
previstas en la LGUM, la actividad del taxi queda encuadrada en los conceptos que maneja la
LGUM, que expresamente menciona y somete a unas consideraciones particulares bajo un
régimen regulador basado en el sometimiento de la actividad a autorizacion previa y
establecimiento de requisitos de acceso y ejercicio de la actividad.

La LGUM parte de un principio general, la libre iniciativa econdmica, siendo su excepcion el
establecimiento de limitaciones que U(nicamente podrdn imponerse respetando las
consideraciones del articulo 5 de la LGUM:

1. Las autoridades competentes que en el ejercicio de sus respectivas competencias
establezcan limites al acceso a una actividad econémica o su ejercicio de conformidad con
lo previsto en el articulo 17 de esta Ley o exijan el cumplimiento de requisitos para el
desarrollo de una actividad, motivaran su necesidad en la salvaguarda de alguna razén
imperiosa de interés general de entre las comprendidas en el articulo 3.11 de la Ley
17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio.

2. Cualquier limite o requisito establecido conforme al apartado anterior, debera ser
proporcionado a la razon imperiosa de interés general invocada, y habra de ser tal que
no exista otro medio menos restrictivo o distorsionador para la actividad econémica.
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Por tanto, conforme al articulo 5 de la LGUM, el examen de la licitud de los limites o imposicién de
requisitos al acceso o ejercicio de una actividad econémica, estan sometidos a los principios de
necesidad y proporcionalidad.

Principio de necesidad: las limitaciones o requisitos a la actividad econémica previstas
por la autoridad competente han de ser necesarias, es decir, motivada para salvaguardar
alguna razén imperiosa de interés general de entre las comprendidas en el articulo 3.11 de
la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y
su ejercicio definida e interpretada la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas:

El orden publico, la seguridad publica, la proteccion civil, la salud publica, la
preservacion del equilibrio financiero del régimen de Seguridad Social, la
proteccion de los derechos, la seguridad y la salud de los consumidores, de
los destinatarios de servicios y de los trabajadores, las exigencias de la buena
fe en las transacciones comerciales, la lucha contra el fraude, la proteccion
del medio ambiente y del entorno urbano, la sanidad animal, la propiedad
intelectual e industrial, la conservacion del patrimonio histérico y artistico
nacional y los objetivos de la politica social y cultural.

Principio de proporcionalidad: la limitacion o requisito de acceso ha de ser
proporcionada al interés invocado, sin que exista otro medio menos restrictivo 0
distorsionador para la actividad econémica.

El articulo 17.1 c¢) de la LGUM indica que concurren los principios de necesidad y
proporcionalidad para la exigencia de autorizacion: Cuando por la escasez de recursos
naturales, la utilizacién de dominio publico, la existencia de inequivocos impedimentos
técnicos o en funcion de la existencia de servicios publicos sometidos a tarifas reguladas,
el nimero de operadores econdémicos del mercado sea limitado. Afiade su Preambulo:

La autorizacion sera el instrumento adecuado para garantizar la concurrencia
competitiva en los casos donde existe una limitacién del nimero de operadores
en el mercado por la escasez de recursos naturales, el uso del dominio publico,
las limitaciones técnicas de esa actividad o por la prestacion de servicios
publicos sometidos a tarifas reguladas, incluidos aquellos cuya prestacién
necesita la utilizacién del dominio publico o porque se trate de servicios que
puedan poner en riesgo su adecuada prestacion, como sucede, por ejemplo,
con el ejercicio de las actividades desarrolladas por el taxi y el arrendamiento
de vehiculos con conductor, con las concesiones demaniales o con las oficinas
de farmacia que se consideran incluidas en las previsiones del articulo 17.1 de
esta Ley.

Vistos los articulos y Preambulo de la LGUM resulta que la actividad del taxi tiene una
consideracion y mencién especial de la que resulta:

La actividad del taxi estd sometida al régimen de autorizacion previa (articulo 17.1c) de la
LGUM, admite la necesidad y proporcionalidad de someter la prestacion del servicio del
taxi al régimen de autorizacion previa;
La prestacion del servicio se somete a un nimero limitado de operadores, cupo o
contingente (Preambulo de la LGUM).

Del conjunto de medidas incluidas en la Ordenanza se determinan aquellas de iniciativa municipal
gue pudieran generar un impacto en materia de unidad de mercado, quedando excluidas de este
analisis las que se consideran que no afectan a los principios propios de esta materia.
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6.5.2 Otorgamiento de nuevas licencias para la adscripcion de vehiculos
adaptados (articulo 6 bis de la ordenanza).

El otorgamiento de nuevas licencias tiene como justificaciéon la imposibilidad de conseguir el
objetivo legal del 5% de la flota de vehiculos adaptados mediante otras medidas (liberalizacién de
la adscripcion de modelos adaptados a la licencia, subvenciones a la adquisicion de vehiculos,
régimen de descanso favorable, etc.) como se ha descrito en el apartado 4.3.1.1. Antecedentes.

Conforme a lo dispuesto en el Acuerdo de 7 de julio de 2022 de la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Madrid por el que se resuelven las alegaciones presentadas y se aprueba definitivamente el
Plan de Movilidad Sostenible Madrid 360 existe un objetivo general de reducir los desplazamientos
en coche para que no sobrepasen el 30% de los desplazamientos en 2030 (el taxi supone el 7%
de los vehiculos-km en la ciudad de Madrid, un 10% en el interior de M30).

La obligacion de disponer de un 5% de flota accesible para garantizar el derecho a la movilidad de
las personas con movilidad reducida plantea un conflicto que no puede resolverse de otra forma
gue mediante la creacion del nimero minimo de licencias imprescindible para la obtencion del
minimo legal del 5%, pues exceder esa cantidad supondria el conflicto con otros requisitos
normativos que impiden su ampliacién.

Por tanto, el nimero de licencias que se propone, condicionado a la adscripcién de un vehiculo
adaptado, es coherente con los objetivos de movilidad sostenible establecidos en la normativa
medioambiental y de gestion del trafico y proteccion del entorno.

6.5.2.1 Antecedentes

El articulo 8.3 del RTCM dispone que “La Administracién mediante planes periddicos velara por
que el colectivo de minusvélidos disponga de suficientes vehiculos adaptados que cubran las
necesidades de los mismos.”

Por su parte, el articulo 8, en sus apartados 1 y 3, del Real Decreto 1544/2007, de 23
noviembre, por el que se regulan las condiciones béasicas de accesibilidad y no discriminacion
para el accesoy utilizacién de los modos de transporte para personas con discapacidad, establece:

1. En todos los municipios, los ayuntamientos promoveran que al menos un 5 por
ciento, o fraccién, de las licencias de taxi correspondan a vehiculos adaptados,
conforme al anexo VII. Los titulares de las licencias solicitardn voluntariamente que su
taxi sea adaptado; pero si no se cubre el citado porcentaje, los ayuntamientos exigiran
a las Ultimas licencias que se concedan que su autotaxi sea accesible.

2. Estos autotaxi prestaran servicio de forma prioritaria a las personas con
discapacidad, pero, en caso de estar libres de estos servicios, estaran en igualdad con
los deméas autotaxi no adaptados para dar servicio a cualquier ciudadano sin
discapacidad.

3. Lo establecido en los anteriores apartados 1y 2 se planificara por los ayuntamientos
antes del afio desde la entrada en vigor de este real decreto. La ejecucion de lo
establecido en dichos dos subapartados no podra superar los diez afios, tras la entrada
en vigor de este real decreto.

Este articulo 8 del RD 1544/2007 contiene una mandato claro a los Ayuntamientos: la necesidad
de adoptar medidas para conseguir que un 5% de la licencias se correspondan a vehiculos
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adaptados, voluntario para los titulares de licencia y obligatorio si el citado porcentaje no se cubre,
de modo que los ayuntamientos exigiran a las dltimas licencias que se concedan que su autotaxi
sea accesible.

El Ayuntamiento de Madrid con el fin de impulsar el incremento de la flota de eurotaxi recoge en
esta modificacion de la ORT un procedimiento especifico de otorgamiento de licencias para
eurotaxis (articulo 6 bis), cuya necesidad y proporcionalidad de la medida se entiende en el
contexto del conjunto de actuaciones que durante afios se han venido implementando que pueden
concretarse en la siguientes: medidas de caracter normativo y las relacionados con las
subvenciones.

6.5.2.1.1 Medidas de caracter normativo

Con la ORT de 28 de noviembre de 2012 y sus posteriores modificaciones de 2014 y 2021 se
incluyen una amplia variedad de medicas como se describe a continuacién:

En el afio 2012, la ORT recoge las siguientes novedades:

e Seincluye por primera vez los vehiculos autotaxi accesibles o adaptados para el transporte
de personas en silla de ruedas.

e Facilita la oferta de vehiculos adaptados excluyéndolos de los limites méximos de
emisiones y de las dimensiones exigibles al resto de vehiculos autotaxi.

e Al estar exentos de los limites de emisiones, los vehiculos adaptados tienen establecido
un plazo maximo para prestar servicio de diez afios, frente al resto de vehiculos que
superan los limites de emisiones, que solo pueden prestar servicio hasta el afio 2020.

En el afio 2014, habia una insuficiencia de eurotaxis al no alcanzarse el 5% exigido. Del analisis
efectuado en aquel momento resulté que esa carencia estaba provocada por el régimen general
de descanso establecido en el articulo 37 de la ORT con caracter general para todas las licencias
gue obliga a las licencias de autotaxi a descansar un dia de lunes a viernes y otro dia en sabados
y domingos, en funcién del nimero ordinal de terminacion de la licencia, sin perjuicio que pueda
descansar cualquier otro dia (articulo 37).

En concreto, de las 15.723 licencias de autotaxi existentes en Madrid, solo 89 tenian adscrito un
vehiculo eurotaxi, lo cual representaba el 0.6 % de la flota general de autotaxi, lejos del 5 por
ciento exigido. La regulacién del régimen de descanso significaba que, de lunes a viernes habia
hasta 74 eurotaxis prestando servicio en todo el APC porque un 20% le correspondia el descanso,
y, los sabados y los domingos 47 eurotaxis dado que el otro 50 % le tocaba librar.

Ante la situacion descrita, con el fin de incentivar la conversion al Eurotaxi, en el afio 2014 se
afiaden los articulos 38 bis y 38 ter a la ORT, que reflejan la linea estratégica municipal para
permitir el aumento de la flota de Eurotaxi: el Régimen Especial de Eurotaxi (REE). De esta
manera, mediante un sistema de convocatoria publica de participacion y aceptacion voluntaria por
los titulares de licencia de autotaxi, con un plazo de validez determinado de 6 afios, se define un
régimen especial de descanso y de publicidad: permitiendo que las licencias que tuvieran adscrito
un taxi adaptado puedan prestar servicio todos los dias de la semana y llevar publicidad en la parte
trasera de la carroceria del vehiculo.

En aplicacion de dichos articulos, se aprobaron dos convocatorias:
e Primera convocatoria, publicada por Resolucion de 24 de noviembre de 2014, de la

Secretaria General Técnica del Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad, por la
gue se ordena la publicacion de la Resolucién de 13 de noviembre de 2014, del Director
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General de Gestion y Vigilancia de la Circulacion, por la que se aprueba la | convocatoria
para la concesion del régimen especial de las licencias de autotaxi que adscriban vehiculos
eurotaxi y sus bases especificas (B.O.C.M. nim. 298, de 15 de diciembre de 2014), en la
que se establecia un cupo de 300 licencias y en el que resultaron adjudicatarios 300
titulares de licencias de autotaxi por resolucién de 16 de marzo de 2015 (B.O.A.M. nam.
7.385 de 6 de abril de 2015).

e Segunda convocatoria, publicada por Resolucion de 27 de marzo de 2017 del Director
General de Gestion y Vigilancia de la Circulacion, por la que se aprueba la Il Convocatoria
para la concesion de dicho régimen (B.O.C.M. de 31 de marzo de 2017), en la que se
establecia un cupo de 300 licencias en la que resultaron adjudicatarios 300 titulares de
licencias de autotaxi por resolucién de 21 de junio de 2017 (B.O.A.M. 7.944, de 10 de julio
de 2017).

Como resultado de la tramitacién de estas dos convocatorias se alcanzo el objetivo previsto del
5% en atencion a la flota efectiva de licencias, dando cumplimiento a las previsiones de la
normativa estatal.

El sistema de convocatoria publica previsto en la modificacion de la ORT de 2014 fue avalado por
la sentencia del TSJ de Madrid 830/2017, de 28 noviembre, que indica expresamente que los
beneficios del Régimen Especial de Eurotaxi (impugnado por la AMT en la modificacion de la ORT
de 2014) no conculca el principio de igualdad, pues la sentencia indica expresamente que “En el
caso presente no existe tal discriminacion, puesto que si la potenciacién de la existencia de
vehiculos Eurotaxi y un régimen de descanso diferenciado a los mismos, esta plenamente
justificado”

Dentro de este periodo, destaca también el Plan Madrid Taxi Accesible aprobado mediante
Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 2 de marzo de 2017 (BOAM ndm.
7.862, de 8 de marzo de 2017) , que analiza la evolucion del servicio de taxi adaptado y las
medidas implementadas con el fin de ofrecer un instrumento de planificacion y orientador de las
necesidades de movilidad demandadas por los usuarios de este tipo de servicios.

En el afio 2021, dado que tales convocatorias nacen con un plazo de validez determinado de 6
afos y para un cupo cerrado de 300 licencias, con el fin de dar cumplimiento al mandato legal del
5% de la flota, la Ordenanza 8/2021, de 21 de junio, de modificacion de la ORT, suprime el
régimen de convocatorias y concede libertad a los titulares de licencia para adscribir un taxi
adaptado sin necesidad de vincularse a convocatorias publicas de duracion limitada y contingente
cerrado, pero con los beneficios ya existentes (exencién del régimen descanso y publicidad en el
portén trasero), pues tales beneficios de mejora de explotacién habian demostrado ser un sistema
eficaz para garantizar el transporte publico de personas con movilidad reducida y favorecer su
autonomia personal y social (Articulo 38 bis de la ORT).

En consecuencia, el Ayuntamiento, mediante los instrumentos de planificacién y normativos, ha
ido adoptando las modificaciones necesarias para que el niUmero de eurotaxi alcance el porcentaje
del 5% establecido en la normativa estatal. Y asi, ha configurado un régimen de libertad absoluta
de adscripcidn a las licencias de vehiculos de taxi adaptados a personas con movilidad reducida;
con el indicado régimen favorable en lo que se refiere a la exencién del régimen general de
descanso para las licencias que tuvieran adscritos dichos vehiculos y la posibilidad de exhibicion
de publicidad en los términos indicados (articulo 38 bis de la ORT).
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6.5.2.1.2 Medidas relacionadas con las subvenciones

En materia de subvenciones, ya en un primer periodo desde los afios 2003 a 2010 se realizan tres
convocatorias con un presupuesto global de cera de 1,5 millones de euros.

Desde el afio 2016 se ha venido incluyendo en las convocatorias anuales de subvenciones
destinadas a la adquisicién del vehiculos autotaxi con bajas emisiones cuantias especificas que
se han ido incrementando tal y como puede observarse en el cuadro adjunto.

Subvenciones | Importe subvencion Descripcion

2017 3.000 Taxi adaptado ECO

2018 3.000 Taxi adaptado ECO

2019 3.000 Taxi adaptado ECO

2020 6.000 Taxi adaptado Cero y ECO

2021 6.000 Taxi adaptado Ceroy ECO

2022 10.000 Taxi adaptado Ceroy ECO

2023 20.000 Taxi adaptado Cero y ECO nuevo
10.000 Taxi adaptado Cero y ECO 22 mano

2024 20.000 Taxi adaptado Cero y ECO nuevo
10.000 Taxi adaptado Cero y ECO 22 mano

Como puede apreciarse, la cuantia a percibir por los beneficiarios se ha ido incrementando
progresivamente en los Ultimos afios, llegando a alcanzar en la convocatoria de 2022 los 10.000
euros por taxi adaptado nuevo. Ademas, para 2023 y 2024 se aprueban convocatorias de
subvencion que incluyen la adquisicién y adaptacion de taxi adaptados, con un importe de 20.000
euros por vehiculo nuevo y 10.000 por vehiculo usado.

6.5.2.2 Situacién actual

Las medidas implantadas no estan consiguiendo los objetivos perseguidos por los siguientes
motivos:

e Mayores costes de adquisicion y adaptacion y operacién de los vehiculos adaptados
El precio inicial de un vehiculo adaptado puede superar faciimente los 40.000 €,
dependiendo del modelo y las adaptaciones requeridas. Los vehiculos adaptados tienden
a tener mayores costes de mantenimiento debido a los sistemas mecanicos adicionales
(rampas hidraulicas, plataformas) que requieren revisiones periddicas, repuestos
especificos que suelen ser més caros y dificiles de conseguir y la necesidad de ajustes
regulares para garantizar la seguridad y funcionalidad de las adaptaciones.

Igualmente, se aprecia que los costes de operacién son superiores. Conforme al Estudio
de explotacion del Taxi de 2022, un taxi ordinario presenta un coste aproximado de 3.660
euros/afio. Tratdndose de un eurotaxi supone un sobrecoste del 10% aproximadamente.
Este incremento de costes operativos no se traduce en una mayor capacidad de facturacion
respecto al taxi ordinario, por lo que esta opcién no es atractiva.

54 de 91

Informacién de Firmantes del Documento

MARTA ALONSO ANCHUELO - DIRECTORA GENERAL Fecha Firma: 14/07/2025 16:03:29
hasad . ____________________________________________|

g

MADRID




DG de Gestion y Vigilancia de la Circulacion

rbanismo, medio ambiente
; movlnidad I I ‘ M A D RI D SG de Regulacion de la Circulacién y Servicio del Taxi

Servicio del Taxi

Reducida oferta de vehiculos ECO y CERO para su transformacion en vehiculos
adaptados.

Las restricciones anunciadas para la industria del automovil que plantean la prohibicion de
la venta de vehiculos de combustion a partir de 2035, ha supuesto que se reduzca la
presentacion de nuevos modelos de etiqgueta ECO y que los fabricantes se centren en los
modelos eléctricos.

Cuando en 2021 se redactd la modificacion de la ORT de 2021, la situacién era diferente,
con una oferta adecuada de vehiculos de gas o hibridos con etiqueta ECO por lo que se
exigidé la utilizacion de vehiculos ECO y CERO como taxis adaptados.

Esta exigencia de vehiculos ECO o CERO EMISIONES esta alineada con el articulo 195
de la Ordenanza de Movilidad Sostenible que prevé la utilizacion de este tipo de vehiculos
autotaxi y vehiculos de alquiler con conductor para reducir las emisiones de una clase de
vehiculos que realizan una media de 200 Km diarios en la ciudad, suponiendo un
porcentaje relevante de las emisiones.

En consecuencia, se ha comprobado que la exigencia de vehiculos ECO y CERO
EMISIONES ha supuesto una menor oferta de vehiculos y una reduccién de la adscripcion
de los mismos.

Las restricciones por parte de las entidades de intermediacion de la oferta de
servicios a personas de movilidad reducida

Conforme a la informacion disponible:

o Algunas radioemisoras no admiten reservas previas de taxi adaptado.

o Las demoras en la atencién del servicio de taxi adaptado son superiores al taxi
ordinario, 25 minutos de media frente a 5 minutos de media. Esto se debe al tamafio
del Area de Prestacion Conjunta y a la falta de cobertura de los servicios con las
unidades de taxis adaptados existentes.

o La tasa de anulacion de servicios contratados es del 4,62%, superior a la del taxi
ordinario.

Los taxis adaptados no pueden prestar servicios exclusivamente a personas con
discapacidad por la insuficiente demanda

Conforme a los datos facilitados por las radioemisoras a los que se estan adscritos los
vehiculos adaptados, en el afio 2022 se realizaron 127.847 servicios de taxi adaptado.

Teniendo en cuenta que hay 362 vehiculos adaptados en el APC de Madrid y 365 dias
laborables al afio suponen practicamente un servicio por taxi adaptado y dia, por lo que la
prestacion del servicio de taxi adaptado no es suficiente para la cobertura de los costes del
taxi. Por tanto, es preciso que realicen otro tipo de servicios, si bien deben atender
preferentemente los servicios para las personas con discapacidad, como asi indica la ORT.

Analizada la evolucion de las medidas adoptadas por el Ayuntamiento de Madrid para alcanzar el
5% de la flota de taxi adaptado y detallados los motivos que justifican la actual insuficiencia de las
unidades legalmente prevista, se entiende el conjunto de medidas que incorpora esta modificacién
de la ordenanza, cuya necesidad y proporcionalidad en términos de la LGUM Yy libertad de
establecimiento del articulo 49 del TJUE se describen a continuacion.
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6.5.2.3 Necesidad de la norma

Con la regulacién actual prevista en la ORT, la adscripcion de un vehiculo adaptado a la licencia
de autotaxi es libre. Sin embargo, a pesar de esta libertad de adscripcion y de las subvenciones
gue se conceden a los vehiculos adaptados, en la actualidad no se ha conseguido incorporar un
porcentaje suficiente de vehiculos para cumplir la normativa estatal de accesibilidad y proteger los
derechos de las personas con discapacidad para favorecer su autonomia personal y movilidad
social.

Sin duda alguna, el Ayuntamiento de Madrid ha venido adoptando toda una serie de medidas para
conseguir que el 5% de la flota de vehiculos autotaxi sea adaptada para personas de movilidad
reducida, cuyos esfuerzos se centran ahora en recuperarlo. Por ello, uno de sus motivos
principales de esta modificacion es la adopcion de nuevas medidas con la finalidad de aumentar
la flota de eurotaxi en cumplimiento de la normativa estatal de accesibilidad y proteger los derechos
de las personas con discapacidad para favorecer su independencia y autonomia personal y
movilidad social, que se consideran necesarias en base a las razones de interés general indicadas
y proporcionadas al fin perseguido.

El nuevo articulo 6 bis de la ordenanza, que permite crear licencias cuya condicién esencial sea
la adscripcion de un vehiculo adaptado, es la forma que permitir4 conseguir el objetivo del nimero
minimo de licencias necesario para el cumplimiento de la normativa de accesibilidad, preservando
el derecho de los titulares de las licencias existentes a elegir el tipo de vehiculo adaptado que
desean adscribir en funcién de sus intereses. Sin esta exigencia de que la adscripcion de un
vehiculo adaptado sea una condicion esencial de la licencia no se podria garantizar el
cumplimiento de los objetivos exigidos por la normativa estatal de accesibilidad para este tipo de
transporte.

La propuesta de fijar un procedimiento especifico de otorgamiento de nuevas licencias para
vehiculos eurotaxi responde a la normativa estatal de accesibilidad, que exige un porcentaje
minimo de vehiculos adaptados para personas con movilidad reducida. Esto constituye un interés
general legitimo. A través de este procedimiento se plantea incrementar el nimero de eurotaxis
para asegurar la disponibilidad de servicios especializados para un grupo vulnerable de usuarios,
promoviendo la inclusién social y garantizando su derecho a la movilidad.

Dado que la propuesta se fundamenta en la normativa estatal de accesibilidad y transporte, que
exige la disponibilidad suficiente de vehiculos adaptados en la flota de taxis, responde a un marco
normativo que trasciende el ambito municipal y contribuye a la cohesion regulatoria.

6.5.2.4 Proporcionalidad de la norma

La propuesta de convocar concursos publicos para otorgar nuevas licencias de eurotaxi garantiza
que el incremento se realice de manera planificada y ajustada a las necesidades reales, fijando el
numero de licencias en funcion de la normativa estatal que exige que el 5% de la flota efectiva sea
eurotaxi y evitando un aumento desproporcionado que pueda afectar al entorno urbano.

El procedimiento de convocatoria abierta y publica con acceso equitativo garantiza la
transparencia, igualdad de oportunidades y libre concurrencia entre los operadores interesados,
evitando préacticas discriminatorias. Ademas, el permitir que cualquier operador pueda participar
fomenta la igualdad en el acceso al mercado, evitando barreras injustificadas para pequefios
operadores, de libre concurrencia, sin discriminacién. La medida se centra en un segmento
especifico (eurotaxis) con una demanda insatisfecha que necesita ser atendida.
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Por tanto, el procedimiento especifico de otorgamiento de nuevas licencias es una medida
proporcionada al fin perseguido: se adecua al objetivo de incrementar el nimero de eurotaxis;
atiende los principios de no discriminacién y libre concurrencia, con un sistema de convocatoria
publico, abierto y de libre acceso; evita impactos negativos significativos en el mercado, dado que
el objetivo del 5% (594 licencias sobre un total de 15.812) no supone una modificacién relevante
en el sector y, finalmente promueve la sostenibilidad al incluir también a los vehiculos Eco y Cero
emisiones.

Se considera que la norma es proporcional en la medida en que incrementa el contingente de
licencias en el nimero necesario para alcanzar el fin perseguido.

Al equilibrar la accesibilidad con la sostenibilidad y la competitividad, esta medida fortalece el
sector del taxi, fomenta la igualdad de oportunidades y contribuye a la cohesion del mercado Unico.
En conclusién, el proyecto normativo, por su contenido y ambito de aplicacién, no constituye una
limitacion de establecimiento en los términos previstos por el articulo 49 del TUE y no implica
ninguna obstaculizacion a la libre circulacion de bienes y servicios por todo el territorio nacional,
ni introduce desigualdad en las condiciones basicas y esenciales del ejercicio de la actividad,
cumpliéndose lo previsto en la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de
mercado.

6.5.3 Vehiculos adaptados con clasificacion medioambiental C.

Como se ha justificado en apartados anteriores, la oferta de vehiculos ECO o0 CERO EMISIONES
para su transformacion en vehiculos adaptados es manifiestamente insuficiente en el estado actual
de la tecnologia, por lo que es preciso permitir la adscripcion de un vehiculo C, que representa en
el estado actual de la técnica el mejor compromiso entre oferta, adaptabilidad y coste. De los 73
vehiculos nuevos adscritos a eurotaxi matriculados desde 2023, s6lo 14 son hibridos (19%),
siendo los restantes vehiculos, 59 vehiculos de gasolina o diésel etiqueta C transformados.

No se permite la adscripcion de vehiculos de menores prestaciones medioambientales por los
motivos siguientes:
¢ No permite la consecucion de los objetivos medioambientales de calidad del aire.
¢ La UE no permite la comercializacion de vehiculos ligeros nuevos con emisiones inferiores
a Euro 6 (etiqueta C) desde el afio 2015, por lo que no es posible admitir vehiculos con
una normativa de emisiones menos limpia.

En consecuencia, la autorizacién de adscripcion de vehiculos C es la Unica opcién viable desde el
punto de vista de mercado y de la normativa.

6.5.3.1 Situacién actual

En la modificacién de la ORT realizada en el afio 2021 se introdujo la obligacién de adscribir como
taxi adaptado un vehiculo con etiqgueta medioambiental ECO o CERO EMISIONES. La prevision
de disponibilidad de modelos en aquella fecha, fundamentalmente con tecnologia de gas,
permitiria garantizar la disponibilidad de modelos suficientes para la categoria de vehiculos
(vehiculos de 7 a 9 plazas) que pueden ser transformados para transportar a personas en una silla
de ruedas.

La irrupcion del vehiculo eléctrico como tecnologia para vehiculos ligeros promovida por la Unién
Europea ha generado un problema en la categoria de 7 a 9 plazas:

e Elabandono de la tecnologia de gas natural por parte de los fabricantes.
e Elescaso desarrollo de la tecnologia hibrida.
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¢ Elinsuficiente desarrollo de los vehiculos eléctricos en las categorias de 7 a 9 plazas.

Esto ha supuesto una reduccion drastica de la oferta de vehiculos aptos para su transformacion
como vehiculos adaptados conforme a la horma. A pesar de que algunos fabricantes han hecho
un esfuerzo por fabricar vehiculos adaptados, estos no han sido adquiridos por el sector del taxi
por su escasa autonomia y elevado coste. Por este motivo, la practica totalidad de los vehiculos
adscritos como eurotaxi en este periodo han sido vehiculos con clasificacion C transformados, lo
que invalida la garantia del fabricante siendo poco atractivo para el sector del taxi.

La informacion facilitada por los transformadores de vehiculos adaptados pone de manifiesto que
la oferta de vehiculos ECO o CERO EMISIONES es practicamente nula y que, para conseguir los
objetivos de flota del 5%, es necesario admitir vehiculos con etiqueta C, como hacen otras grandes
ciudades espafiolas y europeas.

6.5.3.2 Necesidad de la norma

Los eurotaxis son esenciales para el transporte de personas en silla de ruedas, un segmento de
usuarios con necesidades especificas que no pueden ser cubiertas por taxis convencionales. La
oferta de vehiculos adaptados es limitada debido a los altos costes de adquisicion y adaptacion
dado que los vehiculos adaptados suelen ser mas caros, especialmente si deben cumplir con
clasificaciones ECO o CERO y requisitos técnicos estrictos, pues las modificaciones estructurales
necesarias (rampas, espacio interior, sistemas de anclaje) aumentan significativamente los costes.

Permitir vehiculos de clasificacion C es necesaria para asegurar una oferta suficiente de eurotaxis
y evitar que se excluya a operadores que no puedan afrontar los costos asociados a vehiculos
ECO o CERO.

Aunqgue la sostenibilidad es un objetivo general, en el caso de los eurotaxis, garantizar la
accesibilidad para personas con discapacidad puede ser prioritario. Los vehiculos de clasificacion
C cumplen con las normativas medioambientales europeas y nacionales vigentes, lo que los hace
una opcién intermedia valida desde el punto de vista de emisiones, especialmente cuando el
mercado de vehiculos adaptados mas sostenibles es limitado.

6.5.3.3 Proporcionalidad de la norma

Permitir vehiculos de clasificacién C es una medida adecuada para garantizar la suficiencia de la
flota de eurotaxis y reducir barreras para los operadores interesados en prestar este servicio
especializado. No genera desigualdades en el acceso al mercado y garantiza la igualdad de
oportunidades entre operadores, evitando barreras de entrada desproporcionadas.

Aungue los vehiculos C podrian generar mas emisiones que los ECO o CERO, su uso
especializado en eurotaxis se justifica porque el volumen de eurotaxis en comparacién con la flota
total de taxis es reducido, o que minimiza su impacto global en la calidad del aire.

La medida es compatible con la Ley de Garantia de la Unidad de Mercado al evitar restricciones
adicionales que no estan presentes en otras comunidades auténomas, en las que se admiten
eurotaxis con clasificacion C.

Por tanto, permitir que los taxis adaptados para personas en silla de ruedas sean de clasificacion
C, ademés de ECO y CERO, es necesario y proporcional en términos de la Ley de Garantia de

la Unidad de Mercado: garantiza la accesibilidad para personas de movilidad reducida que trata
de conseguir una oferta suficiente de eurotaxis, evita barreras de entrada desproporcionadas para
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los operadores, respeta la igualdad de oportunidades en el sector y se adecla al conjunto de
medidas adicionales adoptadas como las subvenciones y a las reglas de utilizacion del servicio,
con el consiguiente equilibrio entre sostenibilidad medioambiental y accesibilidad.

6.5.4 Especificaciones técnicas y dimensiones de los vehiculos.

Ademas de las cuestiones de organizacion del anexo | de la ORT que tienen como objetivo mejorar
la claridad de la norma, es preciso introducir algunas modificaciones puntuales en los requisitos
de los vehiculos con el objetivo de ampliar la oferta de vehiculos y adaptarlo a la evolucion
tecnoldgica de los fabricantes.

La incorporacion de las baterias bajo el piso de los vehiculos ha supuesto el aumento de la cota
H5 en los vehiculos disponibles en el mercado. A los vehiculos autorizados por los fabricantes es
posible aplicarles una tolerancia, pero, conforme a la normativa actual, no es posible su aplicacion
a los vehiculos del procedimiento de libre eleccién.

Las medidas propuestas permiten la tolerancia de las cotas en los vehiculos de libre eleccién, lo
gue tiene como efecto el incremento de la oferta de vehiculos que pueden adscribirse como
vehiculo taxi, con un impacto beneficioso en el mercado.

Por otra parte, el procedimiento de libre eleccion, que era marginal antes de la modificacion del
afio 2021, ha crecido sustancialmente, suponiendo en la actualidad en torno al 30% de los
vehiculos sustituidos. La libre eleccién se ha convertido en una alternativa que aumenta la libertad
de eleccién de los titulares de licencia, que pueden acceder a un mercado mas amplio y
competitivo en precio.

Por tanto, se considera necesario establecer un Unico conjunto de medidas para ambos
procedimientos (sustitucion por modelo autorizado o libre eleccién) que, manteniendo los
requisitos de accesibilidad aplicables, permitan un aumento de la oferta de vehiculos. En
consecuencia, se revisa la dimension H5 relacionada con la altura entre el umbral de la puerta
trasera y el suelo que permite el acceso de los viajeros al vehiculo autotaxi, con el fin de adaptarse
a la evolucién tecnoldgica de los vehiculos garantizando la seguridad y calidad del servicio en
términos de comodidad de los viajeros que han de acceder al vehiculo.

La propuesta es proporcional, pues aumenta el nimero de vehiculos disponibles para ser adscritos
al taxi, manteniendo las garantias de accesibilidad que supone la fijacién de cotas maximas y
minimas, incluidas tolerancias.

6.5.5 Duracion del descanso de las licencias en sdbados, domingos y festivos

La reduccién de la duracion del descanso obligatorio en el servicio de autotaxi implica una
ampliacion de los horarios de operacion, que debe analizarse bajo los principios de necesidad y
proporcionalidad con el objetivo de garantizar la prestacion de un servicio de transporte publico
adecuado.

6.5.5.1 Necesidad de la norma
La ampliacion de los horarios de operacién responde a la necesidad de satisfacer la cobertura y

continuidad del servicio de transporte publico en franjas horarias de mayor peticion de servicios
por los viajeros, de 20:00 a 7:00 horas, en fines de semana y festivos.
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Estas franjas suelen coincidir con eventos masivos, mayor servicio nocturno y necesidades
imprevistas, lo que justifica el refuerzo del servicio para atender a los usuarios. Sin esta medida,
el descanso seria de 6:00 a 6:00 horas, en los que podria haber momentos de insuficiencia en la
oferta de taxis, afectando negativamente las necesidades de transporte y experiencia del usuario
y el cumplimiento de los objetivos de gestion y eficiencia en el transporte publico, y, proteccion de
los derechos de los viajeros. En consecuencia, la reduccién del descanso diario mejora la
capacidad de respuesta ante las necesidades de movilidad de los ciudadanos.

Como se muestra a continuacién existe un déficit de oferta de taxi los fines de semana en horario
nocturno.

Con ocasion de estudio del régimen de descanso para el afio 2025, se ha solicitado a varias
radioemisoras informacion relativa a los servicios no atendidos durante el fin de semana. Los datos
facilitados han sido los siguientes:

e La emisora 1 facilita informacion agregada de la demanda por dias, por lo que no cabe
realizar un andlisis horario. Lo que indica es que existe aproximadamente un 10% de
servicios anulados para los meses de septiembre, octubre y noviembre, sin contar aquellos
gue no se generan por falta de unidades.

e La emisora 2 facilita datos desagregados por horas y se aprecia que existen niveles de
servicio persistentemente bajos desde las 18:00 a las 6:00, ambos inclusive.

Se ha realizado un andlisis de la oferta en una semana tipo de vehiculos taxi y VTC, Unicos
detectados por hora mediante las camaras OCR del Ayuntamiento de Madrid. Para ello, se han
tomado datos representativos del comportamiento del sector del taxi en una semana ordinaria (a
efectos del gréfico se toman los datos de 18 a 24 de octubre de 2024, siendo similares el resto de
las semanas del afio 2024). Los datos se han capturado considerando el régimen de descanso
definido en la Resolucion de la Directora General de Gestién y Vigilancia de la Circulacién por la
gue se establece el régimen de descanso para el afio 2025, que permite el refuerzo sadbados y
domingos desde las 20:00 a 07:00 horas del dia siguiente.

m /\\ ﬁ f\/m WA
VooV Y

Se utiliza la comparacion de ambos servicios ya que ambos tienen en comdn su caracter de
servicio de transporte discrecional sin ruta fija mediante vehiculos de turismo:

e Si analizamos el refuerzo del servicio en sabado, se puede apreciar un pico de oferta del
taxi en torno a las 20:00, apreciandose una disminucién drastica de los vehiculos
disponibles a partir de las 02:00, en la que el nimero de taxis detectados es inferior a las
VTC.

¢ Sianalizamos el refuerzo del servicio el domingo, se aprecia una drastica caida de los taxis
disponibles a partir de las 20:00.
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En general, se aprecia, que durante todos los dias de la semana, el nimero de VTC supera al
numero de taxis desde las 00:00 a las 6:00 todos los dias de la semana, pero las radioemisoras
s6lo reportan un servicio insuficiente los fines de semana.

Por este motivo, desde 2021 se ha venido aprobando anualmente, mediante resolucion de la
Directora General de Gestién y Vigilancia de la Circulacion, un refuerzo que permitia la prestacién
del servicio a toda la flota, conforme a lo previsto en el articulo 37 apartado 2.

De este modo, al reducirse la duracion del descanso diario general se esta ampliando el horario
durante el cual todas las licencias de autotaxi pueden prestar servicio, permitiendo un refuerzo del
servicio durante los tramos horarios en los que unas finalizan el descanso obligatorio y otras lo
inician, como medida de ordenacién y gestion del transporte para favorecer la continuidad y
adecuada cobertura de la prestacién del servicio a los usuarios como consumidores y destinatarios
finales. El refuerzo, con diferentes necesidades horarias se ha venido implementando en los
ultimos afios, que desde mediados del afio 2022 esta siendo de 20:00 a 7:00 horas.

Al haber dejado de tener un caracter puntual y excepcional para convertirse en una constante es
preciso incorporarlo a la Ordenanza, pues como apunta la sentencia 598/2024, de 25 de
noviembre, del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, por la que se desestima el recurso de
apelacion interpuesto por el Ayuntamiento de Madrid contra la sentencia n° 213/2023, de 1 de
septiembre de 2023, del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n® 24 de Madrid, “la dispensa
del régimen general de descanso de las licencias de autotaxi en el afio 2022 ha dejado de tener
un cardcter puntual y excepcional, como se configura en la norma, para pasar a convertirse en
una constante... de modo que la excepcion al régimen general se ha convertido en el régimen
general y este Ultimo en excepcion.”

Por tanto, dado que la excepcionalidad se ha convertido en la regla general, como medida de
planificacion, gestion y ordenacion del servicio de transporte con el fin de favorecer la continuidad
y cobertura del servicio y garantizar los derechos de los usuarios como destinarios de la prestacion
del servicio, se incluye una modificacion de la ORT que contemple la duracién del descanso diario
general de 7:00 a 20:00 horas.

6.5.5.2 Proporcionalidad de la norma

La reduccion del descanso es adecuada al fin perseguido dado que satisface la disponibilidad de
los vehiculos autotaxi en horarios donde tradicionalmente existe mayor necesidad. Esto es
adecuado para satisfacer las necesidades de los usuarios en términos de continuidad y cobertura
y proporcionar un servicio eficiente y adecuado a la demanda de los viajeros

La medida no introduce restricciones que limiten la entrada de nuevos operadores ni favorece
practicas monopolisticas. Al contrario, fomenta un entorno mas competitivo frente a las
plataformas de movilidad.

La medida respeta los principios de la LGUM al alinearse con las competencias municipales para
regular descansos y calendarios en el sector del taxi, evitando fragmentaciones regulatorias que
puedan dificultar la operatividad en areas colindantes, al operar en el APC de Madrid, lo que
contribuye a una mayor cohesién en el mercado.

Por tanto, se considera una medida proporcionada en términos de la LGUM por los siguientes
motivos:

e Mejora en la continuidad y calidad del servicio para los usuarios.

¢ Posiciona el taxi como un servicio mas competitivo y eficiente.

e Permite un aprovechamiento dptimo de los recursos existentes (vehiculos y licencias).
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6.5.6 Régimen de descanso de las licencias con taxi eléctrico.
6.5.6.1 Principio de necesidad.

La supresion de la exencion del régimen de descanso a los vehiculos eléctricos puros responde a
la necesidad de equilibrar los objetivos medioambientales con la accesibilidad para personas con
movilidad reducida. Como ciertamente manifiesta la Comunicacion de la Comision sobre un
transporte local de pasajeros bajo demanda que funcione correctamente y sea sostenible (2022/C
62/01), la adaptacion de los criterios de los vehiculos al objetivo de mitigar las emisiones y la
congestién no debe en modo alguno debilitar la consecucién de otros objeticos importantes como
la seguridad de los pasajeros y la accesibilidad de los pasajeros con discapacidad o movilidad
reducida al transporte de pasajeros bajo demanda.

De las 15.812 licencias de autotaxi, la flota de vehiculos eléctricos puros es actualmente de 760
unidades (enero 2025), lo que representa aproximadamente un 4,8%. Los vehiculos eléctricos
cumplen las mismas caracteristicas, requisitos, elementos y, por tanto, ofrecen a los usuarios las
mismas prestaciones de servicio que el resto de vehiculos autotaxi, por lo que la disponibilidad y
cobertura en el mercado del transporte es semejante a la del resto de vehiculos, actualmente
superior a un 95%. Sin embargo, para que un vehiculo autotaxi pueda ser calificado como
accesible, y asi prestar servicio a las personas gque se desplazan en silla de ruedas, debe cumplir
unos requisitos técnicos de adaptacién, cuya disponibilidad actual en el mercado es mucho menor,
en concreto menos del 5% legalmente exigido.

Por tanto, en términos de accesibilidad, calidad y proteccion de los derechos de las personas con
discapacidad que puedan acceder al transporte en taxi en condiciones de igualdad, la medida es
necesaria para equilibrar los intereses de accesibilidad y medioambientales y optimizar la gestion
de la flota accesible para alcanzar el 5% de la flota efectiva, favoreciendo los derechos de las
personas con discapacidad, de necesaria cobertura.

6.5.6.2 Principio de proporcionalidad.

La transitoriedad de la medida asegura que la modificacion sea proporcional. Los titulares de
licencias con vehiculos eléctricos puros, que representan una porcién pequefia de la flota total
(alrededor del 4,8 % de las 15.812 licencias), no veran afectada su operativa inmediatamente, ya
gue podran seguir beneficiandose de la exencién del régimen de descanso hasta la transmision
de la licencia o sustitucion del vehiculo. Esto da tiempo a que los titulares actuales se adapten sin
que sufran cambios en su modelo y operativa de negocio. Los nuevos vehiculos que se adscriban
dentro del periodo de seis meses también podrén beneficiarse de la exencion, lo que es una
medida proporcionada a la hora de equilibrar los intereses medioambientales y de accesibilidad.

En consecuencia, la medida es apta y (til para la consecucién de los fines perseguidos de mejorar
la gestion del transporte, la calidad y los derechos de las personas con discapacidad para acceder

a un transporte adaptado en condiciones de igualdad, y se considera la menos restrictiva
equilibrando los intereses en conflicto y optimizacion de la flota accesible y eléctrica.
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6.5.7 Obligacion delos titulares de licencia con eurotaxi de adscripcién a entidades
gue garanticen la reserva previa de servicios de taxi adaptado con un
antelaciéon minima de 24 horas

6.5.7.1 Principio de necesidad

El derecho de las personas con movilidad reducida a un servicio de movilidad adecuado a sus
necesidades es la justificacién de una regulacion diferenciada del servicio de taxi adaptado.

Del andlisis de la oferta de servicios de taxi adaptado proporcionada por radioemisoras y entidades
de contratacion por medios telematicos se ha detectado que no todas las entidades proporcionan
un servicio que garantice la reserva solicitada por los usuarios cuando se realiza con una
antelacion suficiente.

Las entidades representativas del sector de los usuarios con movilidad reducida han denunciado
de forma reiterada que la imposibilidad de contratar de forma anticipada un servicio de taxi
adaptado dificulta de forma muy importante el ejercicio del derecho a la movilidad, que puede ser
especialmente gravoso en circunstancias como visitas médicas o viajes de larga distancia. La falta
unidades para la prestacién del servicio o un tiempo dilatado de servicio puede entenderse en el
caso de una solicitud inmediata del servicio de taxi adaptado, pero no es admisible cuando el
cliente actua de forma diligente y reserva con debida antelacion el servicio que va a necesitar.

La obligacion de adscribirse a una radioemisora o entidad de contratacion por medios telematicos,
gue no aplica a los titulares de licencia con vehiculos no adaptados, tiene como objetivo
fundamental que el colectivo de usuarios con movilidad reducida pueda hacer reservas previas en
igualdad de condiciones que el resto de usuarios, de forma planificada y con antelacién suficiente
para que pueda ser organizada por el usuario y atendida tanto por las entidades de contratacion
como por los titulares de taxis adaptados. Las radioemisoras y entidades de contratacion
telematica que no ofrezcan un servicio de reserva previa no estan facilitando el cumplimiento
efectivo de este derecho a la movilidad de las personas con movilidad reducida y, por tanto, no
podran ser elegidas por los titulares de taxis adaptados.

Por tanto, se considera necesario que se garantice la posibilidad de la reserva previa para que los
objetivos de calidad del servicio e igualdad de acceso del colectivo con discapacidad sean efectivo.

6.5.7.2 Principio de proporcionalidad

La propuesta regulatoria busca un equilibrio entre la libertad de contratacién y la necesidad de
proteger el interés publico de la prestacion de servicios de taxi adaptado a personas de movilidad
reducida.

Se ha constatado que el nimero de servicios diarios demandados por personas de movilidad
reducida esta entre uno y dos diarios para cada taxi adaptado. Tomando los datos del Estudio del
Servicio del Taxi (REF: P2016050 - ABR 2017) realizado por el Ayuntamiento de Madrid, tenemos
que, en caso de explotacion a 1 turno el nimero de servicios diarios es 14,93 servicios/dia
laborable y en el caso de explotacion a 2 turnos el nimero de servicios diarios es 24,58
servicios/dia laborable. Por tanto, la carga que supone el servicio a las personas con movilidad
reducida es inferior al 10% en caso de trabajo a 1 turno y del 5% en el trabajo a dos turnos.

63 de 91

Informacién de Firmantes del Documento

Tbtuhd

g

MADRID

MARTA ALONSO ANCHUELO - DIRECTORA GENERAL Fecha Firma: 14/07/2025 16:03:29
. ____________________________________________|




. . . DG de Gestion y Vigilancia de la Circulacion

b , med bient
;rm;:)rv;?;:dme 1© ampiente ‘ M A D RI D SG de Regulacion de la Circulacién y Servicio del Taxi
Servicio del Taxi

Es evidente que los titulares de taxi adaptado necesitan prestar servicios ordinarios, puesto que
los servicios de taxi adaptado oscilan entre el 5% y 10% de los servicios totales en funcion del
modo de explotacién, a un turno o doble turno.

La solucién propuesta mantiene el principio de libertad de contratacion para los servicios
genéricos, que no requieren un taxi adaptado.

La intervencion propuesta se centra exclusivamente en los servicios dirigidos especificamente a
los usuarios de movilidad reducida que requieren para su prestacion de un taxi adaptado. En la
regulacion que se pretende modificar ya se exigia, desde el afio 2014, la adscripcion a una
radioemisora o entidad de contratacion por medios telematicos porque se entendia que este
colectivo requeria un servicio diferenciado, en el que la contratacién por medios telematicos era
clave para garantizar la adecuada prestacion del servicio y el ejercicio del derecho a la movilidad.

Sin embargo, esta regulacion no es suficiente, puesto que se ha detectado, a través de las
asociaciones representativas de personas con movilidad reducida y las quejas recibidas en el
Ayuntamiento de Madrid, la imposibilidad de reservar previamente con suficiente antelacion un
servicio de taxi adaptado y tener unas minimas garantias de su prestacion. Es evidente que esta
situacién genera graves perjuicios a personas que no tienen otras alternativas de movilidad, como
en el caso de visitas médica, por ejemplo.

Dado que la alternativa actual no es satisfactoria se ha buscado una solucién que garantice la
libertad de eleccién de titular de la licencia con la necesidad de proporcionar el servicio de reserva
previa al usuario. La formula elegida, que tiene el menor impacto posible, consiste en obligar a
que el titular de la licencia se adscriba a una radioemisora o entidad de contratacion por medios
teleméticos que ofrezca una reserva previa anticipada de, al menos, 24 horas.

El periodo elegido de reserva previa, 24 horas, intenta, por una parte, facilitar al usuario un plazo
suficiente, facilmente comprensible (el dia anterior) y razonable desde el punto de vista de la
planificacion; y, por otra parte, un plazo no excesivamente largo que obligara a radioemisoras,
entidades de contratacion por medios telematicos y titulares a gestionar reservas de servicios a
muy largo plazo que comprometan su operativa y puedan ser satisfechos por el conjunto de la flota
de vehiculos adaptados con dicho margen de planificacion.

Por tanto, se considera que, tanto la obligacion de adscribirse a una radioemisora o entidad de
contratacion por medios telematicos, como el plazo de reserva anticipada, son proporcionales y
adecuados al fin perseguido, las menos gravosa para atender los objetivos de calidad y proteccion
de los derechos de los viajeros con discapacidad fisica de acceder al transporte en condiciones
de igualdad.

6.5.8 Obligacion de los titulares de licencia con taxi adaptado de realizacion de
servicios minimos de taxi adaptado

6.5.8.1 Principio de necesidad

La obligacion de prestacion de servicios minimos a los titulares de licencias de autotaxi tiene como
objetivo principal garantizar las necesidades de movilidad del colectivo de personas con movilidad
reducida.

El analisis de la informacién facilitada por radioemisoras y entidades de contratacion telematica

gue se recopila anualmente en la revista del taxi ha revelado que un porcentaje muy importante
de los titulares de licencias de taxi adaptado realizan un nimero muy bajo de servicios de taxi
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adaptados. El afio 2022 (revista afio 2023) de 127.847 servicios realizado por 362 taxis adaptado
(353 servicios/afio.taxi) un 38,12% realiza menos de 100 servicios/afio.

Servicios anuales por taxi adaptado. Ao 2022
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Si analizamos los datos de las revistas de los afios 2022 y 2023 se obtienen los siguientes datos

2022 2023
Numero total de servicios eurotaxi prestados 127.847 108.251
Numero total de servicios eurotaxi sin reserva 124.391 104.983
Numero total de servicios eurotaxi con reserva 3.456 3.268
Cancelaciones 6.588 5.746
Por taxista 611 641
Por usuario 5.977 5.105
Total Eurotaxis Revista 362 312
Promedio servicios eurotaxi/eurotaxi 353 347

Por tanto, el nimero medio de servicios afio que tomaremos como referencia es 350 servicios.
Extrapolando el dato al nimero de eurotaxis a 31 de diciembre tenemos los siguientes datos

. Servicios Déficit
Aho el\tl:::;:;?s Servicios/afio | prestados | respecto a
estimados 2019
2019 563 350 197.050 -
2020 527 350 184.450 - 12.600
2021 505 350 176.750 - 20.300
2022 483 350 169.050 - 28.000
2023 399 350 139.650 - 57.400
2024 364 350 127.400 - 69.650

Considerando lo anterior, y que en 2019 no existian quejas significativas de atencion del colectivo
de personas con discapacidad, se puede estimar la demanda insatisfecha de unos 70.000
servicios/afio. En la grafica anterior, se puede observar que en un contexto de demanda
insatisfecha, un porcentaje significativo de titulares de licencia de taxi adaptado realizan muy
pocos servicios.
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Los titulares de licencias con vehiculo adaptado se benefician de unas condiciones favorables para
la explotacion de las licencias — régimen de descanso especial, subvenciones a la adquisicién de
vehiculos elevadas, etc.- para compensar las servidumbres del servicio. En un contexto de
demanda insatisfecha, segun informan las entidades representativas del sector de la capacidad,
existe un porcentaje significativo que no presta el servicio para el cual se conceden ventajas
sustanciales.

Se produce un fallo de mercado en el que existe una demanda insatisfecha cuando existen
recursos suficientes para garantizarla adecuadamente.

Asimismo, la existencia de un numero significativo de licencias que no prestan servicios de
movilidad reducida genera una externalidad negativa que perjudica a los titulares que
efectivamente los prestan, pues deben recorrer mayores distancias de recogida, que incrementa
el coste de prestacion del servicio, y tienen unos tiempos de respuesta superiores, cuestiones que
perjudican sensiblemente a las personas de movilidad reducida.

Por tanto, se considera necesario el establecimiento de un nimero minimo de servicios, para evitar
el fallo de mercado y garantizar los derechos a la movilidad de las personas con movilidad
reducida.

6.5.8.2 Principio de proporcionalidad

El articulo 94 de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion de los Transportes Terrestres
establece

Articulo 94.

1. La actuacion de los titulares de licencias o autorizaciones de transporte publico en
relacion con la prestacion de servicios de caracter discrecional se regira por el principio
de libertad de contratacion.

2. No obstante lo anterior, en aquellos supuestos, individuales o generales, de
absentismo empresarial, que puedan implicar trastornos importantes para el
interés publico, la Administracion podré establecer un régimen de servicios
minimos de caréacter obligatorio.

La Ley 51/2003, de 2 de diciembre, sobre igualdad de oportunidades, no discriminacién y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad, establecio el marco de referencia para
ir progresivamente avanzando en la adopcién e implantacion de las medidas para garantizar y
hacer efectivo el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad
conforme a los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitucion.

Se ha constatado que el nimero de servicios diarios demandados por personas de movilidad
reducida esta entre uno y dos diarios para cada taxi adaptado. Tomando los datos del Estudio del
Servicio del Taxi (REF: P2016050 - ABR 2017) del Ayuntamiento de Madrid, tenemos que, en caso
de explotacion de la licencia a un turno, el nimero de servicios diarios es 14,93 servicios/dia
laborable y en el caso de explotacién a dos turnos, el nimero de servicios diarios es 24,58
servicios/dia laborable. Por tanto, la carga que supone el servicio a las personas con movilidad
reducida es inferior al 10% en caso de trabajo a un turno y del 5% en el trabajo a dos turnos.

Si analizamos el nimero de servicios medios en varios escenarios de nimero de licencias para
una demanda estimada de 197.050 servicios (demanda estimada 2019)
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R % Licencias sobre Servicios
flota efectiva | medios/licencia

300 2,6% 657
350 3,1% 563
400 3,5% 493
450 3.9% 138
500 4,4% 394
550 4.8% 258
600 5.2% 228
650 5,7% 303

Por tanto, incluso en los casos de incremento del nimero de licencias, se considera que la
realizacion de menos de 150 servicios al afio (50% del promedio en el caso peor) constituye un
incumplimiento grave de las obligaciones de atencion a los colectivos con discapacidad.

Es evidente que existe un fallo de mercado, con demanda insatisfecha y una oferta suficiente de
vehiculos para la prestacion del servicio, por lo que procede el establecimiento de servicios
obligatorios minimos para que exista una mayor oferta efectiva de la flota de taxi adaptado.

6.5.9 Licencia por puntos.

Las modificaciones introducidas en los articulos 70, 71 y Anexo VI en las enmiendas que se
votaron en el Pleno para la aprobacion de la Ordenanza 8/2021, incorporaron en su redaccién final
un sistema de puntos ligado al permiso municipal de conductor de autotaxi y no a la licencia de
autotaxi, lo que ha imposibilitado su aplicacion, pues, de acuerdo con la normativa de transportes,
la responsabilidad por la comision de la infracciones en materia de transporte corresponde al titular
de la licencia de autotaxi y no al conductor.

Es, por tanto, imprescindible recuperar la redaccion inicial de dichos articulos para implementar
una licencia por puntos que permita un tratamiento objetivo de la reincidencia, conforme a lo
justificado en la MAIN de la Ordenanza 8/2021.

La licencia por puntos es un mecanismo de graduacion de las sanciones por reincidencia. No tiene
ningun impacto a efectos de unidad de mercado, incluido en el ejercicio de la potestad
sancionadora de la Administracion, al no implicar requisitos o condiciones de prestacion del
servicio que puedan suponer barreras para acceder o ejercer la profesion .

6.5.10 Dispositivos de navegacion

La incorporacion de dispositivos de navegacion durante la prestacién del servicio se analiza bajo
los principios de necesidad y proporcionalidad.

6.5.10.1 Principio de necesidad

En un entorno urbano en constante crecimiento y trafico complejo, disponer de un dispositivo de
navegacion que ofrezca informacién actualizada resulta esencial pues favorece que los
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conductores localicen con rapidez las direcciones solicitadas y puedan ofrecer rutas 6ptimas,
reduciendo pérdidas de tiempo o errores de localizacion.

Al permitir un célculo eficiente de rutas, disminuye el riesgo de recorridos innecesarios y refuerza
la confianza de los pasajeros, que se sienten mas seguros al saber que el conductor cuenta con
herramientas para llegar de la mejor manera al destino. Ademas, contribuye a la profesionalizacién
del sector e incrementa la satisfaccion del cliente, ofreciendo soluciones tecnolégicas que al mismo
tiempo contribuyen a mejorar la calidad e imagen del servicio de taxi frente a otras alternativas de
movilidad.

En suma, la exigencia de contar con un dispositivo electrénico de navegacion que facilite callejero
y célculo de ruta se considera necesaria para asegurar un servicio moderno, agil y transparente,
alineado con la demanda actual de los usuarios y la complejidad propia de una gran ciudad como
Madrid y el APC, caracterizada por un uso intensivo de la trama urbana e interurbana. Es necesaria
para modernizar el servicio de taxi, responder a la demanda de los usuarios y enfrentar la
complejidad del trafico en Madrid.

6.5.10.2 Principio de proporcionalidad

La ordenanza permite que el dispositivo esté integrado en el vehiculo o sea un dispositivo
independiente. Esta flexibilidad facilita la adaptacion a diferentes realidades econémicas y
tecnoldgicas de los titulares de licencia. No se obliga a un modelo o sistema concreto, sino que
deja libertad para elegir el equipo que mejor se ajuste a cada situacion, siempre que cumpla la
funcién de guia y célculo de rutas.

Muchos profesionales del taxi ya utilizan teléfonos inteligentes o GPS para su trabajo habitual. La
exigencia formaliza y estandariza una practica que en buena parte ya se realiza, por lo que no
supone una carga innovadora excesiva. Ademas, se integra sin dificultad en el dia a dia del
conductor, que muy probablemente conoce y maneja estas tecnologias.

Dado que el taxi se ofrece como un servicio con vocacion al pablico, la implantacién de sistemas
gue mejoren la eficiencia y transparencia del recorrido se alinea con el interés general. La medida
no excede lo necesario para asegurar el fin legitimo perseguido: mejorar la calidad del servicio y
la confianza del usuario.

Por tanto, dada la flexibilidad en la implementacion, la compatibilidad con la operativa actual y la
coherencia con un servicio destinado al publico en general, la exigibilidad del sistema de
navegacion se considerada proporcionada al interés que se quiere proteger , seguridad, eficiencia,
calidad de servicio y proteccion de los derechos de los viajeros, sin imponer requisitos
desmesurados en términos econdémicos o tecnolédgicos. Resulta proporcionada, pues se adapta a
las circunstancias de cada profesional, no impone un modelo Unico y formaliza un uso de
navegacion ya habitual.

6.5.11 Paradas de uso exclusivo para vehiculos eléctricos BEV (100% eléctricos)

Las paradas de estacionamiento especificamente reservadas al taxi, se configuran como reservas
dotacionales de la via plblica para la espera de viajeros, conforma a lo previsto en el articulo 68
de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018. Esta prevision esta en

consonancia con la posibilidad de contratacion del servicio directamente en la via publica, ya sea
a mano alzada o bien en las paradas habilitadas al efecto.
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En la actualidad Madrid cuenta aproximadamente con 5.500 paradas de taxi como usos
dotacionales de la via publica que pueden ser utilizados por los vehiculos autotaxi, de manera que,
considerando los vehiculos que prestan servicio diariamente y las paradas de taxi existentes, es
una medida de gestién del trafico, ordenacion del transporte y de calidad y seguridad que garantiza
su adecuada prestacion sin poner en riesgo su cobertura, conforme a las modalidades de
contratacion existentes.

El dimensionamiento tipico de cada parada es 6 metros lineales por vehiculo, lo que conlleva una
ocupacion de 33 kilbmetros lineales de aparcamiento, un recurso escaso en una ciudad como
Madrid que es necesario ordenar y coordinar con otros usos y servicios para la ciudad, como son
la distribucion urbana de mercancias (reservas de carga y descarga), transporte publico, reservas
para personas de movilidad reducida, etc.

El objetivo de las paradas de taxi es doble: por una parte, ordenar la recogida de viajeros,
reduciendo el impacto sobre el trafico general y, de otra parte, reducir el nimero de kilémetros de
circulacion en vacio que es una externalidad negativa de la prestacion del servicio del taxi.

6.5.11.1 Principio de Necesidad

El principio de necesidad exige que cualquier medida restrictiva o diferenciadora en el mercado
tenga una justificacion legitima, en este caso la proteccion del medio ambiente, la salud publica 'y
la mejora de la calidad del aire. Estas finalidades se han reconocido, tanto por la normativa
europea como por la espafiola, como razones de interés general que pueden justificar
intervenciones en el mercado.

La creacion de paradas exclusivas para taxis eléctricos persigue reducir emisiones contaminantes
(CO,, NOX, particulas) y contaminacion acustica, coadyuvando al cumplimiento de compromisos
de calidad del aire y objetivos de descarbonizacién. Dado que el taxi es un servicio de transporte
publico urbano de gran relevancia para el entorno urbano, fomentar su electrificacion repercute de
forma directa en el entorno urbano.

En términos generales, se considera que ofrecer paradas a los vehiculos mas limpios es un
incentivo directo para la sustitucion por flotas menos contaminantes. Otras alternativas (por
ejemplo, cuotas minimas de taxis eléctricos o restricciones de acceso a zonas especificas) también
podrian atender el mismo fin, pero las paradas exclusivas pueden ser un paso menos gravoso que
la prohibicion total de taxis de combustion en determinadas areas.

6.5.11.2 Principio de Proporcionalidad

La reserva de paradas de taxi solo para vehiculos eléctricos es idénea en cuanto a su capacidad
de incentivar la electrificacién y disminuir la huella contaminante del servicio. La asignacién de
estas paradas ofrece un aliciente real como su visibilidad y una potencial mayor demanda de
servicios en general que puede estimular la adopcion del vehiculo cero emisiones.

Las paradas exclusivas pueden ser entendidas como un instrumento complementario a otras
medidas que viene realizando el Ayuntamiento como la concesion de subvenciones, integradas

en un plan estratégico de subvenciones y de proteccion medioambiental, con un nimero razonable
de paradas, que pueden resultar equilibradas.
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6.5.12 Examen para la obtencién del permiso de conductor

La propuesta normativa incluye un periodo minimo para presentase al examen a quienes
suspenden en el segundo intento para favorecer la adecuada formacion y preparacion de los
aspirantes y evitar intentos innecesarios, con el fin mejorar la calidad, seguridad y los derechos de
las personas usuarias. De este modo, se realiza un analisis de la necesidad y proporcionalidad de
la propuesta.

6.5.12.1 Principio de necesidad

El ejercicio de la profesién de conductor de autotaxi implica un contacto directo y constante con
los viajeros, cuya falta de capacitacion y formacion puede poner en riesgo la confianza, la calidad
y la seguridad del servicio. La medida favorece que quienes acceden a la actividad lo hagan con
un nivel minimo de preparacién técnica y normativa, reduciendo los riesgos asociados. Permitir la
reiteracién de examenes puede reflejar una falta de preparacién, por lo que introducir un tiempo
minimo de espera promueve que los aspirantes puedan dedicar mas tiempo a mejorar sus
conocimientos y habilidades antes de volver a evaluarse, lo que repercute directamente en la
calidad del servicio.

La experiencia en los procesos selectivos muestra que algunos aspirantes se presentan de forma
reiterada sin haber alcanzado una preparacion suficiente, lo que perjudica tanto el funcionamiento
del sistema de evaluacion como la calidad final del servicio.

La medida no impide el acceso a la actividad, sino que establece un criterio técnico de ordenacién
temporal, una pausa temporal razonable, que actlla como incentivo para mejorar la preparacion
del aspirantes entre intentos, evitando la presentacién reiterada y sistematica sin superar la
prueba.

Existen en la normativa espafiola antecedentes de ordenaciones de examenes para evitar una
reiteracion. A titulo de ejemplo, la DGT ha establecido una medida de ordenacién de examenes
de contenido limitativa en el Anexo VI del Real Decreto 818/2009, de 8 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento General de Conductores.

Por tanto, la medida se considera necesaria para asegurar un funcionamiento ordenado del
proceso selectivo con un acceso responsable al permiso y para garantizar un nivel minimo de
competencia en los aspirantes, lo redunda en beneficio del interés publico, alineado con los fines
de calidad, seguridad y proteccion de los derechos de las personas usuarias del servicio.

6.5.12.2 Principio de proporcionalidad

La medida es util y adecuada porque incentiva la formacion continua y desalienta la presentacion
prematura o sistematica sin una adecuada preparacion. Promueve la reflexién y la mejora
formativa del aspirante antes de volver a presentarse. Es limitada en su efecto, ya que solo fija un
retraso temporal, sin restringir el nimero total de intentos, ni impide el acceso definitivo a la
profesion de conductor. Se trata de ordenar el procedimiento de acceso, no de penalizar al
aspirante.

Por tanto, la medida es proporcionada dado que busca un equilibrio razonable entre el interés
general y el impacto individual, razonables y justificado, sin exceder lo necesario para alcanzar su

objetivo de favorecer la calidad, la seguridad y la proteccion de los derechos de las personas
usuarias del servicio.
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En conclusién, la introduccién de un periodo minimo de espera para presentarse nuevamente al
examen a partir del segundo suspenso, es una medida técnica y razonable, que no limita derechos
sino que ordena el proceso de acceso a la profesién de conductor de autotaxi que encuentra su
justificacion en razones legitimas de interés general y cumple los principios de necesidad,
proporcionalidad e igualdad y no discriminacion, siendo apta, Util y adecuada a los fines
perseguidos de calidad, seguridad y proteccién de las personas usuarias.

6.5.13 Obtencion del permiso de conductor de autotaxi: exigencia de la ESO.
6.5.13.1 Necesidad

La ESO es una etapa clave en la formacion de los ciudadanos, ya que proporciona las
competencias y habilidades basicas necesarias para desempefiar diversas profesiones, incluida
la de conductor de autotaxi. La ESO proporciona requisitos relevantes para la profesion de
conductor: la competencia lingliistica con habilidades comunicativas adecuadas para interactuar
con los pasajeros para establecer una comunicacion fluida, entender las direcciones y responder
a las necesidades de los pasajeros; la competencia matematica para la gestion de las tarifas en
calculo y manejo del cambio de dinero; la competencia digital que les permite ser capaces de usar
aplicaciones del taxi, dispositivos de navegacién y otros dispositivos electronicos que faciliten su
labor; la competencia social y civica con una actitud responsable y respetuosa con los pasajeros
y en la gestion de conflictos, con capacidad para trabajar con personas de diferentes culturas y
contextos sociales.

La ESO constituye una base educativa minima para afrontar la complejidad de la profesion de
taxista en el contexto actual. La globalizacion, la digitalizacion del sector (con la integracion de
aplicaciones de gestién de taxis) y el incremento de las expectativas de los usuarios requieren que
los conductores estén mejor preparados, no solo en el conocimiento de la ciudad y la normativa,
sino también en habilidades comunicativas, resolucion de conflictos y en la gestion de nuevas
tecnologias, unificando el perfil profesional y la formacion necesaria para quienes pretender
acceder a la profesion de conductor de autotaxi.

Por tanto, la exigencia de la ESO es un requisito necesario para favorecer la calidad en la
profesionalizacion del servicio, la gestion del transporte y para proteger los derechos de los
viajeros de acceso a un servicio eficiente y de calidad.

6.5.13.2 Proporcionalidad

La exigencia de la ESO es un requisito proporcionado porque es una condicién bésica de
formacion para todas las profesiones actuales. La labor de conductor de taxi no es solo técnica y
practica sino que también las habilidades linglisticas, matematicas, sociales y el dominio de
nuevas tecnologias son cada vez mas relevantes. De este modo, exigir la ESO no limita el acceso
a la profesion sino que asegura que los conductores cuenten con una preparacion basica que les
permita adaptarse a un sector cada vez mas dindmico y exigente en términos de calidad, seguridad
y eficiencia del servicio.

La medida es apta y util para el fin pretendido que es la gestion del transporte y la proteccion de
los derechos de los viajeros en un entorno cada mas demandante de servicios de calidad, con
conductores de taxis que tengan una formacion basica adecuada para desempefiar su labor de
manera eficiente, profesional y con la capacidad de adaptarse a los retos y exigencias del sector,
cuya base proporciona la ESO, con competencias Utiles que demanda la profesion.
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Es una medida adecuada y proporcionada porque, aunque establece un estandar educativo
minimo, no es excesivamente restrictiva. En comparacion con otras medidas que podrian exigir
una mayor cualificacién académica (como titulos universitarios o formacién especializada), la ESO
es suficiente para garantizar que los conductores de taxi posean las habilidades y conocimientos
béasicos que el mercado laboral y las exigencias tecnoldgicas actuales demandan.

Por tanto, la exigencia de la ESO para obtener el permiso de conductor de autotaxi es una medida
adecuada y (til para garantizar la calidad y profesionalidad del servicio, y no existe una medida
menos restrictiva que cumpla de manera efectiva los mismos objetivos. Esta medida contribuye a
la mejora del sector y garantiza que los conductores estén suficientemente formados para afrontar
los retos del trabajo, tanto en el aspecto tecnoldgico como en el interpersonal.

6.5.14 Extincién de los permisos municipales

Se matiza la redaccion del articulo 29 bis con el fin de objetivar la presunta desaparicion de los
requisitos para la obtencion del permiso de conductor en cuanto a los conocimientos necesarios.

Es una modificacion necesaria, pues facilita la interpretacion de la norma, que ya se venia
realizando, mejorando la claridad de la norma y la seguridad juridica; y proporcional, pues no
introduce exigencias mayores que las que en via interpretativa se venian exigiendo hasta la fecha.
La extincion de los permisos municipales afecta a los requisitos necesarios para la obtencién y
mantenimiento de los mismos, por lo que no tiene ninguin impacto a efectos de unidad de mercado.

6.6 Impacto de género

El servicio del taxi en Madrid solo aproximadamente un 13% de las licencias municipales de taxi
son mujeres. No obstante lo anterior, presenta una tendencia positiva al alza, tal y como se refleja
en el siguiente cuadro.

TITULARES DE LICENCIAS - IMPACTO GENERO SECTOR TAXI

— s P .

ANO HOMBRES mm MUJERES am P. FISICAS

2021 13.996 V 88,8% 1.757 11,2% 15.753

2022 13.883 88,2% 1.859 11,8% 15.742

2023 13.785 87,7% 1.941 12,3% 15.726

2024 13.682 87,0% 2.041 13,0% 15.723
NOTAS

Los datos tomados son a 31 de diciembre de cada afio.

El anteproyecto de modificacion de la ORT persigue fundamentalmente dos objetivos de interés
general: aumentar la flota de taxis adaptados a personas con movilidad reducida (eurotaxis) hasta
alcanzar al menos el 5% exigido por la normativa de accesibilidad, y mejorar la calidad y la
seguridad de los vehiculos autotaxi

De acuerdo con los objetivos expuestos en el marco del conjunto de medidas adoptadas por
iniciativa municipal y siguiendo las recomendaciones municipales para el andlisis de impacto de
género, se analiza la pertinencia de cada medida en clave de género y su incidencia directa o
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indirecta tanto en el colectivo de taxistas (hombres y mujeres) como en las personas viajeras
(especialmente mujeres usuarias del taxi).

6.6.1 Aumento de la accesibilidad del transporte adaptado (Eurotaxis)

Esta medida esta dirigida a mejorar la accesibilidad para personas con discapacidad. No obstante,
su disefio y aplicacién pueden tener implicaciones de género indirectas. Por un lado, abre la puerta
a la emisién de nuevas licencias de taxi, lo que representa una oportunidad para ampliar la
participacion femenina en el sector si se promueve adecuadamente. Dado el bajo porcentaje de
mujeres taxistas, se considera deseable que en los concursos de nuevas licencias se garantizara
la igualdad de oportunidades para aspirantes de ambos sexos, incluyendo medidas que permitan
el acceso de las mujeres al gremio. De lo contrario, existe el riesgo de que, por inercia, la mayoria
de esas nuevas licencias para eurotaxi vuelvan a ser asignadas a hombres, perpetuando la brecha
actual.

Impacto en personas conductores (taxistas): La exencién del régimen de descanso supone que
la persona titular de una licencia para eurotaxi podra trabajar todos los dias de la semana (sin el
dia de descanso obligatorio que tienen las licencias ordinarias). Por un lado, brinda mayor
flexibilidad horaria y la posibilidad de incrementar ingresos al poder operar méas dias. Podria
permitir, por ejemplo, que una persona taxista organice sus jornadas de forma adaptada a sus
necesidades personales (trabajando determinados dias completos y descansando en otros
momentos elegidos libremente). Esta autonomia horaria que ofrece el taxi y su flexibilidad es
especialmente valorada por muchas mujeres taxistas: el 36% de ellas indican que eligieron esta
profesion buscando mejor conciliacion de la vida laboral y familiar (Ill Observatorio de la Mujer
Taxista, de Freenow).

Por otro lado, la exencién del descanso puede suponer también mayor presion competitiva y riesgo
de sobrecarga. Si la mayoria de titulares (mayoritariamente hombres) aprovechan la medida para
trabajar mas dias, aquellas taxistas que no puedan o no deseen aumentar sus horas de
conduccion (por motivos de conciliacion o salud) podrian verse en desventaja econémica. Existe
la posibilidad de que las licencias eurotaxi terminen operando practicamente 24/7 mediante
conductores suplentes o doblando turnos, algo que podria ser menos viable para mujeres que en
muchos casos prefieren no hacer turnos nocturnos por seguridad u otras obligaciones personales.
En cifras, alrededor del 60% de las mujeres taxistas prefieren trabajar de dia (frente a solo un 39%
que opta por la noche) debido a motivos de seguridad y conciliacion

Por tanto, aunque la medida es formalmente neutra, la mayor amplitud horaria del servicio de los
eurotaxis facilita la conciliacién, manteniendo la posibilidad de explotar sus licencias con segundos
y terceros conductores.

Impacto en las viajeras (usuarias del taxi): El aumento de eurotaxis tiene efectos positivos en
la movilidad de ciertos grupos de mujeres. Principalmente beneficia a mujeres con discapacidad o
movilidad reducida, que dispondran de mas vehiculos accesibles para desplazarse de forma
auténoma. También ayuda a madres con carritos de bebé, personas mayores (un grupo con
mayoria de mujeres debido a la mayor esperanza de vida femenina) o pasajeras con cargas
voluminosas, pues los eurotaxis suelen ser vehiculos amplios y adaptados para subir sillas de
ruedas, carros o0 maletas con mayor facilidad. En sintesis, mejora la accesibilidad universal, lo cual
redunda en mayor comodidad y autonomia para usuarias que, de otro modo, podrian tener
dificultades para usar un taxi convencional. No se aprecia ninguna incidencia negativa directa en
las pasajeras por esta medida; al contrario, un taxi mas grande y adaptado puede brindar mayor
sensacion de seguridad fisica (vehiculos robustos, con anclajes seguros) y confianza en el

servicio.
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Por tanto, se trata de una medida pertinente en términos de inclusién social, aunque neutra en
cuanto al género en su planteamiento. Directamente no corrige la brecha de participacion de las
mujeres taxistas, pero indirectamente podria influir por lo que es oportuno promocione activamente
estas nuevas licencias y garantizar procesos de libre concurrencia.

6.6.2 Mejora de la calidad y seguridad de los vehiculos autotaxi

Estas medidas buscan mejorar la calidad del servicio para toda la ciudadania y la eficiencia y
seguridad del transporte, sin focalizacién especifica en género. A priori son neutras, aunque
podemos identificar algunos impactos diferenciados sutiles:

1. Requisitos de dimensiones y accesibilidad: Asegurar que todos los vehiculos autotaxi
cumplan ciertos parametros de tamafio y ergonomia beneficia especialmente a las
personas pasajeras con necesidades especiales, dentro de las cuales hay muchas
mujeres (por ejemplo, embarazadas, personas mayores o con carritos de nifios, etc.). Un
vehiculo mas accesible (con puertas amplias, asientos a una altura adecuada, escalones
bajos o rampas) facilita el uso del taxi a quien tenga limitaciones fisicas temporales o
permanentes.

Desde la perspectiva de las conductoras, la normativa mantiene las dimensiones
maximas y minimas permitidas, por lo que el impacto es neutro.

2. Navegacién GPS obligatoria: Esta medida promueve la transparencia y la seguridad en
los recorridos, lo cual beneficia especialmente a las pasajeras. Muchas usuarias valoran
sentirse seguras de que la persona taxista sigue un itinerario adecuado. El GPS reduce la
asimetria de informacion entre conductor y cliente, evitando situaciones de abuso (como
rodeos injustificados) que pueden generar malestar; Con el navegador, se legitima que el
itinerario es el correcto, dando mas confianza a la usuaria y mejorando su sensacion de
control y seguridad durante el viaje. El GPS obligatorio aporta tranquilidad y confianza a
las clientas, y puede incluso mejorar la sensacion de seguridad personal: al seguir la ruta
optima, la pasajera no tiene que preocuparse de si la llevan por un camino extrafio (algo
que podria generar inseguridad si no conoce la zona). Ademas, un GPS permite que el
recorrido quede registrado en aplicaciones o que sea facilmente trazable, lo que disuade
comportamientos indebidos

Desde el punto de vista de las conductoras, la obligatoriedad del GPS les proporciona
una herramienta de apoyo indispensable. Tradicionalmente, la profesion de conductor
exigia memorizar rutas y direcciones, conocimiento que muchos conductores veteranos,
tradicionalmente hombres, acumulan tras afios de experiencia. La incorporacion universal
del GPS nivelara ese requisito, facilitando que nuevas taxistas sin tantos afios en la
profesion (o recién llegadas a la ciudad) puedan desempefiarse eficientemente. En
resumen, se reduce una posible barrera de entrada para conductores noveles, entre los
cuales podrian estar las mujeres que se estan incorporando al sector.

3. Paradas de uso exclusivo parataxis 100 % eléctricos (Cero emisiones): Actualmente,
dado que el 87% de titulares de licencia son hombres, es previsible que la mayoria de
beneficiarios de estas paradas sean hombres, simplemente por la composicion del sector.
No obstante, la medida es neutra: cualquier titular, hombre o mujer, que tenga un taxi
eléctrico podra usar esas paradas).
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En conjunto, la mejora de calidad de los vehiculos profesionaliza aliin mas el sector, algo
positivo tanto para conductores hombres como mujeres. Un parque mévil mas moderno,
seguro y eficiente redunda en mejores condiciones de trabajo (vehiculos cémodos, con
tecnologia de asistencia, menos averias).

Ademads, estas mejoras tendran, en general, un impacto positivo en la experiencia de las
pasajeras. La promocién de taxis eléctricos es positiva para toda la ciudadania al reducir
contaminacion; si bien no es un impacto de género directo, se puede mencionar que las
mejoras medioambientales suelen tener un impacto socialmente valorado y muchas
mujeres usuarias manifiestan preferencia por servicios de transporte sostenibles y
responsables. En suma, no se identifican efectos negativos para las usuarias; al contrario,
mas calidad y control significa mayor satisfaccion y seguridad para el conjunto de clientes,
incluidas las mujeres.

Por tanto, las acciones de mejora de vehiculos y tecnologia son esencialmente neutras en cuanto
a género, pero refuerzan aspectos positivos que pueden favorecer la igualdad: eliminan posibles
desventajas para conductoras (al facilitar la navegacién y potencialmente permitir vehiculos de
diferentes tamafios) y aumentan la confianza de las pasajeras en el servicio.

6.6.3 Licencia por puntos

Esta medida se concibe para mejorar el cumplimiento de la normativa de transportes en el servicio
del taxi, sin enfoque de género. Dado que un 83% de la titularidad de las licencias corresponde a
los hombre, la carga de los puntos y sanciones caera mayoritariamente sobre hombres.

Para los titulares hombres, la medida les impone una mayor responsabilidad sobre lo que ocurra
con su licencia, incentivandolos a supervisar el cumplimiento de las normas (tanto cuando
conducen ellos como si dejan su taxi a otro). Para las titulares mujeres, lo mismo aplica: deberan
asegurarse de que cualquier conductor de su licencia preste servicio correctamente. Este mayor
control podria resultar en menos infracciones en general, lo cual es positivo para la seguridad de
todos.

La finalidad Ultima es tener un servicio mas seguro y de calidad, lo cual beneficia a las personas
usuarias de cualquier género. Para las pasajeras, un sistema que depure a los infractores
reincidentes significa que habrd menos conductores temerarios o incumplidores, aumentando su
seguridad como clientas. Esto repercute positivamente en la confianza de las usuarias, que
tendran mas garantia de profesionalidad. No se distinguen impactos particulares en mujeres
usuarias frente a hombres, salvo el beneficio general de un transporte mas seguro.

6.6.4 Duraciéon del descanso de las licencias

Las condiciones horarias de trabajo tienen un claro componente de género en la medida en que
hombres y mujeres pueden tener preferencias y limitaciones distintas respecto a turnos. Muchas
mujeres taxistas prefieren no trabajar en horario nocturno por sentirlo menos seguro y por cargas
familiares. También suelen buscar un equilibrio entre trabajo y vida familiar, valorando los fines de
semana para estar con hijos u otras responsabilidades. Por tanto, cualquier cambio en los
descansos influye en la conciliacién. Esta medida, en particular, introduce mas flexibilidad para
trabajar en fines de semana.

Por un lado, podria facilitar la conciliacion a ciertas conductoras (y conductores) que prefieran
repartir su descanso. Esta flexibilidad de elegir “cuando”, dentro del dia de descanso, puede

ayudar a muchas mujeres (y hombres) a encontrar franjas horarias mas conciliadoras: descansan
en horas centrales para, por ejemplo, estar con la familia a la hora de la comida dominical, pero
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trabajan de madrugada cuando su presencia familiar no es tan requerida. De hecho, experiencias
de taxistas mujeres muestran que aprecian poder organizarse de esta forma cuando es posible

Por otro lado, la medida elimina la garantia de un dia completo de descanso, lo cual podria
empeorar la desconexion y el tiempo libre real del taxista. El resultado seria que los hombres
taxistas aprovechen més esta ampliacion horaria, obteniendo mayor rendimiento, mientras que las
mujeres mantendrian practicamente su esquema anterior (descansando todo el dia de fiesta) pero
viendo reducida su ventaja competitiva. En todo caso, siempre es a voluntad del taxista, pues la
medida amplia la posibilidad de prestar servicio.

Desde el punto de vista de la movilidad de las mujeres usuarias, esta medida tiene potencialmente
efectos positivos. Incrementar la oferta de taxis en las noches de fines de semana puede ser muy
beneficioso para mujeres que salen en horario nocturno (restaurantes, ocio, trabajo nocturno, etc.),
ya que habra mas taxis disponibles para llevarlas a casa de forma segura. Actualmente, la noche
de sabado o vispera de festivo puede haber escasez de taxis; con esta flexibilizacion, més
vehiculos podran operar, reduciendo tiempos de espera en la calle. Disminuir la espera y la
incertidumbre es especialmente positivo para la seguridad de las pasajeras, pues evita que
permanezcan mucho tiempo en la via publica buscando taxi o tengan que recurrir a medios menos
seguros. Ademas, esas franjas (mafiana/tarde de festivo) tipicamente tienen demanda moderada
comparadas con las noches de fiesta o eventos. En suma, para las usuarias del servicio de taxi el
efecto neto es mejorar la disponibilidad en momentos clave de seguridad (noches) sin un
detrimento en otros horarios.

Por tanto, la reorganizacién del descanso apunta a mayor flexibilidad del servicio, lo cual es
positivo para las personas usuarias y puede ser aprovechado por algunos conductores para
conciliar mejor, pero puede implicar el riesgo de intensificar la carga laboral.

En conclusion, el anteproyecto de modificacion de la ORT no contiene discriminaciones por razén
de sexo y aplica a todos las personas titulares y conductoras por igual. Sin embargo, la aplicacion
real de sus medidas puede afectar de manera diferente a hombres y mujeres debido a las
desigualdades estructurales existentes debido al reparto desigual en la tenencia de licencias, roles
de cuidado, percepcion de la seguridad, etc.

6.6.5 Régimen de descanso de las licencias con vehiculo eléctrico

La eliminacion de la exencion del régimen de descanso de las licencias con vehiculo eléctrico
afecta por igual a todos los titulares de licencias con vehiculo Cero emisiones, tanto hombres como
muijeres, por lo que la aplicacién de esta medida es neutral desde el punto de vista de género.

La transitoriedad de la medida ofrece un periodo de adaptacion que permitira a los titulares de
licencias actuales, tanto hombres como mujeres, seguir operando con flexibilidad diaria hasta que
se produzca la transmisién de la licencia o la sustitucién del vehiculo, tanto para los vehiculos
eléctricos que estén adscritos en el momento de aprobacién de la norma como los que se
adscriban en el plazo de seis meses desde su aprobacion. Por tanto, la transitoriedad de la medida
garantiza que las mujeres que ya operan con vehiculos eléctricos puedan adaptarse gradualmente
a los cambios, minimizando el impacto inmediato.

A partir de los seis meses de la implementacion de la norma, aquellos titulares de licencia que
adscriban vehiculos eléctricos puros no podran operar todos los dias y estaran sujetos a las
condiciones de descanso estipuladas en el articulo 37 de la ORT, reduciendo la cantidad de dias
en los que pueden prestar servicio. Esta limitacion de horas operativas puede afectar a todos los
titulares por igual, independientemente de su género, ya que la medida no discrimina entre ellos.
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Sin embargo, el impacto podria ser mayor en las mujeres que gestionan conciliacién laboral-
familiar, ya que la flexibilidad horaria en el trabajo es mas demandada por aquellas trabajadoras
gue necesitan ajustar sus horarios de trabajo a las responsabilidades familiares.

La eliminacion de la exencion del descanso reduce la flexibilidad diaria que muchas mujeres
valoran para poder compatibilizar su trabajo con otras responsabilidades, como el cuidado de hijos
o familiares, pero al quedar definido los dos dias de descaso favorece la desconexion y el tiempo
libre efectivo, obteniendo un mayor aprovechamiento del tiempo de trabajo y libre, considerando
que las mujeres mantendrian practicamente su esquema organizativo. En todo caso, siempre
estaria la opcién del eurotaxi, que mantiene la flexibilidad diaria total.

6.6.6 Obligacién de los titulares de licencia con eurotaxi de adscripcion a entidades
que garanticen la contratacion previa de servicios de taxi adaptado con un
minimo de 24 horas de antelacién

En relacién con la pertinencia, la medida propuesta se aplica por igual a todas las personas
titulares de licencia con taxi adaptado, sin distincion de sexo u otras condiciones. Impone la
obligacion de estar adscrita a una radioemisora o entidad de contratacion que admita las reservas
previas de 24 horas con antelacion a la realizacion del servicio, sin imponer cargas adicionales por
cuestion de género ni afectar a la conciliacion familiar, favoreciendo la calidad y profesionalizacion
del servicio a colectivos mas vulnerables en el acceso al transporte.

Desde el punto de vista de los usuarios, permite que todas las personas, sin distincién de género,
tengan la oportunidad de acceder a un servicio mas organizado y garantizado, reduciendo la
incertidumbre y la carga que supone la dependencia de terceros para sus desplazamientos. Por
tanto la reserva previa permite, que hombre y mujeres, puedan acceder al servicio de taxi
adaptado, en condiciones de igualdad.

6.6.7 Obligacién de los titulares de licencia con taxi adaptado de realizacion de
servicios minimos de taxi adaptado

Si bien hay un desbalance en la participacion femenina en el sector del taxi en general, la
obligacion de realizar servicios minimos de taxi adaptado no genera efectos diferenciados, dado
gue se implementa de manera que garantice la equidad en el trabajo y sin discriminaciéon por
género. El cumplimiento de esta regulacion se exige a todos los titulares de licencia con taxi
adaptado, independientemente de su género, quienes estaran sujetos a las mismas exigencias de
realizar un nimero minimo de servicios. Por tanto, no implica una modificacién de la naturaleza
del trabajo o una carga adicional que afecte de manera desigual a conductores hombres o mujeres

La medida no favorece ni perjudica a un género en particular, ya que su objetivo es garantizar que
las personas con movilidad reducida, independientemente de su género, tengan acceso a un
servicio de transporte adaptado adecuado. Ademas, aunque la medida no aborda directamente
las desigualdades de género en el sector del transporte, tiene el potencial de mejorar el acceso de
tanto hombres como mujeres con discapacidad a servicios de taxi adaptado, contribuyendo a una
mayor igualdad de oportunidades.

Por tanto, la obligacion de realizar servicios minimos de taxi adaptado tiene un impacto de género
neutro, tanto para las personas titulares de licencia con taxi adaptado como para las personas
usuarias del servicio.
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6.6.8 Examen para la obtencién del permiso de conductor

En cuanto a la pertinencia de género, la medida se aplica por igual a todas las personas aspirantes,
sin distincion de sexo u otros factores. No introduce requisitos ni condiciones que puedan tener un
efecto desproporcionado sobre mujeres: no afecta a la conciliacién ya que no impone cargas
horarias, economicas o logisticas afiadidas y el aplazamiento tampoco implica un perjuicio
econdmico diferencial.

Esta medida no limita ni condiciona la entrada de mujeres, pues en todo caso, contribuye a generar
un entorno mas profesionalizado y accesible a todas las personas por igual.

Por tanto, la medida es coherente con el principio de igualdad en general y de género en particular.
No produce discriminacion directa ni indirecta y contribuye a un proceso objetivo, basado en
criterios técnicos, que favorecen la equidad y la profesionalizacion del sector.

6.6.9 Obtencién del permiso de conductor de autotaxi: exigencia de la ESO

La medida tendria un impacto neutro en la igualdad de género, ya que asegura que tanto hombres
como mujeres tengan las mismas condiciones de acceso a la profesion, basandose en criterios
objetivos y educativos.

6.6.10 Extincion del permiso municipal de conductor de autotaxi

Es una medida para garantizar que quienes conducen taxis cumplen las condiciones exigibles de
profesionalidad y legalidad, por lo que no guarda relacion directa con cuestiones de género, ya
que se aplica por igual a cualquier persona conductora que incurra en las causas de extincion
legalmente previstas. Sin embargo, se analizan los posibles efectos indirectos.

Esta modificacion simplemente aporta mayor seguridad juridica y transparencia dado que objetiva
la aplicacién de la sancién de suspension. Para las mujeres taxistas implica lo mismo. No se prevé
un impacto diferenciado. En cuanto a las usuarias, la extincion de permisos les afecta
indirectamente dado que garantiza que solo las personas conductoras aptas y autorizadas presten
el servicio, lo que redunda en calidad y seguridad para el cliente. Si el procedimiento logra retirar
a conductores que incumplen normas, las pasajeras se benefician de un servicio mas profesional
y confiable. No hay una repercusién especial para las mujeres usuarias distinta a la de los usuarios
en general.

Por tanto, se trata de una medida neutra, de gestién administrativa que no considera la condicion

de género para su aplicacién, con poco impacto de género evidente. Las consideraciones giran en
torno a evitar impactos negativos indirectos.

6.7 Impacto en la familia, infanciay adolescencia

Las medidas adoptadas en la propuesta normativa se centran en favorecer la accesibilidad en el
transporte y mejorar la calidad y seguridad de los servicios de transporte en taxi.

6.7.1 Accesibilidad
En el &mbito de la accesibilidad se recogen una variedad de medidas, en concreto, la habilitacién
de un procedimiento especifico para el otorgamiento de licencias de autotaxi que exigen la

adscripcion de vehiculos eurotaxi y la posibilidad de que los vehiculos eurotaxi tengan clasificacion
medioambiental C, manteniendo los beneficios de exencién del régimen de descanso (ya
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contemplado en el articulo 41.2 del RTCM, a cuyo alusion hace la MAIN extendida del Decreto
271/2023, de 20 de diciembre), que les permite prestar servicio todos los dias, y la posibilidad de
llevar publicidad en el portén trasero del vehiculo, todo ello, con el fin de incrementar la
disponibilidad efectiva de la flota de eurotaxi en cumplimiento de la normativa estatal de
accesibilidad y proteger los derechos de las personas con discapacidad para favorecer su
autonomia personal y movilidad social

La exigencia de vehiculos adaptados para transportar personas en silla de ruedas mejora las
opciones de transporte accesible, especialmente para familias que necesitan desplazarse
frecuentemente con nifios, adolescentes o adultos con discapacidad. Esto reduce barreras
logisticas y fomenta la integracion de personas con movilidad reducida en actividades sociales,
educativas, escolares y recreativas. Son medidas que se adoptan atendiendo a criterios objetivos
que permiten ampliar la oferta de vehiculos eurotaxi a disposicion de las personas con
discapacidad fisica. Ademas se orienta a asegurar que estén disponibles en momentos de mayor
necesidad o para situaciones imprevistas, como emergencias médicas. Esta flexibilidad es
especialmente valiosa para familias que dependen de transporte accesible para actividades
diarias, como consultas médicas, desplazamientos escolares o eventos familiares y sociales.

Tienen una incidencia positiva para las unidades familiares que cuenten con un persona con
discapacidad fisica y respecto a las familias de los taxistas resulta también positiva al permitir una
adecuada organizacion del servicio por parte de los titulares, favoreciendo la conciliacion familiar.

Por tanto, la regulacion del régimen de descanso facilita que el titular de la licencia pueda ajustar
la jornada laboral de sus empleados y la suya propia de forma mas flexible. Igual argumento aplica
al régimen de eurotaxi para los que la exencién del régimen general de descanso no constituye
una obligacion, sino una posibilidad de organizacion del trabajo, mas flexible para los titulares que
opten por este tipo de vehiculos.

6.7.2 Lacalidad y seguridad del servicio.

Se contempla la adecuacion y flexibilizacion de los requisitos de los vehiculos autotaxi,
especialmente las dimensiones maximas y minimas previstas y las tolerancias admitidas, que en
términos generales se mantienen, revisando esencialmente la altura H5 para permitir una
adecuado acceso de los viajeros al interior del vehiculo.

Son medidas que se relacionan con la gestién de las autorizaciones de los vehiculos autotaxi y los
requisitos técnicos de los vehiculos autotaxi que no afecta ni tiene incidencia en el ambito de la
familia, infancia y adolescencia, por lo que se considera que el impacto es neutro.

6.7.3 Duracién del descanso de las licencias de autotaxi

La reduccion de la duracion del descanso diario general para las licencias de autotaxi en fines de
semana y festivos, que conlleva una ampliacion del horario de prestacion del servicio en modo de
refuerzos, puede tener implicaciones en la vida de las familias, tanto desde el punto de vista de
los operadores como de los usuarios que dependen del servicio de transporte.

Para el sector del taxi, el refuerzo del servicio no establece ninguna obligacion de prestacién del
servicio a los conductores, dado que el titular de la licencia de autotaxi goza de autonomia
econdmica y de direccién en la explotacion, gestionando los servicios a su riesgo y ventura, con
los medios personales y materiales integrantes de su propia organizacién empresarial. Es decir,
es el titular de la licencia quien debe decidir, en cumplimiento de la normativa laboral de aplicacion,
qué dias y en qué horario va a prestar el servicio, favoreciendo la autoorganizacion y la atencion
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de la conciliacion familiar. Ademas, puede generarse mas ingresos lo que se traduce en una mayor
estabilidad econémica para las familias.

En las familias usuarias del servicio de taxi, la ampliaciéon del horario de prestacion del servicio
conlleva un aumento de la disponibilidad efectiva de taxis en momentos de mayor necesidad en
horario nocturno, lo cual es especialmente relevante en familias sin vehiculo propio o que
dependen del transporte puablico. Ademas, las familias pueden beneficiarse de una mayor
disponibilidad para actividades nocturnas como cenas, eventos 0 emergencias médicas,
mejorando su calidad de vida y acceso a actividades sociales.

6.7.4 Régimen de descanso de las licencias con taxi eléctrico.

La eliminacién de la exencion del régimen de descanso de las licencias con vehiculo eléctrico se
establece de modo transitorio por lo que no se vera afectada la organizacién del servicio ni la vida
de las familias, la infancia o adolescencia de modo inmediato. Finalizado el plazo transitorio implica
que todos los vehiculos eléctricos se someteran al régimen general de descanso del articulo 37,
de modo que libraran dos dias a la semana tal y como se refleja en la Ordenanza. Conocer los
dias concretos de la semana que a cada licencia les corresponde descansar, permite organizarse
y, por tanto, favorece la conciliacion de la vida personal y familiar y la atencion de las posibles
cargas familiares.

Ademas, hay que considerar la autonomia y autoorganizacién de la que también disponen las
licencias los dias de prestacion del servicio, al no existir una duracién minima ni maxima horaria
de prestacion del servicio, lo que da libertad en la gestién y explotacion de la licencia, y, por tanto,
libertad en la atencion familiar.

6.7.5 Obligacion delos titulares de licenciacon eurotaxi de adscripcion a entidades
que garanticen la contratacion previa de servicios de taxi adaptado con una
antelacién minima de 24 horas

Esta medida facilita la autonomia y el acceso a servicios esenciales, reduce las barreras sociales
y emocionales y permite una mayor integracion social para las personas con movilidad reducida,
especialmente para los nifios y adolescentes.

Al mismo tiempo, mejora la planificacién de actividades familiares, asegurando que los miembros
de la familia con discapacidad puedan participar activamente en la sociedad y en la vida cotidiana
sin las limitaciones que genera la falta de transporte accesible y previsible. Para los nifios y
adolescentes con movilidad reducida o que dependen de la asistencia de familiares, la mejora en
la accesibilidad a un servicio de taxi adaptado planificado puede facilitar el acceso a la escuela,
actividades extracurriculares y servicios médicos, contribuyendo a una mayor integracion social y
educativa. Esta medida también puede mejorar la accesibilidad de los menores a servicios que de
otro modo podrian verse limitados si el transporte no estuviera disponible a tiempo o de manera
adecuada.

Para las familias, especialmente aquellas que no cuentan con vehiculos adaptados propios, tener
un sistema de reservas previas les permite organizar mejor su vida diaria, reduciendo la ansiedad
de no saber si podran contar con un transporte adecuado a tiempo. La reserva anticipada no solo
proporciona una mayor seguridad a las familias, sino que también les ofrece control sobre la
planificacion de actividades cotidianas.

Por tanto, esta medida tiene un impacto positivo en las familias que tienen a miembros con
movilidad reducida.
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6.7.6 Obligacion de los titulares de licencia con eurotaxi de realizacion de servicios
minimos de taxi adaptado

La obligacién de los titulares de licencia de eurotaxi de realizar un nimero minimo de servicios de
taxi adaptado tiene un impacto positivo en las familias, infancia y adolescencia, especialmente
aquellas que incluyen a personas con movilidad reducida. Garantiza acceso fiable y constante a
los servicios de movilidad, lo que facilita la inclusiéon social, reduce la carga emocional en las
familias y mejora el bienestar general de los nifios y adolescentes con discapacidad. Ademas,
fomenta la igualdad de oportunidades, permitiendo que los nifios y adolescentes con movilidad
reducida puedan participar plenamente en la vida social, escolar y familiar.

Las familias, especialmente aquellas con hijos 0 adultos con discapacidad, necesitan transporte
accesible para llevar a cabo actividades cotidianas. Un servicio de calidad con horarios de
disponibilidad fiables asegura que puedan planificar con antelacién y reducir la incertidumbre.

6.7.7 Examen para la obtencion del permiso de conductor de autotaxi.

Desde el punto de vista del aspirante, la introduccion de una pausa temporal de 30 dias en la
presentacion del examen es una medida objetiva y razonable, que ordena la presentacion al
examen a quienes no consiguen superarlo en su segundo intento, proporcionando un lapso
temporal para mejorar la preparacion y formacion necesaria. Si bien a corto plazo podria ralentizar
la obtencion del permiso, el fin Gltimo es evitar presentaciones sistematicas y reiteradas de
aspirantes con multiples intentos que pueden generar mayor estrés e incertidumbre familiar.

Ademaés desde el punto de vista de las familias usuarias del servicio, dado que la intencion es
mejorar la capacitacion técnica y profesional y el nivel de preparacién de los futuros conductores ,
esta medida puede beneficiar a la sociedad y a las familias usuarias del servicio del taxi, al elevar
la calidad y seguridad del transporte.

6.7.8 Obtencion del permiso de conductor de autotaxi: exigencia de la ESO.

El establecimiento de la ESO como requisito para obtener el permiso de taxista puede tener
beneficios a nivel familiar, especialmente en aquellas familias que dependen del trabajo autonomo
en el sector del transporte. Al exigir una formacién minima, los conductores que superen la ESO
podran mejorar sus perspectivas laborales y de ingresos, lo que contribuye a una mejor calidad de
vida familiar. Ademas, los padres que sean conductores tendran la oportunidad de servir como
modelos educativos al demostrar que la educacion continua es valiosa para el progreso personal
y profesional.

6.7.9 Extincidn del permios de conductor de autotaxi

La redaccién del articulo 29 bis de la ORT se matiza con el fin de objetivar la presunta desaparicién
de los requisitos exigidos para la obtencion del permiso de conductor en cuanto a los
conocimientos necesarios.

La modificacién de la normativa esta orientada exclusivamente a los conductores de autotaxi y a
la extincion de su permiso cuando no cumplan con los requisitos de conocimientos exigidos por la
ordenanza. Este procedimiento afecta directamente al ejercicio de la actividad profesional del
conductor, pero no establece ningun vinculo con los miembros de su familia ni con su bienestar

familiar.
81de 9l
Informacién de Firmantes del Documento
MARTA ALONSO ANCHUELO - DIRECTORA GENERAL Fecha Firma: 14/07/2025 16:03:29
hadas |

g

MADRID




. . . DG de Gestion y Vigilancia de la Circulacion

b , med bient
;rm;:)rv;?;:dme 1© ampiente ‘ M A D RI D SG de Regulacion de la Circulacién y Servicio del Taxi
Servicio del Taxi

Aungue es cierto que la situacién laboral de un conductor puede influir indirectamente en su familia,
las modificaciones en los requisitos del permiso de conductor no tienen un impacto directo ni en la
estructura familiar, ni en las condiciones o derechos de nifios y adolescentes. La medida no
establece restricciones que perjudiquen a los miembros del hogar, ya que esta vinculada a la
actividad profesional del conductor, no a su situacion familiar.

El enfoque de esta modificacion se centra en garantizar la profesionalidad y la formacién adecuada
de los conductores de autotaxi de modo que cuenten con los conocimientos necesarios para
realizar su trabajo de forma eficiente y segura. No se trata de una medida que modifique las
condiciones de vida de los miembros de su familia, sino que reafirma el criterio de calidad y
profesionalidad en el sector del transporte publico.

Por tanto, la modificacion del articulo 29 bis de la ORT no tiene un impacto directo ni significativo
en la familia, la infancia o la adolescencia pues la medida se limita a regular los requisitos de los
conductores de autotaxi en cuanto a la formacion y los conocimientos necesarios para el ejercicio
de la actividad profesional. A pesar de que los cambios puedan tener efectos en la situacién laboral
del conductor, estos efectos no se extienden a las condiciones de vida o derechos de los miembros
de su familia, ni impactan negativamente en los menores.

6.8 Simplificacion de procedimientos

El Reglamento autondémico del taxi fija en detalle para cada uno de los procedimientos
administrativos en materia de taxi los diferentes requisitos que deben ser acreditados por los
interesados, regulando los requisitos necesarios para ser titular de licencia y conductor de autotaxi
y las condiciones de los vehiculos autotaxi, pero dentro de esa regulacion de minimos contempla
la posibilidad de ampliacién de las condiciones mediante el ejercicio de la potestad normativa
municipal, ordenanza municipal y decretos y resoluciones de autoridad competente, llegando
incluso a dejar a la voluntad municipal su determinacion, como por ejemplo la revisiéon de los
permisos municipales.

La competencia municipal de gestion de la actividad del taxi comprende actuaciones relacionadas
con los procedimientos en materia de licencias de autotaxi, vehiculos autotaxi y conductores, y de
las condiciones y modalidades de la prestacién del servicio.

En este contexto y considerando lo previsto en el Manual de Reduccién de Cargas Administrativas
en el Ambito Local que determina cuéles son las cargas administrativas, para llevar a cabo un
adecuado andlisis se contemplan los diferentes tramites afectados por la propuesta normativa en
funcién de cargas que se incorporan y cargas que se suprimen.

Las cargas que se imponen o suprimen en la ordenanza con ocasion de la adaptacion del Decreto
271/2023, de 20 de diciembre, se recogen en la MAIN extendida del citado proyecto, cuyo enlace
se adjunta:

https://www.comunidad.madrid/transparencia/sites/default/files/pdf main desp inf cja.pdf

En consecuencia, se analizan exclusivamente las posibles cargas impuestas y suprimidas en la
ordenanza por iniciativa municipal.

6.8.1 Cargas administrativas que se incorporan por iniciativa municipal

La ORT incluye las siguientes cargas administrativas:
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6.8.1.1 Variantes y versiones de modelos de vehiculos autorizados

El articulo 18 que afiade un nuevo apartado 4 en relacion con el procedimiento de autorizacién de
modelos de vehiculos para la prestacion del servicio de taxi.

Este tipo de autorizaciones identifica el modelo de vehiculo apto para la prestacion del servicio de
taxi segun su tipo, variante y/o versiones, que se corresponde con las siguientes:

e Eltipo es la denominacién comercial que el fabricante le concede.

¢ Una variante dentro de un tipo de vehiculo agrupa los vehiculos que tengan en comun
todas las siguientes caracteristicas de construccion: el tipo de carroceria, la clase o
combinacion de clases de vehiculos, el estado de terminacion (por ejemplo,
completo/incompleto/terminado).

e Laversion/es dentro de una variante esta relacionada con una configuracién particular. Los
diferentes niveles de acabado ofrecen variedades a los elementos exteriores e interiores
de un modelo en particular, ademas de opciones de rendimiento, tecnologias e incluso
opciones de seguridad.

Por tanto, dado que la autorizacion de un modelo se contempla para un tipo, variantes y/o
versiones de vehiculos, concreta y determinada, la propuesta normativa contempla la posibilidad
de que pueda modificarse para incluir nuevas versiones y variantes no contempladas en la
autorizacion inicial sin necesidad de solicitar una nueva. Esta situacion de facto ya se esta dando
pero se considera conveniente su incorporacion en la ordenanza con el fin de garantizar la
seguridad juridica y transparencia de los procedimientos administrativos. Se trata con ello de
regular de forma eficiente el procedimiento para dar cabida, por la via de la modificacion de la
autorizacion de modelo, de las nuevas variantes y/o versiones que cada uno de ellos pueda tener.

6.8.1.2 Obtencién del permiso de conductor de autotaxi: exigencia de la ESO

La ESO es un requisito de formacién ampliamente accesible en Espafia. La mayoria de los
ciudadanos ya han completado este nivel educativo, o bien tienen la opcion de obtenerlo a través
de programas de educacion para adultos. Ademas, la ESO es el minimo educativo obligatorio en
el pais, lo que significa que muchas personas ya cumplen este requisito al haber cursado estudios
en su juventud. Para aquellos que no hayan completado la ESO, existen mdltiples alternativas
para obtener el titulo de manera flexible y adaptada a sus necesidades (como programas de
educacion a distancia o cursos especificos).

La exigencia de la ESO como requisito no implica procesos administrativos complejos para los
solicitantes del permiso de autotaxi, cuya verificacién puede realizarse mediante consulta a las
plataformas de intermediacién de datos o mediante certificado oficial de estudios aportado por la
persona interesada. Esto se traduce en un procedimiento simple y directo, que no exige tramites
complicados.

El establecimiento de la ESO como requisito para obtener el permiso de taxista puede
considerarse como una carga administrativa moderada, tanto para los aspirantes como para las
autoridades. El proceso se simplifica debido a la accesibilidad general a la educacion secundaria,
y los tramites adicionales para verificar este requisito no son excesivos. Ademas, los beneficios a
largo plazo de esta medida, como la mejor profesionalizacion, calidad de servicio y seguridad,
compensan ampliamente cualquier carga administrativa minima que pueda generar.
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6.8.1.3 Obligacion de los titulares de licencia con eurotaxi de adscripcion a
entidades que garanticen la contratacion previa de servicios de taxi
adaptado con una antelacién minima de 24 horas

La obligacion de adscripcion a entidades de contratacion previa, aunque puede parecer una carga
administrativa adicional, no supone una carga nueva o excesiva para los titulares de licencias de
eurotaxi, dado que muchos de ellos ya trabajan con radioemisoras y plataformas de contratacion
telemaética. Estas entidades ya gestionan gran parte de las reservas, simplificando el proceso para
los titulares de licencias.

Las radioemisoras y plataformas telematicas ya permiten que los titulares de licencias gestionen
las reservas de los clientes. La adscripcion obligatoria a estas entidades simplemente refuerza un
sistema de contratacion que ya esta implementado. Asi, los titulares no tienen que desarrollar un
sistema nuevo, sino optimizar el uso de las plataformas con las que ya estan familiarizados,
minimizando la carga administrativa adicional.

Los sistemas de radioemisoras y plataformas telematicas automatizan la gestién de reservas, lo
que facilita la gestion de la disponibilidad de los vehiculos adaptados. La reserva anticipada de los
servicios con 24 horas de antelacion se convierte en una parte normal del proceso, sin requerir un
esfuerzo adicional considerable para el titular, que puede planificar los servicios y gestionar su
agenda con la ayuda de estas plataformas.

6.8.1.4 Obligacién de los titulares de licencia con eurotaxi de realizacién de
servicios minimos de taxi adaptado

Aungue la obligacién de realizar servicios minimos implica un nimero minimo de servicios que
debe ofrecer cada licencia con eurotaxi, la carga operativa asociada a esta obligacion es
moderada, especialmente considerando que los titulares ya se benefician de condiciones
favorables para la explotacion de sus licencias al estar exentos del régimen de descanso y percibir
subvenciones.

La realizaciéon de un nimero minimo de servicios asegura que las licencias con eurotaxi cumplan
con la demanda de personas con movilidad reducida, sin que esta carga se traduzca en una
presion financiera excesiva. El nimero de servicios minimos, que se ajusta a la capacidad
operativa del titular, garantiza que el servicio sea accesible y eficiente sin desbordar los recursos
disponibles.

Ademas, el servicio de taxi adaptado puede organizarse y planificarse adecuadamente con el uso
de plataformas de gestion de reservas, minimizando la presién operativa en los titulares. Las
reservas previas permiten que los titulares ajusten su disponibilidad de manera mas eficiente,
optimizando la utilizacién de los vehiculos adaptados y evitando el desbordamiento de trabajo en
momentos de alta demanda.

Los incentivos como subvenciones para la adquisicion de vehiculos adaptados y el régimen de
descanso especial permiten que los titulares gestionen mejor los recursos, lo que ayuda a
mantener el equilibrio entre cumplir con los servicios minimos y la rentabilidad operativa.

La obligacién de realizar servicios minimos genera una presién operativa moderada que se ve
compensada por los incentivos y las ayudas disponibles para los titulares de licencias de eurotaxi.
Ademas, al contar con un sistema de reservas anticipadas y con las plataformas existentes, se
optimizan los tiempos de respuesta y recursos humanos, reduciendo la carga sobre los titulares.
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6.8.2 Cargas administrativas que se suprimen

La propuesta de modificacion de la ordenanza no contempla la supresién o eliminacién de cargas
administrativas.

6.9 Otros impactos
6.9.1 Impacto medioambiental

6.9.1.1 Taxis adaptados con clasificacién medioambiental C

La propuesta normativa permite que los vehiculos adaptados destinados a la prestacion del
servicio de taxi puedan estar clasificados segun el distintivo ambiental ECO y Cero emisiones,
incluyendo ademas los de etiqueta C.

La inclusion de los vehiculos con etiqueta C genera un conflicto de derechos: el derecho de las
personas con discapacidad a un transporte eficiente y de calidad en vehiculos autotaxi, que
conforme a la normativa sectorial se cifra en la adscripcién de un 5% de la flota con vehiculos
adaptados, v, el derecho de los ciudadanos a un medio ambiente saludable, que pugna por la
utilizacion de vehiculos menos contaminantes. Este conflicto de intereses se resuelve
considerando la conveniencia e idoneidad de permitir que los vehiculos adaptados puedan tener
clasificacion medioambiental C, de acuerdo con las siguientes consideraciones:

En primer lugar, esta modificacion unifica la regulacion de los vehiculos de alquiler con conductor
y autotaxi adaptados, dado que el articulo 195 de la Ordenanza de Movilidad Sostenible admite la
circulacion de los que tengan etiqueta C. De esta forma, las regulaciones de ambas Ordenanzas
se igualan en cuanto a los requisitos medioambientales exigidos para su circulacion por el
municipio de Madrid. De hecho, con la regulacién anterior se daba la paradoja que taxis de fuera
del APC de Madrid podrian circular en el término municipal de Madrid, mientras que los taxis
pertenecientes al APC con distintivo C tendrian restricciones de adscripcion y, por tanto, de
circulacion.

En segundo lugar, se justifica que el nimero de vehiculos autotaxi que se pretende como objetivo
para el afio 2028, 594 vehiculos, representa un porcentaje infimo del parque circulante en la ciudad
de Madrid y que, en consecuencia, no tiene un impacto medioambiental relevante.

El mes de junio de 2024 la flota circulante tiene una media de 1.166.855 vehiculos, clasificados de
la siguiente forma.

Tipo de vehiculo | Cantidad | Porcentaje
Cero 65.024 5,57%
Eco 177.647 15,22%
C 567.066 48,60%
B 308.086 26,40%
Sin Distintivo 43.048 3,69%
Desconocido 5.984 0,52%
Total 1.166.855 100,00%

85 de 91

Informacién de Firmantes del Documento

MARTA ALONSO ANCHUELO - DIRECTORA GENERAL Fecha Firma: 14/07/2025 16:03:29
hasad . ____________________________________________|

g

MADRID




waass ; : : DG de Gestion y Vigilancia de la Circulacion

- b , med bient

@ ;rmzr:,'ﬁin;gdme 10 ambiente ‘ I“ I A D Rl D SG de Regulacion de la Circulacion y Servicio del Taxi
Servicio del Taxi

Se ha realizado un estudio de otras ciudades europeas de tamafio similar a Madrid y se ha
constatado que en Barcelona, Paris o Berlin se admiten vehiculos eurotaxi con etiqueta C.

Por tanto, ante un posible escenario en el que la totalidad de los vehiculos eurotaxi previstos (meta
de 594 vehiculos) fueran de clasificacién C, su presencia es totalmente marginal y residual
respecto al parque circulante actualmente existente que representa casi un 50%. Ademas resulta
que la flota de vehiculos eurotaxi presenta la siguiente composicién: etiqueta C un 70 %, etiqueta
B un 10% y etiqueta Eco un 20%, sin que conste ninguna de etiqueta Cero emisiones, lo que
evidencia una composicién mayoritariamente de vehiculos con etiqueta C.

En consecuencia, desde el punto de vista medioambiental, el nimero de eurotaxis con etiqueta C
que se prevé incluir es totalmente insustancial y no produce alteracion alguna, tanto respecto al
porcentaje que supone sobre el total de taxis como sobre el parque circulante de la ciudad, por lo
gue no existe impacto relevante de acuerdo con los datos aportados.

Finalmente, respecto a la emisiéon de contaminantes que afectan a la calidad del aire (NOx, CO,
PM2.5y HC) en la Memoria del Proyecto de Bajas Emisiones de Bilbao del 1 de diciembre de 2023
(https://www.bilbao.eus/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheader
namel=Content-
disposition&blobheadername2=pragma&blobheadervaluel=attachment%3B+filename%3DMemo
ria+proyecto+ZBE+Bilbao.pdf&blobheadervalue2=public&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&bl
obwhere=1274416693337&ssbinary=true) se ha realizado una campafia de medidas de las
emisiones de los diferentes tipos de vehiculos del parque circulante real de Bilbao. Se ha
elaborado un indice sintético que mide el potencial contaminante relativo de los vehiculos de
diferentes etiquetas medioambientales.

Emission Score —g/(km

1,83

00
0,56 0,50 048

Comparativa del indice global “emission score” que pondera los diferentes contaminantes en
funcién de su dafio a la salud en g/km por tipo de etiqueta medioambiental
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La escasa diferencia en el potencial contaminante de vehiculos C y etiqueta CERO puede parecer
contraintuitiva, pero se debe a que las emisiones directas de particulas de los vehiculos CERO
emisiones procedentes de frenos y neumaticos son elevadas por el mayor peso de los vehiculos.

Por tanto, siendo el potencial contaminante de los vehiculos C superior al de los vehiculos ECO,
s6lo son un 12% mas contaminantes. Si aplicamos lo anterior, en el caso, peor, adscribir 594
vehiculos C (en lugar de ECO) supondra un incremento de potencial contaminante de 594 x 12%
= 71,3 vehiculos adicionales de tipo C, que comparado con el 1.166.855 vehiculos que circulan
diariamente por Madrid, es un valor marginal.

Como expresamente indica la Comunicacién de la Comisiéon sobre un transporte local de
pasajeros bajo demanda que funcione correctamente y sea sostenible (2022/C 62/01), la
adaptacion de los criterios de los vehiculos al objetivo de mitigar las emisiones y la congestion no
debe en modo alguno debilitar la consecucién de otros objeticos importantes como la seguridad
de los pasajeros y la accesibilidad de los pasajeros con discapacidad o movilidad reducida al
transporte de pasajeros bajo demanda. Es decir, la propia Comision de la UE es consciente que
la consecucién de objetivos de mejora medioambiental puede poner en riesgo otros objetivos
relacionados con la accesibilidad en el transporte en taxi, sin que pueda menoscabar su logro.

Por tanto, la necesidad de aumentar el nimero de vehiculos eurotaxi y favorecer su disponibilidad
a las personas de movilidad reducida, aconsejan permitir la autorizacion de modelos y la
adscripcion de vehiculo que dispongan de clasificacion medioambiental C, dada su escasa
incidencia en la consecucién de los objetivos medioambientales.

En consecuencia, el cumplimiento de la normativa de accesibilidad autorizando vehiculos de tipo
C permite satisfacer el derecho de las personas con discapacidad a un transporte adecuado y de
calidad con un impacto negativo infimo en la calidad del aire.

6.9.1.2 Régimen de descanso de las licencias con taxi eléctrico.

La propuesta normativa incluye la eliminacién de la exencién del régimen de descanso a los
vehiculos eléctricos con un régimen transitorio, de modo que los vehiculos eléctricos ya adscritos
y los que se adscriban a las licencias de autotaxi en el plazo de 6 meses a la entrada en vigor de
la modificacion podran seguir prestando servicio todos los dias, beneficio que se perdera en caso
de transmision de la licencia o sustitucion del vehiculo. Los vehiculos eléctricos que se adscriban
a las licencias después del plazo de seis meses de aprobaciéon de la modificacion seguiran el
régimen general de descanso del articulo 37 de la ORT, que limita la prestacion del servicio dos
dias a la semana.

Se estima que la aplicacién de la propuesta normativa tenga un impacto medioambiental en
términos de emisiones limitado a corto y medio plazo, considerando la transitoriedad de su
aplicacion unido al hecho de que la flota eléctrica es actualmente reducida, de 760 vehiculos
(enero de 2025), lo que representa un 4,8% de la flota total. Ademas respecto al a flota circulante
de la ciudad de Madrid supone un 5,57%. Por tanto, si bien la media propuesta puede frenar la
tendencia creciente del taxi eléctrico, es estima que en términos globales su impacto
medioambiental es reducido.

Por otro lado, aunque la medida pudiera reducir la disponibilidad de vehiculos eléctricos, también
fomenta la igualdad de condiciones de prestacion del servicio entre los taxis eléctricos y los ECO,

lo que puede llevar a una mayor adquisicion de taxis adaptados que sean CERO en el largo plazo,
al tener mejores condiciones de explotacion.
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La eliminacion de la exencibn no debe verse como un obstaculo para los objetivos
medioambientales, sino como una medida para mejorar las condiciones de prestacion del servicio
en términos de calidad entre las diferentes clasificaciones medioambientales de los taxis,
preservando a la vez el objetivo de reduccion de emisiones con el objetivo de fomento la
accesibilidad de la flota.

6.9.2 Impacto a personas con discapacidad.

Las medidas adoptadas en la propuesta normativa para aumentar el nimero de vehiculos eurotaxi
y la disponibilidad de los servicios demandados por las personas de movilidad son medidas
concretas de accesibilidad universal y no discriminacion y de accién positiva que se enmarca en
los contenidos del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de
su inclusién social.

Se trata de una medida de accidn positiva consistente en evitar o compensar las desventajas
derivadas de la discapacidad y destinada a acelerar o lograr la igualdad de hecho de las personas
con discapacidad y su participacion plena en los ambitos de la vida politica, econémica, social,
educativa, laboral y cultural, atendiendo a los diferentes tipos y grados de discapacidad (art. 2 g)
del citado Real Decreto legislativo 1/2013), que sigue el principio de Transversalidad de las
politicas en materia de discapacidad, principio en virtud del cual las actuaciones que desarrollan
las Administraciones Publicas comprenden las politicas y lineas de accion de caracter general en
cualquiera de los ambitos de actuacién publica, en donde se tendran en cuenta las necesidades y
demandas de las personas con discapacidad (Letra 0) del mismo articulo).

Siguiendo con el mismo texto legal, articulo 5, Las medidas especificas para garantizar la igualdad
de oportunidades, la no discriminacion y la accesibilidad universal se aplicaran en el ambito del
transporte y, segin el articulo 7, Para hacer efectivo este derecho a la igualdad, las
administraciones publicas promoveran las medidas necesarias para que el ejercicio en igualdad
de condiciones de los derechos de las personas con discapacidad sea real y efectivo en todos los
ambitos de la vida, de forma especialmente intensa en materia de movilidad.

En materia de accesibilidad en el transporte (articulo 22) los poderes publicos adoptaran las
medidas pertinentes para asegurar la accesibilidad universal, en igualdad de condiciones con las
demas personas. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion estableceran, para
cada ambito o area, medidas concretas para prevenir o suprimir discriminaciones, y para
compensar desventajas o dificultades (articulo 23).

Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades a las personas con
discapacidad, los poderes publicos estableceran medidas contra la discriminacion y medidas de
accion positiva (articulo 64.1). Las medidas contra la discriminacién podran consistir en exigencias
de accesibilidad (articulo 66). Las medidas (articulo 68) de accién positiva podran consistir en
apoyos complementarios y normas, criterios y practicas mas favorables.

Por su parte, el articulo 69 dispone que Las administraciones publicas, en el ambito de sus
competencias, promoveran y facilitaran el desarrollo de medidas de fomento y de instrumentos y
mecanismos de proteccion juridica para llevar a cabo una politica de igualdad de oportunidades,
mediante la adopcién de las medidas necesarias para que se supriman las disposiciones
normativas y las practicas contrarias a la igualdad de oportunidades y el establecimiento de
medidas para evitar cualquier forma de discriminacion por motivo o por razon de discapacidad.
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Se analiza el impacto sobre las personas con movilidad reducida que las medidas relacionadas
con la accesibilidad pueden provocar:

1. Aumentar la disponibilidad y la flota de eurotaxi reduciendo para ellos las limitaciones
impuestas por la propia ORT en forma de descansos semanales obligatorios, dos dias por
semana en aplicacion del articulo 37.

2. Atender la demanda de usuarios de vehiculos eurotaxi, teniendo en cuenta los derechos
de las personas con discapacidad y su inclusién social. Para ello se articula un sistema
voluntario de libre adscripcién sin limitaciones temporales mediante un sistema de reservas
previas y servicios minimos.

En el afio 2023, en la Comunidad de Madrid hay 72.992 personas con alguna deficiencia
Neuromusculoesquelética o del movimiento afectando a su capacidad fisica que presentan
los siguientes grados de discapacidad.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA SEGUN GRADO DE DISCAPACIDAD
GRADO DISCAPACIDAD | De 33% a 64% | De 65% a 74% | Mas de 75% | TOTAL

PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

59.149 10.203 3.640 72.992

A estos datos de discapacidad reconocida seguin la Base de Datos de Reconocimiento de la
Discapacidad de la Comunidad de Madrid hay que afadir otros, derivados de situaciones
temporales que se van produciendo durante la experiencia vital de las personas.

Ademas, la discapacidad es una realidad que puede afectar a cualquier persona a lo largo de su
vida ya que est4 ligada al proceso natural del envejecimiento y a los pardmetros de salud y estilos

de vida de la sociedad actual, habiendo aumentado considerablemente las situaciones de
discapacidad por causas sobrevenidas.
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7 Evaluacién

7.1 Evaluacién de objetivos
7.1.1 Objetivos
Los objetivos de la Ordenanza susceptibles de evaluacién son los siguientes:
1. Aumentar la flota de vehiculos adaptados (eurotaxi) para atender las necesidades de
movilidad de las personas con movilidad reducida.
2. Mejorar la calidad y seguridad de los vehiculos autotaxi

7.1.2 Indicadores de objetivos

FICHA DE INDICADOR

Denominacién Flota de vehiculos autotaxi adaptados (eurotaxi)

Descripcién Conoqer el nl'Jmero_ _ de vehiculos eurotaxi para atender _Ias
necesidades de movilidad de las personas con movilidad reducida

Opjet[vollmpacto asociado Aumentar la flota de vehiculos adaptados

al indicador

Unidad de medida NUmero de vehiculos adaptados

Foérmula de célculo Suma del nimero de vehiculos adaptados

Periodicidad Bianual

Meta 594 eurotaxi (31/12/2028)

Fuente de informacién Registro Municipal de Licencias de autotaxi

Responsable Direccion General de Gestion y Vigilancia de la Circulacién

FICHA DE INDICADOR
Denominacién Renovacién de la flota de vehiculos autotaxi
D L Conocer el nimero de vehiculos autotaxi que se sustituyen
escripcién

anualmente

Claeiivedllin et CEoeteo Mejorar la calidad y seguridad de los vehiculos autotaxi

al indicador

Unidad de medida NUmero de vehiculos autotaxi que se sustituyen

Foérmula de célculo Suma del nimero de vehiculos sustituidos

Periodicidad Bianual

Meta 2.000 vehiculos/afio

Fuente de informacion Registro Municipal de Licencias de autotaxi

Responsable Direccién General de Gestion y Vigilancia de la Circulacion

7.1.3 Evaluacién de indicadores de objetivos

FICHA DE EVALUACION POR FASES/HITOS
Objetivo/impacto
asociado Aumentar la flota de vehiculos adaptados
Fase/Hito Fechainicio | Fechafin Organo responsable Peso
Flota de vehiculos Direccion General de Gestion y
adaptados (eurotaxi) 01/01/2026 31/12/2028 | Vigilancia de la Circulaciéon 100%
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FICHA DE EVALUACION POR FASES/HITOS

Objetivo/impacto

asociado Mejorar la calidad y seguridad de los vehiculos autotaxi

Fase/Hito Fechainicio | Fechafin Organo responsable Peso
Flota de vehiculos Direccion General de Gestion y

autotaxi sustituidos 01/01/2026 31/12/2028 | Vigilancia de la Circulacién 100%

7.2 Evaluacién de impactos

7.2.1 Impactos

La aprobacion de la modificacion de la ORT persigue incrementar el nimero de conductores.

7.2.2 Evaluacién del impacto.

FICHA DE INDICADOR

Denominacion

Incremento de conductores de autotaxi

Descripcion

Numero de conductores de autotaxi que dispongan de
Tarjeta de identificacion de conductor.

al indicador

Objetivo/Impacto asociado

Incrementar el nimero de conductores de autotaxi.

Unidad de medida

Numero de conductores con Tarjeta de identificacion de
conductor

Férmula de calculo

Numero de conductores inscritos.

Periodicidad

Bianual

Meta

19.000 (31/12/2028)

Fuente de informacion

Registro Municipal de Licencias de autotaxi

Responsable

Direccién General de Gestion y Vigilancia de la Circulacién

7.2.3 Evaluacién de indicador de impacto

FICHA DE EVALUACION POR FASES/HITOS
Objetivo/impacto
asociado Incrementar el ndmero de conductores de autotaxi.
Fase/Hito Fechainicio | Fechafin Organo responsable Peso
Conductores de Direccién General de Gestiéon y
autotaxi 01/01/2026 | 31/12/2028 | Vigilancia de la Circulaciéon 100%
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