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El articulo 10.3 del Reglamento Organico por el que se regula el Tribunal
Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid (en adelante, ROTEAMM), asi
como el procedimiento para la resolucion de las reclamaciones de su competencia,
de 20 de diciembre de 2007 (publicado en el Boletin Oficial de la Comunidad de
Madrid, nimero 308, y en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid, nimero
5.788, ambos de 27 de diciembre de 2007) dispone lo siguiente:

«El Presidente del Tribunal elevara al Pleno del Ayuntamiento, en los dos
primeros meses de cada ano, a través de la Junta de Gobierno, una memoria
en la que expondra la actividad desarrollada en el ano anterior, recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

En cumplimiento de dicho precepto, adjunto remito, para su elevacion a la Junta
de Gobierno y posterior traslado al Pleno, la memoria correspondiente al ano
2018. Para la elaboracion de dicha memoria se ha tenido en cuenta la informacién
obrante en los libros, registros y archivos que, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 13.1.j) del ROTEAMM, lleva la Secretaria General del Tribunal y que
se encuentra a disposicion del Pleno de la Corporaciéon y de la Junta de Gobierno.

EL PRESIDENTE DEL TEAMM
Marcoé/Gémez Puente

DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO
DE ECONOMIA Y HACIENDA
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I. INTRODUCCION.

El articulo 137.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, en la redaccion resultante de la modificacion efectuada por la Ley
57/2003, de 16 de diciembre, de medidas para la modernizacién del gobierno
local, dispuso que en los municipios de gran poblacién existiera un 6rgano
especializado en las siguientes funciones:

a) El conocimiento y resolucion de las reclamaciones sobre actos de gestion,
liguidacion, recaudacion e inspeccién de los tributos e ingresos de Derecho
publico que fueran de competencia municipal.

b) El dictamen sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

c) La elaboracion de estudios y propuestas en materia tributaria a
requerimiento de los érganos municipales competentes.

De acuerdo con lo dispuesto en dicha disposicién legal, el Ayuntamiento de
Madrid cred el citado érgano, que recibié el nombre de Tribunal Econémico-
Administrativo Municipal de Madrid (TEAMM), y aprobd su reglamento en el
Pleno de 23 de julio de 2004.

Posteriormente, el articulo 25.1 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y
de Régimen Especial de Madrid (en adelante, LCREM), dispuso que el TEAMM
ejerciera las siguientes funciones:

a) El conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan
en relacion con la aplicacion de los tributos y la imposicién de sanciones
tributarias que realicen el Ayuntamiento de Madrid y las entidades de
derecho publico vinculadas o dependientes del mismo, siempre que se trate
de materias de su competencia o tratdndose de competencias delegadas,
cuando asi lo prevea la norma o el acuerdo de delegacion.

b) El conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan
contra las resoluciones y los actos de tramite que decidan, directa o
indirectamente, el fondo del asunto, relativo a los actos recaudatorios
referidos a ingresos de derecho publico no tributarios del Ayuntamiento de
Madrid y de las entidades de derecho publico vinculadas o dependientes del
mismo.

c) Enelcaso de ser requerido por los érganos municipales competentes en
materia tributaria, la elaboracién de estudios y propuestas en esta materia y
el dictamen sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

De acuerdo con lo dispuesto en dicha prevision legal, el Pleno del Ayuntamiento
de Madrid de 20 de diciembre de 2007 aprob6 un nuevo Reglamento Organico
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por el que se regula el Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid,
asi como el procedimiento para la resolucién de las reclamaciones de su
competencia (ROTEAMM), que fue publicado en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid, nimero 308, y en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de
Madrid, nimero 5.788, ambos de 27 de diciembre de 2007. Este nuevo
reglamento organico, que sustituyd y derogd el anteriormente vigente, entré en
vigor el dia 1 de enero de 2008.

El apartado 3 del articulo 10 del ROTEAMM dispone:

«El Presidente del Tribunal elevara al Pleno del Ayuntamiento, en los dos
primeros meses de cada ano, a través de la Junta de Gobierno, una memoria
en la que expondra la actividad desarrollada en el ano anterior, recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

En cumplimiento de dicho mandato se ha elaborado la presente Memoria
correspondiente al anno 2018. Para la elaboraciéon de dicha memoria se ha tenido
en cuenta la informacion obrante en los libros, registros y archivos que lleva la
Secretaria General del Tribunal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
13.1.j) del Reglamento Organico, y que se encuentra a disposicion del Pleno de la
Corporacion y de la Junta de Gobierno.
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1. ORGANIZACION.

De acuerdo con lo dispuesto en su normativa reguladora (articulos 25.4 de la
LCREM vy 7 del ROTEAMM,), deben formar parte del TEAMM un ndmero impar de
miembros, con un minimo de tres y un maximo de siete, designados por el Pleno,
a propuesta del Alcalde, entre funcionarios de reconocida competencia técnica.

En 2018 el TEAMM estuvo compuesto por:

Vocalia Titular Fecha nombramiento/renovacién
1% - Presidencia | Marcos Gémez Puente 28-11-2012
2° Maria Angeles Garcia Frias 19-12-2014
32 Carmen Choclan Campana 28-02-2012

Todos los Vocales son funcionarios de carrera con reconocida competencia
técnica nombrados por el Pleno del Ayuntamiento de Madrid y procedentes de
Cuerpos no integrados en él, en interés y garantia de la objetividad e
independencia técnica y funcional del Tribunal. El perfil profesional de los Vocales,
gue deben ser renovados o sustituidos en sus cargos cada cuatro anos, puede
consultarse en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Madrid.

En el ejercicio de sus funciones el Tribunal puede actuar en Pleno, en Salas de
Reclamaciones y a través de 6rganos unipersonales, siendo titulares de estos
organos los funcionarios designados por la Presidencia entre los que formen parte
del Tribunal o presten servicio para él. En 2018 el Tribunal actué con una Unica
Sala de Reclamaciones de la que fue Secretaria Delegada la funcionaria dofia Maria
José Rozalén de la Cruz.

Como organo adscrito al Tribunal existe una Secretaria General cuyo titular
ostenta la condicion de érgano directivo y es nombrado, a propuesta del
Presidente, de conformidad con lo previsto en el Reglamento Organico del
Gobierno y de la Administraciéon del Ayuntamiento de Madrid. En 2018 fue
Secretaria General del Tribunal la funcionaria dona Natalia Pujana Ganez. El perfil
profesional de la Secretaria General puede consultarse en el Portal de
Transparencia del Ayuntamiento de Madrid.

De la Secretaria General del TEAMM depende el Departamento de Secretaria
General en el que se integran la Unidad de Régimen Interior y Presupuestos, la
Unidad de Tramitacion y Procedimientos, la Unidad de Registro y Notificaciones
y la Unidad de Atencién al Reclamante, con sus correspondientes secciones y
negociados.

Para el ejercicio de las funciones de gobierno y direccién del Tribunal el Presidente
cuenta con la asistencia del Secretario General en el seno de una Sala de Gobierno.
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La organizacién descrita puede representarse graficamente como se muestra en
el siguiente grafico:

Grafico 1: Organigrama TEAMM

TRIBUNAL

(Lo ) (Come J(Comm J(Lom )

DGS Departamento de Secretaria General
PRE Presidencia

SD Secretaria Delegada de Sala

SG Secretaria General

SUR Sala Unica de Reclamaciones

u Organo unipersonal

URN Unidad de Registro y Notificaciones
UAR Unidad de Atencién al Reclamante
URIP Unidad de Régimen Interior y Presupuestos
UTpP Unidad de Tramitacién y Procedimientos
V' Vocalia
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lll. FINES Y OBJETIVOS

Como se ha indicado antes, el articulo 25.1 de la LCREM encomienda al Tribunal
el conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan en relacién
con la aplicaciéon de los tributos, la imposicion de sanciones tributarias y la
recaudacion de ingresos de Derecho publico no tributarios de competencia del
Ayuntamiento de Madrid y sus organismos, asi como la elaboracién, a
requerimiento de los érganos competentes, de estudios y propuestas en materia
tributaria y dictAmenes sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

En el ejercicio de dichas competencias el Tribunal actia con sometimiento pleno
a la Ley y al Derecho, goza de independencia técnica y funcional y dispone del
crédito presupuestario que anualmente se le asigna en su correspondiente
programa presupuestario.

La finalidad esencial de dicho programa presupuestario es, pues, la de asegurar el
ejercicio de las funciones del Tribunal, siendo la mas importante de ellas el
conocimiento y resolucién de reclamaciones econémico-administrativas.

Una funcion primordial, tanto por el esfuerzo personal y los recursos econémicos
gue exige, como por su relevancia juridico-formal, pues proporciona a los
ciudadanos un cauce administrativo de impugnaciéon para la defensa de sus
derechos en materia tributaria y recaudatoria que, ademas de ofrecerles plena
garantia, pues descansa en un odrgano especializado cuya composicion y
funcionamiento aseguran su competencia técnica e independencia funcional,
puede evitarles la mas larga y costosa tramitacién de un proceso judicial. Asi, la
intervencion preventiva y preceptiva del Tribunal contribuye, de un lado, a aliviar
la carga de trabajo que soportan los érganos de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa y, con ello, a mejorar su funcionamiento y evitar las dilaciones en
la administracion de Justicia; y, de otro lado, a mejorar la calidad y eficacia de los
servicios tributarios y recaudatorios, tanto por la correccion de los defectos o
errores apreciados en las actuaciones revisadas, como por la vocacion orientadora
o propedéutica de los criterios y doctrina resultante de sus resoluciones.

De acuerdo con lo expuesto, y en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto de
19 de junio de 2017, del Delegado del Area de Gobierno de Economia y Hacienda,
por el que se dictan las normas de elaboracion del presupuesto general del
Ayuntamiento de Madrid para el ano 2018, el Tribunal identifico las actuaciones
a desarrollar durante dicho ejercicio presupuestario definiendo los objetivos que
seguidamente se sefnalan.
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Objetivo 1. Tramitacién y resolucion de reclamaciones y otros expedientes
econémico-administrativos en relacibn con actuaciones tributarias vy
recaudatorias del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos dependientes.

2018 - OBJETIVO 1

Indicador Magnitud 2017 2018 A%
Expedientes de reclamacion econémico-administrativ. terminados | NUm. afio 5.310 3.673 -30,83
Otros expedientes terminados Num. afio 437 271 -37,98
Expedientes remitidos a los érganos jurisdiccionales Num. afio 808 537 -33,54

La carga de trabajo evacuada en 2018 ha sido notablemente inferior a la del
ejercicio 2017 (un 30 por 100 menor) y se ha situado muy por debajo del rango
de funcionamiento normal del Tribunal. Este descenso en la capacidad resolutoria
del Tribunal tiene una causa clara: a lo largo de 2018 quedaron vacantes nada
menos que 19 de los 54 puestos contemplados en la relacion de puestos de
trabajo del Tribunal, esto es, el 35,18 por 100 de sus puestos ha estado vacante
en algiin momento del afio. Ciertamente, 13 de esos puestos se fueron cubriendo
alo largo del ejercicio mediante los correspondientes procedimientos de provisiéon
de puestos de trabajo, pero tanto el tiempo necesario para completar estos
procedimientos (durante el cual siguen vacantes los puestos), como el requerido
para formar y adiestrar a los nuevos empleados en los cometidos especificos de
estos puestos, como la dedicacién que han de poner los empleados mas antiguos
en la formacién los nuevos (con menoscabo, obviamente, de la que pueden poner
en el desempefio de su tareas ordinarias), como la propia pérdida de empleados
ya experimentados y familiarizados con el desempeno de puestos que, por otra
parte, no estan exentos de complejidad, han comprometido significativamente la
productividad del Tribunal en su conjunto, mermando sustancialmente, como se
ha dicho, su capacidad resolutoria, la mas baja en la historia del Tribunal. Por lo
demas, esta pérdida de empleados obedece tanto a jubilaciones como a razones
legitimas y perfectamente comprensibles (pérdida de atractivo de las
retribuciones previstas para estos puestos, superadas por las ofrecidas en otros
puestos de la organizacidon municipal vacantes o de nueva creacién, menor carga
de trabajo o complejidad de los puestos vacantes en otras unidades, etc.) que
explican también las dificultades para cubrir adecuadamente las vacantes que se
generan en el Tribunal, objetivo con el que este afio se contdé también con la
colaboracion de la Lonja del Talento del Ayuntamiento de Madrid. Con todo, al
finalizar el ejercicio estan todavia pendientes de adjudicacion los procedimientos
convocados para la cobertura de otros 5 puestos particularmente relevantes (1
Jefe/a de Departamento, 3 Ponentes Adjuntos/as, 1 Jefe/a de Unidad y 1 Oficial
de Tribunal) y hay mas de una docena de empleados participando en procesos de
promocion interna o provision de puestos de trabajo ofertados por otras unidades
municipales.
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La disminucion de la capacidad resolutoria guarda también relacion, en fin, con la
naturaleza de las reclamaciones ya que, en linea de tendencia ya advertida el ano
anterior, sigue incrementandose el numero de reclamaciones, de mayor cuantia y
complejidad, a tramitar por el procedimiento general, en las que, como se dira mas
adelante, la instruccion del expediente se ralentiza por no haberse enviado
completo al Tribunal, haciéndose necesario recabar la documentacién omitida.

Objetivo 2. Informacién, atenciéon y apoyo a la ciudadania en relacién con las
reclamaciones y otros expedientes econdmico-administrativos de competencia
del TEAMM.

2018 - OBJETIVO 2

Magnitud Estimado Realizado

Indicador

Atencién presencial sin cita previa con espera inferior a 15 min Porcentaje 100 100 100
Ateqaon telematica de 'c’onsultas dentro de los dos dias habiles Porcentaje 100 100 100
siguientes a su formulacién

Practica de notificaciones y comunicaciones en plazo inferior al mes | Porcentaje 100 99,90 99,90
Publicacion de doctrina del Tribunal NUmero 50 60 120
Formacién profesional estudiantes y programas de empleo NUmero 30 34| 11333

Se han cumplido integramente los objetivos en lo que respecta a los tiempos de
respuesta en la atencién a la ciudadania, el tiempo de remesado de las
notificaciones (con una desviacion infima, del 0,10 por 100 sobre lo perseguido,
resultante de incidentes técnicos ocasionales e imprevisibles) y el tratamiento
(seleccion, anonimizacion, anélisis, sintesis, indexacién y publicacion) para la
divulgacion de las resoluciones y doctrina del Tribunal (superandose incluso el
objetivo marcado en este punto). También se ha cumplido y superado el objetivo
de acogida para la formacién de estudiantes y personas en busqueda de empleo,
con la que, con la colaboracion de las Universidades y de la Agencia de Empleo del
Ayuntamiento de Madrid, se persigue difundir la misién del Tribunal entre la
sociedad civil y dar mas transparencia a sus funciones, familiarizando a futuros
profesionales y al publico en general en estas y haciéndoles participes de ellas.

Objetivo 3. Reduccién de los tiempos de tramitacién, agilizando las
comunicaciones entre el TEAMM vy otros érganos y mejorando el conocimiento
mutuo de los procedimientos y procesos operativos.

2018 - OBJETIVO 3

Indicador Magnitud = Estimado Realizado %
Digitalizacién de documentos escaneables (hasta 30 paginas) .
recibidos en el registro del TEAMM Porcentaje 100 100 100
Trasla}do dg fjocumeptos a otros 6rganos municipales dentro de los Porcentaje 100 99,90 99,90
dos dias habiles siguientes
Conexiones activas a consultas de bases de datos de otros érganos Numero 400 491 122,75

Memoria anual 2018
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El proceso de digitalizaciéon de los documentos recibidos por registro ha
funcionado sin ninguna incidencia durante todo el ejercicio dentro del estandar de
servicio definido (documentos de hasta 30 paginas). Es preciso anotar, no
obstante, que quedan fuera del referido estandar diversos tipos de documentos
cuya digitalizacion ofrece dificultades técnicas (como los pliegos de condiciones
en contratacién, determinadas facturas, encuadernaciones, pliegos con problemas
de legibilidad o formatos especiales, plano o documentos de mas de 30 paginas).
También se ha cumplido el objetivo de remisidon inmediata a otros érganos de los
escritos recibidos en el registro del TEAMM (con una desviacion infima, del 0,10
por 100 sobre lo perseguido, provocada por algun incidente técnico ocasional e
imprevisible). Ademas, el nimero de conexiones o canales activos para consultar
informacion, expedientes o bases de datos de otros érganos, con el fin de instruir
y resolver mas rapidamente las reclamaciones, se ha incrementado ligeramente,
por encima incluso de las previsiones fijadas, siendo oportuno destacar, a estos
efectos, los avances hechos para la conexién o integracion con la Plataforma de
Intermediacién de Datos de la Administracion General del Estado.

Objetivo 4. Cualificacion profesional del personal y prevencion de riesgos
laborales.

2018 - OBJETIVO 4

__ Indicador  Magnitud Estimado Realizado %
Acciones formativas o divulgativas sobre proteccion de datos Numero/afio 1 1 100
Ejecucion de los planes de autoproteccion implantados Porcentajes 100 99 99
Acc!ones formativas y divulgativas de primeros auxilios y prevencion Nimero/afio 1 1 100
de riesgos
Servicio de cardioproteccion NUmero 1 1 100
Vestuario personal POSI y equipos de emergencia Porcentajes 100 100 100

Se han desarrollado con normalidad las acciones preventivas en materia de
protecciéon de datos de caracter personal, con las novedades derivadas del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE —el denominado Reglamento General de
Proteccion de Datos— que entro en vigor durante el gjercicio.

Asimismo, se llevaron a cabo todas las tareas de mantenimiento y seguridad de las
instalaciones previstas en plan de autoproteccién salvo la realizacion del simulacro
de evacuacion del edificio, medida preventiva que, a la vista de la excepcional
movilidad de la plantilla que ha padecido el Tribunal durante el ejercicio (con
numerosos puestos vacantes y nuevo personal sin apenas conocimiento de las
instalaciones) y la dificultad para mantener definidos, formados y entrenados los
equipos de emergencia, se juzgd oportuno aplazar y suplir transitoriamente con
pruebas especificas del funcionamiento de la alarma de evacuacién y del sistema
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contra incendios, elementos clave del plan de proteccién. El resto de actuaciones
se han desarrollado segun lo previsto sin desviaciones que requieran mencién o
explicacion alguna.

Objetivo 5. Gestion de los servicios afectos al desarrollo de las funciones del
Tribunal.

2018 - OBJETIVO 5

Magnitud  Estimado Realizado

Indicador

Contratos o lotes tramitados por procedimiento abierto NUmero/afio 4 4 100
Contratos menores relevantes tramitados Numero/afio 1 2 200
Otros gastos menores NUmero/afio 25 10 40
Expedpntes para el suministro de bienes declarados de adquisicion Nimero/afio 8 14 175
centralizada

Gastos tramitados por ACF NUmero/afio 20 20 100
Documentos contables realizados Numero/afio 280 316 | 112,85
Expedientes tramitados en materia de personal Numero/afio 15 24 160
Mujeres empleadas por las empresas adjudicatarias de contratos Nimero/afio 4 4 100
tramitados por el TEAMM para la ejecucion del contrato

Hombres empleados por las empresas adjudicatarias de contratos Nimero/afio 9 9 100
tramitados por el TEAMM para la ejecucion del contrato

El TEAMM presta el servicio que tiene encomendado exclusivamente mediante
gestion directa, a través del personal adscrito al mismo. No obstante, para el
desempeno de su funcidn precisa contratar con terceros algunos servicios o
suministros, todos ellos relacionados con la limpieza, el mantenimiento y la
seguridad del edificio donde tiene su sede, o con la obtencion de los medios
materiales o conocimientos necesarios para el desempeno de su funcion.

En concreto, el Tribunal ha licitado en 2018, con sujecion a la nueva Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, cuatro procedimientos
abiertos simplificados para la contratacién de los servicios de limpieza del edificio
y mantenimiento del edificio, de los elevadores e instalaciones electromecanicas
y de las instalaciones de seguridad, dado que en este ejercicio finalizaban los
periodos de ejecucion, prérrogas incluidas, de los contratos que, con los mismos
objetos, habian sido adjudicados en ejercicios anteriores por el procedimiento
abierto contemplado en la anterior legislacién contractual.

Por su parte, el indicador referente a los contratos menores relevantes tramitados
tiene por objeto reflejar aquellos contratos menores que se consideran de una
especial relevancia por su relacién con la seguridad de las personas o del edificio
y su ejecuciéon de forma continuada, a lo largo de todo el ejercicio. Tal es el caso
del contrato menor consistente en el arrendamiento de una columna de
cardioproteccion que se ha formalizado en 2018, como en ejercicios anteriores,
por el plazo de 12 meses. Y también se ha contabilizado en este apartado el
contrato menor de servicios de mantenimiento del edificio por un periodo de 6
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meses, que tuvo que formalizarse por haber quedado desierto el correspondiente
procedimiento abierto simplificado, con el fin de cubrir la prestacién del servicio
en tanto se tramite y adjudique el nuevo procedimiento.

Por su parte, el indicador relativo a otros gastos menores recoge el resto de
contratos menores tramitados en el ejercicio, 10 en total, destinados a la
adquisiciéon de libros, consumibles informaticos excepcionados de compra
centralizada y componentes electrénicos del sistema de climatizacion del edificio,
asi como al pago de los servicios de cardioproteccion (meses febrero a abril),
conexiodn a central receptora de alarmas (15 dias) y limpieza del edificio (15 dias)
necesarios para garantizar el servicio en el breve interin que medié entre la
finalizacién de un contrato y la formalizacion del siguiente por haberse prolongado
la tramitacion de este mas de lo previsto.

Ademas de las actuaciones senaladas se han tramitado 14 expedientes para el
suministro de bienes declarados de adquisicion centralizada, destinados a la
compra de material de imprenta y oficina, consumibles informaticos y vestuario.

En lo que respecta al Anticipo de Caja Fija, se han tramitado 20 gastos, destinados
al pago de libros, revistas, consumibles informaticos exceptuados de compra
centralizada, copias de llaves y dietas y gastos de viaje derivados de la
participacion de los miembros del TEAMM en el Encuentro Nacional de Organos
Econédmico-Administrativos Municipales que se celebra anualmente.

El indicador referente a los documentos contables realizados refleja los derivados
de la tramitacion de los expedientes de contratacién y gasto mencionados
anteriormente, asi como del pago, como gasto debidamente comprometido en
2017, del servicio de cardioproteccion correspondiente al mes de noviembre de
2017, que por haberse presentado una factura errénea no pudo abonarse en su
momento

Por ultimo, los 24 expedientes tramitados en materia de personal han tenido por
objeto la propuesta de cobertura de plazas vacantes mediante los procedimientos
correspondientes (libre designacion o concurso especifico), la peticion de
nombramiento de funcionarios interinos, la solicitud de alta o baja en la
percepcién del complemento de productividad y la propuesta de modificacion de
la relacion de puestos de trabajo del Tribunal.
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Objetivo 6. Conservacion y mantenimiento del edificio municipal sede del
Tribunal Econédmico-Administrativo Municipal de Madrid.

2018 - OBJETIVO 4

Indicador Magnitud  Estimado Realizado
Edificio con mantenimiento integral y limpieza sede del TEAMM Numero 1 1 100
Instalaciones de elevacion y electromecénicas con mantenimiento Numero 8 8 100
Instalaciones de elementos de control de objetos y personas Numero 2 2 100
Instalaciones de elementos de control de acceso y seguridad Numero 2 2 100

El TEAMM tiene adscrito el edificio de propiedad municipal que constituye su
sede, sito en la calle Mayor, 83, de Madrid.

El edificio cuenta con planta baja, cuatro plantas sobre rasante y otra planta bajo
rasante, que ofrecen una superficie de 3.121,93 m2, dedicadas a oficinas, salas de
reunion y formacion, archivos, almacén e instalaciones generales.

Para garantizar la accesibilidad de las personas con diversidad funcional, el edificio
dispone de 8 instalaciones de elevacion y electromecéanicas (ascensores y
plataformas para acceso de personas con discapacidad motora), 2 instalaciones de
elementos de control de objetos y personas (escaner y arco detector) y 2
instalaciones de control de acceso y seguridad (tornos y videovigilancia y sistema
anti-intrusién conectado a una central receptora de alarmas).

La adecuada conservacion del edificio y sus instalaciones se controla y supervisa
por la Secretaria General del TEAMM, a través del Departamento de Secretaria
General y de la Unidad de Régimen Interior y Presupuestos y se ejecuta por
terceros mediante contratos de servicios de limpieza y mantenimiento del edificio
y de sus diversas instalaciones y suministros no incluidos en los mismos.

En el ejercicio de dicha funcién, se han elaborado los correspondientes pliegos y
documentos de formalizacidon en los que se determinan las condiciones de los
citados contratos, se han tramitado los oportunos procedimientos de adjudicacién
o prorroga (en los que el TEAMM actia en su doble condicion de unidad
promotora y servicio de contratacion, con Mesa de contratacion propia) y se ha
supervisado su ejecucion por los contratistas, tramitando los pagos pertinentes,
realizando los oportunos requerimientos y acordando incluso la imposicién de
penalidades por cumplimiento defectuoso de las prestaciones contratadas.
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IV. PRESUPUESTO.

El TEAMM cuenta con programa presupuestario propio, siendo responsable del
mismo su Presidente.

La gestidon y ejecucion del presupuesto se lleva a cabo a través de la Unidad de
Régimen Interior y Presupuestos. En 2018 la ejecucién del gasto previsto segun
los créditos disponibles dio lugar a la tramitacién de 316 documentos contables.
Se hizo necesario realizar una modificacién de crédito, por importe de 3.500 euros,
para afrontar gasto superior al estimado en la aplicacion presupuestaria
001/120/93201/22112 «Suministro de material electrénico, eléctrico y de
telecomunicaciones», derivado de la necesidad de adquirir un componente
electrénico del escaner de paqueteria del edificio que se averié y tuvo que ser
sustituido. Asimismo, durante los meses en los que se mantuvo la prérroga del
presupuesto 2017 se realizé una transferencia de crédito para dotar la aplicacién
001/120/93201/20300 «Arrendamiento de maquinaria, instalaciones y utillaje» y
ampliar la dotacién econémica de la aplicacion 001/120/93201/22104
«Vestuario», ya que el presupuesto prorrogado no se ajustaba a lo previsto para el
ano 2018.

Como cada ano, en 2018 el Tribunal elaboré y elevé al Pleno, a través de la Junta
de Gobierno, su proyecto de presupuesto anual (programa presupuestario
120/932.01) por un importe total de 3.164.006,00 euros. Tras diversas
modificaciones presupuestarias el crédito definitivo quedd ajustado en la cifra de
3.040.340,04 euros. El gasto finalmente realizado fue de 2.838.503,09 euros, lo
gue supone una ejecucion presupuestaria del 93,36 por 100 del crédito definitivo.
Esta diferencia (solo un 6,64 por 100) entre crédito definitivo y gasto realizado no
revela ningun grado de inejecucion presupuestaria, siendo necesario advertir que,
por obvias razones de eficacia, algunas partidas se dotan con intencién preventiva,
esto es, para poder hacer frente a necesidades que pueden coyunturalmente
presentarse y que, de otro modo, no podrian atenderse hasta el siguiente ejercicio
presupuestario, con el consecuente perjuicio para el ordinario funcionamiento del
servicio.

La evolucién anual del presupuesto y del gasto realizado en los ultimos ejercicios,
por la que se evidencia el sostenido y estricto control de los recursos que requiere
el funcionamiento del Tribunal (con un gasto actual inferior incluso al que tenia
hace una década) es la que se muestra en el cuadro y grafico siguientes:
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Cuadro 1. Evolucion del presupuesto de gasto

PRESUPUESTO / GASTO 2009 - 2018

Tribunal Econédmico-Administrativo Municipal de Madrid

CAPITULO1 |CAPITULO 2 [CAPITULO 3 [CAPITULO 6 TOTAL
2000 DEFINITIVO | 3.247.716,08 | 465.126,00 0,00 | 24.030,00 | 3.736.872,08
REALIZADO | 3.050.270,12 | 276.036,75 0,00 0,00 | 3.326.306,87
2010 DEFINITIVO | 3.488.343,96 | 1.884.190,94 000 | 4478080 | 5.417.31570
REALIZADO | 3.228.705,68 | 1.413.276,09 000 | 3595890 | 4.677.940,67
2011 DEFINITIVO | 3.050.347,00 | 1.547.874,35 0,00 8.616,06 |  4.606.837,41
REALIZADO | 2.912.162,97 | 1.518.675,12 0,00 8.616,06 |  4.439.454,15
2012 DEFINITIVO | 2.662.273,55 | 170.414,96 0,00 1.666,75 |  2.834.355,26
REALIZADO | 2.561.050,13 | 133.955,13 0,00 1.666,75 |  2.696.712,01
DEFINITIVO | 2.964.27817 | 146.764,36 0,00 143845 |  3.112.480,98
am REALIZADO | 2.884.864,92 | 119.51547 0,00 1.438,45 |  3.005.818,84
2014 DEFINITIVO | 2.864.712,78 | 158.075,49 2.598,36 0,00 | 3.025.746.63
REALIZADO | 2.885.301,06 | 117.855,15 2.958,36 0,00 | 3.006.114,57
2015 DEFINITIVO | 3.230.551,57 | 148.355,36 43593 | 12.309,00 |  3.391.651,86
REALIZADO | 2.931.447,21 | 127.14556 43593 3.283,03 | 3.062.311,73
2016 DEFINITIVO | 2.880.25548 | 146.681,00 0,00 442307 |  3.031.363,55
REALIZADO | 2.841.873,89 | 116.545.26 0,00 442307 | 2.962.842,22
2017 DEFINITIVO | 2.714.035,70 | 151.309,00 0,00 6.000,00 | 2.871.344,70
REALIZADO | 2.650.178,82 | 113.612,88 0,00 469015 |  2.768.481,85
2013 DEFINITIVO | 2.906.340,04 | 134.000,00 0,00 0,00 |  3.040.340,04
REALIZADO | 2.720.665,23 | 117.837,86 0,00 0,00 | 2.838.503,09

Importes de presupuesto inicial y gasto realizado; en euros

Grafico 2. Evolucién del presupuesto de gasto
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El gasto realizado por el TEAMM en 2018 ha sido similar al de 2017 (con un ligero
incremento del 2,5 por 100) e inferior al que se realizaba hace una década. Como
puede apreciarse, la partida de gasto mas relevante es la correspondiente al
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capitulo de personal (que representa el 95,66 por 100 del gasto realizado), por lo
que, habida cuenta de la rigidez de dicha partida (que no podria reducirse salvo
suprimiendo puestos de trabajo o modificando a la baja las retribuciones del
personal), es muy reducido el margen para esperar nuevas disminuciones del gasto
gue realiza el TEAMM por los demas capitulos 117.837,66 euros en concepto de
gastos corrientes por bienes y servicios (mantenimiento del edificio y sus
instalaciones, limpieza, seguridad y prevencion de riesgos, consumibles...) e
inversion (muebles, equipos fijos).
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V. MEDIOS INTERNOS.

En este apartado corresponde dar cuenta de los medios materiales y humanos con
los que el Tribunal ejercioé sus funciones en 2018.

1. Recursos humanos.

En 2018 el TEAMM estuvo integrado por tres miembros. Las Vocalias del Tribunal
y su Secretaria General tienen naturaleza directiva dentro de la organizacién
municipal.

La relacion de puestos de trabajo del TEAMM, a 31 de diciembre de 2018, tenia
la siguiente configuracioén:

Vocalias 3
Ponentes 21
Secretaria Delegada 1
Personal administrativo S
Total 30

Secretaria General

Secretario/a General 1
Personal administrativo 23
Personal de oficios 4
Total 28
Total 98
Cubiertos 52
Vacantes 6

La relacién detallada de los puestos de trabajo del Tribunal y de su Secretaria
General, a 31 de diciembre de 2018, era la que muestran los siguientes cuadros.
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Cuadro 2. RPT - Tribunal

TRIBUNAL 46G

DENOMINACION DEL PUESTO  Nim. \WEL Fp Tipo ADM CUERPO giryacioN
CD ESCALA
46G1 VOCALIA 1° (PRESIDENCIA)
\VOCAL-PRESIDENTE 1 - -] - - - c
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC 1 18 | LD | F |AaPP| cClC2 AG c
46G2 VOCALIA 22
VOCAL 1 - -] - ; - - c
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC 1 18 | LD| F |AAPP| CI1C2 AG c
46G3 VOCALIA 3
VOCAL 1 - -] - - - - c
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC 1 18 | LD | F |AAPP| CIC2 AG c
46G4 VOCALIA 4°
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC | 1] 18 || F [mpPrfcic2] A | c
46G5 VOCALIA 5°
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC | 1] 18 || F [mpPr[cic2] A | c
46G6 UNIDAD DE APOYO TECNICO
SECRETARIA DELEGADA 1 28 (D] F [ am | A1 AG c
PONENTE ADJUNTO 1 28 | LD| F |maPP| Af AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 28 [LD]| F |[AaPP| Af AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 28 | LD| F |mPP| Af AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 28 (W] F | am | A1 AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 | CE| F |AmPP| A1A2 | AGIAE v
PONENTE ADJUNTO 1 26 |CE| F |AAPP| A1A2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 | CE| F |MPP| AA2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 |LD| F | AM | A1A2 | AGIAE v
PONENTE ADJUNTO 1 26 | CE| F |MPP| AA2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 |CE| F |AAPP| A1A2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 | CE| F |AMPP| AA2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 |LD| F |AAPP| A1A2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 | CE| F |MPP| AA2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 |LD| F |AAPP| A1A2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 | LD| F |AAPP| A1A2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 |LD| F |AAPP| A1A2 | AGIAE v
PONENTE ADJUNTO 1 26 | CE| F |AMPP| AA2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 |CE| F |AAPP| A1A2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 | LD| F |AAPP| A1A2 | AGIAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 |LD| F |AAPP| A1A2 | AGAE c
PONENTE ADJUNTO 1 26 |LD| F |AAPP| A1A2 | AGAE c
TOTAL TRIBUNAL 30

C = Cubierta - V= Vacante
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Cuadro 3. RPT - Secretaria General

SECRETARIA GENERAL
DENOMINACION DEL PUESTO im. NOST FP. TPO ADM  GR.  So-hQl SITUACION

SECRETARIO/A GENERAL 1 - 1T-1T-1-1-1 - c
46H00032 OFICINA AUXILIAR TEAMM
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC 1] 18 || F [mpr]cico AG c
AUX. OFICINA AUXILIAR DIRE 1] 16 [w] F lam]ec AG c
46H1 SECRETARIA GENERAL
JEFE/A DEPARTAMENTO 1] 28 || F [mpP[ A AGAE v
ENCARGADO/A OFICINA AUX. 1] 18 || F [mpr]cico AG c
OFICIAL TRIBUNAL 1] 17 Jce| F | am [cice AG v
OFICIAL TRIBUNAL 1] 17 Jce| F [ av |cico AG c
46H002 UNIDAD DE REGIMEN INTERIOR Y PRESUPUESTOS
ADJUNTO/A DEPARTAMENTO 1] 2 || F [ av [AR2 | AclhE c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 17 Jw| Flam]|ec AG c
PERSONAL OFICIOS SERVS. INTERNOS 1] 13 [c| F[m]E AE c
PERSONAL OFICIOS SERVS. INTERNOS 1] B |c| F|lam|[E AE c
PERSONAL OFICIOS DIVERSOS OFICIOS 1] 13 [c| F[m]E AE c
PERSONAL OFICIOS DIVERSOS OFICIOS 1] B8 Jc] Flm][E AE cl
46H101 UNIDAD DE TRAMITACION Y PROCEDIMIENTOS
JEFE/A UNIDAD 1] 26 [ce| F | av [Aata2]| Acike c
OFICIAL TRIBUNAL 1] 17 Jce| F [ av |cic2 AG c
46H102 SECCION DE PROCEDIMIENTOS
JEFE/A SEC. DE PROCEDIMIENTOS [ 1] 24 Jce| F [ av [am2| ncreE | c
46H103 SECCION DE TRAMITACION
JEFE/A SECCION DE TRAMITACION [ 1] 24 Jce| F [ am [am2]| ncreE | c
46H105 UNIDAD DE REGISTRO Y NOTIFICACIONES
JEFE/A UNIDAD | 1] 26 [ce| F | am [amr2]| as | c
46H10541 NEGOCIADO DE REGISTRO
OFICIAL TRIBUNAL 1] 17 Jce|] F | am [cice AG c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1| 17 Jw] F[m]| e AG c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 17 Jw] Flam]e AG c
46H10241 NEGOCIADO DE NOTIFICACIONES
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 17 Jw] F | av [cic AG c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1 17 Jw] F[m]| e AG c
46H106 UNIDAD DE ATENCION AL RECLAMANTE
JEFE/A UNIDAD 1] 2 [cE| F [ av [AtA2] AcAE v
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 17 Jw|] Flam][e AG c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1| 17 [w]| F [ av [cico AG c
OFICIAL TRIBUNAL 1] 17 Jce| F | am [cic AG c
NEGOCIADO DE ALTAS Y TRAMITES
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 7 [w] F |am]c2] ar | c

TOTAL SECRETARIA GENERAL ‘ 28

C = Cubierta - V= Vacante - Cl= Ocupacion temporal interina

En 2018 se han ocupado por los correspondientes procedimientos de provision
de puestos de trabajo los siguientes puestos:
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30086682 Auxiliar Secretaria Unidad de Régimen Interior vy
Presupuestos (LD-28/2017).

30086686 Jefe/a Unidad de Tramitacién y Procedimiento (FE-15/2017).

30086696 Jefe/a Seccidén de Tramitacion (Promocién Interna
Independiente 50 plazas Técnico de Gestion).

30086690 Auxiliar Secretaria Negociado de Notificaciones (LD-
19/2018).

30086699 Auxiliar Secretaria Negociado de Altas y Tramites (LD-
25/2017).

30086709 Auxiliar Secretaria Negociado de Registro (LD-15/2018).

30086715 Auxiliar Secretaria Negociado de Atencién al Reclamante (LD-
16/2018).

30208326 Oficial Tribunal Departamento Secretaria General (FE-
4/2018).

30237886 Oficial Tribunal Negociado de Atencion al Reclamante (FE-
4/2018).

30237887 Oficial Tribunal Negociado de Registro (FE-4/2018).

30237888 Oficial Tribunal Unidad Tramitacion y Procedimiento (FE-
4/2018).

Con caracter provisional:

30079267 P.O.DIV.OFIC: interina de sustitucion.
30084132 P.O.DIV.OFIC: interina de sustitucion.

Ademas se han convocado los siguientes puestos estando pendiente de
finalizacién el proceso para su adjudicacion:

30101359 Ponente Adjunto (libre designacion LD-29/2018).
30086685 Jefe de Departamento (libre designacion LD-27/2018).
30086663 Ponente Adjunto (libre designacion LD-28/2018).
30202358 Ponente Adjunto (libre designacion LD-28/2018).

30238802 Jefe/a Unidad Atencion al Reclamante (Concurso especifico
FE-4/2018).

30237885 Oficial Tribunal (Concurso especifico FE-4/2018).
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Al concluir el ejercicio 2018 estaban provistos 52 de los 58 puestos dotados en
plantilla (lo que supone un 89,65 por 100), detalldindose en los anteriores cuadros
gué puestos estan cubiertos y cudles no.

Por lo que se refiere a la cualificacién, considerando la adscripcién o grupo de los
empleados (incluidos Vocales y Secretario General), la estructura de personal
presenta la situaciéon que refleja el siguiente cuadro.

Cuadro 4. Distribucion de plazas cubiertas y vacantes en el TEAMM

DISTRIBUCION DE PLAZAS
SECRETARIA TOTAL

GRUPO TRIBUNAL

GRUPO A1 8
GRUPO A1/A2 17
GRUPO C1 0
Plazas RPT GRUPO C1/C2 5 14
GRUPO C2 0 7
GRUPO E 0 4 4
TOTAL 30 28 58

SECRETARIA TOTAL
GENERAL TEAMM

9
19

GENERAL TEAMM
2 10
23
0

~Nfjo|o|o

GRUPO TRIBUNAL

GRUPO A1 8
GRUPO A1/A2 14
GRUPO C1
Plazas cubiertas GRUPO C1/C2
GRUPO C2
GRUPO E
TOTAL
GRUPO A1
GRUPO A1/A2
GRUPO C1
Plazas vacantes GRUPO C1/C2
GRUPO C2
GRUPOE

TOTAL

w|o|o|o|o|w|o|N|o|o|u|o
wlo|o|=|o|=|= R s|N|w|ofv|~
o
g

Considerando la perspectiva de género, el personal al servicio del Tribunal
presenta la siguiente distribucion:

Cuadro 5 / Grafico 3. Distribucion por sexo
HOMBRES MUJERES |

| 18 | 34 |

35%

Hombres &

B Mujeres @
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Y por lo que respecta al personal de nivel directivo la distribucién por género es

la siguiente:
“Hombres & \
B Mujeres @

Desde la perspectiva de edad cabe senalar que el personal al servicio del Tribunal,
en el ejercicio 2018, presenté una edad media de 50,52 anos, con la siguiente
distribucion:

Cuadro 6. Distribucién por edad

Edad \ Nimero

Menores de 30 0

De 31a40 8
De41a50 16

De 51 a60 21

Mas de 60 7

| Total | 52

Gréfico 4. Distribucion por edad

65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
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En cuanto al absentismo (referido a las ausencias por enfermedad, permisos de
maternidad u otros permisos y causas legalmente justificadas, excluidas
vacaciones y dias de descanso) alcanzé una media de 14,46 jornadas por
empleado, lo que significa que dejaron de realizarse 752 jornadas completas.
Datos que reflejan un sensible descenso respecto del ejercicio anterior (en 2017
la tasa de absentismo fue de 21,14 jornadas por empleado, 1.036 jornadas
completas, por lo que se hizo necesario advertir a los empleados que serian
denegados determinados tipos de permiso para evitar que llegara a verse
gravemente perturbado el servicio).

2. Recursos materiales.
a) Inmuebles.

Desde el ano 2010 el Tribunal tiene su sede en un
historico edificio actualmente perteneciente al
Ayuntamiento de Madrid que, después de ser
integramente rehabilitado, fue adscrito al uso y
servicio de aquél.

Situado en el nim. 83 de la calle Mayor, el edificio,
conocido como Palacio de Malpica, cuenta con
seis plantas, con la siguiente superficie:

Planta Superficie (m?)
Sétano 522,36
Baja 559,39
Principal 562,79
Primera 562,79
Segunda 562,79
Atico 351,81

| Total | 3.121,93 |

El edificio estd acondicionado para las especificas funciones que se llevan a cabo
en el Tribunal y plenamente adaptado para facilitar el acceso y la circulacién de
personas con movilidad reducida. La distribucién funcional es la siguiente:
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Planta Distribucion

Area de formacion, vestuarios, archivo y cuartos de instalaciones (mantenimiento,

Sétano electricidad, residuos, extincion de incendios...).
Baja Control, atencion al ciudadano y Secretaria General.
- Presidencia del Tribunal (Vocalia Primera), Sala de Gobierno, Sala de Plenos, Sala de
Principal . L
Reclamaciones y Biblioteca.
Primera Secretaria General, Ponencias Adjuntas y Secretaria General.

Segunda Ponencias Adjuntas.

Atico Vocalias y Ponencias Adjuntas.

En 2018 el acceso al edificio asi como la integridad de los archivos existentes en
él estuvieron protegidos por sistemas de vigilancia y seguridad y custodiados por
los agentes del Cuerpo de Policia Municipal del Ayuntamiento de Madrid,
responsable también de la practica de las pruebas periciales propias de policia
judicial cuando se requieren en alguin expediente.

b) Muebles.

Todos los puestos de trabajo estan provistos del mobiliario adecuado para su
desempeno. También es suficiente y adecuado el mobiliario de las areas de trabajo
en grupo y de reunion de los o6rganos colegiados (Sala de Plenos, Sala de
Reclamaciones, Sala de Gobierno), asi como del area de formacién continuada.

c) Informaticos.

Todos los puestos de trabajo con contenido administrativo estan informatizados
(100 por 100). También existen puestos informaticos comunes para las
necesidades del personal de oficios, limpieza, mantenimiento y seguridad. El
TEAMM tiene un aula de formacién continua que cuenta con 21 puestos
informaticos.

La provisiéon de los equipos informaticos y su mantenimiento, asi como su
configuracion y adaptacion especifica a los servicios del TEAMM vy la resolucién
de incidencias de puesto o red, depende de Informatica del Ayuntamiento de
Madrid.

La tramitacion de los expedientes administrativos esta soportada, basicamente, en
las siguientes aplicaciones:

- SIGSA (Sistema Integrado de Gestion y Seguimiento Administrativo).

- Gestion de Registro (anotaciones).
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Sin embargo, para la instruccion de los expedientes y para la gestion de otros
servicios y recursos existentes, se consultan diversas bases de datos y se utilizan
otras aplicaciones de gestiéon y formacién. Son las siguientes:

- Absys (gestion biblioteca)

- Agenda cargos publicos

- AYRE (Westlaw, diccionarios en linea, etc.)

~  Base de datos AEAT (censos fiscales).

- Base de datos Registro Mercantil.

- Consulta general de expedientes municipales (via AYRE).

- Consulta del Padrén Municipal.

_  Control de presencia Evalos.

- Pasarela de Servicios a la Direcciéon General de Trafico: Registro de
vehiculos y conductores.

- Direcciéon General de Trafico: Historico de domicilios.

- Expedientes de imposicion de sanciones de circulaciéon (PRUVIS).

- Gestion Integral de Ingresos Municipales (GIIM).

- Liguidaciones, abonarés y notificaciones en voluntaria (SISDOC).

- +TIL

- Notificaciones de Recursos de Reposiciéon en Recaudacion Ejecutiva de
Sanciones de Trafico.

- Oficina Virtual del Catastro.

- PLYCA.

- Recaudacion Ejecutiva Municipal.

- SIATRA.

- Sistema Integral de Gestion de Expedientes Catastrales (SIGECA)

- Sistema de Gestidon de Multas y ORA.

- Sistema de Gestion de Recursos de Reposicién en Recaudacién Ejecutiva
de Sanciones de Trafico (MUOR).

~  Sistema de Gestién Econdmico-Financiera (SAP).

- Sistema de identificacion y control de acceso de personal externo.

- Wem gestion de contenidos (gestion intranet del Tribunal en AYRE).
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En 2018 el TEAMM ha comenzado a utilizar los servicios de la Plataforma de
Intermediacion de Datos de la Administracion General del Estado.

En las dependencias del Tribunal también se presta el servicio de acreditacion para
la expedicion de certificados digitales para persona fisica de la Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre. Dicho certificado puede incorporarse a la tarjeta de
identificacion personal de los empleados del TEAMM u otros 6rganos y
organismos del Ayuntamiento de Madrid. Desde 2014 el referido servicio de
acreditacion digital se ha extendido también a la expedicién de certificados para
la firma electrénica en condicion de empleado publico.

A lo largo del ejercicio, en el que entré en vigor el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a
la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
—el denominado Reglamento General de Proteccion de Datos—, se han llevado a
cabo rutinas de control o verificacion del cumplimiento de la legislacién de
protecciéon de datos de caracter personal en los procedimientos y sistemas del
TEAMM.

d) Bibliograficos.

En 2018 se han anadido nuevos fondos a la biblioteca técnica del TEAMM,
formada por obras juridicas, de contenido administrativo y tributario
esencialmente, para estudio y uso preferente por los empleados. Y se completo el
proceso de recatalogacion de los fondos para su explotacién mediante la
aplicaciéon Absys, con el fin de integrar la coleccion del TEAMM con la de otros
servicios municipales y facilitar la comparticion de este recurso y el acceso a los
mismos. Durante el ejercicio se adquirieron 21 nuevos libros (monografias y obras
generales o colectivas) y 6 ejemplares de revistas. Las necesidades se cubren,
ademas, con los fondos de la Biblioteca Técnica del Ayuntamiento y los de la
Biblioteca de la Agencia Tributaria.

Suscripciones existentes:
- Tributos Locales.
Suscripciones electrénicas:
- Revista de Estudios Locales.
- Diario del Derecho Municipal (a través de Ayre).

- Tribuna Fiscal (a través de Ayre).
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- Mementos Francis Lefebvre (a través de Ayre)

- Portal de revistas La Ley-Smarteca (a través de Ayre).

- Revistas generales de Derecho (a través de Ayre).

- El Consultor de los Ayuntamientos y de los Juzgados (a través de Ayre).

- Biblioteca en la nube Tirant lo Blanch (a través de Ayre).

Memoria anual 2018 Pagina 27 de 89






VI. MEDIOS EXTERNOS (CONTRATACION).

Para el ejercicio de sus funciones el TEAMM también utiliza algunos medios o
servicios externos. En razén de la independencia técnica y funcional que tiene
legal y estatutariamente reconocida, el TEAMM también puede acordar contratos
administrativos y privados cuya celebracion corresponde a su Presidente (articulo
10.1.d del ROTEAMM), en las condiciones y con los limites que se establezcan por
la Junta de Gobierno que, por otra parte, tiene delegadas parte de sus atribuciones
en dicho érgano, por Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
delegacion de competencias especificas en los érganos superiores y directivos de
las Areas de Gobierno y de los distritos, de fecha 29 de octubre de 2015
(publicado en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid nim. 7530, de 2 de
noviembre de 2015 y en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid nim. 267,
de 10 de noviembre de 2015).

En ejercicio de tales atribuciones, pues, en 2018 el TEAMM adjudicé 3 contratos
de servicios por el procedimiento abierto simplificado, conforme a la nueva Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Asimismo, en 2018 el TEAMM adjudicé 12 contratos menores. Estos contratos se
tramitaron y adjudicaron, inicialmente, por el procedimiento de pago “en firme”
previa presentacion de la correspondiente factura vy, a partir de la entrada en vigor
de la Instrucciéon 1/2018 sobre los contratos menores en el Ayuntamiento de
Madrid, sus organismos autéonomos y entidades del sector publico municipal
(aprobada por Decreto del Delegado del Area de Gobierno de Economia vy
Hacienda de 27 de marzo de 2018), por el procedimiento previsto en ella.

En los siguientes cuadros se detallan el objeto y demas circunstancias de los
contratos adjudicados:

Cuadro 7a. Contratos de servicios adjudicados por procedimiento abierto simplificado

Contrato Adjudicatario Duracion  Importe total ()  Importe 2018 (€)
Mantenimiento elevadores & KONE ELEVADORES, SA. | 24 meses | 10.330,69 129134
instalaciones electromecanicas
Mantenimiento instalaciones de SECURITAS SEGURIDAD
seguridad, conexién a CRA y acuda ESPANA, S.A. 24 meses 13.767.23 860.46
Limpieza edificio CLECE, S.A. 12 meses 67.388,53 2.807,85

TOTAL CONTRATOS DE SERVICIOS ADJUDICADOS 91.486,45 4.959,65
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Cuadro 7b. Contratos menores adjudicados

Contrato Adjudicatario Duracion  Importe total (€) | Importe 2018 (€)
Servicio cardioproteccion febrero ANEK S-3, S.L 1 mes 102,85 102,85
Arendamiento columna ANEK $-3, S.L 2 meses 205,70 205,70
cardioproteccién marzo-abril
Arendamiento columna ANEK -3, S.L 12meses | 123420 719,95
cardioproteccion
INTEGRA
MANTENIMIENTO
Servicio mantenimiento edificio GESTION Y SERVICIOS 6 meses 17.836,60 8.918,30
INTEGRADOS CENTRO
ESPECIAL DE EMPLEO SL
Servicio conexion a CRA ILUNION SEGURIDAD, SA 1 mes 177,87 177,87
Servicio limpieza edificio SOLDENE, SA. 15 dias 2.694,77 2.694,77
Suministro 5 libros DIKINSON, S.L. 132,61 132,61
COMERCIAL DE
Suministro 8 unidades toner SUMINISTROS PARA LA 867,81 867,81
INFORMATICA, S.L.
COMERCIAL DE
Suministro 10 unidades toner SUMINISTROS PARA LA 951,06 951,06
INFORMATICA, S.L.
nglqlstrglcomponente sistema UTE MANTENIMIENTO 936,52 936,52
climatizaciéon TEAMM
Sumlnls.t’ro .compolnentes sistema UTE MANTENIMIENTO 5.089,59 5.089,59
proteccion incendios TEAMM
Suministro médulo CIF escaner de SECURITAS SEGURIDAD
paqueteria ESPANA, S.A. 3.553,14 3.553,14
TOTAL CONTRATOS MENORES ADJUDICADOS 33.782,73 24.350,17

En 2018, ademas, estuvieron en curso de ejecucion los siguientes contratos de
servicios, adjudicados en ejercicios anteriores o prorrogados:

Cuadro 8. Contratos de servicios en curso de ejecucion

Contrato Adjudicatario Duracion Importe total (€) Importe 2018 (€)
Prérroga Lote 1 Mantenimiento edificio UTE MANTENIMIENTO 12 meses 21.178,02 15.883,52
TEAMM

Prorroga Lote 2 Mantenimiento elevadores | gy o715, s A 12 meses 3.179,88 2.384,91

e instalaciones electromecanicas

Prorroga Lote 3 Mantenimiento SABICO SEGURIDAD, SA. | 12 meses 4.162,40 3.121,74

instalaciones de seguridad

Limpieza edificio 12 meses 64.674,50 43.116,34

Prérroga limpieza edificio SOLDENE, S.A. 3 meses 16.168,63 16.168,63

Cardioproteccion ANEK S3, S.L. 12 meses 1.234,20 205,70

Conexion a CRA ILUNION SEGURIDAD, SA | 12 meses 1.103,82 827,87
TOTAL CONTRATOS EN CURSO DE EJECUCION 111.701,45 81.708,71

El gasto derivado de los referidos contratos en 2018 supuso un total de
111.018,53 euros, un 3,91 por 100 del gasto total realizado por el TEAMM en

dicho ejercicio.
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Ademas de los contratos mencionados, se han tramitado 14 expedientes para el
suministro de bienes declarados de adquisicién centralizada, destinados a la
compra de material de imprenta, material de oficina, consumibles informaticos y
vestuario, todo ello por un importe total de 4.202,56 euros, un 0,15 por 100 del
gasto total del ejercicio.

Por dltimo, con cargo al crédito disponible en Anticipo de Caja Fija del TEAMM,
se tramitaron durante el ano 2018 un total de 20 gastos destinados al pago de
libros, revistas, consumibles informaticos exceptuados de compra centralizada,
copias de llaves y dietas y gastos de viaje derivados de la participacion de los
miembros del TEAMM en el Encuentro Anual de Organos Econémico-
Administrativos, entre otros. Estos gastos ascendieron a un importe total de
4.117,77 euros, un 0,15 por 100 del gasto total realizado por el TEAMM en el
ejercicio.
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VII. ACTIVIDAD INSTITUCIONAL EN 2018.

1. De regulacion interna.

De acuerdo con el articulo 10.1.b) del ROTEAMM, corresponde al Presidente la
direccién organica y funcional del TEAMM. Ese mismo articulo 10, en su apartado
2, determina que, mediante acuerdo y oida en su caso la Sala de Gobierno,
corresponde al Presidente:

«a) Fijar el reparto de atribuciones entre el Pleno del Tribunal, las Salas y los
drganos unipersonales.

b) La creacion, composicion y supresion de las Salas, el nombramiento de sus
presidentes y la distribucion de asuntos entre las mismas atendiendo, en lo
posible, a criterios de especializacion.

c) La designacion de los érganos unipersonales y la distribucion de asuntos
entre los mismos».

En el afno 2018 la Presidencia del TEAMM adoptd un Unico acuerdo, con fecha 15
de enero de 2018, sobre reparto de atribuciones y distribuciéon de asuntos entre
el Pleno, las Salas de Reclamaciones y los 6rganos unipersonales,.

2. De formacion del personal.

El personal del Tribunal perfecciona y actualiza su formacién participando en las
actividades y cursos que organiza la Escuela de Formacién del Ayuntamiento de
Madrid. En 2018 se impartieron los siguientes cursos:

— Master en Derecho y Administraciéon Local.

— Perfeccionamiento en la organizacion de las secretarias de niveles
predirectivos y directivos.

— Contratacién administrativa.

— Los expedientes sancionadores en la Administracion Local y su
problematica.

— Gestion y organizacion de recursos humanos. La aplicacion del Texto
Refundido de la ley del EBEP.

— Excel basico Office 2013 Standard.

— SAP subvenciones.

— Correccién y estilo en la Lengua Espanola.
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— Evaluacién del desempeno, productividad y carrera horizontal en el
empleo publico local.

— Régimen Juridico de la apertura de actividades econémicas e la Ciudad
de Madrid.

— Prevencién de riesgos laborales: nivel basico.

— Laresponsabilidad de la Administracién Puablica.

— Prevencién de estrés laboral.

— Pagos ajustificar y anticipos de caja fija.

— Word avanzado Office 2013 Standard.

— El ordenamiento Juridico y los Tributos locales.

— Recaudacion en periodo voluntario.

— Introduccion a la calidad.

— Principales novedades en materia de contratacion publica tras la
transposicion de la Directiva Europea.

— Normativa municipal en materia de transparencia.

— Estrategias de desarrollo sostenible.

— Lenguaje incluyente y no sexista. Los usos no discriminatorios del

lenguaje administrativo y las politicas de igualdad municipales.

3. De presencia institucional.

Como en ejercicios anteriores, en 2018 las actividades de proyeccion institucional
del Tribunal fueron encaminadas a divulgar sus funciones vy criterios
interpretativos y a explicar el régimen de las reclamaciones econdmico-
administrativas, actuando tanto en el ambito municipal, es decir, ante los érganos
y empleados del Ayuntamiento, como externamente, ante instituciones y
organizaciones profesionales y de educacién superior y también en relaciéon con
otros Ayuntamientos.

Con tal propésito se desarrollaron las iniciativas siguientes:

— Mantenimiento y actualizacion de la informacién disponible en la “web”
municipal (www.madrid.es/teamm), con referencias normativas, de
ubicacion y registro y otras cuestiones de interés sobre la competencia 'y
actividad del TEAMM, incluido un repertorio con su cuerpo de doctrina
mas relevante.
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— Asistencia al Xl Encuentro Nacional de Organos Econdmico-
Administrativos Municipales, celebrado en Castelldn de la Plana los dias
25y 26 de octubre de 2018, con la asistencia de representantes de los
organos econdmico-administrativos de una treintena de municipios.

— Participacion del personal del Tribunal en acciones formativas de
contenido tributario y econdmico-administrativo promovidas por el
Ayuntamiento de Madrid para sus empleados y para estudiantes
universitarios (en virtud de convenios de colaboracién educativa), asi
como en otros foros académicos y profesionales.

— Participacion del personal del Tribunal en actividades de estudio o
investigacion juridica promovidas por la Escuela de Formacion del
Ayuntamiento de Madrid, Universidades y otros centros.

4. De atencion a la ciudadania.

La Unidad de Atencion al Reclamante (UAR) atendié a 2.179 personas durante
2018, lo que representa un descenso en la demanda de atencién del 26,28 por
100 respecto de 2017. Dicha atencion tuvo lugar en la forma en que se detalla en
el siguiente cuadro:

Cuadro 9. Personas atendidas en la Unidad de Atencién al Reclamante

PERSONAS ATENDIDAS POR LA UAC 2018

FINALIDAD Num. %
Informacién presencial 316 14,50
Informacion telefonica 1.300 59,66
Presentacion de documentos 234 10,74
Consulta / Puesta de manifiesto de expedientes 298 13,68
Consultas despachadas por correo electrénico 31 1,42

| TOTAL | 2479 ] 100 |

También ha sido notable el descenso del nimero de quejas formuladas en relacion
con la tramitacién de reclamaciones econdmico-administrativas.

Asi, en 2018 la Subdireccion General de Sugerencias y Reclamaciones del
Ayuntamiento de Madrid solicité informe al Tribunal Unicamente sobre 7 quejas
formuladas (un 61,11 por 100 menos que en 2017). El contenido de las quejas
planteadas puede resumirse asi:

Retraso en la tramitacion
Contenido de la resolucion
Ejecucion

Otros

N ODNW®W
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Y el Defensor del Pueblo solicité informacion sobre una sola queja relacionada con
la tramitacion de las reclamaciones econdmico-administrativas (lo que supone un
85,71 por 100 menos de quejas que en 2017), con el siguiente contenido:

Retraso en la tramitacion 1
Contenido de la resolucion 0
Ejecucion 0

Asi, pues, el nUmero total de quejas ha disminuido de 25 en 2017 a 8 en 2018.
Grafico 5. Quejas Atencion al Contribuyente y Defensor del Pueblo.
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Por lo demas, visto que el principal motivo de queja es el retraso en la tramitacion,
resulta oportuno apuntar que tanto el tiempo medio de resolucion de los
expedientes como el indice de morosidad se han reducido significativamente en
los ultimos afios, como mas adelante se explicara.
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VIil. ACTIVIDAD PROCEDIMENTAL EN 2018.

Para analizar la actividad del Tribunal durante el afo 2018 resulta oportuno
distinguir las reclamaciones econédmico-administrativas de otros expedientes y de
la tramitacién relacionada con la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. Parece
oportuno recordar que desde 2013 el TEAMM proporciona un servicio
electrénico de informacién que, a través de la carpeta del ciudadano del sitio
electrénico del Ayuntamiento de Madrid, permite a los interesados o sus
representantes conocer el estado de tramitacion de los expedientes de naturaleza
econdmico-administrativa que se tramitan en el Tribunal.

1. Procedimientos de reclamacion econémico-administrativa.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25.1 de la LCREM, corresponde al
Tribunal:

«a) El conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan en
relacion con la aplicacion de los tributos y la imposicion de sanciones
tributarias que realicen el Ayuntamiento de Madrid y las entidades de
derecho publico vinculadas o dependientes del mismo, siempre que se trate
de materias de su competencia o tratdndose de competencias delegadas,
cuando asi lo prevea la norma o el acuerdo de delegacion.

b) El conocimiento y resolucion de las reclamaciones que se interpongan
contra las resoluciones y los actos de tramite que decidan, directa o
indirectamente, el fondo del asunto, relativo a los actos recaudatorios
referidos a ingresos de derecho publico no tributarios del Ayuntamiento de
Madrid y de las entidades de derecho publico vinculadas o dependientes del
mismon».

Por su parte, el articulo 18.1 del ROTEAMM dispone:

«Podra reclamarse en via econdmico-administrativa en relacién con las
siguientes materias:

a) La aplicacién de los tributos y la imposicion de sanciones tributarias.
b) La recaudacion de los ingresos de derecho publico no tributarios».

Frente al excepcionalmente elevado numero de reclamaciones econdémico-
administrativas que se presentaban en otra época, en los ultimos anos se ha
normalizado el volumen de entrada de reclamaciones, situandose incluso por
debajo de la media observada en los primeros afnos de funcionamiento del Tribunal
(una 5.000 reclamaciones anuales).
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a) Entrada de asuntos.

A efectos de esta Memoria y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 39 del
ROTEAMM, se considera que las reclamaciones econémico-administrativas
“entran” en el Tribunal a partir del momento en que el érgano gestor que ha
dictado el acto objeto de la reclamacion —que, segun el articulo 37 del ROTEAMM,
es el 6rgano al que debe dirigirse el escrito de interposicion— remite ésta al
TEAMM junto con el expediente que corresponda.

Esto no significa que el plazo para resolver (de un ano o seis meses, en funcion del
procedimiento que corresponda: general o abreviado) se compute desde la
“entrada” de la reclamacion en el Tribunal, pues dicho plazo toma como dies a quo
el dia de interposicién o presentacion de la misma.

Durante el ano 2018 tuvieron entrada en el Tribunal 4.094 reclamaciones
econodmico-administrativas.

El ritmo mensual de entrada se refleja en el cuadro y grafico siguientes. En dicho
grafico figura tanto la entrada mensual de 2018, como la entrada media mensual
del periodo 2005-2017. En esta media plurianual, muy superior a la de 2018, se
aprecia la influencia histérica en el volumen de entrada de las reclamaciones
presentadas en relacion con la Tasa por Prestacion del Servicio de Gestion de
Residuos Urbanos y se pone en evidencia el significativo descenso de la
conflictividad, ya que en 2018 el volumen de reclamaciones se situd por debajo
de las 5.000 reclamaciones. Las diferencias mensuales en el volumen de entrada
de reclamaciones en el caso de los tributos guarda relacién con las fechas de su
devengo y de sus procesos de gestion.

Cuadro 10. Entrada mensual de reclamaciones

ENTRADA DE RECLAMACIONES 2018

Mes Mensual Acumulado | Media 2005/2017

Numero % Nimero %  Numero %
Enero 485 11,85 485 11,85 999 553
Febrero 252 6,16 737 18,00 1.757 9,72
Marzo 257 6,28 994 24,28 2156 11,93
Abril 452 11,04 1.446 35,32 2.068 11,44
Mayo 356 8,70 1.802 44,02 1.377 7,62
Junio 359 8,77 2.161 52,78 2.156 11,93
Julio 378 9,23 2.539 62,02 1.604 8,88
Agosto 312 7,62 2.851 69,64 678 3,75
Septiembre 243 594 3.094 75,57 1228 6,79
Octubre 337 823 3431 8381 1.815 10,04
Noviembre 321 7,84 3.752 91,65 1.229 6,80
Diciembre 342 835 4.094 100,00 1.006 5,56
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Grafico 6. Entrada mensual de reclamaciones
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La distribucion por materias de las reclamaciones que han tenido entrada durante
el ano 2018 se expresa en los siguientes cuadro y grafico.

Cuadro 11. Distribucion por materias

DISTRIBUCION POR MATERIAS 2018

CONCEPTOS Nimero %
Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) 292 | 713
Impuesto sobre Actividades Economicas (IAE) 92 | 2,25
Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica (IVTM) 123 | 3,00
Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras (ICIO) 63 | 1,54
Impuesto sobre Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (IIVTNU) 560 | 13,68
Tasas 387 | 945
Recaudacion sanciones de trafico 2,371 | 57,91
Recaudacion otras sanciones 35| 085
Recaudacion otros ingresos de derecho publico no tributarios 171 | 4,18
TOTAL | 4004 [ 100 |
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Grafico 7. Distribucion por Materias
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Como puede apreciarse, son las actuaciones de recaudacion de multas de trafico
y las de aplicacion y recaudacion del Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana, las que mas reclamaciones han suscitado en
2018.

Para mostrar la evolucion anual de la entrada se parte del ejercicio 2005, primero
en el que el TEAMM desarroll6 su actividad a lo largo de todo un afo, aunque se
agregan y ponderan los datos correspondientes a los ejercicios mas antiguos,
periodo 2005-2015. Asi, la evolucién mensual acumulada del numero de
reclamaciones que han tenido entrada en los uUltimos anos se muestra en el

siguiente grafico:
Gréfico 8. Evolucion de la entrada anual
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Como puede verse, en 2018 entraron 4.094 reclamaciones, 64 menos que en el
ejercicio anterior, en el que tuvieron entrada 4.158 reclamaciones; es decir, en
comparacién con el ano 2017 el nimero de reclamaciones en 2018 disminuyd un
1,53 por 100, manteniéndose la tendencia de descenso del nimero de reclamaciones
apreciable en los tres ultimos ejercicios.

Este descenso puede ponerse en relacién con la disminucién del nimero de
actuaciones tributarias y de recaudacion ejecutiva realizadas por la Agencia Tributaria
Madrid en 2018 (un 7,88 por ciento menor) y ha de verse, en todo caso, como un
dato positivo, pues, teniendo en cuenta, ademas, que buena parte de la reclamaciones
estan relacionadas con el IIVTNU -cuya regulacién fue declarada parcialmente
inconstitucional y luego aplicada con disparidad de criterios jurisdiccionales-, revela
una reduccion general de la conflictividad derivada de la actuacion municipal
sometida a la revisién del TEAMM (de la conflictividad que no guarda relacién con el
concreto fendmeno del IIVTNU), lo que constituye un indicio de mejora de la calidad
juridica de la actuacion de dicho organismo (u otros servicios municipales) y del
cumplimiento de la mision que el TEAMM esta llamado a realizar con la funcién
preventiva y propedéutica de su actividad revisora.

En logica correspondencia con lo indicado, la media mensual de entrada de
reclamaciones ha descendido sustancialmente en los ultimos ejercicios, situandose
muy por debajo de la existente los primeros anos de funcionamiento del Tribunal.

Cuadro 12. Media mensual de reclamaciones

Ao Reclamaciones/mes

2005 544
2006 848
2007 745
2008 1.043
2009 1.873
2010 6.515
2011 4.762
2012 838
2013 733
2014 544
2015 428
2016 362
2017 347
2018 KT
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Grafico 9. Media mensual de reclamaciones
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También parece oportuno mostrar la evoluciéon del nimero de reclamaciones
considerando cudl es el ambito material de la actuacidon administrativa de la que
traen causa. Asi, el siguiente grafico refleja la evolucién anual de la entrada por

materias.
Grafico 10. Evolucion de la distribucién por materias
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Los datos reflejados ponen en evidencia que son las actuaciones de la recaudacion
ejecutiva de multas de trafico las que tradicionalmente y en la actualidad siguen
suscitando mayor numero de reclamaciones. Sin embargo, por numerosas que
sean las reclamaciones contra las citadas actuaciones de recaudacion ejecutiva,
seria erréneo concluir que la funcién revisora del Tribunal encuentra en ellas su
principal objeto. En efecto, aunque inferiores en numero, las reclamaciones
interpuestas frente a las actuaciones de aplicacion de los tributos (gestion,
inspeccidén, sanciéon y recaudacion tributarias) son cualitativamente mas
relevantes, tanto por su cuantia econdmica como por su significacién para la
Hacienda municipal y el ordenamiento tributario local y su complejidad, lo que
explica que haya un niumero mas abultado de ponentes dedicados a su instruccién
y estudio y que requieran mas largas deliberaciones en las Salas de Reclamaciones.
A lo dicho solo resta llamar la atencién sobre el incremento de las reclamaciones
por el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza
Urbana, propiciada primero por la discutida constitucionalidad de algunos de los
preceptos que la regulan, luego por la Sentencia del Tribunal Constitucional nam.
59/2017,de 11 de mayo de 2017, que los declaré nulos «inicamente en la medida
gue someten a tributacion situaciones de inexistencia de incrementos de valor» vy,
posteriormente, por la dispar interpretacién que Juzgados y Tribunales de lo
Contencioso-Administrativo hicieron sobre el alcance de este fallo y que hizo
necesaria la intervencion del Tribunal Supremo en via casacional (por ejemplo,
Sentencia 1163/2018, de 9 de julio).

b) Actuaciones de tramite.

En 2018 la tramitacion de las reclamaciones econdmico-administrativas hizo
necesario dictar 19.218 actos de tramite por parte de la Secretaria General del
Tribunal. La relacion desagregada de los referidos actos se muestra en el siguiente
cuadro:

Cuadro 13. Actos de tramite

ACTOS DE TRAMITE 2018

Tipo " Nimero
Requerimientos de subsanacién 1.910
Puestas de manifiesto 458
Acumulacion de reclamaciones 243
Practica de pruebas 15
Solicitudes de documentacion o expedientes a 6rganos gestores 742
Solicitudes de informes 3
Providencias de ejecucion 4.513
Notificacion de resoluciones 6.163
Comunicacion de inicio de expediente 3.212
Otras actuaciones de trdmite (comunicaciones, apud acta, diligencias) 1.959
| TOTAL | 19.218 |
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Por otro lado, la Unidad de Registro del Tribunal, a quien corresponde recibir y
expedir los documentos practicando la correspondiente anotaciéon o asiento
registral, ha desarrollado en 2018 la actividad que resume el siguiente cuadro.

Cuadro 14. Actividad del Registro

ACTIVIDAD DE REGISTRO 2018

Anotaciones de entrada de documentos 743
Notificaciones con acuses de recibo 6.717

c) Resolucion de asuntos.

Durante el ano 2018, el Tribunal ha resuelto 3.673 reclamaciones econémico-
administrativas. De ellas, 1.451 han sido resueltas por la Sala Unica de Reclamaciones
en las 23 sesiones de deliberacion celebradas; las 2.222 reclamaciones restantes
fueron resueltas por érganos unipersonales.

Aunque el nimero de reclamaciones en los ultimos ejercicios viene disminuyendo,
como se ha dicho, se ha ido paulatinamente incrementando, significativamente, el
porcentaje de reclamaciones, de mayor cuantia y mas complejidad, que deben ser
tramitadas por procedimiento general y estudiadas y resueltas por la Sala Unica de
Reclamaciones (en lugar de por 6rgano unipersonal y procedimiento abreviado). Este
ano han llegado a suponer el 39,50 por 100 de las reclamaciones resueltas por el
Tribunal (un 6,62 por 100 mas que el afio pasado). En el siguiente grafico puede verse
reflejado ese incremento.

Grafico 11. Evolucion de la resolucion en Sala o por érgano unipersonal
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El ritmo de resolucidn se representa en los siguientes cuadro y grafico. Los datos
parten del ejercicio 2005, primero en el que el TEAMM desarrollé su actividad a
lo largo de todo un ano, pero se agregan y ponderan los datos correspondientes
al periodo mas antiguo (2005-2014).

Grafico 12. Ritmo mensual de resolucion
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Cuadro 15. Ritmo de resolucion

RITMO DE RESOLUCION 2018

ENERO 316
FEBRERO 346
MARZO 292
ABRIL 259
MAYO 339
JUNIO 309
JULIO 274
AGOSTO 226
SEPTIEMBRE 269
OCTUBRE 393
NOVIEMBRE 355
DICIEMBRE 295
TOTAL 3.673
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La evolucion anual del nimero de resoluciones dictadas es la que refleja el
siguiente grafico:

Grafico 13. Evolucion mensual (acumulada) del niimero de resoluciones dictadas
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En 2018 el Tribunal ha dictado 1.637 resoluciones menos que en 2017, es decir,
en comparacion con 2017, el niumero de reclamaciones resueltas disminuyé un
30,82 por 100 y, consecuentemente, aumenté el nimero de reclamaciones
pendientes de resolucién a pesar de estar en descenso y ser menor el nimero de
reclamaciones interpuestas.

Este es un mal dato para el Tribunal, el peor de su historia y alejado de los objetivos
perseguidos para este ejercicio y relacionado con la transitoria disminucion del
numero de personal técnico y administrativo efectivamente disponible para
impulsar la funcién resolutoria. Por las razones que se han detallado en otro lugar
anterior, a lo largo de 2018 quedaron vacantes nada menos que 19 de los 54
puestos contemplados en la relaciéon de puestos de trabajo del Tribunal, de modo
que el 35,18 por 100 de los puestos han estado vacantes en algin momento del
ano. Estas vacantes, aunque se han puesto en marcha y en alglin caso completado
los correspondientes procedimientos de provision de puestos de trabajo para
cubrirlas, han comprometido muy negativamente la capacidad resolutoria del
Tribunal. No solo por la pérdida de empleados ya experimentados y familiarizados
con el desempeno de puestos no exentos de complejidad, también porque hace
falta tiempo para completar esos procedimientos (durante el cual siguen vacantes
los puestos) y para formar y adiestrar a los nuevos empleados en los cometidos
especificos de estos puestos y porque la dedicacion y el esfuerzo de los empleados
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mas antiguos debe desviarse hacia estos cometidos formativos en detrimento de
la funcion revisora y de la capacidad de resolucion.

El siguiente grafico refleja la evolucién anual y la drastica caida de la capacidad de
resolucion (expresada mediante un indice que representa, en tanto por 100, el
numero de reclamaciones resueltas con respecto a las que han tenido entrada).
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Gréfico 14. Evolucion de la capacidad de resolucion.
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Por lo que respecta al sentido de las resoluciones, la distribucién de éstas se
muestra en los siguientes cuadro y grafico.

Memoria anual 2018

Cuadro 16. Clasificacion de resoluciones dictadas

CLASIFICACION DE RESOLUCIONES

Tipo ~ Numero %
Estimatoria 526 14,32
Parcialmente estimatoria 223 6,07
Desestimatoria 1.902 51,78
Inadmisién y archivo 952 25,92
Archivo por satisfaccion extraprocesal 70 1,91

| TOTAL | 3.673 | 100,00 |
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Grafico 15. Clasificacion de resoluciones dictadas
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El detalle de la evolucién anual del sentido de las resoluciones revela que, en
términos relativos, no se producen grandes diferencias entre unos ejercicios y
otros, siendo siempre proporcionalmente mas elevado el numero de las
resoluciones de inadmisiéon y desestimacién de las reclamaciones.

Grafico 16. Sentido de las resoluciones dictadas (en porcentaje)
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En términos absolutos, la evolucion del sentido de las resoluciones dictadas por el
TEAMM en los ejercicios 2005-2017 y 2018 se muestra en el siguiente grafico.
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Grafico 17. Evolucion de la clasificacion de las resoluciones dictadas.

12,000 ~

10000 +
- o . 2005-2014
8.000 -
6.000 + ] 2015
1
4.000 + :
000 <l 2016
- - |
2.000 —
m 2017
O i T T T T T ™
N
A 'aé’bs \1’6&5 cﬁﬁz\ ‘)’WQ m 2018
R : 3 o Q
%5’0«;3@\3\;(\65@‘5\:: RONPE S
. '6636 \\'.\63 C(.;\IO
5;06\ ?pﬁ\ K
< Nl

En el siguiente cuadro se muestra la media del periodo 2005-2017 y la distribucion
del 2018.

Cuadro 17. Evolucion de la clasificacion porcentual de resoluciones dictadas

2005-2017 2018

Estimadas 7,99 14,32
Estimadas parcialmente 3,45 6,07
Desestimadas 37,04 51,78
Inadmitidas y archivadas 49,33 25,92
Satisfaccion extraprocesal 2,19 1,91

Notese la radical disminucién del porcentaje de reclamaciones declaradas
inadmisibles o archivadas de la que puede colegirse el mas preciso conocimiento
que tienen los reclamantes (o los profesionales que les representan) de las
condiciones de procedibilidad y el objeto o alcance de la competencia revisora del
Tribunal.

d) Pendencia de asuntos.

Las reclamaciones pendientes al final del ejercicio 2018 son 3.009. Tomando
como punto de partida las reclamaciones pendientes a 31 de diciembre de 2017
(2.588) y anadiendo, mes a mes, las reclamaciones que han tenido entrada en el
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Tribunal y descontando las que éste ha resuelto, también mes a mes, la evoluciéon
del “pendiente” es la que reflejan los siguientes cuadro y grafico.

Cuadro 18. Reclamaciones pendientes.

PENDIENTE

ENERO 2.757
FEBRERO 2.663
MARZO 2.628
ABRIL 2.821
MAYO 2.838
JUNIO 2.888
JULIO 2.992
AGOSTO 3.078
SEPTIEMBRE 3.052
OCTUBRE 2.996
NOVIEMBRE 2.962
DICIEMBRE 3.009

La evolucion anual del nUmero de reclamaciones pendientes, en computo mensual
y anual, es la que reflejan respectivamente los siguientes graficos.

Grafico 18. Reclamaciones pendientes
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Grafico 19. Evolucion de las reclamaciones pendientes.
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Como puede verse la linea de descenso del nimero de reclamaciones pendientes
se ha visto truncada por la pérdida de capacidad resolutoria antes advertida que,
como es logica, también compromete el tiempo medio de resolucion de los
expedientes econdmico-administrativos.

De las 3.009 reclamaciones pendientes a 31 de diciembre de 2018, 1.367
corresponden a recaudacion ejecutiva de sanciones de trafico, 241 a tasas y el
resto (1.401) a las demas materias (impuestos municipales, otras sanciones
administrativas y otros actos de recaudacion ejecutiva). En 1.351 de las referidas
reclamaciones pendientes se habia superado el plazo para dictar resolucion (1 ano
si deben resolverse por el procedimiento general o 6 meses si deben serlo por el
abreviado), lo que permite concluir que el indice de morosidad (la relacion entre
el nimero total de reclamaciones pendientes y el nimero de reclamaciones
pendientes en las que se ha superado el plazo para dictar resolucion —computado
sin tener en cuenta el tiempo que legalmente deberia anadirse por hallarse
detenida la tramitacién por causas no imputables a la Administracion u otros
motivos—) se situd en un 44,90 por 100, siendo oportuno anotar que la morosidad
se residencia, en el caso de las reclamaciones que deben tramitarse por el
procedimiento abreviado (cuyo plazo es de seis meses), entre las formuladas por
actuaciones para la recaudacioén ejecutiva de multas de trafico; y en el caso de las
reclamaciones que deben tramitarse por el procedimiento general (cuyo plazo es
de 1 afno), entre las formuladas por el IIVTNU.
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La superacion del referido plazo viene motivada, con frecuencia, por la
acumulacion sucesiva de tres circunstancias que escapan al control del TEAMM:
la dilacion entre la fecha de interposicién de la reclamacién y su remision y entrada
en el TEAMM (que para las reclamaciones del IIVTNU esta siendo superior al afio
en muchos casos, agotandose todo el tiempo previsto para resolver sin que
siquiera la reclamacién haya tenido entrada en el TEAMM), la necesidad de
practicar requerimientos para la tramitacion de la reclamacion por haberse
advertido defectos en su interposicion (tramite que puede prolongarse hasta dos
meses) y la necesidad de recabar antecedentes administrativos por no haberse
remitido el expediente completo (tramite que puede prolongarse hasta seis meses,
dependiendo de la unidad administrativa que deba remitirlos). En tales
circunstancias el margen temporal de resolucién que tiene el TEAMM se reduce y
cuando concurren todas ellas, lo que no es inhabitual, resulta materialmente
imposible dictar resolucion en el referido término legal. Pero en 2018 también ha
contribuido a incrementar la morosidad la disminucién de la capacidad resolutoria
del Tribunal por la pérdida de personal cualificado.

Con todo, hay que confiar en que dicha merma de capacidad resolutoria sea solo
circunstancial y que su recuperacion permita volver a la tendencia de reduccién o
descenso de la morosidad, basada en medidas internas de gestiéon de los
expedientes que estaban dando los resultados perseguidos.

Grafico 20. Evolucion del indice de morosidad
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e) Tiempo medio de resolucion.

La coyuntural disminucion de la capacidad resolutoria se ha dejado sentir también
en el tiempo medio de resolucion de los expedientes, esto es, el tiempo medio
transcurrido entre la fecha de interposicion de la reclamacion y la fecha de su
resolucion, cuya reduccion, para ajustarlo a los plazos maximos legalmente
previsto para cumplir con la obligacién de resolver (un afio para el procedimiento
general, seis meses para el abreviado) y evitar dilaciones indebidas (el Unico
motivo por el que se plantean las pocas quejas que suscita el funcionamiento del
Tribunal, segun se ha visto), es uno de los principales objetivos del Tribunal.

Las medidas puestas en marcha por el Tribunal han permitido reducir
notablemente el tiempo medio de resolucién (de los 470 dias en 2014 hasta los
351 dias en 2018), pero el aludido contratiempo ha impedido progresar mas en el
cumplimiento de este objetivo. Con todo, en los procedimientos abreviados se ha
conseguido mantener la tendencia a la baja perseguida y es Unicamente en los
procedimientos generales, mas complejos, en los que se advierte un ligero repunte
del tiempo medio de resolucién. De todo lo cual se deja reflejo en los graficos
adjuntos.

Cuadro 19. Tiempo medio de resolucion.

Tiempo medio de resolucion

. | Procedimiento Procedimiento  Total
Ano .
general abreviado
2014 576,91 425,21 469,99
2015 636,31 475,33 566,00
2016 527,38 405,40 468,10
2017 441,40 252,68 332,32
2018 468,21 248,00 351,16
Grafico 21. Tiempo medio de resolucion
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Grafico 22. Tiempo medio de resolucion de los procedimientos
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2. Otros procedimientos.

Ademas de las reclamaciones econdmico-administrativas, se han presentado ante
el Tribunal, durante el afno 2018, otros escritos y solicitudes, que han dado lugar
a la apertura de otros expedientes cuya competencia para su tramitacion también
le corresponde. En el siguiente cuadro puede observarse la clasificaciéon de dichos
expedientes y su tramitacion.

Cuadro 20. Otros expedientes del TEAMM.

OTROS EXPEDIENTES 2018

Pendientes Pendientes
(inicio) Entrados Resueltos (final)
Solicitudes de suspension 29 201 102 128
Cuestiones incidentales 1 16 17 0
Recursos de anulacion 3 62 32 33
Recursos extraordinario de revision 6 30 17 19
Otros recursos 4 17 19 2
Recursos contra la ejecucion 4 9 8 5
Expedientes TEAMM 6 102 76 32
| TOTALES 53| 437 | 271 | 219 |
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IX. CONFLICTIVIDAD JURISDICCIONAL.

Cuadro 21.
Por lo que se refiere a los conflictos Recursos contencioso-administrativos.
formalizados, en sede judicial, ante Ia Ario Recursos
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, hasta 2005 3
el 31 de diciembre de 2018 hay constancia de 2006 Py
la interposicion de  5.257  recursos
contencioso-administrativos frente a otras 2007 199
tantas resoluciones del TEAMM,; de ellos, 515 2008 201
quedaron formalizados en el afo 2018 vy el 2009 336
resto en ejercicios anteriores segiin se muestra 2010 569
en el cuadro adjunto. Por él y por el grafico 2011 551
adjunto puede verse cémo el nlimero de 2012 396
recursos  contencioso-administrativos  ha 2013 302
entrado en tendencia de descenso tras el 2014 312
significativo repunte experimentando en 2016,
relacionado con la controvertida exaccion del 2015 435
Impuesto sobre el Incremento de Valor de los 2016 780
Terrenos de Naturaleza Urbana tras la caida del 2017 602
precio de los inmuebles. 2018 515

Grafico 23. Recursos contencioso-administrativos
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Cuadro 22.
Recursos contencioso-administrativos por materia

_ DISTRBUCIONPORMATERWAS208

CONCEPTOS Nimero %
Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) 62 | 12,04
Impuesto sobre Actividades Econémicas (IAE) 3| 058
Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica (IVTM) 2| 039
Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras (ICIO) 21 | 4,08
Impuesto sobre Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (IIVTNU) 313 | 60,78
Tasas 57 | 11,07
Recaudacion sanciones de trafico 30 | 583
Sanciones administrativas 6| 117
Ejecucion sustitutoria y otros ingresos de Derecho Publico 6| 117
Varios conceptos 15| 2,91
| TOTAL | 515 |100,00 |

De los recursos contencioso-administrativos interpuestos, se ha notificado al
Tribunal la existencia de sentencia en 4.468 casos. En 2.193 ocasiones (49,08 por
100) se confirmd integramente la resolucion econdmico-administrativa; en 1.780
casos (39,84 por 100), la resolucion fue revisada, bien anuldndose sélo en parte
(363 casos, 8,13 por 100), bien anulandose integramente (1.417 casos, 31,71 por
100), recibiendo el recurrente satisfaccion parcial o total sobre sus pretensiones;
y en 495 casos (11,08 por 100) el proceso judicial concluyé por otros motivos
(inadmisidn, archivo, desistimiento, satisfaccion extraprocesal, etc.) que dejaron
indemne la resolucion econémico-administrativa. La situacion se expresa en el
siguiente grafico.
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Grafico 24. Revision judicial de las resoluciones econémico-administrativas.
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A la vista de tales datos parece posible seguir defendiendo, como en anteriores
ejercicios, dos conclusiones:

La primera, que el nivel de litigiosidad judicial que suscitan las resoluciones del
Tribunal, que también ha disminuido en 2018 (han sido 515 los recursos
contencioso-administrativos interpuestos frente a los 602 que se interpusieron en
2017), se mantiene bajo. Es verdad que el nimero de recursos contencioso-
administrativos experimenté un repunte en 2016, por las discrepancias e
incertidumbres sobre la aplicacion del Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana a raiz de diversos pronunciamientos
jurisdiccionales, fuente de conflictividad que todavia se deja sentir. Pero si
descontamos los 313 recursos interpuestos por este tributo, la cifra de recursos
en 2018 cae hasta los 202, numero significativamente reducido para el volumen
de reclamaciones que resuelve el Tribunal. Por lo demas, este foco de
impugnaciones no viene motivado por ningun cambio de criterio del TEAMM, sino
por el interés de algunos contribuyentes en evitar que se tengan por consentidas
y ganen firmeza las actuaciones de aplicacién del referido tributo impugnadas y
confirmadas en via econdmico-administrativa y realizadas en aplicacion de una
legislacion (los articulos 107.1, 107.2 a) y 110.4 del Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales) cuya inconstitucionalidad plantearon
algunos 6rganos judiciales y el Tribunal Constitucional vino a confirmar «pero
Unicamente en la medida que someten a tributacion situaciones de inexistencia de
incrementos de valor» (S. 59/2017, de 11 de mayo de 2017), fallo cuyo alcance
fue también objeto de diversas interpretaciones entre los 6rganos jurisdiccionales
-sobre las que ha venido a dar luz el Tribunal Supremo en via casacional- y fuente
de nueva conflictividad.
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Con todo, siguiendo el criterio de pasados ejercicios, si se toma el niumero de
recursos contencioso-administrativos formalizados durante el ejercicio (515) y se
relaciona con el nudmero de resoluciones parcialmente estimatorias,
desestimatorias y de inadmision o archivo (que son aquellas en las que no se dio
satisfaccion completa a las pretensiones del reclamante y contra las que, por tanto,
se entabla el recurso contencioso-administrativo), se advierte que los reclamantes
se aquietaron tras recibir la resolucién del Tribunal en un 83,26 por 100 de las
ocasiones. Una cifra que, ciertamente, se aleja de la ratio alcanzada en ejercicios
anteriores (en 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015 el
porcentaje de aquietamiento fue del 99,04 por 100, 98,47 por 100, 99,24 por 100,
99,17 por 100, 99,26 por 100, 98,98 por 100, 99,13 por 100, 97,04 por 100,
95,88 por 100 y 92,05, respectivamente) y se acerca a la de los dos afos
anteriores (86,06 en 2016 y 86,56 en 2017), pero que, descontando el efecto del
aludido fendmeno impugnatorio por el Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana, se mantendria en el rango tipico de los ultimos
ejercicios (un 93,43 por 100).

En fin, en este orden debe dejarse anotado que, frente al conjunto de actos
dictados por la Agencia Tributaria Madrid (ATM) en 2018 (aproximadamente 8,97
millones), se han presentado un total de 4.094 reclamaciones econdémico-
administrativas, lo cual supone el 0,046 por 100 del total de aquéllos, cifra que se
mantiene en el rango de los ultimos ejercicios (0,043 en 2017, 0,048 en 2016,
0,051 en 2015y 0,065 en 2014).

Grafico 25. Evolucién de la conflictividad econémico-administrativa
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Debemos asi concluir, al igual que en anos anteriores, que el mantenimiento de
este indice en tan bajos niveles corrobora tanto el valor propedéutico de la funcion
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revisora del TEAMM, como la receptividad de la ATM, contribuyendo su doctrina
a mantener y mejorar la calidad legal y la eficacia de ésta vy, con ello, a reducir la
conflictividad y elevar la seguridad juridica de dicha actuacion.

La segunda conclusién que puede extraerse de los datos de la conflictividad
jurisdiccional, es que las resoluciones del TEAMM son integramente revocadas
por los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo en relativamente pocas
ocasiones. Es verdad que por las incertidumbres juridicas que ha venido
planteando el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana, con el significativo incremento de la conflictividad a que se ha
aludido antes, se ha elevado la tasa de revocacién de las resoluciones econémico-
administrativas, pero es un incremento muy poco significativo si se relaciona con
el volumen de recursos interpuestos sobre dicho tributo.

Grafico 26. Litigiosidad IIVTNU
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En todo caso, si se tiene en cuenta el nimero de ocasiones en que las resoluciones
del TEAMM son integramente confirmadas por los Juzgados, el nimero de veces
en que sus resoluciones devienen firmes porque se inadmite o archiva el recurso
contencioso-administrativo interpuesto contra ellas y la frecuencia con que las
resoluciones son revocadas sélo parcialmente, puede concluirse que el porcentaje
de resoluciones del TEAMM que, tras ser recurridas ante la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa, son integramente anuladas es del 31 por 100, lo que
significa, a sensu contrario, que casi 7 de cada 10 resoluciones superan total o
parcialmente el control judicial, cifra que respalda el acierto técnico, por legalidad,
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de las decisiones del TEAMM vy confirma la justificacidon y conveniencia de este

cauce administrativo de impugnacion y control de legalidad de la actuacion
administrativa.
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X. OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS DEL TEAMM.

El apartado 3 del articulo 10 del ROTEAMM dispone:

«El Presidente del Tribunal elevarj, ..., una memoria en la que ... recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

1. Observaciones resultantes del ejercicio de sus funciones.

Sobre la transicion del expediente en papel al expediente electrénico.

Con alguna frecuencia los reclamantes aducen que los expedientes
administrativos que deben remitirse a este Tribunal y ponerse de manifiesto, en
su caso, para la tramitacién de la reclamacion econdmico-administrativa no son
auténticos porque se trata de meras impresiones o reproducciones en papel de
los datos y actos administrativos objeto de la reclamaciéon, teniendo por
inexistentes o negando validez a las actuaciones liquidadoras y recaudatorias por
no estar documentados en debida forma, ya sea en un documento en papel, ya
sea en un documento electrénico con las determinaciones que imponen ahora la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun (en
adelante, LPAC), o la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico (en adelante, LRJSP).

Sin embargo, dejando a salvo los supuestos en que, efectivamente, pueda
constatarse la inexistencia algiin acto o hecho, este tipo de alegacion carece de
fundamento, sin que por el hecho de que se remitan impresiones o copias de los
datos y actuaciones reflejados o digitalizados en un repositorio o base de datos
pueda llegarse a la conclusion de que no han tenido existencia real. En efecto, en
la casi totalidad de los casos estamos ante actuaciones liquidadoras y
recaudatorias que tuvieron efectivamente lugar y quedaron debidamente
formalizadas o documentadas aunque por razén de su tiempo, de la especifica
organizacion y medios de los servicios y del propio progreso técnico lo fueran en
diferentes soportes o incluso, con el tiempo, mudaran su soporte originario (el
papel) por otro mas moderno (el electrénico, en forma de imagen, asientos
telematicos, bases de datos documentales, etc.).

A este respecto parece oportuno recordar que durante los ultimos cincuenta anos
las Administraciones han ido incorporando maquinas, sistemas de computo y
medios informaticos con los que mecanizar y automatizar los trabajos las oficinas
publicas y también, mas recientemente, para relacionarse telematicamente con los
ciudadanos, alcanzando un punto en el que, con la entrada en vigor de la citada
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LPAC, el soporte natural u ordinario de los actos administrativos debe ser
electroénico (art. 36.1) lo mismo que el formato de los expedientes administrativos
(art. 70.2).

Mas antes de llegar a ese punto y para poder lograrlo las Administraciones, como
se ha dicho, han ido introduciendo paulatinamente el uso de los medios
electronicos al resguardo de disposiciones legales y reglamentarias (como el art.
45 de la ya derogada Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, de
supletoria aplicacion en el ambito tributario y recaudatorio, el art. 96 de la vigente
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria -en adelante, LGT-, o la Ley
11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios
Publicos) que primero les autorizaron a hacerlo y luego se lo exigieron, lo mismo
gue se ha ido facilitando e imponiendo a los particulares el uso de dichos medios
en sus relaciones con la Administracion. Y por este motivo en los expedientes
administrativos -definidos ahora como «el conjunto ordenado de documentos y
actuaciones que sirven de antecedente y fundamento a la resolucién
administrativa, asi como las diligencias encaminadas a ejecutarla» (art. 70.1
LPAC)- han coexistido (y coexisten aiin) documentos y actuaciones formalizadas
en documentos convencionales (soportados en papel) con otras efectuadas o
formalizadas por medios electrénicos (con soporte digital), sin que por este motivo
se haya puesto en duda la legalidad y validez de tales actuaciones siempre que
cuenten con la debida cobertura normativa y tengan lugar con las garantias que
exigen las leyes y reglamentos.

Asi, por ejemplo, en el Ayuntamiento de Madrid, los boletines o acuses de recibo
de las notificaciones practicadas por la Agencia Tributaria Madrid a través del
servicio de correos se digitalizan y archivan electronicamente; las liquidaciones de
los tributos periddicos que son objeto de notificacion colectiva y cobro por recibo
previa exposicion de la correspondiente matricula se soportan también, como ésta
y a partir de los datos obrantes en ella, en medios electrénicos; las notificaciones
de las providencias de apremio (o de investigacion patrimonial o de sefialamiento
y muchos otros actos del procedimiento de recaudacion) se documentan en un
abonaré o carta de pago que se expide en soporte convencional (en papel) para
enviarlo ensobrado y notificarlo al interesado a través del servicio de correos, pero
del que la Administracion conserva Unicamente en soporte electrénico la
informacion correspondiente (esto es, la correspondiente a la providencia dictada,
su objeto, el nimero de abonaré en el que se documentod y las circunstancias de
la notificacion -incluida la imagen digital del boletin de notificacion-) que,
agregadas a las sucesivas actuaciones de recaudacion ejecutiva conforman un
expediente electrénico de recaudaciéon ejecutiva que se integra, con todos los
demas que se siguen para la recaudacién ejecutiva de las deudas, en una base de
datos que hace materialmente posible la gestion y tramitaciéon ordenada y
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(probablemente mejorable pero) razonablemente eficaz de los expedientes de
recaudacion; y, por poner un ejemplo mas, pero sin animo exhaustivo, las érdenes
de embargo de cuentas bancarias se emiten también electrénicamente, a través
de un sistema y procedimiento (contemplado en el denominado “Cuaderno 63”)
concertado con las entidades financieras, de modo que de ellas queda solo un
asiento electroénico, sin perjuicio de que, si finalmente se produce una traba, se
extienda, en soporte papel, para su envio o notificacion al deudor la
correspondiente diligencia de embargo de la que, como en el caso anterior, no se
conserva copia en papel, pero si el asiento electréonico integro de toda la
informacion correspondiente. Por consiguiente, los expedientes de recaudacion
ejecutiva, como otros de aplicacién de tributos, sancionadores o de liquidacién de
ingresos de derecho publico no estan conformados uUnicamente por los
documentos o actuaciones que se formalizan o soportan en papel, sino también
por los que quedan depositados en formato o soporte electréonico, a cuyo
contenido puede accederse consultando directamente las bases de datos,
registros electronicos, aplicaciones informaticas o repositorios con los que se
gestionan o extrayendo la informacion propia de cada una de ellas para su
impresiéon y consulta en papel, como frecuentemente se hace a peticion de los
propios interesados o, en la via econdmico-administrativa, para poner de
manifiesto el expediente y hacerlo mas inteligible, manejable y accesible para los
interesados.

De ahi que el TEAMM considere que no les asista la razén a los reclamantes que
afirman categoéricamente que la informacién contenida en las bases de datos
informaticas de la Agencia Tributaria Madrid no es mas que informacién de
caracter auxiliar o de apoyo que, como tal, no debe ser considera parte del
expediente administrativo; que el expediente puesto de manifiesto y el remitido
al Juzgado no es mas que un expediente convencional y que, por tanto, ninguna
validez puede darse a cualquier informacién extraida de las bases de datos que no
pueda ser contrastada con documentacion (papel) fehaciente; que la consulta por
pantalla o impresora de la base de datos en la que se registra el contenido de un
abonaré no puede suplir la consulta del abonaré en papel propiamente dicho; y
que no hay “expediente informatizado” alguno porque los expedientes de
recaudacién ejecutiva no son, en sentido propio, expedientes electrénicos vy, por
tanto, solo pueden estar integrados por documentos convencionales, esto es,
formalizados en papel. Es mas, si se aceptara esta tesis habria que llegar a la
conclusién de que todas las actuaciones realizadas, incluso aquellas que se
documentan y notifican personalmente mediante abonarés de papel de los que,
sin embargo, la Administracion no conserva copia en papel ni copia electrénica
auténtica, pero si registro electrénico fidedigno con reflejo integro de todas sus
circunstancias e imagen fotografica del correspondiente boletin de notificacion,
deberian tenerse por no acreditadas vy, por tanto, por inexistentes, lo que no se
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compadece con la realidad, ni con el espiritu de las normas que han venido
autorizando el uso de los medios informaticos en la Administracién, ni con el
principio de eficacia administrativa que inspira y promueve dicho uso.

Una cosa es discrepar y cuestionar la integridad o autenticidad de los
antecedentes o expedientes administrativos por alguna eventual discordancia
entre unos hechos, datos o actuaciones determinados y su reflejo documental en
una base de datos, aplicacién, registro o repositorio electrénicos -supuesto en el
gue habria que practicar y valorar prueba para descartar o confirmar esa
discordancia- y otra distinta negar todo valor probatorio a la informacién obrante
en ellos y, por tanto, a tener por inexistente y por ineficaces cualesquiera
actuaciones juridicas que hayan podido quedar documentadas en ellos, lo cual no
parece tampoco razonable a la vista de las garantias que por imperativo legal han
de acompanar el uso de dichos medios, siendo oportuno recordar que, de
conformidad con lo previsto en el articulo 96 de la LGT, los procedimientos y
actuaciones en los que se utilicen técnicas y medios electrénicos, informaticos y
telematicos han de garantizar la identificacion de la Administracién tributaria
actuante y el ejercicio de su competencia y, si se trata de una actuacién
automatizada, la identificacién de los 6rganos competentes para la programacién
y supervision del sistema de informaciéon y de los érganos competentes para
resolver los recursos que puedan interponerse (apdo. 3); y que, los programas y
aplicaciones electrénicos, informaticos y telematicos utilizados por Ia
Administracién tributaria para el ejercicio de sus potestades son aprobados
previamente por ésta en la forma reglamentariamente determinada (apdo. 4).

Por lo demas, incluso en la hipdtesis de que los documentos (electrénicos o de
papel) sobre los que se instrumenten los actos administrativos adolecieran de
algun defecto por no cumplir alguna de las condiciones legales y reglamentarias
establecidas para su formalizacién, nos hallariamos antes un simple defecto de
forma que, de conformidad con lo dispuesto en la propia LPAC (art. 48.2) sélo
determinara la anulabilidad del acto cuando este carezca de los requisitos formales
indispensables para alcanzar su fin o dé lugar a la indefension de los interesados.

En definitiva, en el ya avanzado proceso de implantacién de la Administracion
digital y en este momento de transicién desde la tramitacién convencional
-documentada en papel pero con el apoyo de medios informaticos o electréonicos-
a la tramitacioén digital -que se realiza con medios informaticos y electrénicos pero
con el apoyo todavia del papel- no ha de resultar extrafna la convivencia de los
expedientes de papel y de los expedientes electrénicos, ni aun la existencia de
expedientes hibridos (en las que se maridan documentos de papel y documentos
electrénicos), hasta que reciban completa ejecucion o cumplimiento las
determinaciones de la LPAC (algunas de cuyas disposiciones en materia de
Administracién electrénica, por cierto, no son de obligado cumplimiento hasta el
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2 de octubre de 2020), de modo que, por mas que no sean infalibles y puedan ser
perfeccionadas y mejoradas, las bases de datos, aplicaciones, registros o
repositorios electrénicos utilizados por la Agencia Tributaria Madrid u otros
organos u organismos municipales pueden servir para documentar informatica o
electronicamente las actuaciones de sus procedimientos y que los documentos
electronicos o de papel en los que se refleja la informacion fidedigna extraida de
dichas bases y dispositivos, lo mismo que los documentos de papel en los que se
reflejan otras actuaciones del referido procedimiento conforman el expediente
propio de éste. Y por tal motivo el TEAMM viene rechazando las alegaciones
dirigidas, en casos como estos, a negar la existencia del expediente, afirmar que
se han dictado actos sin tramitar un expediente administrativo que le sirviera de
soporte o a fabular que es el propio Tribunal quien crea de la nada de los
expedientes por limitarse a poner en papel impreso la informacién obrante en los
archivos, bases de datos, repositorios, aplicaciones y registros electrénicos
utilizados por los  organismos de gestién para la actuacion que estamos
llamados a revisar.

Dicho sea todo lo anterior sin perjuicio de reconocer la necesidad -como lo
hacemos en otro lugar de esta memoria- de acabar cuanto antes con este
escenario hibrido o de transicion avanzando en la implantacion, generalizacion y
normalizacion del uso de los medios electrénicos, objetivo también incluido entre
los que persigue el propio Tribunal pero que no puede ser abordado en solitario
por este sino con el conjunto de la organizacion municipal de cuyos recursos
humanos y técnicos depende.

Sobre la necesidad de formar correctamente los expedientes administrativos y
de remitirlos completos al Tribunal en debido tiempo y forma.

Una vez mas -pues se trata de una observacion que venimos reiterando afio tras
ano sobre la que se han producido timidos avances, sin que la cuestién quede
resuelta- debemos llamar la atencién sobre la necesidad de que se remitan al
Tribunal los antecedentes administrativos de las reclamaciones sobre las que tiene
gue conocer y pronunciarse. El hecho de que el Tribunal pueda tener acceso, para
consulta, a algunas de las bases de datos, repositorios y aplicaciones informaticas
con las que se gestionan los procedimientos de aplicaciéon de los tributos y de
recaudacion de estos u otros ingresos de derecho publico no exonera a los
drganos y organismos responsables de esa gestion de la obligacion legal de remitir
completos los expedientes de las actuaciones a revisar junto con el escrito de
interposicion de la reclamacién. Una obligacion que debe cumplimentarse en el
plazo de un mes y que, ya no solo porque la remision se haga tardiamente (lo que
tampoco es infrecuente), no puede considerarse satisfecha cuando los
antecedentes no estdn completos (como cuando se envia incompleto el
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expediente de una sancion administrativa de cuyo cobro se trata, o el expediente
urbanistico de una orden de ejecucion subsidiaria cuyo coste se pone al cobro o
de un servicio urbanistico por el que se liquida la tasa correspondiente, o falta el
expediente del fraccionamiento por cuya solicitud se entiende improcedente la
prosecucion de un procedimiento de recaudacion ejecutiva o la documentacion
gue permite comprobar que se ha efectuado una devolucién, por poner algunos
ejemplos).

Este Tribunal no desconoce la carga de trabajo que genera la formacion y envio
de dichos antecedentes, que se anade a la que ordinariamente soportan los
organos de gestion, y las dificultades -y aun a veces la imposibilidad- para cumplir
tempestivamente dicha exigencia legal. También las dificultades materiales, de
localizacién de una documentacién que puede ser bastante antigua, o técnico-
juridicas, de calificacion, que pueden padecer las unidades administrativas
responsables de la remisidn para determinar, teniendo a la vista solo el escrito de
interposicion de la reclamacion, cuales son los antecedentes realmente relevantes
para su resolucién. Pero lo cierto es que tanto la falta de acierto en la seleccién o
compilacion de los antecedentes, como la variable tardanza de las diferentes
unidades remisoras (en algunos casos excesiva, pues hay unidades administrativas
que llegan a demorarse varios meses) incide muy negativamente en el
cumplimiento de los plazos de resolucién legalmente exigidos al Tribunal,
particularmente en el caso de los procedimientos abreviados, sobre los que debe
dictarse y notificarse la resolucién en el plazo de seis meses a contar, ademas, no
desde la fecha en que la reclamacién tiene entrada en el Tribunal, sino desde la
fecha en que se interpuso ante el 6rgano correspondiente. Es mas, en varias
ocasiones (sobre todo en reclamaciones por el IIVTNU) este Tribunal no ha tenido
noticia de la existencia e interposicién de una reclamacion sino con ocasién de la
peticion por algun Juzgado de lo Contencioso-Administrativo del expediente
administrativo correspondiente a la desestimacion silente de dicha reclamacién,
porque ni siquiera habia tenido entrada en el Tribunal. Este tipo de situaciones no
deberian reproducirse.

No es dificil entender que si el érgano gestor se retrasa en la remision de la
reclamacion o la envia sin incorporar los antecedentes administrativos o sin estar
éstos completos y resulta necesario dirigir oficio para requerir los documentos
omitidos o para reiterarlos y dicho oficio no se atiende a la mayor brevedad, el
referido plazo legal de seis meses se consuma sin que el Tribunal haya tenido
siquiera la oportunidad de pronunciarse sobre la reclamacién. Situacion que puede
también darse y empeorar cuando debe dirigirse a los reclamantes algin
requerimiento para que subsanen los defectos advertidos en la interposicién de la
reclamacion.
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Ciertamente, en la mayoria de los casos los expedientes administrativos que se
envian al Tribunal (o que se ponen a disposicion de este por medios telematicos)
se hallan correctamente formados y completos (o pueden completarse por
consulta telematica). Pero sigue siendo elevado el nimero de ocasiones en que ha
sido necesario requerir a algunos érganos de gestién la documentacién necesaria
para resolver los expedientes de reclamaciéon econdmico-administrativa -en 2018,
por ejemplo, el problema se ha hecho muy evidente con los expedientes de
aplicacion del Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos, o con los
expedientes de recaudacion ejecutiva por lo que respecta a los denominados
«embargos manuales» (esto es, los que no se formalizan a través del proceso
mecanizado con la aplicacién informatica de recaudacién ejecutiva) o la remision
de los acuses de recibo de las notificaciones realizadas-.

Sobre el incumplimiento del deber de dictar resoluciéon expresa.

En 2018 se ha detectado un incremento de las reclamaciones interpuestas contra
las desestimaciones silentes de las solicitudes o recursos de reposicion formulados
ante los érganos u organismos de gestion (particularmente, en lo referente al
Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana). Y
por algunos expedientes ha podido constatarse incluso que, con alguna
frecuencia, tras advertir que se ha interpuesto la reclamacion, los érganos u
organismos de gestidon optan por no dictar resolucion expresa, incluso en
supuestos en los que en el expediente habia ya una propuesta de resolucion, y
remitir la reclamacion con el expediente.

A la vista de ello parece oportuno recordar que, por principio general, «La
Administracién esta obligada a dictar resolucidon expresa y a notificarla en todos
los procedimientos cualquiera que sea su forma de iniciacion» (art. 21.1 LPAC) y
que, por ello mismo, ni el vencimiento del plazo maximo para dictar resolucion, ni
el hecho de que por haberse superado esta plazo la persona interesada pueda
considerar desestimadas su pretensiones -silencio administrativo negativo- y
plantear una reclamaciéon econémico-administrativa, ni el de que efectivamente la
plantee, liberan a la Administracién de su obligacién legal de resolver
expresamente.

Y precisamente porque es legalmente posible dictar resolucion expresa después
de que se haga valer el silencio administrativo, el articulo 235.1 LGT dispone lo
siguiente para el caso de que se dicte extemporanea (esto es, vencido el plazo
legal para resolver) y tardiamente (esto es, después de haberse interpuesto la
reclamacion econdmico-administrativa) una resolucion:

«En los supuestos de silencio administrativo, podra interponerse Ia
reclamacion desde el dia siguiente a aquél en que produzcan sus efectos. Si
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con posterioridad a la interposiciéon de la reclamacién, y antes de su
resolucién, se dictara resolucién expresa, se remitira al Tribunal, una vez
notificada al interesado.

En la notificacion se advertira que la resolucion expresa, segun su contenido,
se considerard impugnada en via econdmico administrativa, o causara la
terminacion del procedimiento por satisfacciéon extraprocesal que sera
declarada por el 6érgano econdmico administrativo que esté conociendo el
procedimiento.

En todo caso, se concedera el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente
a la notificacién, para que el interesado pueda formular ante el Tribunal las
alegaciones que tenga por convenientes. En dichas alegaciones el interesado
podra pronunciarse sobre las consecuencias sefaladas en el parrafo anterior.
De no hacerlo se entendera su conformidad con dichas consecuencias».

Pues bien, en la practica es habitual la inobservancia de este precepto,
notificAndose las resoluciones expresas tardias con el mismo pie de recurso que
las resoluciones tempestivas o simplemente extemporaneas, esto es, sin advertir
gue la reclamacion interpuesta ante el silencio administrativo se entendera
extendida a dicha resolucién expresa y sin emplazarle a formular alegaciones ante
el propio Tribunal (defecto este ultimo que, no obstante, puede ser salvado luego
en la propia instancia econémico-administrativa).

Sobre el funcionamiento del Tablén Edictal Unico.

La consulta de los anuncios que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
15/2014, de 16 de septiembre, de racionalizacién del Sector Publico y otras
medidas de reforma administrativa, y luego, en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo comun, se publican en el Tablén Edictal Unico
(a través del Boletin Oficial del Estado) para llevar a cabo notificaciones que por
motivos diversos (ausencia del destinatario, domicilio desconocido o erréneo, etc.)
no han podido practicarse presencialmente esta sobrecargando y ralentizando la
actividad de la unidad administrativa encargada de verificar que dicha publicacion
tuvo efectivamente lugar.

Sucede que la consulta de las notificaciones edictales publicadas por este medio
estad limitada en el tiempo, esto es, por el nombre o identidad de la persona
interesada solo pueden consultarse los anuncios de notificacién publicados en los
tres meses inmediatamente anteriores al momento de la consulta. De modo que,
para comprobar mas alld de este limite temporal que el anuncio referido a una
persona dada fue efectivamente notificado, es preciso conocer no solo la
identidad de la persona sino también el cédigo con el que se dejo identificado el
anuncio remitido al Tablén Edictal Unico para su publicacion, a través de la
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aplicacion SITE (Sistema Integrado de Tablon Edictal Unico). Pues bien, como en
los antecedentes o expedientes administrativos remitidos a este Tribunal no se
deja constancia de dicho identificador, para localizar el correspondiente anuncio
y comprobar que fue efectivamente publicado se hace necesario cotejar todos los
envios efectuados en un intervalo temporal aproximado para localizar entre ellos
el anuncio correspondiente a la persona de cuya notificacion se trata o bien todos
los anuncios publicados en una fecha dada si se conoce esta (eso es, si se conoce
la fecha en que el anuncio fue publicado en el Tablén), una operacién laboriosa y
poco eficiente que ralentiza enormemente el proceso de comprobacién de la
correccion de las notificaciones, siendo los defectos de notificacién una de las
causas de invalidez de las actuaciones administrativas por las que mas
habitualmente se plantean reclamaciones.

Para superar esta situacion se hace necesario, pues, bien que se elimine el limite
temporal para consultar dichos anuncios cuando la consulta la efectue el Tribunal,
lo cual depende del organismo gestor del Tablon (ante el que se han hecho sin
éxito algunas gestiones) y de su regulacion especifica, bien que en los expedientes
municipales quede anotado el identificador de los anuncios para que puedan
localizarse forma inmediata (solucidon interna que parece de mas facil
implementacion).

Sobre la prescripcion del derecho a liquidar por defectos de notificacion y por
nulidad radical de las actuaciones de recaudacion ejecutiva.

Siguiendo la Jurisprudencia del Tribunal Supremo este TEAMM viene negando
eficacia interruptora de la prescripcién del derecho a exigir el pago de una deuda
tanto a las actuaciones de recaudacién ejecutiva radicalmente nulas como a las
gue no se han notificado en debida forma e incluso a las actuaciones de
impugnacion o reclamacién del reclamante dirigidas a combatirlas. Pero la
prescripcion del derecho a exigir el pago de una liquidacion dada por los aludidos
motivos puede también inducir la prescripcion del derecho a determinar
correctamente la deuda tributaria, esto es, del propio derecho a liquidar, si la
liquidacion de cuyo cobro se trata debe también ser anulada por cualquier motivo.
Del mismo modo que, a la inversa, la notificacién de una providencia de apremio
validamente dictada para el cobro de una liquidacion incursa en algun vicio de
anulabilidad también puede tener efecto interruptivo de la prescripcién del
derecho a liquidar. Conclusién avalada también por la Jurisprudencia a la que este
Tribunal viene plegandose al revisar las actuaciones procedentes de algunos
organos administrativos que no parecen tenerla en cuenta.

Por eso el TEAMM viene siguiendo y recordando el criterio reflejado por el
Tribunal Supremo en la Sentencia de 20 de abril de 2017 (ECLI:ES:TS:2017:1507),

Memoria anual 2018 Pagina 69 de 89



i

Tribunal Econédmico-Administrativo Municipal de Madrid

dictada con ocasién de un recurso de casacién para la unificacion de doctrina, en
la que se advierte lo siguiente:

«La parte recurrente, al teorizar sobre la distincion de los derechos de la
Administracién tributaria a liquidar la deuda y a exigir su cobro, no extrae una vélida
consecuencia cuando sostiene que un acto dirigido al cobro, como es la providencia
de apremio, no tiene virtualidad interruptiva respecto de la prescripcion del derecho
a liquidar. Precisamente, nuestra jurisprudencia y, mas concretamente, las mismas
sentencias que la parte sitda en la posicién de sentencias de contraste dicen lo
contrario. Esto es, los actos de recaudacién denotan que la Administracién en modo
alguno permanece inactiva, y no son irrelevantes para interrumpir la prescripcioén
del derecho a liquidar, y por ello tanto la providencia de apremio como su
impugnacién, conforman actuaciones susceptibles de interrumpir el plazo de
prescripciéon del derecho a liquidar.

Por tanto, si el problema que se nos plantease fuera exclusivamente el de si las
actuaciones recaudatorias de una liquidacién interrumpen la prescripcion del
derecho a liquidar de la Administracién tributaria la respuesta seria afirmativa.

El «prius légico y funcional» entre el derecho a liquidar y el ejercicio de la accién de
cobro no permite entender que los actos de recaudacion de una liquidaciéon
tributaria no suspendida sean irrelevantes, porque esos actos realizados con el
conocimiento de su destinatario son inequivoca muestra de una actividad de la
Administracion tributaria relacionada con la liquidacién. En otras palabras, la
extincion de la deuda tributaria reclamada, efecto juridico que esta Sala ha anudado
a la inactividad por el plazo prescriptivo legalmente establecido, no puede
producirse si falta la premisa de la que dimana tal consecuencia juridica, esto es, la
ausencia de actividad de la Administracion por el plazo prescriptivo en relacién con
la obligacién tributaria liquidada y discutida.

Porque una cosa es que, dentro de las causas de interrupcién de la prescripcion los
actos de aseguramiento y de recaudacion se refirieran a la accién de cobro, mientras
gue, por razones de prioridad temporal, los conducentes al reconocimiento, la
regularizacion, la inspeccién, la comprobacién y la liquidacion aludieran Gnicamente
al derecho a liquidar, y otra bien distinta es que de ahi pudiera derivarse la absoluta
irrelevancia de los actos de recaudacion de la deuda tributaria liquidada para
interrumpir la prescripcién del derecho a liquidar la mencionada deuda.

En efecto, los actos de recaudacién denotan que la Administracién en modo alguno
permanece inactiva, y no siendo irrelevantes para interrumpir la prescripcién del
derecho a liquidar, ha de convenirse que tanto la providencia de apremio como la
impugnacién de la misma, conforman actuaciones susceptibles de interrumpir el
plazo de prescripcion a liquidar».

Ahora bien, cuando una liquidacién no es notificada y, por ello mismo, pueden
reputarse nulas de pleno derecho las actuaciones de la recaudacion ejecutiva, ni
éstas ni los recursos y reclamaciones interpuestos contra ellas tienen efecto
interruptivo de la prescripcion. En este sentido, la citada sentencia anade:
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«... una cuestién adicional especifica, que suscita el recurso, es la trascendencia que,
para la interrupcién del plazo de prescripcion, pueda tener la eventual declaraciéon
de nulidad del acto de ejecucién vy, en concreto, de la providencia de apremio
considerada.

Segln la jurisprudencia de esta Sala, no puede negarse, con caracter general,
efectos interruptivos de la prescripcién a las reclamaciones o recursos instados
contra actos que resultan anulados, sino Unicamente cuando se trata de la
impugnacién de actos nulos de pleno derecho. Asi se desprende claramente de
nuestra Sentencia de 11 de febrero de 2010 (rec. cas. num. 1707/2003), en la que
examinamos si la declaraciéon de prescripcion realizada por la Sentencia de instancia
suponia «una vulneracién del ordenamiento juridico por infraccion del art. 66 de la
L.G.T., al haber negado la Audiencia Nacional efectos interruptivos de la
prescripcion tanto al acto de derivacién de responsabilidad anulado, como a la
posterior interposicion de recursos y reclamaciones» por la actora, y «a las
resoluciones administrativas a que dieron lugar» (FD Cuarto). (...).

3.- La sentencia impugnada atribuye efectos interruptivos a la providencia de
apremio notificada el 5 de febrero de 2010 vy a los “propios recursos de reposicion
y reclamacién econémico-administrativa formulados por la hoy parte actora y por
los propios actos dictados por la Administracién tributaria, que sin duda tienen
encaje en el contenido del art. 68 de la Ley 58/2003, sin que como indica la
resolucién impugnada en ninguno de los intervalos o periodos se haya superado el
plazo de cuatro anos”. Y anade “por otra parte, ninguna de las resoluciones
administrativas estimatorias, ni la estimacién del recurso de reposiciéon ni la
estimacion de la reclamacién econdmico-administrativa, lo fueron por causa de
nulidad de pleno derecho, sino que determinaron la anulabilidad de los actos
tributarios, por tanto los efectos anulatorios son ex nunc, sin que se le pueda otorgar
efectos retroactivos ex tunc para poder dejar sin efecto los actos interruptivos de la
prescripcion”.

Se trata de una doctrina, correcta en su formulacién tedrica, que requiere ser
contrastada, en su aplicacién practica, examinando si la ineficacia de la providencia
de apremio acordada en el presente caso fue por motivo de anulabilidad o lo fue
por motivo de nulidad de pleno derecho.

Dicha providencia de apremio, notificada el 5 de febrero de 2010, fue impugnada
mediante recurso de reposicion que fue estimado por acuerdo de 29 de abril de
2010, con el siguiente fundamento: "CUARTO: Consta en el expediente un intento
de notificacién personal en la direccién Vazquez Lopez 15, Planta 4° 21001 Huelva,
con el resultado de desconocido, segun el Servicio de Correos, procediéndose a su
publicacién en el BOJA 20/04/09. Si bien del estudio de la documentaciéon se
comprueba que el domicilio aportado por la entidad recurrente en la autoliquidacion
6002301336832 es Rafael Lopez N° 1 Huelva, el cual coincide con el domicilio
fiscal y en el que se le ha notificado la providencia de apremio. Por lo que esta
Coordinacion Territorial considera que la notificacion es errénea y no eficaz".
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En ejecucion de dicho acuerdo se anuld la providencia de apremio y se notificé,
nuevamente, con fecha 1 de abril de 2011, la liquidacién nim. 0102210200454,
gue también fue impugnada, primero en reposicién, y luego mediante reclamacién
econdmico-administrativa. En ésta se dictd la resolucién estimatoria del Tribunal
Econdmico Administrativo Regional de Andalucia, de fecha 25 de octubre de 2012,
gue anula también la referida liquidaciéon, al haberse anulado el Estatuto de la
Agencia Tributaria de Andalucia por sentencia de 25 de febrero de 2011 de la Sala
de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia,
con sede en Malaga.

Una vez determinada que la causa de la ineficacia de la providencia de apremio fue
la ausencia de una correcta notificacién de la primera liquidaciéon «el apremio
resultaba nulo ya que derivaba de un acto inexistente», esto es, «la apertura de la
via de apremio no fue valida ya que carecia de los requisitos esenciales para su
eficacia, al no haber sido notificada a la actora la liquidacion de la que traia causa,
conforme a lo previsto en los articulos 102, 167 y 217 LGT en relacién con los
articulos 62 a 68 LRJAP, al prescindirse total y absolutamente del procedimiento
(Cfr. STS 11 de octubre de 2012, rec. de cas. unificacion de doctrina 6534/2011).
De manera que, debiendo haberse apreciado la existencia de una causa de nulidad
de pleno derecho, la conclusién de que, no obstante, el recurso de reposicién
instado contra la via de apremio, y que dio lugar al mencionado acuerdo estimatorio
de 29 de abril de 2010 tuvo efectos interruptivos de la prescripcién, segun lo
previsto en el art. 68 LGT, resulta contraria a Derecho.

También cabe recordar, entre otros pronunciamientos la sentencia de 30 de marzo
de 2011 : "Llegados a esta argumentacion, y vista la identidad sustancial y subjetiva
del caso con el que hemos resuelto en sentencia de 27 de enero de 2011, tenemos
que ratificar la posicion jurisprudencial que en ella establecimos, que en nada
contradice a la contenida en la sentencia de esta Sala que invoca en la suya la
Audiencia Nacional, pero que si la matiza para el caso en que el origen de la
ilegalidad declarada por las instancias administrativas tenga su origen en la
inexistencia de una preceptiva notificacién, que por eso priva de cualquier eficacia
al acto afectado por la misma, salvo declaracién de conocimiento por parte del
interesado.

Deciamos en esa sentencia de 27 de enero de 2011 que no es preciso acudir a la
doctrina jurisprudencial:

"...consistente en la idea de que solamente tienen eficacia interruptiva de la
prescripcion los actos tendencialmente ordenados a iniciar o proseguir los
respectivos procedimientos administrativos o que, sin responder meramente a la
finalidad de interrumpir la prescripciéon, contribuyan efectivamente a la liquidacion,
recaudacidon o imposicién de sancidon en el marco del impuesto controvertido
(sentencias de 17 de marzo, de 28 de abril y de 23 de junio de 2008).

Ahora bien, con evidencia juridica, la eficacia de dichas actuaciones desde el punto
de vista del sujeto pasivo del impuesto viene condicionada por su efectiva
notificacion y que ésta lo sea de un acto que no sea radicalmente nulo, como
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acontece en el supuesto de un embargo no precedido de la correspondiente
providencia de apremio, en cuanto condicionante declarativo de la conducta
material ejecutiva sobre el patrimonio del deudor tributario, que solamente a través
de aquella providencia genera la adecuada posibilidad de conocimiento y defensa
por parte del afectado, de modo que si se entra directamente en el plano material
de la ejecucién, dando lugar, como sefiala con acierto la resolucion del TEAR, a que
al no haber sido notificadas de forma reglamentaria las providencias de apremio,
procediese anular el embargo, con reposicién de las actuaciones para que por el
6rgano de recaudacion se notificase a la reclamante tales providencias.

De esta forma, solamente a partir de la nueva notificacion ordenada podria
considerarse interrumpido el curso de la prescripcidon que [...], lo que nos situaria
claramente fuera del plazo de los cuatro anos determinantes de la prescripciéon”.

QUINTO.- Decision de la Sala.

Por lo que conforme a la doctrina sentada por este Tribunal, y dado que en este
caso la providencia de apremio fue anulada por falta de notificacién valida de la
liguidacién, la conclusién que se impone es que los actos recaidos en el
procedimiento de recaudacién carecian de virtualidad para interrumpir la
prescripcién para liquidar, por lo que ante las fechas anteriormente concretadas,
procede acoger la pretensién actora».

Sobre la incorreccion de los pies de recurso de las notificaciones de las
resoluciones que determinan ingresos de derecho publico no tributarios.

Al igual que en ejercicios precedentes, debemos recordar que el TEAMM sigue
anulando las actuaciones de apremio para el cobro de deudas de derecho publico
no tributario por no haberse notificado en debida forma las resoluciones que
dieron lugar a dichas deudas, siendo oportuno ahora sefalar que siguen
advirtiéndose defectos, por error o desactualizacion, en el pie de recurso
incorporado a la notificacion de tales resoluciones. A pesar de nuestros
recordatorios, no se han producido avances significativos en lo que respecta a la
actuacién de los Distritos y algunos organismos auténomos y Areas de Gobierno.

Asi, tanto en las resoluciones que implican la imposicidn, aprobacién, liquidacién
o denegacion de las solicitudes de devolucién de ingresos de derecho publico no
tributarios (sanciones urbanisticas, multas coercitivas, canones contractuales,
precios publicos, etc...), como en las resoluciones de los recursos de reposicion
formulados contra las mismas, se sigue dando a los destinatarios, lo mismo que en
los reversos de los abonarés que, en su caso, acompanan a unas y a otras, un pie
de recurso tributario que no se corresponde con la verdadera naturaleza, no
tributaria, de esa actuacion.
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Sobre las reclamaciones relativas al Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana.

Una vez mas debemos hacer mencién singularizada de las reclamaciones
planteadas por el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana (IIVTNU), motivadas por la inconstitucionalidad parcial de los
preceptos que regulan este tributo.

Es oportuno recordar que el alcance de la declaraciéon de inconstitucionalidad
efectuada por el Tribunal Constitucional (Sentencia 59/2017, de 11 de mayo) fue
controvertido, siguiendo los érganos jurisdiccionales criterios divergentes. El
Tribunal Superior de Justicia de Madrid, a partir de su sentencia de 17 de julio de
2017, llegd a la conclusion de que no podia liquidarse el tributo porque los
articulos 107.1, 107.2.a y 110.4 de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales
habian sido expulsados del ordenamiento juridico (tesis denominada
«maximalista») y que, por ello mismo, las autoliquidaciones y liquidaciones (o
cualquier otra actuacién tributaria) llevadas a cabo en aplicacion de dichos
preceptos eran contrarias a Derecho y debian ser revocadas y dejadas sin efecto
en todo caso (esto es, con independencia de que se hubiera puesto o no en
evidencia un incremento del valor del suelo con ocasién de la transmision de un
inmueble). Conclusion por la que estimoé la practica totalidad de los recursos de
apelacion interpuestos y que, siendo compartida luego por la mayoria de los
Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Madrid, produjo un efecto llamada
y animé a interponer reclamaciones econdmico-administrativas, como paso previo
al contencioso-administrativo, contra las actuaciones de aplicacion de dicho
tributo.

Asi, las reclamaciones sobre el IIVTNU, que venian ya siendo muy superiores a lo
habitual desde 2015, aumentaron también significativamente en 2017 (893) con
tendencia alcista que resultaba razonable esperar para 2018. Sin embargo, por los
datos consignados en esta misma memoria, referidos al nimero de reclamaciones
gue han tenido efectiva entrada en este Tribunal, que en 2018 ha sido inferior que
en 2017 (solo 560 reclamaciones), podria sacarse la conclusion, equivocada, de
gue ha disminuido la litigiosidad por este tributo. Pero no es asi.

Como acaba de indicarse, lo que se contabiliza para esta memoria es el nimero de
reclamaciones interpuestas ante la Agencia Tributaria Madrid que ya han sido
remitidas a este Tribunal y recepcionadas como tales. Pero por la propia
informacion que nos ha facilitado dicho organismo, el nimero de reclamaciones
interpuestas hasta el 31 de diciembre de 2018 era muy superior (cifrado en 2.433
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reclamaciones), de lo que se sigue que existe un elevadisimo numero de
reclamaciones interpuestas que, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 39.1
ROTEAMM -que obliga a remitir los escritos de interposicién junto con el
expediente correspondiente en el plazo de un mes, acompanando un informa si se
considera conveniente-, siguen pendientes de remisidn, sin que corresponda a
este Tribunal valorar las causas de esta situacion. También nos consta
informalmente que es muy numeroso (se cuenta por miles) el conjunto de recursos
de reposicion contra liquidaciones, solicitudes de rectificacion de
autoliquidaciones y solicitudes de devoluciéon de ingresos indebidos formulados
por este tributo por cuya desestimacion silente o expresa cabe razonablemente
esperar que en el futuro se interpongan nuevas reclamaciones.

A la vista de ello parece conveniente recordar aqui la Sentencia del Tribunal
Constitucional antes citada (Sentencia 59/2017, de 11 de mayo) declard
inconstitucionales y nulos los preceptos antes mencionados «Unicamente en la
medida en que someten a tributacion situaciones de inexistencia de incrementos
de valor». De modo que este Tribunal municipal, dicho sea con el debido respeto,
no ha compartido nunca la interpretacién maximalista del Tribunal Superior de
Justicia de Madrid y de la mayoria de los Juzgados de lo Contencioso-
Administrativo (por la que resultaban sistematicamente anuladas nuestras
resoluciones) que, por lo demas, ha sido finalmente descartada por el Tribunal
Supremo (Sentencia num. 1163/2018, de 9 de julio, y otras posteriores, recaidas
en via de casacion), confirmando la correccidn de la interpretacion que veniamos
haciendo en este Tribunal municipal.

En este nuevo escenario, a partir de septiembre de 2018 tanto el Tribunal Superior
de Justicia de Madrid como los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo han
reconsiderado sus tesis y en el ultimo trimestre del afo se ha podido constatar
gue ya no anulan sistematicamente nuestras resoluciones.

Resoluciones que, por lo demds, son favorables a los reclamantes cuando la
valoraciéon conjunta de la prueba aportada por estos (escrituras, informes
periciales, comprobaciones de valor...) y de los antecedentes administrativos
puestos a disposicion de este Tribunal (valor catastral del suelo, informes técnicos)
sobre el valor del suelo en el momento de su adquisicién y en el de su posterior
transmision, conforme a las reglas de la sana critica, permite llegar a la conclusién
de que no se produjo ningun incremento de valor del suelo. A los efectos de que
el Ayuntamiento pueda hacer los célculos y estimaciones presupuestarias
oportunas, por las devoluciones que eventualmente tenga que realizar, este
Tribunal envia regularmente al Ayuntamiento informacion estadistica sobre sobre
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las reclamaciones pendientes de resolver por el IIVTNU con alegacion de
inexistencia de plusvalia.

En fin, por lo que respecta a la tramitacion de todas estas reclamaciones es
oportuno destacar que la Agencia Tributaria Madrid ha consensuado con el
TEAMM un protocolo para la remision telematica, a través de un repositorio
electrénico, de las reclamaciones y sus antecedentes administrativos, con el fin de
agilizar su traslado, iniciativa que forma parte de un plan o conjunto mas amplio
de medidas que dicho organismo ha implementado para gestionar este tributo en
el aludido escenario de incertidumbre y conflictividad juridicas.

2. Sugerencias para mejorar los servicios municipales.

Sobre la implantacion de la Administracion electronica.

La entrada en vigor las nuevas leyes 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, han hecho necesario analizar el
modo en que las Administraciones prestan sus servicios, aprovechando las
oportunidades que ofrece el uso de las nuevas tecnologias e integrando estas en
el funcionamiento ordinario de aquellas.

En esta misma direccién el Ayuntamiento de Madrid ha venido desarrollando
diversas iniciativas normativas y organizativas para adaptar los servicios
municipales a las demandas de la ciudadania y las empresas y mejorar su eficiencia,
iniciativas que ahora deben alinearse con los especificos objetivos de las referidas
leyes: (i) desarrollar una Administracién integramente electrénica, con cero papel
e interconectada; (i) facilitar las relaciones y las comunicaciones electrénicas con
la Administracion y entre las Administraciones; v (iii) aumentar la transparencia de
la accién administrativa, tanto en el plano de la organizacién y actividad interna de
la Administracién como en el de la actividad juridica y técnica que despliega sobre
las personas fisicas y juridicas. Y con ese fin el Ayuntamiento de Madrid tiene en
curso de elaboracion una Ordenanza de Atencion a la Ciudadania y Administracién
Electrénica cuyo proyecto definitivo fue aprobado por la Junta de Gobierno el 13
de diciembre de 2018.

Pues bien, siguiendo las determinaciones de la LPAC, este borrador de Ordenanza
exige que todos los procedimientos administrativos del Ayuntamiento de Madrid
se tramiten electrénicamente, obligaciéon que también alcanzard como es légico al
TEAMM. Y anticipandose a la entrada en vigor de esta Ordenanza (que, como la
LPAC, contemplard una moratoria para las previsiones relativas al registro
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electronico de apoderamientos, registro de funcionarias y funcionarios con
habilitacién, punto de acceso general electréonico de la Administracién y archivo
Unico electronico hasta el dia 2 de octubre de 2020) algunos servicios
administrativos estan ya dando los primeros pasos para satisfacerla.

Por la experiencia acumulada en el TEAMM -en el que, pese a no ser todavia
electronica la tramitacidon, se vienen utilizando intensamente las nuevas
tecnologias para el registro de asuntos, traslado de expedientes, practica de
pruebas, peticion y emisién de informes- y reconociendo la utilidad que hasta la
fecha han reportado algunos de los desarrollos informaticos existentes (el Sistema
Integral de Gestion y Seguimiento Administrativo -SIGSA-, por ejemplo) nos
parece oportuno llamar la atencién sobre la necesidad de implementar soluciones
tecnoldégicas mas avanzadas y practicas mas eficientes que las actualmente
utilizadas y de hacerlo a la mayor brevedad posible por cuanto algunas
actuaciones ya no se ajustan al estandar legalmente exigible (caso, por ejemplo,
de las notificaciones electrénicas, sobre las que ninguna moratoria contempla la
LPAC).

Asi, el TEAMM viene advirtiendo el interés de algunas unidades administrativas
en enviar los antecedentes y expedientes administrativos en soporte
exclusivamente electrénico -abandonando la practica habitual, en la que una
parte del expediente se traslada en papel y se facilita el acceso al resto del
expediente por medios electrénicos (expedientes hibridos, pues)-, mediante la
digitalizacion de todos sus documentos en un fichero digital Unico que se pone a
disposicion del TEAMM por correo electrénico o repositorio de la red municipal
(este procedimiento, por ejemplo, ya se ha utilizado para la remision de
expedientes del Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana). Una solucién que puede venir a acelerar o agilizar la remision
de los expedientes y, quizas, a reducir el uso de papel (si es que no termina
simplemente por trasladar la carga y el coste de la impresidon en papel de la unidad
remitente a la unidad destinataria) y a la que puede reconocerse valor por su
novedad, pero que, por no cumplir integramente en muchos casos los estandares
técnicos legalmente exigidos (previstos en las Resoluciones de 19 de julio de 2011,
de la Secretaria de Estado para la Funcion Publica, que aprueban las Normas
Técnicas de Interoperabilidad de Expediente Electréonico, de Documento
Electréonico y de Procedimientos de Copiado Auténtico y Conversidon entre
Documentos Electrénicos, de conformidad con lo dispuesto en el Esquema
Nacional de Interoperabilidad) no satisface adecuadamente las necesidades
inherentes a la gestidn electrénica de un procedimiento administrativo si el fichero
digital remitido carece de firma u otro sistema electrénico de autenticacion, no ha
sido generado con las garantias debidas o no esta debidamente indizado para

Memoria anual 2018 Pagina 77 de 89



i

Tribunal Econédmico-Administrativo Municipal de Madrid

facilitar la localizacion de los documentos. Asi, no parece que desde el punto de
vista de los objetivos que persigue la Administracion electrénica resulte realmente
relevante el envio en formato digital de un expediente o de un documento si por
sus caracteristicas no puede ser tratado de modo distinto a como se trataria un
documento analégico (una copia en papel).

De ahi que nos parezca conveniente sugerir que se identifiquen y dispongan a la
mayor brevedad posible los sistemas, aplicaciones y desarrollos informaticos que
permitan tramitar electronicamente y con las debidas garantias los expedientes
administrativos, particularmente por lo que respecta a los que son competencia
del TEAMM (esto es, los de la via econdmico-administrativa) o este se halla
obligado a revisar en ejercicio de esa competencia.

Dicho esto, no parece de mas recordar que algunos Juzgados de lo Contencioso-
Administrativo de Madrid ya estan exigiendo el cumplimiento de lo establecido en
los articulos 135y 273 de la Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil,
de aplicacion supletoria en el orden contencioso-administrativo, y en el articulo
27 de la LPAC, en lo que respecta a la remisién de los expedientes en formato
electroénico, con los requisitos legalmente previstos, formulando a tal efecto los
pertinentes requerimientos al TEAMM.

En dichos requerimientos se exige la inclusién de (i) la firma electrénica de la
autoridad o funcionario que remita dicha expediente y que se responsabilice de
su autenticidad y contenido; y (ii) un indice electronico que permita la localizacion
y consulta inmediata y directa de los diferentes documentos que integran dicho
expediente. Y los Juzgados consideran inadecuado e insuficiente el envio de una
copia escaneada (en formato digital -PDF, generalmente-) del expediente
administrativo con un indice analégico, no digital, que no permita enlazar a cada
uno de los documentos que lo integran para acceder directamente a ellos (en lugar
de tener que avanzar o pasar sobre todos y cada uno de los documentos anteriores
para acceder al que se pretende examinar). Es mas, la Junta Sectorial de los
Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Madrid adopté por unanimidad un
acuerdo, de fecha 09 de febrero de 2017, con el fin de aclarar que todo expediente
administrativo que fuera remitido sin cumplir las anteriores exigencias no se
tendria por presentado en debida forma, debiendo los Letrados de Ila
Administracién de Justicia a devolverlo a la Administraciéon para que proceda a
cumplir las exigencias legales.

Por todo ello, dado que corresponde al TEAMM remitir los expedientes a los
referidos Juzgados, es necesario que el envio electrénico del expediente por los
organos gestores cumpla con dichos requerimientos. Necesidad por la que, como
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venimos senalando, deben disponerse los medios tecnolégicos precisos para
satisfacer el nuevo estandar de tramitacion y documentacion electrdénica
impuesto por la legislacion.

Sobre las aplicaciones y bases de datos utilizados para la aplicaciéon y recaudacion
de los tributos municipales.

En linea con la sugerencia anterior, debemos nuevamente insistir, como en otros
ejercicios, en la necesidad de introducir algunas mejoras o prestaciones en los
sistemas y aplicaciones informaticos en los que descansa la actuacién de la
recaudacion ejecutiva municipal.

Ni por sus competencias ni por su especializacion técnica estd el TEAMM en
condiciones de emitir un juicio de conveniencia o una sugerencia sobre la
actualizacion o sustitucion de los desarrollos informaticos actualmente en
funcionamiento, cuya complejidad no desconoce. Pero no puede dejar de llamar
la atencion sobre las quejas reiteradamente contenidas en las reclamaciones sobre
la dificultad para comprender los documentos generados (los denominados
abonarés en los que se documentan las actuaciones), la falta de consistencia o
solidez de algunos de los asientos reflejados en ellos o su excesivo concision, por
la que los interesados suelen alegar indefension. Ciertamente, como tenemos
sefalado en muchas de nuestras resoluciones, la mayoria de los documentos que
generan, las actuaciones que reflejan y la seguridad juridica que proporcionan
dichos sistemas se mueven dentro los parametros exigidos por la legislacion
vigente y, por ello mismo, superan el control de legalidad que estamos llamados a
realizar. Pero no por ello dejan de ser perfectibles y seria deseable, en la linea que
propugnan los reclamantes, introducir mejoras para hacer mas accesibles y
comprensibles las actuaciones de la recaudacién ejecutiva, lo que redundaria sin
duda en una disminucién de la conflictividad.

La reflexiéon anterior puede también extenderse a los desarrollos informaticos para
la aplicacion de los tributos municipales, que igualmente deben ser utilizados -en
modo consulta- para el conocimiento y resolucion de las reclamaciones
econdmico-administrativas, sin que las expectativas puestas en el nuevo
desarrollo informatico anunciado (+TIL) terminen de concretarse.

Mejora del servicio de normativa municipal consolidada.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 10.2.a de la Ordenanza de
Transparencia de la Ciudad de Madrid (aprobada por el Pleno de 27 de julio de
2016), el Ayuntamiento de Madrid publica, a través del portal web municipal, «el
texto consolidado de las ordenanzas, reglamentos y otras disposiciones» que dicta.
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Un servicio de informaciéon normativa -pionero entre los Municipios espanoles-
con el que, sin perjuicio del medio de publicacion oficial -tnico con validez legal y
juridicamente relevante- se facilita el conocimiento por la ciudadania de la
normativa que esta vigente, favoreciendo asimismo su cumplimiento u
observancia voluntaria, con la consecuente ventaja en lo que respecta a la
seguridad juridica, la eficacia de la accion administrativa, la reducciéon del nimero
de infracciones y la reduccién de la conflictividad.

La versidon consolidada de una ordenanza o reglamento es aquella que incorpora
o inserta en su texto original todas las sucesivas correcciones o modificaciones de
las que pueda haber sido objeto a lo largo del tiempo, de modo que permite
conocer su contenido o texto actual, el marco juridico vigente, y, por ello mismo,
tiene esencialmente utilidad para el presente o el inmediato futuro.

Sin embargo, para la ciudadania en general y para los operadores juridicos en
particular muchas veces también puede resultar necesario utilizar y conocer no lo
gue la norma dice ahora, sino lo que decia en el pasado, inmediato o no. En esa
situacion se hallan, precisamente, los 6rganos -como el TEAMM vy los Juzgados o
Tribunales de lo Contencioso-Administrativo- llamados a revisar actuaciones de
la Administracion que tuvieron lugar cuando se hallaba vigente una version
anterior de la norma. Y también, l6gicamente, los profesionales (asesores fiscales,
abogados, funcionarios) implicados en dichos procedimientos revisores o incluso
los estudiosos del Derecho llamados a explicarlo o renovarlo.

Por ello nos parece oportuno sugerir que se mejore el actual servicio de
informacion ofreciendo no solo el dltimo texto consolidado y actualizado de las
principales normas municipales, sino también las versiones intermedias que
corresponden a cada una de las modificaciones que ha sufrido a lo largo del tiempo
(de hecho, en el caso de las Ordenanzas Fiscales, la Agencia Tributaria Madrid ya
publica anualmente su texto actualizado, lo que facilita conocer cual era la
redaccién vigente en cada periodo o ejercicio tributario). Una mejora técnica que
no parece que tenga que ser muy gravosa ni econdémicamente costosa, pues
teniendo en cuenta que cada vez que se produce una modificacién se publica la
correspondiente versidon consolidada o actualizada, para implementarla bastaria
con mantener accesibles para el publico las versiones consolidadas anteriores
(intermedias) en su dia publicadas (detallando simplemente el listado de versiones
publicadas).
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Sobre la calidad de la informacion provista en las Oficinas de Atenciéon al
Ciudadano.

El Ayuntamiento de Madrid pone a disposicion de la ciudadania una red de oficinas
de atencién presencial (y telefonica, denominada Linea Madrid), unidades en las
gue se proporciona informacion de variado tipo sobre los asuntos de competencia
municipal y pueden registrarse solicitudes o comunicaciones.

Pues bien, con alguna frecuencia las reclamaciones econémico-administrativas
ponen en evidencia que la informacion facilitada en algunas de ellas no es todo lo
completa o lo precisa que seria deseable, sea porque el personal encargado de
facilitarla no esta familiarizado con la materia de que se trata y la normativa que
la regula, sea porque no se traslada a la persona interesada con la claridad
necesaria para que le resulte accesible y entendible, siguiéndose de este déficit
normativo un conflicto entre las personas interesadas y el Ayuntamiento que
puede terminar incluso en un litigio judicial. A veces son incluso las notas
informativas o los impresos (ya nos hemos referido antes al tema de los pies de
recurso inadecuados) los que pueden inducir el error en la ciudadania y propiciar
esos conflictos.

Asi, por ejemplo, son numerosos los ciudadanos a los que se sugiere plantear un
recurso extraordinario de revisiéon contra los actos de recaudacién ejecutiva
(providencias de apremio, providencias de senalamiento de bienes, providencias
de investigacién patrimonial, diligencias de embargo, etc.) dictados para el cobro
forzoso de multas de trafico cuando, a la vista de ellos, acuden a las oficinas de
atencion para oponerse a estas por no considerarse responsables de la infraccidon
atribuida o por considerar improcedente la multa impuesta, a pesar de que por
dicha excepcional via de recurso, que se sustancia ante el TEAMM, este nada
puede conocer ni decir sobre la ilegalidad e invalidez de la sancidn (cuya revision,
por el cauce ordinario o excepcional que corresponda, compete a la Direccién
General de Gestion y Vigilancia de la Circulacion). Y en otras ocasiones se les
sugiere plantear un recurso de reposicion o una reclamacién econdémico-
administrativa frente a algunas de esas actuaciones recaudatorias a pesar de que
no son impugnables por ninguna de esas vias (caso de las providencias de
sefialamiento de bienes y de investigacion patrimonial).

También en el ambito urbanistico encontramos algin ejemplo: Asi, la persona
interesada en obtener diversas cédulas urbanisticas -con cuya solicitud debe
adjuntarse la correspondiente autoliquidacién de la Tasa por Prestacion de
Servicios Urbanisticos- presenta simultdaneamente los correspondientes impresos
de solicitud acompanando una sola autoliquidacién por el importe conjunto o
agregado de todas las respectivas autoliquidaciones que tendria que haber
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acompanado con cada solicitud. Y como consecuencia de ello la Administracién
aplica el importe ingresado por la autoliquidacion uUnica al pago de la liquidacién
correspondiente a la primera de dichas solicitudes de cédula urbanistica, acuerda
la devolucion del importe restante y pone al cobro, primero en via voluntaria y
luego en via ejecutiva, el importe de las liquidaciones correspondientes a las
demas solicitudes (que la persona interesada no paga por considerar ya satisfecha
la tasa con lo ingresado por autoliquidacion). Pues bien, si en el momento de
efectuar la presentacién de dichas solicitudes se le hubiera advertido de la
necesidad de presentar las autoliquidaciones separadamente o, alternativamente,
de presentar las solicitudes en unidad de acto con dicha autoliquidacién, se
habrian evitado los ulteriores problemas habidos en la aplicacién y exacciéon de la
tasa por los que se planted reclamacion ante el TEAMM.

En fin, también en el &mbito del Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica,
en lo que respecta al disfrute de la exenciéon por discapacidad, hemos advertido
cierta oscuridad en la informaciéon que se facilita. De acuerdo con la normativa
aplicable (articulos 93 y 96 de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales (texto
refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo) y 4.1.e
de la Ordenanza Fiscal Reguladora del IVTM, nos hallamos antes una exencién
rogada, cuyo disfrute debe solicitarse expresamente y cuyo reconocimiento solo
surtira efectos en el ejercicio corriente «respecto de los vehiculos que sean alta en
el tributo como consecuencia de su matriculacién y autorizacién para circular,
pues en los demas casos «el reconocimiento del derecho a las citadas exenciones
surtird efectos a partir del siguiente periodo a aquel en que se presentd su
solicitud». Asi, el titular de un vehiculo nuevo que quiera disfrutar de la exencién
en el propio ejercicio de su matriculacion debe previamente renunciar a la
exencion que tuviera reconocida para otro vehiculo suyo anterior, pues la
exencion que nos ocupa no puede aprovecharse para dos vehiculos
simultdaneamente. Pero esta limitacion no impide al titular de un vehiculo nuevo
disfrutar de la exencion en el propio ejercicio de su matriculacién si en el momento
de producirse ésta, de dar de alta el vehiculo, ya no es propietario de ninguin otro
por el que aprovecharse de aquélla y ello con independencia de que formalice
expresamente su renuncia a la exencion, pues es evidente que, con la baja
definitiva del vehiculo, el referido beneficio pierde automaticamente su objeto
material sin necesidad de hacer renuncia alguna. Pues bien, se ha dado el caso de
gue algunos contribuyentes renunciaron a la exencién que disfrutaban por un
vehiculo viejo para aprovecharla por un vehiculo nuevo adquirido para sustituir
aquel, pero lo hicieron inmediatamente después de adquirir este, sin haber dado
de baja el otro, con la consecuencia de verse obligados a satisfacer el IVTM del
vehiculo viejo (por haber renunciado a la exencion) y del nuevo (por disfrutar de
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la exencion por el viejo). Equivocado proceder propiciado por el modelo impreso
en que los propios contribuyentes formalizaron su renuncia a la exencién y la
informacion facilitada desde los servicios administrativos, por los que
razonablemente llegaron a la conviccion, errénea, de que dicha renuncia era
necesaria o imprescindible para disfrutar de la exenciéon por el nuevo vehiculo en
el ejercicio corriente, cuando en realidad no era asi.

Sirvan estos ejemplos de muestra, pues, para dejar anotada la necesidad de que la
informacion facilitada en las oficinas de atencién a la ciudadania sea completa,
rigurosa y clara. Dicho sea esto sin dejar de reconocer que la gestion de estas
unidades es compleja y que no resulta facil reunir en cada una de esas oficinas
personal con la cualificacién y capacitacién especifica necesarias para proveer
informacion adecuada sobre todas y cada una de las materias de competencia
municipal, razén por la que, precisamente, junto a las oficinas de asistencia general
se ha dispuesto otro conjunto de oficinas de atencién especializada.

Sobre el desarrollo de las actuaciones de inspeccion en situaciones de sustitucion
tributaria.

Son relativamente frecuentes las reclamaciones que se plantean por el desarrollo
simultaneo de actuaciones de inspeccidn tributaria sobre varios sujetos a pesar de
haberse constatado o existir indicios de que solo uno de ellos es el sujeto pasivo,
hipdtesis propiciada normalmente (pero no exclusivamente) por el juego de la
sustitucion tributaria. Asi, por ejemplo, cuando, considerandola sujeto pasivo
sustituto, se comunica a una persona el inicio de las actuaciones inspectoras por
el Impuesto de Construcciones, Instalaciones y Obras devengado por la
realizacion de unas obras teniendo ya incoado y en curso de tramitacion otro
procedimiento inspector contra otro sujeto, como contribuyente o también como
sustituto, por las mismas obras.

Este tipo de situaciones -el desarrollo paralelo de actuaciones de inspeccién- son
de dudosa legalidad y deben ser erradicadas. Si la sustitucion tributaria tiene como
efecto legal propio y necesario el desplazamiento del contribuyente y su exclusién
del ambito de sujecion propio de la potestad administrativa tributaria, que debe
ejercerse uUnicamente sobre el sustituto, no parece razonable que puedan
desarrollarse actuaciones inspectoras simultaneas y paralelas para regularizar la
situacién tributaria del contribuyente y de su sustituto tributario, no solo porque
se pone en entredicho la propia sustitucién tributaria y sus efectos, que tiene lugar
ope legis, sino también porque el decurso paralelo y separado de dichas
actuaciones limita las posibilidades de defensa de los sujetos inspeccionados.
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Asi, puede razonablemente cuestionarse la validez de las actuaciones inspectoras
desarrolladas sobre el sustituto tributario cuando es la propia Administracion la
que, por llevar a cabo simultdneamente actuaciones contra el contribuyente en
ejercicio de esa misma potestad y en razén de la ejecutividad de tales actuaciones,
que obliga a presumir su legalidad y validez, ignora o desconoce dicho
desplazamiento legal y, con ello, viene a desconocer o negar y poner en entredicho
el hecho mismo que determina la sustitucion tributaria y que legalmente le habilita
para ejercitar la potestad tributaria sobre una persona diferente por su condicion
de sustituto del contribuyente. Tal es el planteamiento en que descansa la
Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, de 6 de septiembre de 2012
(ECLI: ES:TSJM:2012:12334), que se hace eco de la Sentencia del Tribunal
Supremo de 10 de noviembre de 2005 (ECLI:ES:TS:2005:6900), en la que se
advierte:

«La aplicacién al caso de autos de esta doctrina jurisprudencial, en contra de lo
sostenido por el apelado, conlleva la estimacion del presente recurso de apelacién.
Aunque es cierto que el apelante tiene la condicién de sujeto pasivo como
sustituto del contribuyente en cuanto concurre el presupuesto legal que da origen
al supuesto de la sustitucién, por la realizacién de las obras, lo cierto es que la
Administracidon no actué como si aquél fuese el Unico obligado tributario, como
debia ser al ser Unica la relacién tributaria entre sustituto y Administracién. Por el
contrario y como se resefd con anterioridad, la Administracion inici6 un
procedimiento de inspeccién frente a Hospital Pardo de Aravaca, S.A. como
obligado tributario; y sin razdén justificativa alguna, paralizé la tramitacion de aquel
procedimiento cuando su obligacién era resolverlo de forma expresa, iniciando
indebidamente un procedimiento idéntico frente a otro sujeto pasivo, en
condiciéon de sustituto del contribuyente, sin antes resolver acerca de la debida
constitucién de la relacién juridico-tributaria con el obligado tributario duefio de
la obra».

Ahora bien, aun aceptando como regla de principio que no pueden simultanearse
o desarrollarse en paralelo actuaciones de inspeccion separadas sobre dos o mas
sujetos para la regularizacion de un mismo tributo, parece oportuno advertir que
no siempre y en todo caso la previa incoaciéon y pendencia de un procedimiento
inspector contra el contribuyente ha de constituir causa o motivo de invalidez de
las actuaciones inspectoras realizadas sobre el sustituto. Porque puede haber
situaciones en las que la Administracion carece de datos o elementos de juicio
suficientes para determinar quién es el dueno de las obras o si las llevo a cabo su
dueno o un tercero y resulte preciso, para obtener tales datos o convertir en
evidencias los indicios, dirigir las actuaciones de la inspeccidon contra los sujetos
indiciariamente involucrados, como contribuyentes o sustitutos, en la realizacién
del hecho imponible. Y ante esta clase de situaciones no parece irrazonable que
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las actuaciones de inspeccién puedan solaparse con el fin de asegurar el buen fin
de la inspeccion, pues si para inspeccionar a un sujeto aparente sustituto del
contribuyente hubiera que cerrar la inspeccién sobre el contribuyente, luego no
podria volverse sobre éste caso de que finalmente se confirmara la ausencia de
sustitucion.

Nos parece, asi, que, por excepcion y con la debida justificaciéon y motivacion, la
superposicion o desarrollo en paralelo de las actuaciones inspectoras resulta
legalmente inviable y determina la invalidez de éstas desde el momento,
cualquiera que este sea, en que la Inspeccion tenga evidencias, no meros indicios,
de los hechos determinantes de la sustitucion tributaria. Y que en ese momento la
Administraciéon debe dar término a las actuaciones inspectoras sobre el
contribuyente como con caracter general lo exige, por lo demas, el articulo 189.4
del Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e
inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos
de aplicacion de los tributos (Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio -en
adelante, RGI-), que dice asi:

«... cuando el obligado tributario no esté sujeto a la obligacién tributaria o
cuando por otras circunstancias no proceda la formalizacién de un acta, el
procedimiento terminard mediante acuerdo del érgano competente para
liquidar..., que deberd emitir informe en el que constaran los hechos
acreditados en el expediente y las circunstancias que determinen esta
forma de terminacién del procedimiento».

Sobre el lugar idoneo para notificar las resoluciones sancionadoras que imponen
multas de trafico a infractores identificados por los titulares de los vehiculos con
los que se comete la infraccion.

El TEAMM viene regularmente anulando todas las providencias de apremio
dictadas para el cobro por via ejecutiva de multas impuestas por la comisién de
infracciones en materia de trafico y seguridad por no haberse notificado en debida
forma la denuncia o resolucion sancionadora correspondiente, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 167.3.c de la Ley General Tributaria. Y uno de los supuestos
en los que mas frecuentemente se advierte la existencia de un defecto de
notificacién es el de las denuncias o resoluciones sancionadoras derivadas de la
comision de infracciones con un vehiculo por quien lo conduce pero no es su
titular (caso de los conductores de vehiculos prestados, de empresa o de alquiler).

Cuando no es posible identificar sobre la marcha al conductor de un vehiculo con
el que se ha cometido una infraccién, los servicios municipales responsables de la
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seguridad vial dirigen al titular del vehiculo la pertinente denuncia emplazandole
a realizar las alegaciones que considere oportunas en su descargo, entre las cuales
esta la eventualidad de que dicho titular no fuera su conductor, hipétesis en la
gue, de conformidad con lo previsto en el articulo 11.1.a de la Ley sobre Trafico,
Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial (texto refundido aprobado por
Real Decreto Legislativo 6/2015, de 30 de octubre -en adelante, LTSV-), como
titular del vehiculo debe «Facilitar a la Administracion la identificacion del
conductor del vehiculo en el momento de cometerse una infraccion». Y con ese
fin la propia denuncia lleva impresa un formulario o cajetin en el que pueden
anotarse los datos del conductor para comunicarselos a la Administracion,
reservando incluso un espacio o campo para la inclusiéon de su direccién.

Pues bien, cuando sirviéndose de dicho impreso o por otro medio el titular
comunica la identidad del conductor e indica su direccién, lo habitual es que la
Administracién le dirija la denuncia a esa direccidon no necesariamente coincidente
con la del lugar que el conductor tiene declarada como domicilio en los registros
de la Jefatura Central de Trafico (esto es, su domicilio vial), de modo que, si en esa
direccion no puede entregarse la notificacion correspondiente (por resultar
desconocido el destinatario o por ausencia) se procede luego a realizar una
notificacién edictal, mediante la publicacién de un anuncio en el Tabléon Edictal
Unico; v si en esa direccion no la recoge el interesado, sino un tercero, se tiene
por correctamente efectuada la notificacién. Sin embargo, ninguna de estas dos
formas de proceder es ajustada a Derecho.

En efecto, de conformidad con lo previsto en los articulos 90 y 91 LTSV, (i) la
notificacién de las denuncias que no se entreguen en el acto y de las demas
actuaciones del procedimiento sancionador debe practicarse en la Direccién
Electrénica Vial (DEV) y si el denunciado no tuviese una, «en el domicilio que
expresamente hubiese indicado para el procedimiento, y en su defecto, en el
domicilio que figure en los registros de la Jefatura Central de Trafico»; (ii) cuando
la notificacién se practique en el domicilio del interesado, de no hallarse presente
éste en el momento de entregarse, podrd hacerse cargo de la misma cualquier
persona que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad y si nadie se
hiciera cargo de la notificacidon, se dejara constancia de esta circunstancia en el
procedimiento sancionador, junto con el dia y la hora en que se intento, y se
practicara de nuevo dentro de los tres dias siguientes; (iii) si tampoco fuera posible
la entrega, se dara por cumplido el tramite, procediéndose a la publicacién en el
Boletin Oficial del Estado (Tablén Edictal Unico); y (iv) las notificaciones que no
puedan efectuarse en la DEV vy, en caso de no disponer de la misma, en el domicilio
expresamente indicado para el procedimiento o, de no haber indicado ninguno, en
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el domicilio que figure en los registros de la Jefatura Central de Trafico, se
practicaran en el «Boletin Oficial del Estado» (BOE).

Por consiguiente, tanto para proceder a la notificacién edictal por no haberse
podido practicar la presencial (por ser desconocido el destinario o no hallar a nadie
en el lugar que se haga cargo de la notificacion), como para que pueda
considerarse correctamente practicada la notificacidén entregada a un tercero, es
necesario que la notificacion se haya practicado en el domicilio del interesado
teniendo por tal el senalado por el propio interesado en el procedimiento o, en
defecto de tal senalamiento, el consignado por el propio interesado en los
registros de la Jefatura Central de Trafico, pero en ningln caso merece esa
condicion el indicado por el titular del vehiculo en la comunicacién de la identidad
del conductor a que antes aludiamos.

Ciertamente, nada impide a la Administracién intentar la notificacién en la
direccion facilitada por el titular del vehiculo o en cualquier otra (lugar de trabajo,
domicilio fiscal, lugar de empadronamiento...) y serd valida la notificacion
entregada al destinatario en esa direccién. Pero si la notificacién no se entrega
personalmente al destinatario no se podra tener por practicada en debida forma,
del mismo modo que, si resulta infructuosa (por ausencia o por ser desconocido el
destinatario), tampoco podra recurrirse directamente a la notificacion edictal por
no haberlo intentando antes en los domicilios especificados por el interesado.

De ahi que el Tribunal venga estimando las reclamaciones basadas en la falta de
notificacién de la denuncia o resolucién sancionadora en debida forma porque se
entregd a un tercero en lugar distinto al sefalado por el interesado como domicilio
(a veces es incluso imposible saber cudl es la relacion o el vinculo entre el
interesado y el lugar en que se intenta la notificacién) o porque se practicé
edictalmente tras resultar infructuosos los intentos efectuados en lugar distinto al
sefalado como domicilio por el interesado.

Asi, pues, para mejorar la efectividad del servicio de notificaciones se sugiere que
la notificacion de las denuncias y demdas actuaciones del procedimiento
sancionador, a falta de DEV, se dirijan primero al domicilio indicado por el
interesado (al sefialado para un procedimiento dado o, en su defecto, al
consignado en los registros de la Jefatura Central de Tréafico) y sélo en el caso de
gue no pueda ser entregado en él o de que resulte desconocido en dicho lugar se
intente en otro lugar eventualmente conocido (la direccion comunicada por el
titular del vehiculo, por ejemplo) o se proceda a la notificacion edictal.
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Sobre la notificacion de las liquidaciones del Impuesto sobre Vehiculos de
Traccion Mecanica correspondientes al alta en la matricula por cambio de
domicilio fiscal del vehiculo.

Un conjunto de reclamaciones analizadas permiten colegir que, por regla general,
las liquidaciones correspondiente al alta en la matricula municipal del Impuesto
sobre Vehiculos de Traccion Mecanica no se notifican individualizadamente
cuando dicha alta viene determinada por el cambio de domicilio fiscal de un
vehiculo desde otro término municipal al término municipal de Madrid.

Sin embargo, dicha notificacién individualizada resulta obligada, pues el articulo
102.3 de la LGT dispone:

«En los tributos de cobro periédico por recibo, una vez notificada la
liguidacion correspondiente al alta en el respectivo registro, padron o
matricula podran notificarse colectivamente las sucesivas liquidaciones
mediante edictos que asi lo adviertan. El aumento de base imponible sobre
la resultante de las declaraciones deberd notificarse al contribuyente con
expresion concreta de los hechos y elementos adicionales que lo motiven,
excepto cuando la modificacién provenga de revalorizaciones de caracter
general autorizadas por las leyes».

De modo que, con independencia de la causa por la que el vehiculo cambie de
domicilio fiscal (ya sea consecuencia asociada a la transmisién de su propiedad, ya
simple decisidén del propietario de reubicarlo), en cuanto por dicho cambio se le
atribuya un domicilio fiscal en el término municipal de Madrid por el que deba
legalmente ser incorporado a la matricula de tributo de este municipio, esto es,
cause alta en ella, resulta insuficiente la notificacion colectiva y obligada la
notificacién individualizada de la liquidacion correspondiente al alta, pues esta
primera notificacion individualizada es presupuesto necesario de las
notificaciones colectivas que puedan hacerse con posterioridad para los sucesivos
ejercicios.
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