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El articulo 10.3 del Reglamento Organico por el que se regula el Tribunal
Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid (en adelante, ROTEAMM), asi
como el procedimiento para la resolucion de las reclamaciones de su competencia,
de 20 de diciembre de 2007 (publicado en el Boletin Oficial de la Comunidad de
Madrid, nimero 308, y en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid, nimero
5.788, ambos de 27 de diciembre de 2007) dispone lo siguiente:

«El Presidente del Tribunal elevara al Pleno del Ayuntamiento, en los dos
primeros meses de cada ano, a través de la Junta de Gobierno, una memoria
en la que expondra la actividad desarrollada en el afio anterior, recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

En cumplimiento de dicho precepto, adjunto remito, para su elevacién a la Junta
de Gobierno y posterior traslado al Pleno, la memoria correspondiente al ano
2017. Para la elaboracion de dicha memoria se ha tenido en cuenta la informacién
obrante en los libros, registros y archivos que, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 13.1.j) del ROTEAMM, lleva la Secretaria General del Tribunal y que
se encuentra a disposicion del Pleno de la Corporacion y de la Junta de Gobierno.

EL PRESIDEK TE DEL TEAMM

Marcox(ﬁémez uente

DELEGADO DEL AREA DE GOBIERNO
DE ECONOMIA Y HACIENDA
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I. INTRODUCCION.

El articulo 137.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, en la redaccién resultante de la modificacion efectuada por la Ley
57/2003, de 16 de diciembre, de medidas para la modernizacién del gobierno
local, dispuso que en los municipios de gran poblacién existiera un érgano
especializado en las siguientes funciones:

a) El conocimiento y resolucién de las reclamaciones sobre actos de gestion,
liguidacion, recaudacion e inspeccién de los tributos e ingresos de Derecho
publico que fueran de competencia municipal.

b) El dictamen sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

c) La elaboracion de estudios y propuestas en materia tributaria a
requerimiento de los érganos municipales competentes.

De acuerdo con lo dispuesto en dicha disposicién legal, el Ayuntamiento de
Madrid cred el citado érgano, que recibié el nombre de Tribunal Econémico-
Administrativo Municipal de Madrid (TEAMM), y aprobd su reglamento en el
Pleno de 23 de julio de 2004.

Posteriormente, el articulo 25.1 de la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y
de Régimen Especial de Madrid (en adelante, LCREM), dispuso que el TEAMM
ejerciera las siguientes funciones:

a) El conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan
en relacion con la aplicacion de los tributos y la imposiciéon de sanciones
tributarias que realicen el Ayuntamiento de Madrid y las entidades de
derecho publico vinculadas o dependientes del mismo, siempre que se trate
de materias de su competencia o tratdndose de competencias delegadas,
cuando asi lo prevea la norma o el acuerdo de delegacioén.

b) El conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan
contra las resoluciones y los actos de tramite que decidan, directa o
indirectamente, el fondo del asunto, relativo a los actos recaudatorios
referidos a ingresos de derecho publico no tributarios del Ayuntamiento de
Madrid y de las entidades de derecho publico vinculadas o dependientes del
mismo.

c¢) En el caso de ser requerido por los érganos municipales competentes en
materia tributaria, la elaboracién de estudios y propuestas en esta materia y
el dictamen sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

De acuerdo con lo dispuesto en dicha prevision legal, el Pleno del Ayuntamiento
de Madrid de 20 de diciembre de 2007 aprobd un nuevo Reglamento Organico
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por el que se regula el Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid,
asi como el procedimiento para la resoluciéon de las reclamaciones de su
competencia, que fue publicado en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid,
numero 308, y en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid, nimero 5.788,
ambos de 27 de diciembre de 2007. Este huevo ROTEAMM, que sustituyé y
derogé el anteriormente vigente, entrd en vigor el dia 1 de enero de 2008.

El apartado 3 del articulo 10 del ROTEAMM dispone:

«El Presidente del Tribunal elevara al Pleno del Ayuntamiento, en los dos
primeros meses de cada ano, a través de la Junta de Gobierno, una memoria
en la que expondra la actividad desarrollada en el afio anterior, recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

En cumplimiento de dicho mandato se ha elaborado la presente Memoria
correspondiente al anno 2017. Para la elaboracion de dicha memoria se ha tenido
en cuenta la informacion obrante en los libros, registros y archivos que lleva la
Secretaria General del Tribunal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
13.1.j) del Reglamento Organico, y que se encuentra a disposicion del Pleno de la
Corporacion y de la Junta de Gobierno.
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Il. ORGANIZACION.

De acuerdo con lo dispuesto en su normativa reguladora (articulos 25.4 de la
LCREM Yy 7 del ROTEAMM), deben formar parte del TEAMM un nimero impar de
miembros, con un minimo de tres y un maximo de siete, designados por el Pleno,
a propuesta del Alcalde, entre funcionarios de reconocida competencia técnica.

En 2017 el TEAMM estuvo compuesto por:

Vocalia Titular Fecha nombramiento/renovacion
1% - Presidencia | Marcos Gomez Puente 28-11-2012
2° Maria Angeles Garcia Frias 19-12-2014
Kh Carmen Choclan Campana 28-02-2012

Todos los Vocales son funcionarios de carrera con reconocida competencia
técnica nombrados por el Pleno del Ayuntamiento de Madrid y procedentes de
Cuerpos no integrados en él, en interés y garantia de la objetividad e
independencia técnicay funcional del Tribunal. El perfil profesional de los Vocales,
gue deben ser renovados o sustituidos en sus cargos cada cuatro anos, puede
consultarse en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Madrid.

En el ejercicio de sus funciones el Tribunal puede actuar en Pleno, en Salas de
Reclamaciones y a través de 6rganos unipersonales, siendo titulares de estos
organos los funcionarios designados por el Presidente entre los que formen parte
del Tribunal o presten servicio para él. En 2017 el Tribunal actué con una Unica
Sala de Reclamaciones de la que fue Secretaria Delegada la funcionaria dona Maria
José Rozalén de la Cruz.

Como organo adscrito al Tribunal existe una Secretaria General cuyo titular
ostenta la condicion de 6rgano directivo y es nombrado, a propuesta del
Presidente, de conformidad con lo previsto en el Reglamento Organico del
Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de Madrid. En 2017 fue
Secretaria General del Tribunal la funcionaria dona Natalia Pujana Ganez. El perfil
profesional de la Secretaria General puede consultarse en el Portal de
Transparencia del Ayuntamiento de Madrid.

De la Secretaria General del TEAMM depende el Departamento de Secretaria
General en el que se integran la Unidad de Régimen Interior y Presupuestos, la
Unidad de Tramitacion y Procedimientos, la Unidad de Registro y Notificaciones
y la Unidad de Atencién al Reclamante, con sus correspondientes secciones y
negociados.

Para el ejercicio de las funciones de gobierno y direccién del Tribunal el Presidente
cuenta con la asistencia del Secretario General en el seno de una Sala de Gobierno.
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La organizacién descrita puede representarse graficamente como se muestra en
el siguiente grafico:

Grafico 1: Organigrama TEAMM
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lll. FINES Y OBJETIVOS

Como se ha indicado antes, el articulo 25.1 de la LCREM encomienda al Tribunal
el conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan en relacién
con la aplicacién de los tributos, la imposicién de sanciones tributarias y la
recaudacion de ingresos de Derecho publico no tributarios de competencia del
Ayuntamiento de Madrid y sus organismos, asi como la elaboracién, a
requerimiento de los érganos competentes, de estudios y propuestas en materia
tributaria y dictdmenes sobre los proyectos de ordenanzas fiscales.

En el ejercicio de dichas competencias el Tribunal actia con sometimiento pleno
a la Ley y al Derecho, goza de independencia técnica y funcional y dispone del
crédito presupuestario que anualmente se le asigna en su correspondiente
programa presupuestario.

La finalidad esencial de dicho programa presupuestario es, pues, la de asegurar el
ejercicio de las funciones del Tribunal, siendo la mas importante de ellas el
conocimiento y resolucién de reclamaciones econdmico-administrativas.

Una funcién primordial, tanto por el esfuerzo personal y los recursos econémicos
gue exige, como por su relevancia juridico-formal, pues proporciona a los
ciudadanos un cauce administrativo de impugnacién para la defensa de sus
derechos en materia tributaria y recaudatoria que, ademas de ofrecerles plena
garantia, pues descansa en un o6rgano especializado cuya composicion y
funcionamiento aseguran su competencia técnica e independencia funcional,
puede evitarles la mas larga y costosa tramitaciéon de un proceso judicial. Asi, la
intervencion preventiva y preceptiva del Tribunal contribuye, de un lado, a aliviar
la carga de trabajo que soportan los érganos de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa y, con ello, a mejorar su funcionamiento y evitar las dilaciones en
la administracion de Justicia; y, de otro lado, a mejorar la calidad y eficacia de los
servicios tributarios y recaudatorios, tanto por la correccion de los defectos o
errores apreciados en las actuaciones revisadas, como por la vocacién orientadora
o propedéutica de los criterios y doctrina resultante de sus resoluciones.

De acuerdo con lo expuesto, y en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto de
3 de junio de 2016, del Delegado del Area de Gobierno de Economia y Hacienda,
por el que se dictan las normas de elaboracion del presupuesto general del
Ayuntamiento de Madrid para el afno 2017, el Tribunal identificé las actuaciones
a desarrollar durante dicho ejercicio presupuestario definiendo los objetivos que
seguidamente se sefalan.
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Objetivo 1. Tramitacién y resolucion de reclamaciones y otros expedientes
econémico-administrativos en relaciobn con actuaciones tributarias y
recaudatorias del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos dependientes.

2017 - OBJETIVO 1

__ indicador  Magnitud 2016 2017 A% |
Expe_dlentes de reclamacion econémico-administrativos NGm. afio 6.169 5.310 13,92
terminados

Otros expedientes terminados Nam. afio 592 437 -26,18
Expedientes remitidos a los érganos jurisdiccionales Nam. afio 694 808] +1643

La carga de trabajo evacuada en 2017 ha sido inferior a la del ejercicio 2016,
resultando mas significativo el descenso en el nUmero de expedientes econdmico-
administrativos especiales resueltos (incidentes de ejecucion, cuestiones, piezas
de suspension...), concordante con el descenso en la promocion particular de este
tipo de expedientes. Por lo que respecta a los expedientes ordinarios, la mayor
cuantia y complejidad de las reclamaciones vy la significativa disminucién de los
medios personales efectivamente disponibles para la actividad resolutoria
explican el descenso en el ritmo de resolucion del Tribunal, aunque se ha logrado,
un ano mas, que el nimero de reclamaciones pendientes al finalizar el ejercicio
sea notablemente inferior al del afio precedente.

También llama la atencién el incremento del nimero de remisiones de expedientes
para su revision en via contencioso-administrativa, que guarda relacién con un
significativo incremento de la litigiosidad en el Impuesto sobre el Incremento del
Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (como se verd mas adelante, mas de
la mitad de los recursos contencioso-administrativos interpuestos contra las
resoluciones del Tribunal versan sobre dicho tributo), pero que debe ser
contextualizado, pues realmente, en 2017, se han interpuesto menos recursos
contencioso-administrativos contra las resoluciones del TEAMM (en concreto, un
29,56 % menos que en 2016).

Obijetivo 2. Informacién, atencién y apoyo a la ciudadania en relaciéon con las
reclamaciones y otros expedientes econdmico-administrativos de competencia
del TEAMM.

2017 - OBJETIVO 2

Indicador _ Magnitud Estimado Realizado | %
Atencion presencial sin cita previa con espera inferior a 15 min Porcentaje 100 100 100
A_ten_C|on telemética de _rfonsultas dentro de los dos dias habiles Porcentaje 100 100 100
siguientes a su formulacion
Préctica de notificaciones y comunicaciones en plazo inferior al mes | Porcentaje 100 100 100
Publicacion de doctrina del Tribunal Nlmero 50 47 94
Formacion profesional estudiantes y programas de empleo Nlmero 30 48 160
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El desarrollo de un sistema de turnos en la recepcién de estudiantes universitarios
en practicas ha permitido incrementar el nimero de estudiantes acogidos en
2017.Y los objetivos previstos en lo que respecta a los tiempos de respuesta en
la atencion a la ciudadania se han cumplido integramente, asi como el referido al
tiempo de remesado de las notificaciones. En cambio, en lo que respecta al
tratamiento (seleccién, anonimizacion, analisis, sintesis, indexacidén y publicacion)
para la divulgacion de las resoluciones y doctrina del Tribunal los resultados han
sido ligeramente inferiores a lo previsto.

Objetivo 3. Reduccién de los tiempos de tramitacién, agilizando las
comunicaciones entre el TEAMM vy otros 6rganos y mejorando el conocimiento
mutuo de los procedimientos y procesos operativos.

2017 - OBJETIVO 3

__ ndicador  Magnitud Estimado | Realizado %
rD;gil;f:rlgamon de documentos (hasta 10 péginas) recibidos por Porcentaje 100 100 100
Traslgdo Qe_ docgme_ntos para otros drganos municipales dentro de Porcentaje 95,00 99,90 | 10516
los dias hébiles siguientes
Conexiones activas a consultas de bases de datos de otros 6rganos NUmero 400 453 | 113,25
Plazas formacién TEAMM abiertas a personal de otros 6rganos NUmero/afio 30 50 | 166,66

El proceso de digitalizacién de los documentos recibidos por registro ha
funcionado sin incidencias dentro del estandar de servicio definido (documentos
de hasta 10 paginas). Es preciso anotar, no obstante, que quedan fuera del referido
estandar diversos tipos de documentos cuya digitalizaciéon ofrece dificultades
técnicas (como los pliegos de condiciones en contratacién, determinadas facturas,
encuadernaciones, pliegos con problemas de legibilidad o formatos especiales,
plano o documentos de mas de 30 folios). También se ha cumplido e incluso
superado el objetivo de remision a otros érganos de los escritos recibidos en el
registro del TEAMM. El nimero de conexiones activas para consultar las bases de
datos de otros érganos con el fin de instruir y resolver mas rapidamente las
reclamaciones también se ha situado, superandolas, en las cotas previstas. Y en
2017 se han vuelto a convocar, después de haberse suspendido temporalmente
en 2016, para dar prioridad a otro tipo de trabajo pendiente, acciones formativas
para personal de otros érganos.
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Objetivo 4. Cualificacion profesional del personal y prevencién de riesgos
laborales.

2017 - OBJETIVO 4

Indicador Magnitud  Estimado | Realizado | %
Plazas formacion TEAMM personal propio Numero/afio 30 59 | 196,67
Acciones formativas o divulgativas sobre proteccion de datos Namero/afio 1 1 100
Ejecucion de los planes de autoproteccion implantados Porcentajes 100 100 100
Acciones formativas de primeros auxilios y prevencion de riesgos NUmero/afio 1 1 100
Servicio cardioproteccion NUmero 1 1 100
Equipamiento prevencion riesgos laborales Porcentajes 100 100 100

Con el afan de seguir mejorando la capacidad de tramitacion y resolucion del
Tribunal, afectada por la complejidad de las reclamaciones actuales y Ia
disminucion de medios personales efectivamente disponibles, en 2017 se han
doblado las actuaciones de formacidon para su personal, con el propdsito de
diversificar, incrementar y actualizar su cualificacion. El resto de iniciativas se han
desarrollado segun lo previsto sin desviaciones que requieran menciéon o
explicacion alguna.

Obijetivo 5. Gestidon de los servicios afectos al desarrollo de las funciones del
Tribunal.

2017 - OBJETIVO 4

Indicador Magnitud  Estimado | Realizado | %

Contratos o lotes tramitados por procedimiento abierto NUmero/afio 4 4 100
Contratos menores tramitados Numero/afio 2 2 100
Expedl_entes para el suministro de bienes declarados de adquisicion NGmero/afio 8 9 112
centralizada

Gastos tramitados por ACF Numero/afio 20 23 115
Documentos contables realizados Numero/afio 280 304 108
Expedientes tramitados en materia de personal Numero/afio 15 34 227

El TEAMM presta el servicio que tiene encomendado exclusivamente mediante
gestion directa, a través del personal adscrito al mismo. No obstante, para el
desempefio de su funcidon precisa contratar con terceros algunos servicios o
suministros, todos ellos relacionados con la limpieza, el mantenimiento y la
seguridad del edificio donde tiene su sede, o con la obtencidén de los medios
materiales o conocimientos necesarios para el desempeno de su funcién.

En concreto, el Tribunal gestiona 4 servicios cuya contratacion se tramita por
procedimiento abierto, que corresponden al servicio de limpieza del edificio y a
los 3 servicios (3 lotes) de mantenimiento del edificio, de los elevadores e
instalaciones electromecanicas y de las instalaciones de seguridad.

Por su parte, el indicador referente a los contratos menores tiene por objeto
reflejar 2 contratos que tienen una mayor relevancia y permanencia en el tiempo,
por tratarse de servicios relacionados con la seguridad del edificio y de las
personas que se ejecutan de forma continuada. Se trata del servicio de conexion
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a una Central Receptora de Alarmas (que incluye un nimero determinado de
servicios de Acuda y el mantenimiento de la instalaciéon) y el arrendamiento de una
columna de cardioproteccién.

Ademas de las actuaciones sefialadas se han tramitado 9 expedientes para el
suministro de bienes declarados de adquisicién centralizada, todos ellos
destinados a la compra de material de oficina.

En lo que respecta al Anticipo de Caja Fija, se han tramitado 23 gastos, destinados
al pago de anuncios de licitacion de los contratos en el BOE, pequenas compras
de llaves y material de ferreteria, actos de clausura de las promociones de alumnos
en practicas y dietas y gastos de viaje derivados de la participacion de los
miembros del TEAMM en las jornadas y reuniones técnicas de la Red Nacional de
Organos Econdmico-Administrativos.

El indicador referente a los documentos contables realizados refleja los derivados
de la tramitacion de los expedientes de gasto mencionados anteriormente, asi
como de otros gastos menores que no han sido declarados de adquisicién
centralizada ni se abonan por anticipo de caja, sino que se tramitan “en firme”
mediante factura o documento similar y memoria justificativa. Dichos gastos
menores (29 en total) se han destinado a la realizacién de pequenas reparaciones,
suscripcion a revistas especializadas, adquisicién de libros, consumibles
informaticos y accesorios para micréfonos, consultas al Registro Mercantil Central
y organizacién de jornadas, en capitulo 2, asi como la reposicion de la placa
exterior del Tribunal y la adquisicién de diverso mobiliario de oficina, en capitulo
6.

Por dltimo, los 34 expedientes tramitados en materia de personal han tenido por
objeto la propuesta de cobertura de plazas vacantes mediante los procedimientos
correspondientes (provisionales o definitivos, en funcién de las necesidades), la
peticion de nombramiento de funcionarios interinos, la solicitud de alta o baja en
la percepcion del complemento de productividad, la emision de informe sobre
solicitudes de prolongacion del servicio activo y la propuesta de modificacion de
la relacion de puestos de trabajo del Tribunal.

Objetivo 6. Conservacion y mantenimiento del edificio municipal sede del
Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid.

2017 - OBJETIVO 4

Indicador Magnitud  Estimado Realizado = %
Edificio con mantenimiento integral y limpieza sede del TEAMM Ndmero 1 1 100
Instalaciones de elevacion y electromecanicas con mantenimiento Nlmero 8 8 100
Instalaciones de elementos de control de objetos y personas Nlmero 2 2 100
Instalaciones de elementos de control de acceso y seguridad NUmero 2 2 100
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El TEAMM tiene adscrito el edificio de propiedad municipal que constituye su
sede, sito en la calle Mayor, 83, de Madrid.

El edificio cuenta con planta baja, cuatro plantas sobre rasante y otra planta bajo
rasante, que ofrecen una superficie de 3.121,93 m?, dedicadas a oficinas, salas de
reunion y formacion, archivos, almacén e instalaciones generales.

Para garantizar la accesibilidad de las personas con diversidad funcional, el edificio
dispone de 8 instalaciones de elevacion y electromecanicas (ascensores vy
plataformas para acceso de personas con discapacidad motora), 2 instalaciones de
elementos de control de objetos y personas (escaner y arco detector) y 2
instalaciones de control de acceso y seguridad (tornos y videovigilancia y sistema
anti-intrusion conectado a Central Receptora de Alarmas).

La adecuada conservacion del edificio y sus instalaciones se controla y supervisa
por la Secretaria General del TEAMM, a través del Departamento de Secretaria
General y de la Unidad de Régimen Interior y Presupuestos y se ejecuta por
terceros mediante contratos de servicios de limpieza y mantenimiento del edificio
y de sus diversas instalaciones y suministros no incluidos en los mismos.

En el ejercicio de dicha funcién, se han elaborado los correspondientes pliegos y
documentos de formalizacion en los que se determinan las condiciones de los
citados contratos, se han tramitado los oportunos procedimientos de adjudicacién
o prorroga (en los que el TEAMM actia en su doble condicion de unidad
promotora y servicio de contratacion, con Mesa de contratacion propia) y se ha
supervisado su ejecucion por los contratistas, tramitando los pagos pertinentes,
realizando los oportunos requerimientos y acordando incluso la imposicién de
penalidades por cumplimiento defectuoso de las prestaciones contratadas.
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IV. PRESUPUESTO.

El TEAMM cuenta con programa presupuestario propio, siendo responsable del
mismo su Presidente.

La gestidon y ejecucion del presupuesto se lleva a cabo a través de la Unidad de
Régimen Interior y Presupuestos. En 2017 la ejecucién del gasto previsto segun
los créditos disponibles dio lugar a la tramitacién de 304 documentos contables.
Se hizo necesario realizar una modificacion de crédito, por importe de 2.500 euros,
para afrontar un mayor gasto en la partida de material de oficina y para sufragar
el gasto derivado de la asistencia de los Vocales del Tribunal y su Secretaria
General a la jornada técnica celebrada el dia 9 de mayo en L'Hospitalet de
Llobregat (Barcelona), convocada para todos los drganos econdmico-
administrativos municipales del pais, con el fin de ser oidos por la Comisién de
Expertos para la Revision del Modelo de Financiacién Local, constituida el dia 2
de marzo de 2017.

Como cada ano, en 2017 el Tribunal elaboré y elevé al Pleno, a través de la Junta
de Gobierno, su proyecto de presupuesto anual (programa presupuestario
120/932.01) por un importe total de 3.281.238 euros. Tras diversas
modificaciones presupuestarias el crédito definitivo quedd ajustado a la cifra de
2.871.344,70 euros. El gasto finalmente realizado fue de 2.768.481,85 euros (un
15,62 por 100 inferior a lo inicialmente previsto y solo un 3,58 por 100 inferior al
crédito definitivo). Esta diferencia entre gasto presupuestado y realizado no revela
ningun grado de inejecucion presupuestaria, siendo necesario advertir que, por
obvias razones de eficacia, algunas partidas se dotan con intencién preventiva,
esto es, para poder hacer frente a necesidades que pueden coyunturalmente
presentarse y que, de otro modo, no podrian atenderse hasta el siguiente ejercicio
presupuestario, con el consecuente perjuicio para el ordinario funcionamiento del
servicio

La evolucién anual del presupuesto y del gasto realizado en los ultimos ejercicios
es el que se muestra en el cuadro y grafico siguientes:
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Cuadro 01. Evolucion del presupuesto de gasto

PRESUPUESTO / GASTO 2009 - 2017

CAPITULO 1 |CAPITULO 2 [CAPITULO 3 |CAPITULO 6 TOTAL

2009 DEFINITIVO | 3.247.716,08 465.126,00 0,00 24.030,00 3.736.872,08
REALIZADO | 3.050.270,12 276.036,75 0,00 0,00 3.326.306,87

2010 DEFINITIVO | 3.488.343,96 | 1.884.190,94 0,00 44.780,80 5.417.315,70
REALIZADO | 3.228.705,68 | 1.413.276,09 0,00 35.958,90 4.677.940,67

2011 DEFINITIVO | 3.050.347,00 | 1.547.874,35 0,00 8.616,06 4.606.837,41
REALIZADO | 2.912.162,97 | 1.518.675,12 0,00 8.616,06 4.439.454,15

2012 DEFINITIVO | 2.662.273,55 170.414,96 0,00 1.666,75 2.834.355,26
REALIZADO | 2.561.050,13 133.955,13 0,00 1.666,75 2.696.712,01

2013 DEFINITIVO | 2.964.278,17 146.764,36 0,00 1.438,45 3.112.480,98
REALIZADO | 2.884.864,92 | 119.515,47 0,00 1.438,45 3.005.818,84

2014 DEFINITIVO | 2.864.712,78 | 158.075,49 2.598,36 0,00 3.025.746.63
REALIZADO | 2.885.301,06 | 117.855,15 2.958,36 0,00 3.006.114,57

2015 DEFINITIVO | 3.230.551,57 148.355,36 435,93 12.309,00 3.391.651,86
REALIZADO | 2.931.447,21 127.145,56 435,93 3.283,03 3.062.311,73

2016 DEFINITIVO | 2.880.255,48 146.681,00 0,00 4.423,07 3.031.363,55
REALIZADO | 2.841.873,89 116.545,26 0,00 4.423,07 2.962.842,22

2017 DEFINITIVO | 2.714.035,70 | 151.309,00 0,00 6.000,00 2.871.344,70
REALIZADO | 2.650.178,82 | 113.612,88 0,00 4.690,15 2.768.481,85

Importes de presupuesto inicial y gasto realizado; en euros

Grafico 02. Evolucion del presupuesto de gasto
5.417.315,70

4.606.837,41

3.112.480,98 3.025.746,63

3.391.651,86

3.736.872,08
3.031.363,55
2.871.344,70
4.677.940.67 2.834.355,26
4.439.454,15
3.005.818,84
3.006.114,57 2.962.842,22

2.696.712,01

2.768.481.85
2.768.481,

2009 2010 2011 2012 2013

emms OBLIGACIONES RECONOCIDAS

2014 2015 2016
@ CREDITO DEFINITIVO

2017

Pagina 12 de 75 Memoria anual 2017



g

Tribunal Econémico-Administrativo Municipal de Madrid

El gasto realizado por el TEAMM en 2017 ha sido inferior al de 2016 (un
decremento del 7 por 100) y el menor de los ultimos cinco afios. Como puede
apreciarse, la partida de gasto mas relevante es la correspondiente al capitulo de
personal (que representa el 95,72 por 100 del gasto realizado), por lo que, habida
cuenta de la rigidez de dicha partida (que no podria reducirse salvo suprimiendo
puestos de trabajo o modificando a la baja las retribuciones del personal), es muy
reducido el margen para esperar nuevas disminuciones del gasto que realiza el
TEAMM por los demas capitulos (121.000 euros en concepto de gastos corrientes
por bienes y servicios (mantenimiento del edificio y sus instalaciones, limpieza,
seguridad y prevencion de riesgos, consumibles...) e inversiéon (muebles, equipos
fijos).
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V. MEDIOS INTERNOS.

En este apartado corresponde dar cuenta de los medios materiales y humanos con
los que el Tribunal ejercié sus funciones en 2017.

1. Recursos humanos.

En 2017 el TEAMM estuvo integrado por tres miembros. Los Vocales del Tribunal
y su Secretaria General tienen naturaleza directiva dentro de la organizacién del
Tribunal.

La relacion de puestos de trabajo del TEAMM, a 31 de diciembre de 2017, tenia
la siguiente configuracion:

Vocales 3
Ponentes 21
Secretario Delegado 1
Puestos administrativos 5
Total 30

Secretaria General

Secretario General 1
Puestos administrativos 23
Puestos de oficios 4
Total 28
Total 58
Cubiertos 49
Vacantes 9

La relacién detallada de los puestos de trabajo del Tribunal y de su Secretaria
General, a 31 de diciembre de 2017, era la que muestran los siguientes cuadros.
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Cuadro 02. RPT - Tribunal

TRIBUNAL 46G

- CUERPO/ -
DENOMINACION DEL PUESTO ESCALA SITUACION
46G1 VOCALIA 1° (PRESIDENCIA)
PRESIDENTE DEL TEAMM v - -1 -] - - c
ENCARGADOJA OFICINA AUX./SEC 1| 18 [wn]| F [mpr|cice AG c
4662 VOCALIA 2°
VOCAL DEL TRIBUNAL v - - -] - - c
ENCARGADOJA OFICINA AUX./SEC 1| 18 ]| F [apr[cic AG c
46G3 VOCALIA 3°
VOCAL DEL TRIBUNAL v - -1 -] - - c
ENCARGADOJA OFICINA AUX./SEC 1| 18 [wn]| F [mpp|cice AG c
46G4 VOCALIA 4°
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC | 1] 18 [w] F Jaee]cace] e |
46G5 VOCALIA 5°
ENCARGADO/A OFICINA AUX./SEC | 1] 18 [w] F Jaee]cace] e |
46G6 UNIDAD DE APOYO TECNICO
SECRETARIA DELEGADA 1| 28 [w|] F [aw] A AG c
PONENTE ADJUNTO 1| 28 || F |mwep| a1t | acike c
PONENTE ADJUNTO 1] 28 |wo| F [mP| AL | AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 28 || F [mpp| A | AchkE c
PONENTE ADJUNTO 1] 28 || F | aM [ A | AckE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 [ce| F [mep[Am2| AchE v
PONENTE ADJUNTO 1| 2 [ce| F |[mapp|Awa2 | AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 [ce| F [mpp[Awm2| AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 || F | av [Am2 | AchkE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 [ce| F [mpp[Am2| AchE c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 [ce| F |[mpp[Awa2 | AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 [ce| F [mep[Am2| AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 || F |[aep[ AR | AGKE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 [ce| F [mep[Awm2| AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 || F |[app[AA2 | AGKE c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 || F [aep[An2 | AchE c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 [ce| F |[mapp|AwA2 | AchE v
PONENTE ADJUNTO 1] 2 [ce| F [mep[Am2| AchE c
PONENTE ADJUNTO 1| 2 [ce| F |[mpp[Awa2 | AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 || F [aep[An2 | AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 2 |[w| F [mprp|am2| AchE c
PONENTE ADJUNTO 1] 26 |[w]| F [mep[aa| acae c
TOTAL TRIBUNAL 30

C = Cubierta - V= Vacante
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Cuadro 03. RPT - Secretaria General
SECRETARIA GENERAL

DENOMINACION DEL PUESTO

NIVEL
CcD

F.P.

TIPO ADM

GR.

CUERPO/
ESCALA

SITUACION

SECRETARIA GENERAL | 1] | | | - ] c
46H00032 OFICINA AUXILIAR TEAMM
ENCARGADOJA OFICINA AUX./SEC 1] 18 [w] F [mper]cic AG c
AUX. OFICINA AUXILIAR DIRE 1] 16 [w] F[mwm]e AG c
46H1 SECRETARIA GENERAL
JEFE/A DEPARTAMENTO 1| 28 [w] F [mer] A AGAE c
ENCARGADOJA OFICINA AUX. 1| 18 [w]| F [mper[cic AG c
OFICIAL TRIBUNAL 1] 1 e F [ v ce AG v
OFICIAL TRIBUNAL 1] v [ee] F [ v ]ace AG c
46H002 UNIDAD DE REGIMEN INTERIOR Y PRESUEPUESTOS
ADJUNTO A DEPARTAMENTO 1] 26 [w] F [ av [mme] acke c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1| v [w] F[mwm]e AG v
PERSONAL OFICIOS SERVS. INTERNOS 1] 1B [c] F[m]E AE c
PERSONAL OFICIOS SERVS. INTERNOS 1| 1B [c] F[m]E AE c
PERSONAL OFICIOS DIVERSOS OFICIOS 1] 1B [c] F[m]E AE c
PERSONAL OFICIOS DIVERSOS OFICIOS 1] 1B [c] F[m]E AE cl
46H101 UNIDAD DE TRAMITACION Y PROCEDIMIENTOS
JEFE/A UNIDAD 1] 2 Jce| F | av [Am2] Acike c
OFICIAL TRIBUNAL 1] w7 [ee] F [ v ]ace AG v
46H102 SECCION DE PROCEDIMIENTOS
JEFE/A SEC. DE PROCEDIMIENTOS | 1] 24 [ce| F | av [mm2 | acire | c
46H103 SECCION DE TRAMITACION
JEFE/A SECCION DE TRAMITACION | 1] 24 [ce| F | av [mm2 | acire | v
46H105 UNIDAD DE REGISTRO Y NOTIFICACIONES
JEFE/A UNIDAD 1] 2 [ce| F | avm a2 ac | c
46H10541 NEGOCIADO DE REGISTRO
OFICIAL TRIBUNAL I v | cic2 AG v
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] w7 |w | e AG c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1| v |w | e AG c
46H10241 NEGOCIADO DE NOTIFICACIONES
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] v [w] F [ av]ce AG c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] 7w Jw] F ] AG c
46H106 UNIDAD DE ATENCION AL RECLAMANTE
JEFE/A UNIDAD 1] 26 [ce]| F [ am [mm2| ncae v
AUXILIAR DE SECRETARIA 1| v [w] F[mwm]e AG c
AUXILIAR DE SECRETARIA 1| v Jw]| F | av[ce AG c
OFICIAL TRIBUNAL 1] 1w Jce| F | av [ce AG c
NEGOCIADO DE ALTAS Y TRAMITES
AUXILIAR DE SECRETARIA 1] v Jw] F[m]c] aw | v
TOTAL SECRETARIA GENERAL | 28

C = Cubierta - V= Vacante - Cl= Ocupacién temporal interina

En 2017 se han ocupado por los correspondientes procedimientos de provision

de puestos de trabajo los siguientes puestos:
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-Con caracter definitivo:
— 30202356 Ponente Adjunto.
— 20086670 Encargado de Oficina Auxiliar.
— 30086677 Auxiliar de Oficina Auxiliar.
— 30086709 Auxiliar de Secretaria.
— 30238800 Ponente Adjunto.
— 30101359 Ponente Adjunto.
— 30202354 Ponente Adjunto.
-Con caracter provisional:
— 30084132 P.O.D.O.
— 30086686 Jefa Unidad de Tramitacién y Procedimientos.
— 30237888 Oficial de Tribunal.

Al concluir el ejercicio 2017 estaban provistos 49 de los 58 puestos dotados en
plantilla (lo que supone un 84,48 por 100), detallindose en los anteriores cuadros
gué puestos estan cubiertos y cudles no.

Por lo que se refiere a la cualificacién, considerando la adscripcién o grupo de los
empleados (incluidos Vocales y Secretario General), la estructura de personal
presenta la situacién que refleja el siguiente cuadro.

Cuadro 04. Distribucion de plazas cubiertas y vacantes en el TEAMM

DISTRIBUCION DE PLAZAS

SECRETARIA TOTAL

GRUPO TRIBUNAL GENERAL TEAMM

GRUPO Al 8 2 10

GRUPO A1/A2 17 6 23

GRUPO C1 0 0 0

Plazas RPT GRUPO C1/C2 5 9 14

GRUPO C2 0 7 7

GRUPO E 0 4 4

TOTAL 30 28 58

SECRETARIA TOTAL
GRUPO TRIBUNAL GENERAL TEAMM ‘

GRUPO Al 8 2 10
GRUPO A1/A2 15 4 19
GRUPO C1 0 0 0
Plazas cubiertas GRUPO C1/C2 5 6 11
GRUPO C2 0 5 5
GRUPOE 0 4 4
TOTAL 28 21 49
GRUPO Al 0 0 0
GRUPO A1/A2 2 2 4
GRUPO C1 0 0 0
Plazas vacantes GRUPO C1/C2 0 3 3
GRUPOQ C2 0 2 2
GRUPO E 0 0 0
TOTAL 2 7 9
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Considerando la perspectiva de género, el personal al servicio del Tribunal
presenta la siguiente distribucion:

Cuadro 5/ Grafico 3. Distribucion por sexo

HOMBRES MUJERES

| 16 | 33 |

Hombres &

B Mujeres @

Y por lo que respecta al personal de nivel directivo la distribucién por género es
la siguiente:

Hombres o

B Mujeres ?

Desde la perspectiva de edad cabe senalar que el personal al servicio del Tribunal,
en el ejercicio 2017, presentd una edad media de 50,69 afos, con la siguiente

distribucion:
Cuadro 6. Distribucién por edad
Edad Nimero \

Menores de 30 0

De 31a 40 6
De4la5s0 13

De 51a60 25

Mas de 60 5

| Total | 49
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Gréfico 4. Distribucién por edad
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En cuanto al absentismo (referido a las ausencias por enfermedad, permisos de
maternidad u otros permisos y causas legalmente justificadas, excluidas
vacaciones y dias de descanso) alcanzé una media de 21,14 jornadas por
empleado, lo que significa que dejaron de realizarse 1.036 jornadas completas.
Datos que reflejan un sensible aumento respecto del ejercicio anterior (en 2016
la tasa de absentismo fue de 16,60 jornadas por empleado, 830 jornadas
completas).

En fin, tanto por el absentismo indicado, como por las vacantes sucesivamente
producidas a lo largo del afio (siendo nueve los puestos vacantes al finalizar el
ejercicio, cuatro de ellos de perfil técnico, grupo A1/A2), cuya cobertura se ha
revelado dificil (por la cualificacién y especializacion requerida, la pérdida de
atractivo retributivo del puesto para el colectivo de empleados municipales y la
imposibilidad de ofertar el puesto a personal de otras Administraciones), como por
el necesario periodo de adaptacién y formacién especifica del nuevo personal
incorporado, en 2017 ha sido muy significativa la disminucién de los medios
personales efectivamente disponibles para la actividad resolutoria. Una
circunstancia por la que ha descendido el ritmo de resolucién del Tribunal, como
mas adelante se comprobara.
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2. Recursos materiales.

a) Inmuebles.

Desde el afio 2010 el Tribunal tiene su sede en un K= === =

histérico edificio actualmente perteneciente al
Ayuntamiento de Madrid que, después de ser
integramente rehabilitado, fue adscrito al uso y
servicio de aquél.

Situado en el num. 83 de la calle Mayaor, el edificio,
conocido como Palacio de Malpica, cuenta con

seis plantas, con la siguiente superficie:

Planta Superficie (m2)
Sétano 522,36
Baja 559,39
Principal 562,79
Primera 562,79
Segunda 562,79
Atico 351,81

| Total | 3.121,93 |

El edificio esta acondicionado para las especificas funciones que se llevan a cabo
en el Tribunal y plenamente adaptado para facilitar el acceso vy la circulacion de
personas con movilidad reducida. La distribucién funcional es la siguiente:

Planta Distribucion \
Sétano Area de formacion, vestuarios, archivo y cuartos de instalaciones (mantenimiento,
electricidad, residuos, extincién de incendios...).
Baja Control, atencién al ciudadano y Secretaria General.
Princi Presidencia del Tribunal (Vocalia Primera), Sala de Gobierno, Sala de Plenos, Sala de
rincipal . L
Reclamaciones y Biblioteca.
Primera Secretaria General, Ponencias Adjuntas y Secretaria General.
Segunda Ponencias Adjuntas.
Atico Vocalias y Ponencias Adjuntas.

El acceso al edificio asi como la integridad de los archivos existentes en él se hallan
protegidos por sistemas de vigilancia y seguridad y custodiados por los agentes
del Cuerpo de Policia Municipal del Ayuntamiento de Madrid, responsable
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también de la practica de las pruebas periciales propias de policia judicial cuando
se requieren en algun expediente.

b) Muebles.

Todos los puestos de trabajo estan provistos del mobiliario adecuado para su
desempeno. También es suficiente y adecuado el mobiliario de las areas de trabajo
en grupo y de reunion de los organos colegiados (Sala de Plenos, Sala de
Reclamaciones, Sala de Gobierno), asi como del area de formacidén continuada.

c) Informaticos.

Todos los puestos de trabajo con contenido administrativo estan informatizados
(100 por 100). También existen puestos informaticos comunes para las
necesidades del personal de oficios, limpieza, mantenimiento y seguridad. El
TEAMM tiene un aula de formacién continua que cuenta con 21 puestos
informaticos.

La provision de los equipos informaticos y su mantenimiento, asi como su
configuracion y adaptacion especifica a los servicios del TEAMM vy la resolucién
de incidencias de puesto o red, depende de Informatica del Ayuntamiento de
Madrid.

La tramitacion de los expedientes administrativos esta soportada, basicamente, en
las siguientes aplicaciones:

- SIGSA (Sistema Integrado de Gestion y Seguimiento Administrativo).
- Gestion de Registro (anotaciones).
Sin embargo, para la instruccion de los expedientes y para la gestion de otros

servicios y recursos existentes, se consultan diversas bases de datos y se utilizan
otras aplicaciones de gestidon y formacién. Son las siguientes:

- Absys (gestion biblioteca)

- Agenda cargos publicos

- AYRE (Westlaw, diccionarios en linea, etc.)

~ Base de datos AEAT (censos fiscales).

- Base de datos Registro Mercantil.

- Consulta general de expedientes municipales (via AYRE).
- Consulta del Padrén Municipal.

_  Control de presencia Evalos.

- Direcciéon General de Trafico: Registro de vehiculos y conductores.
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- Direccion General de Trafico: Histérico de domicilios.

- Expedientes de imposicion de sanciones de circulacion (PRUVIS).

- Gestion Integral de Ingresos Municipales (GIIM).

- Ligquidaciones, abonarés y notificaciones en voluntaria (SISDOC).

- +TIL

- Notificaciones de Recursos de Reposicion en Recaudacion Ejecutiva de
Sanciones de Trafico.

- Oficina Virtual del Catastro.

- PLYCA.

- Recaudacion Ejecutiva Municipal.

- SIATRA.

- Sistema Integral de Gestién de Expedientes Catastrales (SIGECA)

- Sistema de Gestién de Multas y ORA.

- Sistema de Gestion de Recursos de Reposicidn en Recaudacién Ejecutiva
de Sanciones de Trafico (MUOR).

~ Sistema de Gestién Econdmico-Financiera (SAP).

- Sistema de identificacién y control de acceso de personal externo.

- Wem gestion de contenidos (gestion intranet del Tribunal en AYRE).

En las dependencias del Tribunal también se presta el servicio de acreditacién para
la expedicion de certificados digitales para persona fisica de la Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre. Dicho certificado puede incorporarse a la tarjeta de
identificacion personal de los empleados del TEAMM u otros érganos y
organismos del Ayuntamiento de Madrid. Desde 2014 el referido servicio de
acreditacioén digital se ha extendido también a la expedicién de certificados para
la firma electrénica en condiciéon de empleado publico.

A lo largo del ejercicio se llevan a cabo rutinas de control o verificacion del
cumplimiento de la legislacion de proteccion de datos de caracter personal en los
procedimientos y sistemas del TEAMM.

d) Bibliograficos.

En 2017 se han anadido nuevos fondos a la biblioteca técnica del TEAMM,
formada por obras juridicas, de contenido administrativo y tributario
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esencialmente, para estudio y uso preferente por los empleados. Y se completé el
proceso de recatalogacion de los fondos para su explotacién mediante la
aplicacion Absys, con el fin de integrar la coleccién del TEAMM con la de otros
servicios municipales y facilitar la comparticién de este recurso y el acceso a los
mismos. Durante el ejercicio se adquirieron 9 nuevos libros (monografias y obras
generales o colectivas) y 17 ejemplares de revistas.

Suscripciones existentes:
- Estudios Locales (formato digital).
- Tributos Locales.
Suscripciones electroénicas:
- Revista de Estudios Locales.
- Diario del Derecho Municipal (a través de Ayre).
—  Tribuna Fiscal (a través de Ayre).
- Mementos Francis Lefebvre (a través de Ayre)
- Portal de revistas La Ley-Smarteca (a través de Ayre).
- Revistas generales de Derecho (a través de Ayre).
- El Consultor de los Ayuntamientos y de los Juzgados (a través de Ayre).

- Biblioteca en la nube Tirant lo Blanch (a través de Ayre).
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VI. MEDIOS EXTERNOS (CONTRATACION).

Para el ejercicio de sus funciones el TEAMM también utiliza algunos medios o
servicios externos. En razén de la independencia técnica y funcional que tiene
legal y estatutariamente reconocida, el TEAMM también puede acordar contratos
administrativos y privados cuya celebracién corresponde a su Presidente (articulo
10.1.d del ROTEAMM), en las condiciones y con los limites que se establezcan por
la Junta de Gobierno que, por otra parte, tiene delegadas parte de sus atribuciones
en dicho érgano, por Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de
delegacion de competencias especificas en los érganos superiores y directivos de
las Areas de Gobierno y de los distritos, de fecha 29 de octubre de 2015
(publicado en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid nim. 7530, de 2 de
noviembre de 2015 y en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid nim. 267,
de 10 de noviembre de 2015).

En ejercicio de tales atribuciones, pues, en 2017 el TEAMM adjudicé tres
contratos con el objeto y demas circunstancias que seguidamente se detallan:

Cuadro 7. Contratos adjudicados

Contrato Adjudicatario Vigencia Importe (€)
Servicios (Limpieza edificio) SOLDENE, S.A. 01/08/17 a 31/07/18 21.558,12
Servicios (Emergencias/cardioproteccion) ANEK S3, S.L. 01/02/17 a 31/01/18 1.028,50
Servicios (Emergencias /alarma) ILUNION SEGURIDAD, S.A.U. 01/09/17 a 31/08/18 148,89

En 2017, ademas, estuvieron en curso de ejecucion los siguientes contratos:

Cuadro 8. Contratos en curso de ejecucion

Contrato \ Adjudicatario Vigencia Importe (€) \
- - e 01/09/16 a 31/08/17 15.883,47
Servicios (Lote 1. Mantenimiento edificio) UTE MANTENIMIENTO TEAMM 01/09/17 a 3L/08/18 5204 49
Servicios (Lote 2: Mantenimiento elevadores 01/09/16 a 31/08/17 2.384,91
e instalaciones electromecanicas)’ ZARDOYA OTIS, S.A. 01/09/17 a 31/08/18 794,97
Servicios (Lote 3: Mantenimiento 01/09/16 a 31/08/17 3.121,74
. . . ABI EGURIDAD, S.A.
instalaciones de seguridad)’ SABICO SEGU S 01/09/17 a 31/08/18 1.040,58
. I 01/08/15 a 31/07/16
Servicios (Limpieza edificio) SOLDENE, S.A. 01/08/16 a 31/07/17 41.962.80
Servicios (Emergencias/alarma) SABICO SEGURIDAD, S.A. 01/01/17 a 31/08/17 1.153,68
Servicios (Emergencias/cardioproteccion) ANEK S3, S.L. 01/02/16 a 31/01/17 227,48

* Contratos prorrogados.

Los contratos de servicios de limpieza del edificio, asi como los tres lotes de
mantenimiento del edificio, de los elevadores e instalaciones electromecanicas y
de las instalaciones de seguridad, fueron adjudicados por procedimiento abierto.
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Por su parte, los contratos de conexion a Central Receptora de Alarmas y el de
arrendamiento de una columna de cardioproteccién, fueron adjudicados por el
procedimiento de contrato menor, previa peticion de un minimo de tres
presupuestos con el fin de seleccionar la oferta mas ventajosa para la
Administracién.

El gasto derivado de los referidos contratos en 2017 supuso un total de 94.599,63
euros, un 3,42 por 100 del gasto total realizado por el TEAMM en dicho ejercicio.

Ademas de los contratos mencionados, se han tramitado 9 expedientes para el
suministro de bienes declarados de adquisicién centralizada, todos ellos
destinados a la compra de material de oficina, por importe total de 6.421,88 euros,
un 0,24 por 100 del gasto total del ejercicio.

Por ultimo, se han tramitado otros gastos menores mediante pago “en firme” o por
anticipo de caja fija, previa presentaciéon de la correspondiente factura o
documento similar. En concreto, mediante pago en firme se han tramitado 29
gastos en total, destinados, en capitulo 2, a la realizacion de pequefas
reparaciones, suscripcion a revistas especializadas, adquisicion de libros,
consumibles informaticos y accesorios para micréfonos, consultas al Registro
Mercantil Central y organizacion de jornadas, por un importe anual acumulado de
8.007,15 euros, un 0,29 por 100 del gasto total efectuado; asi como, en capitulo
6, a la reposicion de la placa exterior del Tribunal (dafiada por vandalismo) y la
adquisiciéon de diverso mobiliario de oficina, por importe de 4.690,15 euros, un
0,17 por 100 del gasto total. Y mediante anticipo de caja fija se han tramitado 23
gastos, destinados al pago de anuncios de licitacion de los contratos en el BOE,
pequenas compras de llaves y material de ferreteria, actos de clausura de las
promociones de alumnos en practicas y dietas y gastos de viaje derivados de la
participacion de los miembros del TEAMM en las jornadas y reuniones técnicas de
la Red Nacional de Organos Econémico-Administrativos, por un importe total de
4.861,26 euros, un 0,18 por 100 del gasto total realizado por el TEAMM en el
ejercicio.
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VII. ACTIVIDAD INSTITUCIONAL EN 2017.

1. De regulacion interna.

De acuerdo con el articulo 10.1.b) del ROTEAMM, corresponde al Presidente la
direccién organica y funcional del TEAMM. Ese mismo articulo 10, en su apartado
2, determina que, mediante acuerdo y oida en su caso la Sala de Gobierno,
corresponde al Presidente:

«a) Fijar el reparto de atribuciones entre el Pleno del Tribunal, las Salas y los
drganos unipersonales.

b) La creacion, composicion y supresion de las Salas, el nombramiento de sus
presidentes y la distribucion de asuntos entre las mismas atendiendo, en lo
posible, a criterios de especializacion.

c) La designacion de los 6rganos unipersonales y la distribucion de asuntos
entre los mismos».

En el ano 2017 la Presidencia del TEAMM adopté dos acuerdos, de fechas 13 de
febrero y 26 de mayo de 2017 sobre el Pleno, salas de reclamaciones, drganos
unipersonales, reparto de atribuciones y distribucién de asuntos.

2. De formacion del personal.

Tras la inauguracién en 2013 del aula de formacion continua (para 20 alumnos),
en 2017 se han desarrollado diversas actividades formativas en colaboracién con
la Escuela de Formacion del Ayuntamiento de Madrid. Se han impartido cursos
para los empleados destinados en el Tribunal y en otros servicios municipales, asi
como para los estudiantes universitarios que realizan practicas en virtud de los
correspondientes convenios de colaboracion educativa. Entre los primeros estan
los siguientes:

— Efectos de las resoluciones econdmico-administrativas en la retroaccion.

— Incidencia del procedimiento concursal en el &mbito del procedimiento
economico-administrativo.

— Operativa y procedimientos internos del TEAMM: La revisién de
actuaciones basadas en valores catastrales.

— Operativa y procedimientos internos del TEAMM: Gestién, Archivo y
Custodia de documentos del TEAMM.
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Requisitos de procedibilidad en el dmbito econdmico-administrativo.

Aspectos técnico-juridicos.

En 2017, los empleados destinados en el Tribunal asistieron, entre otros, a los
siguientes cursos de formacion y perfeccionamiento:

Master en Derecho y Administraciéon Local.

Régimen Juridico de subvenciones.

Contratacion administrativa.

Seguridad Social en la Administracién Local.

Archivo de oficina.

Excel basico.

Licencias y permisos para personal estatutario.

Carga fisica del trabajo: Manipulaciéon manual de cargas.

Aplicaciones de gestion catastral: SIGECA, SIGCA3 y Sede electrdnica
del Catastro.

El procedimiento de recaudacion.

Prevencion de riesgos laborales: nivel basico.

Régimen Juridico de la Funcién Publica y Estatuto Basico del Empleado
Publico.

Prevencion de estrés laboral.

Outlook Office 2013 Standard.

Word basico Office 2013 Standard.

Gestion y Organizacion del tiempo.

La nueva regulacion del Procedimiento Administrativo y del Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas. Leyes 39 y 40/2015.

Gestion presupuestaria en la Administraciéon Local.

Actualizacion y simplificaciéon del lenguaje juridico administrativo.

Norma y uso.

3. De presencia institucional.

Como en ejercicios anteriores, en 2017 las actividades de proyeccion institucional
del Tribunal fueron encaminadas a divulgar sus funciones vy criterios
interpretativos y a explicar el régimen de las reclamaciones econdmico-
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administrativas, actuando tanto en el ambito municipal, es decir, ante los 6rganos
y empleados del Ayuntamiento, como externamente, ante instituciones y
organizaciones profesionales y de educacién superior y también en relaciéon con
otros Ayuntamientos.

Con tal propésito se desarrollaron las iniciativas siguientes:

— Mantenimiento y actualizacién de la informaciéon disponible en la “web”
municipal (www.madrid.es/teamm), con referencias normativas, de
ubicacion y registro y otras cuestiones de interés sobre la competencia y
actividad del TEAMM, incluido un repertorio con su cuerpo de doctrina
mas relevante.

— Asistencia al XIl Encuentro Nacional de Organos Tributarios Municipales,
celebrado en Barcelona los dias 16 y 17 de noviembre de 2017, con la
asistencia de representantes de los érganos econdmico-administrativos
de una treintena de municipios.

— Encuentro con la Comision de Expertos para la revision del modelo de
financiacién local celebrado en L'Hospitalet de Llobregat el dia 9 de mayo
de 2017.

— Organizacion de una jornada sobre la Revision de las actuaciones
inspectoras en el IAE el dia 23 de noviembre de 2017 con la participacién
de representantes de otros organos econdmico-administrativos
municipales, del Tribunal Econdmico-Administrativo Regional de Madrid
y de Magistrados del Tribunal Superior de Justicia de Madrid (Sala de lo
Contencioso-Administrativo).

— Participacion del personal del Tribunal en acciones formativas de
contenido tributario y econdémico-administrativo promovidas por el
Ayuntamiento de Madrid para sus empleados y para estudiantes
universitarios (en virtud de convenios de colaboracion educativa), asi
como en otros foros académicos y profesionales.

— Participacion del personal del Tribunal en actividades de estudio o
investigacion juridica promovidas por la Escuela de Formacién del
Ayuntamiento de Madrid, Universidades y otros centros.

4. De atencion a la ciudadania.

La Unidad de Atencién Ciudadana (UAC) atendié a 2.956 personas durante 2017
(un 27,13 por 100 menos que el ano 2016). Dicha atencién tuvo lugar en la forma
en que se detalla en el siguiente cuadro:
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Cuadro 9. Personas atendidas en la Unidad de Atencion al Ciudadano

PERSONAS ATENDIDAS POR LA UAC 2017

FINALIDAD im. %
Informacién presencial 400 13,53
Informacidn telefénica 1.824 61,71
Presentacion de documentos 291 9,84
Consulta / Puesta de manifiesto de expedientes 415 14,04
Consultas despachadas por correo electrénico 26 0,88

| TOTAL | 2956 | 100 |

En 2017 la Subdireccion General de Sugerencias y Reclamaciones del
Ayuntamiento de Madrid solicité informe al Tribunal sobre 18 quejas formuladas
en relacion con la tramitacion de reclamaciones econémico-administrativas. El
contenido de las quejas planteadas puede resumirse asi:

Retraso en la tramitacion 2
Contenido de la resolucion 3
Ejecucion 1
Otros 12

En 2017 el Defensor del Pueblo solicité informacién sobre 7 quejas o
recordatorios relacionados con las reclamaciones econdmico-administrativas, con
el siguiente contenido:

Retraso en la tramitacion 5
Contenido de la resolucion 1
Ejecucion 1

El nimero de quejas ha aumentado (de 21 en 2016 a 25 en 2017). Y casi la
totalidad de las quejas tienen el mismo motivo: la tardanza en la resolucién de los
asuntos correspondientes que constituye, ciertamente, una preocupacioén para el
Tribunal, siendo uno de sus objetivos funcionales prioritarios la resolucion de los
asuntos en el plazo legalmente establecido. Pero teniendo en cuenta el volumen
anual de reclamaciones y el nimero de quejas planteadas durante el presente y
anteriores ejercicios, cabe anadir que se plantea una queja por cada 991
reclamaciones presentadas y una queja por retraso en la tramitacion por cada
1.895 reclamaciones presentadas.
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Grafico 5. Quejas Atencion al Contribuyente y Defensor del Pueblo.
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VIll. ACTIVIDAD PROCEDIMENTAL EN 2017.

Para analizar la actividad del Tribunal durante el afo 2017 resulta oportuno
distinguir las reclamaciones econdmico-administrativas de otros expedientes y de
la tramitacién relacionada con la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. Parece
oportuno recordar que desde 2013 el TEAMM proporciona un servicio
electréonico de informacién que, a través de la carpeta del ciudadano del sitio
electrénico del Ayuntamiento de Madrid, permite a los interesados o sus
representantes conocer el estado de tramitacion de los expedientes de naturaleza
econdmico-administrativa que se tramitan en el Tribunal.

1. Procedimientos de reclamacion econdmico-administrativa.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25.1 de la LCREM, corresponde al
Tribunal:

«a) El conocimiento y resolucién de las reclamaciones que se interpongan en
relacion con la aplicacion de los tributos y la imposicién de sanciones
tributarias que realicen el Ayuntamiento de Madrid y las entidades de
derecho publico vinculadas o dependientes del mismo, siempre que se trate
de materias de su competencia o tratdndose de competencias delegadas,
cuando asi lo prevea la norma o el acuerdo de delegacién.

b) El conocimiento y resolucion de las reclamaciones que se interpongan
contra las resoluciones y los actos de tramite que decidan, directa o
indirectamente, el fondo del asunto, relativo a los actos recaudatorios
referidos a ingresos de derecho publico no tributarios del Ayuntamiento de
Madrid y de las entidades de derecho publico vinculadas o dependientes del
mismon».

Por su parte, el articulo 18.1 del ROTEAMM dispone:

«Podrd reclamarse en via econdmico-administrativa en relaciéon con las
siguientes materias:

a) La aplicacién de los tributos y la imposicion de sanciones tributarias.
b) La recaudacion de los ingresos de derecho publico no tributarios».

Tras el excepcionalmente elevado numero de reclamaciones econdmico-
administrativas que se presentaron en ejercicios anteriores, los datos de los
ultimos tres ejercicios confirman el regreso a la normalidad en el volumen de
entrada de reclamaciones, situdndose en el nivel de la media observada en los
primeros anos de funcionamiento del Tribunal, en el entorno de las 5.000
reclamaciones.
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a) Entrada de asuntos.

A efectos de esta Memoria y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 39 del
ROTEAMM, se considera que las reclamaciones econémico-administrativas
“entran” en el Tribunal a partir del momento en que el érgano gestor que ha
dictado el acto objeto de la reclamacion —que, segun el articulo 37 del ROTEAMM,
es el organo al que debe dirigirse el escrito de interposicion— remite ésta al
TEAMM junto con el expediente que corresponda.

Esto no significa que el plazo para resolver (de un afno o seis meses, en funcion del
procedimiento que corresponda: general o abreviado) se compute desde la
“entrada” de la reclamacion en el Tribunal, pues dicho plazo toma como dies a quo
el dia de interposicién o presentacion de la misma.

Durante el ano 2017 tuvieron entrada en el Tribunal 4.158 reclamaciones
econdmico-administrativas.

El ritmo mensual de entrada se refleja en el cuadro y grafico siguientes. En dicho
grafico figura tanto la entrada mensual de 2017, como la entrada media mensual
del periodo 2005-2016. En esta media plurianual, muy superior a la de 2017, se
aprecia la influencia histérica en el volumen de entrada de las reclamaciones
presentadas en relacion con la Tasa por Prestaciéon del Servicio de Gestion de
Residuos Urbanos y se pone en evidencia el significativo descenso de la
conflictividad, ya que en 2017 el volumen de reclamaciones se situé por debajo
de las 5.000 reclamaciones. Las diferencias mensuales en el volumen de entrada
de reclamaciones en el caso de los tributos guarda relacién con las fechas de su
devengo y de sus procesos de gestion.

Cuadro 10. Entrada mensual de reclamaciones

ENTRADA DE RECLAMACIONES 2017

Mes Mensual Acumulado Media 2005/2016

Numero % Namero ) Nimero = %
Enero 388 9,33 388 933 1.050 5,46
Febrero 283 6,81 671 16,14 1.880 9,77
Marzo 455 10,94 1126 27,08 2.297 11,94
Abril 325 1,82 1451 34,90 2.213 1151
Mayo 383 921 1.834 44,11 1460 7,59
Junio 388 9,33 2.222 53,44 2.304 11,98
Julio 392 943 2.614 62,87 1.705 8,87
Agosto 322 1,74 2936 70,61 708 3,68
Septiembre 331 7,96 3.267 78,57 1303 6,77
Octubre 257 6,18 3.524 84,75 1.945 10,11
Noviembre 308 741 3.832 92,16 1.306 6,79
Diciembre 326 784 4.158 100,00 1.062 5,52
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Grafico 6. Entrada mensual de reclamaciones
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La distribucion por materias de las reclamaciones que han tenido entrada durante
el ano 2017 se expresa en los siguientes cuadro y grafico.

Cuadro 11. Distribucion por materias

DISTRIBUCION POR MATERIAS 2017

CONCEPTOS ‘Nimero %
Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) 202 | 486
Impuesto sobre Actividades Econémicas (IAE) 41| 0,99
Impuesto sobre Vehiculos de Tracciéon Mecanica (IVTM) 107 | 2,57
Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras (ICIO) 58 | 1,39
Impuesto sobre Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (IIVTNU) 893 | 21,48
Tasas 315 | 7,58
Recaudacion sanciones de trafico 2.337 | 56,20
Recaudacion otras sanciones 55 | 1,32
Recaudacion otros ingresos de derecho publico no tributarios 150 | 3,61
TOTAL | 4158 | 100 |
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Gréfico 7. Distribucion por Materias
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Como puede apreciarse, son las actuaciones de recaudacién de multas de trafico
y las de aplicacion y recaudacion del Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana, las que mas reclamaciones han suscitado en

2017.

Para mostrar la evolucion anual de la entrada se parte del ejercicio 2005, primero
en el que el TEAMM desarrollé su actividad a lo largo de todo un ano, aunque se
agregan y ponderan los datos correspondientes a los ejercicios mas antiguos,
periodo 2005-2013. Asi, la evolucién mensual acumulada del numero de
reclamaciones que han tenido entrada en los ultimos anos se muestra en el
siguiente grafico:
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Como puede verse, en 2017 entraron 4.158 reclamaciones, 185 menos que en el
ejercicio anterior, en el que tuvieron entrada 4.343 reclamaciones; es decir, en
comparacion con el ano 2016 el nimero de reclamaciones en 2017 disminuyé un
4,26 por 100, manteniéndose la tendencia de descenso del nimero de reclamaciones
apreciable en los tres ultimos ejercicios.

Este descenso del nimero de reclamaciones ha de verse, en todo caso, como un dato
positivo, pues revela una reduccion de la conflictividad derivada de la actuacion
municipal sometida a la revisién del TEAMM. Aunque el nimero de actuaciones
tributarias y de recaudacion ejecutiva practicadas por la Agencia Tributaria Madrid
en 2017 se incrementd un 8,33 por cien, no por ello se plantearon mas reclamaciones,
lo que constituye un indicio de mejora de la calidad juridica de la actuacién de dicho
organismo (u otros servicios municipales) y de cumplimiento de la mision que el
TEAMM estd llamado a realizar con la funciéon preventiva y propedéutica de su
actividad revisora. También los sustanciales cambios operados en la legislacién de
trafico y seguridad vial (por lo que respecta a la recaudacion de sanciones de trafico,
que es la materia en que suscitan la mayoria de las reclamaciones), por la mayor
seguridad juridica que reportan, puede haber contribuido a reducir el nimero de
impugnaciones en esta via.

En logica correspondencia con lo indicado, la media mensual de entrada de
reclamaciones ha descendido a niveles parecidos a los de los primeros anos de
funcionamiento del Tribunal.

Cuadro 12. Media mensual de reclamaciones

Ao Reclamaciones/mes

2005 544
2006 848
2007 745
2008 1.043
2009 1.873
2010 6.515
2011 4.762
2012 838
2013 733
2014 544
2015 428
2016 362
2017 347
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Grafico 9. Media mensual de reclamaciones
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También parece oportuno mostrar la evolucién del nimero de reclamaciones
considerando cudl es el ambito material de la actuacién administrativa de la que
traen causa. Asi, el siguiente grafico refleja la evoluciéon anual de la entrada por

materias.

20000,00
17500,00
15000,00
12500,00
10000,00
7500,00
5000,00
2500,00

Grafico 10. Evolucion de la distribucion por materias

0,00

Psgina 38 de 75

N) o .0 ) 3
4&6 &,be'b & 8
N x§ & &

A\ b@ (,)’bs\ (,0
& & &
o 3
N O

2005-2013

2014

2015

m2016

m2017

Memoria anual 2017



g

Tribunal Econémico-Administrativo Municipal de Madrid

Los datos reflejados ponen en evidencia que (dejando a un lado el coyuntural
episodio de la impugnacién en masa de las liquidaciones de la popularmente
denominada tasa de basuras) son las actuaciones de la recaudacion ejecutiva de
multas de trafico las que tradicionalmente y en la actualidad siguen suscitando
mayor numero de reclamaciones. Sin embargo, por numerosas que sean las
reclamaciones contra las citadas actuaciones de recaudacion ejecutiva, seria
erréneo concluir que la funcién revisora del Tribunal encuentra en ellas su
principal objeto. En efecto, aunque inferiores en numero, las reclamaciones
interpuestas frente a las actuaciones de aplicacion de los tributos (gestion,
inspeccidén, sanciéon y recaudacion tributarias) son cualitativamente mas
relevantes, tanto por su cuantia econdmica como por su significacién para la
Hacienda municipal y el ordenamiento tributario local y su complejidad, lo que
explica que haya un nimero mas abultado de ponentes dedicados a su instruccién
y estudio y que requieran mas largas deliberaciones en las Salas de Reclamaciones.
A lo dicho solo resta llamar la atencién sobre el incremento de las reclamaciones
por el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza
Urbana, propiciada primero por la discutida constitucionalidad de algunos de los
preceptos que la regulan y luego por la Sentencia del Tribunal Constitucional nim.
59/2017,de 11 de mayo de 2017, que los declaré nulos «inicamente en la medida
gue someten a tributacioén situaciones de inexistencia de incrementos de valor».

b) Actuaciones de tramite.

En 2017 la tramitacion de las reclamaciones econdémico-administrativas hizo
necesario dictar 23.899 actos de tramite por parte de la Secretaria General del
Tribunal. La relacion desagregada de los referidos actos se muestra en el siguiente
cuadro:

Cuadro 13. Actos de tramite

ACTOS DE TRAMITE 2017

Requerimientos de subsanacion 2.001
Puestas de manifiesto 685
Acumulacion de reclamaciones 256
Préctica de pruebas 10
Solicitudes de documentacién o expedientes a 6rganos gestores 726
Solicitudes de informes 14
Providencias de ejecucion 6.438
Notificacion de resoluciones 8.191
Comunicacion de inicio de expediente 3.183
Otras actuaciones de tramite (comunicaciones, apud acta, diligencias) 2.395
| TOTAL | 23.899 |
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Por otro lado, la Unidad de Registro del Tribunal, a quien corresponde recibir y
expedir los documentos practicando la correspondiente anotaciéon o asiento
registral, ha desarrollado en 2017 la actividad que resume el siguiente cuadro.

Cuadro 14. Actividad del Registro

ACTIVIDAD DE REGISTRO 2017

Tipo ~ Numero
Anotaciones de entrada de documentos 2.183
Notificaciones con acuses de recibo 8.836

c) Resolucion de asuntos.

Durante el ano 2017, el Tribunal ha resuelto 5.310 reclamaciones econdémico-
administrativas. De ellas, 1.746 han sido resueltas por la Sala Unica de Reclamaciones
en las 20 sesiones de deliberacién celebradas; las 3.564 reclamaciones restantes
fueron resueltas por 6rganos unipersonales.

Aunqgue el nimero de reclamaciones en los ultimos ejercicios viene disminuyendo,
como se ha dicho, se ha ido paulatinamente incrementando, significativamente, el
porcentaje de reclamaciones, de mayor cuantia y mas complejidad, que deben ser
tramitadas por procedimiento general y estudiadas y resueltas por la Sala Unica de
Reclamaciones (en lugar de por érgano unipersonal y procedimiento abreviado). Este
ano han llegado a suponer el 32,88 por 100 de las reclamaciones resueltas por el
Tribunal (un 19,16 por 100 menos que el afio pasado, ciertamente, pero aun un
numero importante). En el siguiente grafico puede verse reflejado ese incremento.

Graéfico 11. Evolucién de laresolucién en Sala o por érgano unipersonal
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El ritmo de resolucion se representa en los siguientes cuadro y grafico. Los datos
parten del ejercicio 2005, primero en el que el TEAMM desarrollé su actividad a
lo largo de todo un afo, pero se agregan y ponderan los datos correspondientes
al periodo mas antiguo (2005-2013).

Gréfico 12. Ritmo mensual de resolucién

2017
2016
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Media 2005-2013
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Cuadro 15. Ritmo de resolucién

RITMO DE RESOLUCION 2017 ‘

ENERO 442
FEBRERO 666
MARZO 759
ABRIL 425
MAYO 421
JUNIO 437
JULIO 333
AGOSTO 146
SEPTIEMBRE 381
OCTUBRE 412
NOVIEMBRE 439
DICIEMBRE 449
TOTAL 5.310
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La evolucion anual del nimero de resoluciones dictadas es la que refleja el
siguiente grafico:

Gréfico 13. Evoluciéon mensual (acumulada) del nimero de resoluciones dictadas
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En 2017 el Tribunal ha dictado 859 resoluciones menos que en 2016, es decir, en
comparacion con 2016, el nimero de reclamaciones resueltas disminuyé un 13,93
por 100.

Aunque al final del ejercicio se ha logrado reducir el nimero de reclamaciones
pendientes, que alcanza un nuevo minimo anual, y el nimero de reclamaciones
resueltas (5.310) es notablemente superior al de reclamaciones presentadas
(4.158), la cifra de resolucién no es satisfactoria. Y en esta ocasién ni el nimero
de los recursos de otro tipo interpuestos (recursos de anulacién, recursos
extraordinarios de revision, incidentes de ejecucion, sobre los que también se
dicta resoluciéon y no se contabilizan con las reclamaciones, pero que han
disminuido en 2017), ni la mayor complejidad y cuantia de los asuntos que
requieren tramitacion por el procedimiento general (mas largo) y el conocimiento
colegiado de la Sala Unica de Reclamaciones (que también han descendido en
2017), aunque pueden obviamente haber influido, resultan suficientes para
explicar ese resultado. Un mal resultado que parece necesario poner en relacién
con la disminucién del numero de técnicos y personal administrativo
efectivamente disponible para impulsar la funcién resolutoria, como consecuencia
del significativo incremento del absentismo y de las vacantes del que se ha dado
cuenta mas atras.
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El siguiente grafico refleja la evolucién anual de la capacidad de resolucion
(expresada mediante un indice que representa, en tanto por 100, el nimero de
reclamaciones resueltas con respecto a las que han tenido entrada).

Gréfico 14. Evolucién de la capacidad de resolucion.
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Por lo que respecta al sentido de las resoluciones, la distribucién de éstas se
muestra en los siguientes cuadro y grafico.

Cuadro 16. Clasificacion de resoluciones dictadas

CLASIFICACION DE RESOLUCIONES

Tipo Niimero %
Estimatoria 831 15,65
Parcialmente estimatoria 297 5,59
Desestimatoria 2,773 52,22
Inadmision y archivo 1.355 25,52
Archivo por satisfaccion extraprocesal 54 1,02

| TOTAL | 5310 | 100,00 |
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Grafico 15. Clasificacion de resoluciones dictadas
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El detalle de la evoluciéon anual del sentido de las resoluciones revela que, en
términos relativos, no se producen grandes diferencias entre unos ejercicios y
otros, siendo siempre proporcionalmente mas elevado el nimero de las
resoluciones de inadmisién y desestimacién de las reclamaciones.

Grafico 16. Sentido de las resoluciones dictadas (en porcentaje)
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En términos absolutos, la evolucion del sentido de las resoluciones dictadas por el
TEAMM en los ejercicios 2005-2016 y 2017 se muestra en el siguiente grafico.

Gréfico 17. Evolucion de la clasificacion de las resoluciones dictadas.
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En el siguiente cuadro se muestra la media del periodo 2005-2016 y la distribucién
del 2017.

Cuadro 17. Evolucién de la clasificacion porcentual de resoluciones dictadas

2005-2016 2017

Estimadas 7,81 15,65
Estimadas parcialmente 3,40 5,59
Desestimadas 36,69 52,22
Inadmitidas y archivadas 49,88 25,52
Satisfaccion extraprocesal 2,22 1,02

d) Pendencia de asuntos.

Las reclamaciones pendientes al final del ejercicio 2017 son 2.588. Tomando
como punto de partida las reclamaciones pendientes a 31 de diciembre de 2016
(3.740) y anadiendo, mes a mes, las reclamaciones que han tenido entrada en el
Tribunal y descontando las que éste ha resuelto, también mes a mes, la evolucién
del “pendiente” es la que reflejan los siguientes cuadro y grafico.
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Cuadro 18. Reclamaciones pendientes.

PENDIENTE |

ENERO 3.686
FEBRERO 3.303
MARZO 2.999
ABRIL 2.899
MAYO 2.861
JUNIO 2.812
JULIO 2.871
AGOSTO 3.047
SEPTIEMBRE 2.997
OCTUBRE 2.842
NOVIEMBRE 2,711
DICIEMBRE 2.588

La evolucion anual del nimero de reclamaciones pendientes, en computo mensual
y anual, es la que reflejan respectivamente los siguientes graficos.

Grafico 18. Reclamaciones pendientes
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Grafico 19. Evolucién de las reclamaciones pendientes.
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Los graficos anteriores ilustran el descenso que viene experimentando el nUmero
de reclamaciones pendientes y que puede explicarse tanto por el descenso y
normalizacion del nimero de reclamaciones interpuestas como por la sostenida
capacidad resolutoria del Tribunal, por mas que durante este ejercicio haya sido
inferior a la del anterior.

De las 2.588 reclamaciones pendientes a 31 de diciembre de 2017, 907
corresponden a recaudacion ejecutiva de sanciones de trafico, 209 a tasas y el
resto (1.472) a las demas materias (impuestos municipales, otras sanciones
administrativas y otros actos de recaudacion ejecutiva). En 1.030 de las referidas
reclamaciones pendientes se habia superado el plazo para dictar resolucion (1 afio
si deben resolverse por el procedimiento general 6 6 meses si deben serlo por el
abreviado), lo que permite concluir que el indice de morosidad (la relacién entre
el nimero total de reclamaciones pendientes y el nimero de reclamaciones
pendientes en las que se ha superado el plazo para dictar resolucién —computado
sin tener en cuenta el tiempo que legalmente deberia afadirse por hallarse
detenida la tramitacién por causas no imputables a la Administracién u otros
motivos—) se situd en un 39,80 por 100, siendo oportuno anotar que la morosidad
se residencia sobre todo entre las reclamaciones que deben tramitarse por el
procedimiento abreviado, cuyo plazo es de seis meses.
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La superacion del referido plazo viene motivada, con frecuencia, por la
acumulacion sucesiva de tres circunstancias que escapan al control del TEAMM:
la dilacion entre la fecha de interposicion de la reclamacién y su remisién y entrada
en el TEAMM, la necesidad de practicar requerimientos para la tramitacién de la
reclamacion por haberse advertido defectos en su interposicion (tramite que
puede prolongarse hasta dos meses) y la necesidad de recabar antecedentes
administrativos por no haberse remitido el expediente completo (trdmite que
puede prolongarse hasta seis meses, dependiendo de la unidad administrativa que
deba remitirlos). En tales circunstancias el margen temporal de resoluciéon que
tiene el TEAMM se reduce y cuando concurren todas ellas, lo que no es inhabitual,
resulta materialmente imposible dictar resolucion en el referido término legal.

Con todo, es oportuno destacar que el indice de morosidad se redujo en casi 9
puntos respecto del ejercicio anterior (del 48,05 al 39,80 por 100%) y que se
siguen aplicando medidas internas de gestion de los expedientes para afianzar
esta tendencia.

Grafico 20. Evolucién del indice de morosidad
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2. Otros procedimientos.

Ademas de las reclamaciones econdmico-administrativas, se han presentado ante
el Tribunal, durante el afio 2017, otros escritos y solicitudes, que han dado lugar
a la apertura de otros expedientes cuya competencia para su tramitacion también
le corresponde. En el siguiente cuadro puede observarse la clasificaciéon de dichos
expedientes y su tramitacion.

Cuadro 19. Otros expedientes del TEAMM.

OTROS EXPEDIENTES 2017

Pendientes Pendientes
(inicio) Entrados Resueltos (final)
Solicitudes de suspension 57 184 212 29
Cuestiones incidentales 5 35 39 1
Recursos de anulacion 3 30 30 3
Recursos extraordinario de revision 11 30 35 6
Otros recursos 1 26 23 4
Recursos contra la ejecucion 7 20 23 4
Expedientes TEAMM 5 76 75 6
| TOTALES 89 | 401 | 437 | 53 |
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IX. CONFLICTIVIDAD JURISDICCIONAL.

Por lo que se refiere a los conflictos
formalizados, en sede judicial, ante Ia
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa,
hasta el 31 de diciembre de 2017 hay
constancia de la interposicion de 4.742
recursos contencioso-administrativos frente a
otras tantas resoluciones del TEAMM; de ellos,
602 quedaron formalizados en el afno 2017 y
el resto en ejercicios anteriores segun se
muestra en el cuadro adjunto (en los datos de
2010 y 2011 se han corregido dos errores
advertidos en las memorias de los ejercicios
anteriores).

Cuadro 20.

Recursos contencioso-administrativos.
Ao Recursos
2005 8
2006 91
2007 159
2008 201
2009 336
2010 569
2011 551
2012 396
2013 302
2014 312
2015 435
2016 780
2017 602

Grafico 21. Recursos contencioso-administrativos
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Cuadro 21.
Recursos contencioso-administrativos por materia

DISTRIBUCION POR MATERIAS 2017

CONCEPTOS ‘Nimero %
Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) 67 | 11,13
Impuesto sobre Actividades Econoémicas (IAE) 2| 033
Impuesto sobre Vehiculos de Tracciéon Mecanica (IVTM) 2| 033
Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras (ICIO) 33| 548
Impuesto sobre Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (IIVTNU) 309 | 51,33
Tasas 92 | 15,28
Recaudacion sanciones de trafico 56 | 931
Sanciones administrativas 71 1,16
Ejecucion sustitutoria y otros ingresos de Derecho Publico 71 1,16
Varios conceptos 27 | 4,49
| TOTAL | 602 [100,00 |

De los recursos contencioso-administrativos interpuestos, se ha notificado al
Tribunal la existencia de sentencia en 3.766 casos. En 1.914 ocasiones (50,82 por
100) se confirmé integramente la resoluciéon econémico-administrativa; en 1.423
casos (37,79 por 100), la resolucién fue revisada, bien anuldndose sélo en parte
(330 casos, 8,76 por 100), bien anulandose integramente (1.093 casos, 29,02 por
100), recibiendo el recurrente satisfaccion parcial o total sobre sus pretensiones;
y en 429 casos (11,39 por 100) el proceso judicial concluyé por otros motivos
(inadmision, archivo, desistimiento, satisfaccion extraprocesal, etc.). La situacion
se expresa en el siguiente grafico.

Gréfico 22. Revisién en el orden contencioso-administrativo.
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A la vista de tales datos parece posible seguir defendiendo, como en anteriores
ejercicios, dos conclusiones:

La primera, que el nivel de litigiosidad judicial que suscitan las resoluciones del
Tribunal, que ha disminuido en 2017 (han sido 602 los recursos contencioso-
administrativos interpuestos frente a los 780 que se interpusieron en 2016), se
mantiene bajo. Es verdad que el nimero de recursos contencioso-administrativos
sigue siendo algo mas elevado que la media de los anos anteriores, pero no puede
obviarse el dato de que esta litigiosidad, lo mismo que el afo pasado, tiene origen
sobre todo en la impugnacidon de resoluciones sobre el Impuesto sobre el
Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana -tributo sobre el que
pesa no poca incertidumbre juridica a raiz de diversos pronunciamiento
jurisdiccionales- y si descontamos los 309 recursos interpuestos sobre este
tributo, la cifra de recursos en 2017 cae hasta los 293, niUmero sensiblemente
inferior a los 384 recursos que se interpusieron en 2016 sobre otras materias. Ni
tampoco debe ignorarse que este fendmeno impugnatorio no viene motivado por
ningun cambio de criterio del TEAMM, sino por el interés de algunos
contribuyentes en evitar que se tengan por consentidas y ganen firmeza las
actuaciones de aplicacion del referido tributo impugnadas y confirmadas en via
economico-administrativa y realizadas en aplicacion de una legislacion (los
articulos 107.1, 107.2 a) y 110.4 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales) cuya inconstitucionalidad plantearon algunos drganos
judiciales y el Tribunal Constitucional vino a confirmar «pero Unicamente en la
medida que someten a tributacién situaciones de inexistencia de incrementos de
valor» (S. 59/2017, de 11 de mayo de 2017).

Con todo, siguiendo el criterio de pasados ejercicios, si se toma el nimero de
recursos contencioso-administrativos formalizados durante el ejercicio (que
fueron 602) y se relaciona con el nimero de resoluciones parcialmente
estimatorias, desestimatorias y de inadmisién o archivo (que son aquellas en las
gue no se dio satisfaccion completa a las pretensiones del reclamante y contra las
que, por tanto, se entabla el recurso contencioso-administrativo), se advierte que
los reclamantes se aquietaron tras recibir la resolucion del Tribunal en un 86,56
por 100 de las ocasiones. Una cifra que, ciertamente, se aleja de la ratio alcanzada
en ejercicios anteriores (en 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013,
2014 y 2015 el porcentaje de aquietamiento fue del 99,04 por 100, 98,47 por
100, 99,24 por 100, 99,17 por 100, 99,26 por 100, 98,98 por 100, 99,13 por 100,
97,04 por 100, 95,88 por 100 y 92,05, respectivamente) y se acerca a la del
pasado afo (86,06 en 2016), pero que, descontando el efecto del aludido
fendmeno impugnatorio por el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los
Terrenos de Naturaleza Urbana, se mantendria en el rango tipico de los ultimos
ejercicios (un 93,38 por 100).
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En fin, en este orden debe dejarse anotado que, frente al conjunto de actos
dictados por la Agencia Tributaria Madrid (ATM) en 2017 (aproximadamente 9,66
millones), se han presentado un total de 4.158 reclamaciones econdémico-
administrativas, lo cual supone el 0,043 por 100 del total de aquéllos, cifra muy
inferior a la de los ultimos ejercicios (0,048 en 2016, 0,051 en 2015 y 0,065 en
2014). Se hace evidente, pues, un descenso de la conflictividad a niveles incluso
inferiores a los que se daban en los ejercicios precedentes (2006: 0,17; 2007: 0,13;
2008: 0,17; 2009: 0,21), antes de que se viera alterada esa situacién ordinaria por
los mas coyunturales fendmenos impugnatorios ligados, primero, a la Tasa por
Utilizacién Privativa y Aprovechamiento Especial del Dominio Publico (modalidad
paso de vehiculos) y luego a la Tasa por Prestacion del Servicio de Gestion de
Residuos Urbanos.

Grafico 23. Evolucién de la conflictividad econémico-administrativa
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Debemos asi concluir, al igual que en anos anteriores, que el mantenimiento de
este indice en tan bajos niveles corrobora tanto el valor propedéutico de la funcién
revisora del TEAMM, como la receptividad de la ATM, contribuyendo su doctrina
a mantener y mejorar la calidad legal y la eficacia de ésta vy, con ello, a reducir la
conflictividad y elevar la seguridad juridica de dicha actuacion.

La segunda conclusién que puede extraerse de los datos de la conflictividad
jurisdiccional, es que las resoluciones del TEAMM son integramente revocadas
por los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo en relativamente pocas
ocasiones.
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Si se tiene en cuenta el niUmero de ocasiones en que las resoluciones del TEAMM
son integramente confirmadas por los Juzgados, el nUmero de veces en que sus
resoluciones devienen firmes porque se inadmite o archiva el recurso
contencioso-administrativo interpuesto contra ellas y la frecuencia con que las
resoluciones son revocadas sélo parcialmente, puede concluirse que el nimero de
resoluciones del TEAMM que, tras ser recurridas ante la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa, son integramente anuladas se situa por debajo del 30 por 100, lo
gue significa, a sensu contrario, que practicamente 7 de cada 10 resoluciones
superan el control judicial, cifra que respalda el acierto técnico, por legalidad, de
las decisiones del TEAMM y confirma la justificacion y conveniencia de este cauce
administrativo de impugnacion y control de legalidad de la actuacién
administrativa.
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X. OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS DEL TEAMM.

El apartado 3 del articulo 10 del ROTEAMM dispone:

«El Presidente del Tribunal elevarj, ..., una memoria en la que ... recogera las
observaciones que resulten del ejercicio de sus funciones y realizara las
sugerencias que considere oportunas para mejorar el funcionamiento de los
servicios sobre los cuales se proyectan sus competencias».

1. Observaciones resultantes del ejercicio de sus funciones.

Sobre la divulgacion de las resoluciones del TEAMM.

El TEAMM tiene disponible en Internet y universalmente accesible un repositorio
de resoluciones a través del cual pueden conocerse los criterios y doctrina propios
de su actuacion revisora. No obstante, por tener que someterse previamente a un
proceso de anonimizado, analisis documental e indexacion, por el momento no
resulta materialmente posible, con los medios personales actualmente
disponibles, publicar en dicho repositorio todas y cada una de las resoluciones
dictadas, como con alguna frecuencia se pide en foros profesionales juridicos
apelando al valor propedéutico que tiene el conocimiento de los criterios en los
gue descansan las resoluciones.

Pensando en ese valor, precisamente, es justo reconocer y dejar anotada la
iniciativa de la Agencia Tributaria Madrid que, para divulgar dichos criterios entre
sus unidades gestoras y los servicios de los distritos municipales, ha comenzado a
circular mensualmente una seleccion de las resoluciones del TEAMM,
acompanada de un breve resumen o comentario de cada una de ellas.

Sobre la necesidad de formar correctamente los expedientes administrativos y
de remitirlos completos al Tribunal.

Como en todas las Memorias de los anos precedentes nuevamente hemos de
llamar la atencién sobre la necesidad de que se remitan al Tribunal, completos, los
antecedentes administrativos de las reclamaciones sobre las que tiene que
conocer y pronunciarse.

Este Tribunal no desconoce la carga de trabajo que genera la formacién y envio
de dichos antecedentes, que se anade a la que ordinariamente soportan los
organos de gestion, y las dificultades -y aun a veces la imposibilidad- para cumplir
tempestivamente dicha exigencia legal. Pero la variable tardanza de las diferentes
unidades remisoras (en algunos casos excesiva, pues hay unidades administrativas
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que llegan a demorarse varios meses) incide también negativamente en el
cumplimiento de los plazos de resolucion legalmente exigidos al Tribunal y en
algun caso también pueden incluso comprometer el acierto de la resolucion que
se dicte.

En esta ocasion, sin perjuicio de dar aqui por reproducidas las observaciones
realizas sobre esta particular, por ejemplo, en la Memoria de 2015, parece
oportuno llamar la atencién sobre la falta de incorporaciéon a los expedientes o
antecedentes administrativos remitidos al TEAMM de la pieza correspondiente al
recurso de reposicion potestativa y previamente interpuesto por el reclamante.
En efecto, con alguna frecuencia no solo dicha pieza no se ha unido a la
documentacion correspondiente a la reclamacion que se remite al TEAMM, sino
gue incluso se advierte, en el informe adjuntado con la remisién, que «no consta
la interposicién de recurso de reposicion» a pesar de que el interesado si lo
interpuso y aporta copia de su presentacion.

Y del mismo incompleto modo se estan remitiendo al TEAMM los antecedentes
administrativos de reclamaciones interpuestas contra las desestimaciones
expresas o silentes de solicitudes de rectificaciéon de autoliquidaciones por el
Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana o
de recursos de anulacién formulados contra las liquidaciones del mismo tributo
sin acompanar la documentacién aportada por lo interesados al presentar dichas
solicitudes o interponer sus recursos de anulacién.

Debemos, pues, seguir insistiendo en la necesidad de conformar y enviar integra
y ordenadamente el expediente que se nos traslada para hacer la revision
econdmico-administrativa.

Sobre la incorreccion de los pies de recurso de las notificaciones de las
resoluciones que determinan ingresos de derecho publico no tributarios.

El TEAMM sigue anulando las actuaciones de apremio para el cobro de deudas de
derecho publico no tributario por no haberse notificado en debida forma las
resoluciones que dieron lugar a dichas deudas, siendo oportuno ahora senalar que
siguen advirtiéndose defectos, por error o desactualizacion, en el pie de recurso
incorporado a la notificacién de tales resoluciones.

Este no es un asunto novedoso, pues ya en anteriores memorias hemos hecho
observaciones al respecto sin que, a decir verdad, se hayan producidos avances
significativos en lo que respecta a la actuacion de los Distritos y algunos
organismos auténomos y Areas de Gobierno.

Asi, tanto en las resoluciones que implican la imposicidn, aprobacién, liquidacion
o denegacion de las solicitudes de devolucién de ingresos de derecho publico no
tributarios (sanciones urbanisticas, multas coercitivas, canones contractuales,
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precios publicos, etc...), como en las resoluciones de los recursos de reposicion
formulados contra las mismas, se sigue dando a los destinatarios, lo mismo que en
los reversos de los abonarés que, en su caso, acompanan a unas y a otras, un pie
de recurso tributario que no se corresponde con la verdadera naturaleza, no
tributaria, de esa actuacién.

Y para ilustrar tal situacion en esta ocasion incluimos imagenes capturadas de los
propios expedientes en los que se evidencia la aludida errénea indicacion en
resoluciones dictadas en 2017:

Ejemplo 1.
Pie de recurso en resolucién que impone multa coercitiva por incumplimiento de orden
de ejecucioén urbanistica:

I.- Recurso potestativo de REPOSICION, ante ella Gerente de este Distrito, en el plazo de UN MES, contado
desde el dia siguiente a la recepcion de la presente notificacién, de conformidad con la siguiente normativa:

- Con caracter general: Arts. 107 y 117 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Plblicas y del Procedimiento Administrativo Coman (LRJPAC)

S5 - En especaal para actos scbre aphcacmn y efectlwdad de Ios tnbutos locales y restantes mgresos de b
~ derecho publico: Disposicion Adicional Quinta LRJPAC, art. 108 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del -
Régimen Local y art. 14 del Real Decreto Legislativo 2/2004 de 5 de marzo por el que se aprueba el Texto |
Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales. Sin perjuicio de la interposicién de la reclamacion |
econdmico administrativa conforme a lo dispuesto en los arts. 18 y 38 del Reglamento Orgéanico por el que se |
regula el Tribunal Econémico Administrativo Municipal del Ayuntamiento de Madrid, asi como el procedlmlento
L para la resoluc:bn de Ias reclamacmnes de su compefenma = I
Il.- D|rectamente, salvo en el supuestc previsto en el parrafo anterior, recurso  CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO, ante el 6rgano jurisdiccional competente, en el plazo de DOS MESES, contados desde el dia
siguiente a la recepcién de la presente notificacién (Art. 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa).

lll.- Todo ello sin perjuicio de que el interesado ejercite cualquier ofro recurso que estime pertinente (Art. 58
LRJPAC).
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Ejemplo 2.
Pie de recurso en resolucién que impone multa coercitiva por incumplimiento de orden
de ejecucioén urbanistica:

“REITERAR a (EESNIENENE o Orden de Ejecucién aprobada mediante resolucién de
fecha GHEEEES c YMPONER |a 22 multa coercitiva de 2.000 euros por incumplimiento de la
citada resolucion relativa a las deficiencias existentes en el edificio sito en

concediéndole un nuevo plazo de 10 dias para la aportacién del Certificade de Idoneidad
requernido. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 103 de la Ley 35/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones Plblicas, en el articulo 52 de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el articuio 45 de
la Ordenanza de Conservacién, Rehabilitacién y Estado Ruinoso de las Edificaciones, sefialang
en este mismo precepto que en el caso de que no presente la documentacién preceptiva, se
reiterara la orden de ejecucién imponiéndole una nueva multa de 3.000 euros”,

Lo que le notifico para su conocimiento y efectos, advirtiéndole que contra la expresada
resolucidn, que pone fin a la via administrativa, podrd interponer los recursos que se indican a
continuacién, sin perjuicio de que el/la interesado/a ejercite cualquier otro recurso que estime
pertinente (articulo 40.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comdin de las Administraciones Pliblicas ~ BOE niim. 236, de 2 de octubre de 2015):

I.- Con caracter general:

= RECURSO POTESTATIVO DE REPOSICION ante el érgano que dictd el acto, en el plazo
de UN MES, contado desde el dia siguiente a la recepcién de la presente notificacidn.
Transcurrido el plazo de un mes desde la interposicion del recurso sin haberse notificado
resolucidn expresa, podra considerar desestimado el mismo al objeto de interponer, en el plazo
de seis meses a contar desde el dia siguiente a aquél en que se entienda desestimado el mismo,
recurso contencioso administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de
Madrid, o esperar a su resolucidén expresa.

- Directamente, recurso CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, ante el érgano jurisdiccional
competente, en el plazo de DOS MESES, contados desde el dia siguiente a la recepcion de la
presente notificacién.

IL.- En especial, para actos sobre aplicacién de los tributos locales:

- RECLAMACION ECONOMICO-ADMINISTRATIVA, en el plazo de UN MES, contado desde
el dia siguiente a la recepcidon de la presente notificacion, mediante escrito dingido al
érgano que ha dictado el acto objeto de ia reclamacién, que lo remitird al Tribunal Econdmico-
Administrativo Municipal de Madrid para su tramitacion y resolucion. Transcurrido el plazo de un
afio, o seis meses en reclamaciones de cuantfa inferior a 600 euros, desde la interposicién de la
reclamacién sin haberse natificado resolucién expresa, podrd considerar desestimada la misma
al objeto de Iinterponer, en el plazo de seis meses desde el dia siguiente a aquél en que
se entienda desestimada la reclamacién econdmico-administrativa, recurso contencioso-
administrativo ante los Juzgados de o Contencioso- Administrativo de Madnd, o esperar a su
resolucion expresa.

- No obstante, podra, con cardcter potestativo, presentar previamente RECURSO DE
REPOSICION ante el drgano que dictd el acto en el plazo de UN MES, contado desde el dia
siguiente a la recepcion de la presente notificacién. Transcurrido el plazo de un mes desde la
interposicion del recurso sin haberse notificado resolucion expresa, podra considerar
desestimado el mismo al objeto de interponer, en el plazo de un mes desde el dia siguiente a
aquél en que se entienda desestimado el recurso, reclamacién econémico-administrativa ante el
Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid, o esperar a su resolucion expresa,
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Ejemplo 3.
Pie de recurso en resoluciéon que resuelve el recurso de reposicion formulado contra
resoluciéon de imposicién de multa coercitiva:

; §'s cacion to : o— c bbbt i
administrativo deberd Interponer REGLAMA s locales, con caracter previo a la mtenngz:f@{; gg.,-. r?cfgisf"n.“"me'_“ doso’l £
Madrid.para su tramitacin y resolucion T?;:‘;mﬁg:esﬂf?z??: uar: :.2 el gdnéﬁ@i&dﬂ“:ﬁﬂiwﬁﬂﬁ:‘éggiﬂg
sicién de la reclamacién sin haberse , nofificade.. fes Aiacioriés de cuantia
: 1 s g nofificade  resolucion ‘ex NPy
que se entienda desestimada la reclan?:ac;lgﬁ Iﬂﬁ,’,’g,’,’,?;;,“;df‘:lﬁ:fr:.tgeﬂ s‘-’-’smsdéﬁ?emirﬁguiang;s:huﬁdéﬁ
JI-IZIGadr:')s dfa lo Contencioso-Administrativo de Madrid, o esperar a su resa’luzﬁzgp?::;mésfgmlf!rﬂfé;lli?o' ;&ﬁtei,!ds_'

Ejemplo 4.
Pie de recurso en resolucién que resuelve el recurso de reposicion formulado contra
resolucion de imposicién de multa coercitiva:

“INADMITIR POR EXTEMPORANEO el Recurso de Reposicién interpuesto con fecha sy
por D. (SIS cn representacion de iaqmtra la
Resolucion de ESSERSRESER dc| Distrito de fecha (ENEENENNEEy notificada el dia , porla
que se le reitera la orden de ejecucién aprobada por EEEESSSEE del Distrito de ENESENEEE dec fecha
y se impone la primera multa coercitiva de 1.000 euros por incumplimiento de ! |

citada Resolucidén relativa a las deficiencias existentes en el edificio sito en
, toda vez que el mismo ha sido presentado fuera de plazo.”

Lo que le notifico para su conocimiento y efectos, advirtiéndole que contra la expresada resolucion
podra interponer RECURSO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO ante el organo jurisdiccional
competente, en el plazo de DOS MESES contados desde el dia siguiente al de la notificacion de la
presente resolucion, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Para actos sobre aplicacion de los tributos locales, con cardcter previo a la interposicién del
recurso contencioso-administrativo deberd interponer RECLAMACION ECONOMICO
ADMINISTRATIVA, mediante escrito dingido al érgano que ha dictado el acto objeto de la
reclamacion, que lo remitird al Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal de Madrid para su
tramitacion y resolucion. Transcurrido el plazo de un afio, o seis meses en reclamaciones de
cuantia inferior a 600 euros, desde la interposicién de la reclamacién sin haberse notificado
resolucién expresa, podrd considerar desestimada la misma al objeto de interponer, en el plazo de
seis meses desde el dia siguiente a aquél en que se entienda desestimada la reclamaciép
econdmico administrativa, recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo Contenciosd .
Administrativo de Madrid, o esperar a su resolucidén expresa.

Todo ello sin perjuicio de que utilice cualquier otro recurso que estime pertinente (art. 40.2 de la

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones
Publicas — BOE nGm. 236, de 2 de octubre de 2015).
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Ejemplo 5.
Pie de recurso en resoluciéon que resuelve el recurso de reposicion formulado contra
resoluciéon de imposicién de multa coercitiva:

1%~ DESESTIMAR el recurso potestativo de reposicién inferpuesto por 0 GESISESEREESRS = o
. 1epresentaclon de. , CIF GSSSERES, contra |a refollicion del Gerente de:
Distrito de Gl en la que se le Impone la primera faulta coercltiva , por imporié dea -_10;3@,{}9;.%;, POr g haber ,qtacfrs
cumplimlento a lo ordenado por resolucién de fécha 23/02/2008, ya que con sus aleghdiones' no ‘dssui‘r‘i%n lo actdadg
va que no acredita haber dado cumplimionto a la ordenado ' . -
' 13 . 1
Lo que le notifico para su conocimiento y efectos, adviriéndole que contra la exprésada resoluglén podra mterp};a'ng
RECURSO CONTENCIOSQ ADMINISTRATIVO ante o} diano juisdicclonal competente, 'en el plazo g‘a DOS MESE
contadas desde el dia sigulente al de la nofificacién de fa presente 1esolucton, con arjeglo'a Iquﬂjﬁpuesﬁ: en el grt U
de Ja Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdicoién Contencioso-Adminigtiatwas .« 170 1« "‘»"'”.E
N T T ¥ P el e S T UL SR _: ,Iw. ] ;'1#{"-,: s 'J{'::'t:'»'.'a_‘-”'-" ‘_’--'\ n
. Para actos sobre aplicacién de los tributos locales, con carécler previo a la Intei;;'psiciﬂn delrécursé contenclogos
administrativo deberd Intésponer RECLAMACION ECONOMICO ADMINISTRATIVA, niediante ésgrite difigito aﬂérgﬁn"
1relel

que ha dictado el acto objeto de la reclamaclén, que lo remitira al Tribunal Ecorémico-Adrinistiative tMunicip
Madrid para su tramitacion y resolucién Transcurrido el plazo de un afio, 0 sels meses &n, féglamacionis de ‘cueinti:
iiferior & B00 eiros, desde la interposiclén de la reclamacién sin haberse, noﬁﬂq&i&q‘a‘fesg_lgbiiﬁn éxXprosa; fddrd
considerar desestimada Ja misma al ableto de interponer, en el plazo de seis mebes' dosdé ol ¢ {d*siguienté a é&ﬂﬁ{ &
que se entlenda desestimada la reclamacién econdmico administratlva, recurso confehqioso—édmlc{fﬁlr’e}ﬁim-'an'tﬁi (o
Juzgados de fo Contencloso-Administrativo de Madnd, o esperar a su resoluclon sx;irega_,{{';.‘,? ,,_-flgg-s-,g.z@‘i,r.w._i ot ¥

e g kN N e RemaR R Skl I T S

A, o
Todo ello sin perjuiclo de que ulilice cualquler otro recurso que esiime pertinente (al-_tf-ﬁﬂ.a;g:{e Ia [y 3071982, ,dai:z{i |
noviembre, de Régimen Jurldico de las Administraciones Piiblicas y del Procédlm[en}o Adminlstrativo Gofiinys . it s o
! B L B B 1

Ejemplo 6.
Reversos de abonaré que acompanan a resoluciones, de indole no tributaria, como las
anteriormente sefaladas:

RECURSOS CONTRA LA LIQUIDACION

En especial, para aclos sobre aplcacidn y efectvidad de los tributos locales derect I i
, y restantes ingresos de cho publico, Dy Adicional Quinta LRIPAC, articulo
108 de la Ley 7/1985, de 2 de abnl, Reguladora da las Bases del Regimen Local {LRBRL) v arhiculo 14 2 ¢} del R . :
8 eal Decrelo Legis! 22
el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Hac?endas LocaI(as » ) ’ gslaeo 2004, de's do marzo. po

Ejemplo 7.
Reversos de abonaré que acompanan a resoluciones, de indole no tributaria, como las

anteriormente senaladas:
RECURSOS CONTRA LA LIQUIDACION
De no encontrar conforme la liguidacion podrd mterponer ante el drgano que dicld el acto, en el plazo de UN MES, a
contar desde el dia siguiente a la finalizacion del penodo voluntario, recurso de reposicion potestativo, previo a la reclamacion
econdmico-administrativa, o bien, directamente, reclamacidn econdmico-administrativa, previa al contencioso- administrativo,
que resolverd el Tribunal Econdmico-Administrativo Municipal,

81 se trala de una lguidacién denvada de la resolucién de un recurso de reposicidn o de una reclamacién econémico-
adrmmstrativa podrén intérponerse los recursos que se indiquen en la correspondiente resolucion

Sobre la incorreccion de los boletines de denuncia de infracciones en materia de
trafico y seguridad vial.

Como es sabido, corresponde al TEAMM revisar las actuaciones para la
recaudacion por via ejecutiva o de apremio del importe de las multas impuestas
por la comisidon de infracciones en materia de trafico y seguridad vial. Y entre los
motivos de oposicidn a la providencia de apremio, legalmente tasados y previstos
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en el articulo 167.3.c de la LGT, esta la falta de notificacién reglamentaria de las
actuaciones sancionadoras por las que se impusieron las multas de cuyo cobro se
trata.

Alegado ese motivo, pues, el TEAMM debe comprobar si la sancion (que cuantifico
o liquido la multa) fue notificada en la forma legalmente establecida, siendo esta
circunstancia condicion indispensable para que la actuacion sancionadora gane
firmeza y se pueda, en razon de ello, ejecutar la sancion por el procedimiento de
apremio.

Y a tal efecto han tenerse presentes los sustanciales cambios del régimen
sancionador en materia de trafico y seguridad vial sucesivamente introducidos
hasta llegar a la vigente redaccion del Texto Articulado de la Ley sobre Trafico,
Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial (aprobado por Real Decreto
Legislativo 339/1990, de 2 de marzo; en adelante, LTSV), norma a la que se debe
estar, ya que, de acuerdo con la Disposiciéon Adicional Octava bis («Procedimiento
sancionador en materia de trafico y seguridad vial») de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun (en adelante, LRJPAC) «Los procedimientos
administrativos para la imposicién de sanciones por infracciones en materia de
trafico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial, se regirdn por lo
dispuesto en su legislacién especifica y, supletoriamente, por lo dispuesto en esta
Ley».

Asi, el articulo 82.1 LTSV dispone que «la sancién se podra ejecutar desde el dia
siguiente a aquél en que se notifique al interesado, produciendo plenos efectos».
Ahora bien, esta prevision legal parece referirse mas a la ejecutividad de la sancién
(esto es, a la presuncién de legalidad y validez que sustenta su eficacia inmediata
y la hace de obligado cumplimiento) que a su ejecutoriedad (esto es, a la
posibilidad de darle forzosa ejecucion en caso de incumplimiento), pues el articulo
88 LTSV aclara que se podra proceder a la ejecucion de las sanciones conforme a
lo previsto en esta Ley «Una vez firmes en via administrativa» y el articulo 90 LTSV
determina que «Las multas que no hayan sido abonadas durante el procedimiento
deberan hacerse efectivas dentro de los quince dias naturales siguientes a la
firmeza de la sancién» (apartado 1) y que «Vencido el plazo de ingreso (...) sin que
se hubiese satisfecho la multa, su exaccion se llevara a cabo por el procedimiento
de apremio» (apartado 2).

De modo que la posibilidad de ejecutar sanciones como las que ahora nos ocupan
(multas de trafico) a través del procedimiento de apremio estd supeditada a la
condiciéon de que hayan previamente ganado firmeza, no pudiendo darse esta
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condicion, obviamente, si no han sido antes notificadas en debida forma dichas
sanciones o si no han sido notificadas, en su caso, las resoluciones de los recursos
de reposicion tempestivamente interpuestos contra ellas (frente a las resoluciones
sancionadoras puede interponerse recurso de reposicion en el plazo de un mes
contado desde el dia siguiente al de su notificacion -articulo 82.2 LTSV-). De
modo que, en los dos ultimos supuestos mencionados, existiria motivo para anular
las providencias de apremio eventualmente dictadas para el cobro ejecutivo o
forzoso de la deuda por multas de trafico.

Dicho lo cual es preciso advertir que no todas las sanciones de trafico alcanzan
firmeza en idénticas circunstancias. En efecto, si el denunciado paga
voluntariamente en el plazo legalmente establecido el pago pone fin al
procedimiento, entendiéndose impuesta la sancidon y deviniendo firme en esa
misma fecha, pues no cabe contra ella otro recurso que el contencioso-
administrativo (articulo 80 LTSV). Si el denunciado no paga pero formula
alegaciones en oposicion a la denuncia en el plazo legalmente establecido se
efectia la instruccion adicional correspondiente para dictar la pertinente
resolucion (articulo 81 LTSV), deviniendo ésta firme si en el plazo legalmente
establecido no se interpone recurso de reposicién o si el recurso interpuesto es
desestimado. Y si el denunciado no paga ni formula alegaciones a su debido
tiempo (veinte dias naturales), la denuncia surte «el efecto de acto resolutorio del
procedimiento sancionador», esto es, el efecto propio de la sancién, pudiendo
ejecutarse ésta «transcurridos treinta dias naturales desde la notificacidon de la
denuncia» (articulo 81.5 LTSV) y pudiéndose tener por firme también desde ese
mismo momento, pues quien en su momento no realizé alegaciones tampoco
puede ya interponer recurso de reposicion (articulo 82 LTSV).

Pues bien, explicado cdmo ha de comprobarse la ejecutoriedad de una multa de
trafico, de la que depende la legalidad y validez de su apremio, toca sefialar que
los boletines de la denuncia que, de acuerdo con lo senalado, surtirian el efecto
propio de una resolucién sancionadora si una vez entregados o notificados al
denunciado éste ni alega ni paga, no siempre hacen expresa advertencia de esta
consecuencia legal.

En efecto, presumiblemente por obsolescencia, en algunos boletines de denuncia
gue se siguen utilizando se dice «En el caso de no haber formulado alegaciones en
el plazo indicado la presente denuncia sera considerada propuesta de resolucién
conforme a lo previsto en el art. 13.2 del Reglamento de procedimiento para el
ejercicio de la potestad sancionadora (R.D. 1388/1993, BOE de 09/06/93)»,
formulacion que lleva al denunciado a la conviccion de que, si la denuncia
documentada en dicho boletin toma el valor de una propuesta de resolucién y no
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hace nada (si no paga ni alega nada en su defensa), todavia tendra que serle
posteriormente notificada la resolucién definitiva del procedimiento, por lo que,
hasta entonces, no podria considerarse impuesta la sancién de multa, ni podria
ganar la sancion firmeza administrativa ni podria procederse al cobro de la deuda
por via de apremio, todo ello en contra de lo previsto en la normativa aplicable.

De ahi que debamos insistir en la necesidad de revisar regularmente los boletines,
modelos o formularios sobre los que, por razones de eficacia, se documentan las
actuaciones administrativas.

Sobre las providencias de embargo de sueldos, salarios y pensiones.

De acuerdo con la normativa que regula las reclamaciones econdmico-
administrativas -comprendida en la Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y
de Régimen Especial de Madrid (en adelante, LCREM), dictada al amparo de lo
dispuesto en la disposicion adicional sexta de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local; en la Ley 58/2003 de 17 de diciembre,
General Tributaria (en adelante, LGT); y en el ROTEAMM-, la posibilidad de
revisar en via econdmico-administrativa una actuaciéon municipal esta supeditada
a la concurrencia de dos condiciones.

La primera, que dicha actuacion verse sobre las materias a las que se circunscribe
la competencia revisora del TEAMM, que son las enunciadas en los articulos 1.1,
2.1y 18.1 del ROTEAMM, esto es, la aplicacion de los tributos, la imposicion de
sanciones tributarias y la recaudacién de ingresos de derecho publico no
tributarios. La segunda, que dicha actuaciéon sea susceptible de impugnacién
separada o auténoma, atributo que el articulo 18.2 del ROTEAMM, como el
articulo 227.1 de la LGT, reconoce Unicamente a los actos que provisional o
definitivamente reconozcan o denieguen un derecho o declaren una obligacion o
un deber (letra a) y a los actos de tramite que decidan, directa o indirectamente,
el fondo de un asunto o pongan término al procedimiento (letra b).

Pues bien, en el conjunto de actuaciones sucesivas que conforman el
procedimiento de apremio son ordinariamente dos los tipos de actos que pueden
ser objeto de impugnacion en via econdmico-administrativa (y en previa y
potestativa via de reposicion) por reunir las referidas condiciones: las providencias
de apremio, con las que se inicia el procedimiento ejecutivo, de recaudacién
forzosa, y los bienes y derechos del patrimonio del deudor quedan sometidos a la
eventualidad de poder ser aprehendidos o trabados para asegurar el pago o cobro
forzoso de la deuda; y las diligencias de embargo, con las que se deja constancia
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de las 6rdenes de embargo dadas para la aprehension de los bienes o derechos
del deudor y su efectivo resultado (la traba realizada). Actos con los que puede
satisfacerse la finalidad propia o especifica del procedimiento de recaudacion
ejecutiva y que son, por ello mismo, los Unicos necesarios, contemplados y
regulados en el Reglamento General de Recaudacion (Real Decreto 939/2005, de
29 de julio), sin perjuicio de que en el seno del referido procedimiento puedan
dictarse otro tipo de actos que puedan facilitar u ordenar su tramitacion o facilitar
o propiciar el pago de la deuda pendiente.

Entre estos otros actos estan las providencias de embargo de sueldos, salarios y
pensiones, con las que se recuerda al deudor que el procedimiento de apremio
sigue su curso y se le comunica que los servicios de recaudacion, haciendo uso de
las facultades que tienen legalmente reconocidas para comprobar e investigar la
existencia y situacion de sus bienes o derechos, han obtenido informacién sobre
su condicion de perceptor de ingresos por conceptos y se ha dispuesto ordenar a
su pagador que los retenga para su embargo. Comunicacion, documentada en un
abonaré o carta de pago, con la que se da al obligado al pago una nueva
oportunidad de saldar su deuda antes de dar la referida orden, pudiendo asi evitar
gue su condicién de deudor moroso llegue a conocimiento de una tercera persona,
el pagador de los sueldos, salarios o pensiones. Pero esta clase de comunicacién
o providencia no implica ninguna traba, ni altera la situacién juridica del deudor,
sino que se limita a preparar o anunciar el futuro embargo, de modo que es un
acto de mero tramite, que no reconoce ni deniega un derecho o declara una
obligacion o un deber, ni decide directa ni indirectamente sobre el fondo del
asunto, esto es, sobre la situacion creada por las precedentes providencias de
apremio, ni coloca al deudor en una posicion juridica distinta de la que tenia por
efecto de la providencia de apremio, siendo por ello mismo una actuacién contra
la que, segun lo explicado mas atras, no cabe interponer reclamacién econémico-
administrativa ni recurso de reposicion.

Pues bien, el TEAMM ha podido comprobar que por norma general la Agencia
Tributaria Madrid da traslado al deudor de dicha providencia con el tramite propio
de las notificaciones, incorporando el pie de recursos que ordinariamente debe
acompanar la notificacién de las diligencias de embargo, modo de actuar que
induce a confusidon o error sobre la naturaleza de la actuacion notificada,
pudiéndose entender que se ha diligenciado un embargo, cuando realmente no ha
sido asi.

Obviamente, tal forma de actuar no modifica la naturaleza del acto adoptado y
comunicado (una mera providencia de embargo), de modo que, si el embargo llega
efectivamente a tener lugar, debera notificarse la correspondiente diligencia al
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efecto de que el deudor tenga conocimiento efectivo de dicha actuacién
recaudatoria y pueda oponerse a ella en debido tiempo y forma por los motivos
gue considere oportunos. Y si dicha notificacién no tiene lugar, el deudor podria
oponerse a ella en cualqguier momento, quedando indefinidamente abierta la
posibilidad de impugnar el embargo en via econdmico-administrativa v,
transcurridos cuatro anos, alegar prescripcion del derecho a exigir el pago y exigir
la devolucion de lo trabado y al abono de los intereses que legalmente
correspondan, con el consecuente menoscabo econdmico para la Hacienda
Municipal.

Sobre la calificacion de los escritos de oposicion presentados contra
liquidaciones tributarias en tiempo habil para su impugnacion en via de
reposicion.

Aun siendo conscientes de la dificultad que ocasionalmente plantea la calificacion
o determinacién de la naturaleza de los escritos que presentan los contribuyentes,
parece oportuno recordar que, segun lo dispuesto en la legislacion del
procedimiento administrativo comun, de supletoria aplicacion en el ambito
tributario, «El error o la ausencia de la calificacion del recurso por parte del
recurrente no serd obstaculo para su tramitacion, siempre que se deduzca su
verdadero caracter» (art. 115.2 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun). Y que, por ello, cuando los contribuyentes, dentro del
tiempo habil para la interposicion de un recurso de reposicién contra una
liguidacion, presentan escritos intitulados como “solicitud de devolucién de
ingresos indebidos”, “solicitud de anulacién” o “solicitudes de no sujecién”, con la
pretensiéon de que se anule dicha liquidaciéon y, en su caso, se devuelva lo
ingresado por ella, debe hacerse expresa recalificacion del escrito para su
tramitacion y resolucién como recurso de reposicién, en lugar de tramitarse o
denegarse, como peticiones o solicitudes auténomas, mediante una resolucién de
nuevo cuno e instancia, no revisora, que se notifica acompanando el pie de recurso
propio de ellas -o sea, la posibilidad de reclamar en via econémico-administrativa,
con previa y potestativa interposicién de recurso de reposicion- y, por tanto,
propiciando que se pueda volver a promover en via de reposicion la impugnacion
de la misma liquidacién previamente cuestionada.
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Sobre las reclamaciones relativas al Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana

Como se indico en la Memoria de 2015, desde ese ano se ha venido constatando
un incremento de las reclamaciones contra las liquidaciones del Impuesto sobre el
Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (en adelante, IIVTNU), linea de
tendencia que se ha mantenido también durante 2017.

Esta litigiosidad trae causa de la incertidumbre juridica acerca de Ia
constitucionalidad y validez de algunos de los preceptos legales que regulan este
tributo y por la que diversos Juzgados habian planteado cuestiones de
constitucionalidad ante el Tribunal Constitucional. En resolucion de una de ellas,
la Sentencia del Tribunal Constitucional nim. 59/2017, de 11 de mayo de 2017,
declaré inconstitucionales y nulos varios de los preceptos que regulan la exaccién
de este tributo (arts. 107.1, 107.2.ay 110.4 de la LRHL), «pero Unicamente en la
medida que someten a tributacién situaciones de inexistencia de incrementos de
valor». Un pronunciamiento que, sin embargo, no ha venido a despejar dicha
incertidumbre, pues los 6rganos de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa -
Juzgados y Tribunales- tienen criterios diferentes en lo que respecta al alcance de
esa declaracion de inconstitucionalidad y las consecuencias o efectos que deben
deducirse de ella.

Las interpretaciones doctrinales y jurisprudenciales responde, basicamente, a dos
lineas argumentales.

Una defiende que se ha declarado inconstitucional la exigencia del IIVTNU
Unicamente en los supuestos en que no se pone de manifiesto capacidad
contributiva alguna porque no se evidencia ninguna ganancia patrimonial o
plusvalia, resultando constitucionalmente viable en los demas casos y sin que para
estos resulten inconstitucionales los preceptos afectados por dicha declaracién.

La otra entiende que los referidos preceptos han sido expulsados del
ordenamiento juridico y que, por tanto, las autoliquidaciones y liquidaciones (o
cualquier otra actuacién tributaria) llevadas a cabo en aplicacion de dichos
preceptos son contrarias a Derecho y deben ser revocadas y dejadas sin efecto en
todo caso (esto es, con independencia de que se ponga o no en evidencia una
plusvalia).

Dicotomia que ha seguido alimentando la litigiosidad que suscita la aplicacién de
este tributo, habiéndose admitido ya a tramite pero hallandose aln pendientes de
sentencia mas de un veintena de recursos de casacién ante el Tribunal Supremo,
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de quien se espera pueda fijar criterio para poner fin a la referida incertidumbre
juridica.

2. Sugerencias para mejorar los servicios municipales.

Sobre la incorporacion de hallazgos censales de la Inspeccion a los censos y la
matricula del Impuesto sobre Actividades Econédmicas.

Como es sabido, el IAE uno de los tributos locales de gestion compartida entre el
Estado y los Municipios (art. 91 Ley Reguladora de las Haciendas Locales). Asi, la
gestion censal (formacion de la matricula, calificacion de actividades, cuotas, etc.)
y la inspeccion de este impuesto estan legalmente atribuidas a la Administracion
tributaria del Estado. Y la gestion tributaria del impuesto (liquidacién y
recaudacion ordinarias, reconocimiento de exenciones Yy bonificaciones,
devolucion de ingresos indebidos, revision de liquidaciones y actos recaudatorios,
informacion y asistencia al contribuyente, etc.) estd legalmente atribuida a los
Ayuntamientos.

No obstante, esta legalmente contemplada la posibilidad de que el Estado delegue
en los Municipios del ejercicio de sus competencias de indole censal y el Real
Decreto 243/1995, de 17 de febrero, regulé tal posibilidad. De ahi que por Orden
de 13 de julio de 1992 le fuera delegada al Ayuntamiento de Madrid la inspeccién
del impuesto que, segun lo dispuesto en el articulo 18 de la primera disposicion
citada, comprende las actuaciones de comprobacion e investigacion relativas al
impuesto, de liquidacion tributaria y de inclusion, exclusién o alteracién de los
datos contenidos en los censos resultantes de las actuaciones de inspeccién
tributaria, todo ello en relaciéon con las cuotas municipales.

En ejercicio de esa delegacion la Inspeccion Tributaria municipal desarrolla
actuaciones inspectoras para comprobar y regularizar, en su caso, la situacién
tributaria de los contribuyentes por este tributo y con ocasion de ellas realiza
hallazgos censales (detectando circunstancias del ejercicio de la actividad
econdmica que no estan debidamente reflejadas en los censos formados con las
declaraciones de los contribuyentes) que es preciso asentar en los censos,
finalidad con la que se acuerda realizar la correspondiente inclusion, modificacién
o exclusién censal.

Pues bien, con relativa frecuencia los hallazgos censales de la Inspeccion referidos
a un periodo impositivo, que deberian tenerse en cuenta para el siguiente y
sucesivos, se concretan en una resolucion definitiva, que acuerda realizar la
correspondiente alteracion censal (alta, inclusién o baja censal), cuando ya se ha
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iniciado ese siguiente periodo impositivo, de modo que, en el momento en que
debe procederse a la publicacion del censo del tributo (1 a 15 de abril de cada
ano), éste no refleja aun dichos hallazgos, sea porque todavia no se ha dictado la
aludida resolucién, sea porque, habiéndose dictado, no se haya ejecutado y, por
tanto, las modificaciones censales acordadas alin no se hayan practicado.

En tal caso no parece razonable utilizar el procedimiento de notificacion colectiva,
por edictos y recibo, ni siquiera haciendo los cambios propuestos en la matricula
y recibos del tributo, para poner al cobro las liquidaciones correspondientes, pues
constituye presupuesto de este procedimiento de notificacidon colectiva la fiel
correspondencia entre el censo publicado del tributo y su matricula. Por
consiguiente, las liquidaciones del IAE practicadas como consecuencia de actos de
inclusiéon o variacion censal derivados de una actuacion inspectora, en tanto la
inclusiéon o variacién no haya quedado efectivamente reflejada en los censos del
tributo y la matricula formada con ellos, debe ser notificada individualmente.

Dicho lo cual parece oportuno llamar la atencién sobre la conveniencia de que los
acuerdos de indole censal adoptados por la Agencia Tributaria Madrid, derivados
de los hallazgos censales realizados en ejercicio de la competencia inspectora
delegada por la Administracion General del Estado, sean incorporados al censo a
la mayor brevedad posible, con el fin de que puedan quedar reflejados en la
matricula antes del cierre de ésta (31 de diciembre del afio anterior al periodo
impositivo en el que deban surtir efecto), objetivo cuyo cumplimiento exige una
estrecha colaboracién entre el Ayuntamiento y la entidad estatal gestora del censo
(Agencia Estatal de la Administracion Tributaria) y que, por lo demds, podria verse
facilitado por la delegacién de la propia gestién censal en favor del Ayuntamiento,
expresion mucho mas intensa de esa aludida colaboracién interadministrativa.

Sobre la devolucion de oficio de los ingresos incursos en duplicidad en el pago.

Segun lo dispuesto en el articulo 221.1.a de la vigente Ley General Tributaria
resulta procedente la devolucién, en concepto de indebidos, de los ingresos
efectuados con duplicidad en el pago de deudas tributarias o sanciones. Y por los
antecedentes administrativos de las reclamaciones econdmico-administrativas
gue se interponen ante el TEAMM puede comprobarse que la Agencia Tributaria
Madrid estima regularmente las solicitudes de devolucién de ingresos indebidos
por tal motivo, una vez que comprueba la concurrencia de éste. Sin embargo, el
TEAMM también ha podido constatar que con alguna frecuencia la Agencia
Tributaria Madrid, tras percatarse de la existencia de un ingreso duplicado, no
procede automaticamente a iniciar de oficio el procedimiento para la devolucién
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del importe correspondiente en tanto no medie solicitud del interesado. A la vista
de ello parece oportuno recordar, primero, que el propio articulo 221.1 de la LGT
sefala que el referido procedimiento «se iniciara de oficio», tiempo verbal futuro
gue, en nuestra lengua, delata la existencia de un mandato imperativo. Y, segundo,
gue la tardanza en practicar esta devolucion corre en contra de la Hacienda Local,
por el devengo de intereses en favor de la persona en cuyo nombre se efectué el
ingreso. Y por eso, en este apartado de sugerencias para la mejora de los servicios
municipales, parece oportuno recomendar que se proceda de oficio a devolver lo
indebidamente ingresado tan pronto como se advierte la duplicidad de un ingreso.

Sobre la comprobacién de la extemporaneidad de la solicitud de bonificaciéon por
vinculo familiar en el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana.

El TEAMM ha podido comprobar que en algunos casos no se comprueba la
tempestividad de las solicitudes de bonificacién en el IIVTNU devengado con
ocasion de la transmision, por fallecimiento, de la propiedad de la vivienda habitual
del fallecido o de los locales afectos a la actividad econdmica que ejercia en favor
de sus descendientes, ascendientes, por naturaleza o por adopcién, y de su
cényuge, que deben presentarse, como la propia autoliquidacién del tributo,
dentro de los seis meses siguiente al fallecimiento (plazo prorrogable por otros
seis meses, arts. 18 y 24 de la correspondiente Ordenanza reguladora). Como
consecuencia de ello se deniega dicha bonificacion por motivos sustantivos (falta
de acreditacion de la habitualidad de la vivienda o de la actividad econdmica
ejercida) en supuestos en los que podria denegarse directamente, sin necesidad
de verificar las condiciones sustantivas de este beneficio fiscal, por Ia
extemporaneidad de la solicitud. Es posible que por alguna dificultad informatica,
gue deberia superarse, no pueda realizarse esa verificaciéon que también puede
propiciar que, si se reunen las condiciones sustantivas requeridas, se reconozca la
bonificacidon a pesar de no haberse presentado tempestivamente.

Sobre la ejecucion de resoluciones econdmico-administrativas con
reconocimiento de derecho a la devolucidn parcial de los ingresos efectuados.

También parece oportuno sugerir un cambio en el procedimiento de ejecucion de
las resoluciones del TEAMM que estiman parcialmente la reclamacién interpuesta
contra varias liquidaciones resultantes de un solo acto administrativo (por
ejemplo, cuatro sucesivas liquidaciones anuales de un tributo como consecuencia
de un Unico expediente de comprobacion). De los expedientes conocidos por el
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TEAMM se desprende que en la actualidad, por regla general, cuando se anula una
liguidacion y se confirman las demas, la Agencia Tributaria Madrid primeramente
procede a dar de baja y dejar sin efecto todas ellas; seguidamente, sustituye las
liquidaciones confirmadas por otras nuevas; y finalmente acuerda compensar el
crédito a devolver por la anulacién de las antiguas liquidaciones para el pago de
las nuevas (idénticas) liquidaciones. Forma de proceder que, probablemente,
responde a necesidades de funcionamiento interno, de tipo administrativo,
informatico o contable, pero que tiene consecuencias que afectan negativamente
a los intereses econdmicos de la Hacienda Local y a la seguridad juridica.

En efecto, acordada la anulacion de unas liquidaciones surge para su destinatario
el derecho a la devolucién, por indebido, de lo ingresado en su concepto y al abono
de los intereses que legalmente correspondan a dicha devolucion (art. 32.2 LGT:
«Con la devolucién de ingresos indebidos la Administracién tributaria abonara el
interés de demora regulado en el articulo 26 de esta ley, sin necesidad de que el
obligado tributario lo solicite. A estos efectos, el interés de demora se devengara
desde la fecha en que se hubiese realizado el ingreso indebido hasta la fecha en
que se ordene el pago de la devolucion»). Derecho al abono de los intereses que
se desconoce en casos, como el descrito, en los que se anula una liquidacion
correcta y confirmada por el TEAMM para volver a aprobar inmediatamente otra
idéntica en sustitucion de ella y acordar su pago por compensacion con el importe
correspondiente a la devolucion de la primera.

Pues bien, no existiendo motivo juridico para anular una liquidacion ésta debe
mantenerse en sus propios términos y debe considerarse injustificada su
revocacion y sustitucion por otra idéntica, por razones meramente operativas (de
indole administrativa o informatica), porque, ademas de introducir inseguridad
juridica, generan una infundada expectativa y pueden propiciar la deduccién de
pretensiones sobre la devolucién de los importes ingresados y el abono de los
intereses legalmente correspondientes que legalmente resultarian tan
injustificados como la anulacién de la que traen causa.

De ahi que debamos sugerir que se revise este modo de actuar.

Sobre las aplicaciones y bases informaticas de la recaudacion ejecutiva.

Sin obviar la complejidad de los desarrollos informaticos -aplicaciones y bases de
datos- en los que se sustentan las actuaciones municipales de recaudacién
ejecutiva y sin que por sus competencias y especialidad el TEAMM esté en
condiciones de emitir ningln juicio de conveniencia o sugerencia sobre la
actualizacién o sustitucion de tales desarrollos, en orden a la mejora del servicio
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gue se presta con ella si parece oportuno apuntar dos ideas con las que podria
incrementarse la seguridad juridica y la eficacia de dichas actuaciones.

La primera de ellas guarda relacion con la consistencia o solidez de los asientos
reflejados en el referido sistema, pues el TEAMM ha tenido la oportunidad de
comprobar que, en contadas ocasiones, ciertamente, la informaciéon obrtante en
dichas bases sobre el contenido de los abonarés emitidos puede diferir segun el
momento en que se consulten aquéllas, lo que puede ser fuente de inseguridad
juridica. Si el abonaré es un instrumento en el que se documentan las
circunstancias de las deudas pendientes, para facilitar su identificaciéon y estado,
impulsar el procedimiento de recaudacién ejecutiva y documentar las actuaciones
(juridicas) que tienen lugar en su seno (providencias, embargos, diligencias...) en
una fecha dada, tales circunstancias no deberian ser modificadas en una fecha
posterior sin dejar reflejo de ello en el propio abonaré o en su correspondiente
asiento electronico. Pero lo cierto es que, en algunas (pocas) ocasiones, al
consultar el contenido de un abonaré emitido con una determinada fecha y
referencia en momentos distintos se obtienen datos dispares; esto es, parece que
puedan haber existido dos (0o mas) versiones asentadas de un mismo abonaré
como consecuencia de la variacion de alguna de las circunstancias de la deuda (por
ejemplo, deudas que figuraban como previamente apremiadas en una fecha dada,
aparecen luego como recién apremiadas en una fecha distinta posterior, por
haberse procedido nuevamente a apremiar la deuda), variacién que podria haberse
anotado sobre el abonaré originario, en lugar de generar uno nuevo para reflejar
ese cambio de circunstancias. Este tipo de operaciones practicas realmente no
comprometen la legalidad o validez de las actuaciones del procedimiento de
recaudacion, pero oscurecen el expediente y generan una confusién e
incertidumbre dificilmente conciliable con la seguridad juridica, maxime cuando
no se deja en el abonaré originario ninguna diligencia o constancia expresa de los
cambios efectuados (por mas que por la trazabilidad de las operaciones efectuadas
en el sistema pueda llegar a saberse quién y cuando llevé a cabo la modificacién
del abonaré).

En este orden informatico también ha ocasionado alguin problema el hecho de que
en los abonarés -sobre los que se documentan y con los que se notifican al deudor
las actuaciones recaudatorias- no queden correctamente reflejados los importes
de las deudas cuando, por su elevada cuantia, la cifra supera los 8 digitos. Cuestién
para la que no nos parece que pueda ser muy complicado encontrar solucién
técnica.

En fin, también en aras de la seguridad juridica, parece oportuno sugerir que se
incorpore a las bases de datos de la recaudacién ejecutiva la informacién
correspondiente a todas las actuaciones realizadas ante o en el TEAMM
(interposicion, requerimientos, resolucion...) que por su naturaleza puedan
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interrumpir la prescripcion del derecho a liquidar la deuda tributaria o a exigir su
pago.
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