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1. ACTIVIDAD DE LA UNIDAD. GESTIÓN Y TRAMITACIÓN 

1.1 Datos básicos. 

Datos relativos a los diferentes tipos de procedimientos de licencias 
urbanísticas: 

2015 
Actuaciones  
comunicadas 

Procedimiento 
simplificado 

Procedimiento  
ordinario  
común 

Procedimiento  
ordinario  
abreviado 

Total 

Iniciados 0 0 50 36 86 

Resueltos 0 0 31 29 60 

• Concedidos 0 0 25 28 53 

• Denegados 0 0 2 0 2 

• Otras causas 0 0 4 1 5 
 

Pendientes de resolución 0 0 19 7 26 

• En fase de inicio 0 0 13 2 15 

• En fase de instrucción 0 0 5 5 10 

. En fase de Instrucción 
de Funcionamiento 

0 0 1 0 1 
 

2005-2014 
Actuaciones  
comunicadas 

Procedimient
o simplificado 

Procedimiento  
ordinario  
común 

Procedimiento  
ordinario  
abreviado 

Total 

Iniciados 4.131 298 641 1.704 6.774 

Resueltos en años 
anteriores a 2015 4.118 298 641 1.684 6.714 

Pendientes 13 0 27 20 60 

Resueltos en 2015 11 0 17 18 46 

• Concedidos 1 0 17 15 33 

• Denegados 0 0 0 0 0 

• Otras causas 10 0 0 3 13 

Pendientes de resolución 2 0 10 2 14 

• En fase de inicio 2 0 6 0 8 

• E
n fase de instrucción 

0 0 3 1 4 

. En fase de Instrucción 
de Funcionamiento 0 0 1 1 2 
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Datos relativos a las declaraciones responsables y a las comunicaciones 
previas: 

Declaraciones  
responsables 2015 

Años 
anteriores 

Total iniciados en 2015 1 0 

En fase de inicio 0 0 

En fase de comprobación 1 0 

Terminados 0 0 
 

Comunicaciones  
Previas 2015 

Años 
anteriores 

Total iniciados en 2015 296 191 

En fase de inicio 4 0 

En fase de comprobación 240 82 

Terminados 52 79 
 

1.2 Análisis, evolución y observaciones. 

La novedad más importante en relación al año 2015 ha sido la 
desaparición de los procedimientos por actuaciones comunicadas y por 
procedimiento simplificado, como consecuencia de la modificación de la 
Ordenanza Municipal de Tramitación de Licencias Urbanísticas de 23 de 
diciembre de 2014. 

En un análisis general de los datos indicados para el año 2015, se 
observa el incremento de las solicitudes de licencias urbanísticas por 
procedimiento ordinario común pasando de 30 en el año 2014 a 50 en el 
año 2015; así como de las comunicaciones previas que han pasado de años 
anteriores de 191 a 296 en el año 2015. 

En cuanto a las licencias por procedimiento ordinario abreviado han 
sufrido una gran disminución pasando de 79 en el año 2014 a 36 en el año 
2015. 

Con carácter general se observa una notable reducción del número de 
expedientes iniciados en 2015 frente al número de expedientes iniciados en 
el 2014, habiendo pasado de 433 a 382. 
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2. RECURSOS HUMANOS  

2.1 Datos básicos.  

DEPARTAMENTO 

JURÍDICO 

NIVEL  

CD 

F O R M A  

C O B E R T U R A 
ESCALA C A T .  

G R U P O 
SUBESCALA V A C A N T E   

C U B I E R T A  

JEFE DPTO.  28 LD AG A1 T SI 
ADJUNTO DPTO. 26 LD AG A1 T SI 
JEFATURA B 16 LD AG C1C2 ADVA SI 
JEFE NEGOCIADO 
LICENCIAS 

22 AP AG A2C1 
  

SI 

AUX. ADMVO 14 C AG C2 AUX SI 
AUX. ADMVO 14 C AG C2 AUX SI 

DEPARTAMENTO  

SERVICIOS  

TÉCNICOS 

NIVEL  

CD 

F O R M A  

C O B E R T U R A 
ESCALA 

  
SUBESCALA V A C A N T E   

C U B I E R T A  

JEFE DPTO. 28 LD AE A1 TS BAJA 
ENFERMEDAD 

ADJUNTO DPTO 26 LD AE A1A2 T SI  
RESPONSABLE DE 
EJECUCIÓN 

24 C AE A1A2 T SI 

RESPONSABLE DE 
EJECUCIÓN 

24 C AE A1A2 T SI 

ARQ. TÉCNICO 22 C AE A1A2 T SI  
ARQ. TÉCNICO 22 C AE A1A2 T SI 
ARQ. TÉCNICO 22 C AE A1A2 T SI  
ARQ. TÉCNICO 22 C AE A1A2 T SI 
DELINEANTE 16 C AE C1 TA BAJA 

ENFERMEDAD 
AUX. ADMVO 16 C AG C1C2 ADVA SI 
JEFATURA B 16 C AG C1C2 ADVA SI 
AUX. SECRETARÍA 17 LD AG C2 AUX SI 
AUX. OBRAS 16 C AE C2 SEPO SI 
AUX. OBRAS 16 C AE C2 SEPO SI  
AUX. SECRETARÍA 15 LD AG C2 AUX SI 
AUX. SECRETARÍA 15 C AG C2 AUX SI  
AUX. ADMVO 14 C AG C2 AUX SI 
O F .  A T E N .  

C I U D A D A N O  

L Í N E A  M A D R I D  

NIVELCD F O R M A  

C O B E R T U R A 
CAT.GRUPO 

  
ESCALA V A C A N T E   

C U B I E R T A  

INFORMA. URB 22 CD A1/A2  AE T SI  
INFORMA. URB 22 CD A1/A2 AE T SI  

Además del personal asignado específicamente a la tramitación de Además del personal asignado específicamente a la tramitación de Además del personal asignado específicamente a la tramitación de Además del personal asignado específicamente a la tramitación de 
licencias, tienen una intervención relevante en este proceso:licencias, tienen una intervención relevante en este proceso:licencias, tienen una intervención relevante en este proceso:licencias, tienen una intervención relevante en este proceso:    

•••• Concejal Presidente y Coordinadora del Distrito.Concejal Presidente y Coordinadora del Distrito.Concejal Presidente y Coordinadora del Distrito.Concejal Presidente y Coordinadora del Distrito.    
•••• Secretaria del Distrito.Secretaria del Distrito.Secretaria del Distrito.Secretaria del Distrito.    
•••• Personal dependiente de Intervención General (fiscalización de Personal dependiente de Intervención General (fiscalización de Personal dependiente de Intervención General (fiscalización de Personal dependiente de Intervención General (fiscalización de 

liquidaciones).liquidaciones).liquidaciones).liquidaciones).    
•••• Departamento de Servicios Económicos.Departamento de Servicios Económicos.Departamento de Servicios Económicos.Departamento de Servicios Económicos.    
•••• Departamento de Servicios Sanitarios, Salud y Consumo Departamento de Servicios Sanitarios, Salud y Consumo Departamento de Servicios Sanitarios, Salud y Consumo Departamento de Servicios Sanitarios, Salud y Consumo 

(manipulación de alimentos y otros).(manipulación de alimentos y otros).(manipulación de alimentos y otros).(manipulación de alimentos y otros).    
•••• Policía Municipal.Policía Municipal.Policía Municipal.Policía Municipal.    
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2.2 Análisis, evolución y observaciones. 

La situación relativa a los medios personales ha sufrido variaciones 
respecto a años anteriores debido a las nuevas incorporaciones en el 
Departamento Jurídico (Jefa de Sección y Jefa del Departamento) que ha 
venido a dar mayor fluidez a las relaciones entre los Departamentos 
Jurídico y Técnico implicados, con la celebración de reuniones que han 
redundado en una mejora en la tramitación de los expedientes. 

Por lo que respecta al Departamento de Servicios Técnicos, es 
necesario destacar el gran esfuerzo llevado a cabo por el personal en la 
tramitación de los expedientes iniciados en el Distrito a pesar de contar 
con varias bajas por enfermedad y maternidad, y seguir pendiente la 
cobertura de las 4 plazas vacantes de técnicos del Departamento. 

3. MEDIOS MATERIALES E INFORMÁTICOS 

3.1 Datos básicos 

Aplicaciones utilizadas 

S.I.G.S.A. Licencias urbanísticas 
Programa Atención Personalizada 
Visualizador Plan General 
Visualizador Urbanístico 

Nº usuarios de Gestión de Licencias 10 

Además de las aplicaciones anteriores también se utilizan en la 
tramitación de los expedientes de licencias, por los diferentes 
departamentos los siguientes programas: Bandeja de Registro de 
Dependencias, Censo de locales y establecimientos, Consulta general de 
expedientes AYRE, Consulta Gestión Registro OAC, Consulta GIIM, 
Consulta workflow, Consulta Sistema Información geográfica de Madrid 
(SIGMA), Consulta Base de Datos Ciudad, Consulta General de 
expedientes AS400, Autocad, y Presto. 

Información equipamiento 

Tipos de equipamiento Número 
Ordenadores Personales 12 
Impresoras Locales 1 
Impresoras Etiquetas 0 
Escáneres 2 
Impresoras de red 2  
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72,60% 

3.2 Análisis, evolución y observaciones. 

En cuanto a las aplicaciones empleadas en la tramitación de los 
expedientes, destaca el empleo de la aplicación municipal S.I.G.S.A. 

Todo el personal implicado en el procedimiento de concesión de 
licencias cuenta con ordenador personal y acceso a impresoras de red, 
entre las que se incluyen máquinas multifunción. 

4. RESULTADOS OBTENIDOS. INDICADORES DE GESTIÓN 

4.1 Indicadores: 

Expedientes resueltos en el año en curso 

Porcentaje de expedientes resueltos sobre los iniciados en el año 
en curso (2015). 

69,76% 

Porcentaje de expedientes resueltos en 2015, de años anteriores 
(2005/2014), sobre los iniciados en años anteriores. 0,67% 

Porcentaje de expedientes resueltos en 2015, de años anteriores 
(2005/2014), sobre los pendientes. 76,66% 

 
 

Porcentaje por tipos de licencia 2015 2005-2014 

Actuaciones comunicadas 0% 84,61% 

Procedimiento simplificado 0% 0% 

Procedimiento ordinario común 62,00% 62,96% 

Procedimiento ordinario 
abreviado 80,55% 90,00% 

 

Porcentaje Global de Expedientes Resueltos* 
* Expedientes resueltos respecto al conjunto de los iniciados en 2015 y los pendientes del periodo 
2005/2014. 
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Expedientes en tramitación del año en curso y anteriores 

Periodo 2015 2005-2014 
Porcentaje de expedientes en fase de inicio, 
respecto al total de los expedientes pendientes 57,69% 57,14% 

Porcentaje de expedientes en fase de instrucción, 
respecto al total de los expedientes pendientes 38,46% 28,57% 

Porcentaje de expedientes en fase de instrucción 
de funcionamiento, respecto al total de los 
expedientes pendientes 

3,85% 14,29% 

 

Porcentaje Global de Expedientes en Tramitación* 27,40% 

* Expedientes pendientes respecto al conjunto de los iniciados en 2015 y los pendientes del periodo 
2005/2014. 

4.2 Análisis de resultados y logros obtenidos. 

Teniendo en cuenta que las actuaciones comunicadas y solicitudes 
de licencias por procedimiento simplificado se han visto reducidas a cero, la 
comparación en el grado de cumplimiento respecto de las solicitudes del 
año 2014 no es significativa. 

Sin embargo, el porcentaje de resolución de las solicitudes de 
licencias por procedimiento ordinario común alcanza un 62 %, del total de 
los 50 expedientes iniciados en 2015 se han resuelto 31, porcentaje muy 
similar al de 2014 del 66,66 %; teniendo en cuenta el aumento de 
solicitudes respecto del año anterior, habiendo pasado de 30 a 50 
expedientes y la complejidad de estos expedientes con una tramitación 
más prolongada de tiempo. Además es necesario destacar que se ha 
superado el porcentaje de resolución de expedientes de años anteriores, 
habiendo pasado del 58,33 % al 62,96% en el año 2015. 

En cuanto al nivel de cumplimiento de las solicitudes de licencia por 
procedimiento ordinario abreviado, ha alcanzado en el año 2015 un 
80,55%, del total de 36 expedientes iniciados se han resuelto 29, 
quedando pendiente de resolución únicamente 7 expedientes, 5 de los 
cuales están en fase de instrucción. En cuanto al porcentaje de resolución 
de expedientes de años anteriores se alcanza el 90%, manteniéndose un 
porcentaje de resolución similar al del ejercicio anterior de un 92,59%. 

Y finalmente, sobre las comunicaciones previas, es necesario 
destacar teniendo en cuenta el considerable incremento de las mismas en 
este año 2015, cifrado en un 50% mas de solicitudes, que se encuentran 
un 1,35 % en fase de inicio, un 81,08 % en fase de comprobación, y un 
17,57 % de los expedientes terminados. 
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5. INICIATIVAS DE LOS GRUPOS POLÍTICOS Y PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 

No se han registrado durante el año 2015 iniciativas de los grupos 
políticos en materia de licencias urbanísticas. 

En cuanto a las cuestiones presentadas a través del sistema de 
Sugerencias y Reclamaciones, se han presentado un total de 22 
relacionadas con la materia de licencias urbanísticas, coincidiendo con las 
presentadas en el año 2014, que también fueron 22, refiriéndose 
principalmente a cuestiones de terrazas de veladores o solares. 

6. RECAUDACIÓN DE LA TASA POR PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
URBANÍSTICOS Y DEL ICIO 

La Tasa por prestación de servicios urbanísticos comprende, por una 
parte, la recaudación relativa a las licencias urbanísticas (subconcepto 
económico 321.00) y, por otra, la relativa a otras prestaciones urbanísticas 
(subconcepto económico 321.99). 

En el ejercicio 2015 se ha alcanzado una recaudación de 36.319,85 
euros en relación a las licencias urbanísticas (321.00), lo que supone un 
88,05 por 100 sobre los derechos reconocidos netos. 

Por lo que respecta a otras prestaciones urbanísticas (321.99) se ha 
alcanzado una recaudación de 82.905,59 euros, lo que supone un 83,86 por 
100 sobre los derechos reconocidos netos. 

Por su parte, en el Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y 
Obras (ICIO), se obtiene una recaudación de 71.732,54 euros, es decir el 
99,96 por 100 de los derechos reconocidos. 

7. ACTIVIDADES Y USOS DE LAS LICENCIAS CONCEDIDAS 

ACTIVIDAD ACTIVIDADES CONCEDIDAS 
C31- FABRICACIÓN DE MUEBLES 1 
G47- COMERCIO AL POR MENOR, 
EXCEPTO VEHÍCULOS A MOTOR 

1 

I56- SERVICIOS DE COMIDAS Y 
BEBIDAS 

1 

P85- EDUCACIÓN 2 
Q86- ACTIVIDADES SANITARIAS 1  
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Q87-ASISTENCIA EN 
ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES 

1 

Q88- ACTIVIDADES DE SERVICIOS 
SOCIALES SIN ALOJAMIENTO 

1 

R93- ACTIVIDADES DEPORTIVAS, 
RECREATIVAS Y DE ENTRETENIMIENTO 

1 

TOTAL 9  

8. OBSERVACIONES, INCIDENCIAS Y CONCLUSIONES 

Destaca el aumento respecto a años anteriores de las actuaciones 
urbanísticas de menor entidad tramitadas a través de comunicaciones 
previas, cuyo número de solicitudes se ha visto incrementado en un 50 % 
aproximadamente, respecto al año anterior. 

Es necesario destacar la gran implicación de todo el personal 
dedicado a la gestión y tramitación de las licencias urbanísticas, valorando 
muy positivamente los cambios de personal del Departamento Jurídico, y 
teniendo en cuenta la falta de personal en el Departamento de Servicios 
Técnicos, que sin embargo han mantenido e incluso elevado el nivel de 
resolución de las solicitudes presentadas en el año 2015. 

9. ANEXOS 

1. Informes de gestión de tramitación de licencias. Datos básicos 
de la Actividad de la Unidad, Gestión y Tramitación (IL043515). 

2. informes de Gestión de Tramitación de Licencias. 
Procedimientos: Comunicación Previa y Declaración 
Responsable (IL043615). 

3. Informe por Actividad de Licencias Concedidas (IL040515). 
4. Medios materiales e informáticos destinados a la gestión de 

licencias urbanísticas (IL060115). 
5. Expedientes de concesión de licencias urbanísticas resueltos en 

2015 (IL044015). 
6. Informes de gestión de tramitación de licencias. Sugerencias y 

Reclamaciones (IL060515). 
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IL043615

2015
25/02/2016

Comunicación 
Previa

Declaración 
Responsable

296 1

En fase de inicio 4 0

En fase de comprobación 240 1

Terminados 52 0

Comunicación 
Previa

Declaración 
Responsable

191 0

En fase de inicio 0 0

En fase de comprobación 82 0

Terminados en 2015 79 0

                            Procedimientos: Comunicación Previa y Declaración Responsable

Distrito : Puente de Vallecas Año de Alta :
Fecha de elaboración del informe :

Total iniciados 2015

Total iniciados años anteriores

MEMORIA 2015  (Apartados 1 y 5)

                            INFORMES DE GESTIÓN DE TRAMITACIÓN DE LICENCIAS

- 1/1 -



Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

613

0

0

0

0

0

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

551

0

0

0

0

0

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

566

0

0

0

0

0

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

0

1

100,00

0

0

499

0

0

0

0

0

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

0

1

100,00

0

0

523

0

0

0

0

0

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

409

0

0

0

0

0

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

282

0

0

0

0

0

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

253

0

0

0

0

0

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

302

0

0

1

1

100,00

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

10

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

133

1

0

9

10

100,00

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 4.131

1

0

10

11

84,61

2

0

0

2

100,00

0

0% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 13
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

13

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PROCEDIMIENTO

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

0

0

2

100,00

0

0

4.131

1

0

10

11

84,61

TOTAL PROCEDIMIENTO

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

53

0

0

0

0

0

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

55

0

0

0

0

0

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

61

0

0

0

0

0

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

69

0

0

0

0

0

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

41

0

0

0

0

0

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

19

0

0

0

0

0

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 298

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 0
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PROCEDIMIENTO

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

298

0

0

0

0

0

TOTAL PROCEDIMIENTO

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 50

25

2

4

31

62,00

13

5

1

19

68,42

26,32

5,26% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

126

1

0

0

1

100,00

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

0

0

2

100,00

0

0

146

1

0

0

1

33,33

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

108

0

0

0

0

0

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

0

1

100,00

0

0

56

0

0

0

0

0

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

47

0

0

0

0

0

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

0

1

0

100,00

0

31

0

0

0

0

0

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

32

1

0

0

1

100,00

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

0

1

100,00

0

0

43

0

0

0

0

0

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

6

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

1

2

50,00

0

50,00

27

4

0

0

4

66,66

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

13

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

2

0

3

33,33

66,67

0

25

10

0

0

10

76,92

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 641

17

0

0

17

62,96

6

3

1

10

60,00

30,00

10,00% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 27
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

77

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PROCEDIMIENTO

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

19

8

2

29

65,52

27,58

6,90

691

42

2

4

48

62,33

TOTAL PROCEDIMIENTO

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 36

28

0

1

29

80,55

2

5

0

7

28,57

71,43

0% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

242

0

0

0

0

0

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

307

0

0

0

0

0

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

317

3

0

0

3

100,00

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

237

0

0

0

0

0

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

202

0

0

0

0

0

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

149

1

0

0

1

100,00

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

2

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

81

2

0

0

2

100,00

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

39

0

0

0

0

0

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

2

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

48

2

0

0

2

100,00

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

12

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

1

2

0

50,00

50,00

82

7

0

3

10

83,33

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 1.704

15

0

3

18

90,00

0

1

1

2

0

50,00

50,00% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 20
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

56

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PROCEDIMIENTO

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

6

1

9

22,22

66,67

11,11

1.740

43

0

4

47

83,92

TOTAL PROCEDIMIENTO

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL PUENTE VALLECAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 86

53

2

5

60

69,76

15

10

1

26

57,69

38,46

3,85% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

1.034

1

0

0

1

100,00

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

0

0

2

100,00

0

0

1.059

1

0

0

1

33,33

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL PUENTE VALLECAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

1.052

3

0

0

3

100,00

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

2

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

0

0

2

100,00

0

0

861

0

0

0

0

0

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

0

1

100,00

0

0

813

0

0

0

0

0

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL PUENTE VALLECAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

2

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

0

1

0

100,00

0

608

1

0

0

1

50,00

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

395

3

0

0

3

100,00

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

0

1

100,00

0

0

335

0

0

0

0

0

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL PUENTE VALLECAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

9

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

1

2

50,00

0

50,00

377

6

0

1

7

77,77

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

35

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

3

1

5

20,00

60,00

20,00

240

18

0

12

30

85,71

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 6.774

33

0

13

46

76,66

8

4

2

14

57,14

28,57

14,29% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 60
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Distrito/Area : 13 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

PUENTE VALLECAS

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL PUENTE VALLECAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

146

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PUENTE VALLECAS

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

23

14

3

40

57,50

35,00

7,50

6.860

86

2

18

106

72,60

TOTAL PUENTE VALLECAS

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Ordenanza Municipal de Tramitación de Licencias de 23 de Diciembre de 2004
EXPEDIENTES DE CONCESION DE LICENCIAS URBANISTICAS RESUELTOS EN 2015

IL044015

Distrito/Area : 13
Fecha de elaboración del informe:

Actuaciones

ordinario común ordinario abreviado
TOTAL

PUENTE VALLECAS

simplificado
2005 - 2014

comunicadas

Procedimiento Procedimiento Procedimiento

Fecha de extracción de la información: 31/12/2015

01/02/2016

Iniciados 4.131 298 641 6.7741.704

Resueltos en años anteriores a 2015 4.118 298 614 6.7141.684

Pendientes 13 0 27 6020

Resueltos en 2015 11 0 17 4618

Concedidos 1 0 17 3315

Denegados 0 0 0 00

Otras causas 10 0 0 133

Pendientes de resolución 2 0 10 142

En fase de inicio 2 0 6 80

En fase de instrucción 0 0 3 41

En fase de instrucción de funcionamiento 0 0 1 21

Expedientes resueltos en el año en curso

Porcentaje de expedientes resueltos sobre los iniciados en el año en curso (2015) 69,76%

Porcentaje de expedientes resueltos en 2015, de años anteriores (2005/2014), sobre los iniciados en años
anteriores

0,67%

Porcentaje de expedientes resueltos en 2015, de años anteriores (2005/2014), sobre los pendientes 76,66%

Porcentaje por tipos de licencia 2015 2005 - 2014

ACTUACIONES COMUNICADAS 0% 84,61%

PROCEDIMIENTO SIMPLIFICADO 0% 0%

Porcentaje Global de Expedientes Resueltos en 2015 del año en curso y anteriores (2005/2014) 72,60%

PROC. ORDINARIO COMÚN

PROC. ORDINARIO ABREVIADO

62,00%

80,55%

62,96%

90,00%

Expedientes en tramitación del año en curso y anteriores

2015 2005 - 2014

Porcentaje de expedientes en fase de inicio, respecto al total de los
expedientes pendientes 57,69% 57,14%

Porcentaje Global de Expedientes en Tramitación del año 2015 y anteriores (2005/2014) 27,40%

Porcentaje de expedientes en fase de instrucción, respecto al total de
los expedientes pendientes

38,46% 28,57%

14,29%3,85%
Porcentaje de expedientes en fase de instrucción de funcionamiento,
respecto al total de los expedientes pendientes
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IL060115

Distrito : Puente de Vallecas 15/02/2016

25/02/2016

Aplicaciones utilizadas

S.I.G.S.A.  Licencias Urbanísticas

Programa Atención Personalizada

Visualizador del Plan General

Visualizador Urbanístico

Nº Usuarios de Gestión de Licencias  (*) 10

Información de equipamiento

Tipos de equipamiento Número

Ordenadores Personales 12

Impresoras Locales 1

Impresoras Etiquetas 0

Escáneres 2

Impresoras de red 2

MEMORIA 2015  (Apartado 4)

MEDIOS MATERIALES E INFORMÁTICOS DESTINADOS A LA GE STIÓN DE LICENCIAS URBANÍSTICAS

Fecha de extracción de información :

Fecha de elaboración del informe :

(*)  Se incluye personal de las Dependencias de Gestión de Licencias, Departamento Jurídico, e Informadores Urbanisticos

- 1/1- -



IL060515

Distrito : Puente de Vallecas Año 2015

28/02/2016

22

Contestadas 6

Archivadas sin Respuesta 12

Asignadas 0

En Tramitación 3

No admitidas 1

Porcentaje de contestadas 27,27%

(*) Información proporcionada por la aplicación de Sugerencias y Reclamaciones (submateria licencias u rbanísticas)

              Sugerencias y Reclamaciones tramitadas

Periodo de extracción de información :

Fecha de elaboración del informe :

Total presentadas

MEMORIA 2015  (Apartado 6)

                  INFORMES DE GESTIÓN DE TRAMITACIÓN DE LICENCIAS

- 1/1 -



RESUMEN GENERAL DE ACTIVIDADES CONCEDIDAS EN 2015
INFORME POR ACTIVIDAD DE LICENCIAS CONCEDIDAS

IL040515

MEMORIA 2015 ( Apartado 8 )

Distrito : PUENTE VALLECAS Fecha de extracción de información:

ACTIVIDAD ACTIVIDADES CONCEDIDAS

Fecha de elaboración del informe:

31/12/2015

01/02/2016

1C31 - FABRICACION DE MUEBLES

1G47 - COMERCIO AL POR MENOR, EXCEPTO DE VEHICULOS DE MOTOR

1I56 - SERVICIOS DE COMIDAS Y BEBIDAS

2P85 - EDUCACION

1Q86 - ACTIVIDADES SANITARIAS

1Q87 - ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES

1Q88 - ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES SIN ALOJAMIENTO

1R93 - ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y DE ENTRETENIMIENTO

9Total PUENTE VALLECAS
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