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1. ACTIVIDAD DE LA UNIDAD. GESTIÓN Y TRAMITACIÓN  
 

  
1.1 Datos básicos.  
 
  

Datos relativos a los diferentes tipos de procedimientos de licencias 
urbanísticas:  

 

 

 
 
 

2015 Actuaciones 
comunicadas 

Procedimiento 
simplificado 

Procedimiento 
ordinario 

común 

Procedimiento 
ordinario 
abreviado 

Total 

Iniciados 0 0 74 111 185 

Resueltos  0 0 33 48 81 

· Concedidos 0 0 20 24 44 

· Denegados 0 0 2 1 3 

· Otras causas 0 0 11 23 34 

      
Pendientes de resolución 0 0 41 63 104 

· En fase de inicio 0 0 36 54 90 

· En fase de  instrucción 0 0 5 9 14 

. En fase de Instrucción   
  de Funcionamiento 

0 0 0 0 0 

2005-2014 Actuaciones 
comunicadas 

Procedimiento 
simplificado 

Procedimiento 
ordinario 

común 

Procedimiento 
ordinario 
abreviado 

Total 

Iniciados 3.413 167 1.139 1.128 5.847 

Resueltos en años 
anteriores a 2015 

3.331 166 1.053 1.028 5.578 

Pendientes  82 1 86 100 269 

Resueltos en 2015 57 1 67 70 195 

· Concedidos 5 0 51 38 94 

· Denegados 2 0 5 6 13 

· Otras causas 50 1 11 26 88 

Pendientes de resolución 25 0 19 30 74 

· En fase de inicio 21 0 5 15 41 

· En fase de   instrucción 4 0 11 12 27 

. En fase de Instrucción   
  de Funcionamiento 

0 0 3 3 6 
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Datos relativos a las declaraciones responsables y a las 
comunicaciones previas: 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.2 Análisis, evolución y observaciones.  
 

En el periodo objeto de análisis, ya ha regido en su totalidad la 
modificación operada de la ordenanza de tramitación de licencias 
urbanísticas, aprobada por Acuerdo Plenario de 29 de abril de 2014, que 
entró en vigor, una vez publicada en el Boletín Oficial de la Comunidad de 
Madrid de 16 de mayo de 2014. 

  
Como consecuencia, se ha producido un cambio significativo respecto 

del año anterior y especialmente del período 2005-2013, puesto que 
desaparecen definitivamente las actuaciones comunicadas y el 
procedimiento simplificado, manteniéndose, con poca variación, el número 
de licencias tramitadas (inicio y resolución) por procedimiento ordinario 
común y por procedimiento ordinario abreviado.  

 
Del total de expedientes iniciados en los procedimientos ordinario 

común y abreviado, 74 y 111, se han resuelto 33 y 48 respectivamente, es 
decir un 44,59% en el ordinario común y un 43,24% en el ordinario 
abreviado, lo que supone una disminución leve en relación con el ejercicio 
anterior. 

 
Por lo que respecta a las comunicaciones previas, consecuencia de su 

implantación durante todo el ejercicio, se ha producido un aumento 
considerable de expedientes iniciados, pasando de 108 en 2014 a 525 en 
2015.  

Declaraciones 
responsables 

2015 Años 
anteriores 

Total iniciados en 2015 3 0 

En fase de inicio 2 0 

En fase de comprobación 0 0 

Terminados 1 0 

Comunicaciones 
Previas 

2015 Años 
anteriores 

Total iniciados en 2015 525 311 

En fase de inicio 173 7 

En fase de comprobación 257 62 

Terminados 95 183 
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La explicación de que el número de expedientes terminados en 2015 

sea 95 sobre los 525 iniciados, no es significativo de que el expediente no 
se esté resuelto, puede deberse a que se encuentren pendientes de 
cumplimentar el trámite de terminación para su envío al archivo, o bien 
pendiente de recibir el acuse de recibo de la notificación. Otra situación es 
la duda en relación con la recaudación de la tasa por prestación de servicios 
urbanísticos, puesto que en un principio no se hallaban sujetas a la misma 
y se quedaron pendientes hasta que se recibieron instrucciones de no 
proceder a su cobro. Por otra parte, es importante destacar que en el 2015 
se han resuelto 183 expedientes de comunicación previa iniciados en 2014. 

 
 
2. RECURSOS HUMANOS   

  
2.1 Datos básicos.  
  

Los recursos humanos que participan en la tramitación de licencias 
urbanísticas de la Junta Municipal son los que se detallan a continuación:  

 
PLANTILLA GESTION DE EXPEDIENTES DE LICENCIAS 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS TÉCNICOS 
Id.Sap Denominación Grupo Nivel Fp Es. Sub. Status 
30006936 Jefe Dpto. A1 28 LD AE TS Ocupada 
30006937 Aux. Secretaria C2 17 LD AG AUX Ocupada 
30006987 ING/ARQ-S/T A1A2 22 C AE T Vacante 
30006928 ING/ARQ-S/T A1A2 22 C AE T Ocupada 
30006985 ING/ARQ-S/T A1A2 22 C AE T Ocupada 
30006927 ING/ARQ-S/T A1A2 22 C AE T Vacante 
30006941 AUXADM C2 14 C AG AUX Ocupada/Liberada 

Sindical 
30006938 DELINEANTE C1 16 C AE TA Ocupada 
30006943 Adjunto Dpto. A1A2 26 LD AE T Ocupada 
30006945 ING/ARQ-S/T A1A2 22 C AE T Ocupada 
30006946 ING/ARQ-S/T A1A2 22 C AE T Ocupada 
30006948 JEFA. GRUP B C1C2 16 C AG ADVA Ocupada 
DEPARTAMENTO JURIDICO 
Id.Sap Denominación Grupo Nivel Fp Es. Sub. Status 
30006905 JEFE DPTO A1 28 LD AG T Ocupada 
30006437 JEFE DPTO OFIC AUX 

ARAVACA 
A1 28 LD AG T Ocupada 

30006906 Aux. Secretaria C1/C2 17 LD AG Adva Ocupada 
INFORMADORES URBANISTICOS 
30006501 ING TECN. A2 22 C AE T Ocupada 
30207811 ARQ. TECN. A2 23 C AE T Ocupada 
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NEGOCIADO LICENCIAS 
Id.Sap Denominación Grupo Nivel Fp Es. Sub. Status 
30006909  JEFE NGDO A2C1 22 C AG  Vacante 
30006911 ADMTVO C1 16 C AG ADV Vacante 
30006910 ADV/AUXADM C1C2 16 C AG ADVA Ocupada 
30006912 ADV/AUXADM C1C2 16 C AG ADVA Ocupada 
SECCION LICENCIAS Y AUTORIZACIONES  
Id.Sap Denominación Grupo Nivel Fp Es. Sub. Status 
30006907 ADJUNTO DPT A1A2 26 LD AG T Ocupada 
30006908 JEFATURA B C1C2 16 LD AG ADVA Ocupada 
30006498 OFIC EDIF Y 

DEPENDENCIAS 
C2 16 C AE SERV. 

ESPEC 
      Ocupada*** 

 
 
2.2 Análisis, evolución y observaciones.  
 
  

Como se puede observar, no se han producido muchas diferencias en 
términos generales en el ejercicio 2015, respecto al número de efectivos 
desempeñando funciones en la tramitación de expediente de licencias, 
comunicaciones previas y declaraciones responsables. En 2015 figuran dos 
vacantes en el Departamento de Servicios Técnicos y en 2014 figuraban 
tres. 
   
 
3. MEDIOS MATERIALES E INFORMÁTICOS 
 

3.1 Datos básicos  
  
APLICACIONES UTILIZADAS: 
 
• S.I.G.S.A Licencias Urbanísticas. 
• Programa Atención Personalizada 
• Visualizador Plan General 
• Visualizador Urbanístico 

 
Nº de Usuarios de Gestión de Licencias: 27 
 

INFORMACIÓN DE EQUIPAMIENTO: 
 
• Ordenadores Personales: 27 
• Impresoras Locales: 1 
• Impresoras Etiquetas: 0. 
• Escáneres: 2. 
• Impresoras de Red: 7 
 
3.2 Análisis, evolución y observaciones.   
  

No existe variación relevante en 2015 en este aspecto.  
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4. RESULTADOS OBTENIDOS. INDICADORES DE GESTIÓN  
  

4.1 Indicadores: 
 

Expedientes resueltos en el año en curso 

Porcentaje de expedientes resueltos sobre los iniciados en el año en 
curso (2015). 43,78% 

Porcentaje de expedientes resueltos en 2015, de años anteriores 
(2005/2014), sobre los iniciados en años anteriores. 

3,33 % 

Porcentaje de expedientes resueltos en 2015, de años anteriores 
(2005/2014), sobre los pendientes.  

72,49 % 

Porcentaje por tipos de licencia 2015 2005-2014 

     Actuaciones comunicadas 0 % 69,51 % 

     Procedimiento simplificado 0 % 100,00 % 

     Procedimiento ordinario común 44,59 % 77,90 % 

     Procedimiento ordinario 
 abreviado 43,24 % 70,00% 

  

Porcentaje Global de Expedientes Resueltos*  60,79 % 

 
* Expedientes resueltos respecto al  conjunto de los iniciados en 2015 y  los  pendientes del periodo 
2005/2014. 

 

Expedientes en tramitación del año en curso y anteriores 

Periodo 2015 2005-2014 

Porcentaje de expedientes en fase de inicio, 
respecto al total de los expedientes pendientes 

86,54 % 55,41 % 

Porcentaje de expedientes en fase de instrucción, 
respecto al total  de los expedientes pendientes 

13,46 % 36,48 % 

Porcentaje de expedientes en fase de instrucción de 
funcionamiento, respecto al total  de los 
expedientes pendientes 

0 % 8,11 % 

   

Porcentaje Global de Expedientes en Tramitación*  39,21 % 

 
* Expedientes pendientes respecto al  conjunto de los iniciados en 2015 y  los  pendientes del periodo 
2005/2014. 

 
    4.2 Análisis de resultados y logros obtenidos. 

 
Se pone de manifiesto que los indicadores del epígrafe 4.1 

únicamente se refiere a expedientes de licencias por procedimiento 
ordinario, común y abreviado y no recoge las comunicaciones previas, que 
en el 2015 representa la mayor parte de la cargar de trabajo del 
Negociado.  
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 5. INICIATIVAS DE LOS GRUPOS POLÍTICOS Y PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA  
  

No se han formulado en el Pleno por parte de los Grupos Políticos 
pregunta o iniciativa sobre licencias, comunicaciones previas y 
declaraciones responsables. 

 
 

SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES 

 
TOTAL PRESENTADAS 25 
CONTESTADAS 19 
ARCHIVADAS SIN RESPUESTA 4 
ASIGNADAS 1 
EN TRAMITACION 1 
NO ADMITIDAS 1 

 
PORCENTAJE CONTESTADAS 76,00% 

 
 
 
 6. RECAUDACIÓN DE LA TASA POR PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
URBANÍSTICOS Y DEL ICIO 
 

La Tasa por prestación de servicios urbanísticos comprende, por una 
parte, la recaudación relativa a las licencias urbanísticas (subconcepto 
económico 321.00) y, por otra, la relativa a otras prestaciones urbanísticas 
(subconcepto económico 321.99); en el ejercicio 2015 se ha alcanzado una 
recaudación total de 89.869,47 euros, lo que supone un 67,22% sobre los 
derechos reconocidos netos. 

 
Por su parte, en el Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y 

Obras (ICIO), la cifra de derechos reconocidos netos alcanza la cantidad de 
88.050,39 euros, y se obtiene una recaudación de 88.050,39 euros, es 
decir el 100% de los derechos reconocidos. 

 
La disminución de la cantidad recaudada en el Impuesto sobre 

Construcciones, Instalaciones y Obras (ICIO), se debe a la aplicación hasta 
el 31 de diciembre de 2015 de la bonificación del 95% a casi todas las 
licencias y comunicaciones previas de obras sobre inmuebles tramitadas en 
el distrito, prevista en la ordenanza fiscal reguladora del impuesto en la 
modificación aprobada por el Pleno de 28 de abril de 2015 que entró en 
vigor al día siguiente de su publicación en el Boletín Oficial de la Comunidad 
de Madrid (12/05/2015). 
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 7. ACTIVIDADES Y USOS DE LAS LICENCIAS CONCEDIDAS  

  
G47- COMERCIO AL POR MENOR, EXCEPTO DE VEHICULOS DE MOTOR 0 

I56- SERVICIOS DE COMIDAS Y BEBIDAS  2 

K64-SERVICIOS FINANCIER, EXCEPTO SEGUROS Y FONDOS DE PENSIONES 0 

M-74- OTRAS ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTÍFICAS  Y TENCICAS 0 

M-75-ACTIVIDADES VETERINARIAS 1 

N82- ACT.ADMINISTRATIVAS DE OFICINA Y OTRAS AUXILIARES A EMPRESAS 1 

Q86- ACTIVIDADES SANITARIAS 1 

R93- ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y DE ENTRETENIMIENTO   1 

TOTAL MONCLOA-ARAVACA  6 

  
Como era de esperar la entrada en vigor en 2010 de la ordenanza del 

régimen de gestión de licencias urbanísticas de actividades (OGLUA), 
sustituida en 2013 por la ordenanza de actividades económicas (OAE), ha 
tenido como consecuencia que la tramitación de licencias urbanísticas 
relacionadas con usos distintos al residencial tenga en los Distritos un 
carácter residual, y que se hayan concedido tan sólo licencias de 
funcionamiento cuyas licencias de actividad o instalación fue tramitada en 
el Distrito con anterioridad a la entrada en vigor de la normativa antes 
mencionada. 

 
Como se puede observar en la tabla anexa, los usos que predominan 

son los de carácter terciario y dotacional (educación, sanitario y servicios 
sociales). 

 
Respecto de las licencias urbanísticas en uso residencial, abundan en 

el Distrito las tipologías de vivienda unifamiliar y colectiva aislada de baja 
densidad, habiéndose observado un discreto incremento en relación con 
licencias de obra nueva, así como entre otras, respecto de la instalación de 
ascensores en fachada de edificios construidos de uso residencial tras la 
aprobación de la correspondiente ordenanza reguladora. 
 
 
 8. OBSERVACIONES, INCIDENCIAS Y CONCLUSIONES 

 
La disminución del número de licencias de actividad concedidas en 

2015 es debido a que una gran mayoría de las 17 concedidas en 2014 se 
debieron de iniciar con anterioridad a la entrada en vigor de la ordenanza 
del régimen de gestión de licencias urbanísticas de actividades (OGLUA), 
sustituida en 2013 por la ordenanza de actividades económicas (OAE), ha 
tenido como consecuencia que la tramitación de licencias urbanísticas 
relacionadas con usos distintos al residencial tenga en los Distritos un 
carácter residual, y que se hayan concedido tan sólo licencias de 
funcionamiento cuyas licencias de actividad o instalación fue tramitada en 
el Distrito con anterioridad a la entrada en vigor de la normativa antes 
mencionada. 
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9. ANEXOS   

  
1.- MEMORIA 2015 (Apartados 1 y 5) datos básicos Comunicación Previa y 
Declaración Responsable. 
 
2.- MEMORIA 2015 (Apartados 1 y 5) Informes de Gestión de Tramitación 
de Licencias. 
 
3.- Expedientes de Concesión de Licencias Urbanísticas resueltos en 2015. 
 
4.- MEMORIA 2015 (Apartado 4) Medios Materiales e Informáticos 
destinados a la gestión de licencias urbanísticas. 
 
5.- MEMORIA 2015 (Apartado 6) Informes de Gestión de Tramitación de 
Licencias. Sugerencias y Reclamaciones tramitadas 
 
6.- MEMORIA 2015 (Apartado 8) Informe por actividad de licencias 
concedidas .Resumen general de actividades concedidas 2015. 
 

 



IL043615

2015
25/02/2016

Comunicación 
Previa

Declaración 
Responsable

525 3

En fase de inicio 173 2

En fase de comprobación 257 0

Terminados 95 1

Comunicación 
Previa

Declaración 
Responsable

311 0

En fase de inicio 7 0

En fase de comprobación 62 0

Terminados en 2015 183 0

MEMORIA 2015  (Apartados 1 y 5)

                            INFORMES DE GESTIÓN DE TRAMITACIÓN DE LICENCIAS

                            Procedimientos: Comunicación Previa y Declaración Responsable

Distrito : Moncloa Año de Alta :
Fecha de elaboración del informe :

Total iniciados 2015

Total iniciados años anteriores

- 1/1 -



Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

446

0

0

0

0

0

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

488

0

0

0

0

0

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

507

0

0

0

0

0

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

5

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

3

0

0

3

100,00

0

0

364

0

0

2

2

40,00

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

4

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

4

0

0

4

100,00

0

0

391

0

0

0

0

0

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

5

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

3

0

0

3

100,00

0

0

308

0

0

2

2

40,00

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

4

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

0

0

2

100,00

0

0

267

0

0

2

2

50,00

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

6

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

0

0

2

100,00

0

0

223

0

0

4

4

66,66

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

23

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

6

1

0

7

85,71

14,29

0

292

0

2

14

16

69,56

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

35

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

3

0

4

25,00

75,00

0

127

5

0

26

31

88,57

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 3.413

5

2

50

57

69,51

21

4

0

25

84,00

16,00

0% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 82
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

ACT. COMUNICADAS

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

82

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PROCEDIMIENTO

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

21

4

0

25

84,00

16,00

0

3.413

5

2

50

57

69,51

TOTAL PROCEDIMIENTO

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

21

0

0

0

0

0

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

39

0

0

0

0

0

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

37

0

0

1

1

100,00

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

28

0

0

0

0

0

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

32

0

0

0

0

0

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

9

0

0

0

0

0

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

1

0

0

0

0

0

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 167

0

0

1

1

100,00

0

0

0

0

0

0

0% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 1
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. SIMPLIFICADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PROCEDIMIENTO

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

167

0

0

1

1

100,00

TOTAL PROCEDIMIENTO

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 74

20

2

11

33

44,59

36

5

0

41

87,80

12,20

0% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

2

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

0

1

0

100,00

0

154

0

0

1

1

50,00

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

0

1

0

100,00

0

143

1

1

0

2

66,66

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

2

0

2

0

100,00

0

147

0

1

0

1

33,33

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

0

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

113

0

0

0

0

0

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

7

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

0

1

0

100,00

0

113

3

0

3

6

85,71

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

2

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

147

2

0

0

2

100,00

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

5

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

1

1

0

0

100,00

91

1

1

2

4

80,00

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

8

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

4

0

6

33,33

66,67

0

78

2

0

0

2

25,00

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

16

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

3

1

1

5

60,00

20,00

20,00

77

9

1

1

11

68,75

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

40

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

1

2

0

50,00

50,00

76

33

1

4

38

95,00

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 1.139

51

5

11

67

77,90

5

11

3

19

26,32

57,89

15,79% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 86
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. COMÚN

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

160

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PROCEDIMIENTO

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

41

16

3

60

68,33

26,67

5,00

1.213

71

7

22

100

62,50

TOTAL PROCEDIMIENTO

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 111

24

1

23

48

43,24

54

9

0

63

85,71

14,29

0% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

2

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

0

1

0

100,00

0

115

1

0

0

1

50,00

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

1

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

156

1

0

0

1

100,00

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

4

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

2

0

2

0

100,00

0

146

0

0

2

2

50,00

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

7

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

1

0

2

50,00

50,00

0

125

0

0

5

5

71,42

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

10

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

1

0

2

3

33,33

0

66,67

163

1

1

5

7

70,00

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

4

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

1

1

0

0

100,00

132

2

0

1

3

75,00

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2

0

0

2

100,00

0

0

82

0

0

1

1

33,33

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

3

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

0

0

0

0

0

0

66

1

0

2

3

100,00

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

12

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

4

1

0

5

80,00

20,00

0

51

4

2

1

7

58,33

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

54

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

7

7

0

14

50,00

50,00

0

92

28

3

9

40

74,07

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 1.128

38

6

26

70

70,00

15

12

3

30

50,00

40,00

10,00% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 100
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

PROC. ORD. ABREVIADO

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

211

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL PROCEDIMIENTO

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

69

21

3

93

74,19

22,58

3,23

1.239

62

7

49

118

55,92

TOTAL PROCEDIMIENTO

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL MONCLOA-ARAVACA

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2015

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

2015 185

44

3

34

81

43,78

90

14

0

104

86,54

13,46

0% de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento% expedientes resueltos sobre iniciados

4

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2005

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

2

0

2

0

100,00

0

736

1

0

1

2

50,00

2005

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

4

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2006

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

1

0

1

0

100,00

0

826

2

1

0

3

75,00

2006

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL MONCLOA-ARAVACA

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

8

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2007

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

0

4

0

4

0

100,00

0

837

0

1

3

4

50,00

2007

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

12

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

4

1

0

5

80,00

20,00

0

630

0

0

7

7

58,33

2008

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

21

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2009

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

5

1

2

8

62,50

12,50

25,00

699

4

1

8

13

61,90

2009

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL MONCLOA-ARAVACA

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

11

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2010

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

3

0

1

4

75,00

0

25,00

596

4

0

3

7

63,63

2010

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

12

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2011

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

4

0

1

5

80,00

0

20,00

441

1

1

5

7

58,33

2011

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

17

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2012

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

4

4

0

8

50,00

50,00

0

367

3

0

6

9

52,94

2012

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL MONCLOA-ARAVACA

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

51

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2013

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

13

3

1

17

76,47

17,65

5,88

420

13

5

16

34

66,66

2013

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

129

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

2014

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

8

11

1

20

40,00

55,00

5,00

295

66

4

39

109

84,49

2014

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de InstrucciónTotal expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

TOTAL AÑOS ANTERIORES 5.847

94

13

88

195

72,49

41

27

6

74

55,41

36,48

8,11% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes 269
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Distrito/Area : 09 Fecha de extracción de información:

EXPEDIENTES PENDIENTESPROCEDIMIENTO AÑO

MONCLOA-ARAVACA

EXPEDIENTES RESUELTOS

TOTAL MONCLOA-ARAVACA

Datos básicos de la Actividad de la Unidad, Gestión y tramitación
INFORMES DE GESTION DE TRAMITACION DE LICENCIAS

IL043515

MEMORIA 2015 ( Apartados 1 y 5 )

Fecha de elaboración del informe :

31/12/2015

01/02/2016

454

Fase de Iniciación

Fase de Instrucción

Fase de Instrucción Funcionamiento

Total expedientes

% de pendientes en fase de Iniciación

% de pendientes en fase de Instrucción

TOTAL MONCLOA-ARAVACA

Total expedientes

Expedientes Concedidos

Expedientes Denegados

Total Expedientes Iniciados

Expedientes Resueltos por otras causas

131

41

6

178

73,60

23,03

3,37

6.032

138

16

122

276

60,79

TOTAL MONCLOA-ARAVACA

% expedientes resueltos sobre pendientes % de pendientes en fase de Instrucción Funcionamiento

Expedientes pendientes
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Ordenanza Municipal de Tramitación de Licencias de 23 de Diciembre de 2004
EXPEDIENTES DE CONCESION DE LICENCIAS URBANISTICAS RESUELTOS EN 2015

IL044015

Distrito/Area : 09
Fecha de elaboración del informe:

Actuaciones

ordinario común ordinario abreviado
TOTAL

MONCLOA-ARAVACA

simplificado
2005 - 2014

comunicadas

Procedimiento Procedimiento Procedimiento

Fecha de extracción de la información: 31/12/2015

01/02/2016

Iniciados 3.413 167 1.139 5.8471.128

Resueltos en años anteriores a 2015 3.331 166 1.053 5.5781.028

Pendientes 82 1 86 269100

Resueltos en 2015 57 1 67 19570

Concedidos 5 0 51 9438

Denegados 2 0 5 136

Otras causas 50 1 11 8826

Pendientes de resolución 25 0 19 7430

En fase de inicio 21 0 5 4115

En fase de instrucción 4 0 11 2712

En fase de instrucción de funcionamiento 0 0 3 63

Expedientes resueltos en el año en curso

Porcentaje de expedientes resueltos sobre los iniciados en el año en curso (2015) 43,78%

Porcentaje de expedientes resueltos en 2015, de años anteriores (2005/2014), sobre los iniciados en años
anteriores

3,33%

Porcentaje de expedientes resueltos en 2015, de años anteriores (2005/2014), sobre los pendientes 72,49%

Porcentaje por tipos de licencia 2015 2005 - 2014

ACTUACIONES COMUNICADAS 0% 69,51%

PROCEDIMIENTO SIMPLIFICADO 0% 100,00%

Porcentaje Global de Expedientes Resueltos en 2015 del año en curso y anteriores (2005/2014) 60,79%

PROC. ORDINARIO COMÚN

PROC. ORDINARIO ABREVIADO

44,59%

43,24%

77,90%

70,00%

Expedientes en tramitación del año en curso y anteriores

2015 2005 - 2014

Porcentaje de expedientes en fase de inicio, respecto al total de los
expedientes pendientes 86,54% 55,41%

Porcentaje Global de Expedientes en Tramitación del año 2015 y anteriores (2005/2014) 39,21%

Porcentaje de expedientes en fase de instrucción, respecto al total de
los expedientes pendientes

13,46% 36,48%

8,11%0%
Porcentaje de expedientes en fase de instrucción de funcionamiento,
respecto al total de los expedientes pendientes
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IL060115

Distrito : Moncloa-Aravaca 15/02/2016

25/02/2016

Aplicaciones utilizadas

S.I.G.S.A.  Licencias Urbanísticas

Programa Atención Personalizada

Visualizador del Plan General

Visualizador Urbanístico

Nº Usuarios de Gestión de Licencias  (*) 27

Información de equipamiento

Tipos de equipamiento Número

Ordenadores Personales 27

Impresoras Locales 1

Impresoras Etiquetas 0

Escáneres 2

Impresoras de red 7

MEMORIA 2015  (Apartado 4)

MEDIOS MATERIALES E INFORMÁTICOS DESTINADOS A LA GE STIÓN DE LICENCIAS URBANÍSTICAS

Fecha de extracción de información :

Fecha de elaboración del informe :

(*)  Se incluye personal de las Dependencias de Gestión de Licencias, Departamento Jurídico, e Informadores Urbanisticos

- 1/1- -



IL060515

Distrito : Moncloa-Aravaca Año 2015

28/02/2016

25

Contestadas 19

Archivadas sin Respuesta 4

Asignadas 1

En Tramitación 1

No admitidas 1

Porcentaje de contestadas 76,00%

(*) Información proporcionada por la aplicación de Sugerencias y Reclamaciones (submateria licencias u rbanísticas)

Periodo de extracción de información :

Fecha de elaboración del informe :

Total presentadas

              Sugerencias y Reclamaciones tramitadas

MEMORIA 2015  (Apartado 6)

                  INFORMES DE GESTIÓN DE TRAMITACIÓN DE LICENCIAS

- 1/1 -



RESUMEN GENERAL DE ACTIVIDADES CONCEDIDAS EN 2015
INFORME POR ACTIVIDAD DE LICENCIAS CONCEDIDAS

IL040515

MEMORIA 2015 ( Apartado 8 )

Distrito : MONCLOA-ARAVACA Fecha de extracción de información:

ACTIVIDAD ACTIVIDADES CONCEDIDAS

Fecha de elaboración del informe:

31/12/2015

01/02/2016

0G47 - COMERCIO AL POR MENOR, EXCEPTO DE VEHICULOS DE MOTOR

2I56 - SERVICIOS DE COMIDAS Y BEBIDAS

0K64 - SERVICIOS FINANCIEROS, EXCEPTO SEGUROS Y FONDOS DE PENSIONES

0M74 - OTRAS ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS

1M75 - ACTIVIDADES VETERINARIAS

1N82 - ACT.ADMINISTRATIVAS DE OFICINA Y OTRAS AUXILIARES A EMPRESAS

1Q86 - ACTIVIDADES SANITARIAS

1R93 - ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y DE ENTRETENIMIENTO

6Total MONCLOA-ARAVACA
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