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Obligaciones en materia de integridad y transparencia, en desarrollo
del Pacto de Integridad para la Transparencia:

1. El Pacto de Integridad para la Transparencia constituye una ‘“idea-
herramienta” desarrollada por el Ayuntamiento de Madrid y la
organizacion Transparencia Internacional Espafa, que tiene por objeto
incrementar la integridad, transparencia y eficiencia del procedimiento de
contratacion publica en todas sus fases.

Las bases obligacionales del Pacto de Integridad para la Transparencia, se
encuentran en el Convenio de Colaboracién suscrito entre el Area de
Gobierno de Participacion Ciudadana, Transparencia y Gobierno Abierto del
Ayuntamiento de Madrid y Transparencia Internacional Espafia para el
Analisis y Definicion de los Pactos de Integridad para la Transparencia en
el ambito de la Contratacion Publica, y su implementacion en el proceso de
licitacion del contrato de servicios de apoyo a la gestion de la atencidn
telefénica y presencial a través de los canales de atencion al Ciudadano de
Linea Madrid, de 5 de abril de 2017, pudiendo consultarse el texto integro
del mismo en la web institucional del Ayuntamiento de Madrid
(www.madrid.es).

El citado Convenio garantiza una actuacion independiente, objetiva y
neutral tanto de Transparencia Internacional Espafa, como del Grupo
Monitor, con respecto a cualquiera de los sujetos que intervengan en la
relacién contractual.

2. El Pacto de Integridad para la Transparencia, tiene por objeto garantizar la
efectividad de los principios informadores de la contratacion publica, entre
los cuales se encuentran los principios de libertad de acceso a las
licitaciones, publicidad, transparencia, no discriminacion, e igualdad de
trato entre los licitadores. Asi como los informadores de la gestion del
gasto publico, en particular, los de eficacia y eficiencia.

3. Con el objeto de desarrollar el Pacto un Grupo Monitor, compuesto por
expertos independientes, designados por Transparencia Internacional
Espafa, analizard toda la documentacion obrante en el expediente de
contratacion, tanto la generada por la Administracion (informes,
propuestas, valoraciones, etc..); como la aportada por los licitadores
(soluciones técnicas, compromisos de medios, ofertas econdmicas, etc...)
y del que resulte adjudicatario del contrato (facturas, informes o datos de
ejecucion, etc..); aceptando expresamente los licitadores y el
adjudicatario el uso y analisis de esa informacion por el Grupo Monitor,
qgue, en todo caso, respetara en su actuacion los limites que la legislacion
vigente impone en materia de confidencialidad (comprensiva de los
conocimientos técnicos y la informacion empresarial no divulgados
(secreto comercial)), y de proteccion de datos de caracter personal.
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En particular, no sera objeto de analisis, aquella informacién que haya sido
sehalada como confidencial por un licitador, pudiendo reflejar este
extremo, en su informe, el Grupo Monitor.

4. El Grupo Monitor, verificard el cumplimiento, por todas las partes, de la
normativa aplicable al proceso de contratacion. Especialmente de los
aspectos relacionados con las prohibiciones para contratar, las causas de
abstencion y recusacion, y las conductas colusorias.

5. A los miembros del Grupo Monitor, les resultan de aplicacion las causas de
abstencion previstas en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico.

Cualquier licitador, o el adjudicatario podran solicitar, en cualquier
momento, la identificacion de los miembros del Grupo Monitor, mediante
escrito dirigido al Director General de Transparencia y Atencion a la
Ciudadania.

En el caso de que alguno de los miembros del Grupo Monitor, esté inmerso
en alguna causa de abstencion, el licitador o el contratista lo comunicaran
al Director General de Transparencia y Atencion a la Ciudadania, que dara
traslado de la misma a Transparencia Internacional Espafia para que
proceda a los efectos oportunos.

6. Como consecuencia del anélisis de la documentacion que integra el
procedimiento de licitacion y de ejecucién del contrato, el Grupo Monitor
elaborard informes y recomendaciones relativos a la transparencia y la
integridad del procedimiento de adjudicacion y ejecucion del mismo,
analizando las actuaciones de la Administracion, de los licitadores y del
adjudicatario.

El resultado de esos informes y recomendaciones podra hacerse publico,
tanto por Transparencia Internacional Espana, como por el Ayuntamiento
de Madrid.

Los informes y las recomendaciones, en ningun caso tendran caracter
vinculante, para las partes intervinientes en el procedimiento de licitacion
y de ejecucion del contrato. Sin perjuicio de su valor referencial o
programatico.

7. Las obligaciones establecidas en la presente clausula, se extienden
temporalmente a la fase de licitacion del contrato; y al primer afio de
ejecucion del mismo (computado a partir del dia siguiente al de su
formalizacion).

8. Los trabajos del Grupo Monitor estaran informados por los principios de
transparencia, claridad, cautela, sequridad juridica y calidad técnica.
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9. La aplicacion de las obligaciones recogidas en la presente clausula, en
ningun caso, producira efectos juridicos directos a los licitadores y al
adjudicatario.

10. Todos los licitadores, al presentar una oferta; y el adjudicatario, aceptan
de una manera expresa, integra y sin reservas el contenido de la presente
clausula.”.
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