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CAPITULO 1.
INTRODUCCION
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El Ayuntamiento de Madrid, consciente de la importancia de la infancia y la adolescencia para el presente
y futuro de nuestras sociedades, viene trabajando desde hace afios para garantizar sus derenptus Eje

de ese compromiso han sido la obtencién en 20083#dlo de Reconocimiento Ciudad Amiga de la
Infancia que se renové en 20422016 ycuya renovacion para el periodo 262023ya ha sido solicitada

a UNICEF.

Para dar continuidad al compromiso claninfancia y la adolescencia adquirido por el Ayuntamiento de
Madrid y profundizarlo, se elabor6 il Plan Local de Infancia y Adolescencia de Mag@#dIAM I11) como

una herramienta viva y abierta a su permanente revisién y mejora, que se aplicpariodb 20162019.

En 2019 y tras realizar una exhaustiva evaluacién sobre los logros conseguidos y los retos que adn quedan
por conseguir, se ha elaborado I8 Plan Local de fancia y Adolescencia de Madrjicen el que se
continda el trabajo iniciado.

Desdeque,en 1989, la ONU promulgara la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), alineada con
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), los municipios y sus gobiernos locales tienen
un marco de referencia global para orientar el disgfplicacion de politicaan favor de la infancia y la
adolescencia.

La elaboracién delV Plan de Infancia y Adolescencia es un reto facil teniendo en cuenta las
dimensiones de una ciudad con veintitin distritos, con mas de 3.000.000 de habitantés gle medio

millon de nifias y niflos menores de 18 afios. Esta gran dimensién de territorio y poblacién, desafian
continuamente los modelos de actuacién de los organismos publicos para garantizar el bienestar social
de sus habitantes. Ademas, es precisosidarar, que el Ayuntamiento de Madrid no tiene todas las
competencias relacionadas con logrechos de ldnfancia y que las necesidades sociales sobrepasan a
menudo la capacidad de un gobierno local para darles cumplida respuesta. Por ello, es imilescind
trabajar coordinadamente con otras Administraciones Publicas principalmente con la Comunidad de
Madrid- con el tejido asociativo y laropiaciudadania. Asi, se ha realizado un gran esfuerzo para que el
IV Plarcontase con la mayor participacion, eayor dialogo y consenso posibles.

En este sentido el nuevo Platuya vigencia se extendera de 2020 a 2028¢es un documento cerrado,

pues se concibe como una guia para la accién que puede corregirse y a la que se podran incorporar otras
medidas que rsulten necesarias tras los andlisis y evaluaciones continuas que se vayan realizando. Este
modelo de revisidn y mejora continua queda definidoseisisiema de seguimiento y evaluacion.

En definitiva, se trata de un Plan con vocacion de continuidad y eygyaes muchos de los retos que en

€l se recogen demandan la experimentacion de nuevos enfoques de trabajo y una labor sostenida a largo
plazo. Esté dirigido a la poblacion menor de dieciocho afios residente en el municipio de Madrid; si bien,

como es légio, se cuenta ademas con sus familias o personas tutoras y, en general, con las personas
adultas de sus entornos, buscando su colaboracién y compromiso para hacer respetar sus derechos y
cooperar en la mejora de sus condiciones de vida.

Es un plan integrgborque tiene en cuenta globalmente las necesidades y derechos de la infancia y la
adolescencia, aunque para dar respuesta a muchas de ellas se necesite el concurso de otras
Administraciones y actores sociales. Y es transversal porque en él estan inpliistiftasAreasde
Gobierno y organismos municipales y todos los distritos de la ciudad, actuando de forma coordinada;
como se refleja en su estructura de coordinacién. Se ha atendido a las necesidades de los diferentes
niveles en los que se aplica edf’ldesplegando sus lineas estratégicas o retos a través de sus objetivos y
de las distintas iniciativas que concretan la accidon en cada ambito marcado.

Se harestablecidoesfuerzogparaque el IV Plarde Infancia yAdolescencia segparticipativo y féxible,
disefiado para ser un instrumento Util y orientativo para el trabajo cotidiano en los diferentes niveles de
accion, contando con la participacién y el protagonismo de las nifias, nifios y adolescentes y la
colaboracion de diversoagentessociales enstitucionales. L&articipacion infantil y ciudadana en
general es un factor estratégico que recorre todo el Plan, empezando por la participacion de ldssifias
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nifosy adolescentesademas desusfamilias, los centros educativos, las asociacionessyehtidades

sociales implicadas en la defensa de sus derechos. Ademas, se ha abierto, mediante una consulta publica,
a toda la ciudadania. Con todos ellos se ha contado a la hora de elaborar el Plan y se seguira contando a
través de las estructuras deglimiento y evaluacidprevistas a diferentes niveles.
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CAPITULO RIARCO
NORMATIVO
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En este segundo capitulo se recoge el marco normativo referido o con incidencia en la Infancia, la
Adolescencia y la Familia

2.1. NORMATIVA INTERNACIONAL

A Declaracid® Universal de los Derechos Humanoadoptada por la Asamblea General de las

Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948 en Paris.

Convenio europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales

aprobado por el Consejo de Europa ifiRg 1950). Entré en vigor en 1953 y ratificado por Espafia

el 24 de noviembre de 1977.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Cultyraldsptado por Naciones

Unidas el 16 deoviembrede 1%6 y en vigoel 3 de enerale 1976

Pacto Internaional de Derechos Civiles y Politicesdoptado por Naciones Unidas el 16 de

diciembre de 1966; entr6 en viget 23 de marzo de 1976.

Convencion sobre los Derechos del Njigde Naciones Unidas de 20 de noviembre de 1989,

ratificado por Espafia el 30 deviembre de 1990, y vigente desde2alle septiembre de 1990

Convencidn sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mMDEDAW),

aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas el 18 de diciembre de 1979 y ratificada por

Egafa el 16 de diciembre de 19&ntrd en vigor el 3 de septiembre de 1981.

A Convencién de Derechos de las Personas con DiscapacidadNaciones Unidas, de 13 de
diciembre de 20086, ratificada por Espafa el 23 de noviembre de Z0®70 en vigor el 3 de rya
de 2008.

A Convenios del Consejo de Eurapa) relativo a la adopcion de menorespromulgado en
Estrasburgo el 27 de noviembre de 2008 y ratificado por Espafa el 30 de noviembre de)2009; B
relativo a la proteccion de los nifios y nifias contra la exploacy el abusasexual promulgado
en Lanzarote el 25 de octubre de 2007, ratificado el 22 de julio de 201Cyn@¢nio Europeo
sobre el Ejercicio de los Derechos de los Nifipomulgado en Estrasburgo el 25 de enero de
1996, ratificado por Espafia el 5 dieiembre de 1997.

A Convenio del Consejo de Europa sobre Prevencion y Lucha contra la Violencia contra las mujeres
y la violencia domésticaconocido como Convenio de Estambul, que se promulg&elbril de
2011, y fue ratificado por Espafia el 6 deijude 2014.

A Observacion Genera\l. ° 6 (2005) del Comité de los Derechos del NiBobre los menores no
acompafiados y separados de su familia fuera de su pais de origen. 39° periodo de sesiones (17 de
mayo al 3 de junio de 2005).

A Protocolos facultativos sobre la prostitucion infantil y la utilizacion de los nifios en la
pornografig aprobados por Naciones Unidas en 2010 refuerzan la proteccion de la infancia contra
la explotacion sexuaRatificados poEspafa el 31 de enero de 2002.

A Carta Europea de loBerechos del NifioResolucion A0172/92 Aprobada por el Parlamento
Europeo el 8 de julio de 1992,

A Convenio relativo a la proteccion del nifio y a la Cooperacién en materia de adopcion
internacional Aprobadoel 29de mayo de 1998ntr6 en vigor el 1 de nya de 1995 y fue ratificado
por Espafia el 11 de julio de 1995, donde se contempla la adopcién como una de las formas de
proteccion de la infancia y se garantiza que las adopciones se realicen teniendo en cuenta el interés
del nifio o la nifia.

A Sesion Especial de las Naciones Unidas sobre Infancia, celebrada en mayo de 2002

b

) SIS S A =

2.2. NORMATIVA ESTATAL

A Constitucion Espafiol&l978).

A Ley Orgénica 1/1996de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial
del Cédigo Civil y de la Ley de Enguigento Civil.

A Ley Organica 15/199%le 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caracter Personal.
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A Ley Organica 4/200(de 11 de enero, sobre Derechos y Libertades de los Extranjeros en Espafia y
su Integracion Social.

A Ley 5/2000 de 12 de enero, Regulara de la Responsabilidad Penal de los Menores; y su
Reglamento desarrollado por Real Decreto 1774/266430 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de
los menores.

A Ley Organica 7/2000de 22 de diciembre, de modificacion de la Ley Organica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Codigo Penal, y de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la
responsabilidad penal de los menores, en relacion con los delitosdeiseno.

Ley 1/2000 de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil.

Ley 39/200&de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las Personas
en Situacion de Dependencia

Real Decreto Legislativo 1/2018le 29 de noviembre, por el que se apruebdekto Refundido

de la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad y de su Inclusién Social.

A Ley 54/2007 de 28 de diciembre, de Adopcién Internacional.

A Ley 5/2012 de 6 de julio, de Mediaciéon en Asuntos Civiles y Mercantiles.

A Ley 27/2013de 27 de diciembre de Racionalizacion y Sostenibilidad de la Administracion Local.

A Ley Organic®/2015, de 22 de julio, de Modificacion del Sistema de Proteccion a la Infancia 'y a la
Adolescencia.

A Ley 26/2015 de 28 de julio, de Mdificacion del Sistema de Protecciéon a la Infancia y a la
Adolescencia.

A Ley 27/2003 de 31 de julio, reguladora de la @rdde Proteccion de las Victimas de la Violencia
Doméstica.

A Ley Organica 1/20Q4de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia
de Género.

A Ley 3/2007 de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres.

A Cédigo Civil

A

A

A

2.3. NORMATIVA AUTONOMICA

A Ley 6/1995 de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la
Comunidad de Madrid.
A Ley 181999, de 29 de abril, reguladora de los Consejos de Atencion a la Infancia y la Adolescencia
de la Comunidad de MadriBecreto 180/2003de 24 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
de los Consejos de Area de Atencion a la Infancia y la Adolésdenia Comunidad de Madrid.
A Ley 11/2002e 18 de diciembre de Ordenacion de la Actividad de los Centros y Servicios de Accién
Social y de Mejora de la Calidad en la Prestacién de los Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid.
Ley 11/2003de27dem NJ 23 RS { SNWAOA2a {20AltS&a RS tI [/ 2Ydz
Ley 3/2004 de 10 de diciembre de creacién de la Agencia de la Comunidad de Madrid para la
Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor.
Ley 1/2007 de 21 de febrero, de Mediacién Familiar d€amunidad de Madrid;
Ley 5/20@®, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid.
Ley 3/2016 de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBifobia y la Discriminacién por Razén
de Orientacién e ldentidad SexXwen la Comunidad de Madrid

To o o To Do
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La Planificacion Estratégica es una herramienta destinada a orientar y desarrollar la organizacién. Indica
el camino a seguir, el horizonte hacia donde dirigirse, permite idestifacs prioridades, organizar y
racionalizar los recursos y medir los resultados. Para lo cual, se establecen un conjunto de acciones y
métodos, cuya realizacion garantizan la adecuada definicién del Plan.

La metodologia llevada a cabo en la elaboracidni\d®lan es la utilizada normalmente en la planificacion
estratégica que implica las siguientes fases:

U Laidentificacion de los grupos de interés
U Participacion de los grupos de interés en:

o Identificacidn, priorizacién de los problemas y necesidades
0 Realizacién de propuesta de medidas y actuaciones a aplicar para paliar o solucionar los
problemas.

U Y procesos iterativos de analisis de las propuestas e informacion recibida de los grupos de interés,
devolucion del analisis mediante un informe elaborpdoa que estos puedan hacer sugerencias
sobre el informe.

U Analisis de la informacién y elaboracion de las lineas, objetivos y medidas

U Por dltimo, una vez elaborado el IV Plan consulta popular a la ciudadania para que ésta conozca
el Plan y pueda hacetegaciones y sugerencias. De este modo, tal y como se puede ver en la
descripcion de los grupos de interés que han participado en la elaboraciéon y en como lo han
hecho, la consulta a la ciudadania cerraria el circulo de la participacion de la sociedéefiamadr

La estimacion de las nesidades y expectativas de lasgos involucrados en el disefio y desarrollo del

Plan constituye una de las piedras angulares de la Planificacién Estratégica, ya que los planes son
herramientas destinadas a identificar eiulic en los problemas que tienen sus colectivos destinatarios y

a darles solucion considerando la manera en que los diferentes grupos quieren que estas necesidades
sean atendidas.
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Los métodos y técnicas aplicadas han sido:

Encuesta/cuestionario

Grupos Nominales

Loselementosa partir de ds cuales se elabora B Plan de Infancia y Adolescencia son:
V  La evaluacion del Plan anterior
V La actualizacion de las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes
V La consulta de las Necesidades y Expectativas de los Gl o involucrados
V Las estructurade coordinacién y ejecucién

Como estructura de Coordinacion se decidié mantener las estructuras definidas pbaPiagi de Infancia
y Adolescencia de Madrid (PLIAM 2&# 9) resaltando la importancia por su operatividad demostrada
de la Comisién letna y de la Comisiéon Ampliada.

3.1. GRUPO®SE INTERES PARTICIPANTES (GI)
G.l. PRINCIPAL

A Nifias, nifios y adolescentése 6 a 18 afios)
G.I. INTERNOS

A Areade Gobiernade Familias, IgualdadBienestar Social
Direccion GeneralelFamiliasinfancia, Edoacién y Juventud.
Area de Gobiernoe Cultura, Turismyg Deporte
Areade Gobiernode Medio Ambientey Movilidad
Area & Gobiernade Hacieda y Personal.
Area de Gobiernoe Portavoz, SeguridadEmergencias
Area & Gobiernade Desarrollo Urbaa.

Coordnacién ¢k los 21Distritos de la ciudad.

o o o Do Do Do o P>

Profesionales queréabajanen los serviciosque se prestandesdelos 21 Distritos

p)

0. A. Madrid Salud: S.@e Prevenciéry Promocionde la Salud y S.G. de Adicciones.

GRUPOS EXTERNOS

A Entidades colaboradoraasogaciones, fundacioneg empresas.
A Lasociedad en su conjunto.
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3.2 METODOS Y PROCEDIMIENTOS EMPLEADOS PARA LA PARTICIPACION EN LA
ELABORACION DEL IV PLAN DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA EN FUGSION DE
DISTINTOS GRUPOS DE INTERES

G.I. PRINCIPAL

Los niflosnifias y adolescentes han tenido una amplia participacién en la elaboracién de esteorHan.

hecho directamente en la identificacion de los problemas y necesidades que les preocupan. Tal como se
muestra en el listado que se adjunta, han formado parteste proceso participativo e iterativo 151
alumnosy 95 alumnasde primaria y de secundaria (56 nifios/adolescentes y 98 nifias/adolescentes
conformando un total de 32 grupos nominales.

La técnica de grupos nominales proporciona las perspectivas wopmindividuales de los nifios, nifias

y adolescentes; la informacién obtenida no refleja el discurso social o los discursos sociales, caso de existir
mas de uno dominante. Los grupos realizados, presentan la suma de todo los problemas y necesidades
individualmente identificados por cada miembro del grupo; el grupo lleva a cabo una votacion final sobre
la lista de problemas para ofrecer un ranking de mayor a menor votado.

El alumnado estaba distribuido en centros escolares de 6 distritos diferentes, alegata que
representaran diferentes nivelesocioecondmicosasi como diferentes tipos de centros escolares
(publicos, concertados y privados).

También se ha considerado las propuestas realizadas por las COPIA a la Alcaldia de Madrid en los plenos
de Infaacia y de Adolescencia. El equipo consultor asistié a la reunion de preparacion y al Pleno de
Adolescentes.

G.Il. INTERNOS

Por otra parte, las distintadreasdel Ayuntamiento han participado, contestando a un cuestionario on
line, que también ha sido erado a los 21 distritos de @iudad de Madrién el que se ha recogido una
descripcion de la situacién de las medidas del tercer PLIAM y de las nuevas que estan o tienen previsto
implantar.

Se han empleado grupos nominales @iersonal técnicale lasAreasdel Ayuntamiento relacionadas
con la tematica del Plan.

El personal técnicale Educaciéon y los de Serviciogci8les de los 21 distritos han participado
presencialmente en reuniones, trabajando en grupo con un formulario estandarizado que recage par
cada grupo nominal: los problemas y necesidades deiféss, nifios y adolescenten laCiudad de
Madrid, puntos fuertes reflejados en las medidas tomadas en el Ill Plan y su eficacia, y propuesta de
nuevas medidas para hacer frente a los problemastitieados. Como resultado de estos grupos se hizo

un documento que fue devuelto a los distritos a fin de ampliar la participacion a los que no pudieron
asistir, revisar y completar el trabajo.

GRUPOS EXTERNOS

Los grupos externos se componen por otrasigades, en este caso ONG y Empresas que gestionan
servicios municipales.

Se ha utilizado la técnica del grupo nominal con Asociaciones/ONG y con empresas que trabajan con el
Ayuntamiento de Madrid relacionadas con Infancia y Adolescencia. A ambos gcopwscados por
separado, se les pidié que trabajaran con la identificacion y priorizacién de las necesidades/problemas.

Todas estas reuniones de trabajo, realizacion de grupos nominales, participaciéon mediante observacion...
tiene como objetivo Ultimo dispner de una amplia panordmica, desde la perspectiva de colectivos que
realizan actuaciones con st nifes/os y adolescentes y la perspectival geersonal técnicodel
Ayuntamiento, de diferenteé\reasy de los distritos, sobre cuéles son los problemascgsidades de la
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infancia y adolescencia en Madrid y de cuales son las propuestas de medidas y actuaciones de dichos
grupos de interés.

Se han utilizado tres métodos de recogida de informacion: Observacién no participante, grupos nominales
y la encuesta. @& uno de los métodos era el adecuado para el contexto y el grupo de interés participante
destacando la utilidad de la técnica del grupo nominal.

La técnica de grupo nominal presenta la ventaja, frente al grupo de discusién y al grupo focal, en que la
informacion que se obtiene es informacién provenientdalotalidad de integrantedel grupo que luego

ha sido discutida y priorizada por el mismo. Con la técnica del grupo de discusion se obtiene el discurso
social de la poblacién objeto de estudio, dejarfidera las opinioneisdividuales No obstante, la riqueza

y diversidad de la informacién que se obtiene es bastante mayor con la utilizacién del grupo nominal.

Aparte de las técnicas sefaladas, debe destacarse el proceso iterativo utilizado con losignmperss

j dzS KIy LI NGAOALIR2 Sy 3INMzZRE y2YAYylfSad ! (2R2a St
LINE RdzO(i2¢é> Sa RSOANI RS I AYyF2N¥IOAsy LINRRdAdzOARLF Sy
podido hacer matizaciones o sugerenciascad informacién y analisis.

Se han realizado un total de 4 reuniones de trabajo y coordinacién del equipo consultor con la Comision
interna y por ultimo el equipo consultor ha estado presente en la presentacion de la evaluacién del 1lI
Plan, en la preseation de las propuestas formuladas porlasvocales déa Comision de Participacién

de la Infancia y la Adolescencia de Mad@®PIANla representantes de los grupos politicos municipales

y, por ultimo, mediante observacion, en la reunion preparaaie los/ lasadolescentes que participaron

en el Pleno de adolescentes.

3.3. LISTADO DE REUNIONES DE TRABAJO CON LOS DIFERENTES GRUPOS DE INTERES

31 de octubrede 2019 Reunién de trabajo entre la Comisidn inte(tras profesionales del Ayuntamiento
deMadrid)y el equipo consultor (dos consultoraao vardn y otro mujémpara consensuar la metodologia

a utilizar en la elaboracion del Plan, identificar los grupos de trabajo y coordinacion, determinar el
calendario, asi como la identificacion de los @sude interés que van a participar en dicha elaboracion.

18 de noviembre de 2019Asistencia a la presentacién de la Evaluacion del Il Plan Local de Infancia y
Adolescencia

21noviembrede 2019 Presentacién del equipo consultdiersonal técniconunicipal de la metodologia
del IV Plan de Infancia y Adolescencia. En esta presentacién se ofrecieron los resultados de la actualizacién
de las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes tras la revisién de fuentes secundarias.

.27 de diciembrade 2019 Reunién de l&@omisién interngunto con el equipo consultgrara planificar el
trabajo a desarrollar

9 de enero de 2020Reunidén de trabajo de la Comisidn interna juestn el equipo consultopara
coordinar los trabajos a realizar.

18 de enero de 2020Participacién dkeequipo consultoren la sesion preparatoria del Pleno de
Adolescenteprevio a la presentacion ante la Alcaldia las propuestas de actuacion.

22, 23,24y 28 de eneme 2020 .El equipaconsultorse retine con el alumnado desCEIP y &8s IES para

llevar acabo un total d82 grupos nominalegon un total del54 alumnosy alumnascuyo objetivo es

listar los problemas y necesidades que tienen los NNA y ordenarlos de acuerdo con la prioridad que tienen.
En algunos casos los grupos ofrecambién posibles soluciones.

28 de enerode 2020 Reuniones de trabajo con asociacior@BIG yempresas que trabajan para el
Ayuntamiento, relacionadas con la infancia y adolescencia. Dos reuniones de trabajo, una formando
grupos nominales por la mafiana yray formando grupos nominales por la tarde. Los grupos identifican
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y priorizan los problemas y necesidades atenifias, los nifios y adolescenteg plantean medidas para
solucionar los problemas. Participaron en td28lpersonas distribuidas en 8 gruposminales.

11 de febrero de 202Reuniénde trabajo corel personal técnicde Elucacion de los distritos y técnicos

de laSubdirecciérGeneral de Educacion y Juventud y de la Direccion General de Innovacion y Estrategia
Social del Ayuntamiento de Madrile llevaron a calidgrupos hominaleson un total de 9 participantes.

Los grupos identifican los problemas y necesidades dafios, nifias y adolescentggdambién plantean
medidas para paliar o solucionar dichos problemas.

13 de febrero de 2020Reundn de trabajo de la Comision interna celnequipo consultopara revisar el
informe inicial remitido por estos ultimos.

14 de febrero de 2020Reunién corl personal técnicde la Subdireccion General de Familias e Infancia
para trabajar en la identificadn de problemas y necesidades de 18os, las nifias y adolescenteg
propuesta de medidas al respectéormacion de tres grupos nominales y participacion de 9 téasic
técnicos

24 de febrero de 2020Reunién corpersonaltécnico de los Servicios $ales de los distritos y de los
Centros de Atencion a la Infancia (CAl), formandogripos nominales con un total de 26 participantes
La reunién, con un formato similar a la reunion de trabdg@ personaltécnico delas Areasdel
Ayuntamiento y la reatada conlos técnicos yécnicas deEducacién de los distritos, tiene como foco,
elaborar un listado de problemas y necesidades daildgs, nifias y adolescentds laCiudad de Madrid
con una propuesta de medidas y actuaciones para resolver o paliamoloiemas.

Posteriormente, desde la Subdireccion General de Familia e Infancia, se realiz6 una conaslta a
Coordinadoras Yoordinadoresle servicios y distritos para que validasen las medidas y confirmasen los
indicadores de cumplimento y metas daeda una de las medida€reandose a partir de aqui la figura de
interlocutorese interlocutoragpara seguimiento de las Medidas contempladas en el IV Plan de Infancia y
Adolescencia.

Con el fin de aplicar las diferentes técnicas de recogida de informpdibaria, es decir de los distintos
agentes intervinientes, se solicitd su colaboracién y participacién, sin la cual no hubiera sido posible un
disefio del Plan adecuado a las necesidades y probleméticas de los nifios, nifias y adolescentes, analizadas
desdedistintas perspectivas.

3.3.1 Descripcion de logrupos nominaledlevados a cabo

El grupo Nominal es una técnica cualitativa empleada para facilitar la generacion de ideas y el analisis de
problemas. Esta técnica hace posible alcanzar un consenso iépidelacién a cuestiones, problemas,
soluciones o proyectos. Permite producir y priorizar un amplio nimero de elementos.

Los grupos que participan en una técnica de grupo nominal son especialmente eficaces en la generacién
de ideas, ya que cada particita tiene la obligacion de reflexionar individualmente sobre el problema y
registrar sus pensamientos de forma independiente para exponerlos y ser votados por el resto del grupo.

Por el contrario, otros formatos de grupo de discusion se ven obstacudizado las inhibiciones
individuales y las evaluaciones prematuras. También por la influencia desproporcionada que pueden
ejercer losequipos o personagominantes; bien por su posicién jerarquica, su liderazgo o la brillantez en
exponer sus puntos de vista
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3.3.2 Grupo nominal de empresas

Estuvo conformado por un total de 9 empresas con 18 participantes, se realizaron un total de 5 grupos de
cuatro o tres participantes, en cuya compaosicién habia profesionales de distintas entidades, sin repetir la

representacion de ninguna de ellas.

EMPRESAS PARTICIPANTES

CESAL
Alamedillas
Grupo 5
Trama
ABD
Opcion 3
Camenor
Eulen

Delfo

3.3.3 Grupo nominal de entidades

Participaron un total de 8 entidades con 11 participantes, se realizaron un total dg8sgde tres o
cuatro participantes, en cuya composicion habia profesionales de distintas entidades, sin repetir la

representacion de ninguna de ellas.

ENTIDADES PARTICIPANTES

Basurama

FAPA Francisco Giner de los Rios
Ciudad de los Nifios

Federacion INUCAM

ASDE Exploradores de Madrid
Caritas de Madrid

Coordinadora Infantil y Juvenil de Tiempo Libre. de Vallecas

UNICEF

3.3.4. Grupos nominales de centros educativos

Participaron un total de seis centros educativos, troes EducacionPrimaria y tresde Educacion
Secundaria, la descripcion de participantes de cada centro educativo es la siguiente:

Colegio: Jesus y Maria
Curso: 3 ESO
Total,alumnos:30: 10nifios y 20 nifias

Tipo: Concertado
Edades: 145 afios
Distrito: Ciudad Lineal

Colegio: Padre laret
Curso: 4 ESO
Total,alumnos: 28 9 nifios y 17 nifias

Tipo: Concertado
Edades: 186 afios
Distrito: Chamartin

IES Francisco de Ayala Tipo: Publico
Curso: 4 ESO Edades: 186
Total alumnos: 2813 nifios y 15 nifias

Colegio: CEIP México Tipo: Pukbico

Curso: 6 Primaria
Total alumnos: 205 nifios y 15 nifias

Edades: 1412 afios
Distrito: San Pascual/ Ciudad Lineal

Colegio: CEIP Claudio Moyano
Curso: 6 Primaria
Total alumnos: 237 niflos y 16 nifias

Tipo: Publico
Edades: 1112 afios
Distrito: Charberi

Colegio: CEIP San Ignacio de Loyola
Curso: 6 Primaria
Total alumnos: 2515 nifios y 10 nifias

Tipo: Publico
Edades: 1412 afios
Distrito: Carabanchel
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3.4.ENCUESTAS

Latécnicade encuestaes ampliamente utilizada como procedimiento de investigaci@ que permite
obtener y elaborar datos de modo rapido y eficaz.

Unaencuestaes un procedimiento dentro de los disefios de una investigacion descriptiva en el que el
investigadoro investigadoraecopila datos mediante un cuestionario previamente digkiia

En este caso se ha disefiado un cuestionario que se ha difundido y recibido a través de mail teniendo como
poblacién objetivael personal técnictanto de los 21 distritos como de las distinfagasparticipantes

3.4.1 El personal técnico

Responsales TécnicosCoordinadoresy Coordinadorasle los 21 distritos municipales y de las distintas
Areasrelacionadas

AREAS

AG Desarrollo Urbano

AG Hacienda y personal

AG Medioambiente y movilidad

DG de Deporte

AG Coordinacion Territorial, Transparencid@pbierno

AG Familias, Igualdad y Bienestar Social: DG de Mayores, DG de Familias, Infancia, Educac
Juventud; DG de Prevencién y Atencifrente a la Violencia de Género, DG de Conciliacion y
Cooperacion Institucional @ra la Igualdad de Oportunidaels

Empresa Municipal de Transportes

AG Portavoz, Seguridad y Emergenc@as\ Madrid Salud Adicciones y Prevencion: Bomberos,
Policia Municipal y SAMUR Proteccion Civil

OA Madrid Salud: OA Madrid Salud: SG Prevencién y Promocién de la Salud. SG denadicci

Posteriormente desde la SGFI se realizé una consldtayos interlocutores de servicios y distritos para
que validasen las medidas y confirmasen los indicadores de cumplimiento y metas de cada una de las
medidas.

Se han incorporado por parte da SGFI Medidas cuya competencia corresponde a la DG de Cultura,
Archivos y Museos; alguna de las cuales figuraban en el lll Plan de Infancia y Adolescencia y otras sacadas
de las Memoria y pagina web de actuaciones de dicha DG
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Para conocer los problemas de los nifios, nifias y adolescentes del municipio de Madrid se han llevado a
cabo dos tipos de analisis; el primero se ha realizado a partir de la consulta de fuentes sasuadari

el que se recogen e interpretan los datos provenientes de diferentes indicadetssgundgen el que

se recogen directamenta través de la técnica del grupo nomirak neceslades y problemas

percibidos vy priorizados por los nifios, nifiaplescentes consultados en seis centros escolares del
municipio de Madrid.

También se incluyen los problemas, necesidades identificadas y priorizadas pasotaaciones
relacionada connifios, nifias y adolescentedgnpresas que trabajan en recursossrvicios dirigidoa
estesectorde poblaciéncontratadas poel Ayuntamientode Madrid

Estos datos, ademas se completan con las propuestas presentadas al Pleno del Ayuntaonikersto
representantes de lasdbnisiones de Participacion de la Infancia Adolescencia @PIA.

4.1. SITUACION DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCRIERNADE MADRID

En este apartado se analiza la situacion desde fdestes complementariaspor un lado, los datos
objetivos provenientes de diferentes fuentes secundarig®yotro la informacion subjetiva recogida a
través de la encuesta a la poblacién adolescente escolarizada.

Para llevar a cabo el analisis de la situacion de los problemas y necesidades de los nifios, nifias y
adolescentes de I€iudad de Madrige han tenido eruenta los datos provenientes de fuentes
secundarias oficiales, principalmente de:

PadrénMunicipal deHabitantes. Ayuntamiento de Madrid

Encuesta d€ondiciones devida del I.N.E.

Ayuntamiento de Madrid. Subdireccién General de Estadistica

Memoria deactividades 2018. Direccién General de Familias Infancia Educacion y Judeintud
Ayuntamiento de Madrid

Memoria de la Fiscalia®vincial de Madrigd SeccionMenores, ProteccionReforma2018
Registro Central de Sentencias de Responsabilidad Perad tehores

To Do B Io Do Do

Y por otra,se ha incluido una seleccién de los datos provenientes de la encélestacupaciones e
Intereses de la poblacion adolescente escolarizada €iddad de Madrigl realizada por la Direccion
General de Familia e Infancia en el &id.9, actual Direccién General de Familias, Infancia, Educacion y
Juventud del Ayuntamiento de Madrid.

4.1.1. Demografia.

La poblacion total empadronada en el municipio de Madrid presenta fluctuaciones en los Ultimos diez
afos, con una tendencia descendemesde 2010 hasta 2015, afio a partir del cual se inicia un punto de
inflexion, invirtiendo la tendencia con crecimientos progresivos, alcanzando el uno de enero de 2019 los
3.266.126 habitantes, cifra similar a la existente en 2011.
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Grafico 1.Poblaédn total municipio de Madrid
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Fuente: Padron de habitantes actualizado a 1 enero de.2&h9ntamiento de Madrid.

Por su parte, la poblacién menor de 18 afios sigue la misma tonica que la poblacion total del municipio,
con decrecimientos en el primer gujuenio de la década y crecimiesta partir de 2015, alcanmdo en
2019 un total de 520.556 menores.

Grafico 2.Poblacién menode 18 afos
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Fuente: Padrén de habitantes actualizado a 1 enero de 2019. Ayuntamiento de Madrid.

La crisis econdmica incidi® dorma negativa en la poblacion del municipio, con pérdida de poblacion
hasta 2015afio a partir del cual se inicia una recuperacion econémica que facilita una tendencia positiva
en el volumen de poblacién que elige Madrid para establecer su residencia.

Aunque los datos absolutos arrojan valores positivos en el volumen global taritopadlacion total
como delas personas menores de 18 aflosesobservan los datos relativos, los porcentajes de poblacién
de menores de 18 afios no siguen las pautas aoresi

El mayor peso de la poblacién menor de 18 aBobre el total de empadronadpsorresponde a los

afios 2017, 2016 y 2015, mientrgqise en 2019 pierde presencjalcanzando el 15,94% del total de la
poblacién.
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Gré&ico 3.Porcentaje poblacién menoredl8 afios
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Fuente: Padron de habitantes actualizado a 1 enero de 2019. Ayuntamiento de Madrid.

Este datq(15,94%)ndica que el atractivo de Madrid como lugar de residenoigesponde ain perfil de
habitante adulto que vive solo o en pareja sin hijdsjos menores.

Al realizar este andlisisop distritos se observagrandes diferencias, siendo FuencaialPardocon
48.469menores de 18 afigel que encabeza el ranking en valores absoluteguido de Carabanchel
41.789 y Hortaleza con 37.16&n lasituacion opuestase encuentran los distritos de Moratalaz con
12.916, Centr@on12.377 y Barajas con 9.992 menares

Gréfico 4.Poblacion menor de 18 afios por distrito

08. Fuencarral-El Pardg 48.469
11. Carabanchel 41.789
16. Hortaleza 37.167
13. Puente de Vallecas 37.054
10. Latina 33.463
15. Ciudad Lineal 31.338
20. San Blas-Canillejal 28.214
17. Villaverde 27.713
12. Usera 24.665
18. Villa de Vallecas 23.227
05. Chamartin 22.390
02. Arganzuela 21.716
06. Tetuan 20.891
09. Moncloa-Aravaca 19.758
04. Salamanca 18.567
07. Chamberi 17.061
03. Retiro 16.720
19. Vicalvaro 15.069
14. Moratalaz 12.916
01. Centro 12.377
21. Barajas 9.992

Fuente: Padrén de habitantes actualizado a 1 enero de 2019. Ayuntamiento de Madrid.
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Relativizando los datos absolutos, los distritos con porcentajes mas elevados de menores de 18 afios el
uno de enero de 201%on Villa de Vallecas con el 21,03%, Vicalwan el20,89% y Barajason un
20,04%; en la situacion contraria se encuentran ferbn un9,18%, Chamberi coan 1223% vy

Salamanca con un 12,70%.

La evolucién de los porcentajes en los Ultimos cuatro afies generahegativa, tan sl cinco distritos
incrementan el peso déa poblacion menode 18 afiosFuencarral El Pardo, Hogleza, Chamartin,

Barajas y Villa de Vallecas.

En contraposicion con mayores pérdidas de peso ths ylos menores de 18 afipse encuentran
Vicalvaro, San Blas Canillejas y Moratalaz.

Gré#ico 5.Porcentaje menores de 18 afios por distritos y afios

18. Villa de Vallecas
19. Vicélvaro

21. Barajas

16. Hortaleza

08. Fuencarral-El Pardc
17. Villaverde

20. San Blas-Canilleja
12. Usera
09. Moncloa-Aravaca

11. Carabanchel

m 2019

Ciudad de Madrid = 2018

13. Puente de Vallecas m 2017
05. Chamartin 2016

15. Ciudad Lineal
02. Arganzuela
10. Latina
03. Retiro
14. Moratalaz
06. Tetuén
04. Salamanca
07. Chamberi

01. Centro

8 10 12 14 16 18 20 22 24

Fuente Padron deHabitantes actualizado a 1 enero de 2019. Ayuntamiento de Madrid.
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La forma de vida actual y el precio de la vivienda ejercen una presion disuasoria en la toma de decisién
sobre el distrito en el cual vivir, siendo méas atractjessel caso déas familias con hijéas menores los
distritos mas periféricos.

Por elcontrario, lacentralidad de la ciudad queda ocupa@a mayor medidapor personas adultas sin
hijogas menores.

Grédico 6.Porcentaje menores de 18 afios por distrito
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Fuente: Padin deHabitantes actualizado a 1 enero de 2019. Ayuntamiento de Madrid.

4.1.2 . Educacion

La distribucién por edades de la poblacién menor de 18 afios, en los Ultimos cingorafices un
decrecimiento progresivo de poblacion en el intervalo de infegttad(de 0 a 2 afigsacorde on la baja

tasa de natalidad.|Ehtervalo inmediato superior practicamente se encuentra estancado, con valores muy
similares los dos Ultimos afios, si bien presenta también una pérdida respecto a 2015, mientras los
intervaloscorrespondientes a las edades superiores incrementan su peso paulatinamente.

Tabla 1 .Distribucion de la poblacién menor de 18 afios por intervalos de edad y afios

Afo 0 a2 afios 3 ab5afios 6 a 11 afios 12 a 15 afios 16 a 18 afios
2015 88.240 89.847 171.856 105.790 50.885
2016 87.666 88.729 174.372 108.715 51.737
2017 87.917 87.115 175.234 110.759 53515
2018 87.088 86.699 176.730 112.494 55.077
2019 84.692 86.684 178.445 114.517 56.218

Fuente: Ayuntamiento de Madrid. Subdireccion General de Estadidiit8. 2
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El 1 de enero de 2019 es el afio con menor nUmeraatlennadoen edad preescolar, con una pérdida
cercana a 4.000 nifios y nifias respecto al volumen de la misma poblacion en 2015, situacion que se repite
en el intervalo inmediato superipcon un desceso de mas de 3.000 nifios y niflas, mientras en los
intervalos superiores se incrementan en torno a 7.000, 9.000 y 6.000 nifios y nifias respectivamente.

Gré&ico 7.Distribucién por nivel educativo
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Fuente: Ayuntamiento de Madrid. Subdireccién General dedistica2019

La proporcion entre nifios y nifias se mantiemilara lo largo de los ultimos cinco afios, siendo de un
51,16% nifios y un 48,86% nifias el 1 de enero de 2019.

Por su parte, el peso del alumnado procedente del extranjero presenta una teadascéndente,
alcanzando en 2019 el 12,12% del total, suponiendo un incremento del 1,5% en los Gltimos cinco afios.

Grafico 8.Porcentaje alumnado segun procedencia y afios
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H % espafioles © % extranjeros

Fuente: Ayuntamiento de Madrid. Subdireccién Generdtsiadistica2019
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Atendierdo d tipo de centro al que acuden las nifias, nifios y adolesceotedatos muestran qyen su
mayoria son publicosconel 54,09% del total, mientras algo menos de un terei80,4% acude centros
concertados y un 15,86% a centros privados.

Grafico9. Distribucion de alumnos por tipo de centro curso 2488

/30,04%

V 54,09%

H Publicos ® Privados LiConcertados

Fuente: Consejeria de EducaciéduventudComunidad Auténoma de MadrikD19

El alumnado quasistea los distintos tipos de centros educativosiestrauna distribucion desigual en
funcion delos distritos Asi, mientras en Centro, Arganzuela, Villaverde, Villa de Vallecas, Vicélvaro y San
Blas predominan los que acuden a centros publicos, en Retiro, Salamanca, Chamartin, Chamberi, Latina,
Carabanchel y Ciudad Linaaistenen mayor medida aentros concertados.
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Graficol0. Alumnos por tipo de centro educativo por distritos curso 2098
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Fuente: Consejeria de Educacioduventud Comunidad Auténoma de Madri#l019
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4.1.3. Absentismo

En el curso 2012018, han participado enl & tograma de prevencion y control dathsentismo escolar
del Ayuntamiento déMladrid un total de 3.901 alumnas y alumnos en edad de escolarizacién obligatoria
lo que supone un 0,71% del total del alumnadad@rhos niveles educativos.

Por sexo no existen grandes diferencias entre las y lestudiantes aunque los nifios superaron
ligeramente a las nifias.

Gréficoll. Absentismo posexocurso 20172018

Nifios 50,12 Nifias 49,88

Fuente:Suldireccion General de Educacion y Juventud. Ayuntamiento de M2dtiél

Las mayores difereis se encuentran entréos delos distritos, siendo Villa de Vallecas el que posee el
porcentaje mas elevadde absentisma@on un 2,24% del alumnado que participa en el programa, frente
a Salamanca gueon un 0,06%posee el valor inferior.

Con valoresugperiores al 1% se encuentran Tetuan, Carabanchel, Puente de Vallecas, Villaverde y Usera,
seguidos de Moratalaz y Latiraon valores superiores al 0,75%.
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Graficol2. Porcentaje alumnado absentista por distrito curso 2Q048
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Fuente:SubDireccion General de Educacion y Juventud. Ayuntamientdaigdrid 2019

4.14. Riesgo de Pobrezacarencia material severa

Para elaborar el andlisis ldéesgode pobrezay de la carencia material severse recurrié binforme de
la SubdirecciorGeneral deEstadistica del Ayuntamiento de Madrih el que saitiliza laEncuesta de
condiciones de vida de 2018 realizada por el Instituto Nacional de Estadistica.

Enel célculo de la tasa de pobreza se ha utilizado como urderpbbrezael 60% de la medianaedos

ingresos anuales por unidad de consumo (escala OCDE modificada), teniendo en cuenta la distribucion de
estos ingresos, por cada persona que compone el hogar. Los ingresos por unidadw®aose obtienen
dividiendo los ingresos totales del hogar enél nimero de unidades de consumo.

La comparacion de datos respecto al umbral de pobreza entre los tres ardsititariales muestraque
la Ciudad de Madrighosee una tasa méas elevada de riesgo de pobreza superando por un punto y medio
el umbral de Esia y por dos puntogl de la Comunidad de Madrid.
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Grafico 13.Tasa riesgo de pobreza 2018 y ambito territorial

22,99

21,54

20,94

Ciudad de Madrid Comunidad de Madrid Espafia

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion por la Subdireccion General de Estadistica, Ayuntamiento de
Madrid. 2018

En laCudad de Madrid el analisis del umbral deobreza pogrupos de edad que gsefleja enla gréafica
siguiente muestra que el 30,5%&sdecir tres de cada diez menores de 16 gfs@sencuentra en riesgo
de pobreza, cifra similar al intervalo inmediatamentgerior, jovenes de 16 a 29 afios. El resto de las
edadespresentanvalores inferiores.

Grafico 14.Tasa riesgo de pobreza en la ciudad de Madrid 2018
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion por la Subdireccion General de Estadistica,
Ayurtamiento de Madrid 2018

Comparando los datos de 2018 con los de 28&4bservain notable incremento de la tasa de riesgo de
pobreza. El menor incremento de la tasa entre ambos afios seria del 3.7% en las edades comprendidas
entre 30 y 44 afios. El mayiocremento fue de un 14%n el 2018 para el intervalo de edad entre 16 y 29
afos.
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Grafico 15.Tasa de riesgo de pobreza Ciudad de Madrid 2014 y 2018

65 y mas aﬁo— 1719

] 8,5

Fo . 21,4
45 a 64 afo 13,7

Ao 19,3
30 a 44 afo 156

1 _ 30,9
16 a 29 afio 16,9

Ao 30,5
Menos de 16 afios 25,8

m 2018 © 2014

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion por la Subdireccion General de Estadistica,
Ayurtamiento deMadrid 2018

Al realizarl andlisis comparativo respecto a los tres &mbitos territoridliasdad de MadridComunidad
de Madrid y Espafia, se observa gee Espafiala evolucion en los Ultimos cuatro afiggle la tasa
correspondiente aa polbacién menorde 16 afiosdisminuye en practicamente cuatro puntoSin
embargo, en la Comunidad de Madrid y enQaidad de Madriddurante 2014 la tasa de riesgo de
pobreza, que se encontraba con valores inferiores al total nacional, ha aumeeta#018, sus valores
en torno a siete puntos en la Comunidad de Madrid y cinco puntos@indd de Madrién comparacion
al dato estatal

Gréfico 16.Tasa de riesgo de pobreza menores 16 afios 2014 y 2018

30,5 30,1
25,8 27,6 26,2
20,5
Ciudad de Madrid Comunidad de Madrid Espafia
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaborapigr la Subdireccion General de Estadistica, Ayuntamiento de

Madrid. 2018
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En laCiudad de Madridel porcentaje de menorede 16 afiogjue vivenen hogares con baja intensidad
laboral! en 2018 es del7.2% Este valor es superado tan sélo por el correspiente alas personas
mayoresde 45 afioscon un porcentaje del 7.6%.

Grafico 17 Porcentaje de personas viviendo en hogares con baja intensidad laboral en Madrid
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Menos de 16 a 29 30a44 45 a 64 65y mas
16 afios afos afos afios afios

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaborado por la Subdireccion General d&tiEatatyuntamiento de
Madrid. 2018

Comparando los datage 2018con los correspondientes a 201el porcentaje de personasiviendo en
hogares con baja intensidad laboral enGaidad de Madriddisminuyeen los dltimos cuatro afigs
alrededorde cincopuntos en todos los intervalos de edaalvoen el Ultimo de 46 a 64 afiapie muestra
un decrecimiento mengten torno al 3%.

Gréfico 18 Porcentaje de personas viviendo en hogares con baja intensidad laboral en Madrid 2014 y
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Fuente: Instituto Nacinal de Estadistica. Elaboracion por la Subdireccion General de Estadistica,
Ayuntamiento deMadrid.2018

! Se considera baja intensidad laboral en el hogar a aquellos hogares en los que sus miembros en edad de
trabajar lo hicieron menos del 20% del total de su potencial de trabajanderel afio de referencia, (el
potencial de trabajo se calcula en funcion de las horas que la persona podria trabajar, definicion del INE).
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Para el andlisis das personas que viveron carencia material severa, se ha tomado como criterio el
cumplimiento de al menos 4 conceptos de entreadista de 9 items establecidos por el INE. Estos items
aparecen descritos en la grafica que se puede Vdinal de esteapartado, enla que seofrece el
porcentaje de personas con carencia material severa en los Gltimos 12 de2648

En la siguiete graficaseobserva que Eporcentaje para menores de 16 afios es de un 4.3% y es solamente
superado por el valor correspondiente al 5,6%etimtervalo de edad de 45 a 64 afios.

Grafico 19.Porcentaje de personas con carencia material severa en Madti@l 20
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion por la Subdireccion General de Estadistica, Ayuntamiento de
Madrid. 2018

En comparacién con los valores correspondientes a 2814) 2018ay un decrecimiento en todos los
intervalos de edadhfferiores a 4%fios; asiel intervalo de edad de menores de 16 afios ha pasado de un
11,4% en 2014 a un 4,3% en 20M8l&sintervalossuperiores a5 afios se observa un incrementie la
carencia material severa y es especialmente notable, en el intetieagmlad de 45 a 65 afos

Grafico20. Porcentaje de personas con carencia material severa en Madrid 2014 y 2018
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion por la Subdireccion General de Estadistica, Ayuntamiento de
Madrid. 2018
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Delas persmas concarencia material severa en Giudad de Madridpracticamentea uno de cada tres

no puede hacer frente a imprevistos, algo mas de uno de cada cinco no pude permitirse irse de vacaciones
al menos una semana al afferente a esos datos aproximadanmersolouna de cada diez personas no
puede permitirseuna comidaconcarne, pollo o pescado al menos cada dos dias.

Gréfico 21 Porcentaje de personas con carencia material severa en la Ciudad de Madrid 2018
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisti€aboracion por la Subdireccion General de Estadistica, Ayuntamiento de

Madrid. 2018

4.15. Nifios, niflas y adolescentes con medidas de proteccion

Los nifios, nifias y adolescentesn medidas de proteccion recogidas en la Memoria de actividades de
2018de laDireccion General de Famigdnfanciadel Ayuntamiento de Madridmuestra queafinales de
afio, habia 1.88%ifios, nifias y adolescentesn medidas de proteccion activas y se habian abierto 1.087

expedientes sin medidas en esa fecha.

En 2018 hubain descenso de 77 nifios, nifias y adolescentes en proteccion con relacion a los datos de
2015 sin embargolos expedientes de tramitacién se incrementaron em#hores.

De entre las medidas de proteccién activas reflejadas siglaentegrafica, la tuela agupael 78,45%
con 1.48Xifos, niflas y adolescentelsa guarda refleja un 11,54% que corresponde anfi@s, nifias y
adolescentey, por ultimo; el acogimientaconun 10,026 18%9ifios, nifias y adolescentes
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Grafico 22.Tipos de medidas de protdén activas 2018

L1 Promocion acogimiento 1 Guarda  Tutela

Fuente: Memoria de actividades 20I8ireccion General de Famidnfancia

Considerado las medidas de proteccion activas2fii 8, & distribucion por distritos estd encabezada por
Puente de Vallecas con un total de 294 medidasyisiegde Villaverde con 185, Usera 163, Carabanchel
162, Tetuan 119 y Latina 111, quedando el resttoddistritos convalores inferiores a 100

En la situacién opuestéos distritos con menor nimero de medidds protecciénson Barajas con 12 y
Retirocon 21.
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Grafico 23Medidas de proteccién activas 2018
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Respecto a los expedientes abiertos sin medidasprotecciéonpor distrito, el mayor volumen se
encuenta en Latina con 128, segoide Usera con 12%&n contraposicién coRetiro con 8 expedientes,
Salamanca con 13 y Chamartin con 18.

Gréfico 24 Medidas activas y expedientes sin medidas
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Fuente: Memoria de actividades 20I8reccion General de Famikadnfancia
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En 2018 se adoptaron un total de 364 medidas de proteccién, de las cuales 253 correspondieron a
medidas ddutelay 111 anedidas deguarda.

De las medidas de tutgla31se llevaron a cabo eacogimiento familiar y 127 escogimiento residecial,
mientrasque lasmedidasde guardaen su mayoriase llevaron a cabo eacogimiento residencigB9
frente a 17 acogimientos familiares

Gréfico 25.Tipos de medidas de proteccion adoptadas 2018
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Acogimiento familiar Acogimiento  Acogimiento familiar Acogimiento
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Fuente: Memoria de actividades 20I8reccién @neral de Familia Infancia

Con relacion a las medidde proteccionadoptadasen los distintosdistritos en 2018, el mayor volumen
corresponde a Puente de Vallecas con 43, seguido de FuendarRdrdo con 32 y Carabanchel con 31,
mientras en la sitacion opuestacon el menor volumen dmedidas, sencuentra Salamanca con &l
siguientegrupo de distritos con 6 medidaie protecciénBarajas, San Blas, #li@ro, Moratalaz y Retiro.
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Gréfico 26 Medidas adoptadas en 2018
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4.16. Medidas judiciales

Los datosle esteapartadoproceden dda Comunidad Autbnoma de Madrid/ hacen referencia al ambito
territorial de la Comunidad. No hay disponibles otros datos Memoria de la Fiscal@eneral del Estado

ni el Registro General de Sentencias de Responsabilidad Penal de los Menores ofrecen datos con mayor
desagregacion.

El RegistraCentral de Sentencias de Responsabilidad Penal de los Mezro&18muestraun total de
11.478 nifios, nifias y adolescentegistrados, de los cuales el 38,1% son reincidentes, cifra que asciende
hasta el 46,9% en el intervalo de edad de 16 a 18 afios.

Practicamente la mitad de las y j@senesregistrados tiene entre 16 y 18 afi@adgo mas de uno de cada
trestieneentre 14 y 16 afigy un 16,4% es menor de 14 afios.

Gréfico 27 Menores registrados en la Fiscalia del Menor y reiteraciones por edades Comunidad de
Madrid 2018

5.601

Menor 14 14 a 16 16 a 18

E Menores registrados L1 Reiteracion

Fuente: Explotacion del INE del Registro Central deSeas de Responsabilidad Penal de los Men@@%8

En relacion con las condenas, hay que sefialareupilio de 2015entrd en vigor una reforma del Codigo
Penal que suprimio6 las faltasiendo algune de los actos punibles tipificados como delitesds.Por
tanto, algunos de los cambios pueden deberse a esta redefinicion de los delitos.

Las condenas contnaifios, nifias y adolescentéignen una tendencia decreciente hasta 20&6n un
mayor crecimiento en 2017, alcanzando en 2018 las 1.168 condenkess Comunidad de Madridal y
comopuede verse en dgbrafico27
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Grafico 28.Condenado/as por aflos Comunidad de Madrid
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Fuente: Explotacién del INE del Registro Central de Sentencias de Responsabilidad Penal de lo2BtEhores

Al analizar la ead dela primera infraccion penase evidencigue elnimero deadolescentesjue inician
su actividad infractora a los 15 y 16 afios se incrementa relacion a los datos de 2Ql@ientras
desciende el intervalsuperior del7 afios

Grafico29. Porcentag condenado/as por afios y edad primera infraccion penal Comunidad de Madrid
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Fuente: Explotacion del INE del Registro Central de Sentencias de Responsabilidad Penal de los Menores. 2018
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H analisis temporal pasexomuestra en k evolucién a lo largde los Ultimos cinco afipana tendencia
creciente de las chicandenadas, incrementandose casi en cuatro puntos porcentuales entre 2014 y
2018.

Grafico30. Porcentaje condenado/as por afiosgxoComunidad de Madrid

2018 | 78,8 21,2
2017 20,6
2016 18,6
2015 19,0
2014 17,6

® Hombres 1 Mujeres

Fuente: Explotacién del INE del B&g Central de Sentencias de Responsabilidad Penal déclogres 2018

Los datos correspondientes a las medidasicionadorasadoptadascon nifios, nifias yadolescentes
inician su serie en 2016 con valores cambiantes, asi en ese afio se adoptamédRisk Esta dra seve
incrementalaen 2017 mientragjueen 2018 desciende.

Grafico 31 Medidas adoptadas contra menores pafios Comunidade Madrid
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Fuente: Explotacion del INE del Registro Central de Sentencias de Responsabilidad Penal de lo2BEores

Lasmedidassancionadorasadoptadascon nifios, nifias y adolescentes®n de diversa indole, las mas
aplicadas son la libertad vigilada, seguida de las prestaciones en beneficio de la comunidad, el
internamiento en régimen &miabierto y la realizaciéde tareassocioeducativasel internamientoen
régimen cerrado tan solo se aplica en 38 ocasiones de las 1.627 medidas adoptadas, mientras la
permanencia de fin de semana se lleva a cabo esit@aciones.
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Grafico 32Medidas adoptadas 2018 Comunidad dedvid
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Fuente: Explotacion del INE del Registro Central de Sentencias de Responsabilidad Penal de lo2BtEhores
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4.2. ACTIVIDADES, SITUACIONES, OPINIONES Y EXPERIENCIAS DE LAS Y LOS
ADOLESCENTES

En este apartadose analizan los datos provenientes d@ publicaciéroPreocupaciones e intereses de la
poblacion adolescente escolarizada efiadad de Madridealizado en 2019 por Rireccion General de
Familiae Infanciadel Ayuntamiento déviadrid.

El estudio sévasa en una encuesteechaa adolescerdsescolarizadas/os de 12 a 17 afios, edgunos
pocoscasoscon 1l y 18 afiosLos datos se desagregpar distritos y titularidad del centro educativg,
sesegmenta por edades yexq siendo la muestra utilizada (9.934 para una poblacién total de 184.08
alumnogas) suficientemente grande para contar con errores muestrales reducidos a nivel de poblacion
total ytambién a nivel de distrito.

La toma de datos se realizo a través de cuestiorauio rellenado El cuestionario se paso a las y los
adolescentsde 15y mas afios incluyendo emesmo, preguntaseferidas a su actividad sexual, vivencia
de situaciones conflictivas y conductas de riesgo.

4.2.1.0pinion sobre el barrio

En el cuestionario se preguntd el grado de satisfacciébn general con lagtodisquipamientos y
condiciones que hay en el distrito de residencid% de los encuestadas esti bastante omuy

satisfecho, es degiquecasitres de cada cuatro adolescentes estan bastante o muy satisfiesmmn su

barrio, lo que claramente muesdrun alto nivel de satisfaccion

El nivel de satisfaccién es diferente en cada distriteyllasadolescentes que viven en Retiro sondog
encabezan el ranking dmayor satisfaccién con su barrio, seguidds Chamberi, Barajas y Moncloa
Aravaca con porcentajes superiores al 80%bastante o muy satisfechsmientraslos porcentajes
inferiores corresponden a Villaverddsera y Puentee Vallecasdonde el porcentaje de satisfechas

0 muy satisfechdas estapor debajo del 60%.
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Grafico33. Porcentaje satisfechdas por distrito

03 Retiro 87,7
07 Chamberi 85,8
21 Barajas 84,0
09 Monclora Aravaca 81,2
04 Salamanca 78,8
05 Chamartin 78,3
02 Arganzuela 77,2
16 Hortaleza 77,0
14 Moratalaz 75,7
01 Centro 74,4
19 Vicalvaro 73,3
ny CdzSyqQ 72,8
Media 71,1
06 Tetuan 70,1
15 Ciudad Lineal 69,0
10 Latina 68,0
20 San Blas 65,2
11 Carabanchel 61,2
18 Villa Vallecas 61,0
13 Puente Vallecas 57,3
12 Usera 55,6
17 Villaverde 53,9

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacion adolescente escolarizadaCemdid de Madrid
Direccién General de FamikanfanciaAyuntamiento de Madrid2019

Al analizatta satisfaccion coro$ diferentes equipamientos existentes en los barros,datosmuestran

(ver Grafico33) que el nivel de satisfaccibn es muy alto en practicamente todos los equipamientos
incluidos en la encuesta. El porcentaje de adolescentes bastante o muy satfafechasu barrio es del
70% y este porcentaje se sitda en el entorno del 80% en lo que respertnsporte publicpocentro
médico y los comercio€l equipamiento con el que estan menos satisfechoy lasadolescenteson

loscentros somculturales

Grafico 34.Satisfaccion con el equipamiento del barrio

Paradas metro/autobus/tren 82,9
Centro médico 82,4
Comercios 79,3
Polideportivos 75,1

73,3

72,8
71,7
70,6
69,0

Zonas verdes

Parque infantil

Barrio en general
9aL) OA2a

Biblioteca

Centros socioculturales

Fuente: Preocupaciones e intereses de la poblacion adolescente escolarizad&€ieddd de MadridDireccion
General de Familias e Infanchyuntamiento deMladrid. 2019
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En funcion del distrito erdonde se viva estos datesrian asilas valoraciones mas altas las reciben los
comercios en los distritos déentrq Tetuan, Carabanchel y Villa de Vallega®ntrasque, en Usera,
Puente de Vallecas y Moratalaz se mencieoano mejor valoradel centro médico, en Vicalvaro el
polideportivo y en Barajas las zonas verdes.

Por otra parte las valoraciones inferiores corresponden eh distrito Centro a zonas verdes, en

Arganzuela y Villa de Valleaksbibliotecasy en Chambeml polideportivo.

Tabla 2 Equipamientos del barrid?orcentaje de adolescentdsastante o muy satisfechfes

Mejor valorados

Peor valorados

01 Centro
02 Arganzuela

03 Retiro

04 Salamanca
05 Chamartin
06 Tetuan

07 Chamberi

08 Fuencarral El Pardo
09 Moncloa Aravaca
10 Latina

11 Carabanchel

12 Usera

13 Puente Vallecas
14 Moratalaz

15 Ciudad Lineal

16 Hortaleza

17 Villaverde

18 Villa Vallecas

19 Vicalvaro
20 San Blas
21 Barajas

Comercios 87,6%
Parada metro/budRenfe88,6

Parada metro/busRenfe95,6%
Paradas metro/bus/tren 86,2%
Paradas metro/bus/tren 90,2%
Paradas metro/bus/tren 87%,
Comercios87,1%
Paradas metro/bus/tren 92,5%
Paradas metro/bus/tren 84,5%
Parada metro/busdRenfe84,5%
Paradas metro/bus/tren 87,6%
Comercios 80,4%
Centro médico 85,2%
Centro médico 81,9%
Centro médico 83,1%
Paradas metro/bug®enfe86,8%
Paradas metro/bus/tren 86,6%
Parada retro/bus/tren 81,6%

Comercio 82,3%

Polideportivo 85,0%
Paradas metro/bus/tren 83,5%
Zonas verdes 83,4%

Zonas verdes 61,5%
Centros socioculturales 61,2%
Biblioteca 61,4%
Centros socioculturales 63,3%
Centros socioculturales 61,3%
Centros socioculturales 62,8%

Centros socioculturales 56,4%

Polideportivos 70,1%
Centros socioculturales 60,6%
Centros sociocturales 60,6%
Centros socioculturales 60,3%
Centros socioculturales 46,2%
Centros socioculturales 60,3%
Centro somculturales 54,7%
Centro socioculturales 63,3%
Centros socioculturales 49,4%
Centros socioculturales 58,4%
Centros socioculturales 58,3%

Centros socioculturales 58,2%,
Biblioteca 58,6%
Centros socioculturales 62,3%

Centros sociocultales 54,0%
Centros socioculturales 55,0%

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdid de Madrid
Direccion General de Familias e Infanéiguntamiento déMladrid. 2019

Dela satisfaccion con determinadas condiciones de los bao@yso la atencién en el centro de salud, el
alumbradq el mobiliario urbano, la limpiez#e callesa limpieza deontenedores de basura, la seglad

y el trato de la policialo masvaloradoesla atencion recibida en el centro de salgdguido debarrio en
generaly, comomenos valoradpaparecda limpieza de las callesgguido con un porcentaje muy cercano
por laseguridaddel barrio y la limpieza de contenedores de basura
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Gréfico 35.Satisfaccion con condiciones del barrio

Atencién en centro de salu

Barrio en general 71,7
Alumbrado 69,0
Cantidad contenedores basur 63,8

Mobiliario urbano

Trato policia municipal

Limpieza contenedores basur 49,9
Seguridad 46,6
Limpieza calles 43,1

Fuente: Encuesta Preocupaciones e intereses de la poblacion adolescente escolarizada en la Ciudad de Madrid.
Direccion General de Familia e Infancia. Ayuntamiento de Madrid 2019

Al realizar este analisisop distritos destaca quetanto enel distrito Centro como en Arganzuglel
alumbrado es la condicidn mejor valorada, por el contrario, en Retiro y Baehjirato de la polic
municipal es lo peor valoradgy en Salamanca y Chamartia peor valoradin secorresponde con la
limpieza de los contenedores de basura.

A parte de la limpieza de las calles, las peores valoracestésreferidas a l&seguridad. Coporcentajes
inferiores al30% se encuentran los distritos de Villaverde, Puente Vall¥dsde Vallecas y por debajo
del 50%Carabanchel, Usera, Latina, Fuencarral el Pardo, San Blas, Vicalvaro, Ciudad Lineal y Tetuan.

Tabla 3.Grado de satisfaccién con lasncliciones del barrioPorcentaje de adolescentes bastante o
muy satisfechoas

Mejor valorados Peor valorados

01 Centro

02 Arganzuela
03 Retiro

04 Salamanca
05 Chamartin
06 Tetuan

07 Chamberi
08 Fuencarral El Pardo

09 Moncloa Aravaca
10 Latina

11 Carabanchel

12 Usera

13 Puente Vallecas

Alumbrado 79,9%
Atencion centro salud 79,8%
Atencion centro de salud 75,5%
Alumbrado 84,4%
Atencion entro de salud 81,6%
Atencion centro de salud 80,3%

Atencion centro de salud 82,1%
Atencion centro de salud 88%

Atencion centro de salud 74,4%
Atencién centro de salud 81,2%
Atencitn centro de salud 78,2%
Atencién centro de salud 69,3%
Atencion centro de salud 75,1%

Atencién centro de salud 72,8%

Limpieza calles 36,2%

Limpieza calles 46,6%
Trato de policia municipal 56,7%

Limpieza contenedores basura 44,¢
Limpieza contenedores basura 50,¢&

Limpieza calles 40,4%
Seguridad 44,2%
Limpieza calles 37,7%
Limpieza calles 33,6%
Seguridad 39,7%
Limpieza calles 49,7%
Seguridad 56,3%
Limpieza calles 37,9%
Seguridad 38,1%
Limpieza calles 33,6%
Seguridad 31,9%
Limpieza calles 33,6%

Segurida4,8%
Limpieza calles 26,1%
Seguridad 27,9%
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Limpieza calles 48,6%
Seguridad 50,5%
Limpieza céts 39,9%
Seguridad 43,7%
Limpieza calles 49,3%
Seguridad 51,1%
Seguridad 27 %
Limpieza calles 30,4%
Seguridad 29,0%
Limpieza calles 30,8%
Limpieza calles 42,6%
Seguridad 43,3%

14 Moratalaz Atencién centro de salud 78,6%

o (k] (L] Atencion centro de salud 74,5%

16 Hortaleza Atencion centro de salud 77,0%

=l Atencién centro de salud 68,5%

18 Villavallecas Atencién centro de salud 69,7%

STENELY Atencion centro de salud 74,3%

20 San Blas . Limpieza calles 40,7%
0 1
Atencién centro de salud 73,5% Seguridad 40,8%
21 Barajas Atencion centro de salud 71,6%  Trato de policia municipal 53,7%

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdid de Madrid
Direccién General de Familias e Infan&iguntamierio de Madrid. 2019

4.2.2.0cio y tiempo libre

Las y los adolescentes en su tiempo liierio realizan actividadeprincipalmentesedentarias; e¥2,7%
se conecta #asredes socialea diario. Esegunddugar, loocupanlos contenidos audiovisualgseguidos
de estudiar, ver televisionutilizar lasaplicaciones moviles.

Por otra parte, cabe sefialar que también realizan deporte a diario un 43,4%, y actividades en el exterior
un 36,3%. Salir con amigdas lo realizan un 26,1%.

Gréfico36. Porcentajede adolescentes que realizan a diario

72,7
67,6

Redes sociale
Contenidos audiovisuale
Estudiar

Ver television
Aplicaciones moviles
Hacer deporte
Actividades exteriores
Videojuegos
Extraescolares

57,1

43,4

28,3
28,3

/ dzZA Rl R2 K S 2.4
Salir con amigos 26,1
Leer 19,8

Trabajar
Voluntariado

Fuente: Encuesta Preocupaciones e intereses de la poblacion adolescente escolarizada en la Ciudad de Madrid.
Direccion General de Familias e Infancia. Ayuntamiento de Madrid. 2019
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Segun la Encuesta de Preocupae®a Intereses de la Poblacion Adolescente realizada en 28Iedes
sociales mas utilizadas s@vhatsApp e Instagrapsuperando ambas el 90% de utilizacion, seguidas de
Shapchat con un 52,0% gn menor medidaSkype, Facebook y Twittéodas ellas emorno al 38%, siendo

el resto minoritarias.

No obstante,a lo largo del afio 2020 d&a apreciado un incremento en el nimero de descargas de la
aplicacion TikTok, y eslios recientesapuntan a unuso masivo de esta red social por parte de nifios,
nifias, adlescentes y jovenes.

Grafico 37 Redes sociales utilizadas

Whatsapp 94,2

Instagram 90,4
Snapchat
Skype
Facebook
Twitter
Twitch
Telegram

Tinder o similar

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdkd de Madrid
Direccion General de Familias e Infan&untamiento de Madrid2019

A la preguna sobrecon qué finalidad utilizanlas redes socialeda opcion principaklegidaes lade
mantenerrelaciones commigos/as en el 84,9% de los casos, seguido de dasseciim un 72,5%.

Aparte del aspecto ludico, mas de la mitad de las y los adolescemé&®,3%las utiliza como fuente de
informacion.

Destacaaunque de forma minoritariggue un 1,7% manifiesta que las utilizan para amenazar o advertir
a otros.

Gréfico 38 Finalidad redes sociales

Relacién con amigos/a 84,9

Divertirme 72,5
Informarme
Conocer gente nuev
Expresar mi opinién 29,7
Crear

Ganar dinero

Amenazar o advertir

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de labfaxion adolescente escolarizada enQaidad de Madrid
Direccién General de Familias e Infan&iguntamiento deMadrid. 2019
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4.2.3.Estado de salud

A la pregunta sobre sus dolencigento fisicas como psiquicaan los Gltimos seis meses y la frecaien
con que las sufrerprevalecen las psiquicas sobre fe&icas,pero estadiltimastambién sonsefialadas
por un nimero elevadale adolescentes

Asj practicamente uno de cada tres adolescenteicahabertenido dolor de espalda con una frecuencia
igual omayor a casi todas las seman@s) 31,1%, seguidopor un 24,4% que sefiala que ha tendtdor

de cabezaasi todas las semanas o con mas frecuencial9,P6 sensaciode mareo yun 16,7%dolor

de estébmago.

Grafico 39 Afecciones fisicas

Dolor de espalda
12,3

Dolor de cabeza
10,2

Sensacion de mare
8,5

Dolor de estbmago
8,3

m Casi todos los dias © Mas de una vez a la semana m casi todas las semanas

Fuente: Bcuesta Preocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizada en la Ciudad de Madrid.
Direccién General de Familias e Infancia. Ayuntamiento de Madrid. 2019

Respecto a los trastorngssiquios con una frecuencia igual o superiocasi todadas semanasen los
Gltimos seis mese®l nerviosismo ocup&l primer lugarcon un 47,4%seguido de irritabilidacton un
41,5% Con valores inferiores y muy proximos entre si se encuentran el bajo estado de @H88) y
las dificultades para dorm{B2,2%).

Grafico 40 Afecciones psiquicas

Nerviosismo
18,5

Dificultades para domir

Irritabilidad
16,9

Bajo estado de animo

m Casi todos los dias © Mas de una vez a la semanam casi todas las semanas

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdid de Madrid
Direccién General de Familias e Infangijuntamiento deMadrid. 2019
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4.2 4. Habitos alimentarios

Eneste apartado se recoge informacién correspondiente a los produdtoentariosconsumidos en el
desayuno y la ceng, aspecto relacionados con estos consumos incluido /sidaslolescentes siguen o
no una dieta.

A) Desayuno

Los productos consumidos majtariamente en el desayunpor un 75,6% de Iéas encuesta@s son los
lacteos lo que representa quées de cada cuatro adolescentes losluye en su desayungla mitad
ingiere pan, tostadas bocadillos. Comn porcentaje algo menor se mencionan lafiejas.

Asi mismoun 35%consume zumos y un porcentaje algo inferiel 32,1%frutas.

Por otra parte, uno de cada cinco desayuna bolleria industrial y undi¢®éonsumir patatas fritas o
golosinas.

Sobrelas bebidasun 32,6%toma cacao y un 12,9% msume café.

Gréfico 41 Productos consumidos en el desayuno

Productos lacteos 75,6
Pan, tostadas, bocadillo
Galletas

Zumos

Cacao

Frutas

Bolleria industrial

Café

Otros

Churros, bolleria 8,4

Patatas fritas o golosina 7,7

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdid de Madrid
Direccion General de Familias e Infangdiuntamiento deMadrid. 2019

La mayoriale las y los adolescentes cena acompafiado por otras pergB6&9), mientras el 13,8%
manifiesta hacerlsolo/a.
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Grafico 42.Con quien cena

Acompafiadea
86,2%

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdied deMadrid.
Direccion General de Familias e Infanéiguntamiento deMadrid. 2019

Los productos consumidos en la cena son principalmente caegeidode verduras, cremas, ensaladas
y pasta, arroz, patatasuperando estas tres categorias el 40% de lapuestasen un segundo bloque
se encuentran pescado y huevos o tortillasn valores por encima del 30%, mientras los productos
lacteos y las frutase sitdan entresl 20%y el 28%.

La comida procesada se encuentra en el escalén inmediato posterionamonsumo del 18,7%.

Existen diferencias en las preferencias en el consumo de produtéméendo en cuenta ale)o, para
cenarlas chicas prefieren en mayor medida las verduras, cremas, ensaladas y huevos q toigifiaas
los chicos se inclinan ptacarne lapasta,el arroz olaspatatas.

Gréfico 43 Productos consumidos en la cena

Carne

Verduras, cremas, ensalad

Pasta, arroz, patata

34,7
Pescado 34,9
34,8
. 35,3
Huevos o tortillas 32,4
33,7

Productos lacteos
Frutas

Comida procesad

9.6
Embutidos 10,6
10,2
Bocadillos 8959
9,2
7
Otros 7,’2
7,5

Bolleria, galletas Mujer m Hombre = Total

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdid de Madrid
Direccion General de Familias e Infangiuntamiento deMadrid. 2019
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B) Dieta

Practicamenteel 28,2% de los adolescenté®s de cada digzstan siguiendo una dieta para bajar peso,
frente a un 69,2% que no la sigue y ur?2,§ueno contesta.

Las chicas hacen dieta en mayor medida, una de aa3433,8%), mientrasque los chicos la hace&m un
22,6%.

Grafico 44 Realizan dieta

No sabe2,6____

No; 69,2

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdid de Madrid
Direccién General de Familias e Infandiguntamiento deMadrid. 2019

H motivo principal para realizar una dieta el aspectdfisico(46,0%), seguido de la autoestima, amor
propio (31,0% ocupando la salud el tercer lug&@5,6%.Cabe destacar que un porcentaje bhajm5,3%
delos y las adolescentasalizandieta por bullying.

En funcion deke)o, los chicos estdn mas motivadpara realizar dietgor elaspecto fisicy la salud
mientras queparalas chicasus razonesuelen sefa autoestimay elamor propio.

Grafico 45.Motivos para realizar dieta

. 42,5
Por fiSICO_ 51,2

46

Autoestima, amor 36,9
! I
propio 219 31

Salud _223 30,5
25,6

9,1
Consejos familiares_lol%,3

7,6
Para gustar a los demasu ;g

Bullyng r 4:42

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacién adolescente escolarizadaCémdid de Madrid
Direccion General de Familias e Infangdiuntamiento deMadrid. 2019
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4.2 5. Salud sexual y reproductiva

Alasy los adolescentes mayoresl@eafios se les pregumsobre salud sexual y reproductiva, asi el 41,8%
se consideraba sexualmente actiapfrente a un 58,2%ue diceno ser activéa sexualmente.

Gréfico 46 Porcentaje que se consideran activos sexualmente

Si41,8

No; 58,2

Fuente: EncuestaPreocupacioes e intereses de la poblacion adolescente escolarizada iuttad de Madrid
Direccién General de Familiagnfancia Ayuntamiento deVladrid. 2019

A las y los adolescentes activas/os sexualmente se les péeguhibian llevado a cabo practicas de
riesgo. Un32,8%, uno decadatres, diceno haber llevado a cabounca este tipo de practicafor el
contrario, afirman haberlas realizado y0 suponefes una preocupaciénun 33,7%, mientrasen
situaciones intermediasle haber realizado practicas de sigopor descuido daberlas realizadsolo una
vez se sitdan un 25,3% y 19,7% respectivamente.

Destaca el porcentaje de chicos que manifiesta haber llevado a cabo practicas de riesgo y no preocuparle
con un42,6% Por el contrarig el mayor porcentaje dao haber realizado practicas de riesgo corresponde
a las chicason un36,8%.

Grafico 47 Practicas de riesgo

42,6
36.8
33, 32,8
27,2
25,3 '
22,4 24,6 ”
19 718 1

Siy no me preocupa Si por descuido Si solo una vez No nuncca

Total mHombre = Mujer

Fuente: EncuestaPreocupaciones e intereses de la poblacion adolescente escolarizadaCamdied de Madrid
Direccion General de Familia$nfancia Educacion Juventud Ayuntamiento deMadrid. 2019
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Las principales fuentes de informacion en materia sexual son las apsstagjuidas de internet y el

centro escolarmientrasla familia queda relegada a un cuarto lugar.

Cabesefialarque un 37,9%le los y lasadolescentes dic@o tenerinformacién suficientesobre salud

sexualy un 16,3%onsidera escada informaciéncon que cuenta

Grafico 48 Fuentes de informacion

Amistades 74,5
Internet 69,8
Centro escolar

Familia

No lo suficiente

Informacién escasa

Fuente:EncuestdPreocupaciones e intereses de la poblacion adolescente egeala en ICiudad de Madrid

Direccion General de Familiagnfancia Ayuntamiento deMadrid. 2019

4.2 6. Conductas de riesgo

Se pregutd a las y los adolescentes mayores de 15 afios sobre la frecuenila que realiza
determinadas conductas ceitleradas de riesgaecogidas en la siguiente tabla, tales como salir noches
RS TAYy RS aSYlIyl>X 0S0SNJI O2Y0AylI R2&% FdzYI NJ Gl ol O2

Utilizando como frecuencia alta la realizacion de conductaarod varias veces por semamtestaca
gue cercade la mitad un 44,7%de los y las adolescentes de 15 aafids, salgor las noches el fin de

semana yuno/a de cada cuatrp(20,3%) consumdebidascombinadas.

Goncifrassimilares (19%) se encuentra beber cerveza, vino y fumar tab&tolo queespect alconsumo
de otras drogascomofumar hachis 0 marihuana los datos muestran que lo realizano/a de cada diez

un 10,4%y el consumo de otras drogasi 1,1%.

Gréfico 49 Conductas de riesgo

Salir noches fin de seman 44,7

Beber bebidas combinada 20,5
Beber cervezas, vin 19,8
Fumar tabaco 19,6
Fumar hachis, marihuan

Consumir otras droga

Fuente:EncuestdPreocupaciones e intereses de la poblacidlolescente escolarizada endaidad de Madrid

Direccion General de Familiagnfancia Ayuntamiento deMadrid. 2019
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Los chicos salerlas noches del fin de semamaas que las chicas, con algo mas de ocho puntos
porcentuales de diferencigh los consmos de bebidas alcohdlicasnto combinados como cerveza y
vino, los valores son muy similardgientras en el consumo de tabacel porcentaje de chicas supera en
casi cinco puntos a lazhicos. Edo relativo al consumo de sustancias ilegales chios superan a las
chicas en el consumo dachis marihuana y otras drogas en practicamente tres pupimentuales.

Grafico 50.Conducta de riesgo p@exo

Salir noches fin de seman 48,6

Beber bebidas combinada:

Beber cervezas, vin 13011

Fumar tabaco 17,322'1

Fumar hachis, marihuan Mujer = Hombre

Consumir otras droga

Fuente:EncuestdPreocupaciones e intereses de la poblacion adolescente escolarizad€iedadade Madrid
Direccion General de Familiagnfancia Educacionjuventud Ayuntamiento deMadrid. 2019

En lo que respecta abnsumo de drogas en el ultimo mesniendoen cuenta los distritosse observa

gue elconsumotanto de hachis, marihuaneomo deotras drogas, se encuentra por encima del valor
medioen los distritos deChamberi, Latina, Retiro, Tetuan, Centt@ntrandonos solo en el consumo de

otras drogados distritos por encima del porcentaje total squor orden Latina, Arganzuela, Usera,
Chamartin, Retiro, Tetuan, Fuencarral El Pardo, Moncloa Aravaca, Chamberi, Centro, Ciudad Lineal,
Carabanchel, Villa de Vallecas y Salamanca.

Grafico 51.Consumo de drogas en el ultimo mes por distritos

21,0

m Hachis, marihuana Otras drogas

Fuente: Encuesta Preocupaciones e intereses delapidn adolescente escolarizada erCiadad de Madrid
Direccion General deamilias énfancia. Ayuntamiento de Madri@019
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4.2 7. Situaciones conflictivas

Se pregunb a la poblacion adolescente escolarizaddre si personalmente o algulzode susamigogas
habian vivido algunas de las situaciones conflictivas propuestésencuesta. Masle la mitad ddos y
las adolescentes sefialaque, tanto ellogas como sus amigo&s, han presenciado peleas escolares,
seguidopor un 49,3%que hanrecibido partes escolares tienen excesivas faltas elase. Corvalores
inferiores pero considerablesino de cada cuatro adolescentesn 25% contestahaber escapado de la
policia o realizar hurtos, robos o vandalismoalgin amigéa.

Con valores inferioreal 16%se encuentranser acosad en redes sociales, conducir un cochecsimé
acosar a compafieros/as, verrdi#roga,compareceren un juicio o vender productos robadbs.

Grafico 52 Situaciones conflictivas

53,6
Partes escolares 49,3

Excesivas faltas a clas 42,1

Escapar de la polici 24,8

Realizar hurtos, robos, vandalism 24,0

Ser acosado en redes social 17,5
Conducir coche sin carne 17,3
Acosar a compafieros/a 15,8
Vender droga 15,5
Participar en un juicio 14,5
Vender productos robados 11,5

Fuente:EncuestéPreocupaciones e intereses epoblacion adolescente escolarizada e@iladad de Madrid
Direccién General deamilias énfancia Ayuntamiento deMadrid. 2019

2 Conviene indicar que las comparaciones entre distritos pueden tener alglin sesgo reducido, debido a que
la muestrase hace en los colegios y puede haber elementos de la muestra que no residbmiemo

distrito en el que esta ubicado el colegio.
familias, i Idad
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4.3. APROXIMACION A LA NUEVA SITUACION GENERADA POR-18 COVID

Durante la dltima fase de trabajo y cierde este documento, la enfermedad COXfDha
interrumpido en el mundo creando una situacion crucial y extraordinaria. La situacién de
emergencia de salud publica ocasionada por la pandglolzalesta teniendo repercusiones a
escala internacional que cogn con previsiones poco optimistas por parte de multitud de
organismos econdmicos, cientificos y sociales. La pandemia ha dejado consecuencias en la
calidad de vida de la ciudadania, en sus condiciones laborales, econémicas y de salud, entre
otras, que lan comenzado a afectar, con diferente calado e intensidad, a la infancia y
adolescencia madrilefia.

Esta nueva realidad ha de ser tenida en cuenta en el IV Plan de Infancia y Adolescencia, tanto
para hacer suyas las medidas que el Ayuntamiento de Madedtgagponiendo en marcha, con
objeto de paliar los efectos de la situacion, como para desarrollar otras complementarias que
traten de minimizar los riesgos que afectan a la poblacién de menor edad.

A través de este apartado se pretende generar conocimieoserca de la nueva situacién de la
infancia y adolescencia, cuatro meses después de que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
declarara la COVIDO como pandemia (11 de marzo de 2020). Tiene especial relevancia el Real
Decreto (RD 463/2020, de 14 derzo) por el que el Gobierno de Espafia declaré el estado de
alarma para la gestién de la situacion de crisis sanitaria, estableciendo limitaciones, entre otras,
en la circulacién de personas, reduccion de la actividad y suspension de la educaciénalresenci

En la Comunidad de Madrid, el cierre de la actividad escolar en favor de actividades educativas
online comenz6 el dia 11 de marzo, inicialmente por un periodo previsto de 15 dias que
finalmente fue prorrogado hasta el fin del curso escolar 2019/2020ante este tiempo, los

nifios, nifias y adolescentes madrilefios han vivido confinados durante 41 dias en el que, hasta
le fecha, ha sido el mayor foco del virus en Espafia, recibiendo durante ese tiempo un exceso de
informacién no adecuada a su edad. Sar, fanto, victimas de las consecuencias inmediatas

de esta pandemia.

Es obvio que el contexto social donde interactia tanto la sociedad en general, como los nifios,

nifias y adolescentes en particular, ha cambiado. Se han generado nuevos escenarios que han
evidenciado factores de riesgo que afectan directamente a la poblacién de menor edad. Este
GAL2 RS &aAaddza OrAz2ySa KIFIy RS&ZOSyYyRAR2 RS 2 | dzS
YI ONRPaAaOGSYlIéx +f Syd2Ny2 daYAONRéLapobrérad, oA RA | y 2
AySaildloAftARIR fF02NIXf & Sf RSaSYLX S2> fFa O2yR;
riesgo tradicionalmente asociados a las familias que se han incrementado en los Ultimos meses.
Adicionalmente, el confinamiento ha agravado otijgo de conflictos, algunos de los cuales

tienen que ver con dinamicas familiares conflictivas y practica de abusos y violencias, con
conductas adictivas a nuevas tecnologias o, a la inversa, con el aislamiento social generado por

la carencia de medios dmnexion. Ademas, la desvinculacion fisica y emocional, tanto con la

escuela como con otros recursos de apoyo, ha separado a muchos nifios, nifias y adolescentes

de sus entornos cotidianos de proteccién, agravando los procesos de desvinculacion al sistema
educativo y el desarrollo de conductas tipificadas de riesgo.

B | famities igwaldady | MADRID [
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Tomando como referencia los que, segun la entidad Save the CRjldoenlos tres aspectos
generados por la pandemia con mayores consecuencias en términos de equidad equitativa, a
continuaciongse desarrollan las principales perspectivas que habran de ser tenidas en cuenta en
el disefio de las politicas locales de infancia y adolescencia:

AEI cierre de los colegios y sus efectos inmediatos en la reduccién del tiempo lectivo, la
desvinculacién emochal con la escuela, el traslado de la actividad al entorno digital y el
a2t 9AR2 @GSNl yAS3I2¢d

AlLas medidas de cese y limitacion de la actividad, con la consecuente crisis econémica y su
implicacién en el aprendizaje de los nifios y nifias que viven en hagfartados.

AEI confinamiento, y sus efectos en el bienestar emocional.

4.3.1 La actividad educativa digital

El traslado de la actividad docente del modelo presencial al online, ha puesto de manifiesto, a nivel
nacional, la existencia de tres brechasna primera brecha de acceso, relacionada con la conexion a
Internet y la disposicion de dispositivos tecnoldgicos; una segunda brecha de uso, que tiene que ver con
el tiempo y su calidad; asi como una tercera brecha, llamada escolar, y que hace raferdasi
habilidades del profesorado y a la disponibilidad y adecuacién de los recursos y de las plataformas online.

Centraremos la mirada en la primera de ellas, la brecha de acceso, por ser la méas previsible, la que ha
marcado mayores diferencias y poesu punto de partida es, precisamente, la desigual distribucién en
funcién del nivel socioecondmico del alumnado.

Segun leEncuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en los
Hogares 2019el 89,4% de los hogares tieciudad de Madrid disponen de ordenador en la vivienda,
mientras que el 94,6%, de conexién a Internet. La accesibilidad a las tecnologias de la comunicacién
parece estar en nuestra ciudad practicamente generalizada, si bien la accesibilidad al ordeoidor,

bien fisico, marca mayores diferencias. A nivel general, podemos estimar que tanto el tipo de hogar como
los ingresos, son elementos diferenciadores a la hora de disponer de un ordenador: es menos frecuente
en los hogares unipersonales y en los fodws por parejas sin hijos, asi como en aquellos con ingresos
mensuales inferil8& | m®dcnne @

Estos datos llevan a estimar que el 10,6% de los hogares madrilefios pudieron comenzar la pandemia sin

un ordenador en la vivienda, porcentaje que asciende al 34,4% en los hogares con menos ingresos. La
conexion a banda ancha se muestra comasnmabitual, de tal manera que puede considerarse que,
aproximadamente, el 5,5% de los hogares no dispusieron de este tipo de conexién durante el
O2yFAYLFYASYy (2 myzw:> Sy St Ora2 RS t2a K23 NBa 02y .

3 Direccién de Sensibilizacion y Politicas de Infar®@iwid19: Cerrar la brecha. Impacto educativo y
propuestas de eqdad para la desescalad8ave the Children. 2020.

4 Fernandez Enguita, Mina pandemia imprevisible ha traido la brecha previsibleaderno de campo

(31 de marzo). 2020, en http://blog.enguita.info/
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Gréfico 52 Situaciones atlictivas

97,4%98,8%98,8% 98,2%98,2%
] 85,9%

89 4%94’60/‘94’5% 92,09%91,5% 92,5%92,5%92,5% 90,3%90,3%
i 83,6% 82,5%

Hogar unipersonalPadre o madre solo/&areja sin hijos quePareja con hijos queOtro tipo de hogar

gue conviva con convivan en el hogaconvivan en el hogar
algun hijo

Ciudad de Madrid Tipo de hogar
OViviendas con algun tipo de ordenador

m Viviendas que disponen de acceso a Internet
m Viviendas con conexion de Banda Ancha (ADSL, Red de cable, etc.)

Elaboracion propia a partir de Instituto Nacional de Estadistibkicrodatos TIC. Elaboracion de la Subdireccion
General de Estadistica, Ayuntamiento de Madrid.

Gréfico 55 Equipamiento tecnolédgico de las viviendas segun ingresos mensigtessde los hogares.

2019
100,099 .09 o
g0 49 046%04.5% 95.4%04,9% 03,806 9%969% | 00.0%9.0%09,0% 92,6992,6%
R 86,5% — 87,6%
— 81,8%81,8% _
65,6%
Menos de 90@ De 901 a1.6060 De 1.601 a 2.500 Mas de 2.50@ No sabe/No
responde
Ciudad de Madrid Ingresos mensuales netos

OViviendas con algun tipo de ordenador
m Viviendas que disponen de acceso a Internet

m Viviendas con conexién de Banda Ancha (ADSL, Red de cable, etc.)

Elaboracion propia a partir de Instituto Nacional de Estadistidéicrodatos TIC. Elaboracion de la Subdireccion
General de Estadistica, Ayuntamiento de Madrid.
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En relacion a este aspecto, cabe afiadir que, segin dat&$3#e 2018 para alumnado de 16 afios en el
conjunto de Espaifael 5% de los alumnfzs no dispone de un ordenador en casa, el 27% dispone de
uno, mientras que el 68%, dispone de dos 0 mas.

Ambas informaciones llevan a deducir que, si bien la mayoridodgehogares trascurrieron el
confinamiento con conexion a Internet, no todos ellos habrian tenido suficiente nimero de dispositivos
para cubrir las necesidades de la totalidad de miembros del hogar, en un momento en que su demanda
fue simultanea y para distios usos (teletrabajo de una o mas personas adultas, educacion online de los
y las estudiantes, busqueda de opciones de ocio y cultura, etc.).

La misma encuesta sobre Equipamiento y uso de TIC antes citada, permite obtener informacion relativa

al uso deds tecnologias por parte de nifios y nifias de 10 a 15 afios. El porcentaje de madrilefios y
madrilefias de esa edad que tienen acceso a un ordenaddntgmet es, en ambos casos, del 86,9%. El

acceso a un ordenador ofrece resultados diferenciadores quarllagestablecer una distancia de casi el

nmE:>Y f2a yA32a & YA3lLa ljdzS NBSaARSy Sy K23 NBa 02y A\
por dos miembros (entendiendo en este contexto los formados por una persona adulta y una persona de

10 a 15 abs), presentan porcentajes de acceso a Internet inferiores a la media de la citi@¥%4q y

6,9%, respectivamente).

Grafico 56 Porcentaje de nifios y nifias usuarias de  Gréfico 57 Porcentaje de nifios y nifias usuarias |
ordenador en los Ultimos tres meses, segun ingresos internet en los Gltimos tres meses, segun ingresc
mensuales, tipo y tamafio de hag2019 mensuales, tipo y tamafio de hogar. 2019

D= 2 miemb ros 100,0%

pel.601a2.500€ [N 1000

Padre o madre solofa que

_ PR 94.3%
Des0lalso0s N oo conviva con algun hijo
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Fadre o madre solo/a que " Mujeres 918%
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Menos de 300 € BE3%
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Pareja con hijos gue conwivan — De 901 3 1.600 £ BE3%
en d hogar

De3 ymés miembros I 270 De 1.601 3 2,500 € 873%

Giudad de Madrid I 25 5% Ciudad de Madrid 86.9%
Pareja con hijos que convivan

26.3%

Hombres NN 52.7% en d hogar
e 2 miembros N 50.0% De 3 y mas miembros 26.2%
Menos de 000 £ I ©5.0% Hombres 82,7%
Otrotipo de hiogar I G0.3% Otro tipo de hagar 75.4%

Elaboracion propia a partir de Instituto Nacional de Estadistibéicrodatos TIC. Elaboracion de $ubdireccion
General de Estadistica, Ayuntamiento de Madrid.

5Zubillaga, A.; Gortazar, COVIBL9 y educacion problemas, respuestas y escenark@sndacion COTEC

para la Innovaciér20 de abril de 2020.
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La segunda de las brechas mencionadas al inicio, la de uso, esta directamente relacionada con la brecha
de acceso, y tiene que ver tanto con el tiempo de uso de la tecnologia, como cdidad,caedida ésta

como el aprendizaje o experiencia que las personas usuarias pueden hacer de ella. Como aproximacién a
este aspecto, dtstudio Preocupaciones e Intereses de la poblacién adolescente escolarizada en la ciudad
de Madrid 2019nos ofrece deps abrumadoregon relacién aliso de Internet, especialmente de redes
sociales, que es habitual en el 99,6% de los adolescentes de 15 a 17 afios. Segun este estudio, poco mas
de la mitad de la poblacién adolescente utilizan las redes para informarsé4b2,3

Disponemos de la informacion complementaria que nos ofredeseldio del impacto de la situacién de
confinamiento en la poblacion de la ciudad de Madrid tras la declaracién del estado de alarma por la
pandemia COVHD9 (EICM2020), realizado duranté eonfinamiento (abril de 2020) por la Direccion
General de Innovacion y Estrategia Social del Ayuntamiento de Madrid. A partir de este estudio podemos
ahondar en el modo en que las familias madrilefias han gestionado la actividad lectiva en dicho periodo.
La encuesta ha llegado a 1.566 hogares, de los cuales en 328 convive alguna persona menor de 18 afios.
Concretamente, residen 521 nifios, nifias y adolescentes, 357 de edades comprendidas entre los 6 y los
17 afios.

Entre otros aspectos, a través de estasta se ha consultado a la poblacion madrilefia acerca del modo

en que la crisis sanitaria esta afectando al proceso de aprendizaje de los y las estudiantes. En general, se
observa una amplia mayoria de estudiantes mayores de 6 afios cuyos centros es(uEg®s,

institutos o universidades), han realizado el seguimiento de las tareas y del aprendizaje a través de correo
electrénico u otros medios digitales. No obstante, llama la atencion el 3,3% del grupo de 13 a 17 afios que
no ha recibido tal seguimi¢n, pues, aunque es un porcentaje bajo, es superior al grupo de edad inferior

(6 a 12 afos).

Las mayores diferencias se aprecian en el modo en que el confinamiento afecta al proceso de aprendizaje.
La percepcién mas pesimista al respecto reside en elogdepl3 a 17 afios: se prevé que a un 74,6% les
afectara negativamente. Entre los nifios y nifias de 6 a 12 afos el confinamiento también menoscabara su
proceso de aprendizaje, aungque en un porcentaje inferior al de los mas mayores (64,9%).

Gréfico 58 Estuliantes mayores de 6 afios, residentes habituales en el hogar: ¢ el centro educativo esta
haciendo el seguimiento de las tareas y el aprendizaje?

De 6 a 12 afos 97,2% 2,2 %K)
De 13 a 17 afios 96,7% 3,3%
Total (estudiantes + de 6 afios 93,3% WA 1,5%

uSi m No NS/NC

Elaboracion propia a partir de Estudio sobre el impacto de la situacion de confinamiento en la poblaziciudiad
de Madrid tras la declaracion del estado de alarma por la pandemia €OVfigheros de datos de Miembros y
Hogares, en Datos Abiertos (datos.madrid.es). Ayuntamiento de Madrid.
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Grafico 59 Estudiantes mayores de 6 afos, residentes habituates| hogar: ¢ el confinamiento va a
afectar negativamente al proceso de su aprendizaje?

De 6 a 12 afios 64,9% 33,1% 1%
De 13 a 17 afios 74,6% 24,7% (%
Total (estudiantes + de 6 afios 70,9% 27,1% 0%

mSi mNo mNS/NC

Elaboracién propia a partir de Estudio sobre el impacto de la situacion de confinamiento en la poblacién de la ciudad
de Madrid tras la declaracion del estado a@larma por la pandemia COVID, ficheros de datos de Miembros y
Hogares, en Datos Abiertos (datos.madrid.es). Ayuntamiento de Madrid.

El analisis del equipamiento tecnoldgico de los hogares realizado en este estudio nos ofrece datos
suplementarios a lo®frecidos en la encuesta sobre Equipamiento y uso de las TIC mencionada
anteriormente. Asi, mientras dicha encuesta nos habla de un 89,4% de viviendas madrilefias con
ordenador y de un 89,9% de nifios y nifias de 10 a 15 afios con acceso a él, en ests@ste@lampacto

del confinamiento se refleja que el 96,9% de los y las 357 menores de 6 a 17 afios, residen en hogares
donde cuentan con un ordenador o con una tablet. Este dato es insuficiente para conocer el punto de
partida del alumnado madrilefio altmra de asumir una educacion digital (ya se ha tratado anteriormente

la insuficiencia del equipamiento en un momento de alta demanda), pero si nos orienta para saber el
modo en que su disposicion puede afectar al proceso de aprendizaje. Asi, del totdibde nifas y
adolescentes de 6 a 17 afios sin ordenador en la vivienda (11), al 81,8% (9 casos), es probable les afecte
el confinamiento en su rendimiento académico. Este dato es 13,6 puntos superior al resultante entre
quienes si disponen de equipamientdormatico.

Grafico 61.Percepcion acerca del confinamientt
Grafico 60 Equipamiento tecnoldgico de los nifios, nifig como elemento que afecte negativamente al

y adolescentes, segun grupo de edad proceso de aprendizaje, segun disposicion de
ordenador ena vivienda.
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Sin or denadior

Ordenador/tablet  Internet |dif. telf. | Ordenador/tablet  Internet |dif. telf.
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017 anas &17 anas

[ = mMo NS

Elaboraciéon propia a partir de Estudio sobre el impacto de la situacion de confinamiento en la poblacion de la ciudad
de Madrid tras la declaracion del estado de alarma por la pandemia €@Yfigheros de datos de Miembros y
Hogares, B Datos Abiertos (datos.madrid.es). Ayuntamiento de Madrid.
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El nivel de ingresos del hogar parece ser también un elemento que diferencie entre quienes piensan que
el confinamiento afectara negativamente a lpdas escolares de 6 a 17 afos, y quienehdcen en
sentido contrario. Procede advertir que hay algunos grupos de ingresos que tienen un nimero de casos
Sa0lFa2 Sy Saidl YdzSadiNrz O2Y2 Sa Sf 3INMz2XR RS Ay3INBaz
casos). A pesar de ello, y precisamente €82 St 3JINHzLJ)2 RS Ay3aINB&az2a YSyadzZ S
observa que la percepcion del confinamiento como un elemento perjudicial al aprendizaje, es mas alta
SYGiNB f2a K23IFNBa O2y Ay3aINBaza RS KlFradl wmabdenne 6Sy
cada 10 menores de edad). A partir de esa cifra econdmica, y aunque los porcentajes de quienes
mantienen la misma vision pesimista siguen siendo elevados, las proporciones descienden ligeramente.

Grafico 62 Percepcién acerca del confinamiento coslemento que afecte negativamente al proceso
de aprendizaje, segun disposicién ingresos mensuales del hogar.
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Elaboracion propia a partir de Estudio sobre el impacto de la situacion de confinamiento en la poblacion de la ciudad
de Madrid tras la declara@mn del estado de alarma por la pandemia CGlADficheros de datos de Miembros y
Hogares, en Datos Abiertos (datos.madrid.es). Ayuntamiento de Madrid.

La informacién analizada esta alineada con las declaraciones de la OCDE, que describe la situacion actu
como la mayor disrupcion de las oportunidades educativas para toda una generacion de estydiantes
especialmente entre quienes cuentan con menos apoyo por parte de sus padres y madres, quienes
carecen de medios técnicos para continuar las clases, negi@esentan mas dificultades para aprender

de forma autbnoma e independiente. Es probable, por tanto, que durante estos meses se haya ampliado
la brecha educativa, separando a aquellos que han contado con mayores apoyos, de quienes partian de
condicionessocioecondmicas mas precarias. Ademas, cabe la posibilidad de que la pérdida de tiempo
lectivo durante estos meses tenga consecuencias sobre la dedicacion a los proyectos de apoyo individual
a quienes mas lo necesitan, lo cual no seria un incentivo @aealliccion de la brecha.

5 Reimers, F, M.; Schleicher, Bin marco para guiar una respuesta educativa a la pandemia de 2020 del
COVIBEL9. Organizacioén para la Cooperacion y el Desaritiandmicos (OCDE). 30 de marzo de 2020.
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4.3.2.Los efectos econdmicos

Como se ha comentado anteriormente, los efectos econémicos de la limitacién y cese de la actividad
econdmica, no solo durante la etapa del confinamiento, sino también en la que estamos vivignelo y
corresponde al momento de reactivacién econémica, ha impactado sobre la calidad de vida de la infancia
y la adolescencia.

Las cifras de empleo recién publicadas muestran con claridad las primeras repercusiones de los que
pueden considerarse los mayarelementos distorsionadores de la economia espafiola generados por la
situacion de pandemia: las restricciones a la movilidad, la paralizacion de las actividades no esenciales y
la reduccion de las exportaciones. Si en capitulos anteriores de este inb@mtrdbamos la mirada en

los datos anuales, tratando de describir la situacion del afio que cerramos (2019) y de prever el transcurso
del actual (2020), a continuacién, analizaremos la Ultima informacién disponible en el momento de
elaboracién de este anals (junio de 2020).

En el mes de junio de 2020 y respecto al mismo mes del afio anterior, la ciudad de Madrid ha aumentado
en 43.289 personas la cifra de paro registrado. En términos absolutos, es la cifra mas alta de un mes de
junio desde el afio 2015,gf incremento con respecto al afio anterior, no habia ocurrido, al menos, en los
Ultimos 10 afios.

Las personas menores de 20 afios, sin embargo, no han visto aumentar sus datos absolutos de paro
registrado, si bien afecta el que se trate de poblacién eatudi con bajo nivel de actividad en el empleo

y, probablemente, con menor registro en las oficinas de empleo durante los meses de confinamiento y
posterior desescalada.

Grafico 63Paro registrado en la ciudad de Madrid. Evolucién Junio 20d0io 20D

jun.-10  jun.-11  jun.-12  jun.-13  jun.-14  jun.-15 jun.-16 jun.-17  jun.-18  jun.-19  jun.-20

Elaboracion propia a partir dgervicio Publico de Empleo Estatal. Elaboracién de Subdireccion General de
Estadistica. Ayuntamiento de Madrid
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Grafico 64 Variacion anual de las cifras absolutas de paro registrado. JunieZ2200

jun.-11 jun.-12 jun.-13 jun.-14 jun.-15 jun.-16 jun.-17 jun.-18 jun.-19 jun.-20

Elaboraciémpropia a partir deServicio Publico de Empleo Estatal. Elaboracién de Subdireccion General de
Estadistica. Ayuntamiento de Madrid

Grafico 65Incremento/decremento anual del paro registrado, total y grupo de menores de 20 afios.
2016- Junio 2020

jun.-11 jun.-12 jun.-13 jun.-14 jun.-15 jun.-16 jun.-17 jun.-18 jun.-19 jun.-20

coeh oo TOta| emm@mmm Menores de 20 afios

Elabaacion propia a partir dServicio Publico de Empleo Estatal. Elaboracion de Subdireccion General de Estadistica.
Ayuntamiento de Madrid.

La tasa absoluta de paro registrado, por su parte, también ha aumentado. Tras el descenso continuado
desde 2015, en abos sexos y todos los grupos de edad, en junio de 2020 se ha incrementado en cerca
de dos puntos respecto a la media del afio anterior (respectivamente, 9,2% y 7,3%). Las personas de 45 a
65 afios y las mujeres encabezan con las cifras mas altas: 10,5% ye&@ectivamente.

También como consecuencia de su menor proporciéon de personas activas, el grupo formado por los mas

jovenes (124 afos) presenta las cifras mas bajas (5,1%), y su incremento con respecto al afio 2019 ha
resultado ser inferior al de otsogrupos etarios (+1,2%).
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Gréfico 66.Tasa absoluta de paro registrado en la ciudad de Madrid segun edad. Evoluciérl@nitb
2020

= 45 a 64 afos

10,5%)

eoe oo Total

- 25 a 44 afos

e 16 a 24 afios

2015 2016 2017 2018 2019 jun.-20

Elaboracion propia a partir dgervicio Publico de Empleo Estatal. Elaboracion de Subdireccion General de Estadistica.
Ayuntamiento de Madrid

Grafico 67 .Tasa absoluta de paro registrado en la ciudad de Madrid segin sexo. Evoluciér@ibs
2020

=@==\ujeres
=g Total

e=@== Hombres

2015 2016 2017 2018 2019 jun.-20

Elaboracion propia a partir dgervicio Publico de Empleo Estatal. Elaboracion de Subdireccion General de Estadistica.
Ayuntamiento de Madrid

La incidencia del desempleo en junio de 2020 varia, como en mediciones anteriores, en funcién del
componente territorial. Salvo Centro, que ha aumentado su tasa hasta tener un valor superior a la media,
el resto delos distritoscon tasas por encima del valor de Madrid, son los mismos que lo fueron en 2019.
Puente de Vallecas y Villaverde tienen en la actualidad tasas superiores a 12% para la poblacion general.
También en estos distritos, junto con Villa de Vallecas, se localizaaskas méas elevadas entre la
poblacién de 16 a 24 afos.
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Grafico 68 Tasa absoluta de paro registrado segun distrito (total y grupo de 16 a 24 afios). Junio 2020

Puente de Vallecas 859 — 1 12,85
Villaverde g2 — 1 12,61
Usera 8.16 11191
Carabanchel 6093 — 1 11,13
Villa de Vallecas 893 —1 10,84
Latina 5.80 ] 10,30
Vicélvaro 6,47 — 1 1022
Moratalaz 546 1 9,90
Centro 4,17 ] 9,54
San Blas - Canillejas 4,90 ] 9,52
Ciudad de Madrid 5,07 "1 9,16
Ciudad Lineal 4,13 ] 8,91
Tetuan 474 ———————1 8,70
Arganzuela 3.49 ] 7,97
Hortaleza 3,13 ] 7,60
Barajas 306 ————————1 7,26
Fuencarral - El Pardo| 297 """ 6,80
Retiro I ] 6,62
Moncloa - Aravaca 227 ——————————1 6,36
Chamberi 2,36 16,35
Chamartin 1.80 ] 6,18
Salamanca 216 ————————1 6,10

OTotal m16 - 24 afios

Elaboracion propia a partir dgervicio Publico de Empleo Estatal. Elaboraci®@ubeéireccion General de Estadistica.
Ayuntamiento de Madrid.

A partir delEstudio del impacto de la situacion de confinamiento en la poblacién de la ciudad de Madrid

tras la declaracion del estado de alarma por la pandemia GO¥lantes mencionado, p@inos conocer

los efectos que la situacion laboral esta teniendo sobre la economia de los hogares madrilefios. Antes del
SaidlrR2 RS FEFNNYIXT St HuXy?> RS f2& K23 NBa RS I OAdzR
a fin de mes. Este porcentage elevaba al 29% en el caso de los hogares en los que habitan personas

menores de 18 afios.

La irrupcion de la crisis sanitaria del COYCha generado que el 33,8% de las familias hayan visto
disminuir sus ingresos mas de 20%, con la prevision delquercentaje aumente al 46,2% a finales del

afio 2020. En los hogares con menores de 18 afios, estos porcenta@drsnas elevados: el 52,4% ya

ha percibido como sus ingresos han menguado, y el 63,7% prevé que se reduzcan por encima del 20%
antes de qudinalice el afio.
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Grafico 69 Dificultad para llegar a final de mes durante el periodo previo a la declaracién del estado de
alarma. Total y hogares con menores de 18 afos

1,2% 1,5%
3,4% 3,3%
9,8% 6,9%

1Ns/Nc
12,6%

15,9%

m Con mucha dificultad

26,1%

m Con dificultad

w Con cierta dificultad

1 Con cierta facilidad
40,3%
35,1%

m Con facilidad

m Con mucha facilidad

Hogares con menores de 18 afios Total

Elaboracion propia a partir destudio sobre el impacto de la situacion defioamiento en la poblacion de la ciudad
de Madrid tras la declaracién del estado de alarma por la pandemia COVIfizheros de datos de Miembros y
Hogares, en Datos Abiertos (datos.madrid.es). Ayuntamiento de Madrid.

Gréafico 70Modo en que esté aféando la crisis a los | Gréfico 71.Modo en que se preveé que la crisis
ingresos econdmicos del hogar. Total y hogares con| afectara a los ingresos econémicos del hogar en
menos de 18 afios. proximos 6 meses. Total y hogares con menore
de 18 afios
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B En nada
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Hogares con menares de 18 Total Hogares con menares de 18 afios Total
s

Elaboracion propia a partir destudio sobre el impacto de la situacion de confinamiento en la poblacién de la ciudad
de Madrid tras la declaracion del estado de alarma por la pandemia €@YfiRheros de datos de Miembros y
Hogares, en Datos Abiertosads.madrid.es). Ayuntamiento de Madrid
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La entidad Save the Childremomando como punto de partida la Encuesta de Condiciones de Vida 2018

y los pronésticos demogréficos y laborales, ha creado poblaciones sintéticas para la Comunidad de Madrid
en los dos 2020 y 2021. Tomando como referencia el valor de la tasa de riesgo de pobreza infantil de la
Comunidad a partir del umbral autonémico, 28,8% en 2018, sus previsiones de futuro paran por el
aumento de la tasa en 8,1 puntos, hasta llegar al 36,9%. M&6&1600 nifios y nifias pasarian a estar en
riesgo de pobreza como consecuencia del coronavirus.

Los nifios y niflas, segun las proyecciones de esta entidad, seran los principales afectados por este
aumento de la pobreza. De hecho, a pesar de que cabe ihilmted de la recuperacion de la economia
espafiola a partir de 2021, es probable que las tasas de riesgo pobreza infantil en Madrid no se recuperen,
tal y como ya ocurrio en la crisis del 2008.

4.3.3.Los efectos en la salud

Durante los 41 dias que lafancia y adolescencia de nuestro pais ha estado confinada en sus viviendas,

asi como el resto de tiempo que ha trascurrido con limitaciones a la movilidad, los nifios, nifias y
adolescentes han estado expuestos a la falta y/o exceso de informacién, adait@ddel contacto social,

al miedo al contagio, al estrés de las personas adultas por la incertidumbre econémica y laboral, a la
LISNRARF RS LISNBER2Yla |jdzSNARIax [2& NARS&a3I2a Sy €+ alf
impacto de estos facres estresantes sobre sus entornos familiares, asi como de la estabilidad y calidad

de sus factores de proteccion.

El Organismo Auténomo Madrid Salud realizé durante el confinamiento (abril 20ROy Uesta sobre el
Impacto de la Pandemia de COMMDyel confinamiento en la salud de la poblacidirigida a personas

de 15 o mas afios residentes en Espafia. La muestra ha resultado ser cuantiosa: 39.799 en el conjunto del
pais, 24.547 para la ciudad de Madrid.

Esta encuesta recurre a las preguntas estazdalas del cuestionario general de salud G2@General

Health Questionnaire), para medir como afecta el confinamiento al riesgo de mala salud mental de la
poblacién. Los resultados muestran que el riesgo se triplica durante estaastapiacion con efalor del

altimo estudio realizad® si en le&Encuesta de Salud de la ciudad de Madrid 20857{ / aQmTt 0 St NAR Sa3
mala salud mental entre la poblacién de-8% afios era del 21%, durante el confinamiento se ha
incrementado al 64%.

Segun se manifiesta enfancuesta sobre el Impacto de la Pandemia de GO3{el confinamiento en la

salud de la poblacigrentre las personas entrevistadas es notable el malestar psicolégico (sensacion de
no poder superar las dificultades, estado animico bajo y sentirse diejarian entre otros). De hecho, y

como es habitual en los resultados de evaluaciones similares, el riesgo es mayor entre las personas mas
jovenes y con clase social percibida como mas desfavorecida. Esto conlleva a que el dato de prevalencia
de riesgo de ma salud mental entre personas de 15 a 29 afos, de 26,5% en 2017, haya ascendido durante
el confinamiento hasta alcanzar al 80% en las mujeres de esa edad y al 71,4% en los hombres.

Ademés, se ha comprobado como la situacion de confinamiento ha caftlesh aumento de
sentimientos de soledad, especialmente entre las mujeres y en el grupo de edad mas joven. Si antes de la
pandemia el sentimiento estaba presente en el 16,9% de las mujeres de 15 a 29 afios y en el 15,5% de los

7 Save the Childrerinfancia en reconstruccion. Medidas para luchar contra la desigualdad en la nueva
normalidad. Anexo de la Comunidad de Madsidio 2020.

8 Diaz Olalla J. M. (Direccién técnica); Benitez Riobk&. T., Rodriguez Pérez M., y Sanz Cuesta M. R.
(Coordinacion)Estudio de Salud de la Ciudad de Madrid 20a&drid Salud, Ayuntamiento de Madrid;
2020. Disponible en: http://madridsalud.es/area_profesional/
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hombres, durante la situaciome alarma lo estuvo en el 26,3% de las mujeres y el 25,5% de los hombres
de dicha edad.

ElEstudio del impacto de la situacion de confinamiento en la poblacién de la ciudad de Madrid tras la
declaracion del estado de alarma por la pandemia C@9|Danteiormente citado, nos aporta
informacion acerca de las relaciones de convivencia durante los meses de limitacién a la movilidad. En
general, tanto quienes residen en hogares con menores de 18 afios, como en la globalidad de la ciudad,
las personas entrevistias perciben sus relaciones de convivencia como buenas. El porcentaje de hogares
con nifios, nifias y adolescentes que, el mes anterior al estado de confinamiento, tenian malas o muy
malas relaciones de convivencia, es del 1,2%.

La situacién de convivenciagiongada con el mismo ndcleo y el aislamiento del resto del entorno
cotidiano ha llevado a cambios en las relaciones familiares. Asi, mientras el 14% de las personas
entrevistadas han percibido una mejora en su convivencia, el 15,2% considera que haaztopé&ste
porcentaje se reduce al 11% entre los hogares donde residen nifios, nifias y adolescentes de 6 a 17 afos.

Gréfico 72Valoracion de la convivenoim la vivienda | Gréico 73. Valoracién de la convivenaia la
en el Ultimo mes antes del confinamiento. Total y hog vivienda durante del confinamiento. Total y hoga

con menores de 18 afos. con menores de 18 afios
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Elaboracion propia a partir destudio sobre el impacto de la situacion de confinamiento en la poblacién de la ciudad
de Madrid trada declaracion del estado de alarma por la pandemia CQY|ficheros de datos de Miembros y
Hogares, en Datos Abiertos (datos.madrid.es). Ayuntamiento de Madrid.

Este breve recorrido por la situacién de la infancia y adolescencia tras la irrupcid@@¥IB1L9, muestra

algunos de los principales factores de riesgo que han afectado a los nifios, nifias y adolescentes de nuestra
ciudad. Su pretension es la de generar conocimiento acerca de esta situacion, novedosa, extraordinaria y
transformable, con objet de aportar claves que favorezcan la planificacion. Tal y como se manifesté al
inicio, sera preciso la programacion de nuevos escenarios orientados a la puesta en marcha de medidas
de apoyo especificas, ajustadas para proporcionar los apoyos necesksopeasonas de menor edad,
favoreciendo sus factores de proteccion, limitando los de riesgo y trabajando por mantener sus rutinas,
habitos y entornos saludables.
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44. PROBLEMAS Y NECESIDADES PERCIBIDOS POR LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES IDENTIFICABENDS.OS GRUPOS NOMINALES REALIZADOS EN
CENTROS ESCOLARES

En este apartado se presentan y analizan los problemas y necesidades identificados por los grupos
nominales desarrollados en 6 Centros escolares de 3 distritos diferentesGledad de MadridEnel

capitulo de metodologia, puede verse mejor en qué consisten los grupos nominales y el nimero y
distribucion de los nifios, niflas y adolescentes que participaron.

Las dos tablas que se presentan al farelapartado sorel resultado de agregar las sunteslos grupos

de estudiantes, de primaria, la primera tabla, y de secundaria, la segunda. El analisis de los resultados,
que se presenta en las tablas, separando estudiantes de primaria de estudiantes de secundaria, ha
permitido agrupar los problemas sefdbs porel alumnadoen Areastematicas tal y como se refleja a
continuacion.

4.4.1. Area de educacion, formacion e informacion

Tantoel alumnadade primaria como de secundaria sefialan como un problema importante en el aula, en
los centros escolares, falta de estimulos y pedagogiaovadora junto con la oferta poco actualizada

de optativas escasamente motivadoras. Piden profesorado motivado, asignaturas o actividades
extraescolares estimulantemotivadoras y Utiles centradas en temas de actualidde juturo.

También estan de acuerdel alumnadoen solicitar mas informacidn/educacién sobre temas de
sexualidad, insistiendo en informacion de los riesgos existentestrposmisiénde enfermedades
sexuales. En esto ultimo insisten mé&s ylos adolesentes

[2a RIFG2a RSt SadGdzRA2 at NB20dzLJ OA2ySa S GiuydadSNBaSa
deMadrid = YI &2 wHamdp YdzSadNIy 1jdzS fFa LINKRYOALITf Sa
amistades, seguido de internetyelcentd ®2 f | NE £ FIF YAf Al 1jdzSRIF NBf
del estudio avalan la preocupacion por la educacion sexual en los nifios, nifias y adolescentes.

Junto con estos comentarios relacionados con temas educativos y didacticos, los nifios, nifias y
adolescentes sefalan problemas relacionados con el contexto escolar de un modo trasversal:

Absentismo y faltar a clase

Acoso y ciberbullying

Micromachismo®n el aula

Edrés en exdmenes

Falta de ayuda en general, de asesoramiento en los problemas dedaaulib
y de la transicién a la adolescencia

To To Do o Io

4.4.2. Area de adicciones: uso y consumo de tabaco, alcohol y otras drogas y adicciones al
juego y a internet.

Elalumnado deprimaria juntoal desecundaria ha sefialado en el primer puesto de problemas slroa
de bebidas alcohdlicas, de tabaco y de otras drogas, asi como la venta, esdisponilidad, de estas
drogas.

Los datos de las encuestas a estudiantes, entre 14 y 18 afios, del Observatorio Espafiol de las Drogas y las
Adicciones (OEDA) proporoin informacién sobre el consumo que avalan las preocupaciones que
muestranlos nifiosnifias y adolescentes de Madrién dras fuentes de datos secundarios, por ejemplo,

el estudioPreocupaciones e intereses de la poblacion adolescente escolarizada@indtad de Madrid

Informe de resultados (mayo 2019s datos de consumo de drogas son claramenéselevados es

decir, hay bastantes mas jovenes adolescentes que consumen drogas en Madrid de lo que indican los
informes nacionales.
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Los nifios, nifias y abiscentes de Madrid también sefialan otro tipo de adicciones mas actuales
relacionadas con las nuevas tecnologias de la comunicacion: la adiccién al juego, on line, pero también
presencial, y la adiccion a Internet.

Las cifras que facilita el ultimo Inforreebre Adicciones comportamentales @bservatorio Espafiol de
las Drogas y las Adicciones (OEDA) de 2018 avalan una vez mas la preocupacion que muestran los
estudiantes ddos gruposiominales poeste tipo de adicciones

4.4.3. Area de medio ambiente,antaminacion, reciclaje, reduccion del consumo

La concienciacion ante eambio climatico y la protecciéon del medio ambiehte calado en toda la
sociedad espafiola pero especialmente en los nifios, niflas y adolescentes, que entienden que es un
problema queles afecta y les afectard mucho mas a élles Por eso, en los grupos de estudiantes
realizados en los centros escolares, el tema del medio ambiente ha destacado como un tema esencial que
debe llevar a tomar medidas contra la contaminacion (reduccidtréico de vehiculos y/o blsqueda de
vehiculos no contaminantes) y a favor del reciclaje, de la reduccién del consumo y de la sostenibilidad. En
la encuesta del Ayuntamiento a lgdasadolescentes madrilefios, un 78% afirteaer preocupacion o

mucha peocupacién por el medio ambiente o la contaminacion.

Ademas del medio ambiente, aparecen también dos temas relacionadoapliaza de las calles y de los
parquesy la limpieza de los contenedores de basuras en la pardhds quedan recogidos tambiémta

en el alumnadode los centros escolares como entre lpslas adolescentes en la encuesta del
Ayuntamiento.

4.4.4. Area de violencia, discriminacion, desigualdad de género

Tanto los nifilos y nifias como los adolescentes se posicionan claramente @ni@ehcia en sus
multiples facetas, sobre todo, si esta relacionada mas directamente coly elles Por eso sefialan como
problema el abuso y maltrato infantil. Sefialan también como problemas todo lo que tiene que ver con la
discriminacion, la desigidad y la violencia de género.

El maltrato y abandono de animales es también una preocupacién de los nifios, nifias y adolescentes,
aungue aparezca en los ultimos lugares del ranking de problemas.

4.4.5. Area de seguridad/inseguridad

La Seguridad, en lakferentes contextos cotidianos y ciudadanos, también es un tema que preocupa a
los nifios, nifias y adolescentes de Madrid. Les preocupa en el uso de Internet, uso que este grupo etario
realiza con mucha frecuencia, mas que los grupos de mayor edad, pebbetala seguridad en la calle,
barrios...En este Ultimo caso sefalan dos temas: la reduccion del nUmero de agentes de policia y la
aparicién de las bandas.

Los datos e informacion facilitados eh andlisisde las necesidades de nifios, nifasdolescents
(apartado 4.IJmedidas judiciales) justifican claramente estas preocupaciones.

4.4.6. Area de relaciones familiares y parentales

Tanto el alumnadode primaria comael de secundaria indican que tienen problemas en las relaciones
con sugprogenitores Ambos también sitlan esta probleméatica entre los problemas mas prioritarios: en
el nimero 8 de 14l alumnadade primaria y en el nimero 4 de #6de secundaria.

El alumnado de secundanie sdo sefiala com@roblema las relaciones con sus padyesadres, sino
que el problema consiste en agresiones psicoldgicas y fisicas de los ypathdees

Estos datos obtenidos en los grupos nominales coinciden en,feate no en todgcon la informacion
facilitada en el Estudio ya citado sobre Preocupaciones erés¢s de la poblacion adolescente
escolarizada en l@iudad de MadrigMayo de 2019). A este respecto hay que recordar que estudiar temas
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sensibles socialmente mediante encuestas provoca en la mayoria de los casos problemas de deseabilidad
social.

4.4.7. Area de hébitos y trastornos alimentarios

Unicamenteel alumnadoR S LINA YI NA | LINBaSyidl 02Y2 LINROEISYl 3IASYSNR
secundaria no menciona este problema. Sin embargo, la poblacién infantil y adolescente tiene problemas
alimentarios segun muestran tanto la encuesta a adolescentes en Madrid como el estudio sobre el estado
nutricional y los habitos alimentarios en nifios de 3 a 12 afios de centros escolares publicos del municipio

de Madrid. Asociacion espafiola de Pediatria, 2015.

4.4.8. Area de pobreza infantil, riesgo de pobreza

La preocupacion mostrada en los grupos nominales por los nifios, nifias y adolescerdgbpayory el
riesgo de pobreza familiar e infantiésta desgraciadamente avalada por los datos sobre pobreza tal y
como se muestra con datos secundarios en la primera parte decapfeulo4.

4.5. PROBLEMAS Y NECESIDADES EXPRESADAS POR OTROS GRUPOS DE INTERES
4.5.1. Grupos de nifias, nifios y adolescentes

A partirde aquise sefialan los problemas sefalados por dov®igrupos en la fase de elaboracion del IV
Plan de Infancia y Adolescencia:

DATOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS

Las dos tablas adjuntas muestran los problemas, necesidades y preocupaciones de los nifios y nifias de
primaria y secundaria de los colegios e tnstis que participaron en la identificacion de dichos problemas

y necesidades en el estudio para la elaboracién del IV Plan. En estas puede verse como los problemas y
necesidades listados en el andlisis de la situacién mediante datos secundarios esategresto entre

los nifios y nifias de Primaria como enaie ylos adolescentes de secundaria.

El alumnadoque particigd en los gruposiominales,sin embargo, afiade nuevos problemas y matiza
cuestiones importantes. Asi, &rimarig plantean los temase&medio ambientecontaminacion, limpieza
de calles.yviolencia y violencia sexuabntra mujeres y nifias/ogumento de las casas de apuestas,
inseguridad ciudadana, accesos ppeasonas con discapacidaattividades més estimulantes en el aula,
abuso ymaltrato infantil, ciberbullying y problemas en las relaciones coprlogenitores

Tabla4. Orden final de los problemas y necesidades del alumnado de colegios de primaria

Consumo alcohol, tabaco y drogas. Venta de

1 alcohol 49

2 Acoso escolar y, en geral, ciberbullying 45

3 Contaminacion, medio ambiente, limpieza de 30
calles y parques, consumo irresponsable, energ

4 Vi0II~encia y violenciasexual contra mujeres y nifi o5
y nifias

5 Abuso y maltrato infantil 26

6 Abandono y maltrato de animales 20

7 Paro en la familia 18

8 Relaciones con los progenitores 15
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9 Aumento de las casas de apuestas y en Interne 15
10 Inforrpacién sobre sexualidad, practicas de 11
NASa3azx
11 Aumento de las relaciones sociales en Internet 11
12 Trastornos alimenticios 10
13 Actividades mas estimulantes en el aula 8
14 Inseguridad ciudadana 5
15 Ries@ de pobreza menores de 16 afios 3
16 Accesos para personas con discapacidad 2

Fuente: Grupos nominales de colegios de primeziy 23,24 y 28 de enero de 2020r pagina 11 con la descripcion
y listacb de colegios

Las dos tablas adjuntas muestran los problemas, necesidades y preocupaciones de los nifios y nifias de
primaria y secundaria de los colegios e institutos que participaron en la identificadiéntras los
estudiantes de Secundaria, tal y corpoede verse en la tabla adjunta, mencionan los problemas y
necesidades ya sefialados pos lp lasestudiantes de primaria, afiaden problemas importantes como
aportaciones propias. Este es el caso de:

Agresion psicologica y fisica de padres. Problemasosgpeldres.

Baja autoestimagstrés en examenes enfermedades mentales, no tener quien te ayude.
Integracién en grupos diferentes.

Escasos lugares de ocio.

Discriminacién machista, micromachismos en el aula

Estereotipos, discriminacion LGTBI, desigualdagétero y abandono de animales.

To To o Do To o

Tablab. Orden de problemas de las y los estudiantes de colegios de secundaria

Consumo de alcohol, tabaco, drogas, adiccion &

1 43
apuestas

2 Acoso escolar, bullying, abuso y acoso en Interi 37
Educacién sexual y prevencion ETS, falta de

3 . - 30
informacion sobre enfermedades sexuales

4 Agresion psicolégica y fisica de padres. Probler 30
con padres.

5 Absentismo escolar, faltar a clase 29

6 Seguridad en Internet 19

7 Seguridad en los barggpolicia, peleas callejeras 18
y bandas

8 Abuso y maltrato infantil 18

9 Optativas utiles para el futuro (cocina, manejo d 15

dinero, empresas,) métodos de estudio que
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motiven, educacion personalizada, educacion

fisica

10 Contaminacién, cambio climatico, atencion al 14
reciclaje

11 Baja autoestima, estrés en examenes, 12
enfermedades mentales, no tener quien te ayuc

12 Integracién en grupos diferentes 10

13 Discrimina@n machista, micromachismos en el 6
aula

14 Estereotipos, discriminacion LGTBI, desigualda 6
de género

15 Escasos lugares de ocio 5

16 Abandono de animales 1

Fuente: grupos nominales de colegios de secund2a 23,24 y28 de enerode 2020.El listado de centros
escolares y descripcion puede verse epdginall

45.2. Empresas y asociaciones que trabajan con la infancia y adolescencia

Se solicito la participacién de empresas especializadas en la gestion de rgéussarsicios relacionados

con la infancia y adolescencia de Madrid, en una reunioén a la que acudieron un total de 18 personas y 9
empresas. Y se formaron un total de 5 grupos nominales con profesionales de distintas entidades para
trabajar en la identifiacion y priorizacién de los problemas y necesidades de la poblacion objeto del Plan

También se solicitd la participacion, en otra reunion, de Asociaciones y ONG relacionadas con la infancia
y adolescencia. Participaron un total de 11 representante8 etidades (ONG y asociaciones); y en este
caso se formaron §rupos.

En ambos casos la dinamica de los grupos nominales fue similar, centrandose en un primer momento en
identificar los problemas y necesidades, para posteriormente discutirlos y votarllegear a una
priorizacién desstos

El listado de problemas y necesidades expresadas por estos dos grupos de inteésvpree a
continuacion en una abla donde los problemas y necesidades estan ordenados de mayor
importancia/urgencia a menor.

Como peede apreciarse hay bastante coincidencia con lo que expresan los nifios, nifias y adolescentes
siendo la diferencia mas notable que el orden de importancia/urgencia es claramente distinto. Por otra
parte, algunos de los problemas sefialados estdn expresaatbalinente de un modo diferente a como

los expresan log lasescolares.

t2N) S2S8SyLxt 2 St aS3dzyR2 LINRo6fSYIF a{ltdzRR YSydlft & I L
YA3lL &4 & | R2ftSa0SyiSaé Sa Ydzz LI NBOAeRBsehdxaner@3F |l t | R2 LJz
SYTSNYSRIRSa YSyidalrtSazr y2 GSYySNI ljdASy GS Ié&dzRRS¢od ¢
problemas relacionados con el medio ambiente y el cambio climético.

Estos dos grupos de interés si que identifican problemas y necesidades no expresadas pgrAoSoiN

en total 4 y en el listado adjuntaparecen en rojpara su facil deteccion. De estos cuatro problemas

ARSY G ATAOI RZ2 iilidadaladferdegufuratimejorér Slifudion, espacios de ocio y tiempo libre

Lot A02a & LINAGIR2a¢ Sa OfFNIYSydS dzy LINROEf SYIl LI NI
bien problemas de la sociedad en general o de las instituciones. Est®ds &2 RS a9a Ol a2 | 023
FILYAEAINE 2 RS €I aySOSaARIFR RS dzytk OFYLI 31 RS @I f 2]
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Tabla 6 Problemas y necesidad@entificadasy priorizados por las empresas, asociaciones y ONG’s

1 Pobreza y exclusion social, segregacion y discriminacién ecangmisocial

Atencion a los problemas de salud mental, apoyo al desarrollo pleno de la

2 personalidad de los nifios/as

3 Violencia y abuso infantil en diferentes ambitos (acoso, bullying)

4 Aislamiento soledad infantil, falta de vida en familia, peohas familiares

5 Mejora medio ambiente, cambio climatico y consumo

6 Mejoras en la Escuela publica, atencion a la diversidad y las necesidades, abse

7 Violencia de género

: Riesgo exclusion social menores ex tutelados y origen migranteesouala y en la
vida social

9 Adicciones con y sin sustancia

10 Falta de campafas valores, educacion inclusiva y en valores

11 Imagen social de la infancia y adolescencia (no menores, si con capacidad)

12 Mayor participacion, dar el protagonismo,agsacionismo

13 Escaso acogimiento familiar

" Accesibilidad a la oferta cultural mejorar difusién, espacios de ocio y tiempo libr
publicos y privados

15 Falta orientacién prevencion sexualidad y précticas riesgo

Fuente: grupos nominales de empresade asociaciones y organizaciones sin animo de lucro

4.5.3. Problemas y necesidades expresadas por el personal técnico de la direccién general de
familia e infancia y de educacion y servicios sociales de los distritos de la ciudad de Madrid

Conviere analizar por ultimo las aportaciones realiasgor los grupos nominales ldgersonal técnicale

la Direccién General deamilia elnfancia y deeducacion yserviciosSociales de los distritos de Giudad

de Madrid Estos técnicdas en sucesivas reunn@s, y como prolegbmeno a la identificacion de
debilidades y fortalezas de los recursos y servicios existentes, identificaron nuevos problemas y
necesidades de los nifios, nifias y adolescentes de Madrid.

Tal y como se muestra en las tres tablas, expuastasadelanteen las que se recoge los problemas y
necesidades identificados, muchos de elladlascoinciden con los identificados por los propygsropias
estudiantes de primaria y secundaria.

Resulta interesante, por ello, destacar los no coincideigige en las tablas aparecen resaltados en color
rojo:

A Fomentar en los nifios, nifias y adolescentes una mayor responsabilidad en funcién de la edad

A Dificultades de acceso a los servicios y recursos, incluidos espacios de ocio, por parte de la infancia
y addescencia couliscapacidad.

A Maternidades y paternidades adolescentes

A Nifios/as que se encuentran muy solos
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A Atencion a los problemas de salud especificos de los jovenes. Se propone ampliar recursos como
Centro de Salud Joven

A Se detectan problemas de salud mtal y trastornos conductuales que no son atendidos

A Listas de espera en recursos especializados

A Falta de formacion en profesionales y recursos a la hora de detectar y derivar casos de abuso sexual
A Falta de sensibilizacion sobre la diversidad sexual yetespla identidad sexual

A Imagen social de la infancia y adolescencia

Tabla 7 Nuevos problemas/necesidades identificados por el personal técnico de la subdireccion general
de familia e infancia

Abordaje de respeto entre iguales, mayor empatia, abrde la violencia

1
ascendente.

2 Fomento de una mayor responsabilidad en funcion de la edad (sobreproteccion
Falta de accesibilidad a los recursos y servicios existentes que permitan la

3 participacion de nifios, niflas y adolescentes con discapacidaiuaion de
igualdad

; Problemas de los y las adolescentes objeto de medidas de proteccién al aband:

el sistema: programas de transito a la vida adulta

Programas de transito de la educacion primaria a secundaria. Se trata de un
5 momento clave que ggcialmente en las nifigsnifios vulnerables puede suponer
una desafeccion con la escuela

Maternidades y paternidades adolescentes: programas que les permitan seguir

6 L, o . .
su formacién y el desempefio de su paternidad y maternidad

; Abordaje de respeto dre iguales, mayor empatia, abordaje de la violencia
ascendente.

8 Fomento de una mayor responsabilidad en funcién de la edad (sobreproteccion
Falta de accesibilidad a los recursos y servicios existentes que permitan la

9 participacion de nifios, nifiasaglolescentes con discapacidad en situacion de
igualdad

10 Problemas de los y las adolescentes objeto de medidas de proteccion al aband:

el sistema: programas de transito a la vida adulta

Programas de transito de la educacion primaria a secundagirata de un
11 momento clave que especialmente en las nifias nifios vulnerables puede supon
una desafeccién con la escuela

Maternidades y paternidades adolescentes: programas que les permitan seguir

12
su formacion y el desempefio de su paternidadatemidad

Fuente: grupos nominales con los técnicos d8ubDireccion General deamilia elnfancia
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Tabla 8 Nuevos problemas y necesidades identificados por los técniEanicas deeducacion

Falta de espacios de ocio que tengan en cuentantesases de nifios/as y joévenes, y

1 . . .
espacios de ocio adecuados a las necesidades de las y los adolescentes en los |

5 También se sefald la necesidad de espacios de ocio adaptados a nifios/as con
discapacidaddistintas capacidagb.

3 Dificultades ddos nifios/as y jévenes en su necesidad de expresarse.

n La atencion a los nifios/as con necesidades especiales y necesidad de contar ca
espacios de trabajo y ocio para nifios con grandes dificultades.

s Niflos/as que se encuentran muy solos. Se pusceeh@p del Banco de la Soledad
(Méstoles) en el patio de los centros escolares.

6 Distinguir entre absentismo y abandono.

; Sobre machismo, racismo y homofobia se hablé de las acciones de Bloqueo al
YI OKA&aY2d . f21jdzS2 |t NI ORGBI2X a&! (2R

5 Atencién a los problemas de salud especificos de los y las jovenes. Se propone
recursos como Centro de Salud Joven.

9 Atencion a las necesidades especiales: Educacion divergente. A toda diversidad
jévenes con necesidades especiales

10 Atencion a los niflos/as y adolescentes en situacion de riesgo y en situacion de
exclusion social.
Ante las dificultades de conciliacion de la vida laboral y familiar que genera solec

11 los nifios, niflas y adolescentes se propuso hacer undelaonciliacion familiar y
laboral

e Falta de espacios de ocio que tengan en cuenta los intereses de nifios/as y jover

espacios de ocio adecuados a las necesidades de las y los adolescentes en los |

Fuente: grupos nominales de técnicos de eaionl11 de febrero 2020

Tabla 9 Nuevos problemas y necesidades identificados por el personal técnico de servicios sociales

1 Aumento de la pobreza infantil

Problema para definir la edad en menores extranjeros sin documentacion y no
acompafnado&s

Consumo de drogas. Necesidad de diferenciar los comportamientos adictivos d
del grupo sin sustancias, cabria matizar:

3 f Adicciones TIC

1 Adicciones juego ctine

1 Adicciones juego casas de apuestas
4 Respecto al acoso. Aumento de la problematica caaanente sexting y grooming
5 Listas de espera en recursos especializados

Falta de formacion en profesionales y recursos a la hora de detectar y derivar ¢
de abuso sexual. Necesaria formacién especifica.
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7 ¢ Cémo se va a desarrollar la formacidonsayl las profesionales para tratar el abust

8 Prevencion, sensibilizacion (colegios, hospitales...) Escuefamdias

9 Maltrato por uso/acceso inadecuado de las y los menores a las tecnologias

10 Falta de sensibilizacion sobre la diversidad sexuespeto a la identidad sexual.

11 Incorporacion de la mirada de género.

12 Pobreza transgeneracional.

13 Violencia de género entre adolescentes y jovenes.

14 Embarazos adolescentes

15 Salud mental infantil: dotacién de personal y servicios en #itdisCentros

especializados

16 Prevencion de enfermedades de transmision sexual.

Informacion sobre sexualidad y practicas de riesgo.
1 Elacceso a la informacién, fundamentalmente a través de Inteshgtie
llega a todo%as pero es una informaciéque casi siempre desinforma. Pc

17 otra parte,a las madres y a los padres/tutores de estos adolescentes, le
falta probablemente la formacién necesaria para el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacion.

71 Las carencias afectivas y de nsms emocionales de las y los adolescente
hacen que se pongan en situaciones de riesgo sexual.
Imagen social de la infancia y adolescencia.

18 1 Hay que dar visibilidad a este colectitioy en dissigue siendo un colectivc
no tenido en cuenta; por tantale cara a la sociedad cuando hay un
problema en la familia se oculta y se trata en el &mbito privado y familia

El nifio, nifia y adolescente tiene identidad propia y no es propiedaradie.
Absentismeescolar y faltar a clase.
19 .
1 Cronicidad del problema
1 Consecuencias para el resto de la vida del alumnado
1 Falta de referencias
Inseguridad ciudadana en los barrios, bandas
20

1 Problema que presenta altibajos de alarma
9 Captacion de nifiosyifias vulnerables

Fuente: grupos nominales c@ersonaltécnico deServiciosSociales 24 de febrero de 2020
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4.6. CONCLUSIONES

La evolucion en los Gltimos diez afos de la poblacién total y de los nifios, nifias y adolescentes menores
de 18 afios de la Ciudad de Madrid ha tenido una tendencia descendente hasta el afia gat,del

cual se inicia una recuperacion, siendo los datos correspondientes al 1 de enero de 2019 similares a los
del afio 2011.

En los afios de la crisis, Madrid pierde atractivo como lugar para establecer la residencia, recuperandolo
en paralelo al @cimiento econdmico; no obstante, el incremento del precio de la vivienda, tanto en
alquiler como en propiedad, acentuado en determinados barrios, tiene como consecuencia que el perfil
de habitante mayoritario del centro de la ciudad corresponda con umsop@ adulta que vive sola o en
pareja sin hijas/os menores.

Las familias con hijas/os prefieren los barrios periféricos: Fuencarral El Pardo, Carabanchel, Hortaleza,
Puente de Vallecas, Latina o Ciudad Lineal; por el contrario, la centralidad quedaapopgrsonas
adultas sin hijofas menores.

La baja tasa de natalidad ha generado el decrecimiento de la poblacién en los intervalos de 0 a 2 afios y
de 3 a 5 afios, si comparamos los datos de 2019 con los de 2015, es decir, hay menos poblacién de 0 a 16
afos.

Estos datos repercuten en el sistema educativo que se ve afectado por una pérdida de alumnos y alumnas
en edad preescolar e infantil, mientras se incrementan en primaria y secundaria.

Con relacion a la procedencia del alumnado, hay una tendencia astendealumnado extranjeraue
suponen el 12,12% del total, con un incremento de un punto y medio porcentual en los Ultimos cinco
afios.

El absentismo escolar se detecta en mayor medida en los distritos del sur y Tetuan, mientras los del centro,
en los quéhay menor poblacion infantil, arrojan valores inferiores.

La tasa de riesgo de pobreza es superior en la Ciudad de Madrid respecto a la Comunidad de Madrid y
respecto a la tasa estatal. Segun los datos de los Gltimos cuatro afios (de 2014 a 2019)rseeatado

la tasa de riesgo de pobreza en torno a cinco puntosr@nores de 16 afios en la Ciudad de Madrid y
siete puntos en la Comunidad de Madrid, mientras que este dato a nivel nacional ha bajado
aproximadamente cuatro puntos.

Como dato positivo, lag los menores que viven en hogares con baja intensidad laboral en la Ciudad de
Madrid disminuyen en cinco puntos con relacion al dato correspondiente a 2014. Lo que apunta a que,
tener un trabajo no es garantia de salir del riesgo de pobreza, si biemdignel volumen de carencia
material severa.

Las medidas de proteccion de nifios, niflas y adolescentes practicamente no muestran variacion al
compararlos con los datos desde 2015, concentrando la medida de tutela algo méas de tres de cada cuatro
medidas actias, centrdndose estas principalmente en los distritos del sur y Tetuan.

Por su parte, las medidas sancionadoras adoptadas se concretan mayoritariamente en la libertad vigilada,
la realizacion de actividades en beneficio de la comunidad y en las actividadieeducativas. Mientras

que el internamiento en régimen cerrado y la permanencia de fin de semana en el domicilio son medidas
de caracter puntual.

La mayoria de las y los adolescentes muestesatisticcioncon los equipamientos y condiciones de sus
barrios, dicen estar bastante o muy satisfedlaggon el acceso al transporte publico, los comercios, los
centros médicos, la atencién recibida en los centros médicos y el alumbrado, mientras que los aspectos
peor valorados estan relacionados con lostoes socioculturales y con la limpieza tanto de las calles
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como de los contenedores de basura. Por su parte, destaca que en los distritos del sur la seguridad alcanza
valores de satisfaccion bajos.

Las y los adolescentes de la Ciudad de Madrid ocuparcisuyotiempo libre diario en actividades
sedentarias en la mayoria de los casos, siendo sus preferencias conectarse a redes sociales, contenidos
audiovisuales, estudiar, ver television y aplicaciones moviles. Con todo, algo mas de cuatro de cada diez,
realiza deporte a diario.

Las relaciones entre iguales a diario se llevan a cabo principalmente a través de las redes sociales y uno
de cada cuatro adolescentes sale con anfegm#\parte de para relacionarse, mas de la mitad de las y los
adolescentes, considan que las redes sociales son una herramienta Gtil para informarse.

Aungue con un porcentaje pequefo, hay que sefalar que, casi dos de cada cien adolescentes, dicen
utilizar las redes sociales para amenazar o advertir a otros.

El bienestar psicol6gico preupa a los y las adolescentes, pues la mitad de los y las encuestados dicen
que sufren nerviosismo casi todas las semanas, cuatro de cada diez, irritabilidad y uno de cada tres dice
tener dificultades para dormir y bajo estado de animo casi todas lasrssnin el ambito fisico, el dolor

de espalda es con mayor incidencia, seguido del dolor de cabeza.

Entre los habitos alimenticios cabe resaltar que, aunque una mayoria mantiene habitos adecuados, uno
de cada cinco adolescentes desayuna bolleria industreElgjo menos de uno de cada diez desayuna
patatas fritas o golosinas. Para la cena, uno de cada cuatro, consume comida procesada y, algo mas de
uno de cada diez, cena solo.

Respecto a la dieta, tres de cada diez adolescentes, estdn siguiendo una digtédgjar peso,
principalmente, de forma voluntaria por el fisico, por autoestima, y por amor propio, aunque, uno de cada
cuatro, realiza dieta por salud.

En torno a cuatro de cada diez adolescentes mayores de 15 afios son activas/os sexualmentéasle ellos
siete de cada diez han realizado practicas de riesgaintiéndose preocupadfes por dichas conductas
uno de cada tres.

Porsexose observa una mayor preocupacion de las chicas frente a los chicos respecto a las practicas de
riesgo.

Las principalesuentes de informaciéon en materia sexual son las amistades, seguidas de internet y el
centro escolar, la familia queda relegada a un cuarto lugar. Hay que destacar que casi cuatro de cada diez
adolescentes manifiestan no tener informacion suficiente y, dasi de cada diez, expresa que la
informacion que tiene es escasa.

Con relacion a determinadas conductas de riesgo, algo menos de la mitad de las y los adolescentes salen
las noches del fin de semana, uno de cada cinco consume bebidas alcohdlicas, taajtoateno de alta
gradacion y consume tabaco, mientras uno de cada diez fuma hachis o marihuana, siendo el consumo de
otras drogas muy minoritario.

En cuanto a las practicas de riesgo, no se observan diferencias en el consumo de alaexg poentras
las chicas fuman mas tabaco y los chicos hachis o marihuana también los chicos salen mas que las chicas
las noches de los fines de semana.

De acuerdo con los diferentes datos considerados en el andlisis de la situacion, por distritos, se observa
gue Useraes el area mas vulnerable al tener valores superiores al dato global en consumo de
hachis/marihuana, otras drogas, absentismo escolar y mayor nimero de medidas de proteccion activas.

Por su parte, varios distritos superan tres de los cuatro items comasidgen la siguiente tabla: consumo
de hachis, marihuana, otras drogas y medidas de proteccién. Tetuan destaca en el consumo de hachis,
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marihuana, otras drogas y absentismo; Latina en consumo de hachis, marihuana, otras drogas y medidas
de proteccion actias; Carabanchel en consumo de hachis, marihuana, absentismo y medidas de
proteccion activas.

Superando en dos items de los ya mencionados, los valores mayores se encuentran en: Arganzuela y
Chamartin en consumo de hachis, marihuana y otras drogas, Puendallecas y Villaverde en

absentismo y medidas de proteccion activas.

Por su parte, con valores superiores al resto de distritos en un item, se encuentran los distritos de Centro,
Retiro, Chamberi, Ciudad Lineal, Hortaleza en el consumo de hachis, marhea Villa de Vallecas,
absentismo.

El resto de los distritos no destaca en ninguno de los items considerados.

Tablal0. Conductas de riesgo por distritos que superan los valores medios

Consumo
hachis,
marihuana

Consumo otras

drogas

Medidasde
proteccion

01.

Centro

02.

Arganzuela

03.

Retiro

04.

Salamanca

05.

Chamartin

06.

Tetuan

07.

Chamberi

08.

FuencarraEl Pardo

09.

MoncloaAravaca

10.

Latina

11.

Carabanchel

12.

Usera

13.

Puente de Vallecas

14,

Moratalaz

15.

Ciudad Lineal

16.

Hortaleza

17.

Villaverde

18.

Villa de Vallecas

e

19.

Vicalvaro

20.

San Bla€anilleras

21,

Barajas

Fuente: Encuesta Preocupaciones erieses de la poblacion adolescente escolarizada en la Ciudad de Madrid.
Direccion General de Familiagnéancia. Ayuntamiento d&adrid. 2019
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Tabla 11 Cuadros resumen

2015 2019 % variacion 2015/19

Poblacion Total Ciudad de Madrid 3.141.991 3.266126 4,0
Menores 18 afios 506.618 520.556 2,8
Grupos de edad

0 a 2 afios 88.240 84.692 -4,0
3 a b afos 89.847 86.684 -3,5
6 a 11 afios 171.856 178.445 3,8
12 a 15 afios 105.790 114.517 8,2
16 a 18 afios 50.885 56.218 10,5
Origen alumnos

Espafites 406.801 408.032 0,3
Extranjeros 48.920 56.284 15,1

Fuente: Padrén de Habitantes actualizado a 1 enero de 2019

Menores de 18 afios 2016 2019 % variacion 2016/19
01. Centro 9,81 9,18 -6,5
02. Arganzuela 14,74 14,12 -4,2
03. Retiro 14,02 14,01 -0,1
04. Salamanca 12,87 12,70 -1,3
05. Chamartin 15,18 15,35 1,1
06. Tetuan 13,57 13,23 -2,5
07. Chamberi 12,37 12,23 -1,1
08. FuencarraEl Pardo 19,07 19,70 3,3
09. MoncloaAravaca 16,74 16,54 -1,2
10. Latina 14,20 14,05 -1,1
11. Carabanchel 16,87 16,51 -2,1
12. Usera 18,19 17,68 -2,8
13. Puente de Vallecas 16,38 15,78 -3,6
14. Moratalaz 14,43 13,65 -5,4
15. Ciudad Lineal 14,94 14,49 -3,0
16. Hortaleza 19,41 19,74 1,7
17. Villaverde 18,79 18,61 -1,0
18. Villa de Vallecas 20,94 21,03 0,4
19. Vealvaro 22,21 20,89 -5,9
20. San Bla€anilleras 18,66 17,84 4,4
21. Barajas 20,25 20,40 0,8

Fuente: Padron de Habitantes actualizado a 1 enero de 2019. Ayuntamiento de Madrid. 2019
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Riesgo de pobreza 2014 2018 % variacion 2014/18
Ciudad de Madrid

Menos de 16 afios 25,8 30,5 18,2

16 a 29 afios 16,9 30,9 82,8

30 a 44 afos 15,6 19,3 23,7

45 a 64 anos 13,7 21,4 56,2

65 y mas afios 8,5 17,9 110,6
Tasa riesgo pobreza menores 16 afio
Ciudad de Madrid 25,8 30,5 18,2
Conunidad de Madrid 20,5 27,6 34,5
Espafia 30,1 26,2 -13,1
Baja intensidad laboral

Menos de 16 afios 12,6 7,2 -42,9

16 a 29 afios 9,8 4,9 -50,0

30 a 44 afos 9,5 4,9 -48,4

45 a 64 afios 10,8 7,6 -29,6
Carencia material severa

Menos de 16 afos 11,4 4,3 -62,3

16 a 29 afios 8,6 2,8 -67,4

30 a 44 afos 6,5 2,5 -61,5

45 a 64 afios 4,0 5,6 40,0

65 y mas afios 1,0 1,2 20,0
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion por la Subdireccion General d&iEast@ad/untamiento de
Madrid 2019

Condenados por edad 2014 2018 f’/c;gﬂ?lcéon

Total 1.257 1.168 -7,1

14 afos 187 181 -3,2

15 afos 278 282 1,4

16 afios 352 370 51

17 afos 440 Be5 -23,9

Fuente: Explotacion del INE del Regi€entral de Sentencias de Responsabilidad Penal de los Menores. 2018

Tablal2. Resumen por distritos

% sobre N
Menores total % variacion % sobre Superan el dato global
18 afios o 2016/19 menores

distrito
12.377 9,18 -6,5 2,38 consumo de hackj marihuana 187

01. Centro ~
anos 13,4%

21.716 14,12 -4,22 4,17 % menores 6 a 11 afios 1,36

consumo de hachis, marihuana-1%
afos 10,3%

consumo otras drogas 5,2%

% menores 6 a 11 afios 1,06

03. Retiro 16.720 14,01 -0,1 3,21 consumo de hachis, martiana 1517
afios 16,0%
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% sobre
total
distrito

Menores
18 afos

% variacion
2016/19

% sobre
menores

Superan el dato global

04. Salamanca

05. Chamartin

06. Tetuan

07. Chamberi

08. Fuencarrh
-El Pardo

09. Moncloa
Aravaca

10. Latina

11.
Carabanchel

12. Usera

13. Puente de
Vallecas

14. Moratalaz

15. Ciudad
Lineal

16. Hortaleza

17. Vilaverde

18. Villa de
Vallecas

19. Vicélvaro

18.567 12,70

22.390 5885

20.891 13,23

17.061 12,23

48.469 19,70

19.758 16,54

33.463 14,05

41.789 16,51

24.665 17,68

37.054 15,78

12.916 13,65

31.338 14,49

37.167 19,74

27.713 18,61

23.227 21,03

15.069 20,89

-1,3

11

-2,51

-1,07

3,29

ALy

-1,07

-2,08

-2,78

-3,64

-5,37

-3,03

1,71

-0,95

0,42
-5,95

3,57

4,30

4,01

3,28

9,31

3,80

6,43

8,03

4,74

7,12

2,48

6,02

7,14

5,32

4,46
2,89

% menores 6 a 11 afios 1,16

% menores 6 a 11 afios 1,44
consumo de hachis, marihuana-1%
afios 11,5%

consumo otras drogas 4,7%

% menores 6 a 11 afios 1,29

% absentismo 1,56%

consumo de hachis, marihuana-1%
afnos 13,8%

medidas de proteccién activas 119
% menores 6 a 11 afios 1,06
consumo de hachis, marihuana-1%
afios 21,0%

% menores en todos los intervalc
3,40 de 6 a 11 afios

% menores 6 a 11 afos 1,27

% menores en todos los intervalc
2,19 de 6 a 11 afios

consumo de hachis, marihuana 415
afos 18,6%

consumo otras drogas 5,7%
medidas de proteccién activas 111
% menores en todos los intervalc
2,86 de 6 a 11 afios

% absentismo 1,36%

consumo de hachis, marihuana-13
afos D,6%

medidas de proteccion activas 162
% menores 6 a 11 afios 1,64

% menores 12 a 15 afios 1,11

% absentismo 1,11%

consumo de hachis, marihuana-1%
afos 10,1%

Consumo otras drogas 4,9%
medidas de proteccién activas 163
% menores en todos los intervalc
2,37 de 6 a 11 afos

% absentismo 1,33%

medidas de proteccién activas 294

% menores 6 a 11 add,99

% menores 12 a 15 afios 1,41

% menores 16 a 18 afios 0,72
consumo de hachis, marihuana-1%
anos 10,2%

% menores en todos los intervalc
2,53 de 6 a 1l afios

consumo de hachis, marihuana-1%
afos 10,8%

% menores 6 a 11 afos 1,90

% menores 12 a 15 afios 1,21

% absentismo 1,17%

medidas de proteccion activas 185
% menores 6 a 11 afios 1,56

% absentismo 2,24%

% menores 6 a 11 afios 1,12
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% sobre S
Menores total % variacion % sobre Superan el dato global
18 afios o 2016/19 menores P g
distrito
20. San Blas % menores 6 a 11 afios 1,82
Ca.nille'as 28.214 17,84 -4,4 5,42 % menores 12 a 15 afios 1,40
! % menores 16 a 18 afios 0,70
21. Barajas 9.992 20,40 0,77 1,92

Fuente: Preocupaciones e intereses de la pabla@dolescente escolarizada en la Ciudad de Madrid. Direccion

General de Familias e Infancia. Ayuntamiento de Madrid. 2019

Tabla 13 Grado de satisfaccion con el barrio (% bastante y muy satisfechos)

Equipamientos Condiciones
o -
% barrio Mayor satisfaccién Menor satisfaccion Mayor satisfaccién Me_n or L
en general satisfaccion
Alumbrado 79,9% R
01. Centro 74,4 Comercios 87,6% Zonas verdes 61,5%  Atencion centro salud FITIENE S
36,2%
79,8%
Parada Centros Atencién centro de Limpieza calles
02. Arganzuela 77,2 metro/bus/Renfe socioalturales 61,2% salud 75.5% 46 g%
88,6% Biblioteca 61,4% ' '
PRIELE Centros Trato de policia
03. Retiro 87,7 metro/bus/Renfe : o, Alumbrado 84,4% hdep 0
95 6% socioculturales 63,3% municipal 56,7%
Paradas L Limpieza
04. Salamanca 78,8 metro/bus/tren scoecri](t)rgjlturales 61.3% Q;i?dc'g;] gs/ntro de contenedores
86,2% =0 o7 basura 44,8%
Paradas v Limpieza
05. Chamartin 78,3 metro/bus/tren scc?cri]ggjlturales 62.8% ?;ﬁ?;'gg g;:ﬂro €z contenedores
90,2% ' ' basura 50,8%
Paradas Limpieza calles
06. Tetud 701 metro/bus/tren Centros Atencion centro de 40 f%
’ ' 87,3%, Comercios socioculturales 56,4% salud 82,1% L o
87.1% Seguridad 44,2%
. PRI : . Atencién centro de Limpieza calles
07. Chamberi 85,8 metro/bus/tren Polideportivos 70,1% = @
92.5% salud 837% 37,7%
Paradas L Limpieza calles
Do 2 mevomswen NS oo, A% m
84,5% o7 e Seguridad 39,7%
Parada . Limpieza calles
Aovaca 812 memobusReme RIS oo samasios | A07%
84,5% ' ' Seguridad 56,3%
Paradas L Limpieza calles
10. Latina 68,0 metro/bus/tren goec?ggjturales 60.3% 'SA‘;?L?;';’Q ;:S/:tro de 37,9%
87,6% ' ' Seguridad 38,1%
> Limpieza calles
11. Carabanchel 612  Comercios 80,4%  Contfos AREEIEIIEEE gty
socioculturales 46,2% salud 69,3% }
Seguridad 31,9%
L Limpieza calles
12. Usera 55,6 Centro médico 85,2% Ceqtros Atencion centro @ 33,6%
socioculturales 60,3% salud 75,1% ;
Seguridad 34,8%
i Limpieza calles
13. Puente de 573 Centro médico 81,9% Cer)tro Atencion centro de 26,1%
Vallecas socioculturales 54,7% salud 72,8% }
Seguridad 27,9%
- Limpieza calles
14. Moratalaz 75,7 Centromédico 83,1% Cer_ltro Atencion centro de 48,6%
socioculturales 63,3% salud 78,6% )
Seguridad 50,5%
15. Ciudad FEIERES Centros Atencion centro de Llypiezalealle
Lineal S0 TGRS RETIE socioculturales 49,4% salud 74,5% 39’9%.
86,8% ' ' Seguridad 43,7%

g

familias, igualdad y
bienestar social

R
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Equipamientos Condiciones
S -
% barrio Mayor satisfaccién Menor satisfaccion Mayor satisfaccién Me_n or
en general satisfaccién
Paradas ., Limpieza calles
16. Hortaleza 77,0 metro/bus/tren Soec?g(c:)jlturales 58.49 ':;?ﬁ;'?? goe/ntro de 49,3%
86,6% 0 o7 Seguridad 51,1%
Parada i Seguridad 27,4%
. Centros Atencion centro de o
17. Villaverde 53,9 metro/bus/tren sodoculturales 58.3% salud 68 5% Limpieza calles
81,6% =0 = 30,4%
i 0,
18. Villa de . o Ce'?‘ros o, Atencion centro de S.egu.ndad 29,0%,
Vallecas 61,0 Comercio 82,3% socioculturales 58,2% salud 69.7% Limpieza calles
Biblioteca 58,6% ' 30,8%
. Limpieza calles
19. Vicalvaro 733 Polideportivo 85,00 CCNtros AETEIEIDED ) o
socioculturales 62,3% salud 74,3% .
Seguridad 43,3%
20. San Blas Paradas Centros Atencién centro de lepoleza calles
Canillejas 65,2 metro/bus/iren socioculturales 54,0% salud 73,5% 40,7%
83,5% ’ ' Seguridad 40,8%
21. Barajas 84.0 Zonas verdes 83 4% Centros Atencion centro de Trato de policia

socioculturales 55,0%

salud 71,6%

municipal 53,7%

Fuente: Preocupacies e intereses de la poblacién adolescente escolarizada en la Ciudad de Madrid. Direccién
General de Familias e Infancia. Ayuntamiento de Madrid 2019

Durante la pandemia generada por el Coronavirus se ha puesto de manifiesto la brecha digital que afecta
a varias familias, lo que ha dificultado la adecuada escolarizacion on line de sectores de poblacion en
situacién de exclusidn

La situacién econdmica generada tras la pandemia ha llevado a situaciones de pobreza a familias que
anteriormente contaban coringresos suficientes para afrontar las necesidades bésicas; lo que ha
generado un importante incremento de demanda de ayudas econdmicas en los Servicios Sociales
municipales.

El confinamiento ha generado conductas de violencia en el entorno familiasgecial dirigidas a la
pareja y a los hijos/as de algunas familias.

El confinamiento igualmente ha generado situaciones de depresion y estrés en la Infancia y la
Adolescencia que deben ser atendidas para garantizar un adecuado bienestar a este spotdacién
tras el desconfinamiento.

° Segun el informe de UNICEF (https://wwwagfies/sites/unicef.es/files/comunicacion/ESTUDIO_Infancia_y TICs_web.pdf) La
brecha digital afecta especialmente al futuro de nifias en situacion de vulnerabilidad. Sigue habiendo una brecha sastancial e
mujeres y hombres y entre nifias y nifios en coaltacceso y utilizacion de Internet. En 2019, la proporcion de mujeres que utilizan
Internet a nivel mundial es del 48 por ciento, frente al 58 por ciento de los hombres. En términos relativos, esto ignifica
brecha mundial de usuarios de Interrest del 17%. Entre 2013 y 2019, la brecha de género se ha ido reduciendo en los paises de la
CEl y en Europa. Existen mdltiples brechas que rompen los planos de equidad en los que deberiamos poder vivir todaadas perso
una de ellas, afecta a nifias yio$ en situacién de vulnerabilidad por cuanto les priva de oportunidades que les permitan romper el
circulo de la pobreza que se transmite entre generaciones, es la llamada brecha digital, que incide en su futuro pormledate

esta presente en todoks ambitos de la sociedad. Esta es ademas una brecha que afecta especialmente a las nifias dado que,
muchas chicas no optan por una educacion con base tecnoldgica por los prejuicios asociados a género en dichos ambitos.
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La elaboracién del IV Plan de Infancia y Adolescencia de Madrid no parte de cero. Tiene una serie de
antecedentes que necesariamente han de ser tenidos en cuenta porque ranestrategias totales y
parciales que ha de seguir el nuevo Plan.

El antecedente mas inmediato es, sin dudaplah anterior en su disefio y en su funcionamiento. El

segundo antecedente, es &valuacion efectuada de este Il Planlas recomendacionesxgaidas de

dicha evaluacion. El tercer antecedente lo constituyen las recomendaciones e indicaciodaxefe

RFR2 1jdzS§ alRNAR GASyS St NBO2y 2 OA analiSis/dé & sitRa8iona / A dzR I R
sobre la Infancia y la Adolescencia dadvid en la actualidad, que pone al dia los problemas y necesidades

de dichos colectivos.

Estos antecedentes avalan la adopcién de una serie de estrategias en la identificacién de lineas de
actuacion, de objetivos estratégicos y objetivos especificos,ymstp de medidas y actuaciones, etc...
Las estrategias son las siguientes:

1. Mantenimiento de la estructura de las lineas de actuacién del anterior Plan.

Recoger todas las lineas de actuacion municipal en marcha relacionadas con la Infancia y la
Adolescena.

3. Mantenimiento y/o ampliacion de los servicios, centros y recursos en general en funcionamiento
de la ciudad de Madrid, incluyéndolos en el IV Plan.

4. Ahora bien, de acuerdo con la situacion actual (nuevos problemas o necesidades), deben
articularse y/opriorizarse algunas de las lineas de actuacion y sus objetivos. Hay que recordar
que, a partir de febrero, ha cambiado radicalmente la situas@zioeconémicg sanitaria de la
poblacion madrilefia y, por supuesto, de la poblacion infantil y adolescesteehEcho debe ser
tenido en cuenta, bien para incluir nuevas lineas, bien para priorizar algunas de las existentes o
YEGATFNElFAa RS | OdzSNR2 02y t2a&a ydzS@g2a LINRof SYlFa a
Y2NXIf ARIFRE ®

5. Por ultimo, tal y como sefialalas recomendaciones de la evaluacion, es importante plantear
algunas medidas y actuaciones novedosas. Esta es la estrategia global de esta propuesta de 1V
Plan, estrategia que viene avalada tanto por las indicaciones del Comité de Unicef como por las
recomendaciones de la Evaluacion y la Situaciéon de los problemas y necesidades, tal como se
identifican en el capitulo correspondiente y afiadiendo los cambios ocurridos por la emergencia
sanitaria y econdmica, con el correspondiente incremento de la pobrkzedesigualdad.

al RNAR RS6S NBFOOA2Yy NI I (GASYLR abyendShertamientayadaS @1 y 2 N
ello.
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Cuadro Resumen Lineas, Objetivos Estratégicos y Especificos

Linea 1 | Participacién de la infanciay la adolescencia

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.1 Garantizar el derecho de nifias, nifios y adoles- | 1. Reforzar e incrementar la participacién y repre-

centes a ser tomados en consideracién y sentacién de las nifias, nifios y adolescentes a
representados por ellos y ellas mismas ante través de los cauces institucionales, dando

los 6rganos municipales mediante el derecho continuidad a los miembros de las COPIAy

a la participacioén colectiva y garantizar este Puntos de participacion a través del futuro Plan
mismo derecho a ser escuchados y escucha- de Juventud.

das en las decisiones que les afectan indivi- 2

- Promover la escucha de los nifios, nifias y

dualmente y en general. adolescentes en los procedimientos administra-

En este IV Plan se consolidaran, con las mejo- tivos y servicios municipales que les afecten y
ras necesarias, los procesos participativos a en especial en las actuaciones del IV Plan de
través de las Comisiones de Participacion de la Infancia y Adolescencia, asi como en su segui-
Infancia y la Adolescencia (COPIA), asi como de miento y evaluacion.

la Comisién de Participacién de la Infanciayla | 3
Adolescencia de Madrid (COPIAM)y se
promovera la participacion de la infancia y
adolescencia en la aplicacién y seguimiento del
IV Plan y en los espacios en donde se desarro-
lla su vida cotidiana como el centro escolar, la
familia... contribuyendo asi a su integracion

- Reforzar la coordinacién con los diferentes
agentes intervinientes publicos (Comunidad de
Madrid, Areas municipales, distritos), privados
(colegios, asociaciones) y organizaciones no
gubernamentales, con relacién a la participa-
cion de nifias, nifios y adolescentes en la vida

Ublica.
total en la vida publica como ciudadanos y P
ciudadanas activos y responsables.
1.2 Posicionar a Madrid como ciudad de referen- 1. Difundir y aportar una mayor visibilidad del IV
cia en materia de participacion infantil y ado- Plan de Infancia y Adolescencia, asi como dar un
lescente. mayor reconocimiento publico del papel de las

Comisiones de Participacion de la Infancia y la
Adolescencia (COPIA), asi como de la Comision
de Participacion de la Infancia y la Adolescencia
de Madrid (COPIAM).

2. Integrar de forma complementaria distintas
estructuras, procedimientos y espacios de
Participacion, incluyendo al movimiento asocia-
tivo, centros escolares y familias

3. Capacitar y formar como lideres a los partici-
pantes en las estructuras municipales de Partici-
pacion de la Infancia y la Adolescencia.

. J
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Linea 2 | Atenciodn e intervencion social dirigida a la infancia, la
adolescencia y sus familias

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
Potenciar la Proteccion a la Infancia a través 1. Desplegar recursosy programas (prevencion e
de la prevencion, atencién e intervencion intervencion) tendentes a reducir las desigual-
social ante situaciones de desproteccién o dades y evitar la exclusién social de nifios y
vulnerabilidad, tanto derivadas de situaciones ninas.
de pot()jrez;lal c%m%de cualc;uler tipodeviolen- 15 promover la Proteccién a la Infancia a través de
cia, to ode ) es‘be un enfoque fgomur"tarlo la prevencion, deteccién precoz del maltrato y la
que‘plieaacontribUlFa geherariactares desproteccion en la Infancia y en la Adolescen-

protectores y de reparacion de los dafios. i

3. Configurar la Red Municipal de Protecciéon
coordinando e integrando los recursos para
atender a la Infancia y la Adolescencia, centrada
en las necesidades de los nifios y las nifias
(deteccién precoz conflicto familiar...).

4. Apoyar con programas y recursos el transito de
los nifios y nifias que salen de los centros de
menores.

5. Fortalecer el papel de la sociedad civil, en aque-
llos mecanismos y recursos orientados al bien-
estar de la infancia y la adolescencia.

B J

Familia, educacion y sociedad

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Apoyar a la Familia, la Escuela y la Sociedad 1. Dotar a las familias de recursos y apoyo en el
como sistemas basicos de socializacion ejercicio de sus responsabilidades, funcién
en el desarrollo integral de nifios, nifias y preventiva, y de la parentalidad positiva.
adolescentes. 2. Favorecer la coordinacién e integralidad de

diversos recursos dirigidos a las familias incluso
fisicamente con la puesta en marcha de las
Casas de Familia.

3. Promover la igualdad de oportunidades, la
formacion en valores, la atencion a la diversi-
dad, y la compensacion de desigualdades, en el
ambito educativo. Incluyendo generar solucio-
nes a situaciones de fracaso escolar generadas
por el COVID-19 (brecha digital).

4. Fomentar el buen trato, la convivenciay la
igualdad de género en los nifios, nifias y adoles-
centes.

5. Concienciar y sensibilizar a la sociedad de las
necesidades de la infancia y la adolescencia.
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Estilo de vida saludable: salud, ocio, cultura y deporte

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Atender las demandas de los nifios, nifias y 1. Promover la salud de los nifios nifias y adoles-
adolescentes en relacién con sus necesidades centes, dando cobertura a sus necesidades de
de bienestar psicolégico y mental, de ocio, bienestar fisico y mental, educando en el uso
cultura y de deporte, integrando su punto de responsable y seguro de las nuevas tecnologias,
vista en todas las politicas de la ciudad, inclui- la informacién y la comunicacién y previniendo
das las que tienen que ver con el disefio y la los trastornos de la alimentacion desde las
planificacién del espacio publico y la movilidad edades mas tempranas y el consumo de alcohol
urbana. y otras drogas.

2. Ofrecer a los nifios, nifias y adolescentes opor-
tunidades para participar y auto gestionar sus
preferencias e intereses, generando espacios y
alternativas de ocio adecuados a sus necesida-
des.

3. Promover las actividades culturales con una
oferta que desarrolle sus capacidades creativas
y que les permita interactuar con otras culturas
y generaciones.

4. Fomentar el deportey la igualdad de género en
el mismo, ofreciendo una amplia oferta de
actividades deportivas, cercanas, accesibles y
asequibles.

5. Garantizar la accesibilidad de los nifios, nifias y
adolescentes y sus familias a los diferentes
programas, recursos y servicios.

e o
Linea5 | Entorno urbano, seguro y saludable
OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
Desarrollar un entorno urbano seguro y salu- 1. Promover el conocimiento de la ciudad y de sus
dable en el que se apliquen valores de respeto recursos, facilitando el acceso a ellos.
y cuidado hacia el entorno, que integre el 2

- Desarrollar en los nifios, nifias y adolescentes la
responsabilidad por la sostenibilidad y la
calidad medioambiental.

punto de vista de la Infancia y la adolescencia
de manera que se garantice el conocimiento,
la accesibilidad y el disfrute de los servicios de

la ciudad. Que permita recuperar espacios 3. Hacer de la calle un entorno mas seguro donde
para los nifios, nifias y adolescentes, haciendo infancia o adolescencia puedan desplazarse e
de la ciudad un instrumento educativo perma- Interactuar con mas autonomia.

nente. Y que garantice las condiciones de 4. Redisefiar el espacio fisico urbano atendiendo a
Proteccion y seguridad frente al COVID en las necesidades de la infancia y la adolescencia.

Programas y Proyectos dirigidos a la infanciay
la adolescencia.

e 54
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Linea 6 Evaluacién continua

Optimizar |as politicas locales dirigidas a la
infancia y a la adolescencia mediante la
mejora de los procedimientos de evaluacion
continua y de la calidad de las intervenciones.

1.

2,

Sistema de produccion, recogida y analisis de la
informacion participativo.

Capacitar al personal técnico municipal y a otros
actores sociales en |a produccion y gestion de la
informacion.

- Desarrollar un sistema procedimental - partici-

pativo y colaborativo- para todos los agentes
implicados.

- Continuar con la gestion de calidad de los

servicios, potenciando el desarrollo de cartas de
Servicio .

. Desarrollar un sistema de evaluacion continua

del IV Plan.
4
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CAPITULO 6GINEAS
ESTRATEGICAS
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6.1 LINEA ESTRATEGICRARTICIPACION EN LA INFANCIA Y EN LA ADOLESCENCIA
6.1.1 Fundamentacion

Tal y como se expresaba en el lll Plan esta linea de Actuacion, centrada en promover y posibilitar la
participacion de la infancia y adolescencia en los asuntos publicos que les afectan, estd ampliamente
fundamentada en La Convenci&@obre los Derechos del Nifio (ONU, 1989), que en su articulo 12
Saitlrof SOSY G[ 248 9aGFR2a tIFNIS& IFNIYGATFENYY f yA3Z;
el derecho a expresar su opinién libremente en todos los asuntos que le afectamdeséédebidamente

Sy OdzSyidl &dza 2LAYyA2ySaz Sy FdzyOAsy RS &dz SRFR & YI |

[V /2yalGdAddzOAsy SaLl 32fl 1ljdzS Sy St I NI® od aS3Ftl |
I OdzSNR2a AYUSNYylFOA2yLlftSa |jdzS ©@S1/1996, deJ25NE éndad, deR S NS OK 2 a
Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil,

en sus articulos 7, 9y 11.

La Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Admldscinc
Comunidad de Madrid concibe al nifio, la nifia y las y los adolescentes como sujetos de derechos y prevé
la creacion de los Consejos Locales de Atencién a la Infancia y la Adolesgenaa regularon
posteriormente en la Ley 18/1999, de 29 de hlite Consejos de Atencion a la Infancia y la Adotesae

de la Comunidad de Madrid,ef Decreto 179/2003 de 24 de julipor el que se aprueba el Reglamento

de los Consejos locales de Atencion a la Infancia y Adolescencia de la Comunidad decldéidoich los
Consejos Locales.

El Ayuntamiento de Madrid ha contado ctves Planes de Atencion a la Infancia y la Adolescencia: 2005
a 2008 y 2010 a 2012016-2019recogiendo en ambos, como uno de los aspectos fundamentales, la
participacion de los nifioslgs nifias.

El Ayuntamiento de Mail aprobd el Reglamento Organicale 23 de diciembre de 2016, de
Funcionamiento de los Foros Locatis los Distritos de Madridjisponiendo el articulo .8, parrafo
segundo, lo siguiente:

oPara dar impulso a las Caitines deParticipacion de la Infancia y Adolescencia (COPIA) de la
Ciudad de Madridéstas quedaran integradas en los Foros Locales de los Distritos, como érganos de
participacion exclusivos de los menores de 16 afios, para tratar los temas relacionadasietensa de
sus derechos e intereses, determinados por la Comisién Permanente, que se regirdn por su normativa
especifica y, subsidiariamente, en lo que no contradiga a ésta Soéld 6 t SOAR2 Sy SadsS wS3af

6.1.2.0bjetivos

Objetivo estratégco

1. Garantizar el derecho de nifias, nifios y adolescentes a ser tomados en consideracion vy
representados por ellos y ellas mismas ante los érganos municipales mediante el derecho a la
participacion colectiva y garantizar este mismo derecho a ser escuchaktughadas en las
decisiones que les afectan individualmente y en general. En este IV Plan se consolidaran, con las
mejoras necesarias, l0s procesos participativos a través de las Comisiones de Participacion de la
Infancia y la Adolescencia (COP#&s),omo de la Comisién de Participacion de la Infancia y la
Adolescencia de Madrid (COPIANI) se promoverdicha Rirticipacién en la aplicacion y
seguimiento del IV Plan y en los espacios en donde se desarrolla su vida cotidiana como el centro
escolar, l#amilia... contribuyendo asi a su integracion total en la vida publica como ciudadanos
y ciudadanas activos y responsables.
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2. Posicionar a Madrid como ciudad de referencia en materia de participacion infantil y
adolescente.

Objetivos especificos

1. 1.Refazar e incrementar la participacion y representacion de las nifias, nifios y adolescentes
a través de los cauces institucionales establecidos para ello, dando continuidad a los
miembros de las COPIA y Puntos de participacion al alcanzar la Mayoria de Edgqdepa
puedan continuar su participacion a través flglro Plan de Juventud

2. Promover la escucha de los nifios, nifias y adolescentes en los procedimientos administrativos
y servicios municipales que les afecten personalmente y en especial en las acaagien
desarrolle el IV Plan de Infancia y Adolescencia, en el proceso de seguimiento de la ejecucion
de este y en el proceso de evaluacion.

3. Difundir y aportar una mayor visibilidad del IV Plan de Infancia y Adolescencia, asi como dar
un mayor reconocimieto publico del papel de la81 Comisiones de Participacion de la
Infancia y la Adolescencia (CORBSsi como de la Comisién de Participacion de la Infancia y
la Adolescencia de Madrid (COPIAM)

4. Integrar de forma complementaria distintas estructuras, padiggentos y espacios de
Participacion, incluyendo al movimiento asociativo, centros escolares y familias

5. Reforzar la coordinacién con los diferentes agentes intervinientes publicos (Comunidad de
Madrid, Areasmunicipales Distritos), privados (colegiossaciaciones y organizaciones no
gubernamentale) con relacion a I&articipacion de nifias, nifios y adolescentes en la vida
publica.

6. Capacitar y formar como lideres a las participantes en las estructuras municipales de
Participacion de la Infancia yAalolescencia tiene acciones.

6.1.3.Poblacion destinataria

A Destinataria directa: Nifias, nifios y adolescentes d2iddad de Madridentre los 6 y los 17 afios.
Se realizata lo largo de vigencia del IV Plan de Infanddglescencia unaxperiencia poto para
incluir la participacion de nifias y nifios menoges6arios.
A Destinataria indirecta y mediadora: Personas adultas, vinculadas a &mbitos escolares, asociativos
y profesionales en general, que erdaidad de Madridinamizan espacios de particigan infantil
y adolescente o colaboran con ellos.
A Familias y otros adultos de referencia de los nifios, nifias y adolescentes.
A Toda la poblacion a través de campafias de sensibilizacion.

6.1.4.Responsable de la linea de actuacion

La Direccion General de&amilia, Infancia, Educacién y Juventud asumira la coordinacion institucional del
Programa: Servicio de Dinamizacion de la Participacion Infantil y Adolescente, y se establecera un
procedimiento de coordinacion acordada en cada uno de los distritos dander®onizaran las distintas
actuaciones y diferentes recursos relativos a la Participacion de la Infancia y la Adolescencia que mas alla
de este Servicio pudiese implementar el distrito

La Jefa del Departamento de Proteccién a la Infapdaolescenciasumirala responsabilidad de esta
linea de actuacién.
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6.1.5.Modelo de gestion

El modelo de participacion, que se desea seguir impulsando durante el periodo de aplicacion del Plan de
Infancia y Adolescencia (202023), seguira profundizando, angido y mejorando los procesos
participativos de la infancia y la adolescencia e@Giladad de Madriddentro de la red institucional esl
funcionamientoy puesta en marcha en el anterior Plan, con cauces de participacion en todos los distritos,
en un maco organizado y metodolégico comun; con la red distrital d@1a8omisiones de Participacion

de la Infancia y la Adolescencia (COPIA coordinada e integrada en la ciudad mediante la COPIAM
(Comision de Participacion Infantil y Adolescente de Madrid)nylzgarticipacion de las COPIA en los
Consejos Locales tal y como establece la Ley 18/1999, de 29 de abiril, reguladora de los Consejos de
Atencion a la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

Se continuara y se mejorara la articulacion dexwed de participacion de la infancia y adolescencia,
coordinada por la Direccion General de Famililmfancia, Educacion y Juventud para desarrollar
actividades, compartir conocimiento y dar lugar a iniciativas comunes.

Cada afio se ira aumentando @lmero de nifias, nifios y adolescentes participantes, contando con la
colaboracion estable de centros educativos y asociaciones. Se garantizara que la participacion se haga en
condiciones de igualdad y paridad, que ninguna barrera (de género, de origemialeeeonémica, de
movilidad, de funcionalidad) impida el acceso a la participacién y que los grupos mas vulnerables de nifios
y nifias también estén representados y representadas, favoreciendo su plena y correcta integracion.

La secuencide actividadesle las COPIA sefialada en el HhRleguird siendo el model8e estudiara la
imbricacién en esta secuenciacion de la participacion en el seguimiento y ejecucion del IV Plan y en su
evaluacion final:

1. Toma de contacto y consulta en el segundo trimesiied curso escolar con los centros
educativos, asociaam@s, foros u otros espacios darBcipacion que deseen incorporarse a este
proceso.Fase de sensibilizacion.

2. Constitucion de los Puntos de Participacion de la Infancia y la Adolescencia en lossambito
escolar, asociativo y espacios informales

3. Entre marzo y abril las y los representantes de las nifias, nifios y adolesgeréssPuntos de
Participacion de la Infancia Adolescencia constituiraen cada distrito las Comisiones de
Participacién de la lafhcia y la Adolescencia (COPIA). En el mes de mayo realizardn un Pleno con
el concejal o concejala de distrito.

4. En el mesde junio, los portavoces de las COPIA confluiran en la Comisién de Participacién Infantil
y Adolescente de Madrid (COPIAM) y contidmesu labor después del verano.

5. En el primer semestre del afiomalizaraun Pleno de adolescentes y en noviembre de cada afio,
se celebrara uPleno infantila nivel de ciudad, ambos bajoRaesidencia dehlcalde
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6.1.6 Medidas

1. REFORZAR E INCREMERTA PARTICIPACION Y REPRESENTACION DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES A TRAVES DE LOS CAUCES INSTITUC
ESTABLECIDOS PARA ELLO, DANDO CONTINUIDAD A LOS MIEMBROS DE LAS COPIA Y PUNTOS DE PARTICIPACION AL ALCANZBRARAMBYERIA DE EDA
PUEDAN CUTINUAR SU PARTICIPACION A TRAVES DEL PLAN DE JUVENTUD

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

1.- Consolidar el Servicio de A lo largo de la vigencia del IV Plan de Numero anual de profesionales. 2020, 2021,2022023 DG de Familias, Infancia, Educac
Dinamizacién de la partipacion Infancia y Adolescaia  semantendra y Juventud.

Infantil y Adolescente el Servicio dDinamizacion déa

Participacion de la Infancia 'y la
Adolescencia.

2.- Se establecera un Se buscara la coordinacidie los Numero de reuniones de coordinacié 2020, 2021,2022023 DG de Faiias, Infancia,
procedimiento de coordinacion recursos humanos o de cualquier otra del Servicio de Dinamizacion de la L

. o L . Educacion y Juventud
acordado en cada uno de los indole que cuentel Distritocon el Participacion de la Infancia y
distritos donde se armonizaran servicio de Dinamizacion de la Adolescenciay responsables Jefaturas de
las distintas actuaciones y Participacion de la Infancia y la municipales & Educacion en los Departamento/Seccién de
diferentes recursos relativos ala  Adolescencia Distritos Educacion de los distritos.

Participacion de la Infancia y la
Adolescencia quenas alla de
dicho Servio pudiese disponer el
distrito

Seconsiderarauna sola red participative Las memorias de las COPIA del distri
en cada distrito pudiéndose incorporar recogeran las actividades y niumero c
las COPIA lasfios, nifias y adolescente nifios, nifias y participantes en el
independientemente de ldependencia conjunto de los Puntos de

laboral oinstitucional de sus Participacion que existan en el distritc

dinamizadores , L
NuUmero de Puntos de Participacion d

la Infanca y laAdolescenciaasi como
el numero de participantes en los
mismos desaregados por grupo de
edad y sexo de los distritos que
cuenten con un contrato propio de
Dinamizacion de la Participacion
infantil yde adolescentes
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MEDIDA METAS INDICADORES

NUumero de Puntos de Participacion
activos a 31 de diciembre de cada afl

3.- Consolidacion de la estructura Se mantendran activos una media de

de Participacion Infantil y 200 Puntos de Participacion de la

Adolescente Infanciay Adolescencia en el conjunto
de la ciudadh 31de diciembre de cada
afio

Participantes en los Puntos de
Participacion de la Infancia y la
adolescencialesayregados por edad y
Se mantendran activas las 21 COPIA  sexo
eX|st§ntes en el conjunto de distritos de NGmero de COPIA activas
Madrid

Numero de vocales en las COPIA

Se mantendra activa la Comision de
desaregados por edad sexo

Participacion de la Infancia y
Adolescencia de Madrid (COPIAM Numero de vocales participantes en |

COPIAMlesayregados por edad y sex

TEMPORALIDAD

2020, 2021,2022023

RESPONSABLE

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

Jefaturas de
Departamento/Seccién de
Educacion de los distritos.

4.- ElAyuntamiento facilitarala
participaciénde nifias nifios y
adolescentes que participaan la
estructura de participacion
infantil y adolescente en otras
redes o niveles de Participacion
extra municipal

Participacion de representantes de la  Numero de Estructuras extra
estructura municipal de Participacion  municipales en las que participan
infantil y acblescente en estructuras representantes déa estructura
participativa de otras Administraciones participativa municipal

o entidades (dmbito autonémico,
nacional u otras institucione&INICEF u
otras organizaciones)

Actividades donde participan

Numero de nifias, nifios y
adolescentes que participan en otras
estructuras

2020, 2021,202:2023

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud.

5.- Se realizaraAsambleas déos  Entre enero y abril de cada afio se NuUmero de Asambleas realizadas.
Puntosde Participacion a todos  realizaran Asambleas de los Puntos de
los Distritos para la eleccion de lo Participacion de la Infancia y la

vocales dda COPIA adolescencia etodos los distritos

Numero de disitos donde se han
celebrado Asambleas para renovacio
de las COPIA

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

Jefaturas de
Departamento/Seccién de
Educacion de los distritos

6.- Mantenimiento y dinamizacién Todos los afios, tras la renovacion de | Numero de informes elevados
de la COPIAe cadaDistrito con COPIA que seroduce hastal mes de  anualmente.
sus vocales al menos por un

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infangi&ducacion
y Juventud

)

familias, igualdad y
bienestar social
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MEDIDA METAS INDICADORES

abril, seelevara un informe a través de
su presidencia &onsejo Local

periodo anual. LaCopia
presentarasusconclusiones al
ConsejoLocal de Atencién a la
Infancia y laAdolescencia
correspondiente

NUmero de Consejos Locales de
Atencién a la Infancia Y adolescenciz
que hanrecibido anualmente el
informe

TEMPORALIDAD

RESPONSABLE

Jefaturas de
Departamento/Seccid de
Educacion de los distritos

7.- Mantenimiento de la Comisién Cada afio, tras los Plenos de distrito y Fecha de renovacion de la COPIAM  2020,2021,2022,2023

de Participacion de la Infancia y l¢ antesdel 30de junio, sehabra renovado
Adolescencia de Madrid la COPIAM con representantes de las .
(COPIAM). COPIA

DG de Familiasnfancia, Educacio
y Juventud

8.- Secelebraran Plenos de
Infancia y Adolescencia en los
Distritos donde el Concejal o
Concgala Presidenta har&eporte

En el mes de mayo de cada afio se
habran realizado Plenos de Infanciay Plenos

Addescencia enada distrito .
Numero de Propuestas presentadas

Numero de distritos donde se celebrz 2020,2021,2022,2023

Concejales de Distrito

Jefaturas de Departamenio
Seccion de Educacion de los

’ distritos
de las propuestagjuela COPIA Numero de propuestas aceptadas
haya transmitidoal Consejd_ocal .

y - . ) Numero de Propuestas rechazadas
de Atencion a la Infancia 'y la
Adolescencia y las que puedan Numero de nifias, nifios y
presentarse en dicho Pleno adolescentes participantes en los

Plenosdesayregados por eday sexo

9.- Se realizara al menos un Plenc En el primer semestre de cadacse Plenos realizados 2020,2021,2022,2023 Alcaldia

realizara el Pleno de adolescentes de |
Ciudad de Madrid con la participacion
de lasadolescentes d&3 a 17 afios

del Consejale Participacion de la
Infancia y Adolescencia, las 21 COPIA
losPuntos de Participacion

de la Infancia y otro de la
Adolescencianual presidido por
el Alcalde

Numero de Propuestas presentadas
NuUmero de propuestas aceptadas
Numero de Propustas rechazadas

Numero de nifias, nifios y
adolescentes participantes en los

En el . "
n el mes de noviembre de caaio, en Plenosdesayregados por edad y sexo

conmemoracion del Dia Internacional ¢
los Derechos del Nino, sealizaréel
PlenoMunicipal dela Infanciade

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

)

familias, igualdad y
bienestar social
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MEDIDA

METAS INDICADORES

Madrid, con la participacion de las
nifias,nifios menoresle 13afios del
Consejo de Participacion de la Infancia
Adolescencia de Madtj las 21 COPMW
losPuntos deParticipacion.

Se hara devolucién por parte de un
responsable municipal del estado de la
propuestas realizadas en los Plenos

TEMPORALIDAD

RESPONSABLE

10- Se consolidara la Comision di
expertos en Participacion de la
Infancia y la Adolescencia

Numero de sesiones anuales
celebradas

Se consolidara la Comision creada,
dependiente del Consejo de Area de
Atencién a la Infancia y Adolescencia

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

11- Se realiza& al menos una
edicion formativa dentro del Plan
Municipal de Formacion dirigida a
técnicos municipales relacionados
con la infancia y la adolescencia

Se favorecera la formacion referidaa  NUmero de ediciones realizadas
Derechos de la Infancia y Participacion
Infantil y Adolescente algosonal

municipal

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

12.- Darcontinuidad alos
miembros de las COPIA y Puntos
de Participacioral alcanzar la
mayoria de edad

Incorporacion a estructuras
participativas juveniles del Ayto.

NUmero de incorporados
desaregados por edad y sexo

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

)

familias, igualdad y
bienestar social
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2. PROMOVER LA ESCUCHA DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRAMUNISFASER\QUE LES AFECTEN
PERSONALMENTE Y EN ESPECIAL EN LAS ACTUACIONES QUE DESARROLLE EL IV PLAN DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA, ENERTGREIESO DE SEGUIM
EJECUCION DE ESTE Y EN EL PROCESO DE EVALUACION

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
13- Se potenciaran una mayor A finalesde 2021 se habra disefiado la  Crea@n de la pagina 2021 DG de Familias, Infargi
retroalimentacién informativa pagina web propia y una aplicacion (App Educacion y Juventud
utilizando las nuevas tecnologias sobre los programas, recursos y servicio

como canal de difusion y de salud, ocio cultura y deporte y otros

participacion de las nifias y nifigs  servicios municipales en la que habran

adolescentes través de una participado los nifios, nifias y adolescent

pagina web propia, una app y las en su disefio.
redes sociales

14 .- Semantendra, promocionard  Se difundird a través de redssciales Numero de noticias subidas 2020,2021,2022,2023 DG de Familiasnfancia,
y potenciara a través de la informaciénmunicipal de interés para la Educacion y Juventud
elaboracién de contenidos la app infancia y la adolescencia

y los perfiles de redes sociales

15.- Se promovera la participacion Se trabajara para vincular a los y las Propuestas realizadagsor 2021,2022,2023 DG de Familiagpfancia,
de las y los adolescentes en adolescentes estudiando procedimientos adolescentegntre 16 y 17 afios Educacion y Juventud
www.decide.madrid.es, donde para acceder y realizar propuestas en

pueden votar a paiir de los 16 www.decide.madrid.es

afios

16.- Se buscara un sistema de Alo largo de vigencia del IV Plan de la  Fecha de creacion del sistema de 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia,
participacion directa de los Infancia y la Adolescencsa buscara un  participacion directa Educacion y Juventud
menores de 16 afiosn sistema de participacion directa de los

www.madrid decide menores de 1@&fiosen

www.decidemadrid.es

17 .- Se fomentara la participacion A lo largo de la vigencia del IV Plan de  Numero de servicios donde s 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia,
de los nifios, nifias y adolescentes Infancia y Adolescencia se buscara participa Educacion y Juventud
en el disefio de nuevas incorporar la participacion infantil y
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

infraestructuras, actividades, adolescentes en el conjunto de las

- L . - Consejdnterareasde seguimiento
programas y servicios municipales actuaciones municipales

del IV Plan de Infancia 'y
Adolescencia

18- Puesta en marcha de un En el afio 2021 se realizara un proyecto Fecha de realizacion delqyecto 2021 Consejera Técnica del Coordinad
Proyecto piloto de participacién  participacion ciudadana a través del de General de Distritos,

de escolares mediante propuestas alumnado Transpaencia y Participacion
ciudadana, que en caso de ser Ciudadana

efectivo escalara a nivel

institucional

19.- Se incorporard la A'lo largo de la vigencia del IV Plan de  Numero de protocolos anuales 2020,2021,2022,2023 Comisiorinterareasde
participacion de los nifios, nifias y Infancia y Adolescencg&e disefiardly se  elaborados y numero de seguimiento del IV Plan de Infanc
adolescentes a la evale@n y pondran en funcionamieto protocolos protocolos en funcionamiento y adolescencia

calidad de los servicios dirigidos a favorecer la participacion de

los nifios, nifias y adolescentess la
evaluacion y calidad de los servicios

20- Mantener el sistema para que En noviembre de cada afio, en todos los Numero de encuestas realizadas 2020,2021,2022,2023 DG de Failias,Infancia,
las opiniones y propuestas de los servicios de la Red Municipal de Atencié anualmente Educacion y Juventud
nifos, nifas y adolescentes a nive a la Infancia, se realizaran encuestas

individual puedan ser recogidag  anuales de satisfaccionsdifiadas y

remitidas a laCopia dedistrito adaptadas a cada edad

donde resida para poder ser

andizadas

21- Mantener el sistema para que Se nantendra la Red de Participacion de NUmero de mensajes recibidos 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia,
las opiniones y propuestas de los la Infanciay Adolescenciaon soporte anualmente a través de dicho Educacion y Juventud

nifos, nifas y adolescentes a nive telematico a través de la cual los nifios, correo
individual puedan ser recogidag  nifias y adolescentes podran dirigir sus

remitidas a laCopia dedistrito propuestas a las COPIA a tradéscorreo
donde resida para poder ser electronico din@madrid.es
analizadas
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
22.- Se realizara un Evento Anual Anualmente se celebrara, al menos, un  NUmero de eventos anuales 2020,2021,2022,2023 DG de Familiasnfancia,
de Participacion Infantil con la evento anual comparticipacion de las celebrados Educacion y Juventud

asistencia de todas las personas COPIA en sorganizacion y desarrollo
integrantes de las COPIA quienes

presentaran sus eperiencias y

realizaran atividades Itdicas y

culturales

NUmero de participantes en el
eventodesagregads por sexo

3. DIFUNDIR Y APORTAR UNA MAYOR VISIBILIDAD DEL IV PLAN DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA, ASI COMO DAR UNA MAYOR RECONIELIMIENTO PUBLIC
PAPEL DE LAS COPIA

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
23.- La Comision de la A lo largo de la vigenciaetlV Plan de NuUmero de reuniones anuales 2020,2021,2022,2023 DG de Familiasgnfancia, Educacion
Participacion de la Infanciay la  Infancia y Adolescencia se estableceran mantenidas y Juventud

Adolescencia de Madrid y las 21  canales de comunicacion entre la COPI/
COPIl/en el ambito de su distrito  y la Direccion Generde Familias

realizaran un seguimiento del Infancia, Educacion y Juventud para que
desarrollo del IV Plan de Infancia pueda hacerse efectivo un seguimiento \
y Adolescencia en su caspevaluacion del IV Plan de

Infancia y Adolescencia

24 - Se fortalecerd la difusion En el segundo semestre de 2020 se Fecha de gsentacion 2020,2021,2022,2023 DG de Familiasgnfancia, Educacion
inicial del IV PLIAM y la difusién  realizaranal menosuna presentacion del y Juventud
periddica del plan a través de los IV Plan de Infancia y Adolescencia a los
distintos mecanismos y medios de comunicaciony a las y los
herramientas disefiadas profesionales implicados en el mismo

Formas de difusion anual del
seguimiento del IV Plan de Infanc
y Adolescencia

A lo largo de la vigencia del Plan se lleve
informacion periédica sobre las
novedades que se van generando
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
25.- Se estableceramedidas Se difundiraal menosuna noticia NUmero de noticias anuales 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
tendentes a sensibilizar y difundir trimestral, a través de la web municipal y publicadas y Juventud

al conjunto de la sociedad de los de losmedios de comunicacion social, de
derechos vinculados al principio  las actividadesle Participacion infantil

de participacion que tieneras promovidas por el Ayuntamiento de
nifas, nifnos y adolescentes Madrid

Realizaciéon ella Semana de
Derechos de la Infancia

Se llevara a cabo una Semana anual sol
los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia

26.- Se promoveran actividades  Se realizardal menosuna actividacanual Numero de actividades de 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
para la sensibilizacion sobra de sensibilizacion sobre la participacion  sensibilizacion realizadas y Juventud
articipacionde la infancia de los nifios, nifias y adolescentes por  anualmente -

2 dolespcencia y distrito ' y P Jefas de Departamento/seccion d
Numero de distritos que realizan Educacion de los distritos
anualmente actividades de
sensibilizacion
Participantes en las aghciones de
sensibilizacion por grupos de edas
y Sexo

27 - Se constituird una Comision  Tras la aprobacion del IV Plan de Infanci Fecha de constitucion 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac

con representantes de las y Adolescencia se constituird un Comisic . y Juventud

L ; . . - Numero de sesionesnaales

distintas Areasde Gobierno para Interareaspara seguimientae su L .

o . . - celebradas Comisioninterareaspara
seguimiento del IV Plan de implantacion y evaluacion

seguimiento y evaluacion del IV

Infancia y Adolescencia . .
y Plan de Infancia y Adolescencia

28.- Se consolidara la Unidad de A lo largo de la vigeraidel IV Plan de NUmero de recursos humanos 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
Derechos de la Infancia Infancia y Adolescencia se ampliara la  incorporados y Juventud

dotacién de personal de la Unidad de

Derechos de la Infancia
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4. INTEGRAR DE FORMA COMPLEMERMIBISTINTAS ESTRUCTURAS, PROCEDIMIENTOS Y ESPACIOS DE PARTICIPACION, INCLUYENDO AL MOVIMIENTO
ASOCIATIVO, CENTROS ESCOLARES Y FAMILIAS

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

29.- Favorecer que el Consejo de Dotar de la necesaria inforr#n al Numero de Sesiones celebradas 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
Area de Atencion a la Infancia gl Consejo déirea deAtencion a la Infancia anualmente y Juventud

Adolescencia realice el y Adolescencia del seguimiento del IV P

Consejo de Area de Atenciarla

seguimiento del desarrollo del IV de Infancia y Adolescencia ; :
Infancia y la Adolescencia

Plan para garantizar la
participacionde distintos
Servicios, Areas de Gobierno,
Administraciones Publicas y
Entidades Sociales dedicadas a l¢
Infancia y adolescencia

30.-Se difundira la guia del Se realizaran actuaciones para difundir ¢ Numero de actuaciones anuales 2020,2021,2022,2023 DG de Farfias, InfanciaEducacion
modelo de participacion infantily modelo de Participacion Infantil y realizadas y Juventud
adolescente dirigida a Adolescente del Ayuntamiento de Madric

dinamizadores y/o dinamizadoras
y profesionalesdel sistema
educativo para orientar acerca de
funcionamientode laestructura y
modelode Participacion Infantil y
adolescente del Ayuntamiento de
Madrid
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5. REFORZAR LA COORDINACION CON LOS DIFERENTES AGENTES INTERVINIENTES, PUBLICOS, PRIVADOS Y ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALE
CON RELACION A LA PARTICIPACION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN LA VIDA PUBLICA

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD  RESPONSABLE
31.- Se promocionara la Se considerara como elemento a valorar NUumero deasociaciones 2020,2021,2022,2023 DG de Familiasnfancia, Edoacion
participacion de la infancia y la en las subvenciones de la Subdireccién subvencionadaanuamente que y Juventud

adolescencia en el asociacionism: General de Familias, Infancia a aquellas incluyen acciones deapticipacin
infantil y juvenil mediante apoyo  entidades que incluyan, en sus proyecto infantil y adolescente en su

técnico y econémico al presentados a la convocatorige proyecto
movimiento asociativo que subvencimes acciones encaminadas
estimule laparticipacionde los objetivo 4° de la misma: laggticipacion

nifos, nifias y adolescers como  infantil yadolescente
ciudadanos y ciudadanas

32- Se consolidaran actuaciones A lo largo de vigencia del IV Plan de Entidades con las que se 2020,2021,2022,2023 DG de Familiasnfancia, Educacior
técnicas de coordinacion con Infancia y adolescencia se poteara la establecen coordinaciones y Juveitud

otras administraciones y coordinacion técnica con

entidades relacionadas con la administraciones y entidades que

participacioninfantil y desarrolen actuaciones en favor de la

adolescente participacioninfantil y adolescente

6. CAPACITAR Y FORMAR COMO LIDERES A LOS PARTICIPANTES EN LAS ESTRUCTURAS MUNICIPALES DE PARTICIPACION DESBHNEAMICIA Y LA ADOLE
TIENE ACCIONES

MEDIDA INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
33 Serealizaran cursos y/o Se realizaran 2 Cursos anuales Participanteslesayregados por 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
sesiones formativas & largo de edad y sexo y Juventud

la vigencia del Plan
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

EFAM: Escuela d@rmaciordel
Ayuntamiento de Madrid

34 .- Se promocionara la Se llevaran a cabal menoscuatro Participanteslesagregados por 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infaia¢ Educaién
participacion en los cursos sesiones informativas cada afio edad y sexo y Juventud

formativos a través de sesiones

informativas dirigidas a los

participantes

6.1.7. Presupuesto

LINEAS DE ACTUACION 2021 TOTALES

1. Participaciéren la Infancia y la Adolescencia 355.478 1.101.138 1.101.138 853.059 3.410.813
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6.2 LINEA ESTRATEGICA 2. POTENCIAR LA ATENCION E INONERSEGIBL
DIRIGIDA A LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA

6.2.1 Fundamentacion

La Convencion sobre los Derechos del Nifio establece en su articulado una serie de derechos relativos a
aspectos relacionados con la proteccién contra dafios por negligencia, v@éslgnexplotacion, contra el

acoso, la discriminacion por razén de sexo, etnia, raza; de la delincuencia y comportamientos antisociales.
Asi mismo, garantiza hogares seguros y estables.

Es necesario prestar atencion a los nuevos problemas y factores @eahilidad que afectan al bienestar
infantil y adolescente: nuevas modalidades de exclusion social, de pobrezaaditcdad de Madridiene

el firme propdsito de apoyar a los nifios, nifias y adolescentes en situacion de desproteccion y/o
vulnerabilidad omo ya quedd recogido en el desarrollo del Il Plan de Infancia y Adolescencia de Madrid
(20162019). Entre cuyos resultados, destaca el aumento de becas de comedor escolar, el apoyo a
entidades sociales en el desarrollo de sus proyectos destinados daleciay el incremento del
seguimientopara prevenir y disminuigl absentismo escolar y el aumento de los servicios y recursos para
la atencion a la infancia en riesgo.

No obstante, el actual contexto de post crisis econérsioeial ha puesto en relieventaumento de las
situaciones de pobreza infantil y de reproducciéon de la desigualdad, que afecta directamente a las
capacidades parentales para cubrir las necesidades basicas de sus hijas ediijdadlde Madrichosee

una tasa mas elevada de riesgopbreza que el resto de Espafia, tres de cada diez menores de 16 afios
se encuentran en riesgo de pobreza. Sin embargmifess, nifios y adolescentegsie viven en hogares

con baja intensidad laboral en ldudad de Madriddisminuyen en cinco puntos con laeién al
correspondiente a 2014, lo cual apunta a que, tener un trabajo, no es garantia de salir del riesgo de
pobreza, si bien disminuye el volumen de carencia material severa

Los nifios y las nifias que padecen situaciones de pobreza y carencias &s@estado no solo su
disfrute e integridad, sino también comprometido su desarrollo y su fututodo ello estrecha el campo
global de oportunidades. La pobreza y la exclusién social fueron identificadas con la mayor prioridad por
los técnicog las &cnicasde las ONG y empresas que trabajan en el area de infancia y adadiestsin
municipio de Madrid.

Por ello, en esta linea se avanza en medidas que permiten disminuir la cronificacion de la pobreza, de la
exclusién y de la privacion, de nifios rifjaadolescentes.

Por otro lado, la situacidn de vulnerabilidad propia de la infancia hace que no sélo la situacion econémica
y social y sus consecuencias repercutan negativamente, sino que se dan otras situaciones en las que los
nifios y las niflas sufratistintas formas de violencia y de violacién de sus derechos. Como son: el acoso,

la violencia entre iguales, la violencia de género, el abuso, la delincuencia, los accidentes, las adicciones,
los riesgos en el uso de Internet, de teléfonos moviles o redemles, etc. Cuestiones que, como se ha
podido ver en los grupos de nifios, nifias y adolescentes realizados, han sido identificadas, ocupando
lugares relevantes entre sus prioridades.

En la actualidad, se constata que algunos nifios, nifias y adolescesittmntes del municipio de Madrid,

se encuentran en situaciones de riesgo grave, ademas de en presunto desamparo (en 2018, existian 1.889
menores con medidas de proteccién activas y 1.087 expedientes sin medidas), siendo ademas un
FSYysYSy2 | §g¢p p¥yoOREABOUE || RSaidl OF NI Sa St YIFEtGaNT G2 |
sufren la exposicién a la violencia de género en el ambito familiar de la que son victimas directas, (segin

se desprende de los datos publicados por el Consejo General del RmtigalJla media anual de

denuncias que ingresan en el Partido Judicial de Madrid es de cerca de 11.000 denuncias). Esta exposicion

tiene un gran impacto sobre su desarrollo psicologico y emocional. También hay que considerar que el

abuso sexual en la irfaia tiene una incidencia significativa, segun las estadisticas 1 de cada 5 nifias y
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nifios sufren algun tipo de abuso sexual antes de cumplir los 18 afios. Precisamente, en el andlisis realizado
sobre los problemas y necesidades deidalad de Madridjue preocupan a los nifios nifias y adolescentes,

las cuestiones relacionadas con el maltrato y el abuso infantil han ocupado el cuarto lugar en sus
prioridades.

Por otra parte, se viene observando un incremento de la violencia de género en adolescentes. Segun la
Estadistica de Violencia Doméstica y Violencia de Género del INE, en el afio 2018 hubo, en la Comunidad
de Madrid, 86 victimas menores de 18 afios con orden de proteccién o medidas cautelares, lo que supone
un 2% del total de victimas por este tipo de infido penal en la Comunidad. Y fueron condenados, en
asuntos de esta naturaleza con sentencia firme, 3 menores de 18 afios.

No es un problemauevo,pero en las Ultimas décadas, se ha producido una mayor sensibilizacién y toma
de conciencia respecto a la impancia del acoso entre iguales en el ambito escolar. Aunque no ha sido
posible disponer de datos especificos para Madrid, los resultados del andlisis realizado muestran un
incremento del bullying, ciberbullying o acoso a través de las redes socialesadiolescentes, siendo
previsible que la tendencia aumente.

Desde esta linea estratégica se propone dar nuevos pasos en la mejora de las actuaciones municipales
para afrontar, de modo mas eficaz, las situaciones de desproteccién y vulnerabilidad qudasifréias,

nifios y adolescentes y que competen a la institucién municipal. Ello implica, mejorar la articulacion del
sistema de proteccidn a la infancia dentro de una red de servicios sociales bien definida, de manera que
se eviten duplicidades o, entor de los casos, que queden menores en situacion de vulnerabilidad que

no reciban ningun tipo de atencién, que reciban una atencién inadecuada o que dejan de recibirla. Uno
de los principales retos, es el relacionado con el fortalecimiento de la detggeéoz de las situaciones

de vulnerabilidad y desproteccion infantil y adolescente. Otro reto, dentro de esta linea estratégica, es el
de potenciar el papel y capacidad de las familias que sufren estas situaciones para que puedan responder
a las situacines que se les plantean, contando para ello con apoyos y programas institucionales
adecuados.

6.2.20bjetivos

Objetivo Estratégico

PotenciarProteccién a la Infancia y la Adolescencia a travél geevencién,atencion e intervencion
social dirigida da infancia y la adolescencia en situaciones de desproteccion o vulnerabilidad, tanto por
sufrir situaciones de pobreza como de cualquier tipo de violencia, todo ello desde un enfoque comunitario
que pueda contribuir a generar factores protectores y dearapion de los dafios.

Objetivos Especificos

1. Apoyar a los nifios, nifias y adolescentes con recursos y progoepasvencion e intervencién
tendentes a reducir las desigualdades y evitar su exclusion social.

2. Promover laProteccion de la Infancia y kdolescencia a través de paevencion,deteccién
precoz del maltrato y la desproteccion en la infancia y en la adolescencia por parte de todos los
agentes sociales y la ciudadania.

3. Configurar la Red MunicipaédProteccidrcoordinando e integrando lagcursosara atender
a la Infancia y lad®lescencia, centrada en las necesidades de los nifios y lagdéfiascion
LINBO21 = O2y FdspedulimnteTde ¢fiferied dorNd¥as vulnerables, garantizando sus
derechos como eje primordial de todos lo®gramas y servicio¥. agilizando los tramites para
gue se apliquen las medidas de proteccidén necesarias.
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4. Apoyar con programas y recursos el transito de los nifios, nifias que salen de los centros de
menores, ya sea aumentando su tiempo de estancia enrégursos, creando recursos e
itinerarios adecuados para garantizar el desarrollo de una vida plena.

5. Fortalecer el papel de la sociedad civil, de la ciudadania y de las organizaciones sociales en el
analisis de la realidad, la generacion de inicigiyael fortalecimiento de las redes de
solidaridad, colaboracion y apoyo mutuo, orientadas al bienestar de la infancia y la
adolescencia.

6.2.3. Poblacion destinataria

Todas las nifias, nifios y adolescentes de la ciudad.

6.2.4.Responsable de la Line@ d\ctuacion

Jefa del Departamento de Prevencion del Riesgo Social en la Infancia y la Adolescencia.
6.2.5.Modelo de gestion

El modelo de gestion de esta linea se basara en la estructura actual de coordinacion de los servicios y
recursos existentesanto internos como correspondientes a otras administraciones y provenientes de la
sociedad civil, a través de sus distintas formas de organizacion.

Desde el @mbito municipal, se cuenta con la Red Municipal de Proteccién de Menores, en la que se
aglutinan bs Servicios de Atencion Social Primaria (Centros de Servicios Sociales) y los Centros de Atencion
a la Infancia (CAI) que actian como Servicios de Atencion Social Especializada.

Por su parte, las Comisiones de Apoyo Familiar (CAF), son fundamentalmasiteeelo a través del cual
se realiza la coordinacion con otros recursos y servicios dependientasadeadministraciones u otras
Areasde Gobierno del Ayuntamiento de Madrid.

Tanto la coordinacién con los Servicios Sociales de Atencion Primaria disttites como el tejido
asociativo de la sociedatvil son elementos fundamentales para el buen desarrollo de las diferentes
medidas y actuaciones.
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6.2.6.Medidas

1. APOYAR A LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES CON RECURSOS Y PROGRAMAS DE (PREAERCIIDNTE MDENTES
A REDUCIR LAS DESIGUALDADES Y EVITAR SU EXCLUSION SOCIAL

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
1.- Se incrementaran los recursos Al final de la duracién del Plan se habr NUmero anual de apartamentos 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
de alojamiento temporal para incrementado un total de 20 , y Juventud
. . . . NuUmero anual de personas
familias con hijos o hijas menores apartamentos para ser utilizados por L
. ., i ) o o beneficiariaglesagregadas por sexa
de edad en situacion de mujeres en situacion de vulnerabilidad

vulnerabilidad para favorecerla ~ con menores a su cgo
recuperacion y autonomia
familiar y preservar la convivencia

2.- Se mantendra y fortalecera el A lo largo de la vigencia del Plan se Numero anual de personas 2020,2021,2022,2023 DG de Atencion Social Primaria,
Convenio suscrito con la incrementara un 10% anukds becas de beneficiariaglesagregadas por sexa Intervencion Comunitaria y
Comunidad de Madrid para comedor concedidas emergencia Social

ayudar a la familias con escasos

P S evaluara anualmente la vigencia y Departamentos de Servicios
recursos econémicos a sufragar . . : L
desarrollo detitado Convenio Sociales de los distritos
los gastos de coedor escolar en
periodo lectivo
3.- Se mantendra el programa de Seconsolidara eprograma Quedamos Numero de entros existentes 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
Apoyo Socioeducativo en horario al salir de clase , . y Juventud
extraescolar bara menores NuUmero de personas beneficiarias
P ' A lo largo de vigencia del NaR de desayregadas por sexo

evitando factores de riesgo que la
ausencia de personas cuidadoras
por motivosde trabajo, pueda

Infancia y Adolescencia estaran en
adivo un Centro en cada distrito

ocasionarles
4 .- Se realizaran actividade Se realizaran contratos distritales para Numero de distritos que han 2020,2021,2022,2023 Departamentos de Servicios
lidicas y educativas en periodo  garantizar la alimentacion de los nifios establecidarecursos para@obertura Sociales de los distritos
estival, para nifios, nifias nifias y adolescentes a travéel de alimentacién en periodo no - .

P ' } y ) y ) - ) P DG de Familias, Infancia, Educac
adolescentes con especial servicio de comidas a domicilio y/o lectivos

y Juventud
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MEDIDA METAS

vulnerabilidad, incluyenad campamentos urbanos o actividades
servicio de comida y merienda que incorporen el servicio de comida e
los 21 distritos.

Se reservaran en torno al 15% de plaz
en los Centros Abiertos en Inglés para
familias enviadas por Servicios Sociale

INDICADORES

Numero de personas beneficiarias
anualesdesaregadas por sexo

Porcentaje de plazas ocupadas por
usuarios yusuarias deServicios
Sociales elos Centrosbiertos en
Ingles

TEMPORALIDAD

RESPONSABLE

Departamentos/secciones de
Educacion de los distritggo
Departamentos de Servicios
Sociales

5.- Se fomentaran protamas Durante la vigencia déllan se
destinados a promover y reforzar incrementara un 10% anual las
la autoestima de las y los menore intervencionessicosociales través del
y a dotarles de estrategias para  programa ASPA

resolver posibles conflictos entre

iguales o con otras personas,

previniendo situaciones de

violencia y evitando que las y los

jovenes internalicend violencia o

se incorporen a grupos con

conductas violentas o xentfobas

Personas beneficiarias anuales del
Programa ASPA (Atencion
psiccsocial)desagregads por sexy
servicio

2020,2021,2022,2023

DG de Familiasnfancia, Educacior
y Juventud

6.- Se desarrollaran actividades d¢ Durante la vigencia del Plan se
empleo y formacion que incrementara un 10% el nimero de
contribuyan a la insercién laboral, adolescentes losque se les preste
dotando a las y los adolescentes apoyo prelaloral a través del programa
de los conocimients y estrategias ASPA

necesarias, acompafiandolos en |

busqueda activa de empleo y

apoyandoles ersu

mantenimiento

Personas beneficiarias anuales del
Programa ASPA (Servicio prelabor:
desagregados por sexoservicio

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

7.- Se desarrollaran programas de Existira un ppgrama municipal en
transito hacia la vida adulta, con coordinaciéncon laComunidad de
el fin de faciltar la insercion social Madrid

Adolescentes residentes eentros
de proteccidn que pasen a recursos

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

)
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

una vez finalizada la estancia en de autonomiadesagregados por

centros de menores sexo

8.- Se apoyara y favorecera la Cada afio se podran incorporar al men Adolescenteslesagregados por sextc 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
integracién de menores en 100 menores en situacion de conflicto en situacion de conflictsocial y Juventud

situacion de conflicto social social a recursos municipales destinad atendidos y atendidas anualmente

residentes en el municipio de a lainfancia 'y a la adolescent#SPA, en el Programa ASPA

Madrid, a fin de lograr su Educacion Social, etc.)

adecuada insercion social,
evitando la esigmatizacion

9.- Se priorizaré el acceso a las  Priorizar la escolarizacion de niflosy ~ NUmero de nifios y nifias en 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
Escuelas Infantilesle los nifios y  nifias en lagscuelas Infantiles situacion de pobreza o exclusion y Juventud

nifias en situacion de pobreza o procedentes de familias en situacion d social que acceden a l&scuelas

exclusion social, como niédda de  pobreza o exclusién Infantiles

prevencion de pobreza infantil

2. PROMOVER LA PREVENCION, DETECCION PRECOZ DEL MALTRATO Y LA DESPROTECCION EN LA INFANCIA Y EN LA ADOLESCEDNEILOBOR PARTE D
AGENTES SOCIALES Y LA CIUDADANIA

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

10.-Se ofreceran servicios de Todos los Centros de Apoyo a las Numerode personas beneficiarias  2020,2021,2022,2023 Direccién General de Familias;
atencion y prevencion de las Familias tendran en su cartera de del programa Infancia, Educacién y Juventud
situaciones de violencia en el servicios un programa de preveao y

ambito familiar atencion a la violencia familiar

11.- Se avanzara en la deteccion y A lo largade vigencia del IV Plan de Numero anual de casos detectados 2020,2021,2022,2023 Direccién General de Familias;
notificacion por parte de los yas  Infancia y Adolescencia se continuard derivados Infancia, Educacién y Juventud
profesionalesde SAMUR desarrollando el Protocolo de deteccidl

Proteccion Civil de los casos de  y notificacion por parte del SAMUR
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MEDIDA METAS

sospecha de maltrato infantil a los ProteccionCivil de los casos detectados
servicios sociales, la Policia de sospecha del mal trato

Municipal, a través de sus agente

tutores, con el fin de poner en

marcha los mecanismos

necesarios para ajarlo de una

manera coordinada

INDICADORES

TEMPORALIDAD RESPONSABLE

12.- Visibilizar las situaciones de
maltrato infantil

SAMURProteccionCivil organizaréna
Jornada anual sobre atencion al
maltrato infantil desde el &mbito de las
emergeancias extrahospitalarias. Su
objetivo seradifundir y sensibilizar al
personal sanitario sobre la importancia
de la deteccion y atencion a lpdas
menores victimasle abuso y agresion
sexual, violencia intrafamiliar derivada
de conflictos de pareja o aso escolar

Realizacion de laoynada y asistencia 2020,2021,2022,2023

y difusion de la misma

AG Portavoz, Seguridad y
Emergencias: SAMUProteccion
Civil

13.- Prevenir y abordar las En enero de 2021 se habra disefiado u
situaciones de violencia ejercida programa de prevencion de lasstintas
por las y los nifios y adolescentes violencias, que se implementard a lo
teniendo en cuenta las largo de la vigencia del Plan
especificidades de los distintos

tipos de violencias (maltrato entre

iguales, violencia de género y

violencia filio parental) y las

consecuencias para sus victimas

Fecha de elaboracidel proyecto y
puesta en marcha

2021 DG Familias, Infancia, Educacion

Juventud

DG Conciliacién y Cooperacion
Institucional paa la Igualdad de
Oportunidades

14.- Se realizaran, dentro del Plan A lo largo de la vigencia del Plan se
Municipal, cursos de formacion impartirdn al mens un curso de
dirigidos a personal municipal formacion anual para el personal
para mejorarsu capacitaciéren la municipal implicado en la intervencion

NuUmero de ediiones anuales
realizadas

2021,2022,2023 DG. Prevencion y Atencifirente a

la Violencia de Género

familias, igualdad y
bienestar social
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MEDIDA METAS

intervencion con mujeres y

INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

con mujeres y menores victimas de

menoresvictimas de violencia de  violencia de género, en el contexto del Numero de participantes EFAM: Escuela de Formacion
género Plan Municipal de Formacién previa ~ desagregados por sexo Ayuntamiento de Madrid
aprobacion por el Consejo General de
Formacion.
15.- Se realizaran acciones Alo largo de la vigencia del Plan se NUmero de acciones formativas 2021,2022,2023 DG. Prevetion y Atencion frente g
formativas y de coordinacion y impartira al menos una accion formativ la Violencia de Género
programas dirigidos a las y los y un taller sobre deteccién temprana d« Numero departicipantes
profesionales con el fin de abusos sexualemn nifios, nifias y desagregados por sexo
dotarles de herramientas paraal  adolescentes.
deteccién de abusos sexuales Aprobacion del pgrama EFAM: Escuela de Forntat
Se implantaraal menosun programa Ayuntamiento de Madrid

de prevencion del abuso sexual en la
infancia y adolescencia.

3. CONFIGURAR LA RED MUNICIPAL DE PROTECCION COORDINANDO E INTEGRANDO LOS RECURSOS PARA ATENDER A LA INFANCENY RAB®OLESCENCI,
EN LAS NECESIDAEES [ h{ bLeh{ ) [ 1 { bLe! { 659¢9//Ljb tw9/ h% [/ hbC[ L/ ¢h ClaL[ L!wX
GARANTIZANDO SUS DERECHOS COMO EJE PRIMORDIAL DE TODOS LOS PROGRAMAS Y SERVICIOS. Y AGILIZANDO LOS TRAMITES PARA QUE SE AF
MEDIDAS DERDTECCION NECESARIAS

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
16.-Mantenimiento de los Se mantendré el acuerdo de actuacion NUmero de mujeres derivadas 2020,2021,2022,2023 Direccién General de Familias;
en los CAF para la adecuada derivaci¢ anualmente Infancia, Educacién y Juventud

protocolos de actuacion para
mujeres y menores victimas de
violencia de género, en
coordinacion con la DG de Se implementara un nuevo protocatie
Familias, Infancia, Educaciony  actuacion para la intervencion con nific

de mujeres victimas de violencia de

género con hijos o hijas menores DG. Prevencion y Atencion frena

la Violencia de Género
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

Juventud y la DGde Atencion y nifias victimas de vialeia de género
Social Primaria. Intervencién (CAF, CAI, ASP)

Comunitariay Emergencia Social
17.- Se ofreceré atencion
especializada a menores victimas
de violencia de género para la
superacion de secuelas. A través
del Centro de Atencion Psico
socioeducativa para Mujereg
Menores victimas de violencia de
genero CAPSEM, se prestara
atencion psicolégica, social y
educativa a los/as menores y sus
madres victimas de violencia de
género para la superacion de sus
secuelas. Asimismo, se prestara
atencion especializada a los g4
hijas de mujeres asesinadas por
violencia de género

Departamentos de Seicios
Sociales de los distritos

Se incrementara el nimero de Numero de profesionales en que se 20202021,2022,2023 DG. Prevencion y Atencion frente
profesionales de CAPSEM en cualquie incrementa el servicio la Violencia de Género

area de intervencion en la que se

produzca un incremento de 25% de

casos

Se revisara el protocolo de atencién a Fecha de revision detgtocolo y 2020,2021,2022,2023 DG.Familias, Infancia, Educéniy

18.- Se prestara una atencion -
menores victimas de abuso sexual fecha de puesta en marcha Juventud

inmediata a los y las menores
victimas de abusos sexuales y se
impulsaré la coordinacion entre
distintos servicios y dependencias
municipales para la&ncion
inmediata a los y las menores
victimas de distintas violencias

Durante la vigencia del Plan se reunird Numero de reuniones anuales 2020,2021,2022,2023 DG Familias, Infancia, Educacién
menos una vez al afio el grupo de celebradas Juventud
trabajo para el debate,idcusion y

19.- Se impulsara el
fortalecimiento de recursos para
la reparacion del dafio a menores
victimas de distintas violencias
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

propuegas en relacion con la atencion
menores victimas de diversas violencic

Existencia de Programas de Prevenci¢ Numero de Programas existentes  2020,2021,2022,2023 Direccion General de Familias,

20.- Se realizaran programas de ) i . .
de la Violencia Infancia, Edcacién y Juventud

prevencion de la violencia en sus
distintasformas infringidas hacia
la infancia y la adolescencia y por
éstas entre sus iguales o violencic
ascendente

Protagonismo en las Escuelasdntiies  Numero de cursos realizados 2020,2021,2022,2023 Direccién General de Familias,
municipalesy formacion paraleteccion Infancia, Educacién y Juventud
apadres y docentede dichas escuelas

21.-Se realizardn medidas de
coordinacion eintegracion de
recursos en la deteccion e
intervencion en laproteccion a la
infancia yadolescencia (deteccion
pNBEO2T = O2y Tt AOL

Numero de progenitores/tutores
participantesdesagregados por sexc

4. CONFIGURARORTALECER EL PAPEL DE LA SOCIEDAD CIVIL, DE LA CIUDADANIA Y DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES EN EL ANALISIS DE LA REALID;
LA GENERACION DE INICIATIVAS Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS REDES DE SOLIDARIDAD, COLABORACI@MREAFAPASVEIENESTARELA
INFANCIA'Y LA ADOLESCENCIA.

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

22.- Se impulsaréan en cada A lo largo de la vigencia del IV Plan de Analisis realizados 2021,2022,2023 Coordinador de Distrito
distrito actuaciones orientadas a Infancia y Adolescencia se desarrollare o ) »
fortalecer las capacidades analisis de la realidad de la infancia y | NUmero de dstritos que han Consejo Local datencion da

comunitarias de respuesta alas  adolescencia deada distrito realizado analisis de la realidad Infanciay Adolescencia

necesidades y derechos de la
infancia, potenciando aalisis
participativos de la realidad y la

| bmites iwwaldady | MADRID L2



IV Plan de Infancia y AdolescencijdepAeRrIepk]

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

aportacion de ideas e iniciativas
parasu aplicacion a nivel distrito

23.- Se impulsaran acciones Se realizaran al menos@npadas NUmero de grnadas anuales 2021,2022,2023 DG de Familia, Infancia, Educacid
formativas para dar a conocer la anuales en colaboracién con la celebradas y Juventud.

Conencion de los Derechos del  Comunidad de Madrid
Nifio para la deteccion precoz de

situaciones de violencia de génert

y maltrato infantil en el entorno

familiar de los nifios, nifias y

adolescentescon la participacion

Departamentos de los Servicios
Sociales de los distritos

DG. Prevencién y Atencion frente
la Violencia de Género

de los centros docentes, el &mbitc DG Conciliacion y Cooperacion
sanitario, policial y Sericios Institucional para la Igualdad de
Sociales Oportunidades

6.2.7. Presupuesto

LINEAS DE ACTUACION TOTALES

2. Potenciar la atencion e intervencion socidtigida a la infancia y la

. 23.723.207 58.981.654 53.135.978 47.537.374 183.378.213
adolescencia
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6.3.LINEA ESTRATEGICEAMILIA, EDUCACION Y SOCIEDAD

6.3.1. Fundamentacion

El art. 6 de la Convencion de Derechos del Nifio indica la obligacion del &stgdmntizar la vida y la
supervivencia de los nifios y las nifias, asegurando su proteccién frente a cualquier riesgo para las mismas
y el deber de garantizar su desarrollo como "concepto holistico que abarca el desarrollo fisico, mental,
espiritual, mord, psicoldgico y social."

Desde el punto de vista de la infancia, la familia representa el primer grupo social que acoge al individuo
y el ndcleo central de proteccién de la infancia. La importancia de la familia es fundamental, en la medida
en que repesenta el principal entorno socializador, educativo y de crianza para los nifios y nifias. Asi,
prevenir conductas disfuncionales y fomentar las capacidades parentales de las familias es esencial para
un adecuado desarrollo de los nifios y nifias.

Por otro laa, cada vez mas, se constatan las dificultades en las relaciones familiares y sociales de las
nifias, nifos y adolescentes. Entre los y las técnicos/as que han participado en la deteccidn y priorizacion
de las necesidades de éstas/os aparecen, con altaigait identificadas, el aislamiento y la soledad
infantil, la falta de vida en familia y los problemas familiares. Por su parte, la relaciéon con los padres y
madres fue sefialada como prioridad alta entre las nifias y nifios de primaria y secundaria.,Rex ello
necesario dotar a las familias de capacidades para un trato adecuado a sus hijos e hijas, con el apoyo de
profesionales que intervengan en este ambito.

Las y los profesionales también destacan como prioritaria la problematica de la conciliaci@asm dx
las personas trabajadoras con hijos/as. Seria conveniente, a fin de garantizar el desarrollo integral de
todos los nifos, nifias y adolescentes, facilitar el acceso equitativo a los recursos y programas municipales.

El sistema educativo ha de coibwir al desarrollo personal y social del alumnado. La educacién y la
formacion configuran el itinerario mas seguro para hacer progresar a nuestra infancia, avanzar para
desarrollarse como personas y desplegar sus capacidades plenas.

Madrid ha apostado pola educacién, contando con una amplia red de centros educativos que dan
cobertura a todas las edades y distritos, aumentando considerablemente la red publica de escuelas
infantiles.

Entre los aspectos que suscitan mayor interés entre los colectivosltamsi(nifias, nifios y adolescentes

y personal técnicpes la atencion a la diversidad y a sus necesidades, considerando al ambito educativo
clave para apostar por la inclusién en la sociedad de las personas con necesidades especiales. Otras
cuestiones ge también preocupan son las relaciones afectivas y sexuales entre adolescentes,
especialmente la violencia de génerag maternidades y paternidades adolescentes.

Por otro lado, el concepto de familia ha evolucionado en mayor medida y con mas rapedezegauela,

donde a tenor de las necesidades analizadas, se muestra que existe cierta desconexion entre la oferta de
los centros escolares y las necesidades/preferencias de los alumnos/as, de los que no logra atraer su
interés. Por ello, se plantea comma posibilidad de acortar esta brecha, desarrollar sistemas de
participacion que incrementen la corresponsabilidad en la educacion o la responsabilidad compartida
entre alumnado, familias, profesionales de la educacién y otros agentes externos al Clrtad\e.

Del analisis de las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes, se desprende la importancia que han
adquirido las redes sociales como nuevos espacios de socializacion en el que las y los adolescentes
construyen su identidad social, convirtdisse asi en otro ambito de desarrollo personal y social. Esta
realidad muestra la importancia de adoptar medidas que permitan garantizar a los nifios, nifias y
adolescentes un acceso seguro y generalizado a las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion y utilizar sus propias herramientas para mejorar su acceso a la informaciéon y a una
comunicacion adecuada y fiable.
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Por ello, a través de esta linea de Familia, Educaciéon y Sociedad se pretende fortalecer la capacidad
socializadora de las fanais y de los centros y recursos educativos, para lo que se propone una estrategia
de apertura y conexién con el entorno urbano y comunitario.

6.3.2. Objetivos

Objetivo Estratégico

Apoyar a la familia, la escuela y la sociedamno sistemas basicos decsalizacion en el desarrollo
integralde nifios, nifias y adolescentes.

Objetivos especificos

1. Dotar a las familias de recursos y apoyo en el ejercicio de sus responsabilidades y de la
parentalidad positiva vinculadas al desarrollo integral de los nifidas y adolescentes, dando
asi respuesta al papel preventivo pigenitoresy tutores/as.

2. Favorecer la coordinacion e integralidad de diversos recursos dirigidos a las familias incluso
fisicamente con la puesta en marcha de las Casas de Familia

3. Promover la igualdad de oportunidades, la formacién en valores, la atencion a la diversidad, y la
compensacion de desigualdades, en el ambito educativo. Incluyendo generar soluciones a
situaciones de fracaso escolar generadas por el CO¥I®recha digal, imposibilidad de
accesm losmedios informaticos).

4. Fomentar el buen trato, la convivencia y la igualdad de género en los nifios, nifias y adolescentes.

5. Concienciar y sensibilizar a la sociedad de las necesidades de la infancia y la adolescencia,
aportando una mayor entidad y visibilidad como segmento de poblacion con derechos, deberes
y necesidades especificas.

6.3.3.Poblacion destinataria

Todas las nifias, nifios y adolescentes de la ciudad, los padres, madres o representantes ldgales de
nifios nifias y adolescentes y los profesionales del sistema educativo.

6.3.4 Responsable de la Linea de Actuacion
Jefa del Departamento deamilia
6.3.5. Modelo de gestion

Coémo se indicaba en el lll Plan de Infancia y Adolescencia, el modelo de geslidrabajo coordinado

de los distintos recursos y servicios municipales existentes, actuando en red, propiciando la
complementariedad, asi como apoyando la creacibn de nuevos servicios que den respuesta a las
necesidades de los nifios, nifias y adoletzen

Junto al &mbito municipal, representado por los Centros de Servicios Sociales, los Centros de Apoyo a las
Familias, las Secciones de Educacion de los distritos, los Centros Municipales de Salud, también se cuenta
con la colaboracién de las entidadeximles sin &nimo de lucro que trabajan a favor de la infancia y la
adolescencia.
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6.3.6. Medidas

1. DOTAR A LAS FAMILIAS DE RECURSOS Y APOYO EN EL EJERCICIO DE SUS RESPONSABILIDADES Y DE LA PARENTALIDAD PESARROVUNTULADAS AL
INTEGRAL DE LOS NB\®INAS Y ADOLESCENTES, DANDO ASi RESPUESTA AL PAPEL PREVENTIVO DE PADRES Y TUTORES.

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

1.- Se facilitara apoyo profesional Se ofrecera el servicio de mediacion ~ NUmero de personas beneficiarias 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac
para alcanzar acuerdos familiar en todos lo€entros de Apoyo ¢ anuales del servicio de mietion y Juventud

consensuados en situaciones de las Familias desagregados por sexo

conflicto que surgen en elrabito
familiar (ruptura de pareja,
cuidado de mayores o
dependientes, diseepancias

intergeneracionales)

2.- Se ofreceréa informacion y A lo largo de la vigencia del Plan habré Numero de personas beneficiarias 2020,2021,2022,2023 DG de Familias, Infancia, Educac|
asesoramiento legal sobre recibido asesoramiento juridico en los anuales del asesoramiento kdg y Juventud

cuestiones que afectan a las Centros de Apoyo a las Familias al desagregadas por sexo

familias (disolucion de régimen menos ua media anual de 2.100

econdémico matrimonial, personas

herencias, filiaadn, divorcio,
ruptura de parejaetc.)

3.- Se garantizara el derecho de  La Red Municipal de Atencion a la NuUmero de Puntos de Encuentro 2020,2021,2022,2023 DG de Familiasnfancia, Educacior
los nifios nifias y adolescentes a  Familia e Infancia proveerd suficientes Familiar y Juventud
relacionarse corsu familiaen Puntos de Encuentro Familiar con

Numero de menores beneficiarios

situaciones de ruptura de la capacida y apertura de horario que
. . . e . anuales de los Puntos de encuentrc
convivencia facilitando el permitird atender auna media anual de .
. .. Familiardesagregados por sexo
cumplimiento del régimen de 800 menores

visitas, cuando asi lo determine

un Organo Judicial o la Entidad

Puablica competente del Sistema
de Proteccion de Menores
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MEDIDA METAS INDICADORES

4.- Se trabajaré en coordinacion A lo largo del afio, el contacto con los  Numero de informes técnicos
con los Juzgados de Familia, juzgados y sus equipos psicosociales remitidos a los juzgados desde los
Juzgados de Violencia sobre la  deberé ser fluido yanstante.Dos veces PEF.
mujer, Secciones de menores de 4| afio se enviara infmacién de datos
la F_'S_C?“a y otrlas_ Instancias de atencién al Consejo General del ~ NGmero de Infomes con datos
JUd'C'aSS y del Sistema de Poder Judicial,yal menos una vez al emitidos alCGPJ
Protecddn del Menorpara ~ . L
afio, se mantendra unaeunién de

garantizarel interés superior de o . . .
los menores en los procesos de coordinacion general NUmero ¢ reuniones mantenidas
con CGPJ

intervencion desde los recursos
municipales de trabajo con
familias

TEMPORALIDAD

2020,2021,2022,2023

RESPONSABLE

DG de Familias, Infancia, Educac|
y Juventud

5.- Se consolidara y prestara el Durante la vigencia del Plan se mantie Numero anual de personas
Servicio de Apoyo a Familias con la ampliacion del horario dskrvicio de  beneficiarias del servicio
nifios, nifas y/oadolescentes, ayuda a domicilio desagegadas por sexo
proporcionandoatencion

personal y acompaamiento en su

domicilio, en los desplazamientos

a centros educatigs, de ocio,

sanitarios, etc.

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infancia, Educac|
y Juventud

6.- Se proporcionara a padresy  En los espacios de relacion para famili Numero de actividades grupales

madres con nifios y/o nifias con nifios y nifias de 0 a 6 afios de los desarrolladas anualnmee
menores de seis afios, un espacic Centros de Apoyo a las Familias, se , -

: o - . NUumero de participantes
basado en el juegoy en la realizaran actividades grupales y serar
. - . L . desagregados por sexo
interaccion, y orientado a ayudar espacios libres para que las familias
a los y las adulta a observar, tengan un lugar de encuentro y de

compartir experiencias y ayudar a intercambioltdico entre adultos y
resolver situaciones derivadas de menores

la crianza, evolucion gducacion

de sus hijas e hijos

2020,2021,2022,2023

DG de Familias, Infancia, Educac
y Juventud

)
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MEDIDA

7.- Consolidar la Red de Centros
de Apoyo a la Familia

METAS INDICADORES TEMPORALIDAD

A lo largo de vigencia del IV Plan de  Numero anual d@ersonas 2020,2021,2022,2023
Infancia y Adolescencia se consolidaré beneficiariaslesagregads por sexo
red de Centros de Apoyo a la Familia y grupos de edad (adultos y

menores)

RESPONSABLE

DG de Familias, Infancia, Educac|
y Juventud

8.- Favorecer la coordinacioén e
integralidad de los distintos
recursos dirigidos a las familias,
tanto residenciales como servicios
de atencion y apoyo

A lo largo de la vigencia del IV Plan de Realizacion de al menos dos mesas 2020,2021,2022,2023
Infancia y Adolescencia se desarrollar: de coordinacion anuales
mesas de coordinacion de recursos

dirigidos a las familias Puesta emtmarcha de 3 Casas de

Familia a lo largo de vigencia dtan

DG de Familias, Infancia, Educac|
y Juventud

9.- Fomentar lugares de
encuentro y de relacion para
familias con nifios y nifias de 06
afios en los 7 CAF municipales

Favoecer, através del juegoy la 2020,2021,2022,2023
informacion, la vinculacién afectiva, el
intercambio de experiencias y la
creacion de redes entre familias con

nifios y nifias de 0 a 6 afio

Creacion de espacios de relacion
para familias con nifios y nifias de C
6 afios, en lo§ CAF municipales

Numerode gruposy familias
atendidasanualmente

DG de Familiasnfancia, Educaciot
y Juventud

10.-- Se apoyaran las maternidade:
y paternidades adolescentes, con
programas que les permitan
compaginar su formacion gl
desempefd de su paternidad y
maternidad

Numero de beneficiarios anuales 2020,2021,2022,2023

desagregados por sexo

A lo largo de vigencia del IV Plan de
Infancia y Adolescenc&e apoyara las
personas beneficiarias del Programa
ASPA que sean padres o madres
adolescentes

Numero de grupos desarrollados

S atenderan anualmente a 12
adolescentes y se llevarancabo 5
grupos

Direcciéon General de Familias,
Infancia, Educacién y Juventud

11 .- Se apoyaran las maternidade:
y paternidades adolescentes, con
programas que les permitan
compaginar su formacion vy el
desempefd de su paternidad y
maternidad

Alo largo de vigencia del IV Plan de NuUmero de distritos donde se 2020,2021,2022,2023
Infancia y Adolescencie apoyaralas realizan grupos con progenitores

personaseneficiarias del Programa de adolescentes

Educacion Social que sean padres o
madres adtescentes a travéde grupos

de intervencion

NUmero de participanteanuales
desagregados por sexamtalleres
dirigidos a progenitoresis

Participaran en ellos 90 adolescentes adolescentes

Direccién General de Familias,
Infancia, Educacién y Juventud

)
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MEDIDA METAS

Anualmente s desarrollaran 6 grupos

INDICADORES TEMPORALIDAD

RESPONSABLE

12 .- Desde el Centro de
Intervencion Parental (CIP) se
garantizara intervencion
psicosocial especializada a las
familias que se encuentran en
procesos judiciales y/ o
administrativos de ruptura de la
convivencia familiar con un nivel
de conflicto que impida o dificulte
gravemente las funciones
parentales y el bienestar d&s/os
hijas/os menores de edad

Atender al cien pocien de las familias
derivadas por los juzgados con los que
hay acuerdo a través de la figura del
coordinador de parentalidad y asumir ¢
las familias que desde otros servicios
sean remitidas al CIP para ser atendid:
en el Servicio de Orientacion Psicoabc
(SOP) espediaado del CIP y redinan
perfil

Numero de familias derivadas por Ic 2020, 20221,2022,2023

juzgados para coordinacién parents
y familas atendidas por este servici

Numero de familias remitidas a SOF
Nuamero de familias atendidas

NUumeo de familias no atendidgsor
no reunir perfil

Direccién General de familias,
Infancia, Educacién y Juventud

13- Se ofreceran ventajas fiscales El 1 de enero de 2020 ha entaén

a familias numerosas mediante la: vigor la siguiente modificacion de la

bonificaciones delmpuesto de Ordenanza Fiscal Reguladora del

Bienes Inmuebles Impuesto sobre Bienes Inmuebles, en
cuanto a la bonificaciéde familias
numerosas

Se han modificado los tres tramos de
bonificaciéon y se ha afiadido un tercer
tramo para valoswerA 2 NJ | nn

Valor catastravivienda habitual
Categoria&eneralg Especial

Hasta 204.000 euro®0%- 90%

Superior a 204.000 euroshasta
408.000euros: 50% 70%

Superior a 408.000 eurn$0%- 30%

Numero de familias numerosas
beneficiadas anualnmee y cuantia
del benefiéo

2020,2021,2022,2023

AG Hacienda y Personal

Agencia Tributaria

)

familias, igualdad y
bienestar social
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IV Plan de Infancia y AdolescencijdepAeRrIepk]

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
14 - Se ofrecera las familias un A lo largo de vigencia del IV Plan de  Fecha de puesta en marcha del 2020,2021,2022,2023 AG Hacienda y Personal
Programa de ducaciéncivico- Infancia y Adolescencia sermra en programa ] ) )
tributaria marcha un Progima de elucacion Agencia Tributaria

Numeo de participantes en el
mismodesagregados por sexo

civicetributaria

15- Se ayudara a familias para A lo largo de vigencia del IV Plan de ~ Cuantia anual de las ayudas 2020,2021,2022,2023 DGde Atencion Social Primaria,
que puedan hacer frente a su Infancia y Adolescencia se concederar ) Intervencion Comunitaria y
necesidades basicas ayudas econémicas para la cobertura « NUmerode ayudas concedidas Emergencia Social

necesidades basicas a las familias en
riesgo de exclusion o insuficiencia
econémica

Departamentos de Seicios
Sociales de los distritos

2. PROMOVER LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, LA FORMACION EN VALORES, LA ATEERRINADL X DA COMPENSACION DE DESIGUALDADES, EN
EL AMBITO EDUCATIVO. INCLUYENDO GENERAR SOLUCIONES A SITUACIONES DE FRACASO ESCOLAR GENEFABRELBR BIGCIAID
IMPOSIBILIDAD DE ACCEBI@SVIEDIOS INFORMATICOS).

MEDIDA METAS INDICADORES TBVMPORALIDAD RESPONSABLE
16.-Se realizara el mntenimiento  Se atendera la reparacion de los Numero de centros educativos con 2020,2021,2022,2023 Coordiradoreshas deDistrito
y mejora de infraestructuras y la  colegios publicos, asegurando su obras de reforma

seguridad en los centros escolare correcto mantenimieto , .
Numero de centrogducativos con

Se ejecutarafPlanes de Autoproteccion mantenimiento

alo largo de la vigencia del Plan
9 9 Gasto anual por reforma de centros

educativos

Gasto aual por mantenimiento de
centros educativos

B | Gmitas igwaidady | MADRID [EELI 2
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

17-Se promoveré el aprendizaje  Se ofertaran al menos 415 plazas Numero de plazas ofertadas 2020,2021,2022,2023 Direccion General de Familias,
de idiomas entre las y los anudmente en crsos intensios de anualmente Infancia, Educacién y Juventud
adolescentes situandoles en inglés, francés gleman

NUmero de plazas ocupadas

mejores condiciones para el
anualmentedesagregadas por sexo

futuro acceso al mercado laboral

18.- Generarsoluciones a Instar a la Comunidad pagarantizar Fecha de elevacion de lagpuesta  2020,2021,2022,2023 Direccion General de Familias,
situaciones de fracasescolar recursogelematicos a través del Infancia, Educacién y Juventud
generadas pr el COVID (brecha  Consejo de Atencion a la Infancia y

digital, imposibilidad de accesa  Adolescencia de la Comunidad de

los medios informéatico$ Madrid
19- Se realizaran acciones de Se realiaran al menos dos cursos por Numero de plazas ofertadas 2020,2021,2022,2023  Direccion General de Familias,
apoyo a la digitalizacion en la distrito de formacion digital dirigido a  anualmente Infancia, Educacién y Juventud

educacion para ofrecer soluciones nifios, nifias y adolescentes con
a situaciones de fracaso escolar carencias en este ambito
generadas por el COVALD.

NuUmero de plazas ocupadas
anualmente

Sellevarana cabo servicios de apoyo
socioeducativo con especial incidencia
en la formacion y apoyo digital con el fi
de tende a eliminar la brecha digital

NUmero de nifias, nifios y
adolescentes atendidos

3. FOMENTAR EL BUERATO, LA CONVIVENCIA Y LA IGUALDAD DE GENERO EN LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
20.- Se potenciara la calidadel A través del Programa de Atencion NuUmero anual de talleres 2020,2021,2022,2023 OA Salud. Subdirecciéon General
vinculocon las y los hijos, entre Maternal y del Programde Atencién desarrollados Prevencién y Promocién de la
quienes ejercen o prevén ejercer Infantil: , - Salud Comunitaria
h . Numero de familias anualmente
la maternidad o p#ernidad. Se o . .
. ., Se realizara unmedia anuabe 40 atendidas
abordara la prevencién de la - .
talleres para la atencién a usuarios y

B | Gmitas iguaidady | MADRID R EEA
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

ansiedad, estrés, maltrato y usuarias que esperan un bebé o que st

. . . . . NUmero de intervenciones gru
violencia en el momento del estan panteando tener un hijo o hija . ) .g e
realizadas y numero de asistentes
embarazo, el parto, la

. . S atendera a una media anual de 1.2( desagregados por sexo
maternidad/paternidad y la . . .
. . o familias con menores en situacion de
crianza en los primeros afios de

vida. Se fomentaran habilidades vulnerabilidad

necesarias en los padres/madres Serealizaran unanedia de 80

para mejora las relaciones y la intervenciones grupales "Ayudando a
convivencia familiar y con ello el ~ Crecer" para fomentar ladquisicion de

desarrollointegral de los y las héabitos saludales

menores

21.- Se actuara en la prevencion  Ampliacion, mantenimiento y Actudizacion y mantenimiento de la 2020,2021,2022 DGde Conciliacion y Cooperacion
de las violencias machistas y la  actualizacion del entorno web Web Institucional para la Igualdad de
promocién de la igualdad eta www.violenciacero.es a niveles de Oportunidades

I . . : L Numerode visitas y congtas en la
poblacion infantil y adolescente,  infantil y primaria y

mediante el proyecto Madrid web

Violencia Cero

22.- Se actuara en la prevencion A lo largo de vigencia del IV Plan de  Fecha de puesta en marcha del 20202021,2022 DGde Conciliacién y Cooperacion
de las violencias machistas y la  Infancia y Adolescencia se pondrda en grupo Institucional para la Igualdad de

promocion de la igualdad en la marcha y desarrollo del grupo
poblacion infantil y adolescente,  transversal del proyecto Madrid
mediante d proyecto Madrid Violencia Cero

Violencia Cero

, . Oportunidades
NuUmero de sesiones celebradas P

23.- Se actuara en la prevencion  Desarrollo de actividades formativas e Numero de distritos donde se 2020,2021,2022 DGde Conciliacion y Cooperacion
de las violencias machistas y la  informativas del Proyecto Transversal realizan actividades Institucional para la Igualdad de
promocion de la igualdad en la Madrid Violencia Cero en los distritos , o Oportunidades

. . Numero de actividades desarrollade
poblacién infantil y adolescente,
mediante el proyecto Madrid Numero de participantes en las
Violencia Cero actividadesdesagregados por sexo

B | Gmitas iguaidady | MADRID IR
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
24.- Se actuara en la prevencion  Desarrollo deactividades de difusion ~ Numero de talleres realizados 2020 DGde Conciliacién y Cooperacion
de las violencias machistas y la  dirigidas a centros educativos, Institucional para la Igualdad de

Numero de participantes,

Oportunidades
desagregados por sexo

promocion de la igualdad en la profesionales de la Educacion Infantil y
poblacion infantil y adolescente, AMPAS
mediante el proyecto Madrid Grado de satisfao@n con los talleres

Violencia Cero

25.- Se actuara en la prevencion  Disefio e implantacion de protocolos ~ Numero de protocolos creados 2020,2021,2022, 2023 DGde Conciliacion y Cooperacion
de las violencias machistas y la  diferenciados para la deteccién de Institucional para la Igualdad de
promocion de la igualdad en la situaciones de violencia machista hacii Oportunidades
poblacion infantil y adolescente,  las mujeres y nifias, y otros tipos de
mediante el proyecto Madrid violencia machista como la LGTBI fobi
Violencia Cero en los centros educativos de secundar

en coordinacion con otros dispositivos

municipales
26.- Se actuara en la prevencién  Introduccién del enfoque de género en NuUmero deherramientas 2020,2021,2022, 2023 DGde Conciliacién y Cooperacion
de las violencias machistas y la  actividades culturales, deportivas y de desarrolladas para la introduccion Institucional para la Igualdad de
promocion de la igualdad en la ocio dirigidas a nifios/as y adolescente del enfoque de género en Oportunidades
poblacién infantil y adolescente,  fuera del &mbito escolar actividades culturales, deportivas y
mediante el proyecto Madrid de ocio

Violencia Cero

27.- Se actuara en la prevenciéon  Promocion y asesoramiento de la Numero de proyectode centro 2020,2021,2022, 2023 DGde Conciliacion y Cooperacion
de las violencias machistas y la  revision de los Proyectos de Centro co asesorados Institucional para la Igualdad de
promocion de la igualdad en la perspectiva de género Oportunidades

poblacion infantil y adolescente,
mediante el proyecto Madrid
Violencia Cero

28.- Se actuara en la prevencion  Desarrollo de talleres de educacién Numero de talleres desarrollados  2020,2021,2022,2023 DGde Conciliacion y Cooperéai
de las violencias machistas y la  afectivosexual para adolescentes Institucional para la Igualdad de
promocion de la igualdad en la Oportunidades

poblacién infantil y adolescente,

Numero de adolescentes
participantesdesagregados por sexc

B | Gmitas igwaidady | MADRID [
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MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE

mediante el proyecto Madrid
Violencia Cero

29.- Se actuara en la prevencion  Talleres coeducativos promiolos desde Numero de talleres desarrollados  2020,2021,2022,2023 DGde Conciliacion y Cooperacion

de las violencias machistas y la  los Espacios de Igualdad , . . Institucional para la Igualdad de
NUmerode nifios, nifias,

promocion de la igualdad en la . Oportunidades
. ) adolescentes y jovenes
poblacién infantil y adolescente, articipantes desagregados por
mediante el proyecto Madrid P P greg P
. . Sexo
Violencia Cero
30.- Se impulsaran proyectos Se realizaran talleres relacionados con NuUmero de distritos donde se 2020,2021,022,2023 OA Salud. Subdirecciéon General
participativos dirigidos a informar utilizacion adecuada de lasdwlogias  realizan anualmente los talleres Prevencién y Promocién de la
y concienciar sobre la importancia de la Relacion, la Informacion y la , . Salud Comunitaria
. . S . Numero de talleres y asistentes
y los riesgos de las Tecnologias d Comunicacion en al menosiistritos
la Relacion, ldanformacién y la cada afio

Comunicacion

4. CONCIENCIAR Y SENSIBILIZAR A LA SOCIEDAD DE LAS NECESIDADES DE LA INFANCIA'Y LA ADOLESCENCIA, APORTANDO USIBMIADR ENTIDAD Y V
COMO SEGMENTO DE POBLAC@MWIERECHOS, DEBERES Y NECESIDADES ESPECIFICAS

MEDIDA METAS INDICADORES TEMPORALIDAD RESPONSABLE
31-Se impulsara el encuentroy  Durante la vigencia del Plan al menos Numero de entidades sociales con 2020, 2021, 20222023 Departamentos de Servicios
coordinacion con Entidades coordinaran con cinco entidades por  las que se coordinan los Servicios Sociales de los distritos
Sociales con ambito de actuacion distrito para llevar a cabiniciativas Sociales de los Distritos

Entidades sociales sin animo de

en la Infancia y la juventud, desde sociales lucro

los Centros Seiwios Socias de
los distritos
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