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1 INTRODUCCION

La Estrategia de Economia Social y Solidaria de la ciudad de Madrid 2017-2025 define y
concreta una importante apuesta municipal por transformar la economia de la ciudad hacia
modelos mas democraticos, inclusivos, equitativos y sostenibles social y ecolégicamente,
situando por primera vez la economia social y solidaria (de aqui en adelante, ESS) en el
centro de las politicas econdmicas.

Una Estrategia para los proximos ocho anos liderada por el Ayuntamiento vy coproducida
por el ambito de la ESS que se marca como horizonte ocho objetivos estratégicos a los que
se aspira a llegar a través de cuatro ejes estratégicos: i) lineas de actuacion para lograr una
mayor centralidad de la ESS en la planificacion econdmica de la ciudad, ii) el acercamiento
de esta realidad econdmica a la ciudadania, iii) la territorializacién de la ESS y iv) un mayor
nacimiento, diversificacion y fortalecimiento del tejido productivo de la ESS desde la
innovacion y el conocimiento. El punto de partida en Madrid en cuanto a la implantacion
de la ESS es tan insuficiente, que poner los cimientos para su crecimiento y consolidacion
ocupara buena parte de los esfuerzos de los proximos anos, lo cual se concreta en un plan
de impulso 2017-2019.

Una Estrategia que es el resultado de un proceso de discusion entre todas/os las/os
agentes que, expresamente o no, son parte activa de la ESS madrilefa. Iniciativas de
empresas, organizaciones y comunidades que, a través de sus practicas, estan
transformando la economia de la ciudad desde principios como la sostenibilidad, la igualdad
de género, la democracia y la inclusion, y que estan demostrando su capacidad para ofrecer
mejores soluciones a las necesidades sociales y ecoldgicas existentes. Esta Estrategia se
define a partir de ocho elementos basicos de identidad sobre los que pivota el contenido
sustantivo de los objetivos estratégicos, las lineas de actuacion vy las acciones sobre las que
se desplegara:

- Una Estrategia municipal que tiene al Ayuntamiento, a través del Area de Economia
y Hacienda, como promotor y responsable principal de su ejecucion, y que cuenta
con areas vy distritos para su ejecucion y con estructuras estables de participacion
a nivel institucional, territorial y de ciudad para garantizar la calidad y continuidad
en su implementacion.

- Una Estrategia participada por agentes sociales de la ciudad que se sienten parte
del cambio econdmico necesario para lograr mayor cohesion social, inclusion
laboral, respeto medioambiental, democracia econdmica e igualdad de género.

- Una Estrategia que combina la necesaria visién a largo plazo -a través de un
horizonte a ocho anos vista que plantee cambios profundos— con un marco de
planes de accion bianuales que garanticen la accion en el corto plazo.

- Una Estrategia que reconoce e incluye a todos los niveles la diversidad de practicas
econdmicas transformadoras que operan en la ciudad en el marco de la ESS.

- Una Estrategia que sea Util para mejorar la vida de la gente, permitiendo que se
transformen los barrios a través del trabajo colectivo de sus vecinos y vecinas como
protagonistas del transito hacia un nuevo modelo econémico vy territorial de ciudad.
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- Una Estrategia inclusiva que incorpore una vision equitativa de género, clase, etnia,
etc. en todos sus objetivos y actuaciones y que establezca a la ESS como
herramienta transversal.

- Una Estrategia que tenga presente la importancia de la equidad intergeneracional,
la sostenibilidad de la vida vy el respeto por los ritmos de regeneracion de la
naturaleza.

- Una Estrategia abierta y viva que pueda ser mejorada en su proceso de
implementacion incorporando nuevas lineas de actuacion o adaptando sus
planteamientos.

La definicion de las lineas de actuacion y acciones que se acometerdn en los proximos ocho
anos se inscribe de forma coherente en un marco de oportunidad basado en un anélisis
que combina e interrelaciona las caracteristicas propias del dmbito de la ESS, las
condiciones socioecondmicas que ofrece Madrid para su desarrollo econdmico vy los
cambios socioculturales que se estadn produciendo en la sociedad espanola a partir de la
profunda crisis econdmica que ha sufrido el pais.

La ESS, avalada por los datos de crecimiento y calidad en el empleo, emerge en este
contexto como una apuesta politica y econdmica necesaria para mejorar tanto las
condiciones de empleabilidad y desarrollo profesional de las madrilefias y los madrilefios
como la satisfaccion de las necesidades favoreciendo una mayor cohesion social y
territorial. La articulacion virtuosa de la economia publica con la ESS es un factor clave que
recoge de forma transversal esta Estrategia para lograr que desde la iniciativa social vy
comunitaria, sobre la que crece una parte muy importante de los proyectos de empleo vy
de consumo, se produzca una transformacion impulsada desde las practicas econdmicas en
los territorios y en los trabajos mas invisibilizados y desvalorizados vinculados al cuidado
de la vida.

El esfuerzo colectivo por hacer realidad esta Estrategia soélo es el primer paso necesario
para hacer que Madrid camine, junto a otras muchas ciudades del mundo, hacia el logro de
una economia mas justa y democratica que genere un mayor bienestar social. Los
siguientes pasos seran la puesta en marcha de las lineas de actuacion y acciones que recoge
este documento.
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2 MARCO CONCEPTUAL Y DESCRIPTIVO DE LA ESS

A lo largo de este documento se maneja el concepto de Economia Social y Solidaria,
incluyendo por consiguiente ambas dimensiones. No obstante, dado que las mismas han
contado con un desarrollo histérico diferente y mantienen ciertos rasgos distintivos, se
muestran a continuacion, para una mejor comprension del término, las caracteristicas
fundamentales que definen a cada una de ellas -~-Economia Social y Economia Solidaria-.

Por Economia Social se entiende “el conjunto de empresas privadas organizadas
formalmente, con autonomfa de decisién vy libertad de adhesion, creadas para satisfacer las
necesidades de sus socios a través del mercado, produciendo bienes vy servicios,
asegurando o financiando, vy en las que la eventual distribucion entre los socios de
beneficios o excedentes, asi como la toma de decisiones, no estan ligadas directamente al
capital o a las cotizaciones que aporta cada persona socia —correspondiéndole un voto a
cada una de ellas- o se llevan a cabo en todo caso mediante procesos democraticos y
participativos de toma de decisiones. La economia social también agrupa a aquellas
organizaciones privadas organizadas formalmente con autonomia de decision vy libertad de
adhesion que producen servicios no de mercado en favor de las familias, y cuyos
excedentes, si los hubiera, no pueden pasar a ser propiedad de los agentes econdmicos
que los crean, los controlan o los financian”.!

La Economia Solidaria, que nace de la Economia Social, “(...) es un proyecto de accién
colectiva (incluyendo practicas estratégicas de transformaciéon vy cotidianas de
reproduccioén) dirigido a contrarrestar las tendencias socialmente negativas del sistema
existente, con la perspectiva —actual o potencial- de construir un sistema econdmico
alternativo que responda al principio ético de reproduccion y desarrollo de la vida. (...)."2

Entendida de manera amplia, la ESS incluye en su conjunto a las cooperativas,
mutualidades, sociedades laborales, empresas de insercion, centros especiales de empleo,
asociaciones y fundaciones del Tercer Sector Social e iniciativas ciudadanas (grupos de
consumo, bancos de tiempo, mercados de intercambio, etc.). Todas ellas relinen una serie
de principios definitorios que a su vez las diferencian de otros modelos econdmicos:

- Compromiso con el entorno y el medio ambiente. Promocién del desarrollo local,
vinculacion con el territorio, busqueda de la sostenibilidad ambiental vy vital y
apuesta por actuar conforme a criterios ecolégicos.

- Cooperacién frente a la competitividad. Se apuesta por el trabajo en red, la
intercooperacion y la busqueda de sinergias, basando las relaciones en la
solidaridad, la confianza vy la ayuda mutua.

- Primacia de las personas frente al capital. Contrariamente al modelo econémico
convencional que coloca al capital en el centro, la ESS coloca a las personas en el
centro de la actividad econdmica, poniéndolas en valor y priorizdndolas.

1 Chaves Avila, R. y Monzén, J. L. (CIRIEC). (2012). La Economia Social en la Union Europea 2012. Comité Econdmico y Social
Europeo de la Unién Europea, Bruselas, p. 23
2 Coraggio, J. L. (2015). La Economia Social y Solidaria (ESS): Niveles y alcances de accion de sus actores.
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- Gestién interna democrética y participativa. Se trata de seguir modelos de gestién
horizontales y democréticos, donde exista un reparto de poder y participacién en
la toma de decisiones y donde prime la transparencia.

En Madrid, multiples y diversas iniciativas privadas y sociales, asi como una serie de politicas
publicas, han ido impulsando la ESS a lo largo del tiempo. Todo ello influido a su vez por
los contextos econdmicos cambiantes, que han ido moldeando el devenir de este modelo
econdmico.

La ESS, tanto en el ambito estatal como en la realidad madrilefa, es un ambito econdmico
que muestra un crecimiento paulatino de empleo y una mayor resistencia en épocas de
crisis respecto al modelo econémico convencional, lo que se refleja en una menor tasa de
cierre de empresas, una menor destruccion de puestos de trabajo y una gestion empresarial
que aporta una mavyor calidad y mejores condiciones laborales. Todo esto se debe en gran
medida a los principios, valores (solidaridad, responsabilidad, etc.) y mecanismos con que
cuentan las entidades de ESS para decidir colectivamente como adaptarse a la coyuntura
econoémica.

2.1 APROXIMACION A LAS CIFRAS DE LA ESS MADRILENA

Aproximandonos a la realidad urbana madrileia, las tipologias de ESS con mayor dimension
en términos cuantitativos son las asociaciones y fundaciones del Tercer Sector social
(6.000), las sociedades laborales (631), las cooperativas (522), las iniciativas ciudadanas
(90), las entidades de finanzas éticas (40), los centros especiales de empleo (50) vy las
empresas de insercion y mutualidades (15)°.

Infograma 1: Datos agregados de la ESS de la ciudad de Madrid.

7.345 entidades, empresas e
iniciativas ciudadanas de ESS en
la ciudad de Madrid.

90

de E. Solidaria

Fuente: elaboracién propia a partir de afiliacion de MCVL* (2015) y de otras fuentes y registros.

3 Area de Gobierno de Economia y Hacienda. Ayuntamiento de Madrid (2017). Diagnéstico de la Economia Social y Solidaria
de la ciudad de Madrid.
4 Muestra Continua de Vidas Laborales.
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Todas ellas suman un total aproximado de 18.500 personas trabajadoras, que representan
alrededor del 1% de las personas afiliadas en la ciudad de Madrid: con una mavyoria de
hombres si bien las mujeres se situan en categorias laborales superiores—; concentradas
mavyoritariamente en las cohortes de mediana y mayor edad; con un nivel de estudios
superiores y principalmente procedentes del Estado espafiol. Ademds de todas las
anteriores, conviene destacar todas aquellas personas vinculadas con la ESS en forma de
consumidoras, voluntarias y mutualistas.

La ESS madrilena representa un ambito econdmico compuesto por empresas y entidades
sociales de diferentes dimensiones y concentradas mayoritariamente en el sector social,
pero con presencia en una gran parte de los sectores de actividad existentes, incluidos
aquellos de alto valor afiadido e innovadores. Desde el punto de vista territorial, destaca la
elevada concentracion de establecimientos y empleos en la llamada almendra central de la
ciudad.

2.2 APORTACION DE LA ESS A LA CIUDAD DE MADRID

La ESS aporta a la ciudad propuestas que abordan desde los principales desafios sociales
de la ciudad (compatibilidad entre vida vy trabajo, flujos migratorios, envejecimiento,
desigualdad socioecondmica, etc.) hasta la prestacion de servicios avanzados de alto valor
afladido en sectores estratégicos.

La ESS representa también una forma de emprendimiento para todas aquellas personas
que quieran, de forma colectiva, materializar proyectos de vida basados en valores y
principios éticos y al servicio del entorno. Es un modelo econdémico que, por su propia
naturaleza, busca al mismo tiempo la rentabilidad econdmica v la consecucion de otra serie
de objetivos vy fines como el arraigo al territorio, la generacién de bienestar, el cuidado del
medio ambiente, el impulso de la actividad econdmica y el desarrollo comunitario de
manera descentralizada desde los distritos, por lo gue contribuye también a la disminucion
de la fractura territorial existente entre los diferentes barrios de la ciudad.

En un momento histérico marcado por la transformacion del trabajo, el consumo vy los
habitos de vida, la ESS aporta a Madrid la oportunidad para transformar el modelo
productivo de la ciudad hacia uno que imbrique progreso social, innovacién y sostenibilidad
ambiental y de la vida visibilizando e incorporando el trabajo de cuidados dentro del modelo
econdémico como una esfera fundamental para el desarrollo de la vida de las personas.
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3.DISENO DE LA ESTRATEGIA

3.1 COPRODUCCION Y CORRESPONSABILIDAD

La Estrategia de la ESS para la ciudad de Madrid es el resultado de un proceso de
coproduccién de politicas publicas liderado por el Ayuntamiento de Madrid. Con la apuesta
de impulsar la ESS en la ciudad para contribuir al necesario cambio de modelo
socioecondmico urbano, el Ayuntamiento de Madrid ha abierto un espacio para el
encuentro, el didlogo y la reflexion-accion con el ambito de la ESS para:

- Enprimer lugar, analizar y recoger las necesidades de la ESS, las cuales han quedado
plasmadas en el informe “Diagndstico de la ESS en la ciudad de Madrid”.

- En segundo lugar, establecer un proceso participativo con el dmbito de la ESS
madrilefia para codisefar las politicas publicas que pueden dar respuesta a estas
necesidades. Dicho proceso tiene como resultado la presente Estrategia.

- Por Ultimo, disefar un sistema de seguimiento y evaluacion de la Estrategia que
apueste por la corresponsabilidad y el liderazgo compartido en la ejecucion de las
lineas de actuacion que se presentan en la Estrategia. (Este sistema se esboza en el
capitulo 6 de este mismo documento).

3.2 PROCESO DE ELABORACION DE LA ESTRATEGIA

La Estrategia de la ESS para la ciudad de Madrid y el Informe diagndstico previo
(“Diagndstico de partida de la ESS en la ciudad de Madrid”) son el resultado de un afio de
trabajo con el Area de Economia y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid al frente. A lo
largo de este tiempo se han sucedido multiples espacios de reflexién y trabajo conjunto en
los que se ha implicado a numerosas personas y entidades vinculadas al &mbito de la ESS
de la ciudad.

A continuacion se resume en el siguiente cuadro el proceso metodologico seguido para la
elaboracion de esta Estrategia.
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Cuadro 1: Proceso de elaboracion de la Estrategia de ESS.

OBJETIVO

DIAGNOSTICO

5 NDLZLS SZSAD Analizar la situacién de la ESS en la ciudad de Madrid, tomando en cuenta la perspectiva territorial,

OE MADRID sectorial y juridico-admnistrativa e integrando en el anilisis a los/las distintos/as agentes implicados/as,
de cara a establecer un diagndstico de la situacién y un marco de oportunidad para su desarrollo en la
ciudad de Madrid.

TEMAS TRATADOS EN EL FORO

FORO
MUNICIPAL Presentaci6n de el “Diagnéstico de la ESS en la ciudad de Madrid”.

DE ESS

Presentacion del proceso de trabajo participativo de la estrategia.

Primera reunién de los grupos de trabajo estratégicos.

TRES TEMAS TRATADOS EN LAS REUNIONES PARTICIPANTES
REUNIONES
DE GRUPOS Validacién de los objetivos estratégicos y del marco de oportunidad Expertos/as de ESS que
DE TRABAJO procedentes de la fase anterior de diagnéstico. forman parte de este
ESTRATEGICOS ambito en Madrid.
Elaboracién de metas y escenarios esperados. ¥
Elaboracién de lineas de actuacién y acciones para alcanzar las metas "
previstas. NUMERO
DE INSTITUCIONES
Identificacién y analisis de factores de freno y de impulso del plan para el VENTIDADES
disefio de una estrategia resiliente. PARTICIPANTES:
w7
1. Herramientas para el desarrollo del tejido productivo y para la financiacién PERSONAS
de laESS. EXPERTAS
2. ESS ligada al territorio. PARTICIPANTES:
3. ESS ligada a la gestion de los servicios ptiblicos. 118
4. Desarrollo sectorial de la ESS.
5. Sensibilizacion e incidencia de la ESS.
6. Innovacién y conocimiento en la ESS.
TEMAS TRATADOS EN LAS REUNIONES PARTICIPANTES
GRUPO
DE Resiliencia del plan. Personal
CONTRASTE de las entidades
representativas
de la ESS en Madrid.

Identificacién de factores de freno e impulso que pueden afectarala -
implementacion de la estrategia de ESS. Personal .mumupal del
Ayuntamientoy de las
diferentes areas.

TEMAS TRATADOS EN LAS REUNIONES

co ;tﬁg‘;’: EAS Aportaciones de las dreas municipales a la estrategia.

MUNICIPALES

Involucracién de las dreas en la ejecucién de las acciones de la estrategia

OBJETIVO
PROCESO
PARTICIPATIVO

EN MADRID
DECIDE

Recoger la opinién y aportaciones de los y las ciudadanos/as de Madrid sobre la estrategia
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3.3 AGENTES PARTICIPANTES

En este proceso de didlogo, para el diagndstico conjunto y el codisefio de las lineas de
actuacion vy las acciones que tendradn como resultado el crecimiento y fortalecimiento del
ambito de la ESS madrilefia, se ha buscado la presencia y representatividad de todas las
familias que integran la ESS segln la Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, y
que tienen presencia en el tejido socioecondmico del municipio, asi como de otras personas
expertas de este dmbito.

La siguiente imagen especifica todos los y las agentes participantes en el proceso de
elaboracion de la Estrategia de ESS del Ayuntamiento de Madrid.

Cuadro 2: Agentes participantes en el proceso de elaboracién de la estrategia.

Personal Personal
municipal experto
de diferentes procedente
areas del dela
Ayuntamiento universidad

de Madrid

Expertos/as
del ambito
de la economia
Mutualidades

JO

Cooperativas S
i de Insercién

AGENTES
PARTICIPANTES

Iniciativas
ciudadanas Sociedades
y otras entidades Laborales
de ESS

Asociaciones y
Centros Fundaciones del
Especiales Tercer Sector
de Empleo! con actividad
econémica

1 CEE cuyas entidades promotoras o bien los propios centros correspondan a formulas de ESS.
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3.4 MARCO CONCEPTUAL

La elaboracion de la Estrategia contempla una serie de elementos que tratan de definirla
en su conjunto y establecen los aspectos clave para su comprension y posterior
seguimiento y evaluacion. Estos elementos son:

Objetivos estratégicos

Definen un horizonte hacia el que mirar, es decir, objetivos generales que buscan
establecer la mision del Ayuntamiento de Madrid en torno a la ESS, en un marco temporal
de ocho afos.

Ejes estrategicos

Son apuestas estratégicas que definen y determinan las areas de trabajo prioritarias para
esta estrategia de ESS del Ayuntamiento de Madrid. Son los caminos elegidos para transitar
hacia la consecucion de las metas y los objetivos estratégicos.

Metas

Establecen los resultados esperados a la finalizacion de la Estrategia, conseguidos tras la
realizacion de las acciones.

Lineas de actuacion y acciones

Las lineas de actuacion indican medidas a poner en marcha durante la ejecucion de la
Estrategia de ESS. Cada una de ellas incorpora acciones concretas a llevar a cabo por el
Ayuntamiento de Madrid hasta 2025.

En el cuadro siguiente se muestra el desarrollo conceptual de estos elementos:
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Cuadro 3: Elementos de la estrategia.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

LINEAS

DE ACTUACION

ACCIONES

o)
< (\4,
%M, %
ALY
RENCONCT
S5 <5,V 0, 0®®
L O/VPECON °
R4 r, OCIMIENTO o ©

L L
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4 [DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA

4.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los ocho objetivos que se han establecido para la Estrategia son:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1 Reforzar, a través de la ESS, el vinculo entre la economia y las necesidades de las personas y de las
comunidades, poniendo la sostenibilidad de la vida en el centro de la economia.

2 Visibilizar la ESS como modelo econémico transformador, tanto por su viabilidad y capacidad de
adaptacion a los cambios, como por sus valores y practicas.

3 Amplificar la transversalidad de la ESS en todos los sectores econémicos de la ciudad, fortaleciéndose
en aquellos donde ya esta presente, mejorando su presencia en los sectores de alto valor afadido,

y revalorizando aquellos otros atin invisibilizados pero fundamentales para el bienestar social y
medioambiental.

4 Impulsar la ESS como factor de desarrollo territorial integrado y comunitario, capaz de crear empresas y
empleos estables generadores de cohesién social y empoderamiento en la economia.

5 Incorporar la ESS a las politicas econémicas de la ciudad, normalizando su presencia en todas las
estrategias de empleo, inclusion y desarrollo econémico e incorporando a la gestion municipal
mecanismos, servicios y politicas estables que estimulen el desarrollo de la ESS.

6 Fortalecer las entidades de la ESS mejorando su gestién, las competencias de las personas y entidades que
laiintegrany las posibilidades de financiacién, impulsando asi mismo el surgimiento de nuevas iniciativas
de ESS.

7 Lograr que la ESS sea un modelo referencial de corresponsabilidad en la incorporacién de la diversidad

social y la igualdad a todos los niveles.

8 Intensificar el papel de la ESS como agente motor de conocimiento e innovacion capaz de generar
plataformas plurales para la evaluacién, sistematizacion, analisis, incidencia y distribucién de saberes,
experiencias y politicas.
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4.2 EJES ESTRATEGICOS

Las cuatro apuestas de esta Estrategia son:

CREACION
DE ECOSISTEMAS
TERRITORIALES
DE ESS

Los ecosistemas, a través de centros territoriales para el desarrollo
de la ESS situados en cuatro dreas geograficas, prestaran servicio
localmente y serviran como espacios de articulacion territorial

y de intercooperacion. Seran lugares de referencia: puntos de
informacion, espacios para la visibilizacién y celebracién de logros
y propiciaran el intercambio de experiencias. Estos ecosistemas
haran de la ESS un agente clave para el desarrollo territorial a
través de la emergencia de actividades innovadoras, econémica-
mente viables y socialmente dtiles.

7\

A

SITUAR LA ESS
EN EL CENTRO
DE LAS POLITICAS

Este eje busca incorporar la ESS a la cultura municipal. El Ayunta-
miento de Madrid pondra en marcha una estrategia de desplie-
gue que fomente la interiorizacién de la ESS en las estructuras del
gobierno local y que impregne las politicas publicas que se lleven

MUNICIPALES a cabo desde las diferentes areas de gobierno a través de una
estrategia transversal y coordinada.
Este eje contempla la participacion activa de la ESS en los ambitos
e®® GENERACION existentes en Madrid que estan generando conocimiento e inno-
e oo DE CONOCIMIENTO vacion; el desarrollo de un espacio propio de la ESS que auspicie
® .. o ® EINNOVACION procesos ligados a la investigacion, la innovacién, el desarrollo
.. ® ‘. PARA EL DESARROLLO y la transferencia, que sea propulsor de cambios internos en el
DE LA ESS sector y de su incorporacion activa en los espacios mas cualificados

de la ciudad.

SISTEMA INTEGRAL
PARA LA CREACION
Y FORTALECIMIENTO
DE LA ESS

Este eje apuesta por el crecimiento de la ESS y propone el disefio
y desarrollo de un sistema de herramientas que habilite vias
efectivas para el fortalecimiento y consolidacion de las entidades
de la ESS como un actor relevante en la ciudad. Se trata de crecer
y ganar centralidad aumentando asi la capacidad transformadora.

Eje 1: Creacion de ecosistemas territoriales de ESS

DE ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA

La vida transcurre situada en territorios concretos. Los barrios son el espacio clave en el
que resolvemos nuestras necesidades y por tanto donde generamos actividad econdmica,
desarrollo local y bienestar individual y comunitario. Este plan apuesta por articular las
relaciones comunitarias en torno al impulso de la ESS en los barrios de Madrid.

Para lograrlo, se propone la generacion de ecosistemas territoriales de desarrollo de la ESS
en cuatro areas geograficas de la ciudad: Almendra Central, Corona Sur-Suroeste, Corona
Este y Corona Norte, que posteriormente se irdn desplegando en los propios distritos de
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la ciudad. Estos ecosistemas pondran en relacion a las personas, las organizaciones y los
recursos del territorio para desarrollar diferentes lineas de actuacién: promocion y
consolidacion del trabajo asociado; dinamizacion del tejido socioecondmico: sensibilizacion
y cocreacion de un relato que ponga en valor las practicas cooperativas de los barrios de
produccion y consumo sostenible; apoyo a la trasformacion del tejido comercial de
proximidad; y consolidacion de iniciativas ciudadanas.

De este modo, la ESS formara organicamente parte de la red de acciones e intervenciones
gue se producen en el territorio, aportando ademas su vision en la deteccion de
necesidades, la planificacion y el disefo de las politicas publicas que se implementan en los
barrios de la ciudad. Serd una apuesta clave en el desarrollo de empleos estables y dignos
para la ciudadania, promoviendo el desarrollo de servicios vinculados a las necesidades vy
demandas del propio territorio a través de la emergencia de actividades innovadoras,
econdmicamente viables y socialmente Utiles.

Todo lo anterior conlleva la creacién de centros territoriales para el desarrollo de la ESS.
Estos centros son un lugar de referencia para la ESS, prestaran servicio a los sectores
basicos de este dmbito y serviran también para articular espacios de intercooperacion que
haran posibles las sinergias y complementariedades entre personas, entidades de distinto
tipo y organizaciones sociales. Seran centros de referencia: puntos de informacion,
espacios para la visibilizacion y celebracion de logros, propicios para el intercambio de
experiencias tanto dentro de cada territorio como entre ellos.

Estos centros podrén contar con:

Oficinas para la creacion, acompanamiento y financiacion de las entidades de ESS.
Clusteres® sectoriales de ESS.

Servicio de dinamizacion de la ESS en los barrios.

Mesas articuladoras de desarrollo econdmico.

Programas de fomento de la ESS en los territorios.

Espacio dedicado a la investigaciéon, documentacion, innovacion y transferencia en
ESS.

20 20 20 20\Z

Estos centros no son espacios idénticos, sino que en funcidn de las caracteristicas
territoriales cada uno contard con una identidad propia, lo que conlleva que los servicios
que les dan forma no tengan que ser equivalentes.

Eje 2: Situar la ESS en el centro de las politicas municipales

La administracion local tiene un elevado impacto en el desarrollo socioecondmico de la
ciudad y en el bienestar de la ciudadania. Una administracién orientada a generar ciudades
inteligentes vy resilientes tiene que optar por un modelo de desarrollo socioecondmico

> “Una agrupacion de empresas e instituciones relacionadas entre si, pertenecientes a un mismo sector o
segmento de mercado, que se encuentran proximas geograficamente y que colaboran para ser mas
competitivos.” (Michael Porter).
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acorde con esa apuesta de ciudad. Por tanto, debe ser sensible al desarrollo de la ESS en
el disefo e implementacion de las politicas que impulsa.

En este eje, el reto es incorporar la ESS a la cultura municipal. Esto significa que el
Ayuntamiento de Madrid pondra en marcha una estrategia de despliegue que fomente la
interiorizacion de la ESS en las estructuras del Gobierno local y que impregne las politicas
publicas que se lleven a cabo desde las diferentes areas de gobierno a través de una
estrategia transversal y coordinada.

Se trata de incorporar de forma transversal, pero también especifica, la ESS en dos esferas
de la Administracién local:

- La ESS formard parte del universo simbolico del Ayuntamiento, tanto del equipo de
gobierno y de su forma de entender la ciudad, como del personal funcionario y/o
laboral del municipio. Ademas, formard parte del relato de la ciudad que el
Ayuntamiento transmite y comunica a la ciudadania madrilefa.

- La ESS estard presente en el disefio v la planificacion de las politicas publicas asf
como en la practica municipal (especialmente en las practicas de compra publica vy
contratacion), impulsando las experiencias de la ESS como elementos motores de
un modelo de desarrollo econdmico vy social inclusivo y distribuido, impulsando
nuevos procesos de cogestion publico-social que incorporen a la ciudadania como
agente activo en el ejercicio de la economia de la ciudad, e incorpordandose mas en
la prestacion de los servicios municipales.

Eje 3: Generacion de conocimiento e innovacion para el desarrollo de
la ESS

La ESS debe jugar un papel clave en la definicion del concepto de innovacion,
trascendiendo la idea de este concepto en los procesos productivos o tecnoldgicos para
ampliar los limites hacia la innovacion social, organizacional y ciudadana, en los que la ESS
tiene un extenso desarrollo. Este dmbito de la innovacion propio de la ESS ofrece un
interesante campo de experimentacién en la coproduccién de politicas municipales. Las
practicas organizacionales de la ESS y su orientacion al mercado son un valor diferencial
propio basado en una constante y dindmica produccion de conocimiento aplicado. Esta
acumulacion historica de saberes y experiencias es una base muy relevante sobre la que
avanzar a través de las lineas de actuacion que promueve este eje.

La innovacion surge en los espacios donde lo diverso se encuentra e interacciona.
Interaccion entre ideas, personas, organizaciones o colectivos que operan en un entorno
concreto que plantea desafios, retos o necesidades que deben responderse desde el
paradigma de la sostenibilidad social, ambiental y econémica.

La ESS apuesta por espacios para la generacion de conocimientos a partir de la reflexion
participada que incluya la diversidad de miradas sobre los desafios que deben encontrar
respuesta en un desarrollo socioecondmico democréatico, justo y sostenible. Espacios
creativos inclusivos en los que se encuentre la Universidad, el movimiento sindical, los
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movimientos sociales, las iniciativas comunitarias, las Administraciones Publicas, las
organizaciones de la ESS (entidades, grupos de entidades, entidades representativas, etc.).

En este eje se apuesta por varias lineas de trabajo: por una parte, la participaciéon activa de
la ESS en los ambitos existentes en Madrid que estdn generando conocimiento e
innovacion; por otra, el desarrollo de un espacio propio de la ESS que auspicie procesos
ligados a la investigacion, la innovacién, el desarrollo vy la transferencia que sean por un
lado propulsores de cambios internos en el dmbito y que por otro se incorporen
activamente en los espacios mas cualificados de la ciudad.

Eje 4: Sistema integral para la creacion y el fortalecimiento de la ESS

Este eje es una apuesta por el crecimiento de la ESS, es decir, por la creacién de nuevas
entidades y el fortalecimiento de la que ya existen. Significa fomentar la presencia en todos
los sectores de actividad econdmica y especialmente en aquellos que identifican las
tendencias econdmicas para el desarrollo de la ciudad. Crecer implica aumentar la viabilidad
econdmica de los proyectos, dotarse de recursos propios y tener capacidad de inversion.
Crecer lleva consigo avanzar en los procesos de articulacion entre entidades, aumentar la
intercooperacion y tener estructuras representativas mas fuertes y visibles. Significa
ademas estar presentes en el imaginario de la ciudad, ser parte del relato de la ciudad. Una
ciudad por la ESS: porque Madrid es cooperacion, equidad, sostenibilidad, compromiso,
trabajo digno vy riqueza distribuida.

En ese salto de escala, la ESS debe reinventarse sin perder su esencia, sus sefias de
identidad, sus practicas innovadoras vy resilientes, su orientacion hacia la democracia radical
y hacia la economia plural. Se trata de crecer y ganar centralidad, aumentando asi la
capacidad transformadora.

Para ello se propone el disefo y desarrollo de un sistema de herramientas que, desde una
perspectiva integral, habilite vias efectivas para el fortalecimiento y consolidacién de las
entidades de la ESS como actores relevantes en la ciudad.

Estas herramientas incluyen tanto la creacién de espacios municipales referentes,
programas especificos de formacion, medidas de apoyo a la financiacion y desarrollo
normativo sensible, como acciones de comunicacion y difusion que contribuyan al
posicionamiento y reconocimiento de la ESS.
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4.3 METAS

En esta Estrategia se han definido las siguientes veintiuna metas, a conseguir en los ocho
afos de ejecucién prevista:

METAS

CREACION DE ECOSISTEMAS
TERRITORIALES DE ESS

Se ha incrementado la presencia de la ESS en los servicios anclados al territorio: consumo familiar y comercio de
proximidad.

Se ha incrementado la presencia de la ESS en los sectores que mejoran el bienestar social medioambiental y aquellos
sectores clave para el desarrollo de la ciudad.

Se han dinamizado y articulado iniciativas vecinales comunitarias y cooperativas en los x distritos de Madrid.

Se ha incrementado el conocimiento de la ESS por parte de las personas jévenes que forman parte del sistema educativo
de Madrid.

Se han fortalecido o creado nuevas cooperativas de consumidores/as y usuarios para satisfacer necesidades basicas para
la vida en los territorios: alimentacion, vivienda, energia, cultura, salud...
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ﬁ.\ SITUAR LA ESS EN EL CENTRO

\ y DE LAS POLITICAS MUNICIPALES

Se ha mejorado el conocimiento y reconocimiento de la ESS por parte del personal de todas las areas municipales del
Ayuntamiento de Madrid.

Se ha producido un aumento significativo de la contratacién y compra ptblica a la ESS por parte el Ayuntamiento de
Madrid, a partir de instrumentos adecuados de los que dispone la administracién para favorecerla.

Las politicas municipales son participadas por la ESS a través del codisefio y la coplanificacién de las mismas.

Se ha incorporado la presenciay los valores de la ESS en el mensaje de ciudad que da el Ayuntamiento de Madrid y se ha
divulgado este en los medios municipales.

Existe una mayor visibilizacién de la economia de los cuidados, habiéndose fortalecido la articulacion del sector a través
de férmulas de la ESS y mejorado la contratacién publica y privada de servicios de este tipo.

[
@
: .‘.. GENERACIéN DE CONOCIMIENTO
e °%oe EINNOVACION PARA EL DESARROLLO DE LA ESS
®g0

Se ha creado un ambito especifico de la ESS que permite el autoreconocimiento y la sistematizacién de las practicas, el
sentido de pertenencia, la innovacién, la generacién de nuevo conocimiento, el intercambio con otros agentes, marcos
innovadores para el trabajo de cogestion publico- social, etc.

Se cuenta con un sistema estable y confiable para la recogida y el andlisis de los datos sobre la realidad de laESS en la
ciudad de Madrid

Se han generado modelos de transferencia no lucrativos y basados en los principios de ESS a partir de la incorporacién
de ésta en los espacios donde se genera conocimiento y/o practicas innovadoras.

Se ha aumentado entre los/as emprendores/as actuales y los y las potenciales emprendedores/as el conocimiento e
interés por la ESS.
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SISTEMA INTEGRAL PARA LA CREACION
Y FORTALECIMIENTO DE LA ESS

Se haincrementado la creacién de empleo de calidad por parte de las entidades de ESS, fomentando para ello el trabajo
asociadoy las practicas de inclusién.

Se haincrementado el consumo de productos y servicios de ESS por parte de la ciudadania.

Se haincrementado la representatividad de la ESS en la economia de la ciudad a partir del crecimiento del nimero de
entidades, la conversion de iniciativas empresariales y la articulacion de proyectos conjuntos.

Se han consolidado y fortalecido las entidades de ESS, tanto en niumero de personas socias o colaboradoras, como en su
capacidad econémica financiera y en términos de eficiencia en la gestion.

Las entidades de la ESS tienen acceso a una financiacién adaptada a sus necesidades a través de la generacién de
servicios financieros adecuados para ellas y de la articulacién de las herramientas de financiacion alternativa que
existen.

Se ha incrementado la intercooperacién entre las entidades de ESS, con otras economias y se han fortalecido las redes
existentes.

Se ha diversificado el perfil de personas que optan por la ESS como férmula para el desarrollo de sus iniciativas
econémicas.




DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID

ESTRATEGIA MUNICIPAL
DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA
2018-2025

4.4 FACTORES DE FRENO E IMPULSO PARA LA CONSECUCION DE LAS METAS

A lo largo del trabajo participativo realizado con diferentes grupos de personas para la
elaboracion de esta Estrategia, se identificaron por un lado factores que pueden
obstaculizar el logro de las metas presentadas anteriormente v, por otro, factores que
pueden impulsar el alcance de las mismas.

Identificar y reconocer el impacto que estos factores tienen en el desarrollo del plan nos
permite desplegar una estrategia resiliente, capaz de anticiparse, adaptarse y generar
acciones que disminuyan el impacto de factores obstaculizadores o incrementen el de
aquellos que impulsan la Estrategia.

Muchos de los factores que se comentan a continuacion fueron recogidos ya en el
documento “Diagndstico de la ESS en la ciudad de Madrid”, donde también se realizd un
trabajo exhaustivo en la identificacion de los retos de la politica municipal, de la ciudad de
Madrid y de la propia ESS.

Factores obstaculizadores
Limitaciones juridicas y normativas

Es necesario un entorno institucional sensible y flexible que impulse mecanismos de politica
publica favorables a la ESS. Aungue los entes locales carecen de capacidad para legislar,
pueden ser influyentes al respecto. Por otra parte, la normativa municipal puede impulsar
el crecimiento de la ESS a través de normas de compra y contratacion publica responsable
y a través de las cladusulas sociales.

Por su parte, la ESS tiene que estar presente en los foros en los que se debate y se recogen
aportaciones en los procesos de reformas legislativas relevantes para su desarrollo, como
la nueva Ley de Cooperativas de la Comunidad de Madrid o la Ley de Contratacién estatal.

El' modelo vigente de contratacion municipal

Es necesaria una revision de las férmulas de contratacién publica actuales que dejan fuera
a la ESS (contratos integrales, hipercentralizados, etc.). El Ayuntamiento, de forma decidida,
tiene que romper las dindmicas preexistentes e introducir cambios en las formulas de
contratacién publica favorables a la ESS.

Limitado desarrollo de la cooperacion publico- social

Con el fin de mejorar el actual modelo de gestidon publico-privada, se propone impulsar un
nuevo modelo de gestion publico-privada-social que emane de las préacticas de
intercooperacion propias de la ESS, basadas en relaciones de intercambio horizontales y
orientadas a objetivos comunes claves en el desarrollo comunitario.
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Insuficientes recursos economicos al servicio del desarrollo de la ESS

Ademas del compromiso politico explicito, se requiere del apoyo econdmico suficiente para
el desarrollo real de las lineas de actuacion y acciones expuestas en esta Estrategia.

Insuficiente transversalidad y coordinacion entre las diferentes dreas de gobierno

Muchas de las acciones recogidas en esta Estrategia serdn viables si las diferentes areas
del Gobierno municipal se deciden a entender vy practicar la transversalidad. Es necesaria
una mayor alineacion en la coordinacion y comunicacion para superar la actual parcelacion
y dispersion de competencias, asi como evitar duplicidades.

Es necesario buscar puentes, sinergias y acciones conjuntas entre los diferentes planes
municipales (Estrategia Alimentaria, Plan de Impulso del Consumo Sostenible, Plan Madrid
Ciudad de los Cuidados, Plan de Empleo de la Ciudad de Madrid, Plan estratégico de
Derechos Humanos del Ayuntamiento de Madrid, Estrategia Municipal de la ESS para la
ciudad de Madrid, Madrid-Ciudad amigable con las personas mayores, etc.).

Por otra parte, es necesario que la ESS esté més presente en aquellas areas del Gobierno
municipal mas ligadas a la gestion y méas alejadas de las cuestiones sociales.

Los plazos limitados

Los tiempos y el funcionamiento de la politica son diferentes de los tiempos de
consolidacion que requiere la ESS. Una estrategia de estas caracteristicas, para alcanzar las
metas previstas, requiere de un compromiso a largo plazo con el desarrollo y consolidacion
del &mbito de la ESS. Muchas lineas de actuacion prevén la creacion de recursos estables
en el tiempo para favorecer el desarrollo de la ESS, lo cual es clave y debe prevalecer a
pesar de posibles cambios de gobierno.

Escasa interiorizacion de la ESS

Para lograr una administracion municipal sensible a la ESS, es necesario que el personal
municipal comprenda qué es la ESS, reconozca a sus agentes vy se identifique con sus
aportaciones en la linea de la mejora de la vida de la ciudad. Por este motivo, la formacién
al personal municipal -especialmente aquel personal que realiza asesoramiento para la
creacion de empresas y para quienes gestionan los fondos publicos de ayuda a las empresas
de la ciudad- es una de las claves de esta Estrategia.

Limitada visibilizacion de la ESS

El relato municipal sobre la ciudad de Madrid debe incorporar de manera explicita la ESS,
pero ademés de producir ese relato hay que asegurar que llegue a toda la ciudadania,
visibilizando la ESS como uno de los referentes culturales de la ciudad, en lo que se refiere
por ejemplo a una nueva cultura laboral (a modo de ejemplo: si Madrid tiene mas empresas
propiedad de las personas trabajadoras, Madrid serad una ciudad mas justa en la que hay
una mejor redistribucion de la riqueza, etc.).

El relato municipal también debe romper la dicotomia entre consumidor/a y ciudadano/a
comprometido/a. Esta es otra de las claves de la ESS, que considera el acto de consumir
un acto capaz de transformar el entorno.
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Es necesario tomar conciencia de la dificultad que supone hacer frente a la carga cultural
del modelo econémico predominante (individualismo, acumulacion, competitividad, etc.),
cuyo discurso esta fuertemente interiorizado en la poblacion. El trabajo de crear un nuevo
relato es costoso vy lento, y esta realidad debe permitir ajustar la temporalidad de las lineas
de actuacidn y acciones orientadas a lograr este tipo de cambios de calado cultural.

Debilidad de la representacion de la ESS

La ESS debe trabajar con decision los procesos de confluencia en la representacion e
interlocucion institucional entre las diferentes organizaciones representativas. Es necesario
un trabajo de conocimiento mutuo y reconocimiento como parte de la ESS entre las
diferentes familias que componen este dmbito.

Debilidad como dmbito empresarial y econdmico

La ESS necesita crecer y hacerlo ordenadamente, para asi poder responder a las demandas
procedentes del propio proceso de crecimiento.

Es preciso fortalecer a las empresas e iniciativas existentes, incorporando mejoras en la
cultura, la organizacion y la gestion empresarial, de modo que mejore la eficiencia vy
productividad de este ambito econdmico. Para ello hay que incorporar talento en la gestion
y el desarrollo técnico de las organizaciones. Es necesario aumentar la presencia en
sectores estratégicos e innovadores que hagan sostenible el futuro de la ESS. Crecer,
superar la micro escala, no sélo por la via del nimero de personas por empresa, sino
explorando formulas de intercooperacion y crecimiento en red.

Este crecimiento debe ser ordenado y consciente, en el sentido de crecer manteniendo las
senas de identidad de la ESS, sin que se diluyan los criterios que son definitorios para asi
mantener el componente transformador y evitar que el concepto pueda ser cooptado.

Falta de visibilizacion del valor anadido de la ESS

Es necesario un relato de la ESS que hable de su capacidad como agente econémico y de
su aportacion a la generacién de riqueza y de empleo de calidad en la ciudad. Un relato
que ponga en valor la capacidad de innovacion, la calidad en los servicios, la capacidad de
auto organizacion en redes de apoyo, etc., rompiendo la imagen estereotipada de la ESS
como dmbito marginal ligado a los servicios sociales. Hay que visibilizar modelos de éxito
existentes en sectores de mayor reconocimiento social.

Poca presencia en los sectores econdmicos

El crecimiento de la ESS en Madrid también implica permear en sectores econdmicos con
una clara tendencia al alza y vinculados tradicionalmente al ambito privado, asi como
apostar por la transformacién de empresas.

Necesidad de implicacion de mds agentes

Es necesario sumar en este proceso a agentes diversos que se posicionen a favor de la ESS,
como por ejemplo lideres de opinidn, sindicatos, organizaciones de consumidores/as, etc.
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Factores de impulso
La ESS como apuesta del equipo de gobierno municipal

Esta apuesta implica que el Ayuntamiento de Madrid puede poner al servicio del desarrollo
y consolidacion de la ESS: infraestructuras disponibles en la ciudad; la magnitud de una
organizaciéon como la municipal, con toda su capacidad técnica y los conocimientos
representados en el saber hacer del personal municipal; la capacidad econdmica del
Ayuntamiento, especialmente su capacidad de contratacién publica y compra publica.
Todos estos elementos deben actuar como palanca de cambio favorable al desarrollo vy
consolidacion de la ESS.

Los distritos como espacios de experimentacion e impulso de la ESS

Es necesaria una apuesta institucional por un mayor margen de accion para los distritos. La
descentralizacion es una herramienta clave, ya que puede impulsar prototipos y ofrecer
resultados en menos tiempo, los cuales una vez analizados y validados se pueden extrapolar
al territorio mas amplio de la ciudad.

Cambios culturales

La ciudadania estd creando nuevos imaginarios sociales que ponen en el centro valores
como la justicia, la sostenibilidad y la colaboracién, los cuales son coherentes con la ESS,
gue a su vez debe ser capaz de poner en valor sus aportaciones a esa nueva cultura
sociopolitica, laboral y del consumo, de forma que la ciudadania se identifique con el
modelo de la ESS.

La ESS es eficiente

La ESS tiene la capacidad de ser méas eficiente que una empresa mercantil, puesto que con
el mismo coste permite mejorar las condiciones laborales v la calidad de la produccién, pues
no tiene que detraer recursos para repartir beneficios entre los socios de capital.

La ESS es capital humano

Capital humano con formacién y experiencia, con capacidad de adaptacion al cambio, con
flexibilidad y con capacidad de dar respuestas agiles a situaciones cambiantes. Con alta
capacidad para incorporar innovaciones y transferir experiencias de éxito procedentes de
otros lugares.

La ESS estd presente en la vida de la ciudadania

La ESS es capaz de detectar necesidades de la poblacion en los espacios de proximidad, ya
que estar cerca de la ciudadania permite ajustar el servicio o producto a las necesidades
concretas, frente a la tendencia a la estandarizacion de las grandes empresas, que carecen
de esa flexibilidad y presencia proxima. La ESS aporta, ademas, el valor de lo cooperativo y
lo colaborativo, puesto que apuesta por servicios o productos codisefiados con las personas
que van a hacer uso de ellos.
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4.5 LINEAS DE ACTUACION

La Estrategia contempla dieciocho lineas de actuacién y sesenta y nueve acciones para
poner en marcha:

LINEAS DE ACTUACION

Oficinas para la creacién, el acompafiamiento y la financiacién de la ESS.

Acciones de creacién y dinamizacion de la ESS en los ecosistemas territoriales.

Apoyo a la inclusién para personas especialmente vulnerables en entidades de
ESS.

Creacién de un dmbito concreto para la investigacion, documentacién, innovacion
y transferencia en ESS.

Convenios de colaboracién con universidades, centros de formacién profesional y
otros &mbitos de innovacién para el desarrollo de iniciativas piloto de ESS.

1
2
3 | Sensibilizacién de la ESS en la educacion formal (educacion primaria y secundaria).
4

7/ | Inversién municipal en proyectos innovadores de alto impacto social.

8 E-conomia Social y Solidaria: apoyo al desarrollo de entidades con alto valor
tecnolégico.

Programa de formacioén y sensibilizacion en ESS para personal municipal de
servicios en el ambito socioeconémico de la ciudad.

Programa de formacién en ESS dirigido a la ciudadania que recibe atencién en los
recursos municipales para la insercion laboral.

10

11 | Diserio de un programa de comunicacion en torno a la ESS en el municipio.

12 | Contratacién y compra publica responsable.

Programa de formacién permanente y fortalecimiento para mejorar la

13 competitividad de las entidades de ESS.

14 | Apoyo a la financiacién de las entidades de la ESS.

15 | Apoyo a los procesos de intercooperacion de la ESS.

Apoyo a la transformacién y transmision de empresas mercantiles en entidades de

16 ESS.

Programa de articulacién entre auténomos/as, comunidades de bienes, sociedades
17 | . . . . ,

limitadas y otras férmulas empresariales a través de la ESS.
18 Impulso de clusteres sectoriales de ESS y fomento de la participacion en los que

se impulsen desde el Ayuntamiento.
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Apoyar en la creacion y el fortalecimiento de las entidades de ESS en cada érea territorial seleccionada, llevando a cabo formacion,
incubacién de nuevas iniciativas y generando espacios de intercooperacion con la comunidad. Estas oficinas tendran las siguientes
funciones:

- Informacion y apoyo a la creacion de empresas de ESS.

- Facilitar el acceso de las empresas de ESS a los instrumentos financieros.

- Gestionar espacios para las nuevas empresas de ESS.

- Promover actividades en red e intercooperacion.

- Acciones de visibilidad de la ESS.

- Facilitar la formacion de personas emprendedoras y de personas provenientes de las entidades existentes.
- Realizacion de eventos marco para conocer iniciativas de éxito social y/o econdmico.

- Seguimiento especifico de las nuevas empresas de ESS durante los primeros afios.

- Deteccion en los territorios de ideas de negocio para la creacién de nuevas actividades.

- Plan de captacion de nuevos proyectos de ESS en todos los distritos de la ciudad.

- Coordinacion con los distintos dispositivos municipales que pueden intervenir en procesos de creacion y apoyo de
entidades de ESS.

1-  Creacion y desarrollo de oficinas ENTIDADES DE ESS AREA DE ’
municipales. ECONOMIA Y

CIUDADANIA HACIENDA

JUNTAS
MUNICIPALES
DE DISTRITO

AREA DE X X X
EQUIDAD,

DERECHOS

SOCIALES Y

EMPLEO

AREA DE
POLITICAS DE
GENERO Y
DIVERSIDAD
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Analizar y conocer las areas territoriales y las necesidades que tiene la poblacién para el desarrollo de los ecosistemas, e incorporar la ESS a
las dindamicas de cada territorio, tanto desde la promocion de nuevas iniciativas (cubriendo las necesidades que se hayan detectados como
no cubiertas), como desde el punto de vista de la demanda, dando a conocer la ESS entre los y las vecinas. Se pondra especial hincapié en el
sector de los cuidados y del consumo sostenible.

La promocién y el apoyo a la creacion de nuevas iniciativas de ESS es uno de los pilares de esta linea, que contara para ello con distintas
acciones interconectadas que favorezcan el crecimiento del tejido de la ESS, sobre todo a partir de la actuacién de las oficinas de ESS tratadas
en la linea anterior.

Otra de las acciones principales de esta linea sera el impulso de las mesas de articulacion de la ESS en cada ecosistema territorial a partir de
los agentes que estan operando en el distrito, que tienen como objetivo fomentar la creacién de redes, sinergias y nodos entre las iniciativas
de ESS y el resto del tejido econdmico de las areas territoriales, asi como de la ciudadania. Estas mesas se crearan a partir de los vy las agentes
que estan operando en los distritos, los/as dinamizadores/as vecinales, las asociaciones de comerciantes, etc., junto con las entidades de ESS
que ya estan presentes en el territorio. Se trata de generar acciones a nivel distrital, pero también interdistrital para fomentar el reequilibrio
territorial y asi contribuir a que se rompan las diferencias entre los distritos.

Ayudas economicas dirigidas a la ENTIDADES DE ESS AREA DE ECONOMIA
promocion de proyectos piloto Y HACIENDA % N N
dirigidos a facilitar la creacion de
nuevas entidades de ESS.
Realizacion de mapeos periddicos que ENTIDADES DE ESS AREA DE ECONOMIA
incorporen iniciativas econémicas Y HACIENDA
comum_tarlaslesttentes en cada drea AYUNTAMIENTO
territorial, asf como servicios e JUNTAS X X X
|nfraestructura_s disponibles que MUNICIPALES DE
puedan ser activados a través de la DISTRITO
cogestion publico-social.
Realizacion de diagnosticos periodicos ENTIDADES DE ESS AREA DE ECONOMIA
de necesidades en los ecosistemas Y HACIENDA
territoriales para promover iniciativas X X X
de ESS'en relacion a las necesidades JUNTAS MUNICIPALES
no cubiertas. DE DISTRITO
Sensibilizacién, formacién y CIUDADANIA AREA DE SALUD,
promocion en los territorios sobre SEGURIDAD Y
consumo sostenible, cuidados, EMERGENCIAS
alimentacién, finanzas, energia,
vivienda, etc. AREA DE POLITICAS

DE GENERO Y

DIVERSIDAD

X X X

JUNTAS MUNICIPALES
DE DISTRITO

AREA DE EQUIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA



10-

11-

Proyecto piloto: “Incorporacion de la
ESS a las comunidades de residentes
de los edificios (propietarios/as e
inquilinos/as)”.

Proyecto piloto: “Estudio sobre las
posibilidades de desarrollo de una
moneda local y sobre su posible
implantacion en un marco
restringido”.

Impulso de bancos de tiempo
vinculados a iniciativas econdémicas
ciudadanas.

Creacion y desarrollo de tiendas-
vivero en locales comerciales publicos
y privados en desuso que funcionen a
su vez como puntos de informacion
de la ESS hacia los vecinos y vecinas.

Facilitar el acceso de iniciativas de
ESS a puestos de los mercados
municipales a través de acuerdos con
asociaciones empresariales de
comerciantes.

Dotacién de suelo publico municipal
para la construccion y gestion de
vivienda de proteccion publica a
través de entidades de ESS y
establecimiento de ayudas fiscales en
los impuestos 1Bl e ICIO a la
construccion de viviendas bajo
formulas de economia social con alta
calificacién ambiental.

CIUDADANIA

ENTIDADES DE ESS

AYUNTAMIENTO

CIUDADANIA

ENTIDADES DE ESS

CIUDADANIA

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS
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AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

JUNTAS MUNICIPALES
DE DISTRITO

AREA DE SALUD,
SEGURIDAD Y
EMERGENCIAS

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

AREA DE POLITICAS
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

AREA DE EQUIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES
Y EMPLEO

JUNTAS MUNICIPALES
DE DISTRITO

JUNTAS
MUNICIPALES DE
DISTRITO

EMPRESA
MUNICIPAL DE LA
VIVIENDA Y SUELO

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

AREA EQUIDAD,
DERECHOS
SOCIALES Y EMPLEO

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

AREA DESARROLLO
URBANO
SOSTENIBLE

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

EMPRESA MPAL.
VIVIENDA'Y SUELO

AREA EQUIDAD,
DERECHOS
SOCIALES Y EMPLEO
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ACCIONES

12- Apertura de espacios publicos a las

13

iniciativas de consumo sostenible,
dando visibilidad a las impulsadas por
las entidades de la ESS v, en general,
del tejido local de los distritos.

Cesion de espacios publicos e
infraestructuras municipales para
alojar iniciativas y proyectos
impulsados desde entidades de la
ESS.

DESTINATARIOS/AS

ENTIDADES DE ESS

CIUDADANIA

ENTIDADES DE ESS

AGENTES
RESPONSABLES

AGENTES
INVOLUCRADOS

AREA DE SALUD,
SEGURIDAD Y
EMERGENCIAS

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

JUNTAS MUNICIPALES
DE DISTRITO

FECHAS DE EJECUCION

2018 2019 EN
ADELANTE
X X X
X X X
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Acercar la ESS a la educacion formal (Educacion primaria, Educacion Secundaria, Bachillerato y Formacion Profesional) y proponer a los
centros educativos la puesta en marcha de buenas practicas y proyectos que la incorporen, en las que esté implicado el conjunto de la

comunidad educativa.

14- Andlisis de buenas practicas de la ESS ENTIDADES DE ESS AREA DE )
que puedan ser replicadas en los ECONOMIA Y
centros educativos. AYUNTAMIENTO HACIENDA

15- Apoyar la puesta en marcha de COMUNIDAD JUNTAS
acciones de informacion, EDUCATIVA MUNICIPALES DE
sensibilizacion y formacién en ESS DISTRITO
dirigidas al profesorado.

16- Favorecer la sensibilizacién de las COMUNIDAD JUNTAS
AMPAS y los centros educativos EDUCATIVA MUNICIPALES
dando a conocer las iniciativas DE DISTRITO
existentes de ESS.

17- Puesta en marcha de cooperativas CENTROS AREA DE ’
escolares como modelos de EDUCATIVOS ECONOMIAY
interaccion para disefar en las aulas. HACIENDA

JUNTAS
MUNICIPALES
DE DISTRITO

18- Elaboracion de materiales didacticos CENTROS AREA DE
inspiradores sobre ESS para el EDUCATIVOS ECONOMIA Y
profesorado y los centros educativos. HACIENDA

JUNTAS
MUNICIPALES
DE DISTRITO

19- Incorporacion de contenidos de ESS CENTROS AREA DE
en el programa de formacién anual EDUCATIVOS SALUD,
del Instituto Municipal de Consumo. SEGURIDAD Y

EMERGENCIAS
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La integracion de personas con especiales dificultades de insercién laboral al mercado de trabajo para garantizar su autonomia econémica
y vital es uno de los principales retos de las sociedades actuales. La ESS es un instrumento muy valioso al respecto, en la medida en que
sus iniciativas pueden contribuir a su incorporacion directamente a través de sus entidades, ademas de favorecer la creacion de nuevas
iniciativas, ya sean éstas protegidas o no. La accién municipal despliega acciones interrelacionadas para conseguirlo.

20-

21-

22-

Acciones favorecedoras de la
incorporacion de personas con
especiales dificultades de
insercion laboral a empresas de
ESS, a partir del disefo previo
de un modelo de intervencién.

Acciones de formacion y
acompafamiento a personas
con dificultades de insercién
para la creacién de empresas
de ESS, ya sean de caracter
autogestionado o tuteladas (El
y CEE).

Proyectos pilotos de ESS con
determinados colectivos con
circunstancias especiales de
insercion laboral que
favorezcan la normalizacion de
sus derechos laborales.

PERSONAS CON
DIFICULTADES DE
INSERCION LABORAL

PERSONAS CON
DIFICULTADES DE
INSERCION LABORAL

PERSONAS CON
DIFICULTADES DE
INSERCION LABORAL

AREA DE
EQUIDAD,DERECHOS
SOCIALES Y EMPLEO

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

AREA DE POLITICAS
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

AGENCIA PARA EL
EMPLEO

AREA DE POLITICAS X
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

AREA DE SALUD,
SEGURIDAD Y
EMERGENCIAS

AREA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

AREA DE SALUD,
SEGURIDAD Y
EMERGENCIAS

AREA DE POLITICAS
DE GENERO Y
DIVERSIDAD

AREA DE EQUIDAD,
DERECHOS
SOCIALES Y EMPLEO
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Creacion y desarrollo de un dmbito especifico coparticipado de la ESS dedicado a la investigacion, la innovacién vy la trasferencia de
conocimiento, abierto a distintos agentes de la innovacién (centros ad hoc, universidades, grupos o personas expertas, entidades
ciudadanas en procesos de elaboracién de nuevas iniciativas, otras modalidades de empresas, etc.) y que permita asimismo poner en
valor los elementos innovadores especificos de la ESS, en especial en lo que se refiere a sus valores y caracteristicas de organizacion y
gestion, tomando en cuenta las aportaciones de otros modelos econémicos como la economia circular, feminista y ecologica.

23- Creacion y desarrollo de un

24

25

26

Observatorio de la ESS en la ciudad de
Madrid: documentacion, investigacion,
sistematizacion de informacién y
transferencia de la ESS.

Programa de formacion especifica para
la promocion y gestién de la innovacion
en el seno de la ESS.

Ayuda a la financiacion de entidades
para promover procesos de innovacion
y para su incorporacion en programas
de dmbito estatal, europeo e
internacional.

Apoyo en la mejora del proceso de
desarrollo del Balance Social de la ESS
como instrumento de alto valor para
una organizacion empresarial
innovadora.

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA X X X

AREA DE
ECONOMIA'Y X X
HACIENDA

AREA DE
ECONOMIAY
HACIENDA X

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA X
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Desarrollar marcos de colaboracion para la difusion de la ESS entre los y las estudiantes de Ultimos ciclos y para la creaciéon de incubadoras
de proyectos de ESS en los d&mbitos universitario y de formacion profesional, bajo la concepcion del aprender haciendo. Asegurar la
presencia de la ESS en los espacios de innovacion ya existentes.

27-

28

29-

30

31-

Disefio y elaboracion de proyectos de
ESS para estudiantes de Universidad y
Formacion para el Empleo.

Creacién, en los ciclos finales de
estudio, de bancos de proyectos para
incubar, que alienten la creacién de
nuevas iniciativas de ESS.

Programa de incorporacion de la ESS
en los espacios de produccién del
conocimiento e innovacion existentes
a través de becas y pasantias de
innovacion para profesionales de la
ESS.

Linea de becas y pasantias en
entidades de la ESS para estudiantes
de ultimo ciclo, doctorandas/os y
doctoradas/os.

Dotacion de becas para la realizacion
de postgrados universitarios con
contenido de ESS o relacionados con
ésta.

COMUNIDAD
EDUCATIVA

COMUNIDAD
EDUCATIVA

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

COMUNIDAD
EDUCATIVA

CIUDADANIA

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA

AGENCIA PARA
EL EMPLEO

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA

AGENCIA PARA X X
EL EMPLEO

COORDINACION
DE ALCALDIA

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA

AREA DE
ECONOMIA Y
HACIENDA X

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA
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Fomentar el desarrollo de proyectos de ESS innovadores de alto impacto social, es decir, iniciativas que contribuyan a importantes
cambios positivos y sostenibles en beneficio del entorno vy la ciudadania. Se trata, por una parte, de introducir a la ESS en nuevos ambitos
productivos, con capacidad para generar valor y, ademas, fomentar iniciativas con un alto compromiso respecto a la sostenibilidad social
y ambiental y que contribuyan a mejorar significativamente las condiciones de vida de las personas involucradas. Ello contempla la

posibilidad de apoyo cuando los procesos afronten dificultades especiales.

32-

33

34-

35

36-

Dotacion de una partida dedicada a la
inversion en programas existentes de
lanzamiento de proyectos de alto
impacto.

Creacién de un fondo publico de
inversion que adquiera parte de la
propiedad de proyectos con alta
posibilidad de ser escalables.

Dotacion de una partida
presupuestaria dedicada a la
financiacion de proyectos de riesgo o
de baja garantia a través de las
fundaciones de banca ética y finanzas
alternativas.

Programa de apoyo a proyectos de alto
impacto que tengan acogida entre
donantes o inversores/as y que utilicen
para financiarse las plataformas de
financiacion colectiva.

Difusion y preparacion para la
participacion de las entidades de ESS
en el programa de Compra Publica
Innovadora.

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

AGENCIA PARA
EL EMPLEO

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA

AREA DE
ECONOMIAY
HACIENDA

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA X

COORDINACION
DE ALCALDIA

AREA DE
ECONOMIA Y
HACIENDA
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LiNEA DE ACTUACION 8: E-CONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA: APOYO AL DESARROLLO DE ENTIDADES CON ALTO VALOR

TECNOLOGICO

DESCRIPCION:

La mejora de la base tecnologica de las entidades de la ESS es una apuesta alin muy necesaria. Para ello, se pretende favorecer la
creacion y fortalecimiento de las entidades de ESS en estos &mbitos de alto valor anadido a través de servicios avanzados de apoyo
dirigidos a empresas tractoras y a potenciales empresas gacela desde apuestas colaborativas y contando con servicios de
acompafnamiento asistido entre entidades.

ACCIONES DESTINATARIOS/AS AGENTES FECHAS DE EJECUCION
RESPONSABLES
AGENTES 2018 2019 EN
INVOLUCRADOS ADELANTE
37- Programas de asistencia experta, ENTIDADES DE ESS AREA DE

sistemas de autodiagndstico y ECONOMIAY

asistencia tecnoldgica especializada HACIENDA

para la creacién y el desarrollo de X X

iniciativas, que faciliten el despliegue

de la innovacion en proyectos

concretos.
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Se pretende que el personal municipal conozca, comprenda y sea sensible a la estrategia de despliegue de la ESS en las politicas del
Ayuntamiento, de tal forma que la ESS se vaya incorporando a la cultura municipal e impregne las politicas que se llevan a cabo desde
las diferentes areas de gobierno de la ciudad.

Esta linea de actuacion tiene un desarrollo especifico para el personal municipal vinculado al desarrollo econémico y al empleo, asi se
trate del funcionariado encargado de la elaboracion de las licitaciones publicas, del personal que disefia y coordina los servicios vinculados
al desarrollo econémico de la ciudad o del personal propio o dependiente de empresas adjudicatarias que atiende, orienta y asesora a la
ciudadania en los dmbitos relacionados con el desarrollo econdémico y el empleo, como la orientacion laboral, el emprendimiento, la
atencion a empresas o la innovacion.

38- Campana de sensibilizacion PERSONAL AREA DE ECONOMIA Y
sobre ESS dirigida al personal MUNICIPAL HACIENDA
municipal. X
RESTO DE AREAS DE
GOBIERNO
39- Formacion especifica sobre PERSONAL GERENCIA DE LA
ESS en el marco de la oferta MUNICIPAL CIUDAD (RRHH)
anual de formacién continua X X
que el Ayuntamiento ofrece a AREA DE ECONOMIA Y
su personal. HACIENDA
40- Difusion de la oferta formativa PERSONAL GERENCIA DE LA
e informativa promovida por MUNICIPAL CIUDAD (RRHH) X X X
las entidades de ESS entre el
personal municipal.
41- Formacion especifica en ESS PERSONAL AREA DE ECONOMIA Y
dirigida al personal técnico MUNICIPAL HACIENDA
prescriptor en la creacion y
desarrollo de empresas. JUNTAS MUNICIPALES X X X
DE DISTRITO
AREAS DE GOBIERNO
42- Formacion especifica en ESS PERSONAL AREA DE ECONOMIA Y
dirigida al personal municipal MUNICIPAL HACIENDA
vinculado con la contratacion y
compra publica. JUNTAS MUNICIPALES X X X
DE DISTRITO

AREAS DE GOBIERNO
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Generar espacios innovadores de formacion dirigidos a toda la ciudadania, con especial atencion a las personas vy los colectivos con
mayores dificultades para la insercién sociolaboral, de acuerdo con los principios de equidad, igualdad de género, sostenibilidad
medioambiental, trabajo y compromiso social, claves para el desarrollo de la ESS, contribuyendo a asegurar asi que el desarrollo econémico
de la ciudad no deja fuera a nadie. Se incorporara a las acciones y planes formativos de la Agencia para el Empleo, asi como de otros
servicios municipales.

43- Formacién en ESS incluida en los CIUDADANIA AGENCIA PARA
talleres y cursos organizados por la EL EMPLEO
X X X
Agencia para el Empleo y otros
organismos municipales.
44- Formacién en ESS en los Talleres CIUDADANIA AGENCIA PARA
municipales de Formacion e Insercion EL EMPLEO X X X
(TFIE).
45- Formacion en ESS en programas CIUDADANIA AREA DE
especificos de diversas areas EQUIDAD,
municipales vinculadas con la atencion, DERECHOS
la promocién y el apoyo al empleo y la SOCIALES Y
insercion. EMPLEO
AREA DE
POLITICAS DE
GENERO Y

DIVERSIDAD
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Disefio de un programa especifico de comunicacion entorno a la ESS que contemple en su desarrollo acciones propias y dirigidas a
distintos dmbitos: por una parte, el afianzamiento de las practicas internas municipales que se concretan en esta estrategia para su
divulgacién activa entre la ciudadania madrilefia y, por otro, apoyando la visibilizaciéon de los eventos propios de las organizaciones
representativas de la ESS. Ademds con esta linea se propone la construccion de un relato especifico de la ciudad, generando un proceso
doble de identidad y pertenencia y favoreciendo el conocimiento de las actividades vy realizaciones de las entidades representativas de la
ESS en la ciudad de Madrid. La realizacién de campafas especificas, asegurando la celebracion de jornadas municipales periddicas y
generando mensajes y lemas que impacten en la opinion publica, son elementos indispensables en el marco del disefio e implementacion
de un programa amplio de comunicacién de la ESS en la ciudad.

46- Disefo e implementacion de la
estrategia global de comunicacion
sobre ESS vy ciudad.

47- Participacion de la ESS e incorporacion
transversal de sus mensajes en eventos
del Ayuntamiento.

48

Elaboracion de un catalogo actualizado
de las iniciativas existentes ofrecidas
por la ESS que visibilice un
conocimiento general y que facilite la
labor de compra publica responsable.

CIUDADANIA

ENTIDADES DE ESS

PERSONAL
MUNICIPAL

CIUDADANIA

AREA DE
GOBIERNO DE X X X
PORTAVOZ

AREA DE
GOBIERNO DE X X X
PORTAVOZ

AREA DE
ECONOMIAY
HACIENDA X X X
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Incorporacion de la contratacién y la compra publica responsable en las practicas del Ayuntamiento, actuando de manera ejemplarizante
y asumiendo su papel decisivo en la transformacion del modelo econémico de la ciudad, dada su importancia como ente consumidor y
como contraparte de multitud de contratos con empresas y entidades de la sociedad civil en la prestacion de servicios a la ciudadania.

49- Facilitar la accesibilidad vy ENTIDADES DE ESS AREA DE ’
concurrencia de las entidades de ECONOMIA'Y
la ESS en la contratacion HACIENDA
municipal.
TODAS LAS
AREAS % X
JUNTAS
MUNICIPALES DE
DISTRITO
50- Definicion y desarrollo de ENTIDADES DE ESS AREA DE ’
acciones de andlisis y mejora de ECONOMIA'Y
la aphcaoon d? las glausulas PERSONAL HACIENDA
sociales, medioambientales y de MUNICIPAL
género en el ambito de la ESS, asi X
como de acciones de
conocimiento vy difusion de
buenas préacticas que puedan
implementarse en Madrid.
51- Seguimiento periddico y ENTIDADES DE ESS AREA DE )
valoracion del impacto de la ECONOMIA'Y
aplicacion de las clausulas HACIENDA
sociales, medioambientales y de
género en el desarrollo de la ESS.
52- Creacion de un grupo de trabajo ENTIDADES DE ESS AREA DE ’
especifico para generar oferta ECONOMIAY
ligada a Ig reserva de mercado, PERSONAL HACIENDA , .
en especial para El'y CEE cuyas MUNICIPAL
en?gages promqtora(js s‘ean TODAS LAS
entidades sin danimo de lucro. AREAS
53- Puesta en marcha de ENTIDADES DE ESS TODAS LAS
mecanismos de observacién AREAS
sobre la partICIp§CIon d_e_CEE y El PERSONAL
en la contratacion municipal. X

MUNICIPAL
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Fortalecer las capacidades técnicas, operativas y estratégicas de las entidades de la ESS para mejorar su competitividad y posicionamiento.
Para ello, se establecen acciones que contribuyen a la gestion vy trasferencia de conocimiento entre las entidades, a la mejora de las
situaciones de las entidades en situacién de crisis vy a la dotacién de programas de aprendizaje abiertos y multidisciplinares que resuelvan
las necesidades crecientes de la ESS. Es especialmente importante favorecer con estas acciones la incorporacion efectiva de las mujeres
en todos los niveles de la ESS y promover la igualdad de género en la cultura organizativa en todas las entidades. Por Ultimo se contempla
como una prioridad vinculada al crecimiento de las entidades de ESS el apoyo en los procesos de internacionalizacion y/o de asentamiento

en otros territorios del Estado.

54- Codiseno e implementacion de un
programa formativo estable y
multifuncional encaminado a mejorar la
competitividad y posicionamiento del
tejido productivo de la ESS.

55- Apoyo a las acciones formativas

promovidas por las entidades de la ESS.

ENTIDADES DE ESS

ENTIDADES DE ESS

AREA DE

ECONOMIA'Y

HACIENDA X
AREA DE

ECONOMIA'Y X

HACIENDA
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Ofrecer respuesta a las diversas necesidades existentes en las entidades de la ESS. Se prevén diversos tipos de instrumentos: municipales,
publico-privados e instrumentos privados, todos ellos coordinados.

Las ayudas econdmicas se dirigen a la mejora de la financiacién, liquidez y capitalizacion de las entidades. Asimismo, se promueve la
creacion de fondos rotatorios, de capital riesgo Semilla/ventura y otros instrumentos que potencien el ahorro de proximidad, como vias
para facilitar la financiacion de entidades, implicando a la ciudadania.

56- Ayudas econdémicas dirigidas a la ENTIDADES DE ESS AREA DE ’
capitalizacion de las entidades de la ECONOMIA'Y X X X
ESS. HACIENDA
57- Ayudas econdmicas dirigidas a la ENTIDADES DE ESS AREA DE ’
liquidez de las entidades de la ESS. ECONOMIA Y X X X
HACIENDA
58- Impulso al desarrollo de instrumentos CIUDADANIA AREA DE )
que potencien el ahorro de proximidad ECONOMIA Y X
y que financien iniciativas de ESS HACIENDA
ligadas al territorio.
59- Firma de convenios con entidades ENTIDADES DE ESS AREA DE )
financieras de la ESS y sociedades de ECONOMIAY X X X
garantia reciproca. HACIENDA
60- Incorporacién de los instrumentos de AYUNTAMIENTO AREA DE ’
finanzas éticas en las practicas ECONOMIA'Y X X

financieras del Ayuntamiento. HACIENDA
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Reforzar procesos de articulacion de segundo y ulterior grado por parte de las iniciativas de la ESS, fortaleciendo las formulas estables de
cooperaciéon empresarial existentes y promoviendo la creacién de nuevas. El objetivo es favorecer el crecimiento alcanzando mejores
economias de escala, ampliar la oferta de bienes y servicios mejorando en la cadena de valor a través de la cooperacion y el intercambio
de conocimiento sectorial, favorecer la diversificacion sectorial de las empresas de ESS vy fortalecer, a través del ahorro de costes, la
posicion de la ESS dentro de determinados sectores.

Esta linea de actuacion permite fortalecer el papel de las entidades representativas de economia social como articuladoras sectoriales de
tejido productivo apoyando la vinculacién de proyectos de intercooperacion entre sus asociadas.

61- Linea de subvenciones para el ENTIDADES DE ESS AREA DE )
fomento de la intercooperacion ECONOMIA Y
empresarial en la ESS. EMPRESAS ECONOMIA HACIENDA X X X

CONVENCIONAL
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Facilitar mecanismos para la conversién de empresas mercantiles en empresas de ESS, o para la adopciéon de préacticas cercanas o
potencialmente asumibles a las que representa la ESS. Tiene por objeto tanto la modificaciéon de la férmula juridica como la adaptacion y
apropiacion de modelos de organizacion democréaticos y horizontales, caracteristicos de la ESS.

Un punto especial estd dedicado a la trasformacion del tejido de proximidad (pequefio comercio, alimentacion, arreglos y pequenas
reformas, talleres de manufactura y reparacion, etc.), que son instrumentos clave de anclaje en el territorio. Asimismo, se dirige a empresas
en situacion de crisis con posibilidad de recuperacion, traspasos, jubilaciones, etc. y cualquier otra situacion susceptible de conversion.

62- Elaboracion de un inventario

63

64

abierto de empresas existentes
susceptibles de ser transformadas
(empresas en crisis, traspasos,
jubilaciones, etc.).

Acciones de informacién y
sensibilizacion dirigidas a las
empresas existentes para su
transformacion en entidades de
ESS.

Programa especifico de apoyo en
los procesos de transformacion y
transmision de las empresas hacia
entidades de la ESS.

EMPRESAS ECONOMIA
CONVENCIONAL

EMPRESAS ECONOMIA
CONVENCIONAL

CIUDADANIA

EMPRESAS ECONOMIA
CONVENCIONAL

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA X X X

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA X X X

OTRAS AREAS

AREA DE
ECONOMIA'Y
HACIENDA
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LINEA DE ACTUACION 17: PROGRAMA DE ARTICULACION ENTRE AUTONOMOS/AS, COMUNIDADES DE BIENES,

SOCIEDADES LIMITADAS Y OTRAS FORMULAS EMPRESARIALES A TRAVES DE LA ESS

DESCRIPCION:

Fomentar la articulacion, a través de formulas de ESS, de realidades microempresariales, principalmente de auténomos/as. Las formulas
de ESS son un instrumento idoneo para avanzar en la mejora de las condiciones de produccion de muchas realidades microempresariales,
ya sea por el lado de la integracion, mancomunando servicios comunes o estableciendo sinergias para alcanzar mas y mejor clientela.

ACCIONES DESTINATARIOS/AS AGENTES FECHAS DE EJECUCION
RESPONSABLES
AGENTES 2018 2019 EN
INVOLUCRADOS ADELANTE
65- Acciones de sensibilizacion en ESS EMPRESAS ECONOMIA AREA DE )
dirigidas a auténomos/as, CONVENCIONAL ECONOMIAY
comunidades de bienes, S.L. y HACIENDA
otras formulas empresariales.
AREA DE X X
EQUIDAD,
DERECHOS
SOCIALES Y
EMPLEO
66- Linea de apoyo a la creacion de ENTIDADES DE ESS AREA DE )
entidades de ESS que aglutinan a ECONOMIAY
otro tipo de empresas o a EMPRESAS DE HACIENDA X X

profesionales independientes.

ECONOMIA
CONVENCIONAL
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Mejorar la profesionalizacién, competitividad y eficiencia de las entidades de la ESS e impulsar la innovacion y el desarrollo de tejido
productivo en sectores clave. Los sectores estaran definidos a partir de su capacidad de innovacion, su potencial sostenibilidad y su valor
anadido. Esta linea de actuaciéon estd muy vinculada a las oficinas de ESS vy al servicio de dinamizacion. Las agrupaciones/clUsteres se
apoyan en servicios de acompafiamiento, incubacion y formacion e incorporan otros procesos mas innovadores de intercambio y
produccién de conocimiento sectorial, con lineas mas dirigidas a la investigacion y a la cocreacion de bienes y servicios con usuarios/as.

67- Impulso y desarrollo de ENTIDADES DE ESS AREA DE ’
agrupaciones/clusters en ESS ECONOMIAY
sectoriales, con especial atencién en los HACIENDA X X X

ambitos de Energia, Alimentacion,
Movilidad, Reciclaje y Cuidados.

68- Deteccion de oportunidades de AYUNTAMIENTO AREA DE )
desarrollo econémico para la seleccion ECONOMIA Y
de dmbitos productivos que puedan ENTIDADES DE ESS HACIENDA X X X

orientar el impulso de nuevas
agrupaciones/clUsteres.

69- Fomento de la participacion de las ENTIDADES DE ESS AREA DE )
entidades de ESS en las ECONOMIA'Y X X X
agrupaciones/clUsteres sectoriales que HACIENDA

impulse el Ayuntamiento.
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5. PRESUPUESTO

La Estrategia de Economia Social y Solidaria de la ciudad de Madrid 2017-2025, incluye un
amplio conjunto de lineas de actuacion y acciones que han de ser acometidas, desde una
visién transversal de la politica del Ayuntamiento de Madrid, por diversas areas del
gobierno municipal y sus organismos autonomos.

Por su horizonte temporal, y dado que en su disefio se ha planificado para un periodo de
ocho anos, hay que entender que sélo es posible realizar una estimacién presupuestaria.

Algunas acciones no son susceptibles de presupuestarse pues no precisan de una
asignacién especifica ya que se incorporan de manera transversal a actuaciones realizadas
en lineas de accidn generales y actividades de trabajo de los distintos servicios municipales.
Asimismo hay reservas presupuestarias que pueden afectar a mas de una accién pero que
se han aplicado a la linea de actuacion mas importante.

lgualmente, y considerando la hibridacion de algunas de las lineas de trabajo con otras
politicas o actuaciones municipales, no se ha establecido un presupuesto propio, en esta
Estrategia de Economia Social y Solidaria, para algunas acciones que cuentan con los
recursos econdmicos que otros servicios destinaran al desarrollo de sus propios proyectos
de actuacion y que ya han sido computados en otras politicas estratégicas municipales.

De acuerdo con todo lo anterior, se realiza la siguiente estimacién presupuestaria de esta
Estrategia, distribuida en los siguientes ejes estratégicos v lineas de actuacion:

ESTIMACION PRESUPUESTARIA GLOBAL — EJES ESTRATEGICOS

Creacion Ecosistemas de la ESS 1.384.114,92 €
Generaciéon conocimiento e innovacion para el desarrollo de la ESS 40.000,00 €
ESS como centro politicas publicas

Creacion y Fortalecimiento ESS 4.465.432,00 €
TOTAL 5.889.546,92 €
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ESTIMACION PRESUPUESTARIA GLOBAL ESS- LINEAS ACTUACION

1. Oficinas para la creacion, el acompafamiento v la financiacion de la

en entidades de ESS

ESS 667.416,16 €
2. Acognes de creacion y dinamizacion de la ESS en los ecosistemas 548.901.76 €
territoriales

3. Sensibilizacion de la ESS en la educacion formal 67.797,00 €
4. Apoyo a la inclusion para personas especialmente vulnerables en 100.000.00 €
entidades de ESS

5. Creacion de un ambﬁg/concreto para Iq mvestlgaqon., 40.000,00 €
documentacion, innovacion y transferencia de conocimiento en ESS

14. Apoyo a la financiacion de las entidades de la ESS 2.040.932,00 €
15. Apoyo a los procesos de intercooperacion de la ESS 200.000,00 €
16. Apoyo a la transformacion y transmision de empresas mercantiles 100.000,00 €

18: Impulso de agrupaciones/clusteres sectoriales de ESS y fomento
de la participacion en los clisteres econdmicos que se impulsen desde
el Ayuntamiento

2.124.500,00 €

TOTAL

5.889.546,92 €
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6 (COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LA
ESTRATEGIA

6.1 COORDINACION

Elimpulsoy fortalecimiento de la ESS, ejes en los que se sustenta esta Estrategia, requieren
del trabajo coordinado de diferentes actores.

A nivel institucional, la Direccién General de Economia y Sector Pdblico, sobre la que recaen
las principales competencias en este ambito, es el drgano gestor de la Estrategia, que asume
las tareas de coordinacion y cuyas principales responsabilidades son:

- Elaboracién de los Planes de Accion Anuales, en base al periodo temporal que
establece la Estrategia (ocho anos).

- Coordinacion con las areas de gobierno y Juntas Municipales de Distrito para el
desarrollo de las lineas de actuacion y acciones que incorpora la Estrategia.

- Definicion de espacios de interlocucién con actores representativos de la ESS
durante las diversas fases de la ejecucion de la Estrategia.

6.2 SEGUIMIENTO

Por seguimiento se entiende la recopilacidn sistematica de informacién y analisis durante
el periodo de implementacion de la Estrategia. La disponibilidad de informacién periddica
contribuye a la mejora en la toma de decisiones y a su adaptacion en base a la evolucion
del contexto. A su vez, es una herramienta valiosa para la correcta administracion, gestion
y coordinacion en su conjunto y proporciona las bases para la realizacién de evaluaciones
posteriores. La recogida de datos incluird desagregacion por sexos y su analisis posterior
se realizara teniendo en cuenta el enfoque de género.

El Consejo Consultivo de la ESS, 6rgano en el que estan presentes las principales entidades
representativas de la ESS, tendrd también una destacada presencia, tanto en el marco de
implementaciéon, como en los espacios existentes de disefio y produccién de politicas
publicas de la ciudad de Madrid, asi como en el seguimiento de esta Estrategia.

Se parte del convencimiento del valor afadido que representa la ESS en la conformacion
de nuevas dinamicas de trabajo, participacion y coproduccién de politicas publicas, con
mayor capacidad de adaptacion a la realidad v a las necesidades de la sociedad en su
conjunto. Es esta logica de construcciéon conjunta la que se pretende potenciar a través de
las lineas de actuacién y acciones incluidas en la Estrategia.
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Para ofrecer una respuesta adecuada al proceso de disefo y ejecucion compartida, esta
Estrategia ha previsto la creaciéon de espacios de interlocucion permanente entre el dmbito
institucional y el tejido social y productivo. Concretamente en el Consejo se crearan:

- Grupos de trabajo: son grupos que abordaran tematicas especificas, que pueden
tener un caracter indefinido o temporal, y en el que participaran representantes del
Consejo Consultivo y de las dreas de gobierno municipales, asi como otras personas
expertas en ESS a propuesta de los anteriores grupos. Entre sus funciones se sitla
el diseno participado de lineas de intervencién vinculadas a las lineas de actuacion
y acciones propuestas en la Estrategia y la deteccion de demandas relativas a su
ejecucion. Se trata por tanto de espacios operativos, analiticos y reflexivos.

- Grupo de seguimiento: estara conformado por representantes de entidades que
forman parte del Consejo Consultivo y de las areas de gobierno, y se encargara de
analizar y emitir conclusiones y recomendaciones a partir de los informes de
seguimiento y evaluacion de la Estrategia.

Por otro lado, existiran Espacios de debate, como el Foro Abierto de la ESS. Este foro, como
ambito de participacion ciudadana, tendrd entre sus funciones la deliberacion, analisis,
valoracion vy divulgacién sobre la Estrategia, ya sea a nivel global o sobre aspectos
especificos del mismo, contribuyendo a una estrategia de fortalecimiento de la ESS
coparticipada y promoviendo su anclaje en el territorio —ambas sefias de identidad de la
ESS-.






