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I. INTRODUCCIÓN. 

La sociedad de auditoría GRANT THORNTON, S.L.P. (en adelante GT, la firma auditora o el 

auditor), en virtud de los acuerdos de designación de auditores de cuentas adoptados el 20 de octubre 

de 2016  por la Junta General de Accionistas de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. 

(en adelante EMT o la Sociedad), ha efectuado la revisión de las cuentas del ejercicio 2016 de 

conformidad con el artículo 263 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se 

aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital (TRLSC).  

De conformidad con el artículo 94.1.4º del Real Decreto 1784/1996, de 19 de julio, por el que se 

aprueba el Reglamento del Registro Mercantil, consta la inscripción de la firma auditora con los 

siguientes datos registrales publicados en el Boletín Oficial del Registro Mercantil nº 247/2016, de 

30 de diciembre:   

533110 - EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE MADRID SA. Nombramientos. Auditor: 

GRANT THORNTON SLP. Datos registrales. T 31998, F 173, S 8, H M 95608, I/A 128 (21.12.16). 

La Intervención General del Ayuntamiento de Madrid, en uso de las competencias que le atribuyen 

los artículos 204.2 y 220 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba 

el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, adicionalmente a las actuaciones 

realizadas por la firma auditora, con el objeto y alcance determinados en el Plan Anual de Auditorías 

para el ejercicio 2016, ha realizado las verificaciones complementarias respecto a las actuaciones 

realizadas en este ejercicio, con el objeto y alcance descritos en el apartado III de este informe. 

El presente informe se emite conforme al marco de las actuaciones de control financiero regulados 

en el artículo 220.1 que tienen por objeto comprobar el funcionamiento en el aspecto económico-

financiero de los servicios de las entidades locales, de sus organismos autónomos y de las sociedades 

mercantiles de ellas dependientes e informar acerca de la adecuada presentación de la información 

financiera, del cumplimiento de las normas y directrices que sean de aplicación y del grado de eficacia 

y eficiencia en la consecución de los objetivos previstos. 

Para la confección del presente informe se ha tomado como referencia, para los casos en los que 

se ha podido contrastar la información facilitada y obtener las evidencias suficientes, los resultados y 

conclusiones reflejados por la firma GT, S.L. en su informe, en el marco del contrato adjudicado por 

la EMT el 26 de septiembre de 2016 para la realización de la auditoría de cuentas anuales y de 

cumplimiento.   

La Intervención General del Ayuntamiento de Madrid emitió informe provisional del control 

financiero en la modalidad de auditoría de cumplimiento para el ejercicio 2016 de la Empresa 

Municipal de Transportes, S.A., con fecha 6 de febrero de 2018, remitiéndose el día 8 de febrero de 

2018 a la Sociedad a efectos de presentar las alegaciones y aportar los documentos que entendiera 

pertinentes. Para ello, se concedió un plazo de 15 días naturales desde la recepción del informe por 

la Sociedad que, posteriormente fue prorrogado. 
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Las alegaciones formuladas por la EMT, S.A. que han tenido entrada en esta Intervención General 

el día 20 de marzo de 2018, han sido analizadas y valoradas detenidamente, suprimiendo o 

modificando el texto del Informe provisional cuando así se ha considerado pertinente atendiendo a 

las alegaciones presentadas por la Sociedad. 

En otras ocasiones el texto inicial no se ha alterado por entender que las alegaciones remitidas son 

meras explicaciones que confirman la situación descrita en el informe, o porque no se comparte la 

exposición o los juicios en ellas vertidos, o no se justifican documentalmente las afirmaciones 

mantenidas, constando en los apartados alegados del informe la opinión discrepante de los órganos 

gestores y las razones por las que la Intervención General no acepta o discrepa de las alegaciones, 

siempre que en éstas se contengan argumentos que rebatan las conclusiones obtenidas. 

Una vez evaluadas las alegaciones presentadas, se emite el siguiente informe, cuyo contenido se 

modifica parcialmente, conforme a las observaciones realizadas por la Sociedad, y manteniéndose 

aquellos apartados en los que las observaciones recogidas en el escrito de alegaciones son meras 

explicaciones que confirman la situación descrita en el informe. 

II. CONSIDERACIONES GENERALES. 

II.1.- Naturaleza Jurídica de la Sociedad. 

La EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE MADRID, S.A.U. (en adelante EMT o la 

Sociedad) fue constituida en Madrid en 1971, como consecuencia de la transformación de la Sociedad 

privada municipal denominada Empresa Municipal de Transportes de Madrid, fundada el 12 de 

noviembre de 1947, de la que la actual Sociedad recibió todo su patrimonio. 

Actualmente la EMT se constituye como una sociedad anónima cuyo capital social es de 

115.501.277,60 euros y está dividido en 261.256 acciones representadas por medio de títulos 

nominativos, de 442,10 euros de valor nominal cada una de ellas numeradas del 1 al 261.256. La 

totalidad de las acciones se encuentran íntegramente desembolsadas siendo titular el Ayuntamiento 

de Madrid al 100%. 

La Sociedad está constituida por tiempo indefinido, tiene su domicilio social en la calle Cerro de la 

Plata, n° 4, 28007- Madrid y figura inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 2808, folio 20, 

hoja 19260 con NIF número A-28046316.  

Su actividad principal consiste en la explotación por gestión directa del servicio de transporte 

público colectivo, dentro de la competencia del Ayuntamiento de Madrid en materia de transporte y 

como órgano de gestión del mismo. 

Para el cumplimiento de su objeto social, y conforme al artículo 2 de sus Estatutos, y dentro de las 

competencias generales atribuidas al municipio por el artículo 25.2.g) de la Ley de Bases de Régimen 

Local, en materia de tráfico, estacionamiento de vehículos, movilidad y transporte colectivo urbano, 

la EMT tiene entre sus funciones: 
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 El transporte público urbano de viajeros, mediante la explotación y administración de la red de 

autobuses, o cualquier otro que sea el tipo de vehículo, su medio de tracción o su 

emplazamiento. 

 Servicio de retirada, transporte, y depósito de aquellos vehículos que se encuentren en alguno 

de los supuestos establecidos en la normativa que ampare la retirada y depósito de los mismos 

y su posterior tratamiento residual, o el que se determine por órgano que ostente facultad de 

disposición sobre los mismos, así como la retirada, transporte y depósito de vehículos derivados 

de convenios o acuerdos con organismos públicos o privados. 

 Instalación, conservación y mantenimiento de toda clase de señales de tráfico y 

estacionamiento de vehículos, así como las señalizaciones verticales y horizontales de calzadas 

y viales municipales, todas ellas de carácter provisional, en los supuestos de servicios especiales 

requeridos por el Ayuntamiento de Madrid. 

 Vigilancia del estacionamiento de vehículos en la vía pública y servicios relativos al suministro 

y mantenimiento de los aparatos necesarios para el control de velocidad de los mismos por el 

sistema de radar y otros similares. 

Si las disposiciones legales exigieran para el ejercicio de alguna de las actividades comprendidas 

en el objeto social, algún título y/o cualificación profesional, dichas actividades deberán realizarse por 

medio de persona que ostente la requerida titulación y/o cualificación adecuadas. 

Con fecha 16 de mayo de 1985 se publicó la Ley 5/1985, por la que se creó el Consorcio Regional 

de Transportes de Madrid. En el año 2002, se publicó la Ley 6/2002, de 27 de junio, de Modificación 

Parcial de la anterior Ley, que transformó el marco jurídico, económico y financiero del servicio de 

transporte público realizado por la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. y planificado y 

coordinado por el Consorcio Regional de Transportes de Madrid (en adelante, “CRTM” o “el 

Consorcio”). A partir de dicha modificación legal el servicio de transporte urbano se presta a riesgo y 

ventura de la Sociedad, asumiendo el Consorcio el pago a la Sociedad de una tarifa de equilibrio por 

kilómetro recorrido. El Consorcio es el propietario de todas las recaudaciones por cualquier tipo de 

billete. El Consorcio es un Organismo Público con personalidad jurídica y patrimonio propios, que 

tiene asumidas las competencias sobre transporte público regular de viajeros de la Comunidad de 

Madrid y los Ayuntamientos adheridos al mismo, entre ellos el Ayuntamiento de Madrid, coordinando 

la cooperación y participación de los mismos en la gestión conjunta del transporte. 

Conforme al Acuerdo del Pleno adoptado en la sesión celebrada el día 29 de abril de 2014, la EMT, 

pertenece al sector público del Ayuntamiento de Madrid y está clasificada en el Grupo 1. De acuerdo 

con esta clasificación el número mínimo y máximo de directivos que ostenten contrato mercantil o 

contrato de alta dirección serán de 1 y 10 respectivamente. 

La Ley Orgánica 2/2013, de 27 de abril, en sus artículos 3 y 11 establece que la elaboración, 

aprobación y ejecución de los presupuestos de las Administraciones Públicas y demás entidades que 

forman parte del sector público se someterán al principio de estabilidad presupuestaria. Se entenderá 
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por estabilidad presupuestaria de las Corporaciones Locales la situación de equilibrio o superávit 

estructural computado en términos de capacidad de financiación del presupuesto consolidado de la 

Corporación Local y de todas las entidades dependientes consideradas dentro del sector 

Administraciones Públicas de acuerdo con la definición y delimitación del Sistema Europeo de 

Cuentas Nacionales y Regionales (SEC 2010) regulado en el Reglamento del Parlamento Europeo y 

del Consejo Nº 549/2013, que entró en vigor el día 1 de septiembre de 2014. 

Atendiendo a lo expuesto en el párrafo anterior y con las indicaciones recibidas de la Intervención 

General de la Administración del Estado, de las entidades existentes a fecha de entrada en vigor del 

Presupuesto General para 2016, la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. es dependiente 

del Ayuntamiento de Madrid pero no está considerada dentro del sector Administraciones Públicas 

de acuerdo con la definición y delimitación del Sistema Europeo de Cuentas Nacionales y Regionales 

(SEC 2010).  

En materia de contratación, la EMT pertenece al sector público del Ayuntamiento de Madrid, no 

tiene la consideración de Administración Pública pero sí la condición de poder adjudicador. El régimen 

jurídico de la contratación pública de EMT es, con carácter general, de derecho privado, 

estableciéndose en los pliegos de condiciones el régimen jurídico aplicable a cada caso concreto 

conforme al siguiente criterio: 

- Respecto a los contratos que por sus características y cuantías estén sujetos a la Ley 31/2007, 

de 30 de octubre, de Procedimientos de Contratación de los Sectores del agua, la energía, los 

transportes y los servicios postales (en adelante LSE), se someten a lo dispuesto en esta Ley, a 

los principios generales señalados en el Libro I del TRLCSP, teniendo las Instrucciones Internas 

que tiene aprobadas la Sociedad carácter supletorio. 

- Para los contratos sujetos a regulación armonizada, serán de aplicación lo dispuesto en el 

TRLCSP para la adjudicación de los contratos de las Administraciones Públicas, con las 

peculiaridades señaladas en el artículo 190 de la mencionada norma, siendo de aplicación 

supletoria las Instrucciones Internas. 

- Para los restantes contratos no sujetos regulación armonizada, serán de aplicación los principios 

generales señalados en el Libro I del TRLCSP, y demás normativa de la misma aplicable a la 

totalidad del sector público, y específicamente a las previsiones de su artículo 137.2 en cuanto 

a la preparación de los contratos y a las normas del artículo 191 en lo referente a la adjudicación 

del contrato. 

II.2.- Régimen y marco jurídico aplicable a la Sociedad. 

Sin ánimo de ser exhaustivos, y sin perjuicio de los acuerdos y disposiciones municipales objeto de 

verificación, enumeramos a continuación la normativa principal observada a efectos del presente 

informe: 

 Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de Bases del Régimen Local. 

 Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Añadido. 
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 Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones Públicas. 

 Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la 

Ley de Sociedades de Capital. 

  Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido 

de la Ley de Contratos del Sector Público. 

 Ley 31/2007, de 30 de octubre, de Procedimientos de Contratación de los Sectores del agua, 

la energía, los transportes y los servicios postales. 

 Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades. 

 Ley 48/2015, de 29 de octubre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 2016. 

 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido 

de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público. 

 Real Decreto 1372/1986, de 13 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de Bienes de las 

Entidades Locales. 

 Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Plan General de 

Contabilidad. 

 Orden HAP/1781/2013, de 20 de septiembre, por la que se aprueba la Instrucción del modelo 

Normal de contabilidad local. 

III. OBJETIVOS Y ALCANCE DEL CONTROL FINANCIERO 

III.1.- OBJETIVOS 

El presente control financiero tiene por objeto llevar a cabo la comprobación de las verificaciones 

realizadas por la firma auditora y manifestadas en su informe sobre las materias recogidas en el Plan 

Anual de Auditoría y las cartas adicionales en el marco del contrato suscrito por EMTE con GRANT 

THORNTON, S.L. para la realización de la auditoría de cumplimiento. 

En concreto las verificaciones incluidas en el Plan Anual de Auditoría y en la Carta Adicional son 

las siguientes: 

1 Ejecución presupuestaria y contabilidad. 

1.1. Verificación del cumplimiento de los estados previsionales de ingresos y gastos y de los 

programas anuales de actuación, inversiones y financiación remitidos al Ayuntamiento de Madrid, así 

como análisis de sus desviaciones. 

1.2. Verificación de la adecuación de los gastos a los fines estatutarios de la Sociedad, así como la 

autorización del gasto y pago por el órgano competente, y en especial:  

a) Los gastos incluidos en las cuentas 623 (servicios profesionales independientes), 625 (Primas 

de seguro), 627 (Publicidad, propaganda y relaciones públicas), 628 Suministros, 629 (otros 

servicios) y subgrupo 64 (personal), a fin de obtener la evidencia suficiente y válida que permita 

inferir que dichos gastos se adecuan a los fines estatutarios de la sociedad, corresponden a 
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transacciones reales, están debidamente soportados documentalmente y han sido autorizados 

y abonados previa conformidad del órgano competente. 

Asimismo verificación, en los términos de evidencia señalados en el párrafo anterior, que no 

existan gastos que por su naturaleza deban ser imputados a las cuentas señaladas y hayan sido 

incluidos, por cualquier motivo, en otras cuentas. 

b) Los posibles gastos realizados a través de tarjetas de crédito, (concedidas y aprobadas por el 

órgano competente de la Sociedad), que serán verificados en los términos señalados en el 

apartado anterior, deberán estar soportados por el justificante original del gasto (facturas, 

recibos o tickets) y por el resguardo de la tarjeta. Ambos documentos deberán coincidir con el 

cargo que efectúe la entidad financiera correspondiente. 

c) Que la Sociedad no ha realizado entregas de dinero o en especie de forma gratuita y sin 

contraprestación, a personas físicas o jurídicas, o a entidades sin ánimo de lucro, salvo que se 

trate de actuaciones en las que haya intervenido como entidad colaboradora de una 

Administración Pública en el otorgamiento de subvenciones o ayudas públicas. 

1.3. Verificación, en relación con las operaciones vinculadas, de lo establecido en el art. 18 de la 

Ley 27/2014, de 27 de noviembre, por el que se aprueba la Ley del Impuesto sobre Sociedades y en 

el Real Decreto 634/2015, de 10 de julio, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre 

Sociedades, a partir de su entrada en vigor. 

2 Gestión de la tesorería. 

2.1. Verificación de firmas autorizadas por la Sociedad para la realización de gastos y pagos 

verificando su vigencia y adecuación a los acuerdos de autorización correspondientes, así como la 

posible persistencia eventual de firmas ya revocadas para proceder, en su caso, a su cancelación. 

2.2. Verificación del cumplimiento del plazo máximo de pago a proveedores previsto en la 

normativa de morosidad. 

3 Gastos de personal. 

3.1. Verificar si los respectivos Convenios Colectivos recogen expresamente previsiones 

diferentes y opuestas a lo dispuesto en la legislación básica del Estado.  

3.2. Verificación de los requerimientos de la Ley 48/2015, de 29 de octubre, de Presupuestos 

Generales del Estado para el año 2016 (LPGE 2016): 

3.2.1. Cumplimiento del artículo 19 de la LPGE 2016, que establece que las retribuciones del 

personal al servicio del sector público no hayan experimentado un incremento global superior al 1 por 

ciento respecto a las vigentes a 31 de diciembre de 2015 y no se hayan realizado aportaciones a 

planes de pensiones. 

3.2.2. Verificación de la Disposición adicional décimo quinta (apartado uno) de la LPGE 2016 relativa 

a la “contratación de personal de las sociedades mercantiles públicas en 2016”, que permite la 
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incorporación de nuevo personal con las limitaciones y requisitos establecidos en la mencionada 

norma. 

 Desglose por tipo de contrato y número del nuevo personal contratado. 

 Verificar si se ha realizado contratación de personal con carácter indefinido y, en caso 

afirmativo, indicar si procede de una entidad del Sector Público. Asimismo, si se cumplen las 

limitaciones referidas a la tasa de reposición de efectivos. 

 Acreditación del cumplimiento de la disposición adicional primera del Texto Refundido del 

Estatuto Básico del Empleado Público, que establece la aplicación a las sociedades públicas de 

los principios de los artículos 52, 53, 54, 55 y 59. 

3.3. Verificación sobre las retribuciones en los contratos mercantiles y de alta dirección del sector 

público local y número de miembros de los órganos de gobierno de conformidad con la disposición 

adicional duodécima de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local 

(LRBRL), añadida por la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalización y sostenibilidad de la 

Administración Local (LRSAL): 

3.3.1.  Verificar el cumplimiento del Acuerdo del Pleno de 29 de abril de 2014, por el que se aprueba 

la clasificación de las entidades que componen el sector público del Ayuntamiento de Madrid. 

 Verificar que el número mínimo y máximo de directivos de la Sociedad que ostenten contrato 

mercantil o contrato de alta dirección son conforme al grupo de clasificación establecido en el 

Acuerdo y en la Disposición Adicional Duodécima. 

 Verificar que las cuantías de sus retribuciones básicas, que será la retribución mínima obligatoria 

para cada uno de los grupos, así como los porcentajes máximos de las retribuciones 

complementarias, son conforme al grupo de clasificación establecido en el Acuerdo y en la 

Disposición Adicional Duodécima. 

 Verificar la adaptación de los contratos mercantiles y de alta dirección, así como de sus 

Estatutos o normas de funcionamiento interno, a lo previsto en este Acuerdo y en la Disposición 

Adicional Duodécima. 

3.4. Verificación del cumplimiento de las obligaciones (incluidas las relativas a retribuciones en 

especie) de carácter tributario y con la Seguridad Social. 

3.5. Verificación del cumplimiento del régimen de incompatibilidades establecido en la Ley 

53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones 

Públicas. 

3.6. Verificación de Acuerdos y disposiciones adoptados por los Órganos de Gobierno de la Ciudad 

de Madrid. 

3.6.1. Verificación de la aplicación del Acuerdo de 14 de enero de 2016 (Anexo II) de la Junta de 

Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que se aprueba, por una sola vez, una retribución de carácter 
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extraordinario, incluida las percepciones a los altos cargos municipales, por importe equivalente a las 

cantidades aún no recuperadas de los importes efectivamente dejados de percibir en diciembre de 

2012 como consecuencia de la supresión de la paga extraordinaria. 

3.6.2. Verificación del cumplimiento del apartado CUARTO, del Acuerdo del Pleno de 27 de marzo 

de 2014, relativo a la asistencia a los Consejos de Administración de las empresas públicas, ya sean 

de capital exclusivamente municipal o mixto con mención al número de consejeros que perciben 

indemnizaciones por asistencia a los Consejos y al importe percibido por cada uno de ellos. 

4 Régimen de contratación. 

4.1. Verificación del cumplimiento del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, 

aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre y normativa de desarrollo con el 

siguiente alcance:  

4.1.1. Si la Sociedad dispone de Instrucciones Internas de contratación actualizadas y adaptadas al 

texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, en la redacción vigente en el ejercicio 2016 

(con adaptación a los umbrales establecidos en la Orden HAP/2846/2015, de 29 de diciembre de 

2015, en caso de ser Poder Adjudicador). 

4.1.2. Verificar el cumplimiento de las Instrucciones en los procedimientos de contratación llevados 

a cabo por la Sociedad. 

4.1.3.  Verificar el cumplimiento de los principios de publicidad, concurrencia, transparencia, 

confidencialidad, igualdad y no discriminación, con expresa mención de la fecha, la forma y los medios 

por los que se ha dado cumplimiento al principio de publicidad. 

4.1.4. Verificar que la efectiva selección de la oferta económicamente más ventajosa (artículo 192 

del TRLCSP), con expresa mención de la existencia de acreditación documental sobre la valoración de 

las ofertas recibidas. 

4.2. Verificación del cumplimiento de los siguientes requisitos en los contratos celebrados por la 

Sociedad:  

4.2.1. Competencia de la adjudicación. 

4.2.2. Cumplimiento del contrato.  

4.2.3. Conformidad técnica.  

4.2.4. Adecuación de los pagos a los términos establecidos en los contratos, convenios y acuerdos.  

4.2.5. Conformidad técnica en los pagos y cumplimiento de los requisitos formales del soporte 

documental.  

4.3. Verificación del cumplimiento de los siguientes Acuerdos y disposiciones adoptados por los 

Órganos de Gobierno de la Ciudad de Madrid:  

4.3.1. Verificación de si en la memoria justificativa se describen detalladamente la naturaleza y 

extensión de las necesidades y la idoneidad del objeto del contrato para satisfacerlas y se aportan los 
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correspondientes estudios económicos e informes preceptivos conforme a la Instrucción 3/2012 

dictada por Decreto de la Delegada del Área de Gobierno de Hacienda y Administración Pública, de 

26 de abril de 2012, que establece las medidas a adoptar en relación con la contención del gasto en 

el ámbito de la contratación municipal y el Decreto de 23 de septiembre de 2015 del Delegado del 

Área de Economía y Hacienda, por el que se modifica dicha Instrucción en cuanto a las medidas a 

adoptar en la adjudicación de los contratos.  

4.3.2. Verificación relativa al cumplimiento de incorporar cláusulas sociales en los contratos de 

servicios y compra de suministros conforme al Decreto de 19 de enero de 2016 (modificado el 20 de 

mayo) del Delegado del Área de Gobierno de Economía y Hacienda, por el que se aprueba la 

Instrucción 1/2016.  

4.3.3. Verificación relativa al cumplimiento de incorporar cláusulas éticas de comercio justo en 

contratos, concesiones y autorizaciones, en aplicación de la disposición adicional quinta del TRLCSP 

y conforme al Decreto de 18 de julio de 2016 del Delegado del Área de Gobierno de Economía y 

Hacienda, por el que se aprueba la Instrucción 2/2016.  

4.3.4. Verificación relativa al cumplimiento sobre los criterios de actuación para la reserva, al menos, 

de un 0,5% de las adjudicaciones de contratos públicos a los centros especiales de empleo y las 

empresas de inserción laboral, en aplicación de la disposición adicional quinta del TRLCSP y el Decreto 

de 14 de septiembre de 2016 del Delegado del Área de Gobierno de Economía y Hacienda, por el 

que se aprueba la Instrucción 3/2016.  

4.3.5. Verificación relativa al cumplimiento de que la Sociedad no formaliza contratos de servicios 

cuyo objeto es atender exclusivas necesidades de personal y manifestación expresa relativa a que en 

la documentación que soporta el contrato se justifican debidamente las necesidades que motivan la 

contratación así como la inadecuación o inexistencia de medios propios de conformidad con la 

Instrucción 5/2012 sobre servicios externos contratados por el Ayuntamiento de Madrid y los entes 

que conforman su sector público, dictada por Decreto de la Delegada del Área de Gobierno de 

Hacienda y Administración Pública, de 28 de diciembre de 2012, en cumplimiento de la disposición 

adicional primera del Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de junio, de medidas para garantizar la 

estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad. 

4.3.6. Verificación relativa al cumplimiento de la adopción de determinadas medidas de eficiencia 

en el gasto para el ejercicio 2016, y el destino de los ahorros generados por las bajas por adjudicación 

de contratos en 2016 de conformidad con el Acuerdo de 28 de enero de 2016 de la Junta de Gobierno 

de la Ciudad de Madrid. 

4.3.7. Verificación relativa al cumplimiento de la aplicación de la reserva del derecho a participar en 

la contratación municipal a los centros especiales de empleo y empresas de inserción de conformidad 

con el Acuerdo de 4 de febrero de 2016 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid. 
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5 Régimen patrimonial: explotación y enajenación de bienes patrimoniales.  

En los contratos patrimoniales de compraventa, arrendamiento y en general, cualquier 

adjudicación a terceros de la explotación de sus bienes, verificación tanto la procedencia de la 

adjudicación como que en el procedimiento para la misma la Empresa ha respetado los principios de 

publicidad, transparencia, concurrencia, confidencialidad, igualdad y no discriminación, con expresa 

mención de la fecha, la forma y los medios por los que se ha dado cumplimiento al principio de 

publicidad; la existencia de acreditación documental sobre la valoración de las ofertas recibidas y la 

verificación de la adjudicación a la oferta económicamente más ventajosa. 

6 Suministro de información y transparencia. 

6.1. Verificación de que los formularios normalizados referidos en el artículo 61.4 de las Bases de 

Ejecución del Presupuesto han sido sometidos a conocimiento de los Órganos de Gobierno de la 

Sociedad. 

6.2. Verificación del cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de 

transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno (en vigor desde el 10 de diciembre de 

2015) y en la Ordenanza de Transparencia aprobada por Acuerdo del Pleno de 27 de julio de 2016 

(BOAM 17/8/2016). 

7 Sistema de control interno establecido en la Sociedad. 

Verificar si la Sociedad dispone de un sistema de control interno formalmente aprobado y 

documentado en un manual de procedimientos. 

8 Verificaciones conforme a la carta adicional de carta del 15 de marzo de 2017. 

8.1. Verificación de la efectiva materialización de las Inversiones Financieramente Sostenibles 

previstas para el ejercicio. 

8.2. BiciMadrid: Verificación de la adecuación del procedimiento de contratación a la normativa 

de aplicación a la sociedad y constancia documental justificativa de la valoración a precios de mercado 

de los activos de la operación. 

8.3. Comprobación de la adecuación a la normativa aplicable de las indemnizaciones por causa de 

despidos y el cumplimiento de las disposiciones del Estatuto Básico del Empleado Público (arts.52 y 

siguientes y disposiciones adicionales primera) y de los principios de igualdad, mérito y capacidad, así 

como el respeto a los límites sobre reposición de efectivos contenido en el LPGE para 2016, en el 

acceso del personal en la Sociedad. 

8.4. Verificar la continuidad de donaciones, premios u otras liberalidades no incluidas en las 

actividades de su objeto social ni en el Convenio Colectivo como beneficios sociales. 

8.5. Determinar el posible coste económico para la Sociedad del Convenio de Colaboración con 

Santander Elavon y pruebas con Master Card para la gestión de pagos con tarjeta sin contacto. 

Verificar el cumplimiento de los principios de publicidad, igualdad, no discriminación, transparencia, 

concurrencia y objetividad en dicho acuerdo. 
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III.2.- ALCANCE 

El alcance del control financiero se circunscribe a las verificaciones realizadas por la firma auditora 

en relación con las actuaciones desarrolladas por la Sociedad durante el ejercicio 2016 sobre las áreas 

recogidas en el Plan Anual de Auditoría y en la carta adicional, descritas en el apartado III.1 de este 

informe. 

III.3.- LIMITACIONES 

En el transcurso del presente control financiero se han aplicado los procedimientos necesarios 

para la consecución de los objetivos establecidos en el Plan Anual de Auditorías y en la carta adicional 

descritos en el apartado III.1, con el alcance y las limitaciones establecidas por los criterios de 

selección de muestras, las pruebas, verificaciones y revisiones realizadas y manifestadas por la firma 

auditora en su informe con las que, en virtud de las cuales, esta Intervención ha podido extraer las 

conclusiones más significativas y descritas en el apartado V Conclusiones de este informe.  

Sin perjuicio de las pruebas complementarias que esta Intervención ha podido realizar en aquellas 

áreas en las que ha sido posible disponer de la información y documentación necesaria, el presente 

control financiero se circunscribe al contenido del informe emitido por la firma auditora dado que no 

se ha tenido acceso a las hojas de trabajo y a la documentación soporte con los que a juicio del auditor 

ha obtenido las evidencias suficientes para la determinación de sus resultados y conclusiones.  

En relación con las áreas y aspectos de verificación que, para esta Intervención General, no se 

entiendan suficientemente acreditados o detallados en el informe emitido por el auditor y se 

consideran relevantes, se describen en el apartado V Conclusiones los motivos por los que no se ha 

podido aseverar su cumplimiento. 

IV. RESULTADOS DEL TRABAJO 

Conforme a los objetivos y el alcance descritos en el apartado III la firma auditora ha obtenido los 

siguientes resultados:  

1. Ejecución Presupuestaria y contabilidad. 

1.1. Sobre el cumplimiento de los estados previsionales de ingresos y gastos y de los programas 

anuales de actuación, inversiones y financiación remitidos al Ayuntamiento de Madrid. 

1.1.1. En relación con el presupuesto de explotación: 

En la tabla 1 se muestra un detalle de los estados previsionales de ingresos y gastos 

correspondiente al ejercicio 2016, junto con los importes reales y en la tabla 2, una comparativa en 

relación con el ejercicio 2015.  

A continuación de las tablas se describen las desviaciones más significativas, en virtud de las 

manifestaciones efectuadas por la Dirección de la Sociedad y el análisis efectuado por la firma de 

auditoría GT, S.L.: 
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Tabla 1* 
Importe en euros 

EJECUCIÓN PRESUPUESTO 2016 

OPERACIONES CONTINUADAS 
Presupuesto 

2016 
Realizado 2016  

DESVIACIONES 2016 

Absoluta Relativa 

Importe neto de la cifra de negocios 494.202.340,00 478.595.990,00 -15.606.350,00 -3,16% 

  b) Prestaciones de Servicios 494.202.340,00 478.595.990,00 -15.606.350,00 -3,16% 

Nota 23.1 
Memoria 
Cuentas 

* Ingresos por transporte de viajeros   465.740.916,00     

* Otros Ingresos del servicio de transporte  4.049.334,00     

* Ingresos derivados de la gestión de los aparcamientos   8.018.523,00     

* Ingresos otros servicios de ayuda  a la movilidad   787.217,00     

Trabajos realizados por la empresa para su activo - 2.526,00 2.526,00   

Aprovisionamientos -65.330.319,00 -51.049.392,00 14.280.927,00 -21,86% 

  a) Consumo de mercaderías y/o materias consumibles -65.330.319,00 -49.738.592,00 15.591.727,00 -23,87% 

Nota 23.4 
M.C. 

* Gas Natural   -10.840.655,00     

* Otros combustibles   -21.421.995,00     

* Repuestos   -12.523.259,00     

* Aceites, grasas y lubricantes   -916.321,00     

* Neumáticos   -1.038.114,00     

* Materiales diversos   -2.998.248,00     

  c) Trabajos realizados por otras empresas - -1.310.483,00 -1.310.483,00   

  d) Deterioro otros aprovisionamientos - -317,00 -317,00   

Otros ingresos de explotación 50.824.082,00 54.773.129,00 3.949.047,00 7,77% 

  a) Ingresos accesorios y otros ingresos de gestión corriente 18.286.166,00 21.422.267,00 3.136.101,00 17,15% 

Nota 23.2 
M.C. 

* Ingresos por arrendamientos   273.718,00     

*  Indemnización de terceros por daños   1.756.207,00     

* Beneficios rescates pólizas de seguro y otros   2.032.774,00     

* Ingresos por publicidad   15.491.306,00     

* Otros ingresos   1.868.262,00     

  
b) Subvenciones de explotación incorporadas al resultado 
del ejercicio 

32.537.916,00 33.350.862,00 812.946,00 2,50% 

Gastos de Personal -417.718.114,00 -416.204.974,00 1.513.140,00 -0,36% 

  a) Sueldos, salarios y asimilados -417.718.114,00 -307.402.719,00 1.513.140,00 -0,36% 

  b) Cargas sociales   -108.802.255,00     

Otros gastos de explotación -37.355.378,00 -32.566.069,00 4.789.309,00 -12,82% 

  a) Servicios exteriores -33.659.459,00 -28.689.787,00 4.969.672,00 -14,76% 

Nota 23.6 
M.C. 

* Arrendamientos y cánones.   -3.614.661,00     

* Reparaciones y conservación.   -6.743.925,00     

* Servicios de profesionales independientes.   -1.015.630,00     

* Transportes.   -284.474,00     

* Primas de seguros.   -6.835.187,00     

* Publicidad y relaciones públicas.   -84.075,00     

* Suministros (agua, luz, comunicaciones).   -3.832.102,00     

* Servicios vigilancia.   -3.968.157,00     

* Otros gastos de explotación.   -2.311.576,00     

  b) Tributos -3.695.919,00 -3.876.282,00 -180.363,00 4,88% 

Nota 23.7 
M.C. 

* Tributos municipales (IBI, IAE, Tasas).   -3.079.427,00     

* Otros tributos.   -796.855,00     

Amortización del inmovilizado -33.940.977,00 -31.855.895,00 2.085.082,00 -6,14% 

Imputación de subvenciones de inmovilizado no financiero 12.434.378,00 10.482.293,00 -1.952.085,00 -15,70% 

Exceso de provisiones - 529.365,00 529.365,00   

Deterioro y resultado por enajenaciones de inmovilizado - -27.789,00 -27.789,00   

  b) Resultados por enajenaciones y otras - -27.789,00 -27.789,00   

Otros resultados   361.928,00 361.928,00   

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN 3.116.012,00 13.041.112,00 9.925.100,00 318,52% 

Ingresos financieros 32.000,00 21.019,00 -10.981,00 -34,32% 

  
a) De participaciones en instrumentos de patrimonio. En 
terceros 

32.000,00 21.019,00 -10.981,00 -34,32% 

Gastos financieros -3.148.012,00 -1.976.618,00 1.171.394,00 -37,21% 

  b) Por deudas con terceros -3.148.012,00 -1.976.618,00 1.171.394,00 -37,21% 

RESULTADO FINANCIERO -3.116.012,00 -1.955.599,00 1.160.413,00 -37,24% 

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS - 11.085.513,00 11.085.513,00 100,00% 

Impuesto sobre beneficios - -21.469,00 -21.469,00 100,00% 

RESULTADO DEL EJERCICIO - 11.064.044,00 11.064.044,00 100,00% 

*Elaboración propia. Datos extraídos del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid y Cuentas Anuales del ejercicio 2016 de la Sociedad. 
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Tabla 2* 
Importe en euros 

COMPARATIVA 2016/2015  

OPERACIONES CONTINUADAS Realizado 2016  Realizado 2015 
DESVIACIONES 2016/2015 

Absoluta Relativa 

Importe neto de la cifra de negocios 478.595.990,00 448.334.220,00 30.261.770,00 6,75% 

  b) Prestaciones de Servicios 478.595.990,00 448.334.220,00 30.261.770,00 6,75% 

Nota 23.1 
Memoria 
Cuentas 

* Ingresos por transporte de viajeros 465.740.916,00 439.085.957,000 26.654.959,00 6,07% 

* Otros Ingresos del servicio de transporte 4.049.334,00 1.264.228,000 2.785.106,00 220,30% 

* Ingresos derivados de la gestión de los aparcamientos 8.018.523,00 7.670.178,000 348.345,00 4,54% 

* Ingresos otros servicios de ayuda  a la movilidad 787.217,00 313.857,000 473.360,00 150,82% 

Trabajos realizados por la empresa para su activo 2.526,00 427.598,00 -425.072,00 -99,41% 

Aprovisionamientos -51.049.392,00 -52.933.235,00 1.883.843,00 -3,56% 

  a) Consumo de mercaderías y/o materias consumibles -49.738.592,00 -51.849.919,00 2.111.327,00 -4,07% 

Nota 23.4 
M.C. 

* Gas Natural -10.840.655,00 -13.420.536,000 2.579.881,00 -19,22% 

* Otros combustibles -21.421.995,00 -23.539.925,000 2.117.930,00 -9,00% 

* Repuestos -12.523.259,00 -10.433.930,000 -2.089.329,00 20,02% 

* Aceites, grasas y lubricantes -916.321,00 -848.131,000 -68.190,00 8,04% 

* Neumáticos -1.038.114,00 -1.321.017,000 282.903,00 -21,42% 

* Materiales diversos -2.998.248,00 -2.286.380,000 -711.868,00 31,14% 

  c) Trabajos realizados por otras empresas -1.310.483,00 -1.085.994,00 -224.489,00 20,67% 

  d) Deterioro de otros aprovisionamientos -317,00 2.678,00 -2.995,00 -111,84% 

Otros ingresos de explotación 54.773.129,00 55.644.423,00 -871.294,00 -1,57% 

  a) Ingresos accesorios y otros ingresos de gestión corriente 21.422.267,00 18.854.647,00 2.567.620,00 13,62% 

Nota 23.2 
M.C. 

* Ingresos por arrendamientos 273.718,00 447.511,000 -173.793,00 -38,84% 

* Indemnización de terceros por daños 1.756.207,00 1.672.533,000 83.674,00 5,00% 

* Beneficios rescates pólizas de seguro y otros 2.032.774,00 229.822,000 1.802.952,00 784,50% 

* Ingresos por publicidad 15.491.306,00 15.022.591,000 468.715,00 3,12% 

* Otros ingresos 1.868.262,00 1.482.190,000 386.072,00 26,05% 

  
b) Subv. de explotación incorporadas al resultado del 
ejercicio 

33.350.862,00 36.789.776,00 -3.438.914,00 -9,35% 

Gastos de Personal -416.204.974,00 -402.220.872,00 -13.984.102,00 3,48% 

  a) Sueldos, salarios y asimilados -307.402.719,00 -297.529.902 -9.872.817 3,32% 

  b) Cargas sociales -108.802.255,00 -104.690.970 -4.111.285 3,93% 

Otros gastos de explotación -32.566.069,00 -33.341.339,00 775.270,00 -2,33% 

  a) Servicios exteriores -28.689.787,00 -29.681.163,00 991.376,00 -3,34% 

Nota 23.6 
M.C. 

* Arrendamientos y cánones. -3.614.661,00 -3.798.919,00 184.258,00 -4,85% 

* Reparaciones y conservación. -6.743.925,00 -6.912.349,00 168.424,00 -2,44% 

* Servicios de profesionales independientes. -1.015.630,00 -1.589.249,00 573.619,00 -36,09% 

* Transportes. -284.474,00 -279.827,00 -4.647,00 1,66% 

* Primas de seguros. -6.835.187,00 -6.433.905,00 -401.282,00 6,24% 

* Publicidad y relaciones públicas. -84.075,00 -366.096,00 282.021,00 -77,03% 

* Suministros (agua, luz, comunicaciones). -3.832.102,00 -4.127.787,00 295.685,00 -7,16% 

* Servicios vigilancia. -3.968.157,00 -3.737.672,00 -230.485,00 6,17% 

* Otros gastos de explotación. -2.311.576,00 -2.435.359,00 123.783,00 -5,08% 

  b) Tributos -3.876.282,00 -3.660.176,00 -216.106,00 5,90% 

Nota 23.7 
M.C. 

* Tributos municipales (IBI, IAE, Tasas). -3.079.427,00 -2.815.200,00 -264.227,00 9,39% 

* Otros tributos. -796.855,00 -844.976,00 48.121,00 -5,69% 

Amortización del inmovilizado -31.855.895,00 -33.511.490,00 1.655.595,00 -4,94% 

Imputación de subvenciones de inmovilizado no financiero 10.482.293,00 11.385.305,00 -903.012,00 -7,93% 

Exceso de provisiones 529.365,00 42.944,00 486.421,00 1132,69% 

Deterioro y resultado por enajenaciones de inmovilizado -27.789,00 -721.726,00 693.937,00 -96,15% 

  b) Resultados por enajenaciones y otras -27.789,00 -721.726,00 693.937,00 -96,15% 

Otros resultados 361.928,00 20.128.232,00 -19.766.304,00 -98,20% 

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN 13.041.112,00 13.234.060,00 -192.948,00 -1,46% 

Ingresos financieros 21.019,00 57.261,00 -36.242,00 -63,29% 

  
a) De participaciones en instrumentos de patrimonio. En 
terceros 

21.019,00 57.261,00 -36.242,00 -63,29% 

Gastos financieros -1.976.618,00 -2.987.062,00 1.010.444,00 -33,83% 

  b) Por deudas con terceros -1.976.618,00 -2.987.062,00 1.010.444,00 -33,83% 

RESULTADO  FINANCIERO -1.955.599,00 -2.929.801,00 974.202,00 -33,25% 

RESULTADO  ANTES DE IMPUESTOS 11.085.513,00 10.304.259,00 781.254,00 7,58% 

Impuesto sobre beneficios -21.469,00 -17.639,00 -3.830,00 21,71% 

RESULTADO DEL EJERCICIO 11.064.044,00 10.286.620,00 777.424,00 7,56% 

*Elaboración propia. Datos extraídos del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid y Cuentas Anuales del ejercicio 2016 de la 
Sociedad. 
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A continuación se describen en cursiva las desviaciones más significativas manifestadas por GT en 

su informe: 

- Desviaciones en el importe neto de la cifra de negocios. 

 “En el ejercicio 2016 se ha producido una renegociación del acuerdo marco entre el Consorcio 

Regional de Transportes de Madrid y la sociedad en el cual, principalmente, se ha aumentado la tarifa 

de equilibrio de 5,1497 €/km a 5,34933 €/km lo que ha provocado que los ingresos por la Actividad 

de Transporte aumenten en unos 20 millones de euros. Sin embargo, en el presupuesto inicial se 

contemplaba que se iba a conseguir en esta negociación una tarifa de 5,4073€/km, algo superior a 

la finalmente acordada. 

Asimismo, en el presupuesto inicial se contemplaba que la sociedad iba a realizar 89.045 miles de 

km a lo largo del ejercicio, pero finalmente sólo se han recorrido 86.544 miles de km, por lo que por 

esta vía tampoco se han conseguido los ingresos esperados.” 

- Desviación en aprovisionamientos. 

“La variación negativa de esta rúbrica está en línea con la anterior ya que, como se estimó un 

mayor número de km recorridos a lo largo de 2016, también se incrementaron los gastos previstos 

por compra de carburantes. Adicionalmente, también se presupuestó que el precio del carburante 

iba a subir a lo largo de este ejercicio en torno a un 15%, pero finalmente los precios se han mantenido 

en niveles bajos lo que ha provocado un menor gasto de compra de carburantes.” 

- Desviación de otros ingresos de explotación. 

 “La desviación entre los ingresos de explotación reales y presupuestados es de 3.949 miles de 

euros y corresponde principalmente a una mayor recaudación por la gestión de los anuncios 

publicitarios. Se esperaba que en el nuevo concurso de publicidad en los laterales de los autobuses 

se consiguiese un menor precio de licitación, pero finalmente se ha conseguido un mayor precio y por 

eso han aumentado los ingresos de recaudación.” 

- Desviaciones en gastos de personal. 

“El gasto de Personal sufre una variación entre el importe presupuestado y el real de 1.513 miles 

de euros, si bien no es relevante en porcentaje. La sociedad en sus presupuestos iniciales tuvo en 

cuenta el gasto que había que realizar por el último pago de la paga extraordinaria de 2012 a los 

trabajadores, así como la subida del 1% que finalmente se ha producido. Asimismo, y en base a que 

tampoco se esperaban grandes variaciones de personal entre el ejercicio anterior y éste, se puede 

comprobar cómo se produjo una estimación del gasto adecuada.” 

- Desviaciones en servicios exteriores. 

“La desviación existente en los gastos de servicios exteriores reales y presupuestados se produce 

principalmente como consecuencia de un menor gasto aplicado en la reparación y conservación de 
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los inmuebles, ya que inicialmente se presupuestaron unos 10 millones de euros en este tipo de gastos 

y finalmente sólo se han ejecutado unos 6 millones de euros aproximadamente. Otra razón del 

descenso es que algunas actuaciones no se han licitado ni ejecutado en 2016 y se han pospuesto 

para el ejercicio siguiente.” 

- Desviaciones en amortizaciones. 

“Se presupuestó que la llegada masiva de los autobuses y otras instalaciones técnicas se 

produciría a mitad del ejercicio 2016 comenzando en ese momento la amortización, pero finalmente 

la recepción de los autobuses se ha realizado entre noviembre y diciembre disminuyendo 

consecuentemente el gasto por amortización previsto.” 

Desviaciones en la imputación de subvenciones. 

“Se presupuestó que la llegada masiva de los autobuses y otras instalaciones técnicas que iban a 

estar subvencionadas por el Ayuntamiento de Madrid se produciría a mitad del ejercicio 2016, 

comenzando en ese momento tanto la amortización como la imputación de subvenciones de capital, 

pero finalmente la recepción de los autobuses se ha realizado entre noviembre y diciembre, 

disminuyendo consecuentemente el gasto por amortización y el ingreso por imputación de 

subvenciones de capital.” 

- Desviaciones en Provisiones y Otros Resultados. 

“La sociedad, por política interna, no presupuesta este tipo de excesos de provisiones ni de otros 

resultados por lo que si finalmente se registran en los estados financieros surgen diferencias.” 

- Desviaciones en Gastos Financieros. 

“Durante el año 2016 se ha producido un descenso motivado por el efecto del descenso del 

Euribor y por las renegociaciones de los contratos de endeudamiento a largo plazo que no se tuvieron 

en cuenta en el momento de presupuestar.” 

1.1.2. En relación con el presupuesto de capital: 

En la tabla 3 se muestra un detalle del presupuesto de capital, programa de actuación, inversiones 

y financiación (PAIF) para ser comparado con las cifras incluidas en las cuentas anuales auditadas del 

ejercicio 2016. 

A continuación de las tablas se describen las desviaciones más significativas, en virtud de las 

manifestaciones efectuadas por la Dirección de la Sociedad y el análisis efectuado por la firma de 

auditoría GT, S.L.: 
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Tabla 3* 
Importe en euros 

ESTADO DE ORIGEN Y APLICACIÓN DE FONDOS 

APLICACIÓN DE FONDOS 
Presupuesto 

2016 
Realizado 2016  

DESVIACIONES 2016 

Absoluta Relativa 

1.ADQUISICIONES DE INMOVILIZADO 43.346.680,00 83.375.079,00 40.028.399,00 92,34% 

1.1. Inmovilizado intangible 550.000,00 4.361.080,00 3.811.080,00 692,92% 

 1.1.b) Fondo de comercio  - 4.061.943,00 4.061.943,00   

 1.1.c) Aplicaciones informáticas 550.000,00 211.637,00 -338.363,00 -61,52% 

1.1.d) Otro inmovilizado inmaterial  - 87.500,00 87.500,00   

1.2. Inmovilizado material 42.796.680,00 79.013.999,00 36.217.319,00 84,63% 

2.2.a) Terrenos y construcciones 440.000,00 347,00 -439.653,00 -99,92% 

2.2.b) Instalaciones técnicas y maquinaria 9.859.680,00 168.595,00 -9.691.085,00 -98,29% 

2.2.c) Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 345.000,00 4.951.390,00 4.606.390,00 1335,19% 

2.2.d) Anticipos e inmovilizado en curso - 7.943.228,00 7.943.228,00   

2.2.e) Otro inmovilizado material 32.152.000,00 65.950.439,00 33.798.439,00 105,12% 

4. AMORTIZACIÓN DE DEUDA 21.886.250,00 21.987.743,00 101.493,00 0,46% 

4.1. Deudas con entidades de crédito 19.083.429,00 19.083.429,00 - 0,00% 

4.3. Otras deudas 2.802.821,00 2.904.314,00 101.493,00 3,62% 

5. APLICACION PROVISION (PAGOS) - 4.233.840,00 4.233.840,00   

5.1 Aplicaciones (pagos) prov. personal - 204.736,00 204.736,00   

5.2 Aplicaciones (pagos) resto prov. - 4.029.104,00 4.029.104,00   

TOTAL APLICACIONES 65.232.930,00 109.596.662,00 44.363.732,00 68,01% 

ORIGEN DE FONDOS 
Presupuesto 

2016 
Realizado 2016  

DESVIACIONES 2016 

Absoluta Relativa 

1. AUTOFINANCIACIÓN 21.562.471,00 36.891.781,00 15.329.310,00 71,09% 

1.1. Resultados del ejercicio - 11.064.044,00 11.064.044,00   

1.2. Amortización del inmovilizado 33.940.977,00 31.855.894,00 -2.085.083,00 -6,14% 

1.3. Correcciones valorativas deterioro - 318,00 318,00   

1.4. Variación de provisiones - 7.008.822,00 7.008.822,00   

1.5. Imputación de subvenciones -12.434.378,00 -10.482.293,00 1.952.085,00 -15,70% 

1.6. Rdos por bajas y enajenaciones del 
inmovilizado 

  27.789,00 27.789,00   

1.10. Variación de existencias 61.317,00 -953.225,00 -1.014.542,00 -1654,59% 

1.11. Ajuste impuesto sobre beneficios -5.445,00 -24.048,00 -18.603,00 341,65% 

1.12. Otros ingresos y gastos - -1.605.520,00 -1.605.520,00   

3. SUBVENCIONES DE CAPITAL 43.726.331,00 86.250.923,00 42.524.592,00 97,25% 

3.1. Del Ayuntamiento 1.833.400,00 85.862.134,00 84.028.734,00 4583,22% 

3.2. De otros 41.892.931,00 388.789,00 -41.504.142,00 -99,07% 

5. ENAJENACIÓN DE INMOVILIZADO - 14.252,00 14.252,00   

5.2. Inmovilizado material - 14.252,00 14.252,00   

TOTAL ORÍGENES 65.288.802,00 123.156.956,00 57.868.154,00 88,63% 

              

DEFECTO APLICACIÓN FONDOS -55.872,00 -13.560.294,00   

*Elaboración propia. Datos extraídos del Presupuesto General del Ayuntamiento de Madrid y Cuentas Anuales del ejercicio 
2016 de la Sociedad. 

A continuación se describen en cursiva las desviaciones más significativas manifestadas por GT en 

su informe: 

- Desviaciones en adquisiciones de Inmovilizado Intangible. 

“Durante el año 2016 se ha adquirido la unidad de negocio de Bici Madrid, de la que ha surgido 

un Fondo de Comercio en los registros contables de la sociedad. Esta adquisición no estaba 

contemplada en los presupuestos iniciales de la Sociedad.” 
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- Desviaciones en adquisiciones de Inmovilizado Material. 

 “Durante el año 2016 la sociedad ha adquirido el doble de los autobuses que estaban 

presupuestados al inicio del año.” 

- Desviaciones en la aplicación de las provisiones. 

“Durante el año 2016 la sociedad por política interna no presupuesta provisiones por lo que si 

finalmente se registran los pagos de las mismas en los estados financieros surgen diferencias.” 

- Desviaciones en el Resultado del ejercicio. 

 “La sociedad presupuestó al inicio del año anterior que el beneficio de la misma iba a ser nulo ya 

que los ingresos obtenidos iban a compensar todos los gastos que tenían. Finalmente, por diferentes 

motivos, la cuenta de explotación ha finalizado con un resultado positivo de 11 millones de euros lo 

que les ha permitido financiarse a través de la propia actividad.” 

- Desviaciones en las existencias. 

“Durante el año 2016 ha habido un exceso de acopio de existencias no esperado debido a dos 

principales motivos: la sociedad, debido a la antigüedad de los autobuses, ha tenido que comprar 

mayores repuestos de piezas de los autobuses como consecuencia del aumento de averías en los 

mismos, y por otro lado a que la adquisición de la unidad de negocio de Bici Madrid ha supuesto la 

compra de repuestos de piezas para las bicicletas.” 

- Desviaciones en Subvenciones del Ayuntamiento. 

“En la realización del presupuesto se estimaba que el origen de los fondos para hacer las 

inversiones iba a ser el endeudamiento y finalmente ha sido a través de Inversiones Financieramente 

Sostenibles del Ayuntamiento de Madrid.” 

1.2. Sobre la adecuación de los gastos a los fines estatutarios de la Sociedad, así como la 

autorización del gasto y pago por el órgano competente, y en especial. 

Según se desprende del informe del auditor: 

“Durante la realización de nuestro trabajo se ha examinado, en base a pruebas selectivas, 

documentación soporte relativa a compras o gastos de la Sociedad, no habiendo identificado gastos 

que pudieran ser considerados no necesarios para el normal funcionamiento de la Sociedad y, por lo 

tanto, que no estuvieran dirigidos al cumplimiento de los fines encomendados en sus Estatutos.” 

a) Verificación de gastos de servicios exteriores y de personal. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“Se ha realizado una muestra exhaustiva de facturas de gastos de servicios exteriores y un 

análisis de los contratos de los seguros donde se ha cotejado su adecuada contabilización en 

base a la naturaleza de los gastos. 

Por otro lado, también hemos resumido y analizado contratos de servicios varios como 

limpieza o vigilancia para comprobar que su contabilización se ha realizado acorde a los precios 

que hay en los contratos adjudicados. 
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Por último, hemos realizado pruebas específicas en el área de personal tales como prueba de 

nóminas; resumen y testeo del proceso de contratación de personal; comprobaciones de las 

adecuadas retenciones a los trabajadores en materia de Impuesto de Renta de Personas Físicas 

y en materia de Seguros Sociales. 

En todos los casos, no se ha identificado incidencias que pudieran ser consideradas no 

necesarias para el normal funcionamiento de la Sociedad y, por lo tanto, que no estuvieran 

dirigidos al cumplimiento de los fines encomendados en sus Estatutos.” 

b) Verificación de pagos con tarjeta. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“La Sociedad nos ha proporcionado un listado con la única tarjeta de crédito que existe en la 

sociedad, donde aparece el nombre del empleado y su cargo y el desglose del gasto. En base al 

listado proporcionado por la entidad hemos realizado una selección aleatoria de partidas, así 

como la de mayor importancia cuantitativa. 

Del análisis efectuado sobre las muestras de estos pagos con tarjetas de crédito, hemos 

obtenido evidencia suficiente para concluir sobre su adecuación a los fines estatutarios de la 

Sociedad, estando debidamente soportados por el justificante original del gasto (facturas, 

recibos o tickets) y por el resguardo de la tarjeta.” 

c) Verificación entregas de dinero o en especie. 

Según las explicaciones facilitadas por la firma auditoria: 

“En relación con las entregas de dinero o en especie de forma gratuita y sin contraprestación, 

a personas físicas o jurídicas, o a entidades sin ánimo de lucro, la Sociedad durante el ejercicio 

2016 y en base al listado proporcionado ha realizado donaciones por importe de 1.647,50 

euros. Las donaciones son, realizadas con carácter excepcional, se proponen mediante solicitud 

de pedido en el procedimiento general de gastos y se autorizan por el mismo sistema.” 

Sin perjuicio del carácter excepcional de las donaciones descritas por la firma auditora y de las 

cuales no se pronuncia sobre su adecuación a los fines estatutarios, esta Intervención desconoce los 

procedimientos que tiene establecidos la Sociedad y si dispone de normativa interna en relación a la 

concesión de donaciones y otras entregas dinerarias o en especie sin contraprestación directa. 

1.3. En relación con las operaciones vinculadas: 

La firma auditora manifiesta en su informe: 

“Que se ha verificado lo establecido en el art. 18 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, por el 

que se aprueba la Ley del Impuesto sobre Sociedades y en el Real Decreto 634/2015, de 10 de julio, 

por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre Sociedades, a partir de su entrada en vigor. 

Para ello, hemos identificado como áreas de riesgo en nuestros procedimientos de auditoría, 

aquellas asociadas al cumplimiento de compromisos formales como las retenciones de IRPF, las 

cotizaciones en la Seguridad Social, declaraciones de IVA y del Impuesto sobre Sociedades. 

La Entidad cumple con sus obligaciones fiscales, presentando en los plazos reglamentarios las 

declaraciones y liquidaciones correspondientes a los impuestos que gravan las actividades 
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desarrolladas, así como las correspondientes a las retenciones reglamentarias aplicables a los pagos 

realizados. 

En relación con las operaciones con vinculadas comprobamos el conjunto de ellas del sector 

público municipal verificando su adecuada contabilización, así como la posible existencia de 

transacciones no registradas contablemente. 

Concretamente, hemos verificado que la sociedad, en base a la identificación de las operaciones 

que ha realizado a través del mencionado procedimiento, considera que las aportaciones que el 

Ayuntamiento realiza a la Sociedad para financiar con carácter global el “Servicio de Retirada de 

Vehículos de la Vía Pública” y “Servicio de Apoyo al Control del Estacionamiento”, y para cubrir el 

déficit de explotación, no están sujetas a obligación de documentación, en virtud de la respuesta a la 

consulta vinculante en materia de IVA realizada a la Dirección General de Tributos con número de 

registro 36394-08, en la que entre otras conclusiones se indica que la Empresa tiene la consideración 

de órgano técnico jurídico de derecho público y ejerce una función pública que no se lleva a cabo en 

concurrencia con el sector privado.” 

2. Gestión de la tesorería. 

2.1. Comprobación de las firmas autorizadas por la Empresa para la realización de gastos y pagos: 

La firma auditora manifiesta que: 

“Durante el transcurso de nuestro trabajo en el área señalada no hemos identificado gastos y/o 

pagos de la Sociedad que no haya sido adecuadamente autorizado por órganos competentes. 

En este sentido, y en función de la cuantía del gasto, los responsables de aprobación son los 

siguientes: 

Del 1 de enero de 2016 a 26 de enero de 2016: 

Tabla 4* 

Valor económico Responsable de Aprobación 

<= 1.000 euros Director de área 

Entre 1.001 y 18.000 euros (suministros y servicios) 
Entre 1.001 y 50.000 euros (Obras) 

Director de área propone y Contratación, que valora. 
Dirección General / Gerencia tiene derecho a veto. 

Entre 18.001 y 150.000 euros Dirección General / Gerencia 

> 150.000 euros Comisión Delegada del Consejo de Administración 

*Datos del informe del auditor. 

Del 27 de enero de 2016 a 31 de diciembre de 2016: 

Tabla 5* 

Valor económico Responsable de Aprobación 

<= 1.000 euros Director de área 

Entre 1.001 y 18.000 euros (suministros y servicios) 
Entre 1.001 y 50.000 euros (Obras) 

Director de área propone y Contratación, que valora. 
Dirección General / Gerencia tiene derecho a veto. 

Entre 18.001 y 346.503,83 euros Dirección General / Gerencia 

> 346.503,83 euros Comisión Delegada del Consejo de Administración 

*Datos del informe del auditor. 
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Asimismo, también hemos comprobado mediante la confirmación de las entidades bancarias con las que 

opera la Sociedad, las firmas autorizadas por la Sociedad para la realización de gastos y pagos, verificando 

su vigencia y adecuación a los acuerdos de autorizaciones correspondientes, así como la inexistencia en las 

entidades financieras de firmas autorizadas ya revocadas. 

2.2. Cumplimiento del plazo máximo de pago a proveedores previsto en la normativa de 

morosidad: 

En su informe la firma auditoria manifiesta que: 

“En base al artículo 4 de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en la que se establecen las medidas 

de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales y conforme a las disposiciones 

transitorias por la Ley 11/2013 de 26 de julio se determina un plazo máximo de pago a proveedores 

de 30 días para las sociedades de carácter público y 30 días excepto que exista un acuerdo entre las 

partes con un plazo máximo de 60 días para el resto de sociedades.  

La Sociedad, tal y como se recoge en las Cuentas Anuales e Informe de Gestión (nota 14), realiza 

sus pagos en un periodo medio de 26 días, considerando como fecha inicial la fecha de la factura que 

en términos generales coincide con la fecha contable.  

Como parte de nuestro trabajo, hemos verificado que la Sociedad ha aplicado la metodología 

aprobada por la Resolución del ICAC de 29 de enero de 2016, en el cálculo del periodo medio de 

pago a proveedores de las Administraciones Públicas.”   

3. Gastos de Personal. 

3.1. Verificación Convenios Colectivos: 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“Las relaciones laborales de la Sociedad se han regulado durante el ejercicio 2016 por el Convenio 

Colectivo en vigor de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.U y por el convenio 

Colectivo de Madrid Movilidad, S.A. con vigencia el primero hasta el 31 de diciembre de 2015 y el 

segundo hasta 31 de diciembre de 2014. Esto ha ocurrido desde el 1 de enero de 2016 hasta el 23 

de diciembre del 2016, que es cuando se ha firmado el nuevo convenio colectivo. Y a partir de esa 

fecha, y hasta el cierre del ejercicio ha estado en vigor el nuevo convenio colectivo firmado. Este 

nuevo convenio es aplicable a partir de dicha fecha a los trabajadores de la sociedad que provenían 

tanto de las ramas de transporte como de la de movilidad. Sin embargo, aquellos trabajadores que 

se han incorporado a lo largo de 2016 a la sociedad provenientes de la unidad de negocio de Bici 

Madrid aún no han sido incorporados a este convenio y se les ha seguido aplicando el convenio que 

estaba en vigor cuando pertenecían al anterior concesionario de esta actividad. No obstante, 

actualmente se encuentra en proceso de negociaciones para que estos nuevos trabajadores se 

incluyan en el convenio colectivo firmado en el ejercicio 2016. 



Intervención General 

Oficina de Contabilidad y Control Financiero 

 

 

 

 

EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE MADRID, S.A. Informe Control Financiero ejercicio 2016 
23 

El nuevo convenio ha sido negociado y firmado por su representación legítima, formada por los 

representantes del Comité de Empresa en representación de los trabajadores de un lado, y de otro 

por los representantes legales de la Dirección de la Empresa, de conformidad con lo establecido en el 

artículo 87 del Estatuto de los Trabajadores. Su duración es de dos años finalizando por tanto el 31 

de diciembre de 2017. Tras su vencimiento, el 31 de diciembre de 2017, será renovado año a año 

siempre que no se produzca denuncia expresa de alguna de las partes. 

No obstante, desde el 1 de enero de 2016 y hasta el día de la fecha del acuerdo se han ido 

pagando las nóminas de los trabajadores en base a los convenios vigentes anteriormente y, más 

concretamente, en base a las tablas salariales del convenio anterior. Finalmente, las nóminas del mes 

de diciembre de 2016 ya se han pagado acorde a los nuevos acuerdos y a las nuevas tablas salariales 

del convenio y ajustando los atrasos correspondientes al ejercicio del 2016.  

Tras el análisis de los citados convenios no se ha puesto de manifiesto aspectos incluidos en los 

mismos que contravengan la legislación o normativa aplicable, con excepción de los aspectos 

relacionados con la jubilación parcial que contempla la contratación de personal, que podría 

contravenir las restricciones en materia de cobertura de vacantes.  

Adicionalmente, la Sociedad ha mantenido el pago de cantidades extraordinarias por vinculación 

a la empresa, en concreto, premio por antigüedad a los 25 y 40 años, así como el complemento de 

antigüedad en la nómina mensual.  

El Convenio Colectivo limita el volumen de horas semanales en términos que no contravienen las 

disposiciones exigidas en la disposición adicional septuagésima primera de la Ley 2/2012, de 29 de 

junio de la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el ejercicio 2012, de forma que no 

contraviene la legalidad. Hemos obtenido una carta firmada por el Director de Recursos Humanos 

de la Sociedad en la que confirma el cumplimiento de la Disposición de la Ley.” 

En relación con el Convenio Colectivo, esta Intervención General informa que el apartado 2.a) del 

Convenio Colectivo, en vigor desde el 23 de diciembre de 2016, establece que, durante la vigencia 

del Convenio, los contratos de relevo lo serán a tiempo completo y duración indefinida, en las 

condiciones que se establezcan en la legislación laboral vigente. A estos efectos, el Real Decreto 

Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto 

de los Trabajadores regula en su artículo 12 la modalidad del contrato de relevo estipulando que se 

podrá concertar el contrato de relevo para sustituir a los trabajadores que se jubilen parcialmente 

después de haber cumplido la edad de jubilación ordinaria que corresponda conforme a lo establecido 

en el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social. 

Por tanto, dado que el Convenio Colectivo estipula que los contratos de relevo serán de duración 

indefinida, la Sociedad para la tramitación de estas contrataciones estará sujeta a los límites 

establecidos en el artículo 20.Uno.4 y la disposición adicional décima quinta de la LPGE para el año 

2016 sobre las tasas de reposición, tal y como manifiesta la firma auditora en su informe. 

3.2. Verificación de requerimientos de la LPGE 2016. 
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a) Cumplimiento del artículo 19 la LPGE 2016, que establece que las retribuciones del 

personal al servicio del sector público no hayan experimentado un incremento global superior al 1 por 

ciento respecto a las vigentes a 31 de diciembre de 2015 y no se hayan realizado aportaciones a 

planes de pensiones. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“La Sociedad ha adoptado las siguientes decisiones en el acuerdo del convenio colectivo para 

los ejercicios 2016 y 2017: 

Se ha acordado para el año 2016 un incremento del 1% de las retribuciones percibidas por 

la plantilla de la Sociedad en los siguientes conceptos: 

Tabla 7* 

CONCEPTO RETRIBUTIVO 
% de Incremento 
para el año 2016 

% de Incremento para el año 2017 

SUELDO 

1 % 
En función de la Legislación que sea de 
aplicación 
(2% máximo) 

ANTIGÜEDAD 

PAGA DE MARZO  

PRIMA VEHICULO ARTICULADO  

PLUS DE MANDO  

GRATIFIC. BUHOS-METRO  

PLUS CONDUCCION S.A.C.E 

PLUS CONDUCCION EN MANIOBRAS 

PLUS DE NOCTURNIDAD 

GRATIFIC.VACACION INVIERNO 

PRIMA VACACION PARTIDA 

HORAS EXTRAORDINARIAS 

PRIMA POR TURNICIDAD 

ENTREGA DE RECAUDACION 

QUEBRANTO DE MONEDA 

COMPLEMENTO DESTINO 

LIBRE GENERADOS 

PLUS ASISTENCIA 

*Datos del informe del auditor. 

Se ha acordado para el año 2016 que los siguientes conceptos no tuvieran un incremento 

económico: 

Tabla 8* 

PRIMA DE ACTIVIDAD ASISTENCIA JUZGADOS/ASESORIA 

ABONO TRANSPORTE CARNET DE CONDUCIR 

COMPL. CALZADO COMPLEMENTO POR UNIFORMIDAD 

PRÁCTICAS C.AUT. NUEVO INGRESO PREMIO AM/SEG COND AÑO 

JORNADAS ESPECIALES (REC. MEDICO) PREMIO 25/40 AÑOS SERVICIO 

JORNADAS ESPECIALES MINUTOS ESPECIALES DE NAVIDAD 

*Datos del informe del auditor. 

Se ha acordado para el año 2016 un incremento fijo de las retribuciones percibidas por la 

plantilla de la sociedad en los siguientes conceptos: 
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Tabla 9* 

CONCEPTO CONVENIO 

2015/16 

CONVENIO 2016/17 
2016 2017 

COMPLEMENTO MEJORA ABSENTISMO FIJO (€/año) 150,00 155,00 155,00 
COMPLEMENTO MEJORA ABSENTISMO VARIABLE (€/año) 310,00 330,00 330,00 
POR CAMBIO DE PRESTACIÓN 7,20 10,00 11,00 
POR CAMBIO DE ESTACION 8,93 11,00 12,00 
PLUS DE SABADO 10,00 11,00 12,00 
PLUS DE DOMINGO Y FESTIVOS 30,00 31,00 32,00 

TURNOS PARTIDOS: 
Hasta 1 hora (€/día) 

TURNOS PARTIDO LABORABLES 5,25 5,50 5,50 
TURNOS PARTIDO SÁBADOS 5,25 5,75 5,75 
TURNOS PARTIDO FESTIVOS 5,25 6,25 6,25 

Cada media hora más (€/día) 
TURNOS PARTIDO LABORABLES 2,00 2,25 2,25 
TURNOS PARTIDO SÁBADOS 2,00 2,50 2,50 
TURNOS PARTIDO FESTIVOS 2,00 2,75 2,75 

TURNOS MIXTOS: 
Hasta 1 hora (€/día) 

TURNOS MIXTOS LABORABLES 5,50 6,00 6,00 
TURNOS MIXTOS SÁBADOS 5,50 6,50 6,50 
TURNOS MIXTOS FESTIVOS 5,50 7,00 7,00 

Cada media hora más (€/día) 
TURNOS MIXTOS LABORABLES 2,50 3,00 3,00 
TURNOS MIXTOS SÁBADOS 2,50 3,50 3,50 
TURNOS MIXTOS FESTIVOS 2,50 4,00 4,00 

*Datos del informe del auditor. 

De los datos consignados por el auditor en la tabla anterior, se deducen los siguientes 

incrementos retributivos, detectándose algunos por encima del 1% con el siguiente detalle: 

Tabla 10* 

Importe en euros 

CONCEPTO 
CONV. 

2015/16  

PGE 2016 
ACORDADO PARA EL 2016/17  

AÑO 2016 AÑO 2017 

% IMPTE IMPTE 
DIF. (con 
convenio 
2015/16)  

% 
INCREMTO  

IMPTE 
DIF. (con 
convenio 
2015/16)  

% 
INCREMTO  

COMPLEMENTO MEJORA 
ABSENTISMO FIJO (€/año) 

150,00 1% 151,50 155,00 5,00 3,33% 155,00 5,00 3,23% 

COMPLEMENTO MEJORA 
ABSENTISMO VARIABLE (€/año) 

310,00 1% 313,10 330,00 20,00 6,45% 330,00 20,00 6,06% 

POR CAMBIO DE PRESTACIÓN 7,20 1% 7,27 10,00 2,80 38,89% 11,00 3,80 38,00% 

POR CAMBIO DE ESTACION 8,93 1% 9,02 11,00 2,07 23,18% 12,00 3,07 27,91% 

PLUS DE SABADO 10,00 1% 10,10 11,00 1,00 10,00% 12,00 2,00 18,18% 

PLUS DE DOMINGO Y FESTIVOS 30,00 1% 30,30 31,00 1,00 3,33% 32,00 2,00 6,45% 

TURNOS PARTIDOS: 

Hasta 1 hora (€/día) 

TURNOS PARTIDO LABORABLES 5,25 1% 5,30 5,50 0,25 4,76% 5,50 0,25 4,55% 

TURNOS PARTIDO SÁBADOS 5,25 1% 5,30 5,75 0,50 9,52% 5,75 0,50 8,70% 

TURNOS PARTIDO FESTIVOS 5,25 1% 5,30 6,25 1,00 19,05% 6,25 1,00 16,00% 

Cada media hora más (€/día) 

TURNOS PARTIDO LABORABLES 2,00 1% 2,02 2,25 0,25 12,50% 2,25 0,25 11,11% 

TURNOS PARTIDO SÁBADOS 2,00 1% 2,02 2,50 0,50 25,00% 2,50 0,50 20,00% 

TURNOS PARTIDO FESTIVOS 2,00 1% 2,02 2,75 0,75 37,50% 2,75 0,75 27,27% 

TURNOS MIXTOS: 

Hasta 1 hora (€/día) 

TURNOS MIXTOS LABORABLES 5,50 1% 5,56 6,00 0,50 9,09% 6,00 0,50 8,33% 

TURNOS MIXTOS SÁBADOS 5,50 1% 5,56 6,50 1,00 18,18% 6,50 1,00 15,38% 

TURNOS MIXTOS FESTIVOS 5,50 1% 5,56 7,00 1,50 27,27% 7,00 1,50 21,43% 

Cada media hora más (€/día) 

TURNOS MIXTOS LABORABLES 2,50 1% 2,53 3,00 0,50 20,00% 3,00 0,50 16,67% 

TURNOS MIXTOS SÁBADOS 2,50 1% 2,53 3,50 1,00 40,00% 3,50 1,00 28,57% 

TURNOS MIXTOS FESTIVOS 2,50 1% 2,53 4,00 1,50 60,00% 4,00 1,50 37,50% 

*Elaboración propia conforme a los datos del informe del auditor.  
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Además, la firma auditora manifiesta: 

“Haber verificado el cumplimiento del convenio colectivo vigente, cálculos de retenciones, así 

como su inclusión en los listados de la Seguridad Social. 

Adicionalmente, la Sociedad ha mantenido el pago de cantidades extraordinarias por vinculación 

a la empresa, en concreto, premio por la antigüedad a los 25 y 40 años, así como el complemento de 

antigüedad en la nómina mensual. 

En lo que respecta a aportaciones a planes de pensiones de empleo o contratos de seguro 

colectivos que incluyan la cobertura de la contingencia de jubilación, no se ha efectuado pago alguno. 

No obstante, lo anterior, la sociedad tiene suscrito un seguro de responsabilidad civil a favor de los 

Administradores y Directivos de la Sociedad, cuya cobertura se amplió en años anteriores y se ha 

mantenido a lo largo del ejercicio 2016.” 

Esta Intervención General ha podido comprobar según la Nota 27 de la Memoria de Cuentas del 

ejercicio 2016 que la Sociedad mantiene compromisos por pensiones de aportación definida con sus 

empleados, instrumentados mediante pólizas de seguros, tal y como establece la normativa que regula la 

exteriorización de compromisos por pensiones. 

La EMT reconoce en su escrito de alegaciones que mantiene compromisos de pensiones 

vinculadas, no obstante, al reconocimiento de la incapacidad permanente total y no de contingencias 

de jubilación, que se recogen en el Convenio Colectivo y se sustentan en la aplicación de lo 

establecido en el RD 1588/1999, de 15 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento sobre la 

instrumentación de los compromisos por pensiones de las empresas con los trabajadores y 

beneficiarios. 

b) Verificación de la Disposición adicional décimo quinta (apartado uno) de la LPGE 2016 

relativa a la “contratación de personal de las sociedades mercantiles públicas en 2016”, que permite 

la incorporación de nuevo personal con las limitaciones y requisitos establecidos en la mencionada 

norma: 

De conformidad con la disposición adicional décima quinta de la LPGE 2016; 

“En el año 2016, las sociedades mercantiles públicas y las entidades públicas empresariales a que 

se refiere el artículo 19 apartado Uno de esta Ley podrán proceder a la contratación de nuevo 

personal con las limitaciones y requisitos establecidos en la presente disposición. 

Las indicadas limitaciones no serán de aplicación cuando se trate de contratación de personal, 

funcionario o laboral, con una relación preexistente de carácter fija e indefinida en el sector público 

estatal, autonómico o local en el que, respectivamente, esté incluida la correspondiente entidad 

pública empresarial o sociedad mercantil. Los contratos celebrados al amparo de lo establecido en 

este apartado generarán derecho a seguir percibiendo, desde la fecha de su celebración, el 
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complemento de antigüedad en la misma cuantía que se viniera percibiendo en el Departamento 

ministerial, Organismo Público, sociedad, fundación o consorcio de procedencia. 

Solo en casos excepcionales y para cubrir necesidades urgentes e inaplazables, podrán llevar a 

cabo contrataciones temporales. 

Además, las sociedades mercantiles públicas y las entidades públicas empresariales que hayan 

tenido beneficios en dos de los últimos tres ejercicios podrán realizar contratos indefinidos con un 

límite del 100 por ciento de su tasa de reposición, calculada conforme a las reglas del artículo 20. 

Uno.4 de LPGE 2016.” 

Según se describe en el informe de la firma auditora: 

“Durante el ejercicio 2016 la Sociedad ha realizado 347 contrataciones indefinidas de las que 

294 contrataciones son para conductores de autobuses para reforzar y mejorar la calidad del servicio 

de los autobuses. Asimismo, se han contratado 39 oficiales de Primera como consecuencia de la 

integración del personal de la unidad de negocio de BiciMadrid a la sociedad. 

Por otro lado, podemos observar que se han producido 64 contrataciones temporales de 

conductores de autobuses con la finalidad de acometer el servicio especial y de refuerzo durante las 

obras de mejora de la Línea 1 de Metro. Posteriormente, todos estos trabajadores han sido 

contratados con contrato indefinido para mejorar el servicio de autobuses. 

Debido a todos estos asuntos el número de nuevas contrataciones durante el ejercicio ha 

superado al número de jubilaciones que ha habido a lo largo del año 2016 y por tanto, se ha superado 

la tasa de reposición de efectivos que establece el Titulo tres capitulo uno de la ley 48/2015 de los 

presupuestos del estado de 2016: 

Tabla 11* 

Tipo de 
contrato 

Nombre del contrato Nº alta Categoría 

Si son indefinidos, 
¿Proceden de 

otras entidades 
públicas? 

100 Indefinido 

294 Conductor de Autobuses No 

39 Oficial de Primera No 

14 Otros No 

130 Indefinido para discapacitados 1   No 

200 Tiempo parcial 35 Especialistas No 

402 Duración determinada–Tiempo Completo 64 Conductor de Autobuses No 

TOTAL 447     

*Datos del informe del auditor. 

Por todo ello, esta Intervención General considera que se está superando la tasa de reposición de 

efectivos que se establece en el artículo 20.Uno.4 y la disposición adicional décima quinta de la LPGE 

para el año 2016 sobre las tasas de reposición, tal y como establece la auditora en su informe. 

Por último en relación a los procesos la firma auditora manifiesta: 
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“Dentro de los procesos de selección, hemos seleccionado uno de los acaecidos durante el año 

2016 verificando que se cumplen los principios del Estatuto Básico del Empleado público en materia 

de igualdad, mérito y capacidad, así como de publicidad de las convocatorias, transparencia y de la 

imparcialidad y profesionalidad de los procesos.” 

3.3. Verificación de retribuciones en los contratos mercantiles y de alta dirección del sector público 

local y número de miembros de los órganos de gobierno de conformidad con la disposición adicional 

duodécima de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local (LRBRL), añadida 

por la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalización y sostenibilidad de la Administración Local 

(LRSAL): 

3.3.1. Verificar el cumplimiento del Acuerdo del Pleno de 29 de abril de 2014, por el que se aprueba 

la clasificación de las entidades que componen el sector público del Ayuntamiento de Madrid. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“La Sociedad cuenta con un solo directivo con contrato mercantil, cuya remuneración anual se 

adapta al Acuerdo del Pleno de 29 de Abril de 2014, que establece su retribución máxima en 91.780 

euros, habiendo percibido en el ejercicio 89.160 euros. 

Asimismo, el número de miembros del Consejo de Administración es de 13, tal y como figura en 

las cuentas anuales de la Sociedad correspondiente al ejercicio 2016, estando los estatutos de la 

entidad adaptados a los requerimientos en el número de miembros del Consejo de Administración. 

Según menciona la memoria de 2016 en su nota 29, el epígrafe “Sueldos y salarios” de la Cuenta 

de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2016 incluye 871.762 euros (782.431 euros en el ejercicio 

2015) correspondientes a las retribuciones percibidas por los miembros del equipo de Dirección. 

3.4. Verificación de cumplimiento de las obligaciones (incluidas las relativas a retribuciones en 

especie) de carácter tributario y con la Seguridad Social: 

Según manifiesta la firma de auditoría: 

“La Sociedad ha cumplido durante el ejercicio 2016 con sus obligaciones tributarias, tanto con la 

Seguridad Social y el resto de la Hacienda Pública.” 

3.5. Verificación del cumplimiento del régimen de incompatibilidades establecido en la Ley 

53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de la Administración 

Pública: 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“Según nos ha manifestado la Dirección de la Sociedad, el personal empleado cumple lo dispuesto 

en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de la 

Administración Pública. Concretamente, cuando comienzan su actividad laboral en la empresa en el 

contrato que firman los trabajadores se incluye una cláusula inicial donde el propio trabajador 
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manifiesta que no ha estado desempeñando ningún puesto de trabajo que pudiera suponer 

incompatibilidad previa a su contratación. Y adicionalmente, también manifiesta que durante su 

estancia en la Sociedad no realizará actividades laborales sin que previamente se le haya otorgado 

la declaración de compatibilidad emitida por el Ayuntamiento de Madrid.” 

3.6. Verificación del cumplimiento de los siguientes acuerdos y disposiciones adoptados por los 

Órganos de Gobierno de la Ciudad de Madrid: 

3.6.1. Acuerdo de 14 de enero de 2016 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid por el que se 

aprueba la retribución de carácter extraordinario por los importes efectivamente dejados de percibir 

en diciembre de 2012 como consecuencia de la supresión de la paga extraordinaria, con el alcance y 

los límites establecidos en la Disposición adicional duodécima de la Ley 48/2015, de 29 de octubre, 

de Presupuestos Generales del Estado para el ejercicio 2016.  

Según manifiesta la firma auditora: 

“Ha comprobado como la sociedad ha pagado en el mes de febrero las cantidades 

correspondientes a los importes restantes acerca de la paga extraordinaria del año 2012 que no fue 

abonada en aquel ejercicio.” 

3.6.2. Acuerdo del Pleno de 27 de marzo de 2014, por el que se establece el régimen retributivo del 

Alcalde, los Concejales y los titulares de los órganos directivos del Ayuntamiento de Madrid, relativo 

a la asistencia a los Consejos de Administración de las empresas públicas. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“Según menciona la memoria del ejercicio 2016 en su nota 17 los miembros del Consejo de 

Administración no perciben remuneración alguna por el desempeño de sus funciones, de acuerdo con 

lo que marca la normativa.” 

4. Régimen de contratación. 

4.1. Verificación de cumplimiento del TRLCSP en relación con los siguientes extremos: 

a) Si la Sociedad dispone de Instrucciones Internas de contratación actualizadas y 

adaptadas al texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, en la redacción vigente en el 

ejercicio 2016 (con adaptación a los umbrales establecidos en la Orden HAP/2846/2015, de 29 de 

diciembre de 2015, en caso de ser Poder Adjudicador): 

Según manifiesta la firma auditora: 

“Hemos revisado que la Sociedad, dispone de instrucciones de contratación actualizadas y 

adaptadas al Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, en la redacción vigente en 

el ejercicio 2016.” 
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b) Verificación del cumplimiento de las Instrucciones en los procedimientos de 

contratación llevados a cabo por la Sociedad y de los principios de publicidad, concurrencia, 

transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminación, con expresa mención de la fecha, la 

forma y los medios por los que se ha dado cumplimiento al principio de publicidad): 

Según manifiesta firma auditoría en su informe: 

“Durante el ejercicio 2016, los cinco expedientes de contratación más importantes adjudicados 

por la Sociedad que conforman la muestra seleccionada por nosotros para verificar el cumplimiento 

de la normativa son los siguientes: 

Tabla 12* 

Objetivo/Tipo Adjudicatario 
Importe 

adjudicado 
sin IVA 

Fecha 
publicidad 

Medio 
publicidad 

Tipo Procedimiento 

150822 – Suministro 
de Autobuses 

Lote 1: Scania Hispania S.A., 
Man Truck & Iberia S.A., 
Evobus Ibérica S.A.; 
Lote 2: Evobus Ibérica, S.A.; 
Lote 3: Man Truck & Iberia 
S.A., Iveco España 
S.L. 

63.579.400 

30/12/2015 WEB 
El contrato está sujeto a la 
Ley 31/2007 y ha sido 
adjudicado mediante 
procedimiento de 
contratación abierto 

02/01/2016 DOUE 

18/01/2016 BOE 

21/01/2016 BOCM 

160363 - Servicio de 
mantenimiento de los 
sistemas SAE, e-BUS y 
VEA. 

Indra Sistemas S.A. y 
Electronic Traffic, S.A. (con el 
compromiso de constitución 
en U.T.E.) 

11.341.274 

23/05/2016 WEB El contrato está sujeto a la 
Ley 31/2007 y ha sido 
adjudicado mediante 
procedimiento de 
contratación abierto 

28/05/2016 DOUE 

31/05/2016 BOE 

07/06/2016 BOCM 

150713 - Servicio de 
vigilancia y protección 
de edificios e 
instalaciones. 

Lote 1: Segural Compañía de 
Seguridad, S.L.; 
Lote 2: Vacante; Lote 3: 
Ilunión Seguridad, S.A.; 
Lote 4: Cis Compañía Integral 
de Seguridad,  S.A.; 
Lote 5: Segur Ibérica, S.A. 

6.960.836 

27/11/2015 WEB 
El contrato está sujeto a la 
Ley 31/2007 y ha sido 
adjudicado mediante 
procedimiento de 
contratación abierto 

02/12/2015 DOUE 

04/12/2015 BOE 

14/12/2015 BOCM 

161003 - Servicio de 
vigilancia y protección 
de los vehículos. 

Grupo Control Empresa de 
Seguridad, S.A. 

3.752.399 

29/08/2016 WEB El contrato está sujeto a la 
Ley 31/2007 y ha sido 
adjudicado mediante 
procedimiento de 
contratación abierto 

31/08/2016 DOUE 

- BOE 

- BOCM 

160372 -Suministro de 
la renovación de la 
unidad central de 
proceso, y 
determinados 
elementos accesorios 

Electronic Traffic, S.A. 4.584.170 

23/05/2016 WEB 
El contrato está sujeto a la 
Ley 31/2007 y ha sido 
adjudicado mediante 
procedimiento de 
contratación abierto 

28/05/2016 DOUE 

31/05/2016 BOE 

07/06/2016 BOCM 

TOTAL 90.218.079  

*Datos del informe del auditor. 

Durante el ejercicio 2016, los contratos menores superiores a 15.000 euros adjudicados por la 

Sociedad que conforman la muestra seleccionada por nosotros para verificar el cumplimiento de la 

normativa son los siguientes: 
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Tabla 13* 

Objetivo/Tipo Adjudicatario 
Importe 

adjudicado 
sin IVA 

Fecha 
publicidad 

Medio 
publicidad 

Tipo Procedimiento 

69/16 - Reparación de 4 cajas de 
cambio marca ZF 

ZF Services 
España, S.L. 

17.980,00 10/06/2016 WEB 

El contrato está sujeto a 
la Ley 31/2007 y ha 
sido adjudicado 
mediante procedimiento 
de contratación menor 

79/16 – Profesor coordinador de 
actividades deportivas diversas 
(judo, musculación, gimnasia de 
mantenimiento, defensa personal, 
etc.) en el gimnasio de la 
Agrupación Deportivo Cultural. 

D. Francisco 
Nicolás Alonso 

17.100,00 07/07/2016 WEB 

El contrato está sujeto a 
la Ley 31/2007 y ha 
sido adjudicado 
mediante procedimiento 
de contratación menor 

178/16 – Adquisición de 12 
licencias Vmware vSphere 
Standard" 

Sphera Desarrollo 
e Innovación en 
Tecnologías de la 
Información S.A. 

17.994,00 07/07/2016 WEB 

El contrato está sujeto a 
la Ley 31/2007 y ha 
sido adjudicado 
mediante procedimiento 
de contratación menor 

TOTAL 53.074,00   

*Datos del informe del auditor. 

La firma auditora ha procedido al examen de los procedimientos de contratación de la totalidad de 

los expedientes anteriormente detallados con los siguientes resultados descritos en su informe: 

“- La sociedad pública en la Página Web (www.emtmadrid.es) en el apartado "Perfil del 

Contratante" la apertura de licitaciones, detallando el objeto del contrato, la duración y posibilidad 

de prórroga cuando sea de aplicación, valor estimado del contrato, la capacidad y condiciones de 

aptitud del contratista, la apertura de sobres, el licitador seleccionado, el pliego y resto de 

comunicaciones exigidas por el TRLCSP. 

- La Sociedad elimina la documentación de la página web trascurrido cierto periodo, es decir, 

la eliminación de la documentación de la página web se realiza una vez transcurrido totalmente la 

fase anterior, es decir, se suprime el pliego de bases cuando se haya realizado la apertura de ofertas, 

y se elimina la documentación relativa a convocatorias de aperturas públicas y su resultado, cuando 

se realiza la adjudicación y posterior formalización del contrato. 

La retirada de información obedece a un doble motivo: 

- El excesivo tamaño y peso que tendrían las publicaciones si permaneciesen de forma 

permanente en la web o la necesidad de conservar de forma discreta determinada información 

relativa a aspectos comerciales. 

Por los motivos arriba descritos, no ha sido posible verificar las publicaciones directamente en la 

página web, si bien, la Sociedad nos ha proporcionado soporte de las publicaciones mediante 

documentos en fichero informático en papel (pdf), soporte de las fechas y publicaciones realizadas. 
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De modo que la Sociedad nos ha proporcionado la documentación soporte de las publicaciones, 

las bases del concurso, la aprobación por el Órgano pertinente de la Sociedad sobre las que realizaron 

la valoración de las ofertas recibidas, basadas en valoración de la propuesta administrativa, técnica 

y económica, por lo que la Sociedad cumple con los requisitos exigidos en la normativa aplicable a los 

procesos de contratación. 

Hemos verificado la documentación soporte de los cinco contratos de mayor cuantía de los 159 

adjudicados en el ejercicio 2016. El importe anual de estos cinco contratos verificados asciende a 

67.676.268 euros, que supone un 61,70% del importe anual adjudicado en el ejercicio 2016 

(109.675.235 euros). 

Con respecto a los contratos menores, de los 8 adjudicados con importe superior a 15.000 euros 

en el ejercicio por valor de 145.049 euros hemos analizado tres superiores a 15.000 euros, que 

representan un 37% (53.074 euros). 

También hemos comprobado el procedimiento utilizado por la Sociedad para ofertar las 

adjudicaciones de los contratos, teniendo en cuenta las instrucciones internas de contratación. Los 

cinco contratos seleccionados cumplen con el requisito de procedimiento ordinario y a su vez, con el 

principio de publicidad, dándose a conocer mediante “el perfil del contratante” en la página web de 

EMT MADRID. 

En cuanto a los contratos menores hemos revisado la aprobación del gasto como exige el artículo 

111 del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de noviembre de Contratos del Sector Público, que 

su duración sea inferior a un año y no sea objeto de prórroga. Por otro lado hemos verificado que no 

existe concentración en la adjudicación de estos en las mismas empresas. 

Igualmente hemos verificado la adecuación a los fines estatutarios de la Sociedad, así como la 

autorización del gasto y pago por el órgano competente, sin incidencias.  

En relación a la selección de las ofertas, hemos comprobado que la Sociedad ha seleccionado la 

oferta más ventajosa según las propuestas económicas y técnicas, resultando una puntuación final 

que es la que determina la entidad adjudicataria.   

Los pliegos establecen que se procederá al pago de la factura mediante transferencia, cheque o 

confirming con vencimiento a 60 días contados desde la fecha de finalización de cada mes. Se ha 

revisado una muestra de 21 facturas sin haber observado incidencias.” 

4.2. Verificación de cumplimiento de los siguientes acuerdos y disposiciones adoptados por los 

órganos de gobierno de la Ciudad de Madrid: 

4.2.1. Verificación si en la memoria justificativa se describen detalladamente la naturaleza y 

extensión de las necesidades y la idoneidad del objeto del contrato para satisfacerlas y se aportan los 

correspondientes estudios económicos e informes preceptivos conforme a la Instrucción 3/2012 

dictada por Decreto de la Delegada del Área de Gobierno de Hacienda y Administración Pública, de 

26 de abril de 2012, que establece las medidas a adoptar en relación con la contención del gasto en 
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el ámbito de la contratación municipal y el Decreto de 23 de septiembre de 2015 del Delegado del 

Área de Economía y Hacienda, por el que se modifica dicha Instrucción en cuanto a las medidas a 

adoptar en la adjudicación de los contratos.  

Según manifiesta la firma en su informe: 

“Durante el ejercicio 2016 la sociedad ha aplicado la modalidad de contratación adecuada para 

cada una de las operaciones analizadas siguiendo los principios de publicidad, concurrencia, 

transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminación de acuerdo con lo establecido en el 

manual de procedimientos de contratación, que recoge los requerimientos de la legalidad vigente en 

esta materia (Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto 

refundido de la Ley de Contratos de Sector Público).” 

4.2.2. Decreto de 19 de enero de 2016 (modificado el 20 de mayo) del Delegado del Área de 

Gobierno de Economía y Hacienda, por el que se aprueba la Instrucción 1/2016, relativa a la 

incorporación de cláusulas sociales en los contratos de servicios y compra de suministros. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“Hemos comprobado como en expedientes de adjudicación de los contratos analizados del 

ejercicio 2016, que la sociedad ha incluido en el pliego de condiciones de los contratos apartados 

específicos acerca de cláusulas sociales y que a su vez en todo momento el contrato hace mención 

explícita al propio pliego, cumpliendo así lo establecido en la Instrucción 1/2016.” 

4.2.3. Decreto de 18 de julio de 2016 del Delegado del Área de Gobierno de Economía y Hacienda, 

por el que se aprueba la Instrucción 2/2016, sobre incorporación de cláusulas éticas de comercio 

justo en contratos, concesiones y autorizaciones, en aplicación de la disposición adicional quinta del 

TRLCSP. 

La firma auditora manifiesta en su informe: 

“Durante el ejercicio 2016, la sociedad no ha adjudicado contratos que debieran incorporar 

clausulas éticas siguiendo las indicaciones de la Instrucción 2/2016.” 

4.2.4. Decreto de 14 de septiembre de 2016 del Delegado del Área de Gobierno de Economía y 

Hacienda, por el que se aprueba la Instrucción 3/2016, sobre los criterios de actuación para la reserva, 

al menos, de un 0,5% de las adjudicaciones de contratos públicos a los centros especiales de empleo 

y las empresas de inserción laboral, en aplicación de la disposición adicional quinta del TRLCSP.  

La firma auditora manifiesta en su informe: 

“La Sociedad ha destinado 5.534 euros a centros especiales de empleo sobre un total de 

109.675.235 lo que supone un 0,005%.”  

4.2.5. Instrucción 5/2012 sobre servicios externos contratados por el Ayuntamiento de Madrid y 

los entes que conforman su sector público, dictada por Decreto de la Delegada del Área de Gobierno 
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de Hacienda y Administración Pública, de 28 de diciembre de 2012, en cumplimiento de la disposición 

adicional primera del Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de junio, de medidas para garantizar la 

estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad. 

Según manifiesta la firma auditora: 

“Se ha verificado que los principales contratos adjudicados en el ejercicio 2016 y en todos los 

casos se pueden comprobar cómo estas adquisiciones de obras, materiales y/o servicios no pueden 

realizarse con las personas de la sociedad. Como ejemplo, podemos describir la adjudicación del 

suministro de autobuses, servicios de vigilancia de los centros de operaciones o reparaciones 

importantes dentro de los centros de operaciones.” 

4.2.6. Acuerdo de 28 de enero de 2016 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, por el que 

se adoptan determinadas medidas de eficiencia en el gasto para el ejercicio 2016, cuyo apartado 

segundo decide el destino de los ahorros generados por las bajas por adjudicación de contratos en 

2016. 

Según manifiesta la firma auditora: 

“Se ha preguntado a la sociedad cuál es el procedimiento que ha seguido a lo largo de 2016 para 

comunicar al Ayuntamiento de Madrid las bajas en los precios de licitación de los pliegos habidos 

durante este ejercicio y en base a esta respuesta hemos procedido a actuar. En consecuencia, el 

departamento de contratación nos ha manifestado expresamente que esta comunicación se realiza 

vía informática, mediante el envío de un email al Ayuntamiento trimestral. Hemos comprobado el 

envío de este email y la información también en formato informático (Excel) de las bajas de las 

adjudicaciones.” 

5. Régimen patrimonial: explotación y enajenación de bienes. 

De conformidad con el artículo 2.2 y la disposición final segunda de la Ley 33/2003, de 3 de 

noviembre, del Patrimonio de las Administraciones Públicas, en la gestión de los bienes y derechos de 

carácter patrimonial la Sociedad deberá observar lo establecido en el apartado 1 del artículo 8 de 

dicha norma: 

“La gestión y administración de los bienes y derechos patrimoniales por las Administraciones 

públicas se ajustarán a los siguientes principios: 

a) Eficiencia y economía en su gestión. 

b) Eficacia y rentabilidad en la explotación de estos bienes y derechos. 

c) Publicidad, transparencia, concurrencia y objetividad en la adquisición, explotación y 

enajenación de estos bienes. 

d) Identificación y control a través de inventarios o registros adecuados. 
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e) Colaboración y coordinación entre las diferentes Administraciones públicas, con el fin de 

optimizar la utilización y el rendimiento de sus bienes.” 

Conforme al citado precepto la firma auditora manifiesta en su informe que: 

“Durante el ejercicio 2016, el expediente de contratación más importante adjudicado por la 

Sociedad que conforma la muestra seleccionada por nosotros para verificar el cumplimiento de la 

normativa es el siguiente.” 

Tabla 14* 

Objetivo/Tipo Adjudicatario 
Importe 

adjudicado sin 
IVA 

Fecha 
publicidad 

Medio 
publicidad 

Tipo Procedimiento 

16/011/E: 
Explotación 
Publicitaria en el 
exterior de los 
autobuses y en los 
aparcamientos de 
la Sociedad 

Exterion 
Media Spain, 
S.A. 

17.400.000 € 
durante 3 años 
con opción de 
prórroga 2 
años más por 
importe de 
14.090.000 € 

05/02/2016 WEB El contrato está sujeto a la 
Ley 31/2007 y ha sido 
adjudicado mediante 
procedimiento de 
contratación abierto 

10/02/2016 DOUE 

12/02/2016 BOE 

22/02/2016 BOCM 

TOTAL 17.400.000   

*Datos del informe del auditor. 

6. Suministro de información. 

6.1. Verificación de cumplimiento del artículo 61.4 de las Bases de ejecución del Presupuesto para el 

ejercicio 2016 que establece que los formularios normalizados remitidos al Área de Gobierno de 

Economía y Hacienda han sido sometidos a conocimiento de los Órganos de Gobierno de la Sociedad. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“La Sociedad tiene la obligación de entregar a los Órganos de Gobierno los formularios de los 

Presupuestos del ejercicio y los de las Cuentas anuales remitidos al Área de Gobierno de Economía y 

Hacienda. 

La entidad, a través de su Director Gerente y Director Financiero, dio cuenta al Consejo de 

Administración de la información referente al proyecto de presupuesto preparado para 2016 en el 

Acta del 15 de octubre de 2015, y luego posteriormente se informó de las rectificaciones habidas en 

este presupuesto para 2016 en el Acta del 26 de enero de 2016. Por otro lado, se informa del detalle 

de las Cuentas Anuales del ejercicio 2016 en el acta de formulación de cuentas anuales de 31 de 

marzo de 2017. 

Según nos comunica la Sociedad, se reporta vía email al Ayuntamiento de Madrid información 

trimestralmente. Normalmente en octubre envían el presupuesto del ejercicio siguiente para 

incorporarlo al proyecto de presupuesto general del Ayuntamiento. Esta información ha sido 

trasladada a los miembros del Consejo de Administración. 
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Hemos estudiado las actas donde se explican los presupuestos que le facilita al Ayuntamiento de 

Madrid.” 

6.2. Verificación de cumplimiento del de lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de 

transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno (en vigor desde el 10 de diciembre de 

2015) y en la Ordenanza de Transparencia aprobada por Acuerdo del Pleno de 27 de julio de 2016 

(BOAM 17/8/2016). 

Según manifiesta la firma auditora: 

“La Sociedad informa de la estructura organizativa sobre la composición del Consejo de 

Administración, la estructura organizativa da la sociedad así como sus retribuciones del Comité de 

Dirección. 

En cuanto a la información económica, la Sociedad pone a disposición del usuario, las cuentas 

anuales junto al informe de auditoría, presupuestos y listados de los contratos del ejercicio.” 

7. Sistemas de Control interno. 

Según manifiesta la firma auditora: 

“La Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.U. tiene un sistema de control interno, 

publicado en la intranet y otros soportes, que se compone de diferentes documentos de información 

detallada e integral, que contiene: instrucciones, responsabilidades e información sobre políticas, 

funciones, sistemas y reglamentos de las distintas operaciones o actividades que se realizan. Estos 

persiguen: 

- La eficiencia y eficacia de la operativa. 

- La fiabilidad de la información financiera. 

- El cumplimiento de las leyes y normas aplicables. 

Los procesos de Control Interno se llevan a cabo con el fin de facilitar el alcance de los objetivos 

de la Sociedad, con un grado razonable de seguridad, focalizados en: 

- Garantizar la seguridad y fiabilidad tanto del sistema de gestión de los proyectos como del 

sistema contable que se utiliza en la empresa. 

- Contribuir a detectar o anticipar irregularidades y errores y a proponer soluciones, tanto para 

dar cuenta veraz de las transacciones como para asegurar el cumplimiento de los objetivos marcados. 

- Asegurar que cada uno de los procesos, políticas, metas y proyectos se cumplan de acuerdo con 

lo establecido, consiguiendo el máximo rendimiento para el cumplimiento de sus metas. 

Este sistema de gestión empresarial se soporta en un sistema de aplicaciones informáticas SAP, 

más otras aplicaciones específicas para algunas áreas de la actividad de transporte, que en cualquier 

caso acaban enlazando con el sistema SAP, sobre el que operan sistemas extractores de información 
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que permiten disponer de una visión integral de toda la información garantizando la automatización 

de los procesos operativos y la adecuada segregación de funciones. 

Del entendimiento del Control Interno de la entidad no detectamos riesgos significativos ni 

aspectos adicionales que deban considerarse a efectos de la auditoría de Cuentas Anuales.” 

8. Carta adicional de 15 de marzo de 2017. 

8.1. Verificar la efectiva materialización de las Inversiones Financieramente Sostenibles previstas 

para el ejercicio. 

Según manifiesta la firma auditora: 

“La sociedad ha adquirido durante el ejercicio 2016 elementos del inmovilizado que han sido 

subvencionados a través del Ayuntamiento. La adquisición de estos elementos, y como ya se dice en 

el punto 2 de la auditoría financiera anterior, se ha realizado en base a los precios acordados en 

contrato.” 

8.2. BiciMadrid: Verificar la adecuación del procedimiento de contratación a la normativa de 

aplicación a la sociedad y constancia documental justificativa de la valoración a precios de mercado 

de los activos de la operación. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“Este punto ha sido analizado y explicado anteriormente en el apartado de auditoría financiera 2: 

“Inversiones en inmovilizado”.” 

Según el apartado 2 de auditoría financiera emitido por el auditor: 

 “Las inversiones en Inmovilizado realizadas en el ejercicio 2016 han ascendido a 75,4 millones 

de euros correspondientes a: 

• Adquisición unidad de negocio Bici Madrid por importe de 10,5 millones de euros. Esta 

activación de esta inversión está basada en el contrato firmado entre el anterior concesionario: 

Bonopark, S.L. y Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.U. 

El valor de las adiciones de las bicicletas, las estaciones de anclaje y otro inmovilizado material de 

esta unidad de negocio se ha realizado en base al Valor Neto Contable que tenía el anterior 

concesionario en sus Cuentas Anuales. 

El valor de la adición del Fondo de Comercio es la diferencia entre la contraprestación entregada 

a Bonopark, S.L. y el valor de alta del inmovilizado material comentado en el párrafo anterior 

soportado por un plan de negocio de la actividad de Bicimad facilitado por la Dirección de la Sociedad 

como parte de un informe de valoración del precio de contrato de transferencia.” 

8.3. Adecuación a la normativa aplicable de las indemnizaciones por causa de despidos y el 

cumplimiento de las disposiciones del Estatuto Básico del Empleado Público (arts.52 y siguientes y 

disposiciones adicionales primera) y de los principios de igualdad, mérito y capacidad, así como el 

respeto a los límites sobre reposición de efectivos contenido en la LPGE para 2016, en el acceso del 

personal en la Sociedad. 
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Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“Se ha comprobado que la sociedad ha pagado las indemnizaciones del ejercicio 2016 conforme 

a la normativa aplicable y el cumplimiento de las disposiciones del Estatuto Básico ha sido analizado 

en el punto 3.3.1. b).” 

8.4. Verificar la continuidad de donaciones, premios u otras liberalidades no incluidas en las 

actividades de su objeto social ni en el Convenio Colectivo como beneficios sociales. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“Este punto ha sido analizado y explicado anteriormente en el apartado de auditoría de 

cumplimiento 3.1.2 c).” 

8.5. Determinar el posible coste económico para la Sociedad del Convenio de Colaboración con 

Santander Elavon y pruebas con Master Card para la gestión de pagos con tarjeta sin contacto. 

Verificar el cumplimiento de los principios de publicidad, igualdad, no discriminación, transparencia, 

concurrencia y objetividad en dicho acuerdo. 

Según manifiesta la firma auditora en su informe: 

“La sociedad no ha tenido un coste económico adicional a las horas invertidas por el personal del 

departamento de informática en el desarrollo del trabajo de este convenio de colaboración entre la 

sociedad, Santander Elavon y Mastercard. Adicionalmente, al no ser un contrato firmado entre partes 

independientes sino un convenio de colaboración, no está sujeto a las leyes de contratación de sector 

público y en consecuencia no hemos podido verificar si cumple los principios arriba indicados.” 

V. CONCLUSIONES  

De las comprobaciones efectuadas por la firma auditora de acuerdo con el Plan de Auditorias de 

2016 y con la carta adicional elaborados por la Intervención General, conforme a los objetivos y 

alcances descritos en el apartado III de este informe, se detallan a continuación las conclusiones más 

significativas:  

- Sobre los gastos de personal: 

i. En relación con el Convenio Colectivo: el apartado 2.a) del Convenio, en vigor desde el 23 de 

diciembre de 2016, establece que, durante la vigencia del presente Convenio, los contratos de relevo 

lo serán a tiempo completo y duración indefinida, en las condiciones que se establezcan en la 

legislación laboral vigente. A estos efectos, el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por 

el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores regula en su artículo 

12 la modalidad del contrato de relevo estipulando que se podrá concertar el contrato de relevo para 

sustituir a los trabajadores que se jubilen parcialmente después de haber cumplido la edad de 

jubilación ordinaria que corresponda conforme a lo establecido en el texto refundido de la Ley General 

de la Seguridad Social. 

Por tanto, dado que el Convenio Colectivo estipula que los contratos de relevo serán de duración 

indefinida, la Sociedad para la tramitación de estas contrataciones estará sujeta a los límites 

establecidos en el artículo 20.Uno.4 y la disposición adicional décima quinta de la LPGE para el año 

2016 sobre las tasas de reposición. 
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A este respecto, la EMT, en su escrito de alegaciones, que no desvirtúa el sentido del informe, 

detalla el procedimiento llevado a cabo en la Sociedad para la gestión de las jubilaciones parciales y 

la contratación de relevo manifestando que, para el desarrollo de estas actuaciones, se tiene en 

consideración “las condiciones y requisitos establecidos por la Ley y siempre que, en el conjunto de cada 

año de vigencia del presente Convenio Colectivo, no se contravenga la normativa vigente sobre incrementos 

netos de plantilla”. A estos efectos para las jubilaciones parciales se suscriben “contratos de trabajo a 

tiempo parcial y duración determinada” y simultáneamente la empresa suscribe un contrato de relevo 

con otro trabajador conforme a lo establecido en el Convenio Colectivo. 

ii. En relación con el cumplimiento del artículo 19.Dos de la LPGE 2016 sobre las retribuciones 

del personal al servicio del sector público, conforme a los datos contenidos en el informe del auditor, 

se han detectado incrementos en algunos conceptos retributivos por encima del 1% tal y como puede 

verificarse en la tabla 10 de este informe. 

A este respecto, la EMT, en su escrito de alegaciones, presenta el informe emitido el 20 de 

diciembre de 2016 por la Dirección General de Economía y Sector Público en el que observa un 

incremento superior al 1% en determinados conceptos retributivos para los ejercicios 2016 y 2017 que, no 

obstante, tal y como se concluye en dicho informe la EMT presenta una memoria económica en la que 

se detallan los costes y los ahorros que suponen las nuevas medidas acordadas. De acuerdo con las 

estimaciones que presenta la sociedad, se concluye que el preacuerdo adoptado supone un aumento de los 

gastos de personal para este año 2016 de menos del 1% que es el límite marcado por la Ley de Presupuestos 

Generales del Estado para 2016 y para 2017 inferior al porcentaje de incremento salarial que finalmente 

determine la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el próximo año. 

iii. En relación con la contratación de personal a lo largo del año 2016 el número de nuevas 

contrataciones ha superado al de jubilaciones, sin observarse los límites establecidos por la tasa de 

reposición de efectivos regulados en el artículo 20.Uno.4 y la disposición adicional décima quinta de 

la LPGE para el año 2016 sobre las tasas de reposición.  

A este respecto, la justificación y las observaciones formuladas por la EMT en su escrito de 

alegaciones no desvirtúan el sentido del informe por los motivos que se detallan a continuación: 

En relación con los 64 contratos temporales para cubrir los puestos de conductores de autobuses 

la EMT alega que para el cómputo de la tasa de reposición debe excluirse esta tipología de contratos 

por un lado, por no tener naturaleza de indefinidos, y por otro lado, por ser conforme a la Disposición 

Adicional décimo quinta de la LPGE 2016 que establece que solo en casos excepcionales y para cubrir 

necesidades urgentes e inaplazables, podrán llevarse a cabo contrataciones temporales, aportando la 

Sociedad como justificante un informe descriptivo del incremento del servicio.  

Sin perjuicio de las observaciones y la justificación dada por la Sociedad, tal y como se desprende 

del informe emitido por la firma auditora estas 64 contrataciones temporales fueron con posterioridad 

reconvertidas a contratos indefinidos.  

  En relación con los 35 contratos a tiempo parcial de especialistas la EMT observa que se están 

incluyendo en el cómputo a efectos de tasa de reposición “en el mismo orden que los indefinidos a 

tiempo completo”. A este respecto, la LPGE 2016 no realiza ninguna diferenciación en las tipologías 

de los contratos laborales indefinidos atendiendo a la jornada laboral.  
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Por último, en relación con este apartado, la EMT justifica el incremento de la plantilla expuesta 

en la tabla 11 de este informe motivada por dos factores: 

  “- El mantenimiento de la oferta de servicio e incremento del mismo acordado por el Consorcio Regional 

de Transportes de Madrid a lo largo del ejercicio 2016, así como una mayor eficacia en la prestación del 

mismo, teniendo en cuenta el incremento de absentismo en cada uno de los periodos. 

- La subrogación del personal de la Unidad de Negocio de BiciMad.”  

A este respecto, las observaciones no desvirtúan el sentido del informe dado que, conforme a lo 

expuesto, la EMT estaría sobrepasando la tasa de reposición al haberse detectado altas superiores a 

las bajas del ejercicio. Asimismo, debe puntualizarse que, a efectos del cómputo realizado para la tasa 

de reposición, no se ha incluido en la tabla nº 11 al personal subrogado de la Unidad de Negocio de 

BiciMad. 

Sin perjuicio de las comprobaciones efectuadas por el auditor y manifestadas en su informe, para 

esta Intervención General no consta un pronunciamiento expreso o no quedan debidamente 

acreditados los siguientes aspectos incluidos en los objetivos: 

- Sobre los gastos de personal: 

i. En relación con la contratación de personal disposición adicional décima quinta de la LPGE 

2016: sin perjuicio de las verificaciones realizadas y descritas por la firma auditora en su informe, 

éstas no permiten determinar el cumplimiento de la Sociedad en relación a los principios que deben 

observarse en la selección del personal establecidos la disposición adicional primera del Real Decreto 

Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto 

Básico del Empleado Público, dado que, no se especifica ni precisa el alcance de las pruebas realizadas 

con respecto al total de las contrataciones realizadas durante el ejercicio.  

ii. En relación con las retribuciones de carácter extraordinario por la recuperación de la paga 

extraordinaria suprimida en el ejercicio 2012: no consta un pronunciamiento expreso sobre si las 

cuantías liquidadas son correctas y si los perceptores cumplen con los requisitos establecidos en la 

Disposición adicional duodécima de la LPGE del año 2016. 

- Sobre el régimen de contratación para la adquisición de bienes y prestación de servicios. 

En relación con las verificaciones de si en la memoria justificativa de los contratos se describen 

detalladamente la naturaleza y extensión de las necesidades y la idoneidad del objeto del contrato 

para satisfacerlas: sin perjuicio de las verificaciones realizadas por parte de la firma auditora 

manifestando el cumplimiento de los principios establecidos en la normativa de contratación, se 

desconoce, dado que no se pronuncia, si en las memorias justificativas de los contratos se describen 

detalladamente las necesidades e idoneidad del objeto de los mismos y si se aportan los 

correspondientes estudios económicos e informes preceptivos. 

- Sobre el régimen patrimonial: explotación y enajenación de bienes. 

Las verificaciones realizadas y descritas por el auditor en su informe no permiten determinar el 

cumplimiento de la normativa vigente por parte de la Sociedad en éste área, dado que, sólo consta en 

una tabla una descripción general de la muestra seleccionada sin un pronunciamiento expreso sobre 
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los resultados obtenidos de las revisiones y si se están observando los principios recogidos en el 

artículo 8.1 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones Públicas. 

- Sobre el suministro de información. 

En relación con el suministro de información, no queda acreditado que la Sociedad someta a sus 

Órganos de gobierno la información remitida al Área de Gobierno de Economía y Hacienda. 

Al respecto, esta Intervención General realiza una precisión consistente en que la dación de cuenta 

realizada por el Director Gerente y por el Director Financiero al Consejo de Administración, de la 

información relativa al proyecto de presupuesto del ejercicio 2016 (acta del 15 de octubre de 2015), 

de las rectificaciones habidas en ese presupuesto (acta de 26 de enero de 2016) y del detalle de las 

Cuentas Anuales del ejercicio 2016 (acta de formulación de cuentas anuales, de 31 de marzo de 2017) 

no conlleva que se haya dado cuenta de los formularios normalizados a los que se hace referencia en 

la base 61.4 Bases Ejecución del Presupuesto 2016. 

En concreto, para el caso de las Sociedades clasificadas por la Intervención General de la 

Administración del Estado (IGAE) como Sociedades no financieras, en el que se encuentra la EMT, 

son los formularios de los Presupuestos del ejercicio que corresponda y los de la Liquidación de los 

mismos (Cuentas anuales). 

No obstante, esta Intervención General recuerda que el plazo para cumplimentar los formularios 

normalizados relativos a las Cuentas Anuales de 2016 finalizó en octubre de 2017. 

- Sobre las verificaciones solicitadas en la carta adicional de 15 de marzo de 2017. 

En relación con BiciMadrid y la adecuación del procedimiento de contratación a la normativa de 

aplicación a la Sociedad y constancia documental justificativa de la valoración a precios de mercado 

de los activos de la operación: la firma auditora se remite a los análisis y resultados obtenidos en la 

auditoría financiera de los cuales esta Intervención ha podido comprobar que no consta ningún 

pronunciamiento expreso con respecto a la adecuación del procedimiento de contratación. 

VI. RECOMENDACIONES. 

Conforme a los resultados y conclusiones descritos en los apartados anteriores de este informe, 

se emite a continuación la siguiente recomendación: 

- Sobre la contratación de personal. 

Dado que el número de nuevas contrataciones de personal laboral indefinido durante el ejercicio 

2016 ha superado al número de jubilaciones sin observar, por tanto, los límites de tasa de reposición 

de efectivos establecido en la disposición adicional décima quinta de la Ley 48/2015 de los 

Presupuestos Generales del Estado de 2016, se recomienda la adopción de las medidas correctoras 

oportunas que permitan adecuar la contratación de personal observando los límites establecidos por 

la normativa presupuestaria vigente. 

- Sobre el régimen de contratación para la adquisición de bienes y prestación de servicios. 

En relación con las Instrucciones Internas de Contratación, la Sociedad cumple con lo preceptuado 

en el artículo 192 del TRLCSP, no obstante, dado que la EMT tiene naturaleza de poder adjudicador, 
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si bien en el perfil del contratante los umbrales están actualizados, se ha podido comprobar que dicha 

actualización no se ha reflejado en el contenido de las Instrucciones. 

Por tanto, de conformidad con lo dispuesto en el Libro III de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de 

Contratos del Sector Público, se recomienda la adaptación del régimen de contratación de la Sociedad 

a la nueva normativa. 


