Vicealcaldia,
Portavoz, Seguridad
y Emergencias

MADRID

RESOLUCION DE LA SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL AG DE VICEALCALDIA,
PORTAVOZ, SEGURIDAD Y EMERGENCIAS, RELATIVA A LA SOLICITUD DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA CON NUMERO DE EXPEDIENTE 213/2026/00166.

Se somete a la aprobacién de la Secretaria General Técnica del AG de Vicealcaldia,
Portavoz, Seguridad y Emergencias la propuesta de resolucion que se indica a
continuacion:

«ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- El dia 28 de enero de 2026, se recibi6 en el Registro del Ayuntamiento de
Madrid (anotacién 2026/ |- solicitud presentada por NG

en representacion de Asociacion Vecinal Pasillo Verde-Imperial. Esta
solicitud se basa en las siguientes normas:

- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informaciéon publica
y buen gobierno (LTAIBG).

- Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad
de Madrid (LTPCM).

- Ordenanza de Transparencia de la Ciudad de Madrid, del 27 de julio de 2016
(OTCM).

En la solicitud, usted requirié la siguiente informacioén:

“Solicito la relacién de todas las intervenciones realizadas por la Policia Municipal de
Madrid vinculadas a Viviendas de Uso Turistico (VUT) durante los afios 2024, 2025 y el
periodo transcurrido de 2026.

Para cada intervencion, solicito el siguiente desglose:

- Fecha y hora de la actuacion.

- Localizacién geografica: Distrito, barrio y direccion (via, nimero y piso). En caso de que
el piso exacto se considere dato sensible, ruego que se facilite la via y nimero o el tramo y
codigo postal.

- Tipologia: Motivo de la intervencion (ruidos, carencia de licencia, inspeccién de oficio,
etc.).

- Resultado: Tipo de actuacion realizada (acta de denuncia, identificacién, cese de
actividad o precinto).

En relacion con los datos de 2026, esta solicitud no se refiere a un informe final o de
sintesis pendiente de elaboracion, sino a la extraccidn de registros administrativos ya
existentes en las bases de datos policiales. Por tanto, solicito que se entregue la
informacién consolidada hasta el Gltimo mes disponible, evitando la denegacién por el
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supuesto del articulo 18.1.a) de la Ley 19/2013, ya que la informacién solicitada ya figura
de forma individualizada en sus sistemas de gestién.

Motivo de la solicitud: la Asociacion Vecinal que firma esta solicitud realiza acciones de
informacién a afectados por las viviendas de uso turistico y necesita los datos para dar
respuesta de la situacion de denuncias y quejas.

Solicito la entrega en formato digital procesable (Excel o CSV)".

La solicitud senalaba el correo electronico como forma elegida para recibir la informacion.

SEGUNDO.- El dia 12 de febrero de 2026, la Direccién General de Policia Municipal
emitioé un informe sobre la solicitud de acceso a la informacién. Este informe considera
gue puede concederse parcialmente la informacion solicitada, de acuerdo con los articulos
correspondientes de la LTAIBG, laLTPCM y la OTCM.

A los hechos descritos anteriormente, se aplican los siguientes
FUNDAMENTOS JURIDICOS

PRIMERO.- La Secretaria General Técnica del Area de Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias es el 6rgano competente para resolver este expediente. Esto se
basa en el apartado 7.° 12 del Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de Gobierno de
la Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias del Area de Gobierno de
Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias.

SEGUNDO.- Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacion puablica. Esto
incluye cualquier contenido o documento, en cualquier formato, que esté en manos de las
administraciones publicas y se haya creado o adquirido mientras realizan sus funciones.
Este derecho estd establecido en los articulos 12 y 33 de la LTAIBG y la LTPCM,
respectivamente, asi como en el capitulo IV de la OTCM.

En respuesta a su solicitud, le comunicamos que, segun la informacién proporcionada por
la Direccién General de Policia Municipal, se han obtenido los datos que se contienen en
el informe y en el anexo que se adjuntan.

De acuerdo con los antecedentes mencionados, y los articulos de la LTAIBG y la LTPCM
enumerados,

RESUELVO

PRIMERO.- Conceder parcialmente a [ GGcGcTgzNEEEGEEEE -

representacién de Asociacion Vecinal Pasillo Verde-Imperial, el acceso a la informacion
publica que solicitd (expediente 213/2026/00166), conforme se recoge en el informe
emitido con fecha 12 de febrero de 2026 por la Direccién General de Policia Municipal y
en el anexo, que se adjuntan.
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SEGUNDO.- Informar a la solicitante del contenido del fundamento segundo y remitirle
esta informacion por correo electrénico, asi como la documentacion que se adjunta.

TERCERO.- Notificar esta resolucién a la solicitante, como exige la normativa reguladora
sobre el procedimiento administrativo.

CUARTO.- Los datos obtenidos al ejercer el derecho de acceso se trataran de acuerdo con
la normativa de proteccion de datos personales (articulos 15.5 de la LTAIBG y 35.5 de la
LTCM). Las condiciones generales de reutilizacion de la informacion proporcionada se
recogen en el articulo 31 de la OTCM.

Sino esta de acuerdo con esta resolucidn, puede presentar (articulos 20.5,23.1y 24,y la
disposicién adicional cuarta de la LTAIBG, asi como los articulos 43.7,43.8 y del 47 al 50
de la LTPCM):

¢ Reclamacion gratuita ante el Consejo de Transparencia y Proteccion de
Datos de la Comunidad de Madrid, en el plazo de un mes, a contar desde el
dia siguiente a su notificacion.

¢ O recurso contencioso-administrativo ante el Tribunal de Instancia de
Madrid, en el plazo de dos meses, contados a partir del dia siguiente al de
notificacion de esta resolucion. Debe tener en cuenta que necesitara la
asistencia de una abogado/a para presentar este recurso».

Propuesta firmada electrénicamente
Los datos de firma (identidad y cargo de la persona firmante y fecha de la firma) se
recogen en el pie de este documento.

La Secretaria General Técnica del AG de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias,
en uso de las competencias atribuidas por el Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta
de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organizacién y competencias del Area de
Gobierno de Vicealcaldia, Portavoz, Seguridad y Emergencias, acuerda resolver el
expediente en los términos propuestos.

Resolucién firmada electrénicamente
Los datos de firma (identidad y cargo de la persona firmante y fecha de la firma) se
recogen en el pie de este documento.
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INFORME DE CONCESION PARCIAL DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Solicitante N° de expediente
213/2026/00166

Tipo de expediente

Solicitud de Informacién

El dia 28/01/2026, se recibié una solicitud para acceder a la informacién publica. Esta
solicitud se basa en las siguientes normas:

- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Buen Gobierno (LTAIBG).

- Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y Participacién de la Comunidad de
Madrid (LTPCM).

- Ordenanza de Transparencia de la Ciudad de Madrid, del 27 de julio de 2016
(OTCM).

En la solicitud, la persona requeria la siguiente informacion:

“Solicito la relacion de todas las intervenciones realizadas por la Policia Municipal de Madrid
vinculadas a Viviendas de Uso Turistico (VUT) durante los afios 2024, 2025 vy el periodo
transcurrido de 2026.

Para cada intervencion, solicito el siguiente desglose:

- Fecha y hora de la actuacién.

- Localizacién geografica: Distrito, barrio y direccidon (via, niUmero y piso). En caso de que el
piso exacto se considere dato sensible, ruego que se facilite la via y nimero o el tramo y
codigo postal.

- Tipologia: Motivo de la intervencion (ruidos, carencia de licencia, inspeccién de oficio, etc.).
- Resultado: Tipo de actuacion realizada (acta de denuncia, identificacion, cese de actividad
o precinto).

En relacién con los datos de 2026, esta solicitud no se refiere a un informe final o de sintesis
pendiente de elaboracidn, sino a la extraccion de registros administrativos ya existentes en
las bases de datos policiales. Por tanto, solicito que se entregue la informacién consolidada
hasta el Gltimo mes disponible, evitando la denegacién por el supuesto del articulo 18.1.a)
de la Ley 19/2013, ya que la informacioén solicitada ya figura de forma individualizada en
sus sistemas de gestion.

Motivo de la solicitud: la Asociacién Vecinal que firma esta solicitud realiza acciones de

informacién a afectados por las viviendas de uso turistico y necesita los datos para dar
respuesta de la situacion de denuncias y quejas.

Direccién General de Policia Municipal 213/2026/00166
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Solicito la entrega en formato digital procesable (Excel o CSV).".

El dia 28/01/2026 la Secretaria General Técnica del AG de Vicealcaldia, Portavoz,
Seguridad y Emergencias pidié que se le remitiera la informacién solicitada. También pidié
un informe donde se evalulen las razones para justificar que se deniegue esa informacién o
se inadmita la solicitud, segin proceda.

A la vista de la informacién obrante en esta Direccion General de Policia Municipal, procede
emitir el siguiente informe:

Parte de la informacion publica que se ha solicitado no se puede dar a conocer por las causas
gue mas adelante se detallaran, por lo que se propone conceder el acceso parcial a la
informacién solicitada.

Segun informacion facilitada por la Comisaria de Coordinacion Técnica y Andlisis de Datos
de esta Policia Municipal, consultada la estadistica sobre llamadas recibidas en Policia
Municipal de Madrid relacionadas con los supuestos a los que se refiere la presente solicitud
de acceso a informacion publica, en archivo adjunto se proporciona la informacién de la que
se dispone.

No obstante lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la LTAIBG,
no procede facilitar la direccion exacta (calle, nimero y piso) de los inmuebles afectados, al
tratarse de informacién que puede identificar directa o indirectamente a personas fisicas,
constituyendo por tanto datos de caracter personal conforme al articulo 3 de la Ley
Organica 3/2018 (LOPDGDD). La direccién exacta de un inmueble (calle, nimero y piso):

e Permite identificar al titular de la vivienda o al residente.

e Puede asociarse a informaciéon sobre expedientes sancionadores o incidencias
administrativas.

e Supone una posible afectacidn a la intimidad y seguridad de los afectados.

En el presente caso, se estima que la finalidad de transparencia queda satisfecha mediante
la facilitacion de la informacion (por distrito y barrio), sin necesidad de revelar la localizacion
concreta del inmueble.

Por todo lo anterior, y tras realizar la preceptiva ponderacién entre el interés publico en la
divulgacién y la proteccién de los datos personales de los posibles afectados, esta Direccién
General de Policia ha estimado que no procede facilitar la direccion exacta (calle, nimero y
piso) de las viviendas objeto de las incidencias.

Documento firmado electrénicamente
Los datos de firma (identidad y cargo de la persona firmante, y fecha de la firma) se
recogen en el pie de este documento.
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(firmado digitalmente),
EL DIRECTOR GENERAL DE POLICIA MUNICIPAL
Fdo. Pablo Enrique Rodriguez Pérez
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